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FORSLAG TILL EUROPAPARLAMENTETS RESOLUTION

om framtiden for sociala tjanster av allmint intresse
(2009/2222(INI))

Europaparlamentet utfirdar denna resolution

— med beaktande av fordraget om Europeiska unionen, sirskilt artiklarna 2 och 3.3, och
fordraget om Europeiska unionens funktionssétt, sérskilt artiklarna 9, 14, 106, 151,
153.1j, 153.1k, 159, 160, 161 och 345 samt protokoll nr 26,

— med beaktande av Europeiska unionens stadga om de grundldggande réttigheterna, sirskilt
artikel 36!,

— med beaktande av Forenta nationernas konvention om réttigheter for personer med
funktionsnedséttning, vilken undertecknades av Europeiska gemenskapen
den 26 november 20092,

— med beaktande av Europaparlamentets och radets forordning (EG) nr 1370/2007 av den
23 oktober 2007 om kollektivtrafik pa jarnvdg och vig’,

— med beaktande av Europaparlamentets och radets direktiv 2006/123/EG av den
12 december 2006 om tjanster pa den inre marknaden, sérskilt artikel 1.34,

— med beaktande av Europaparlamentets och radets beslut (EG) nr 1098/2008 av
den 22 oktober 2008 om Europeiska aret for bekdmpning av fattigdom och social
utestidngning (2010)°,

— med beaktande av kommissionens meddelande ”Genomforande av gemenskapens
Lissabonprogram: Sociala tjanster av allmént intresse 1 Europeiska unionen”
(KOM(2006)0177) samt kommissionens medfoljande arbetsdokument om sociala tjénster
av allmént intresse 1 Europeiska unionen (SEK(2006)0516),

— med beaktande av kommissionens meddelande ”Tjénster av allmént intresse, ddribland
sociala tjanster av allmint intresse: ett nytt europeiskt atagande” (KOM(2007)0725),

— med beaktande av kommissionens arbetsdokument om vanliga fragor om kommissionens
beslut av den 28 november 2005 om tillimpningen av artikel 86.2 i EG-fordraget pa
statligt stod 1 form av erséttning for offentliga tjanster som beviljas vissa foretag som fatt i
uppdrag att tillhandahalla tjanster av allmédnt ekonomiskt intresse, och av
rambestdmmelserna for statligt stod i form av erséttning for offentliga tjanster
(SEK(2007)1516) och kommissionens arbetsdokument om vanliga fragor om

'EUT L 303, 14.12.2007, s. 1.
2EUT L 23, 27.1.2010, s. 35.
3EUT L 315, 3.12.2007.

4+EUT L 376, 27.12.2006, s. 36-68.
SEUT L 298, 7.11.2008, s. 20-29.
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tillimpningen av reglerna om offentlig upphandling pa sociala tjanster av allmént intresse
(SEK(2007)1514),

— med beaktande av kommissionens arbetsdokument ”Végledning om hur Europeiska
unionens bestimmelser om statligt stod, offentlig upphandling och den inre marknaden
ska tillimpas pa tjdnster av allmént ekonomiskt intresse, sérskilt sociala tjdnster av
allmént intresse”(SEK(2010)1545),

— med beaktande av kommissionens meddelande ”Europa 2020: En strategi for smart och
hallbar tillvaxt for alla” (KOM(2010)2020) och av sin resolution av den 16 juni 2010 om
detta meddelande!,

— med beaktande av kommissionens forsta tvddrsrapport om sociala tjanster av allmént
intresse (SEK(2008)2179) och dess andra tvaédrsrapport om sociala tjdnster i allmént
intresse (SEK(2010)1284)2,

— med beaktande av kommissionens rekommendation av den 3 oktober 2008 om aktiv
inkludering av ménniskor som dr utestdngda fran arbetsmarknaden (K(2008)5737)3,

— med beaktande av kommissionens meddelande om beskattning av finanssektorn
(KOM(2010)0549) samt medfoljande arbetsdokument (SEK(2010)1166),

— med beaktande av kommissionens meddelande ”Pé& vig mot en inremarknadsakt — Att
skapa en verkligt konkurrenskraftig social marknadsekonomi” (KOM(2010)0608),

— med beaktande av kommissionens meddelande Mot en bittre fungerande inre marknad
for tjdnster — bygga vidare pa resultaten av den 0msesidiga utvédrderingen av
tjanstedirektivet” (KOM(2011)0020) och kommissionens medfdljande arbetsdokument
(SEK(2011)0102) om processen for den 6msesidiga utvirderingen av tjinstedirektivet,

— med beaktande av kommissionens meddelande ~Arlig tillviixtdversikt: vidareutveckling
av EU:s samlade insatser mot krisen” (KOM(2011)0011),

— med beaktande av kommissionsledamot Laszlo Andors uttalande om de sociala
bestdmmelserna i Lissabonfordraget,

— med beaktande av Montirapporten av den 9 maj 2010 om en ny strategi for den inre
marknaden i ekonomins och samhdllets tjénst i Europa®,

— med beaktande av rapporten “Tillimpningen av gemenskapsbestimmelserna pa sociala
tjdnster av allmént intresse”, vilken utarbetades av kommittén for socialt skydd 2008°,

I Antagna texter, P7_TA-PROV(2010)0223.

2 Kommissionens arbetsdokument som medf6ljde KOM(2008)0418 — Tvaarsrapport om sociala tjanster i
allménhetens intresse.

3EUT L 307, 18.11.2008, s. 1.

4 Plenarsammantradena onsdagen den 6 oktober 2010 i Bryssel, punkt 13, Sociala bestimmelser i
Lissabonférdraget (debatt), uttalande av Laszl6 Andor, kommissionsledamot.

> Rapport av den 9 maj 2010 frdn Mario Monti till kommissionens ordférande.

¢ Europeiska unionens rad, 16062/08, ADD1, den 20 november 2008.
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— med beaktande av den rapport om en frivillig europeisk kvalitetsram for sociala tjanster
som kommittén for socialt skydd utarbetade 2010!,

— med beaktande av den gemensamma rapporten om socialt skydd och social
integration 2010 som kommittén for socialt skydd utarbetade 20107,

— med beaktande av den rapport som bedémde den sociala dimensionen av Europa
2020-strategin, en rapport som kommittén for socialt skydd utarbetade 2011,

— med beaktande av slutsatserna och rekommendationerna fran forumen om sociala tjénster
av allmént intresse 1 Lissabon i september 2007, Paris i1 oktober 2008 och Bryssel i
oktober 20107,

— med beaktande av slutsatserna fran ridets (sysselsittning, socialpolitik, hélso- och
sjukvérd samt konsumentfragor) moten den 16—17 december 2008, den 89 juni 2009 och
den 67 december 20104,

— med beaktande av EU-domstolens domar av den

— 19 april 2007 1 mal C-295/05 (Tragsa),

— 18 december 2007 1 mal C-532/03, kommissionen mot Irland (irlandska
rdddningstjanster),

— 13 november 2008 1 mél C-324/07 (Coditel Brabant),

— 9 juni 2009 1 mél C-480/06, kommissionen mot Tyskland (Stadtwerke Hamburg),

— 10 september 2009 1 mal C-206/08 (Eurawasser),

— 9 oktober 2009 1 mél C-573/07 (Sea Srl),

— 15 oktober 2009 1 mal C-196/08 (Acoset),

— 15 oktober 2009 1 mal C-275/08, kommissionen mot Tyskland (Datenzentrale
Baden-Wiirttemberg),

— 25 mars 2010 i mal C-451/08 (Helmut Miiller),

— med beaktande av Regionkommitténs yttrande av den 6 december 2006 om
kommissionens meddelande "Genomforande av gemenskapens Lissabonprogram?:
Sociala tjdnster av allmént intresse 1 Europeiska unionen”,

— med beaktande av sin resolution av den 6 september 2006 om en europeisk social modell
for framtiden®,

— med beaktande av sin resolution av den 27 september 2006 om kommissionens vitbok om
tjanster av allmént intresse’,

' SPC/2010/10/8 slutlig.

2 Europeiska unionens rad 6500/10, den 15 februari 2010.

3 Forsta forumet om sociala tjédnster av allmént intresse, den 17 september 2007 i Lissabon, under det
portugisiska ordforandeskapet, andra forumet om sociala tjanster av allmént intresse, den 28-29 oktober 2008,
under det franska ordforandeskapet, tredje forumet om sociala tjinster av allmént intresse, den 2627

oktober 2010, Bryssel, under det belgiska ordforandeskapet.

4 Europeiska unionens rad 6624/11, SOC 135, ECOFIN 76, SAN 30 av den 18 februari 2011.

3> Radets mote i Bryssel den 16—17 december 2008, sociala tjénster av allmént intresse, s. 18.

SEUT C 305 E, 14.12.2006, s. 141.

TEUT C 306 E, 15.12.2006, s.277.

RR\871331SV.doc 5/41 PE438.251v03-00

SV



SV

— med beaktande av sin resolution av den 14 mars 2007 om sociala tjdnster av allmént
intresse i Europeiska unionen!,

— med beaktande av sin resolution av den 9 oktober 2008 om frdmjande av social integration
och bekdmpning av fattigdom, inbegripet barnfattigdom, inom EU?,

— med beaktande av sin resolution av den 19 februari 2009 om den sociala ekonomin? ,

— med beaktande av sin resolution av den 6 maj 2009 om aktiv inkludering av manniskor
som ir utestdngda fran arbetsmarknaden® ,

— med beaktande av sin resolution av den 18 maj 2010 om nya utvecklingstendenser inom
offentlig upphandling?,

— med beaktande av den skriftliga forklaringen nr 84/2010 om inréttandet av europeiska
stadgar for 6msesidiga bolag, foreningar och stiftelser,

— med beaktande av resultaten av Eurofounds undersokningar av livskvaliteten 2003
och 2007°,

— med beaktande av artikel 48 1 arbetsordningen,

— med beaktande av betinkandet fran utskottet for sysselséttning och sociala fragor och
yttrandena frén utskottet for ekonomi och valutafrdgor, utskottet fér den inre marknaden
och konsumentskydd, utskottet for regional utveckling och utskottet for kvinnors
rittigheter och jamstilldhet mellan kvinnor och mén (A7-0239/2011), och av foljande
skal:

A. Tartikel 3 1 EU-fordraget faststdlls medlemsstaternas mal att stdndigt forbéttra levnads-
och arbetsvillkoren, och unionens mal att frimja invanarnas vélfard. Dessa mal ska
uppnds genom en héllbar utveckling av EU, baserad pa en balanserad ekonomisk tillvaxt,
en starkt konkurrenskraftig social marknadsekonomi som ar inriktad pa att stodja sma och
medelstora foretag och som syftar till full sysselséttning och sociala framsteg, skydd och
forbéttring av miljon, bekdmpande av social utestangning, diskriminering samt ojamlik
atkomst till hilsovard, frimjande av social réttvisa och socialt skydd, jimstélldhet mellan
kvinnor och mén, solidaritet mellan generationerna och skydd av barnets réttigheter.

B. Enligt artikel 9 i EUF-fordraget ska EU vid faststéllandet och genomf6randet av sin
politik och verksamhet beakta de krav som ar forknippade med frimjandet av hog
sysselsdttning, garantier for ett fullgott socialt skydd, kampen mot social utestingning
samt en hog utbildningsniva och en hog hélsoskyddsniva for ménniskor.

'EUT C 301 E, 13.12.2007, s.140.

2EUT C9E, 15.1.2010, s.11.

3 EUTC76E, 25.3.2010, s.16.

4 Antagna texter, P6_TA(2009)0371.

> Antagna texter, P7_TA-PROV(2010)0173.

¢ http://www.eurofound.europa.eu/surveys/eqls/2007/index.htm
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I artikel 14 1 EUF-fordraget och 1 dess protokoll 26 beskrivs uttryckligen tjdanster av
allmént intresse, vilka inbegriper sociala tjénster av allmént intresse. Det bekréftas att
nationella, regionala och lokala myndigheter har en mycket viktig roll och en stor
handlingsfrihet nér det géller att tillhandahélla, bestélla och organisera tjénster av allmént
ekonomiskt intresse, och att férdragen inte paverkar medlemsstaternas befogenhet att
tillhandahalla, bestélla och organisera icke-ekonomiska tjdnster av allmént intresse.

Tillgangen till tjdnster av allmént intresse dr en grundlaggande réttighet som omfattas av
de ekonomiska, sociala och kulturella rittigheter som erkénns i den allménna forklaringen
om de ménskliga réttigheterna.

Tillhandahéllandet av allmént tillgéngliga, hogkvalitativa, atkomliga och prisvérda sociala
tjénster av allmént intresse 1 den mening som avses 1 kommissionens meddelande

frdn 2007 om tjénster av allmént intresse kan darfor betraktas som en hornpelare i den
europeiska sociala modellen och som grunden for en god livskvalitet och f6r uppnéendet
av EU:s sysselsdttningsmal och sociala och ekonomiska mal.

Sociala tjdnster av allmént intresse — framfor allt tillgdng till barnomsorg, dldreomsorg
samt vird och omsorg av anhoriga — ér helt avgorande for att man ska uppna ett jimlikt
deltagande for kvinnor och méin pa arbetsmarknaden samt i utbildningen.

Nir det giller sociala tjdnster finns det en sektorsspecifik och yrkesmaéssig
konssegregering som inverkar negativt pd arbetsforhdllandena och 16nenivderna. Det dr
framfor allt kvinnor som utfor obetalt hushallsarbete och som tar hand om barn och éldre.

Utbredningen av sociala tjénster av allméint intresse har varit en drivkraft for att fa in fler
kvinnor pé arbetsmarknaden.

I artiklarna 4.2 och 5.3 i EU-fordraget foreskrivs subsidiaritet pa lokal niva samtidigt som
ett formellt erkéinnande ges at regionalt och lokalt sjdlvstyre. I artikel 1 i protokoll 26 till
EUF-fordraget erkdnns nationella, regionala och lokala myndigheters avgorande roll och
stora handlingsutrymme nér det géller att tillhandahalla, bestélla och organisera tjénster av
allmint ekonomiskt intresse pa ett sitt som 1 storsta mdjliga man tillgodoser anvindarnas
behov.

Grundliiggande rittigheter och universalitet

1.

Europaparlamentet anser att sociala tjanster av allmént intresse och de som anvénder och
tillhandahaller dessa tjénster har en rad sirdrag utover de allménna kdnnetecken som
préaglar tjdnster av allmént intresse. Sociala tjdnster av allmént intresse, sdsom dessa
definieras av medlemsstaterna, omfattar lagstadgade och kompletterande system for social
trygghet och allmaént tillgéngliga tjdnster som tillhandahalls personen direkt, 1 syfte att
forbittra alla ménniskors livskvalitet. Tjdnsterna har en forebyggande roll och bidrar till
social sammanhallning och integration. Vidare ger tjansterna konkret form &t de
grundldggande rattigheter som faststills i Europeiska unionens stadga om de
grundldggande rittigheterna och den europeiska konventionen om skydd for de méinskliga
rattigheterna och de grundldggande friheterna.
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Europaparlamentet inser att det 1 fallet med sociala tjanster av allmént intresse finns tva
motsatsfaktorer som maste forenas: dels subsidiaritetsprincipen, som upprétthaller de
nationella offentliga myndigheternas frihet att faststélla, organisera och finansiera sociala
tjénster av allmént intresse efter eget godtycke, i samverkan med
proportionalitetsprincipen, dels det ansvar som éligger gemenskapen och medlemsstaterna
for deras respektive behdrighetsomraden i enlighet med fordraget.

Europaparlamentet uppmanar medlemsstaterna att fortsitta erbjuda lika tillgdngliga,
prisviarda och hogkvalitativa sociala tjanster som under perioden med snabb ekonomisk
tillvixt och att garantera icke diskriminerande tillgang till dessa tjdnster, oavsett kon,
inkomst, ras eller etniskt ursprung, religion eller 6vertygelse, funktionshinder, alder,
sexuell laggning eller anstédllningsforhallanden. Parlamentet anser att sociala tjénster ar av
grundldggande betydelse for att garantera jimstélldhet eftersom sociala tjénster i
kombination med hélso- och sjukvard och barnomsorg ér bland de allra viktigaste
faktorerna for att 6ka kvinnors sysselséttning och jimstélldheten overlag.

Europaparlamentet vidhaller att dagens finansiella och ekonomiska kris och de
ekonomiska framtidsutsikterna inte far dventyra utvecklingen av sociala tjdnster av
allmént intresse eftersom detta pa langre sikt skulle skada sysselsdttningstillvdaxten, den
ekonomiska tillvixten inom EU, de 6kade skatteintikterna och jimstélldhetsarbetet.

Europaparlamentet uppmanar kommissionen och medlemsstaterna att gora en
konsekvensanalys ur ett jamstdlldhetsperspektiv av de olika sociala tjénsterna av allméint
intresse och se till att bedomningen ur ett jamstilldhetsperspektiv av foreslagna
EU-atgérder r transparent och gors regelbundet med tydliga resultat, och att
jamstélldhetsperspektivet byggs in i budgeten for alla program och all politik pa bade EU-
nivad och nationell nivd. Kommissionen uppmanas ocks att i sina dvervakningsrapporter
ta upp jamstélldhetsfragan.

Europaparlamentet uppmanar medlemsstaterna att se till att det inom ramen for atgarder
som syftar till en balans mellan familjeliv och arbetsliv finns tillgéngliga, prisvdrda och
varierande former av barnomsorg av god kvalitet, i enlighet med Barcelonamélen, och att
utbudet av omsorgstjénster for dldre och andra behdvande forbéttras som ett viktigt steg
mot jamstélldhet for kvinnor och mén, eftersom barnomsorg inte bara underlattar kvinnors
deltagande pé arbetsmarknaden utan ocksa skapar arbetstillfillen. Kommissionen och
medlemsstaterna uppmanas att vidta dtgarder for ett erkinnande av dem som utfor obetalt
hushéllsarbete och som utan betalning tar hand om barn och dldre. I de allra flesta fallen
utfors dessa uppgifter av kvinnor, som spelar en mycket viktig roll for att upprétthalla de
sociala systemen

Europaparlamentet betonar att det allménna intresset av sociala tjénster inte beror pa
tjdnsternas omrade utan pa hur de tillhandahélls. Hir méste hinsyn tas till en mangd olika
kriterier, till exempel att det saknas vinstsyfte och ett urval av bidragsmottagare.

Europaparlamentet betonar att subsidiaritetsprincipen méste ha foretrade framfor
bestimmelserna om den inre marknaden nér det géller sociala tjénster av allmént intresse.

Europaparlamentet understryker att beslutet om utformning, finansiering och
tillhandahallande av sociala tjdnster av allmént intresse principiellt méste tillhora
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medlemsstaternas och de lokala myndigheternas ansvarsomraden. Parlamentet respekterar
och stoder denna princip och uppmanar EU-institutionerna att ansluta sig till denna
stdndpunkt.

10. For att de sociala tjdnsterna av allmént intresse ska kunna fylla sin funktion kan de inte
enbart goras tillgéngliga for funktionshindrade och utsatta personer. Europaparlamentet
betonar att dtkomsten till dessa tjdnster i stidllet maste vara allmén och oberoende av
valstand eller inkomster. Samtidigt méste det finnas garantier for att de mest utsatta
grupperna far réttvis tillgéng till dessa tjénster, i 6verensstimmelse med medlemsstaternas
lagar och praxis.

11. Europaparlamentet understryker att de sociala tjénsterna av allmént intresse 1 allt
vasentligt dr strukturerade och till for alla och pa ett relevant, fordelaktigt och effektivt
satt bidrar till samtliga regioners utveckling genom att staten och lokala och regionala
myndigheter kan fylla en funktion med hjélp av offentliga och privata medel. Parlamentet
anser att det &r sdrskilt viktigt att tjinsterna behdlls i landsbygdsomraden och sarbara
regioner och betonar ocksé den centrala funktion som de sociala tjénsterna av allmént
intresse fyller for att begrinsa riskerna for segregering av splittrade och marginaliserade
befolkningsgrupper.

12. Europaparlamentet betonar att sociala tjdnster av allmént intresse frimst finansieras av
medlemsstaterna eftersom dessa tjénster framfor allt ligger inom deras
behorighetsomrdde. Parlamentet anser dock att EU kan spela en viktig roll och hjélpa
medlemsstaterna att modernisera och anpassa tjansterna till nya forhallanden samt
eventuellt fora fram medborgarnas behov nér det géller tjédnsternas kvalitet och
omfattning.

13. Europaparlamentet understryker vikten av en skyndsam bedomning av de sociala foljder
och konsekvenser som avregleringar av sektorer som ar grundldggande for sociala
framsteg (transporter, energi, vatten, post, telekommunikationer osv.) kan fa {for
befolkningen och uppmanar kommissionen att stoppa nya avregleringsprocesser tills
denna studie har lagts fram.

14. Europaparlamentet betonar att det ar viktigt att stdrka den sociala dimensionen av den inre
marknaden och ta bittre hinsyn till den sérskilda karaktiren hos sociala tjanster av
allmént intresse. Man bor hir ge foretrade at en pragmatisk syn, dér tillgédnglighet,
universalitet, rdttvisa, kvalitet och effektivitet 1 frdga om sidana tjénster dr de framsta
faktorerna.

15. Europaparlamentet godkénner rekommendationen i Montirapporten om att det i
EU-lagstiftningen bor erkénnas att Internet via bredband och grundldggande banktjénster
ar tjanster som medlemsstaterna kan sékerstélla och som ska vara allmént tillgéngliga och
atkomliga for alla.

Ekonomiskt bidrag

16. Europaparlamentet betonar att sociala tjdnster av allméint intresse inte far definieras utifran
deras ekonomiska inverkan, men noterar samtidigt kommissionens andra tvaarsrapport
och bekriftar att sociala tjanster av allmént intresse ger ett viktigt ekonomiskt bidrag i
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17.

18.

19.

frdga om arbetstillfdllen, ekonomisk verksamhet och kopkraft och att sektorn for
hélsotjénster och sociala tjénster star for 5 procent av den ekonomiska produktionen och
sysselsétter 21,4 miljoner minniskor. Parlamentet noterar att CEEP i sin rapport
“Kartldggning av de offentliga tjdnsterna” ocksé bekréftar att hilsotjénster och sociala
tjanster star for 9,6 procent av sysselséttningen 1 EU och 9,4 procent av BNP.
Arbetskraftsundersokningen fran 2008 visar att 79 procent av arbetskraften inom hélso-
och sjukvéarden, 81 procent inom hemvérden och 83 procent inom socialtjénsten &r
kvinnor. Dessutom anser Europeiska sammanslutningen for hantverksforetag och sma och
medelstora foretag att sma och medelstora foretag behdver hogkvalitativa och effektiva
sociala tjinster av allmént intresse for att kunna driva en framgangsrik verksambhet.
Medlemsstaterna uppmanas att dven beakta jimstélldhetsprinciper. Parlamentet noterar att
frimjandet av arbetsmarknader for alla samt forebyggande och rehabilitering kommer att
leda till kostnadsbesparingar och forbéttra kvaliteten pa tjdnsterna pa langre sikt.

Europaparlamentet betonar att sociala tjdnster av allméint intresse hjélper medborgarna att
utOva sina rattigheter och har som mal att sdkerstélla social, territoriell och ekonomisk
sammanhéllning genom genomforandet av olika solidaritetsatgérder.

Europaparlamentet betonar att regionala och lokala myndigheter spelar en grundlidggande
roll ndr det géller att definiera, finansiera, tillhandahélla och fordela sociala tjdnster av
allmént intresse inom ramen for medlemsstaternas system for sociala tjdnster och social
trygghet: Det uppskattas att sektorn for lokal och regional forvaltning &r vird 15,9 procent
av BNP 1 EU-27, att enbart den lokala forvaltningen star for 12,9 procent och att dess
utgifter for social trygghet star for 3 procent av BNP (378,1 miljarder euro).

Europaparlamentet anser att statliga, regionala och lokala myndigheter bor utvidga
tillampningen av offentlig-privata partnerskap nér det géller sociala tjénster av allmént
intresse, s att de blir effektivare och mer tillgéngliga.

Socialt bidrag

20.

21.

Europaparlamentet papekar att Eurofounds! undersokningar av livskvaliteten har visat att
ett av de viktigaste sitten att forbittra medborgarnas livskvalitet, garantera en fullstindig
integration i samhéllet och erbjuda social och territoriell sammanhéllning &r att
tillhandahalla och utveckla tjénster av allmént intresse, inklusive sociala tjénster av
allmént intresse. Parlamentet betonar att sociala tjdnster av allmént intresse dr en
hornpelare i1 den europeiska sociala modellen, eftersom de dr en del av de europeiska
samhéllenas struktur, och att tjinsternas syfte ér att uppna socialpolitiska mal och
tydliggora enskilda personers och gruppers sociala réttigheter, ofta med hjélp av
medlemsstaternas system for social trygghet.

Europaparlamentet framhaller behovet av att se dver avregleringspolitiken for att frimja
en politik for sociala framsteg, som kan garantera allméin tillgang till offentliga tjanster av
hog kvalitet. Sérskild hdnsyn bor hér tas till missgynnade grupper, sdsom ensamstidende
modrar, kvinnor, dldre, barn, invandrare och personer med nigon typ av
funktionsnedséttning.

! Eurofound — Undersokningar av livskvaliteten:

http://www.eurofound.europa.eu/publications/htmlfiles/ef09108.htm
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22.

23.

24

Europaparlamentet betonar att det dr olampligt att offentliga medel som tilldelas sociala
tjénster av allmént intresse anvédnds pd annat sétt én till att uppfylla tjansternas syfte, och
att inga sddana medel, forutom rimliga personalkostnader och allmidnna omkostnader som
uppstar i samband med tillhandahéllandet av tjinster, bor anvéndas for ndgot annat syfte.
Parlamentet anser att det berittigade vinstmaximeringsmal som ligger till grund for privat
kommersiellt tillhandahallande av kommersiella tjénster pa ett oacceptabelt sétt strider
mot principerna och mélen for sociala tjanster av allmént intresse. Om medlemsstaternas
myndigheter véljer att tillimpa ett indirekt tillhandahllande av sociala tjdnster av allméant
intresse sa anser parlamentet att det allménna intresset méste skyddas, och att
medlemsstaterna bor garantera kvalitet, innovation, effektivitet och kostnadseffektivitet
samtidigt som de stdder foretag inom den sociala ekonomin som aterinvesterar verskott i
tjdnsterna och i innovation, och uppmuntrar dem att tillhandahéilla tjanster.

Europaparlamentet betonar statens traditionella roll som leverantor av sociala tjdnster av
allmént intresse, men anser dnda att ett storre utrymme for privata leverantorer forbéttrar
tillgdngen till och kvaliteten pa tjansterna och ger konsumenten fler valmojligheter.

Europaparlamentet bekriftar sitt engagemang i moderna och hogkvalitativa sociala
tjanster av allmént intresse, vilka ger uttryck for ménga av de vérderingar som inbegrips 1
det europeiska projektet, till exempel jimlikhet, solidaritet, rattssédkerhet och respekt for
den ménskliga virdigheten samt principerna om tillgénglighet, samhillsomfattande
tjénster, effektivitet, sparsam forvaltning av resurser, kontinuitet, ndarhet till anvandaren
och insyn.

Reglerad begriinsning av tillhandahallande av sociala tjiinster av allmdiint intresse

25.

26.

27.

Europaparlamentet betonar att statliga, regionala och lokala myndigheter som
tillhandahaller eller delegerar sociala tjénster av allmént intresse behdver ett tydligt
rattslédge for sina tjdnster och utgifter. Trots att informations- och klargdrandetjdnsten och
den nyligen offentliggjorda vigledningen fran kommissionen dr mycket vilkomna sa
medfor de inte det tydliga réttslage som krévs, vilket tenderar att himma leverantrerna av
sociala tjinster av allméint intresse i1 deras arbete.

Europaparlamentet betonar att de statliga och lokala myndigheterna har ansvaret for att
garantera att de sociala tjdnsterna av allmént intresse fungerar korrekt och for att
uppritthélla en hog kvalitet.

Europaparlamentet anser att det varken &r effektivt eller demokratiskt acceptabelt att den
nuvarande tolkningen av lagstiftning leder till att domstolen hela tiden uppmanas att
besluta om grinserna for inremarknadsreglerna for tjanster av allmént intresse, inklusive
sociala tjinster av allméint intresse, vilket ar ett tydligt tecken pé att det saknas ett tydligt
rittslage. Parlamentet pekar pa den sedan ldnge pdgdende dialogen mellan de berérda
parterna i denna fraga och uppmanar kommissionen att nu antligen agera.

Ekonomisk politik och budgetpolitik

28.

Europaparlamentet betonar att sociala tjanster av allmént intresse dr en oumbdérlig
investering for EU:s ekonomiska framtid, och att de i vissa medlemsstater star under hogt
tryck pa grund av de ekonomiska kriserna, bankkriserna och de statliga
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29.

30.

31

32.

33.

34.

35.

36.

atstramningsprogrammen, vilket leder till att dessa tjinster efterfragas alltmer. Sociala
tjénster av allmént intresse har varit oumbarliga som automatiska socioekonomiska
stabiliseringsmekanismer under dessa kriser, frimst genom systemen for social trygghet.

Europaparlamentet understryker att behovet av sociala tjénster av allmént intresse stadigt
okar pa grund av den nuvarande situationen med osdker tillvixt och sysselsittning, medan
den demografiska utvecklingen skapar nya behov. Parlamentet betonar att den storsta
utmaningen idag for tillhandahéllandet av sociala tjénster av allmént intresse ar att
bibehélla tjdnsternas kvalitet och tillimpningsomréde. Med tanke pé deras betydelse och
absoluta nodvéndighet dr det ocksa viktigt att dessa tjanster forbattras sa att de kan
fullgdra sin viktiga roll nér det géller att uppné Europa 2020-strategins sociala och
ekonomiska mél for sysselsittning och fattigdomsminskning.

Europaparlamentet understryker att den ekonomiska och finansiella krisen och de
atstramningsatgirder som vidtas av medlemsstaterna inte far leda till mindre investeringar
1 sociala tjanster av allmént intresse. Tvértom bor dessa tjénster pd grund av sin betydelse
och nddvindighet beféstas for att mota ménniskors behov.

. Europaparlamentet framhéller vikten av att de statliga, regionala och lokala

myndigheterna gor tillgdngen till subventionerat boende léttare for behdvande kvinnor och
for kvinnor som riskerar social utestingning och som utsatts for konsrelaterat vald,
framfor allt nér dessa kvinnor har virdnadsansvar for barn.

Europaparlamentet papekar att det arbete som utfors av anstillda inom den sociala
sektorn, varav de flesta ar kvinnor, bor virdeséttas hogre eftersom deras arbete &r svart,
kréver kénslighet och ett stort personligt engagemang och inte &r sirskilt prestigefyllt.

Europaparlamentet anser att solidaritetsprincipen och stirkandet av Europeiska unionen
kréver att krisen, med en vixande arbetsldshet och fattigdom, maste hanteras genom en
mer effektiv och &ndamalsenlig anvindning av medel pad EU-niva och pa nationell niva
och genom en fOrstarkning av strukturfonderna, sérskilt Europeiska socialfonden, och
tillimpning av nya instrument, till exempel projektobligationer.

For att garantera tillhandahdllandet av hogkvalitativa sociala tjanster av allmént intresse
anser Europaparlamentet att medlemsstaternas regeringar maste ta fram en lamplig
ekonomisk ram for tjdnsterna. Syftet med denna ram é&r att sékra tjansternas fortlevnad
genom stabil finansiering, samt anstdndiga arbetsvillkor och utbildning f6r den personal
och de assistenter som tillhandahaller tjénsterna.

Europaparlamentet betonar vidare att befogenheterna nér det géller sociala tjdnster av
allmént intresse inte far overforas frin medlemsstaterna till regionala och lokala
myndigheter, sdvida det inte forst inférs en samordningsmekanism som gor det mojligt att
forhindra skillnader 1 kvaliteten pa de tjdnster som tillhandahalls inom olika omraden.
Sadana overforingar méste ocksa atfoljas av en dverforing av de resurser som krévs for att
sakerstdlla ett fortsatt tillhandahédllande av sociala tjdnster av hog kvalitet som dr
tillgéngliga for alla och som verkligen svarar mot anvindarnas rittigheter och behov.

Europaparlamentet anser att medlemsstaterna behdver nya inkomster, inte minst for att
kunna fortsétta att tillhandahalla kvalitativa sociala tjanster av allmént intresse, och
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uppmanar kommissionen att snabbt utarbeta en genomforbarhetsstudie som grundas pé de
europeiska stats- och regeringschefernas beslut av den 11 mars 2011,

Brister i den riittsliga ramen for sociala tjinster av allmdnt intresse

Allmdiint

37.

38.

39.

40.

41.

Europaparlamentet anser att det finns en bred enighet 1 Europa om att sociala tjanster av
allmént intresse dr nddvéndiga for vara invanares vélbefinnande och en effektiv ekonomi.
Tack vare att EU-reglerna tilldmpas pa sociala tjanster av allmént intresse har vissa
framsteg gjorts nir det géller att 1sa de problem som tjinsteleverantdrerna stoter pd nér
de tillhandahaller och utvecklar dessa tjdnster. Hittills finns det dock inte ndgon enighet
inom kommissionen och radet och mellan dessa institutioner om hur man ska vidta
ytterligare praktiska atgirder for att 6verbrygga de hinder som identifierats av
intressenterna.

Europaparlamentet understryker att det 1 fordragen faststélls att EU och medlemsstaterna
maste utveckla en social marknadsekonomi och sl& vakt om den europeiska sociala
modellen. Medlemsstaterna och de lokala myndigheterna far sjdlva bestimma hur de
sociala tjdnsterna av allmént intresse ska finansieras och tillhandahallas, oavsett om det
sker direkt eller indirekt, och fér tillimpa alla tillgéngliga valmgjligheter, bland annat
alternativ till upphandling, sa att man sikerstiller att deras sociala mal uppfylls och inte
hindras av att marknadsregler tilldmpas pa icke marknadstjénster. Parlamentet betonar
vikten av en stodjande miljo som frimjar kvalitet, tillgdnglighet, rimlig prissittning och
effektivitet 1 tillhandahallandet av tjdnsterna och som samtidigt gor det léttare for
tjdnsteleverantorerna att utveckla en initiativformaga sa att de kan forutse allménhetens
behov.

Europaparlamentet understryker att kvaliteten pé tjansterna méste underbyggas av ett
regelbundet och integrerat samrad med anvéndarna, eftersom tjansterna forst och framst
madste tillgodose deras behov.

Europaparlamentet uppmanar kommissionen och medlemsstaterna att respektera att det
finns olika sétt att organisera och leda sociala tjanster av allmént intresse, och att resurser
och metoder for att finansiera dessa tjinster varierar. Medlemsstaterna uppmanas att
justera de “reformer” som har institutionaliserat marknadsbaserade vélfardsmodeller och
som &r utsatta for konkurrens och upphandlingskrav, och att sluta frimja offentlig-privata
partnerskap och utforsiljning av sociala tjdnster till den privata sektorn, eftersom detta ér
bedrigliga strategier for att “modernisera” de sociala tjdnsterna. Parlamentet anser att den
mest dndaméilsenliga strategin for att garantera hogkvalitativa, integrerade och
inkluderande sociala tjénster dr att se till det allménna intresset och sorja for effektivt
utforda tjénster av kvalitet, badde fran den offentliga sektorns sida och den sé kallade tredje
sektorn, som saknar vinstsyfte, eller den sociala ekonomin.

Europaparlamentet noterar den skriftliga forklaringen nr 84/2010 om inréttandet av
europeiska stadgar for 6msesidiga bolag, foreningar och stiftelser och behovet av ett storre
erkdnnande av aktorerna i den sociala ekonomin, inklusive modeller sésom kooperativ,

I Slutsatserna fran métet for euroomrédets stats- eller regeringschefer den 11 mars 2011.
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vilka dr aktiva i tillhandahallandet av sociala tjdnster av allmént intresse och den sociala
ekonomins organisering och funktion. Kommissionen uppmanas att, utifrdn
konsekvensbeddmningar péd nationell nivad och EU-niv4, vidta de atgarder som kréavs for
att 1dgga fram forslag till europeiska stadgar for foreningar, dmsesidiga bolag och
stiftelser, vilket skulle gora det mgjligt for dem att arbeta 6ver nationsgranserna.

Statligt stod

42. Europaparlamentet vilkomnar den 6versyn av det statliga stodet som
kommissionsledamot Almunia har genomf6rt och efterlyser ett klargdrande av de
grundldggande principerna om kontrollen av statligt stdd, 1 syfte att fortydliga réttslaget
och gora begrepp som “uppdragsbeskrivning” och offentliga myndigheter” mer
transparenta. Parlamentet efterlyser storre differentiering i regelverket och begir att det
ska goras en berdkning av erséttningen for offentliga tjénster, ddr man bor ta hénsyn till
bland annat sociala kriterier, sérskilda egenskaper hos tjdnsteleverantéren och en rad
externa aspekter som hdnger samman med tillhandahéllandet av tjdnsterna, sdsom socialt
mervirde och samhillets deltagande.

43. Europaparlamentet vilkomnar kommissionens utvirdering av konsekvenserna av Monti-
Kroes-paketet fran 2005. Parlamentet efterlyser en dversyn av det paketet, sé att man
fortydligar rattslaget, forenklar reglerna (t.ex. de som rdr kontrollen av dverkompensation
for leverantdrer av sociala tjdnster av allmént intresse pa lokal nivd) och gor dem
smidigare att tillimpa samt dvervéger att utdka listan 6ver undantag fran
anmadlningsforfarandet, 1 linje med exemplen med sjukhus och subventionerat boende.
Kommissionen uppmanas att pa nytt bedoma vilket troskelvarde som bor tillampas for
sociala tjanster av allmint intresse och att foresla ett system som tar hénsyn till
medlemsstaternas BNP vid berdkning av troskelvirdet, sa att specifika troskelvirden ska
kunna berédknas for varje medlemsstat. Detta skulle forhindra att
konkurrenssnedvridningar uppstar genom ett gemensamt troskelvirde i hela EU.
Parlamentet begér att kontroll av 6verkompensation endast ska goras om det kan
faststéllas att det finns en allvarlig risk for 6vertradelser av konkurrenslagstiftningen.

44. Europaparlamentet papekar att det inte dr sektorn, tjédnsteleverantorens stdllning eller
finansieringen som avgor om verksamheten ska betraktas som ekonomisk eller icke-
ekonomisk, utan snarare verksamheten 1 sig och dess forebyggande effekt.

45. Europaparlamentet pdminner om att huvudsaken inte ar att skilja mellan ekonomiska och
icke-ekonomiska tjénster av allmént intresse, inklusive sociala tjdnster av allmént intresse,
utan snarare att tydligt faststilla de offentliga myndigheternas ansvar for att, vid
upphandlingen av en tjénst, sikerstdlla genomforandet av sérskilda uppgifter av allmént
intresse som tilldelats de foretag som fétt i uppdrag att tillhandahélla dessa tjénster.

46. Inom ramen for den géllande EU-lagstiftningen begér Europaparlamentet att begreppen
ska klargdras och att det ska genomforas en reform av de klassificeringskriterier som
anvinds for att skilja mellan ekonomiska och icke-ekonomiska sociala tjénster av allmént
intresse. Parlamentet efterlyser ocksd en gemensam definition av tjinster av allmént
intresse, sa att det blir mojligt att uppna tjansternas avsedda syften.
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Upphandling

47.

48.

49.

50.

51.

Europaparlamentet vilkomnar det senaste samrddet om moderniseringen av EU:s regler
for offentlig upphandling, vilket syftade till att finna sétt att anvinda offentliga medel mer
effektivt och nd EU:s sociala, ekonomiska och miljoméssiga mal. Parlamentet betonar att
reglerna for offentlig upphandling méste forenklas sa att skyldigheterna nar det géller
tjénster av allmént intresse kan uppfyllas pa ett effektivt och verkningsfullt sétt.
Upphandling av sociala tjénster av allmint intresse kan vara ett acceptabelt sitt att vélja
en tjansteleverantdr, men det finns andra transparenta former att vélja tjédnsteleverantorer
som kan mdjliggdra storre flexibilitet, individanpassning av tjdnster och innovation, vilket
ar avgorande for de sociala tjdnsternas kvalitet. Upphandlingen bor utvecklas pa ett sddant
sdtt att kostnaderna minskas samtidigt som kvaliteten uppratthalls.

Europaparlamentet uppmanar kommissionen att erkdnna alternativ till offentlig
upphandling nér det géller tillhandahllandet av tjanster av allmént intresse, inklusive
sociala tjinster av allmént intresse, t.ex. metoder som avser “interna val” och
“tjanstekoncessioner”, och att uttryckligen ge samma réttsliga viarde at alla mojligheter for
kontraktering och finansiering av sociala tjanster av allmént intresse. Parlamentet kraver
en utvidgning av begreppet “interna val” sa att det inkluderar tjdnsteleverantorer som
uppfyller vissa kriterier som ror det allménna intresset. Parlamentet kraver vidare ett
erkdnnande av beprovade forfaranden 1 medlemsstaterna som bygger pa principen att alla
leverantorer som ar i stdnd att uppfylla de lagligen faststéllda villkoren oberoende av
rattslig form far lov att tillhandahalla tjinster, forutsatt att de i primérritten faststillda
principerna om likabehandling, icke-diskriminering och dppenhet beaktas.

Europaparlamentet stoder den normativa forankringen av ett praktiskt internt
upphandlingsalternativ for tjidnster av allméant intresse, inklusive sociala tjdnster av
allmént intresse, baserat pd modellen 1 den omarbetade férordning nr 1370/2007 om
kollektivtrafik pa jarnvdg och vig. Enligt denna modell kan en behorig lokal myndighet
besluta att sjilv utfora tjénster eller tilldela offentliga tjanstekontrakt till en juridiskt
distinkt enhet 6ver vilken den behoriga lokala myndigheten utvar en kontroll som liknar
den som den utdvar 6ver sin egen avdelning. Oppenheten i den offentliga upphandlingen
fir under inga omstdndigheter hindras.

Europaparlamentet anser att regionala och lokala myndigheter, i samrad med det civila
sambhillet och arbetsmarknadens parter, mdste involveras i arbetet med att ta fram och
utvdrdera upphandlingsreglerna, sa att man undviker avvikelser mellan reglerna och
organisationssétten och det operativa arbetet pa plats. Parlamentet konstaterar ocksé att ett
territoriellt samarbete mellan regioner skulle kunna bidra till att klargora bésta praxis.

Europaparlamentet understryker bristen pé klarhet 1 friga om medlemsstaternas rétt att
kréva sociala kriterier och miljo- och kvalitetskriterier i samband med offentlig
upphandling och framhaller de dndringar av den réttsliga ramen som Lissabonfordraget
och stadgan om de grundldggande réttigheterna har medfort. Nér det géller rittvis handel,
forebyggandet av konkurrensen med allt sémre standarder (i vad som ibland kallas “’race
to the bottom™) och tillhandahallandet av tjanster av god kvalitet efterlyser parlamentet en
utvidgning av begreppet “mest ekonomiskt fordelaktigt erbjudande”, sd att det finns krav
pa att anbudsinfordringar och upphandlingskontrakt — liksom underentreprenader for
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52.

tillhandahdllande av tjdnster av allmént intresse, inklusive sociala tjénster av allmént
intresse — omfattar den berérda medlemsstatens nationella och/eller lokala sociala
kriterier, miljokriterier och kriterier for kvalitativa tjinster. Dessa kriterier bor kopplas till
bésta internationella praxis. For att standarderna ska upprétthallas far kriterierna for
godtagande av anbud inte enbart basera sig pd priset. Parlamentet begér att reformerna ska
ta hdnsyn till den speciella stdllningen for tjdnsteleverantdrer som inte har nigot vinstsyfte
och tjinsteleverantorer inom den sociala ekonomin.

Europaparlamentet betonar att organisationen av de sociala tjinsterna av allmént intresse

1 medlemsstaterna vuxit fram historiskt och ar resultatet av olika kulturella traditioner.
Darfor ar det varken mojligt eller 6nskvért att skapa en enda EU-modell som kan
tilldimpas over hela linjen, utan 1 stéllet bor man anta en flexibel strategi som 1 enlighet
med subsidiaritetsprincipen vederborligen beaktar de regionala och lokala myndigheternas
ratt till lokal sjalvforvaltning och ger tillrdckligt handlingsutrymme for specifik utveckling
1 enlighet med de olika organisationsformer som tillimpas i medlemsstaterna.

Initiativ for att friimja reformer

53.

54.

55.

56.

57.

Europaparlamentet dr medvetet om att dmsesidigt lirande och utbyte av goda rutiner ar
mycket vardefullt for att inspirera till och fraimja fortsatt modernisering av sociala tjanster
av allmént intresse 1 medlemsstaterna. Kommissionen uppmanas att fortsétta att aktivt ta
initiativ till och stodja denna verksamhet tillsammans med de regionala och lokala
myndigheterna vid tillimpningen av EU-regler pa sociala tjdnster av allmént intresse.
Dessa myndigheter bor ocksa erbjudas utbildning. Parlamentet betonar att de problem som
leverantorer och mottagare av sociala tjanster av allmént intresse har upptéckt maste fa en
snar 10sning med hjilp av ett pragmatiskt forhéllningssatt.

Europaparlamentet uppmanar kommissionen att — som en uppfoljning av 2007 ars
meddelande av tjanster av allmént intresse och den pagaende dversynen av reglerna for
upphandling och statligt stod — genomfora ett program for reform, anpassning och
klargdrande, for att stodja och erkdnna de sdrskilda icke-marknadsrelaterade kdnnetecknen
hos sociala tjdnster av allmént intresse. Syftet bor vara att sékerstélla full
Overensstimmelse inte bara med bestimmelserna for den inre marknaden, utan dven med
de sociala skyldigheterna enligt fordragen. Parlamentet anser att man bor undersoka
mojligheterna att infora en obligatorisk ram for vissa slags sociala tjénster av allmént
intresse.

Europaparlamentet anser att en EU-forordning om tjdnster av allmént ekonomiskt intresse,
som &r tillatna enligt artikel 14 1 EUF-fordraget, inte stir hogst pd dagordningen just nu.

Europaparlamentet anser att kommittén for socialt skydd har lamnat, och kommer att
fortsdtta att lamna, ett viktigt bidrag till den allménna uppfattningen av och rollen {for
sociala tjanster av allméant intresse. Enligt fordraget (artikel 160 i EUF-fordraget) ar
kommitténs befogenheter emellertid bara radgivande. Medlemskapet i kommittén far inte
utvidgas till att omfatta det civila samhillet, Europaparlamentet, arbetsmarknadens parter
eller andra intressenter.

Europaparlamentet foreslar att en arbetsgrupp pa hog niva med flera intressenter inréttas i
overensstimmelse med rekommendationerna fran det tredje forumet om sociala tjénster av
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38.

allmént intresse. Arbetsgruppen bor vara 6ppen, flexibel och insynsvinlig och bor allmént
representera intressenterna och vara inriktad pd att {2 till stdnd reformer, sdsom de
politiska initiativ som anges 1 detta betdnkande och de tillhérande yttrandena och 1 det
tredje forumet om sociala tjénster av allméint intresse, kommissionens andra tvadrsrapport
och rapporterna frdn kommittén for socialt skydd, samt 1 andra relevanta forslag nér dessa
laggs fram. Parlamentet och kommissionsledamoten med ansvar for sociala fragor bor
dela pé ordforandeskapet for arbetsgruppen, som bor inbegripa foretrddare for
parlamentet, berdrda kommissionsledaméter, radet, arbetsmarknadens parter och
organisationer inom det civila samhaéllet som foretrdder anvandare och leverantorer av
sociala tjénster av allméint intresse, Regionkommittén, de lokala myndigheterna och andra
berdrda intressenter.

Arbetsgruppen skulle kunna

e bedoma fordelarna med att inrdtta ett europeiskt overvaknings- eller resurscentrum for
sociala tjanster av allmént intresse, vilket skulle samla in information fran olika kéllor
1 medlemsstaterna och mdjliggora ett utbyte av god praxis pé nationell, regional och
lokal niva nér det géller sociala tjanster av allmént intresse,

e fOrsoka na ett brett samforstand om atgarder for att reda ut rittsliga oklarheter och
tvetydigheter nir det géller sociala tjinster av allmént intresse,

e undersoka huruvida de av EU:s inremarknadsregler som inverkar negativt pa
tillhandahéllandet av sociala tjdnster av allmént intresse maste omformuleras, sa att de
respekterar och stoder medlemsstaternas ansvar for att definiera, finansiera och
tillhandahélla sociala tjdnster av allmént intresse, med hénsyn till kommissionens
aktuella 6versyn av reglerna,

e genomfora, med hjilp av kommittén for socialt skydd, en heltdckande studie om hur
sociala tjinster av allmént intresse fungerar,

e undersoka hur medlemsstaterna, vid definitionen av sociala tjédnster av allmént
intresse, kan ta hansyn till kdnsspecifika tjanster, sirskilt rddgivande och sociala
tjdnster som framfor allt inriktar sig pd kvinnor samt tjédnster som dr viktiga for
kvinnors livskvalitet och jamstilldheten, t.ex. hilso- och sjukvardstjinster, framfor allt
tjdnster som ror sexuell och reproduktiv hilsa, utbildning och omsorg for dldre
personer,

e frimja innovativa inslag, t.ex. ett medlemsstatsregister over sociala tjanster av allmént
intresse, ett pilotsystem for dldrevard och dtgardsprogram baserade pé den europeiska
frivilliga kvalitetsramen,

o reflektera 6ver hur medlemsstaterna kan utveckla former dér bdde méin och kvinnor
bedriver hemhjdlp och ger stdd till dldre och utsatta personer, och minska den negativa
inverkan som vard av anhoriga har pa familjemedlemmars sysselséttning och
pensioner.

Europaparlamentet efterlyser ett fjdrde europeiskt forum om sociala tjénster av allmént
intresse, 1 syfte att fora vidare initiativet i 2007 ars Ferreirabetdnkande, och se dver
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framstegen mot en reform. Parlamentet begir ocksé att den foreslagna arbetsgruppen ska
lamna in en framstegsrapport till det fjirde forumet, sd att forumet ges kontinuitet,
handlingsfrihet och substans.

En frivillig europeisk kvalitetsram

59.

60.

61.

62.

63.

64.

65.

Europaparlamentet vilkomnar den frivilliga kvalitetsramen och insisterar pa att
principerna bor tilldmpas och 6vervakas med hjilp av de foreslagna kvalitetskriterierna
inom ramen for en Oppen samordningsmetod dér intressenterna maste inkluderas.

Europaparlamentet glader sig 6ver att kommissionen 1 de viktiga initiativ som bifogats till
meddelandet om en europeisk plattform mot fattigdom och social utestingning foreslar att
den frivilliga europeiska kvalitetsramen for sociala tjdnster utvecklas pa sektorsnivé, bl.a.
ndr det giller langvarigt vardbehov och hemloshet. Parlamentet ser gdrna att
kommissionen ocksé tar sig an fragor som ror barnomsorg, funktionsnedséttning och
subventionerat boende och att den anvinder lika mgjligheter som en indikator.

Europaparlamentet uppmanar kommissionen att klargdra sambandet mellan den frivilliga
kvalitetsramen och den kvalitetsram som ingar i Prometheusprogrammet, sé att
dubbelarbete undviks. Medlemsstaterna uppmanas att anvénda den frivilliga
kvalitetsramen for att utarbeta eller forbéttra de nuvarande systemen for ackreditering och
overvakning av kvaliteten pé ett sitt som passar varje enskild medlemsstat.
Medlemsstaterna bor utvédrdera hur den frivilliga kvalitetsramen fungerar med hénvisning
till stadgan om de grundldggande rittigheterna och protokoll 26 1 EUF-fordraget.

For att man ska kunna tillhandahalla sociala tjdnster av hog kvalitet 4r det nodvéandigt att
bdde méan och kvinnor har anstéindiga arbetsforhdllanden som ér stabila och forenliga med
medlemsstaternas lagar och praxis. Det maste ocksé finnas en regelbunden
kvalitetsutbildning samt delaktighet och egenmakt f6r anvidndarna, och
jamstélldhetsperspektivet maste beaktas. Europaparlamentet betonar att frivilligarbete &r
vérdefullt inom sociala tjénster av allmént intresse men att det inte kan ersétta den
nddvindiga forekomsten av professionell, utbildad arbetskraft sisom socialarbetare och
allmén personal.

Europaparlamentet uppmanar medlemsstaterna att frimja skapande av sysselséttning och
tillvéxtpotentialen i sektorn for sociala tjdnster och hélso- och utbildningstjdnster genom
att erbjuda invandrare och EU-medborgare anstéindiga arbetsvillkor och tillgang till
heltdckande system for socialt skydd.

Europaparlamentet anser att en sirskilt viktig uppgift for socialarbetare bor vara att oka
motivationen till arbete, utbildning eller ndringsverksamhet 1 syfte att verka for
sjalvstandighet och sjalvforsorjning.

Europaparlamentet anser att principerna for den frivilliga kvalitetsramen kan anvéndas for
att bidra till att definiera kvalitetskriterier for tjinsterna. Dessa kriterier ska tillimpas pa
de omarbetade reglerna for offentlig upphandling nér det géller anbudsinfordringar och
kontrakt, inklusive underentreprenader.
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66. Europaparlamentet anser att man for att ytterligare forbéttra den frivilliga kvalitetsramen
bor ta med en hdnvisning till finansieringen och tjinsteleverantorens stdllning.

67. Europaparlamentet uppdrar at talmannen att 6versédnda denna resolution till radet,

kommissionen, medlemsstaternas och kandidatldndernas parlament och regeringar,
Regionkommittén samt Europeiska ekonomiska och sociala kommittén.
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MOTIVERING

Virlden har fordndrats sedan Hasse Ferreiras betdnkande om sociala tjinster av allmént
intresse 2007. For det forsta kollapsade den ekonomiska modellen med litt reglering, som
ihédrdigt hade framjats av kommissionen och radet i manga ér, pa ett spektakulért sdtt i slutet
av det dret. For det andra, och mer positivt, finns Lissabonfordragets nya regelmiljo och
politiska milj6 for stod och utveckling av sociala tjanster av allmént intresse. Sociala tjanster
av allmént intresse ar viktiga sociala och ekonomiska pelare 1 vara samhéllen. Man maéste hitta
medel for att finansiera dem pa ett tillfredsstéllande sitt. I detta betankande identifieras
mojligheter att mota oron bland leverantdrer och anvindare av sociala tjénster av allmént
intresse pé ett progressivt och beslutsamt sitt. Det dr sédrskilt viktigt att etablera ett dedikerat
officiellt bottom up”-organ som involverar alla intressenter for att identifiera och genomfora
de nddvindiga reformerna.

Den ekonomiska Kkrisen

De ekonomiska och sociala kostnaderna for kollapsen har varit enorma, inklusive ekonomisk
stagnation och kraftiga 6kningar av arbetslosheten och fattigdomen. I vissa fall har
medlemsstaternas skulder och budgetunderskott ndtt krisnivder genom att privata bankskulder
har forstatligats. Budgetpressen som har uppstatt till f61jd av denna situation dr oerhdrt
anstrangande for finansieringen av sociala tjdnster av allmént intresse och ligger utanpa
pressen pa dessa tjénster till f61jd av den nyliberala ekonomiska modellen, dér dessa tjinster
betraktas som frivilliga extratjénster. Det har 6kat den l&ngvariga oron bland leverantorer av
sociala tjénster av allméint intresse och medborgare, nér det géller de begrdnsningar som har
inforts genom kommissionens tolkningar av férdragen, om hur sociala tjénster av allmént
intresse ska finansieras och tillhandahéllas.

Rédets och kommissionens aktuella politik ar att betona skatteméssig
konsolidering-aterstillning av kriterierna for skuld och budgetunderskott i stabilitets- och
tillvixtpakten trots att krisen har visat att stabilitets- och tillvixtpakten dr helt otillracklig som
matt pa ekonomisk hilsa. Debatten om hur dessa problem ska hanteras handlar ocksa om hur
vi ska rddda den europeiska sociala modellen frin katastrofal skada. Att hitta ritt kombination
for varje medlemsstat av utgifter for sociala tjdnster av allmént intresse, beskattning och
stimulansétgirder for att hjélpa vara ekonomier att véixa pa ett héllbart sdtt, och dérigenom
gora det mgjligt att sdnka skulderna och underskotten till hanterbara proportioner inom en
skilig tidsram, har overgetts till forman for en blint ideologisk dagordning. Den kritiska roll
som sociala tjdnster av allmént intresse kan spela vid denna tidpunkt som bade skyddsnét och
tillvaxtokare har hittills till stor del ignorerats.

Lissabonfordraget

Om Lissabonfordragets nya lagstiftande och politiska potential anvénds pa ett intelligent sétt
kan den dock bidra till att fornya denna viktiga del av var europeiska sociala modell.
Reaktionen pa krisen kan bli en moéjlighet till ett fornyat politiskt atagande for den sociala och
ekonomiska rollen hos universella sociala tjdnster av allméint intresse.

De nya fordragsbestimmelserna (artiklarna 3.3 1 EU-fordraget och 9 1 EUF-fordraget) ger oss
mdjlighet att utveckla en modern social marknadsekonomi. I artikel 14 i EUF-fordraget
bekréftas att tjanster av allmént ekonomiskt intresse dr en del av Europas sociala modell.

I protokoll 26 beskrivs det ansvar som medlemsstaterna har i utférandet av sddana tjénster
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tydligt, medan Europeiska stadgan om de grundliaggande réttigheterna innehaller ett
erkdnnande av medborgarens ritt att komma 4t tjénster av allmént ekonomiskt intresse.

I detta betinkande faststills mojligheter att mota oron bland leverantorer och anvéndare av
sociala tjanster av allmint intresse pa ett progressivt och beslutsamt sétt. Har faststélls den
lagstiftning och politik som kan utvecklas for att sikerstilla att sociala tjdnster av allmént
intresse, bade ekonomiska och icke-ekonomiska, kan spela sin normala roll, samtidigt som de
hjélper oss att komma ur krisen, och bidrar till att uppné den sociala och ekonomiska strategin
infor 2020, som erkdndes av Europeiska radet (sysselsittning, socialpolitik, hédlso- och
sjukvard samt konsumentfragor) i december 2010.

Den sociala rollen for sociala tjéinster av allméint intresse

Sociala tjdnster av allmént intresse ingéar i tjdnster av allmént intresse och enligt de radande
tolkningarna beskrivs de ibland felaktigt som “ekonomiska” tjénster. Sociala tjénster av
allmént intresse har ett antal sédrskilda kdnnetecken utdver de allménna kdnnetecknen hos
tjdnster av allmént intresse. Sociala tjanster av allmént intresse omfattar, utdover
hilsorelaterade tjdnster, bade lagstadgade och kompletterande allmént tillgéngliga tjanster,
som tillhandahélls personen direkt, och som spelar en forebyggande roll och en roll for social
sammanhallning och integration samt gor de grundldggande sociala rittigheterna tydliga.

Allménna tjanster av hog kvalitet sdsom hilsa, utbildning och barnomsorg och viktiga
nitverkstjdnster som transport, energi och telekommunikationer, garanterar ett sunt, aktivt,
sammanhallet och inkluderande samhélle, och ar dven viktiga for ett hdgre deltagande pa
arbetsmarknaden och for utvecklingen av en konkurrenskraftig social marknadsekonomi.

Den ekonomiska rollen hos sociala tjdnster av allméiint intresse

Sociala tjdnster av allmént intresse bidrar som helhet starkt till sysselséttning, ekonomisk
aktivitet och kopkraft i ekonomin. Kommissionens andra tvadrsrapport om sociala tjénster av
allmént intresse visar att hilsorelaterade och sociala tjénster star for 5 procent av den
ekonomiska produktionen och sysselsitter omkring 21,4 miljoner ménniskor.

Enligt CEEP:s! berdkningar bidrar leverantorer av tjanster av allmént intresse i EU direkt med
26 procent (2 412 miljarder euro) av EU:s BNP och sysselsétter 64 miljoner manniskor, varav
en tredjedel inom hélsorelaterade och sociala tjanster.

Eurofound Research har i sina undersokningar av livskvaliteten?® faststallt att ett av de
viktigaste sétten att forbattra medborgarnas livskvalitet, som garanterar en fullstandig
integration i samhéllet och ger social och territoriell sammanhallning, &r att tillhandahalla och
utveckla tjdnster av allmént intresse/sociala tjanster av allmént intresse, oavsett om de
tillhandahéills av statliga departement och myndigheter, lokala myndigheter eller av de sociala
ekonomiska foretagen och aktorerna sdsom Omsesidiga bolag, kooperativ och
frivilligorganisationer.

! CEEP: Kartldggning av de offentliga tjinsterna, Internet:
http://www.ceep.eu/images/stories/pdf/Mapping/ CEEP_mapping%?20experts%20report.pdf
2 Eurofound — Unders6kningar av livskvaliteten, Internet:

http://www.eurofound.europa.eu/publications/htmlfiles/ef09108.htm
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Finansiering

En gemensam strategi som grundar sig pa solidaritet, en kraftigt forbéttrad EU-budget for att
hjalpa de svagare ekonomierna, en starkare roll for Europeiska investeringsbanken och en
europeisk skuldmyndighet for att stabilisera skuldkostnaden skulle kunna garantera en
snabbare aterhdmtning och stirka Europeiska unionen i en tid d& vixande centrifugalkrafter
forsvagar unionen. En skatt for hela EU pd hogst 0,5 procent pa ekonomiska transaktioner,
sasom foreskrivs 1 Beresbetdnkandet, skulle driva in 200 miljarder euro per ér.

INITIATIV FOR ATT PASKYNDA REFORMER

Offentliga myndigheter som tillhandahéller eller bestéller sociala tjdnster av allmént intresse
behover en tydlig réttslig grund for sina tjdnster och utgifter. Den tjinst for information och
klargérande som har utvecklats av kommissionen dr nddvéndig for leverantdrerna och en
uppgradering av dessa tjanster bor vialkomnas. Kommissionens klargdranden har dock inte
avlagsnat réttsosdkerheten. EU-domstolen star infor uppgiften att avgora i dessa fragor som
bor klargoras i lagstiftningen. Detta &r inte tillfredsstdllande nér det giller ett demokratiskt
eller effektivt beslutsfattande.

Frivilliga foretag och foretag i den sociala ekonomin, med fa resurser eller ledningsstrukturer,
som utfor sociala tjénster av allmént intresse, kan bli insolventa pd grund av tyngden frén de
byrékratiska kraven pa upphandlingen och reglerna om statligt stod. Detta har till effekt att
begrinsa deras kapacitet och de lokala myndigheternas villighet att utnyttja sddana
organisationer fOr att utfora tjanster och skapa innovativa tjénster.

Utmaningen ligger i att avgrénsa och tillhandahalla en trygg och flexibel ram for sociala
tjdnster av allmént intresse, med anvéndning av alla instrument som stér till vart forfogande,
for att se till att unionens sociala malsattningar stods 1 stillet for att skadas av regler som har
till syfte att reglera kommersiella foretag.

Foredraganden anser att ett reformpaket bor omfatta en ramforordning for tjénster av allmént
ekonomiskt intresse! med hjilp av artikel 14 i EUF-fordraget for att definiera tjénster av
allmént intresse och begrinsa paverkan frén reglerna for den inre marknaden. Férordningen
bor skilja mellan ekonomiska och icke-ekonomiska tjénster av allméant intresse och
konsolidera och klargdra de allménna principerna och gemensamma villkoren for att dessa
tjénster ska kunna drivas med framgang. Rédets och kommissionens politiska konfiguration
gor dock att det dr osannolikt att sddan lagstiftning kan antas inom en nédra framtid och nu
behovs l6sningar.

I detta betdnkande beskrivs ett reformprogram som loser de svédrigheter som skapas genom
upphandlingsregler och regler om statligt stod for leveransen av sociala tjénster av allmént
intresse samt andra problem, och det innehaller forslag for att uppna en flexibel strategi for
nationella och lokala myndigheter i finansieringen och fordelningen av sociala tjénster av
allmént intresse. Reformerna bor dven bland annat omfatta f6ljande: rollen hos den sociala
ekonomins foretag och aktorer och frivilligorganisationer i utférandet av sociala tjinster av
allmént intresse, en definition av efterlevnaden av nationella och lokala sociala kriterier och

! Gruppen for socialdemokrater och demokrater, forslag till forordning om tjénster av allmént ekonomiskt
intresse: proinsias.derossa@europarl.europa.cu.

PE438.251v03-00 22/41 RR\871331SV.doc



kvalitetskriterier 1 upphandlingskontrakt som obligatorisk, 4ven nar underleverantrer
anvinds, en hantering av frdgan om falskt egenforetagande i1 utforandet av sociala tjénster av
allmént intresse, samt en EU-stadga for att dmsesidiga bolag ska kunna arbeta transnationellt.

Arbetsgrupp med flera intressenter

Viktigast dr att ett ambitiost reformprogram for sociala tjénster av allmént intresse behdver en
officiell ram som &r sdrskilt avsedd att genomfora de nddvéndiga reformerna. I detta
betinkande foreslds inrédttandet av en Arbetsgrupp med flera intressenter pd hog niva”, vilket
stods i rekommendationerna fran det tredje tvaarsforumet om sociala tjanster av allmént
intresse. Arbetsgruppens uppdrag skulle vara att soka en bred enighet om de olika forslagen
inklusive forslagen fran Europaparlamentet, kommissionen, kommittén for socialt skydd, de
sociala partnerna och representerande organ for leverantdrer och anvéndare, faststilla de
politiska och juridiska anpassningar som dr nddvindiga for att inféra hdga kvalitetsnormer
och den rittssdkerhet som behdvs for att kunna garantera en fullsténdig realisering av den
sociala och ekonomiska roll som sociala tjénster av allméint intresse kan spela i det europeiska
samhdllet. Dess ledamoter skulle besta av ovan ndmnda organisationer och den bor ledas av
generaldirektoratet for sociala fragor. Ledamdterna bor d&ven omfatta generaldirektoraten for
konkurrens, den inre marknaden, milj6 och hilso- och konsumentfrdgor. Den skulle
inledningsvis ha ett tvaarigt uppdrag, med malet att framstélla en framstegsrapport till ett
fjarde tvadarsforum om sociala tjdnster av allmént intresse, vilket dven foreslas i detta
betdnkande.

En annan idé¢, som fortjdnar att diskuteras av den foreslagna arbetsgruppen, kommer frn
UNIOPSS!, och innebdr att ett europeiskt resurscentrum for sociala tjanster av allmént
intresse bor skapas. Det skulle kunna bli en teknisk referenspunkt mellan medlemsstaterna,
kommissionen och det civila samhillet pA EU-niva. Det skulle kunna frimja en effektiv
europeisk réttslig ram, underlitta investeringar, utbyta bésta praxis, samla statistik och
organisera komparativa studier. Det skulle kunna konsulteras om vilket lagstiftningsinitiativ
som helst som paverkar sociala tjénster av allmin karaktir. [ Montirapporten om ett
slutférande av den inre marknaden (2010) framhalls att tjénster av allmént intresse har en
viktig ekonomisk och social roll och slutsatsen dras att det behdvs en ny allmén rétt till
bredbandsatkomst och banktjinster. Tillsammans med den rddande oron &ver hur
lagstiftningen om den inre marknaden péverkar sociala tjdnster av allmént intresse krivs det
lagstiftning for dessa tjénster.

Europeiska frivilliga kvalitetsstandarder

Atkomst till sociala tjéinster av allmént intresse av hog kvalitet ir en medborgerlig rittighet.
Ett omfattande arbete har redan utforts i denna fraga, bland annat av det civila samhillet, och
vi dr ganska néra att anta en europeisk frivillig kvalitetsram. Det finns dock brister i den
frivilliga kvalitetsramen som tas upp i det hér betdnkandet. Grundlidggande for kvaliteten &r
foljande: respekt for ménniskors vérdighet och grundlidggande rittigheter, tjdnsterna maste
vara inkluderande, méste ge anvindarna mojlighet att fatta egna beslut, vara holistiska och
kontinuerliga, tillhandahéallas i partnerskap med samhéllen och andra aktorer, tillhandahallas
av skickliga yrkespersoner som arbetar under anstindiga anstéllnings- och arbetsforhallanden,
hanteras pa ett 6ppet sitt och vara forklarliga.

T'UNIOPSS, Internet: http://www.uriopss-
picardie.asso.fr/resources/trco/pdfs/2010/J_octobre_2010//57908 EuropeaManifestoSSGloct2010.pdf
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Slutsats

Det finns manga andra forslag fran Epsu och EFS, och tjénsteleverantérer som CEEP, ménga
representerande organisationer for lokala myndigheter och for det civila samhéllet sdsom
Solidar, European Social Network, Social Platform, REVES, BAGFW, AIM, MEPLF,
Eurodiaconia, CEDAG, REIF och Eurocities. Jag har noggrant 6vervégt alla dessa ésikter.
Alla har hdmtats frdn deras erfarenhet och fortjanar ett aktivt och noggrant 6vervdgande pa ett
strukturerat och integrerat sitt, exempelvis genom den foreslagna arbetsgruppen.

De problem som leverantorer och anvédndare har upptickt méste 16sas snarast, och med tanke
pa den ekonomiska krisen och arbetslosheten har véra medborgare ett storre behov dn

ndgonsin tidigare av sociala tjdnster av allmént intresse av hog kvalitet, medan véra
ekonomier och vart samhélle ocksa behdver de formaner som dessa tjdnster kan ge.
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23.3.2011

YTTRANDE FRAN UTSKOTTET FOR EKONOMI OCH VALUTAFRAGOR

till utskottet for sysselsittning och sociala fragor

over framtiden for sociala tjénster av allmént intresse
(2009/2222(IN1))

Foredragande: Sophie Auconie

FORSLAG

Utskottet for ekonomi och valutafrdgor uppmanar utskottet for sysselsattning och sociala
frigor att som ansvarigt utskott infoga foljande 1 sitt resolutionsforslag:

1. Europaparlamentet anser att sociala tjdnster av allmént intresse aktivt bidrar till
forverkligandet av de EU-maél som faststillts 1 fordragen, bland annat framjandet av
ekonomisk, social och territoriell sammanhallning, och uppmanar
Europeiska kommissionen att anvdnda utvirderingen och 6versynen av
Monti-Kroes-paketet for att fortsétta sina anstringningar att klarligga och dvervaka
tillimpningen av gemenskapsreglerna pa omrddet {for sociala tjanster av allmént intresse
genom en skriddarsydd strategi som dr &ndamaélsenlig for de offentliga myndigheter som
organiserar tjansterna och som beaktar dessa sociala tjénsters sdrdrag nér det géller
organisation, rittslig stillning och lokal forankring, liksom medlemsstaternas ansvar for
att organisera och finansiera dessa tjénster.

2. FEuropaparlamentet betonar att organisationen av de sociala tjdnsterna av allmént intresse
1 medlemsstaterna vuxit fram historiskt och ar resultatet av olika kulturella traditioner, sa
det ar varken mojligt eller 6nskvért att skapa en enda EU-modell som kan tillimpas 6ver
hela linjen, utan i stillet bor man anta en flexibel strategi som enligt
subsidiaritetsprincipen vederborligen beaktar regionala och lokala myndigheters ritt till
lokal sjalvforvaltning och ger tillrdckligt handlingsutrymme for specifik utveckling enligt
de olika organisationsformer som tilldmpas 1 medlemsstaterna.

3. Europaparlamentet anser att en enda EU-ramf{6rordning for alla tjinster 1 allménhetens
intresse inte dr det ritta instrumentet for att uppritta rittssdkerhet pd detta omrade.

4. Europaparlamentet begir att Europeiska kommissionen ska anta en informationsskrivelse
som innehaller en metodik for de offentliga myndigheter som organiserar tjansterna och
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10.

dar tillaimpningsforeskrifterna for EU-reglerna preciseras. Parlamentet anser det 1 detta
sammanhang lampligt att olika myndigheter erbjuds vidareutbildning for att minska
rattsosdkerheten 1 samband med upphandlingsforfarandena.

Europaparlamentet begér att Europeiska kommissionen ska bedoma lampligheten 1 att
presentera en de minimis-forordning som &r specifik for sociala tjénster av allmént
intresse eller att anpassa troskelvardet for sadana tjénster, 1 syfte att koncentrera unionens
kontroll av statsstodet sa att tonvikten laggs pé de sociala tjanster som kan ha

en betydande inverkan pa den grinsdverskridande handeln inom unionen.

Europaparlamentet begér att Europeiska kommissionen ska dvervéga det tillradliga 1 att
utdka omradet for undantag fran anmilning utan trosklar till andra sektorer av sociala
tjénster av allméant intresse, mot bakgrund av de 6verviganden som ledde till det gédllande
anmalningsundantaget for sjukhussektorn och sektorn for subventionerade bostidder och
med beaktande av det faktum att, i detta stadium av den inre marknadens utveckling,
intensiteten 1 snedvridningen av konkurrensen i dessa sektorer inte nddvéandigtvis star

1 proportion till inkomsterna och kompensationsbeloppet. Parlamentet begir att
kommissionen ska lata de subventioner som beviljas inom ramen for ett avtal som ingatts
efter en konkurrensutsatt upphandling, undantas fran anmélningsskyldigheten, med
beaktande av det faktum att befintliga alternativ till konkurrensutsatt upphandling (intern
hantering, godkdnnandesystem, uppdragsgivning etc.) snabbare kan skriddarsys till
sardragen hos sociala tjdnster av allmént intresse.

Europaparlamentet uppmanar kommissionen att rdda medlemsstaterna att endast lata
sddana tjanster omfattas av upphandling for vilka det verkligen existerar ett naturligt
utbud och en naturlig efterfrdgan pa marknaden, eftersom upphandling av sddana tjanster
for vilka en dkta och naturlig marknad saknas, orsakar onddiga kostnader och
administrativa bordor.

Europaparlamentet begér att Europeiska kommissionen ska precisera hur begreppen
ekonomiska och icke-ekonomiska verksamheter och paverkan péa handeln ska tillimpas pa
sociala tjénster av allméint intresse samt dven precisera de konkreta villkoren for
tillaimpningen av begreppet “den ndodvéndiga ersittningen pa grundval av en undersokning
av de kostnader som ett genomsnittligt och vélskott foretag som édr utrustat med
transportmedel som &r l&mpliga skulle ha dsamkats” (EU-domstolen, mal C-280/00,
Altmark).

Europaparlamentet betonar att akten som faststéller ett uppdrag &r en insynsgaranti som
madste bibehéllas. Kommissionen ombeds att 6vervidga huruvida reglerna for
uppdragsgivning och kontroll av §verkompensation &r lampliga i forhdllande till de
sociala tjdnsternas sardrag och att vidta atgdrder om de anses olimpliga. Parlamentet
betonar att omfattningen av uppdragsgivning (akt som faststéller ett uppdrag) bor
forbattras, i synnerhet genom storre flexibilitet i regeltillimpningen.

Med tanke pa att sociala tjdnster av allmént intresse dr personinriktade tjanster och att de
tillmotesgir behoven for de mest missgynnade ménniskorna i samhéllet och ddrmed gor
det mojligt for enskilda att spela en betydande roll i det ekonomiska och sociala livet
(rédets beslut av den 67 december 2010), anser Europaparlamentet att grundldggande
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banktjdnster bor betraktas som tjdnster av allmént ekonomiskt intresse och omfattas av
skyldigheter som samhéllsomfattande tjdnst i syfte att garantera tillgénglighet,
overkomligt pris, transparens och hog kvalitet.

11. Europaparlamentet ber kommissionen att ldgga fram lagstiftningsforslag avseende
projektobligationer i syfte att garantera ldngsiktig finansiering till verkomligt pris for
EU-relevanta och héllbara tjinster av allmant ekonomisk intresse, sirskilt inom omradet
for subventionerade bostider (nér det giller energieffektivitet vid fastighetsrenovering)
och vid renovering av offentliga byggnader.

12. Europaparlamentet betonar att utrdkningen av kompensationen inte enbart bor goras pa
grundval av ekonomiska och finansiella kriterier utan dven med hédnsyn tagen till sociala

kriterier.

13. Europaparlamentet ser fram emot resultaten av utviarderingen av Monti-Kroes-paketet som
kommer att visa om och var ytterligare justeringar dr nddvindiga.
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5.4.2011

YTTRANDE FRAN UTSKOTTET FOR DEN INRE MARKNADEN OCH
KONSUMENTSKYDD

till utskottet for sysselsittning och sociala fragor

over framtiden for sociala tjénster av allméint intresse
(2009/2222(IN1))

Foredragande: Damien Abad

FORSLAG

Utskottet for den inre marknaden och konsumentskydd uppmanar utskottet f6r sysselséttning
och sociala fragor att som ansvarigt utskott infoga foljande 1 sitt resolutionsforslag:

1. Europaparlamentet anser att sociala tjanster av allmént intresse 1 hog grad bidrar till
genomforandet av de principer som anges i artikel 3 1 fordraget om Europeiska unionen
(EU-fordraget) och artiklarna 9 och 14 i fordraget om Europeiska unionens funktionssitt
(EUF-fordraget), i synnerhet vad géller utvecklandet av en social marknadsekonomi med
hog konkurrenskraft och fraimjandet av ekonomisk, social och territoriell sammanhallning
1 EU.

2. Europaparlamentet framhéller att den inre marknadens sociala dimension maste stdrkas
och att det behovs ett storre hinsynstagande till de sirskilda sdrdrag som praglar sociala
tjénster av allmént intresse, varvid man medelst ett pragmatiskt forhallningssatt bor
prioritera tillgadngen till dessa tjanster, tjdnsternas universella och réttvisa karaktar samt
deras kvalitet och effektivitet.

3. Europaparlamentet papekar att det finns en rad olika modeller for tillhandahallandet av
offentliga tjanster i Europa och att subsidiaritetsprincipen darfor ocksa bor sté i centrum
for funderingarna kring avviagningen mellan den europeiska nivén och de lokala, regionala
och nationella nivaerna.

4. Europaparlamentet upprepar att sociala tjénster av allmént intresse stindigt utvecklas for
att svara mot ny ekonomisk, social, institutionell och teknisk utveckling. Kommissionen
och medlemsstaterna uppmanas att fortsdtta att modernisera infrastrukturen for och
organisationen samt finansieringen av tjdnster av allmént intresse i ljuset av de stindiga
fordndringarna péd den inre marknaden och unionsmedborgarnas grundldggande behov.
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Frdamjande av den politiska betydelsen av sociala tjinster av allmdnt intresse

5.

Europaparlamentet anser att EU bor erkénna dessa tjénsters betydelse med tanke pa deras
stdllning 1 EU, sérskilt mot bakgrund av den ekonomiska krisen. Parlamentet uppmanar
déarfor kommissionen att undersdka om ett europeiskt centrum for sociala tjanster skulle
vara ett lampligt hjdlpmedel for att samla in uppgifter fran olika kéllor i medlemsstaterna
och frimja god praxis pd europeisk, nationell, regional och lokal niva.

Europaparlamentet uppmanar ocksa kommissionen att uppdatera webbplatsen med fragor
och svar om sociala tjdnster av allmént intresse och att dessutom, fér myndigheter som
organiserar offentliga tjanster och for andra aktorer, utarbeta béttre anpassade metoder
som &r ldtta att forsta, direkt tilldimpliga och tillgéingliga pa alla officiella EU-sprék.

Europaparlamentet betonar att den europeiska frivilliga kvalitetsram for sociala tjanster
som antogs 2010 av kommittén for socialt skydd dr mycket viktig for att 6ka forstaelsen
for gemensamma koncept avseende kvaliteten pé sociala tjénster av allméant intresse.
Parlamentet 6nskar att man ska faststdlla gemensamma samordningsverktyg for att gora
anvindningen av denna frivilliga ram sa bra som mdjligt och utbyta bésta praxis 1 syfte att
nd fram till indikatorer for jimforbar kvalitet.

Europaparlamentet uppmanar kommissionen att fortsétta sina anstringningar for att
faststdlla vad som egentligen utmérker de sociala tjdnsterna av allmént intresse, och att
skapa en gemensam definition av dessa tjdnster som alla kan godta, samtidigt som
medlemsstaternas ansvar respekteras till fullo och hénsyn tas till de olikartade och
individuella sétt pa vilka tjdnsterna dr utformade 1 olika delar av EU.

Beaktande av de ekonomiska aspekterna av sociala tjdnster

9.

10.

11.

Europaparlamentet paminner om att sociala tjanster av allmént intresse stér for en stor del
av den totala sysselsittningen i EU och av medlemsstaternas offentliga finanser. Mot
bakgrund av den ekonomiska krisen och budgetkrisen maste en vilavvigd strategi
tillimpas, som utgdr fran att de sociala tjdnsternas kvalitet ska upprétthallas och deras
effektivitet forbattras.

Europaparlamentet anser darfor att man 1 forsta hand bor 6vervéga hur koncepten kan
klargoras, sédrskilt nér det giller begreppet uppdragsgivning, liksom hur man ska se till att
reglerna for offentlig upphandling och for sociala tjinster av allmént intresse verkligen
uppfylls, sédrskilt vad géller nya forvaltningsmetoder 1 form av exempelvis interna avtal
och samarbete mellan lokala myndigheter. I andra hand bor man dven Overviga starkta
kvalitetskriterier for urvalet bland inlimnade anbud, sé att man garanterar att de sma och
medelstora foretagen och andra organisationer kan delta pé lika villkor.

Europaparlamentet uppmirksammar 1 detta sammanhang de bestimmelser som reglerar
konkurrensen mellan tjdnsteleverantdrer, och pdminner om de allménna principer som
anges 1 fordraget (icke-diskriminering, likabehandling, proportionalitet) i syfte att trygga
rittvis konkurrens mellan offentliga och privata foretag som tillhandahaller sociala
tjdnster av allmént intresse.
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Formulering av bestdmmelser om sociala tjdnster av allmdnt intresse

12.

13.

14.

15.

16.

17.

Europaparlamentet betonar att de réttsliga tveksamheterna rérande sociala tjanster av
allmént intresse maste klargoras. Parlamentet vilkomnar uppdateringen av kommissionens
riktlinjer for hur bestimmelserna for statligt stod, offentlig upphandling och den inre
marknaden ska tilldmpas i frdga om sociala tjinster av allmént intresse, men paminner om
att detta inte &r tillrdckligt eftersom bestimmelserna stéller till problem for manga aktorer.
Kommissionen uppmanas dérfor att forenkla dessa bestimmelser.

Europaparlamentet uppmérksammar de forslag som framfors 1 Monti-rapporten, i
synnerhet vad géller tillaimpningen av artikel 14 1 EUF-f6rdraget och protokoll nr 26 till
fordraget. Parlamentet anser det vara nddvéndigt med en pragmatisk hallning som gor det
mojligt att faststilla de verkliga svarigheterna och alternativa l6sningar. Parlamentet
uppmanar kommissionen att tillsammans med Europaparlamentet och radet géra en
ingdende pilotstudie om en kategori av sociala tjdnster av allmént intresse, till exempel
dldreomsorgen, som troligtvis kommer att ha mycket stor betydelse i framtiden med tanke
pé de stora demografiska forandringar som EU kommer att std infor under den nérmaste
framtiden.

Europaparlamentet uppmanar medlemsstaterna att se till att kvalitetskraven uppfylls av de
offentliga och privata foretag som tillhandahdller sociala tjdnster av allmént intresse.
Kommissionen uppmanas att samla in uppgifter om nationella kvalitetskrav och dven om
god praxis i medlemsstaterna.

Europaparlamentet vilkomnar kommissionens initiativ att forbéttra insynen och
medvetenheten i fragor som rdr statligt stod, offentlig upphandling, offentlig-privata
partnerskap och tillstdndsbeviljande genom att skapa redskap for kommunikation om
sociala tjinster av allmént intresse. Ett antal frdgor dterstar &nda att 16sa och vissa
bestimmelser maste anpassas till lokala myndigheters och mindre leverantorers behov.
Kommissionen bor dérfor fortsétta att tillhandahélla tydliga réittsfundament och uppgifter
om tillimpningen av EU bestimmelserna, med malet att tjanster av allmént intresse ska
kunna fylla sitt syfte och bidra till battre livskvalitet for unionsmedborgarna.

Europaparlamentet betonar vikten av ett 6kat samarbete mellan tjinsteleverantérerna och
de berorda parterna ndr det géller sociala tjdnster av allmént intresse, och ett 6kat
deltagande fran anvindarnas sida for att tydligare precisera forvantningarna och forbéttra
kvaliteten.

Europaparlamentet paminner om att en stor del av de sociala tjansterna av allmént intresse
ar undantagna frén tillimpningsomridet for direktivet om tjdnster pd den inre marknaden.
Parlamentet 6nskar att kommissionen snabbt ska gora ett bokslut 6ver hur dessa
bestimmelser om undantag inforlivats.
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13.4.2011

YTTRANDE FRAN UTSKOTTET FOR REGIONAL UTVECKLING

till utskottet for sysselsittning och sociala fragor

over framtiden for sociala tjénster av allmént intresse
(2009/2222(IN1))

Foredragande: Luis Paulo Alves

FORSLAG

Utskottet for regional utveckling uppmanar utskottet for sysselsittning och sociala fragor att
som ansvarigt utskott infoga foljande 1 sitt resolutionsforslag:

A. Enligt artikel 3.3 1 EU-fordraget ska EU verka for en social marknadsekonomi och 1
artikel 14 1 EUF-fordraget och dess protokoll nr 26 konstateras att tjdnster av allmént
intresse utgor en del av den europeiska sociala modellen och att Europaparlamentet och
radet ska faststélla dess principer och villkor, utan att det pdverkar de nationella, regionala
och lokala myndigheternas befogenheter.

B. De sociala tjdnsterna av allmént intresse och deras kvalitet och effektivitet &r avgorande
for att uppna malen i Europa 2020-strategin, och de har positiva effekter for den
ekonomiska tillvixten, sysselsédttningen och den sociala och territoriella
sammanhallningen.

1. Europaparlamentet pdminner om att medlemsstaternas olika organisationsmodeller for
sociala tjinster av allmént intresse bor respekteras i enlighet med subsidiaritetsprincipen.
Parlamentet foresprakar att de medlemsstater och regioner som har mest erfarenhet av att
tillhandahalla sociala tjénster av allmént intresse ska sprida och utbyta bésta metoder och
kunskaper, vilket dr avgérande for den framtida utvecklingen.

2. Europaparlamentet framhaller att de regionala och lokala myndigheterna spelar en
avgorande roll for att tillhandahalla sociala tjanster och att deras asikter darfor bor beaktas
nir medlemsstaterna definierar sddana tjanster.

3. Europaparlamentet uppmanar medlemsstaterna att, nu dd@ medborgarna i &nnu hogre grad
anlitar sociala tjénster av allmént intresse pd grund av den allvarliga ekonomiska krisen,
se till att decentraliseringen av befogenheter till regionala och lokala myndigheter atfoljs
av tillrdckliga budgetmedel.

4. Europaparlamentet understryker att de sociala tjdnsterna av allmént intresse dr basala och
till for alla och pa ett relevant, fordelaktigt och effektivt sétt bidrar till samtliga
regionernas utveckling genom att staten och lokala och regionala myndigheter kan fylla en
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funktion med hjdlp av offentliga och privata medel. Parlamentet anser att det ar sirskilt
viktigt att tjansterna behalls 1 landsbygdsomraden och sérbara regioner och betonar ocksa
den viktiga funktion som de sociala tjénsterna av allmént intresse fyller for att begrdnsa
riskerna for segregering av utsatta och marginaliserade befolkningsgrupper.

Europaparlamentet betonar att det 1 de sociala tjdnsterna av allmént intresse ocksa ingar
icke-ekonomisk verksamhet som inte omfattas och inte bor omfattas av reglerna for den
inre marknaden och som bidrar till EU:s mal om territoriell ssmmanhéllning.

Europaparlamentet uppmanar kommissionen att reagera pa det behov av rittslig klarhet
som leverantorer och anordnare av sociala tjénster av allmint intresse har inom nuvarande
rittsliga ram, t.ex. genom att utnyttja den pagéende dversynen av Monti-Kroes-paketet till
att utveckla skraddarsydda 16sningar for sociala tjanster. Parlamentet uppmanar
kommissionen att forse offentliga myndigheter med en metod for hur EU-bestimmelserna
ska tillampas korrekt.

Europaparlament uppmanar kommissionen att undersoka mojligheterna till regionalt
samarbete 1 frdga om sociala tjénster av allméant intresse for att undanrdja eventuella
hinder pé grund av finansieringsbestimmelser.

Europaparlamentet foresprakar att det infors en frivillig europeisk referensram for
kvalitetssékring for sociala tjénster av allmént intresse.

Europaparlamentet anser att statliga, regionala och lokala myndigheter bor utvidga
tillimpningen av offentlig-privata partnerskap till sociala tjanster av allmént intresse for
att de ska bli effektivare och mer tillgéngliga.

PE438.251v03-00 34/41 RR\871331SV.doc



RESULTAT AV SLUTOMROSTNINGEN | UTSKOTTET

Antagande 12.4.2011

Slutomrostning: resultat +: 37
— 4
0: 0

Slutomrostning: nirvarande ledaméter | Frangois Alfonsi, Luis Paulo Alves, Catherine Bearder, Jean-Paul
Besset, Victor Bostinaru, Alain Cadec, Tamas Deutsch, Rosa Estaras
Ferragut, Elie Hoarau, Danuta Maria Hiibner, Juozas Imbrasas, Maria
Irigoyen Pérez, Sean Kelly, Evgeni Kirilov, Constanze Angela Krehl,
Jacek Olgierd Kurski, Petru Constantin Luhan, Elzbieta Katarzyna
Lukacijewska, Ramona Nicole Manescu, Riikka Manner, losif Matula,
Erminia Mazzoni, Miroslav Mikolasik, Lambert van Nistelrooij, Jan
Olbrycht, Wojciech Michat Olejniczak, Markus Pieper, Monika
Smolkova, Georgios Stavrakakis, Nuno Teixeira, Oldfich Vlasak,
Kerstin Westphal, Hermann Winkler, Joachim Zeller

Slutomroéstning: nirvarande Karima Delli, Richard Falbr, Marek Henryk Migalski, Elisabeth
suppleanter Schroedter, Patrice Tirolien, Derek Vaughan, Sabine Verheyen
RR\871331SV.doc 35/41 PE438.251v03-00

SV



SV

26.4.2011

YTTRANDE FRAN UTSKOTTET FOR KVINNORS RATTIGHETER OCH
JAMSTALLDHET MELLAN KVINNOR OCH MAN

till utskottet for sysselsittning och sociala fragor

over framtiden for sociala tjénster av allméint intresse
(2009/2222(IN1))

Foredragande: Siiri Oviir

FORSLAG

Utskottet for kvinnors réttigheter och jamstélldhet mellan kvinnor och mén uppmanar
utskottet for sysselsdttning och sociala fragor att som ansvarigt utskott infoga foljande i sitt
resolutionsforslag:

A. De sociala tjdnsterna av allmént intresse fyller en viktig funktion i kampen mot social
utestdngning och diskriminering, for skyddet av de ménskliga rattigheterna och den
ménskliga vardigheten liksom for framjandet av social réttvisa, socialt skydd,
jamstélldhet, solidaritet mellan generationerna samt for skyddet av barnets réttigheter,
mojligheterna att forena arbetsliv och privatliv sdvil som for uppniendet av ekonomisk,
social och regional sammanhallning.

B. Den sévil sektorsspecifika som yrkesméssiga konssegregeringen nir det géller sociala
tjanster har negativ effekt pa arbetsforhdllandena och l6nenivaerna. Obetalt
hushallsarbete, vard av barn och aldre utfors 1 huvudsak av kvinnor.

C. Sociala tjanster av allmént intresse och framfor allt tillgang till barnomsorg, dldreomsorg
samt vird och omsorg av anhoriga ar grundldggande for att uppna ett jamlikt deltagande
for kvinnor och mén pé arbetsmarknaden samt i utbildningen.

D. Utbredningen av sociala tjanster av allmént intresse har varit en drivkraft for att {a in fler
kvinnor pé arbetsmarknaden.

1. Europaparlamentet uppmanar med eftertryck medlemsstaterna att fortsétta erbjuda samma
hogkvalitativa sociala tjénster till rimliga priser som under perioden med snabb
ekonomisk tillvéxt och att garantera icke diskriminerande tillgang till dessa tjénster,
oavsett kon, inkomst, ras eller etniskt ursprung, religion eller vertygelse, funktionshinder,
alder, sexuell laggning eller anstéllningsforhéllanden. Parlamentet anser att sociala tjdnster
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ar av grundldggande betydelse for att garantera jamstélldhet eftersom sociala tjanster 1
kombination med hélso- och sjukvard samt barnomsorg dr bland de allra viktigaste
faktorerna for att 6ka kvinnors sysselséttning och jamstéilldheten overlag.

2. Europaparlamentet héller fast vid att dagens finansiella och ekonomiska kris och de
ekonomiska framtidsutsikterna inte far dventyra utvecklingen av sociala tjanster av
allmént intresse eftersom detta 1 hog grad skulle skada sysselsittningstillvdxten, den
ekonomiska tillvaxten inom EU, de 6kade skatteintdkterna och det 6kande fodelsetalet
liksom jamstalldhetsframjandet.

3. Europaparlamentet padpekar att utbredningen av sociala tjdnster av allmént intresse har
varit en drivkraft for att fa fler kvinnor ut i arbetslivet och hénvisar till
arbetskraftsunders6kningen fran 2008 dér det framgér att 79 procent av arbetskraften inom
hélso- och sjukvarden, 81 procent inom hemvarden och 83 procent inom socialtjdnsten var
kvinnor.

4. Europaparlamentet uppmanar medlemsstaterna att skapa moderna proaktiva
valfardsstrategier for att gora de sociala utgifterna effektiva och dndamalsenliga, och att
dven beakta jimstdlldhetsprinciperna. Dessa politikomraden, inklusive frimjandet av
arbetsmarknader for alla samt forebyggande och rehabilitering, kanske kraver mer pengar
initialt men bor leda till kostnadsbesparingar och forbdttra kvaliteten pd tjansterna pa
langre sikt.

5. For att tjénsterna pa basta mojliga sitt ska anpassas till mottagarnas individuella behov
och for att forbéttra tjédnsternas kvalitet vill Europaparlamentet att behovet av utbildning
och forberedande kurser for personer som arbetar med sérskilt utsatta grupper sdsom barn,
problemungdomar och dldre personer ska dgnas mer uppmarksamhet.

6. Europaparlamentet understryker att det &r mycket viktigt att fokusera mera pd anvindarna
och deras inflytande, att ta hdnsyn till jamstélldhetsperspektivet och forbittra tillgangen
till sociala réttigheter, sérskilt for mindre gynnade grupper, daribland ensamma modrar,
funktionshindrade kvinnor, kvinnor som utsatts for konsrelaterat vald, invandrarkvinnor
och kvinnor som tillhér minoriteter, ldgutbildade kvinnor och dldre kvinnor, eftersom
dessa grupper ér sérskilt utsatta for och 1 hogre grad riskerar att hamna 1 fattigdom nér
behovet av tjénster blir allt mer avancerat och invecklat. Parlamentet uppmanar
kommissionen att garantera och sla vakt om allmén tillgang till savél hilso- och sjukvard
som sociala tjénster och foresla effektiva strategier mot sddan diskriminering som sker pa
flera plan.

7. Europaparlamentet rekommenderar medlemsstaterna att i definitionen av sociala tjinster
av allmént intresse ta hinsyn till konsspecifika tjénster och sociala tjdnster som framfor
allt inriktar sig pd kvinnor samt tjanster som &r viktiga for kvinnors livskvalitet och
jamstélldheten, framfor allt tjdnster inom omradet sexuell och reproduktiv hilsa,
utbildning och omsorg for behdvande personer.

8. Europaparlamentet uppmanar kommissionen att anvdnda frimjandet av lika mojligheter
som en indikator vid resultatbeddmningen av sociala tjdnster av allmént intresse.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

Europaparlamentet betonar att den ekonomiska och finansiella krisen och
medlemsstaternas dtstramningspolitik inte far leda till nedskérningar i de sociala tjénsterna
av allmint intresse, utan menar att tvirtom maste dessa tjdnster, pd grund av sin betydelse
starkas ytterligare for att tillgodose kvinnors behov.

Europaparlamentet uppmanar kommissionen och medlemsstaterna att gora en
konsekvensanalys ur ett jamstdlldhetsperspektiv av de olika sociala tjédnsterna av allméint
intresse och se till att bedomningen ur ett jadmstilldhetsperspektiv av foreslagna
EU-atgérder &r transparent och gors regelbundet med tydliga resultat, och att
jamstilldhetsperspektivet byggs in 1 budgeten for samtliga program och all politik bade pa
EU-niva och pd nationell niva. Parlamentet begir ocksa att kommissionen i sina
Overvakningsrapporter tar upp jamstélldhetsfragan.

Europaparlamentet uppmanar medlemsstaterna att se till att det inom ramen for atgarder
som syftar till en balans mellan familjeliv och arbetsliv finns tillgéingliga, ekonomiskt
overkomliga och olika former av barnomsorg av god kvalitet, i enlighet med
Barcelonamalen, och att utbudet av omsorgstjénster for dldre och andra behdvande
forbattras som ett viktigt steg mot jamstilldhet for kvinnor och mén, eftersom barnomsorg
inte bara underlattar kvinnors deltagande pa arbetsmarknaden utan ocksa skapar
arbetstillfallen. Parlamentet uppmanar kommissionen och medlemsstaterna att vidta
atgirder for ett erkdnnande av dem som utfor obetalt hushéllsarbete och som utan
betalning vardar barn och dldre personer, vanligtvis kvinnor som spelar en mycket viktig
roll for att uppréatthélla de sociala systemen.

Europaparlamentet konstaterar att den demografiska fordndringen har gjort vird- och
omsorg, hélso- och sjukvard och den sociala sektorn till en tillvixtbransch som kan skapa
arbetstillfallen for bdde kvinnor och mén. Parlamentet uppmanar medlemsstaterna att ta
tillvara pa denna potential genom att med hjélp av battre loner, infrastruktur och
yrkesutbildning stirka dessa underbetalda och undervérderade sektorer dar kvinnor ar
overrepresenterade.

Europaparlamentet uppmanar medlemsstaterna att verka for avtal mellan
arbetsmarknadens parter om atgérder for en balans mellan familjeliv och arbetsliv och
vélfardsinitiativ pd foretagsniva och regional nivd, med beaktande av de positiva
avtalsenliga atgdrder som vidtagits pa senare ar och de experiment som finansierats av
Europeiska socialfonden.

Europaparlamentet framhaller vikten av att de nationella, regionala och lokala
myndigheterna gor tillgangen till sociala bostdder léttare for behdvande kvinnor och for
kvinnor som riskerar social utestdngning och som utsatts for konsrelaterat vald, framfor
allt nér dessa kvinnor har vardnadsansvar for barn.

Europaparlamentet uppmanar kommissionen att aktivt delta i dtgérder for att uppna malet
att det pa EU-niva ska utarbetas och antas ett regelverk som arbetsmarknadens parter ska
enas om och som handlar om att garantera grundlaggande rattigheter vad géller lika
mojligheter och utvidga de genusrelaterade rittigheterna sé att de omfattar 16n och
arbetsvillkor, tillging till dtgdrder for en balans mellan familjeliv och arbetsliv, utbildning,
karridrutveckling och sikerhet.
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16. Europaparlamentet anser att det &r mycket viktigt att de mest utsatta kvinnogrupperna
garanteras tilltrade till utbildning och arbetsformedlingar for att sdkerstdlla deras
ekonomiska oberoende och fullstindiga integrering i samhéllet.

17. Europaparlamentet konstaterar att medlemsstaterna bor se till att anstidllda inom den
sociala sektorn och hélso- och sjukvarden fér en anstidndig 16n for att det 1 framtiden ska
vara mojligt att nar det géller sociala tjdnster av allmént intresse locka till sig kvalificerade
arbetstagare, undvika personalbrist samt forsdmrad kvalitet. Det dr just inom dessa
sektorer som de flesta arbetstillfdllena skapats pa senaste tiden, framfor allt for kvinnor.

18. Europaparlamentet pdpekar att det arbete som utfors av anstidllda inom den sociala
sektorn, varav de flesta dr kvinnor, borde virdeséttas hogre eftersom deras arbete &r svrt,
kraver kinslighet och sirskilt personligt engagemang och inte &r sérskilt prestigefylit.

19. Europaparlamentet uppmanar medlemsstaterna att genom bl.a. skattelédttnader och sérskilt
ekonomiskt stdd uppmuntra olika former av hemhjélp och stdd till dldre och utsatta
personer, framfor allt kvinnor, och att minska den negativa inverkan som vard av anhdriga
har pé familjemedlemmars, sdrskilt kvinnors, sysselséttning.
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