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Eljarasok jeldlései

*  Konzultacios eljaras
***  Hozzajarulas
***|  Rendes jogalkotasi eljaras (elsé olvasat)
***||  Rendes jogalkotasi eljaras (masodik olvasat)
***|1  Rendes jogalkotasi eljaras (harmadik olvasat)

(Az eljaras tipusa a jogalkotasi szévegben javasolt jogalaptol fiigg.)

Maodositasok jogalkotasi sz6veghez

A Parlament mddositasaiban a jogalkotéasi széveg modositasait félkivér dolt
betlikkel jelolik. A normal délt betiis Kiemelés jelzi az illetékes osztalyoknak,
hogy a jogszabalytervezet mely részeiben javasolnak javitasokat a sz6veg
véglegesitése érdekében (példaul nyilvanvalo hibak vagy kihagyasok esetén
egy adott nyelvi valtozatban). Az ilyen jellegli javasolt modositasokat
egyeztetni kell az érintett osztalyokkal.

A jogszabalytervezettel modositani kivant, mar 1étez6 jogszabalyra
vonatkozé valamennyi moédositas fejléce egy harmadik és egy negyedik sort
is tartalmaz, amelyekben a 1étez6 jogszabaly, illetve érintett rendelkezésének
megjeldlése talalhatd. Egy mar 1étez6 jogszabaly Parlament altal modositani
kivant — am a jogszabalytervezet altal nem mddositott — rendelkezésének
idézett részei félkoveér betiikkel szerepelnek. Az ilyen részekben az esetleges
torléseket a kovetkez6képpen kell jeldlni: [...].
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AZ EUROPAI PARLAMENT JOGALKOTASI ALLASFOGLALAS-TERVEZETE

az Union bellli nyilvanos mobilhirkoz16 halozatok kozotti barangolasrél (roaming) sz616
eurdpai parlamenti és tanacsi rendeletre iranyul6 javaslatrél (atdolgozas)
(COM(2011)0402 — C7-0190/2011 — 2011/0187(COD))

(Rendes jogalkotasi eljaras — atdolgozas)

Az Europai Parlament,

tekintettel a Bizottsdg Eurdpai Parlamenthez és Tanacshoz intézett javaslatara
(COM(2011)0402),

tekintettel az Eurdpai Unid miikddésérol szolo szerzodés (EUMSZ) 294. cikkének (2)
bekezdésére és 114. cikkére, amelyek alapjan a Bizottsag javaslatat benyujtotta a
Parlamenthez (C7-0190/2011),

tekintettel az eljarasi szabalyzata 87. cikkének (3) bekezdése alapjan a Jogi Bizottsag altal
az lpari, Kutatasi és Energialigyi Bizottsaghoz kuldott, 2011. november 25-i levélre,

tekintettel az Eurdpai Unié mitkddésérdl szolo szerzodés 294. cikkének (3) bekezdésére,
tekintettel az Europai Gazdasagi és Szocialis Bizottsag véleményére?,

tekintettel a jogi aktusok strukturaltabb atdolgozasi technikairdl sz616 2001. november 28-
i intézménykozi megallapodasra?,

tekintettel a Tanacs képvisel6jének 2012. marcius 28-i irdsbeli kdtelezettségvallalasara,
amely szerint egyetért az Eurdpai Parlament allaspontjaval az Eur6pai Uni6é miitkdésérdl
sz016 szerzddés 294. cikkének (4) bekezdésével 6sszhangban,

tekintettel eljarasi szabalyzata 55. és 87. cikkére,

tekintettel az Ipari, Kutatéasi és Energialigyi Bizottsag jelentésére, valamint a Belsd Piaci
és Fogyasztovédelmi Bizottsag véleményére (A7-0149/2012),

mivel az Eurdpai Parlament, a Tanacs és a Bizottsag jogi szolgalatabol all6 tanacsado
munkacsoport szerint a széban forgd javaslat a javaslatban akként megjelélteken kivil
egyéb érdemi modositast nem tartalmaz, és mivel a meglévd jogszabalyok valtozatlanul
hagyott rendelkezései és e modositasok egységes szerkezetbe foglalasa tekintetében a
javaslat a meglévo jogszabalyok érdemi mddositas nélkiili egyszerii egységes szerkezetbe
foglalasat tartalmazza,

elfogadja els6 olvasatban az alébbi allaspontot, figyelemmel az Europai Parlament, a
Tandcs €és a Bizottsag jogi szolgalataibdl allé tanacsadé munkacsoport ajanlasaira;

1HL C24.,2012.1.28,, 131. 0.
2HL C 77.,2002.3.28., 1. 0.
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2. utasitja elndkét, hogy tovabbitsa a Parlament allaspontjat a Tanacsnak es a Bizottsagnak,
valamint a nemzeti parlamenteknek.
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AZ EUROPAI PARLAMENT MODOSITASAI”

a Bizottsag javaslatdhoz

PE-CONS 20/12 - 2011/0187 (COD)

AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS .../2012/EU RENDELETE

(...)

az union beliili nyilvanos mobilhirkozl6 halézatok kozotti barangolasrol (roaming)

(Atdolgozas)

(EGT-vonatkozasu széveg)

AZ EUROPAI PARLAMENT ES AZ EUROPAI UNIO TANACSA,

tekintettel az Europai Unid miikddésérdl szolo szerzodésre €s kiilonosen annak 114. cikkére,
tekintettel az Eurdpai Bizottsag javaslatara,

a jogalkotasi aktus tervezete nemzeti parlamentek szamara valdo megkiildését kdvetden,
tekintettel az Eurdpai Gazdasagi és Szocialis Bizottsag véleményére?,

a Régiok Bizottsagaval folytatott konzultaciot kovetben,

rendes jogalkotasi eljaras keretében?,

* Médositasok: az j vagy médositott szoveget félkovér dolt betiitipus, a torléseket pedig a I jel mutatja.
'HL C 24, 2012.1.18.,131.. 0.
1 Az Eurdpai Parlament ...-i 4llaspontja (a Hivatalos Lapban még nem tették kozz€) és a Tanacs ...-i hatarozata.
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mivel:

1) A Kozosségen bellli nyilvanos mobilhirkozlé hdldzatok kozotti barangolasrol
(roaming) sz616, 2007. janius 27-i 717/2007/EK eurdpai parlamenti és tanécsi
rendelet® jelentdsen moédosult?. Mivel most tovabbi modositasokra kertil sor, a

rendeletet az attekinthetdség érdekében at kell dolgozni.

(1a) E rendeletnek is azt a célt kell szolgalnia, amely a 2011-2015 kozotti iddszakra
s7010, az i2010 magas szintii csoport dltal 2009 novemberében jovahagyott
bizottsdgi teljesitményértékelési keretben, valamint ,, Az europai digitdlis
menetrend” cimii bizottsdgi kozleményben szerepel, nevezetesen a belfoldi és a
barangolasi dijak kdzotti killénbség csokkentését. A barangolési szolgéltatasok és a
belfoldi szolgaltatasok egymastol elkulonitett értékesitésének célja a verseny
novelése, és ezdltal a dijak csokkentése, valamint egy olyan belsé
barangolasszolgaltatasi piac megteremtése az Unioban, ahol nincs jelentos
killénbség a belfoldi és a barangolasi dijak kozétt. Az Union bellli barangolési
szolgadltatasok lendiiletet adhatnak a tavkozlési belsé piac Union beliili

létrehozasanak.

(1b)  Addig nem jelenthetd ki, hogy létezik tavkozlési belsd piac, amig jelentds
killonbségek vannak a belfoldi és barangolasi dijak kdzott. Ezért a végsd célnak a
belfoldi és a barangolasi dijak kozotti kiilonbség megszlintetésének, ekként pedig a

mobilhirkozlési szolgaltatdsok belsé piaca megteremtésének kell lennie.

2 A nyilvanos mobilhirkézlé halozatot hanghivasok bonyolitasara, rovid szoveges
Uzenetek (SMS-ek) kuldésére és fogadasara, valamint adatforgalom
bonyolitaséara igénybe vevok (példaul tanuldk, tizletemberek és turistak) altal
fizetend6 magas dijak gatoljak a mobilkésziilékek hasznalatat az Union beldli,
hataron atnyulé utazasok soran; ezeket a dijakat a fogyasztok, a nemzeti szabalyoz6

hatsagok és az unids intézmények is aggasztonak talaljak, és azok a belsd piacnak

1 HL L 171., 2007.6.29., 32. o.
Lasd az 1. mellékletet.
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is szamottevo akadalyat képezik. A talzott mértéki kiskereskedelmi arak oka az,
hogy a kiilfoldi haldzat izemeltetéje magas nagykereskedelmi arakat szab, és hogy
gyakran az ligyf¢l sajat halozatanak iizemeltetdje is magas fogyasztoi felarat kér. A
nagykereskedelmi ar csokkenése pedig a verseny hianya miatt tébbnyire nem jelenik
meg kiskereskedelmi szinten. Bar az utobbi idokben egyes szolgaltatok kedvezdbb
feltételeket és nemileg alacsonyabb arakat kinalé tarifacsomagokat vezettek be
ugyfeleik szamara, bizonyithatd, hogy a koltségek és az arak kozotti kapcsolat

tovabbra is messze van attdl, amilyen versenykorilmények kozott lenne.
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(2a) A magas barangolasi dijak akadalyt jelentenek az Uni6 tudasalapu gazdasag
létrehozasara iranyulo erdfeszitései, és egy 500 millio fogyasztot magaban foglalo
belso piac megvaldsitisa szempontjabol. A mobil adatforgalmazast elosegiti, ha
megfeleld radiofrekvencia-spektrum all rendelkezésre ahhoz, hogy a fogyasztok és
a véllalkozasok Unio-szerte igénybe vehessék a hangatviteli, SMS- és adatétviteli
szolgaltatasokat. Annak eldirasdval, hogy kellé nagysdagrendii és megfelelé
tartomdanyu radiospektrum dlljon idében rendelkezésre az unios szakpolitikali
célkitiizések tamogatdsa és a vezetéknélkiili adatforgalom iranti fokozodo kereslet
legmegfeleldbb kielégitése érdekében, a 243/2012/EU hatdrozattal* 1étrehozott
tobbéves radiospektrum-politikai program olyan fejlesztés eldtt nyitia meg az utat,
amely lehetové teszi az Unio szamadra, hogy globalis szinten vezeto helyet foglaljon
el a szélessavu sebesseg, a mobilitas, a lefedettség és a kapacitas tekintetében,
elosegitve uj iizleti modellek és technologiak megjelenését, és csOkkentve a

barangolas nagykereskedelmi szintii strukturalis problémadit.

(2b) Az internetcsatlakozasra alkalmas mobilkésziilékek erdteljes elterjedése miatt a
barangoldsos adatdtvitel igen nagy gazdasdgi jelentdoséggel bir. Ez mind a
felhasznaldk, mind pedig az alkalmazésokat és tartalmakat szolgaltatok
szempontjabol donto kritériumnak szamit. E piac fejlodésének elomozditasa

érdekében az adatforgalmi arak nem akadalyozhatjak a névekedést.

(2¢c) Az ,, Idokozi jelentés az Eurdpai Union beliili barangoldsi szolgadltatasok
fejlodésérol” cimii kizleményben a Bizottsag ramutatott arra, hogy a technologiai
fejlodés és/vagy a barangolasi szolgaltatas alternativdi, példaul az internetes
hangtovabbitas (VolP) vagy a Wi-Fi versenyképesebbé tehetik az Unio belsd
barangolasszolgaltatasi piacat. Mikdzben belfoldi szinten egyre ink&bb hasznaljak
ezeket az alternativakat, killéndsen a VolP szolgéltatasokat, a barangolas

tekintetében nem tortént jelentos valtozdas haszndlatukban.

(2d) A mobil-adatforgalom gyors fejlédése és a barangolasos hangétviteli, SMS- és

adatatviteli barangolasi szolgaltatasokat kiilfoldon igénybe vevo iigyfelek egyre

! Az Eurdpai Parlament és a Tanacs 243/2012/EU hatarozata (2012. marcius 14.) egy tébbéves
radiospektrum-politikai program létrehozasarél (HL L 81., 2012.3.21., 7.0.).
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(4)

(5)

novekvo szama miatt fokozni kell a versenykényszert, és uj iizleti modelleket és
technoldgiakat kell kifejleszteni. A barangolasi dijak szabalyozasat ugy kell

kialakitani, hogy az ne fogja vissza az alacsonyabb drakhoz vezeto versenyt.

Az egyének mobilitasan és digitalis adatokon alapulé eurdpai szocialis, oktatasi,
kulturdlis és vallalkozasi térség létrehozéasa varhatban megkonnyiti az emberek

kozotti kapesolattartast, hogy megvaldsuljon a valodi ,,Eurdpa a polgarokért”.

Az elektronikus hirk6zl6 hal6zatokhoz és kapcsoldodo eszk6zokhoz vald
hozzaférésrol, valamint azok 6sszekapcsolasarol szolo, 2002. marcius 7-i
elektronikus hirk6zl6 halozatok és az elektronikus hirkdzlési szolgaltatasok
engedélyezésérdl szolo, 2002. marcius 7-i 2002/20/EK eurdpai parlamenti és tanacsi
iranyelv (engedélyezési iranyelv)?, az elektronikus hirkdzlé halozatok és elektronikus
hirkdzlési szolgaltatasok kozos keretszabalyozasarol sz616, 2002. marcius 7-i
2002/21/EK eurdpai parlamenti és tanacsi iranyelv (keretiranyelv)?, az egyetemes
szolgaltatasrol, valamint az elektronikus hirk6z16 halézatokhoz és elektronikus
hirkozlési szolgaltatasokhoz kapcsolodé felhasznaloi jogokrdl sz6l6, 2002. marcius
7-i 2002/22/EK eurdpai parlamenti és tanacsi irdnyelv (egyetemes szolgaltatasi
iranyelv)*, valamint az elektronikus hirkozlési agazatban a személyes adatok
kezelésérol, feldolgozasarol és a maganélet védelmérdl sz616, 2002. jalius 12-i
2002/58/EK eurodpai parlamenti és tanacsi irdnyelv (elektronikus hirkdzlési
adatvédelmi iranyelv)® (a tovabbiakban egyiitt: az elektronikus hirkézlés 2002. évi
keretszabalyozésa) az elektronikus hirkdzlés unids bels6 piacanak 1étrehozasara és a

verseny 0sztonzése révén a magas szintll fogyasztovédelemre iranyul.

A 717/2007/EK rendelet nem elszigetelt intézkedés, hanem az Unidn belili
barangolas vonatkozasaban kiegésziti és timogatja az elektronikus hirkozlés 2002.
évi keretszabalyozasat. Ez a keretszabalyozas nem biztosit megfeleld eszkdzoket a

nemzeti szabalyozé hatésagok szaméara ahhoz, hogy az Union belili barangolas

THL L 108.,2002.4.24., 7.0.

2HL L 108.,2002.4.24., 21.0.
$HL L 108., 2002.4.24., 33.0.
4HL L 108., 2002.4.24., 51.0.
SHL L 201.,2002.7.31., 37. 0.
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arszabasa tekintetében hatékony intézkedéseket hozhassanak, €s igy nem biztositja a
barangolasi szolgaltatasok bels6 piacanak akadalytalan mikodését. A 717/2007/EK

rendelet e helyzet javitdsanak megfeleld eszkoze volt.

(6) Az elektronikus hirkozlés 2002. évi keretszabalyozésa azon az elven alapul, hogy ex
ante szabalyozasi kotelezettségek csak akkor irhatok el6, ha nincs hatékony verseny,
és olyan eljaréast biztosit, amely szerint a nemzeti szabalyoz6 hatésagoknak
rendszeresen elemeznitik kell a piacot és felll kell vizsgalniuk a kotelezettségeket, és
ennek nyoman ex ante kotelezettségeket kell el6irniuk azon szolgaltatok
tekintetében, amelyek jelentds piaci erdvel rendelkeznek. Az eljaras magaban
foglalja az érintett piacoknak a 2002/21/EK iranyelv alapjan eldzetes szabalyozas ald
vonhato érintett elektronikus hirkdzlési agazatbeli termék- és szolgaltataspiacokrol
sz016 bizottsagi ajanlassal® (a tovabbiakban: ajanlas) 6sszhangban torténd
meghatdrozasat, ezen piacoknak a Bizottsdgnak az elektronikus hirk6z1l6 halézatok és
az elektronikus hirkézlési szolgaltatasok unios keretszabalyozasa szerinti
piacelemzésrdl és a jelentds piaci erd eszerinti meghatdrozasarol sz61o
irinymutatasaival? 6sszhangban torténd elemzését, a jelentds piaci erével rendelkezd
szolgéltatok kijeldlését, valamint ex ante kotelezettségek elbirasat ezen szolgaltatok

szamara.

@) Az ajanlas értelmében a nyilvanos mobiltelefon-hal6zatok kézotti nemzetkozi
barangolas nagykereskedelmi nemzeti piaca olyan érintett piac, amely ex ante
szabalyozas al& vonhat6. Mindazonaltal a nemzeti szabalyoz6 hatdsagok altal kilon-
kalon, illetve az eurdpai szabalyozdk csoportja (European Regulators Group — ERG),
illetdleg az annak jogutddjaként miikodod, az 1211/2009/EK rendelettel® létrehozott
Eurdpai Elektronikus Hirkozlési Szabalyozdk Testilete (BEREC) keretében végzett,
az Unidn beluli barangolds nemzeti nagykereskedelmi piacainak elemzésére iranyuld
munka soran kiderult, hogy még egyetlen nemzeti szabalyozé hatésag sem tudott
hatasosan fellépni a nemzetkdzi barangolas magas nagykereskedelmi arai ellen,

mivel nehéz megallapitani, hogy mely vallalkozasok rendelkeznek jelentds piaci

THL L 114., 2003.5.8., 45. 0.
2HL C 165.,2002.7.11., 6. 0.
3 Az Eurdpai Parlament és a Tanacs 1211/2009/EK rendelete (2009. november 25.) az Eurdpai Elektronikus
Hirkdzlési Szabalyozok Testiiletének (BEREC) és Hivatalanak létrehozasardl (HL L 337., 2009.12.18., 1. 0.)
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(8)

©9)

(10)

erdvel, tekintettel a nemzetkdzi barangolas kiilonleges koriilményeire, igy a
szolgéltatas hatarokon atnyulo természetére. A 717/2007/EK rendelet hatalybalépése

utan a barangolasi piac kikeriilt az ajanlas modositott szovegébol®.

Ezenkiviul a nemzeti szabalyozd hatésagok, amelyek az orszag teruletén allandé
lakohellyel rendelkez6 mobiltelefon-hasznalok érdekeit hivatottak megvédeni és
érvényesiteni, nem képesek ellendrizni a latogatott haldzatnak egy masik
tagallamban taldlhato iizemeltetdjét, amely nemzetkdzi barangolasi szolgaltatast
nyUjt a széban forgd lgyfeleknek. Ez az akadaly azon fogyasztdvédelmi
intézkedések érvényesiléset is korlatozhatja, amelyeket a tagallamok az unids

hataskorhdz képest megmaradé jogalkotdi hataskoriikben hoztak meg.

Ennek megfelelden a tagallamokra nyomas nehezedik, hogy a nemzetkdzi
barangolasi dijak tekintetében intézkedéseket hozzanak, azonban az elektronikus
hirkdzlés 2002. évi keretszabalyozasa szerint a nemzeti szabalyozé hatésdgoknak
biztositott eldzetes beavatkozasra iranyul6 szabdlyozas nem bizonyult elegendének
ahhoz, hogy a széban forgd hatosagok e kilonleges tertleten érdemben

felléphessenek a fogyasztok érdekében.

Tovabb4, az elektronikus kommuniké&cid eurdpai szabalyozasarol és piacairdl sz616
allasfoglalasaban? az Eurdpai Parlament felszolitja a Bizottsagot, hogy dolgozzon ki
Uj kezdeményezéseket a hatarokon atnydlé mobiltelefonos forgalom magas
koltségeinek a csokkentésére, mig az Eurdpai Tanacs a 2006. marcius 23-i és 24-i
Ulésén arra a kdvetkeztetésre jutott, hogy a gazdasagi névekedésre és
termelékenységre irdnyul6 célkitlizések megvaldsitasa érdekében koncentralt,
hatékony és integralt informacids és kommunikéaciés technoldgiai (ikt) politikakra
van sziikség unios és nemzeti szinten egyarant, és ennek dsszefliggésében az Eurdpai
Tanécs megjegyezte a barangolési dijak csokkentésének fontossagat a

versenyképesség szempontjabol.

! A Bizottsag ajanlasa (2007. december 17.) az elektronikus hirkozlé halézatok és elektronikus hirkozlési
szolgaltatasok kozos keretszabalyozasardl sz6l6 2002/21/EK eurdpai parlamenti és tanécsi iranyelv
alapjan el6zetes szabalyozas ala vonhaté érintett elektronikus hirkézlési dgazatbeli termék- és
szolgéltataspiacokrdl (HL L 344., 2007.12.28. 65.0.).

2ZHL C 285. E, 2006.11.22., 143. 0.
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(11) Az elektronikus hirkozlés 2002. évi keretszabalyozdsanak célja — akkori nyilvanval6
megfontolasok alapjan — a tagallamok kozotti valamennyi kereskedelmi korlatozas
felszamolasa volt az altala harmonizalt terlleteken, tébbek kozétt a barangolasi
dijakat érintd intézkedések révén. Ez azonban nem akadalyozhatja a harmonizalt
szabalyok mas megfontolasok alapjan, a barangolasi szolgaltatasok belsd piacan
folyd verseny élénkitése és a magas szintli fogyasztovédelem elérése érdekében

torténd modositasat.

(12) E rendeletnek ezért lehetové kell tennie az elektronikus hirkdzlés 2002. évi
keretszabalyozéasa, kilondsen a keretiranyelv alapjan alkalmazando6 szabalyoktol —
nevezetesen, hogy jelentds piaci er6 hianyaban a kinalt szolgaltatasok ara
kereskedelmi megallapodas révén legyen megallapithato — valo eltérést, és ezaltal
olyan kiegészit6 szabalyozasi kotelezettségek eldirasat tegye lehetové, amelyek

megfelelnek az Union beliili barangolasi szolgaltatasok sajatos jellemzdinek.

(13) A Kis- és a nagykereskedelmi barangolasi piac olyan sajatossagokkal rendelkezik,
amelyek a 2002. évi keretszabalyozas értelmében rendelkezesre allé eljarasokon

talmend, kivételes intézkedéseket tesznek indokoltta.

(14) Kozos, 0sszehangolt megkdzelitést kell alkalmazni annak biztositasa érdekében,
hogy a foldfelszini nyilvanos mobilhirk6z16 haldzatot hasznalok az Union beliili
utazasaik soran ne fizessenek tulzott arat az Union bellli barangolasi szolgaltatasok
igénybevételéért, ezaltal a barangolasi szolgaltatasok tekintetében fokozodjék a
barangolasszolgaltatok kozotti verseny és ennek folytan a fogyasztok magas szintii
védelmet élvezzenek, valamint megmaradjon az innovaciora val6 6sztonzés és a
fogyasztoi valasztas lehetdsége is. Az érintett szolgaltatdsok hatarokon atnydlo
természetére tekintettel ilyen kdzds megkdzelitésre van sziikség ahhoz, hogy a
barangolasszolgaltatok objektiv kriteriumokon alapuld, egységes, koherens

keretszabalyozas alapjan mitkddhessenek.

(15) A 717/2007/EK rendelet 2012. janius 30-&4n hatalyat veszti. Hatalyanak lejarta el6tt a
Bizottsag a rendelet 11. cikkevel 6sszhangban fellilvizsgalatot folytatott, amelynek
soran értékelnie kellett, hogy a rendelet celjai megvalosultak-e, és felll kellett

vizsgalnia a barangolast végz6 tigyfeleknek nydjtott hangatviteli, SMS- és
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adatatviteli szolgaltatasok nagy- és kiskereskedelmi araiban bekdvetkezett
valtozasokat. A 717/2007/EK rendelet miitkodésére vonatkozo feliilvizsgalat
eredményérol sz6lo, az Eurdpai Parlamenthez és a Tanacshoz cimzett 2011. jalius 6-i
jelentésében a Bizottsag arra a kdvetkeztetésre jutott, hogy helyénval6 a
717/2007/EK rendelet alkalmazandosadganak 2012. janius 30-an tali

meghosszabbitasa.

(16) Az Union bellli barangolasos hangatviteli, SMS- és adatatviteli szolgaltatasok
arénak a 717/2007/EK rendelet hat&lybalépése Ota tapasztalt alakuldsara vonatkozo,
kulondsen a nemzeti szabalyoz6 hatdsagok altal negyedévente gyijtott és a BEREC-
en keresztil k6zolt adatok nem azt sugalljak, hogy a kis- vagy nagykereskedelmi
szinten foly6 verseny kell6képpen kifejlodott volna, és 2012 juniusatol varhatoan
szabalyozasi intézkedések nélkil is fennmaradna. Ezek az adatok azt mutatjak, hogy
a kis- és nagykereskedelmi barangolasi a&rak még mindig joval magasabbak a
belfoldi araknal, valamint tovabbra is a 717/2007/EK rendelettel megallapitott felsé
hatarok értékén vagy ezekhez az értéekekhez kozel helyezkednek el, és ezek alatt

csupén korlatozott verseny érvényesul.
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@an Ezért a 717/2007/EK rendelet alapjan az Unidn belili barangolasi szolgaltatasokra
nagy- és kiskereskedelmi szinten vonatkozo szabalyozasi biztositékok 2007 junius
30-an torténd lejarta azzal a jelent6s kockazattal jarna, hogy a verseny altal kifejtett
nyomas alapvetd hianya a barangoldsi szolgaltatdsok belsé piacdn, valamint a
barangolashdl szarmazé bevételek maximalizalasara irdnyuld torekveés a
barangolasszolgaltatok részérdl az Union beliili barangolasi szolgaltatasok kis- és
nagykereskedelmi arai esetében olyan arszintekhez vezetne, amelyek nem tiikrézik
¢ésszerlien a szolgaltatds nyujtasaval jaro koltségeket, veszélyeztetve ezzel az
emlitett rendelet célkitiizéseit. A barangolasi mobilszolgaltatasok teriiletén a
szabalyozési beavatkozast ezért — a belsé piac zavartalan miikodésének biztositasa
érdekében —a 2012. junius 30. utani idészakra is ki kell terjeszteni azzal a céllal,
hogy kialakulhasson a verseny, és ekdzben az ugyfelek tovabbra is biztosak
lehessenek abban, hogy a nemzeti versenypiaci arakhoz képest nem kell talzott

mérték dijakat fizetnitk.

(17a) A nemzeti szabdlyozo hatosagoknak eld kell mozditaniuk a keretiranyely 8. cikke
szerinti azon szakpolitikai célt, melynek értelmében lehetové kell tenni a
végfelhasznalok szamara, hogy informaciokhoz férjenek hozza és informaciot
terjesszenek, vagy sajat valasztasuk szerinti alkalmazasokat futtassanak és

szolgaltatasokat vegyenek igénybe.

(18) A barangolasi szolgaltatasok hatékonyabb, integralt és versenyalapl piacanak
kialakulasat nem akadalyozhatjak olyan tényezdék, amelyek gatoljak a
vallalkozésokat abban, hogy érdemben targyalasokat folytassanak a barangolasi
szolgaltatasok nyujtasahoz sziikséges nagykereskedelmi hozzaférésrdl. Fel kell
szamolni a nagykereskedelmi barangolasi szolgaltatasokhoz valo hozzaférés elott
allé akadalyokat, amelyek a targyalasi poziciok kiilonbozéségébdl, valamint abbdl a
koriilménybdl fakadnak, hogy a vallalkozasok kiillonb6zé mértékben rendelkeznek
infrastruktaraval. A virtualis mobilhalozat-tzemelteték és a mobil hirkozlési
szolgaltatasok viszonteladdi, amelyek nem rendelkeznek sajat halozati
infrastrukturdval, a barangoldsi szolgaltatasokat jellemzoen a fogado mobilhdlozat
ugyanazon tagdllamban talalhato iizemeltetiivel kotott nagykereskedelmi

barangoldsi megdllapodasok alapjan nyujtjak. Eléfordulhat azonban, hogy a
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kereskedelmi targyaldsok eredményeként a virtualis mobilhaldzat-iizemelteték és a
viszonteladok szamdara nem marad elegendd arrés ahhoz, hogy alacsonyabb
arakkal 6sztonozzék a versenyt. Az emlitett akadalyok felszamolasa, tovabba a
virtualis mobilhalbzat-iizemelteték/viszonteladok és a mobilhdlozat-iizemelteték
targyalasi pozicidinak kiegyensulyozdsa — a hozzaférésre irdnyuld kotelezettség és
a nagykereskedelmi arkorlatok alkalmazasa révén — eléreldathatéan megkonnyiti
mayjd az alternativ, innovativ és az Union bellli barangolasi szolgaltatasok es
ugyfélajanlatok megjelenését. A 2002-es elektronikus hirkozlésre vonatkozd
szabalyozési keret — killéndsen a keretiranyelv és a hozzaférési iranyelv — szabélyai
nem teszik lehetové e problémanak a jelentds piaci erével rendelkezo szolgadltatokra

vonatkozo kotelezettségek eldirasan keresztiil torténd kezelését.

(19) Ezért olyan szabalyokat kell bevezetni, amelyek megéllapitjak a nyilvanos
mobilhirk6z16 halézatokhoz barangolasi szolgaltatasok nyujtasa céljabdl vald
nagykereskedelmi hozzaférés iranti ésszerli igények kielégitésének kotelezettségét.
Az ilyen hozzaférésnek dsszhangban kell lennie a hozzdaférést kérd szolgdltato
igényeivel. A hozzaférés megtagadasara csak olyan objektiv kritériumok alapjan
keriilhet sor, mint példaul a miiszaki megvalosithatésdag vagy a hdaldzat egysége
fenntartasanak sziikségessége. A hozzaférés megtagadasa esetén a sértett fél
szdmdra lehetové kell tenni, hogy az e rendeletben meghatarozott eljarassal
6sszhangban vitarendezésre iranyuld kérelmet nyujtson be. Az egyenld
versenyfeltételek biztositasa érdekében a barangolési szolgaltatasok nyudjtasahoz
szlikséges nagykereskedelmi hozzaférést az e rendeletben a nagykereskedelmi
hozzafereésre vonatkozoan eldirt szabalyozasi kotelezettségekkel 6sszhangban, az
ilyen tipusu hozzaférés biztositasaval 6sszefliggd kiilonbozo koltségelemek
figyelembevételével kell megadni. Ha a barangolési szolgaltatasokhoz sziikséges
nagykereskedelmi hozzaférés tertiletén kovetkezetes szabalyozoi fellépés érvényesil,
az eldsegitheti a tagallamok kozotti torzulasok elkertilését. A BEREC-nek a
Bizottsaggal és az érdekelt felekkel egyiittmiikodésben iranymutatdst kell nyujtania
a barangolasi szolgéaltatasokhoz sztikséges nagykereskedelmi hozzaférésre

vonatkozoéan.
(19a) A barangolasi célu nagykereskedelmi hozzaférés biztositasara vonatkozo
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kotelezettségnek magéban kell foglalnia a kdzvetlen nagykereskedelmi barangoléasi
szolgaltatasokat, valamint a barangolasi szolgéaltatdsok nagykereskedelmi alapon
torténd, harmadik fél altali viszonteladdas céljabol torténd nyujtasat is. A
barangolési célu nagykereskedelmi hozzaférés biztositdsara vonatkoz6
kotelezettségnek ki kell terjednie a mobilhalézat-iizemelteték azon kotelezettségére
is, amely szerint a virtualis mobilhalozat-iizemeltetdk és a viszonteladok szamara
lehetové kell tenniiik szabdlyozott nagykereskedelmi barangoldasi szolgaltatisok
vasarlasat olyan nagykereskedelmi aggregéator szolgaltatoktél, amelyek az Unio
egész teriiletén kdzos hozzaférési pontot és egységes platformot biztositanak a
barangolasi megallapodasok tekintetében. Annak szavatolasara, hogy az
iizemeltetok a barangoldsszolgaltatok szamara ésszerii hataridon beliil biztositsdak a
hozzéferést a kdzvetlen nagykereskedelmi barangolési hozzaféréshez és a
nagykereskedelmi viszontelad6i barangolasi hozzaféréshez sziikséges valamennyi
eszkdzhoz, referenciaajanlatot kell kdzzétenni, amely tartalmazza a kdzvetlen
nagykereskedelmi barangolasi hozzaférésre és a nagykereskedelmi viszonteladoi
barangolési hozzaférésre vonatkozo altalanos feltételeket. A referenciaajanlat
kozzététele nem akaddlyozhatja meg, hogy a hozzaférést kérelmezo és a hozzdaférést
nyujté felek kereskedelmi targyalasokat folytassanak a végleges nagykereskedelmi
megdllapoddsban szerepld drszintrdl, valamint a nagykereskedelmi hozzdférésre
vonatkozo olyan kiegészito szolgaltatasokrol, amelyek tulmutatnak a kiozvetlen
nagykereskedelmi barangolasi hozzaféréshez és a nagykereskedelmi viszonteladoi

barangolasi hozzaféréshez sziikséges szolgaltatasokon.

(20) A barangolasi célu nagykereskedelmi hozzaférés biztositasara vonatkozé
kotelezettségnek minden olyan 6sszetevore ki kell terjednie, amely a barangolasi
szolgaltatasok nyujtasahoz sziikséges, igy a halozati elemekre és a kapcsolddo
létesitményekre ; a megfeleld szoftverrendszerekre — k0ztilk a mitkodést tamogatd
rendszerekre ; az elorendelési, a beszerzési €s a rendelési célu, a karbantartasi és a
javitasi igényekre vonatkozd, valamint a szamlazasi celu informatikai rendszerekre
¢és adatbazisokra ; a szamforditasra vagy azzal egyenértékli funkcioval rendelkezd

rendszerekre ; a mobilhal6zatokra , valamint a virtualis hal6zati szolgaltatasokra .
(20a)  Ha nagykereskedelmi viszonteladoi barangoldsi hozzdférést kérelmezdk a
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(21)

(21a)

(22a)

kiskereskedelmi barangolasi szolgaltatasok nydjtasahoz sziikséges eszk6zokon vagy
szolgaltatasokon tulmutaté eszk6z6khoz vagy szolgaltatasokhoz igényelnek
hozzaférést, a mobilhaldzat-iizemeltetdk tisztességes és ésszerii dijakat
szamithatnak fel ezen estkozok vagy szolgaltatasok tekintetében. A kiegészito
eszkdzOk vagy szolgéltatasok tobbek kozott értéknivelt szolgaltatasok, kiegészité

szoftverek és informatikai rendszerek, illetve szamlazasi rendszerek lehetnek.

A mobil hirkézlési szolgaltatasok értékesitése belfoldi és barangolasi
szolgaltatdsokat egyarant tartalmaz6 csomagokban torténik, ami korlatozza az
tigyfeleknek a barangolési szolgaltatasokkal kapcsolatos valasztasi lehetoségeit. Ezek
a csomagok csokkentik a barangolasi szolgaltatasok atlathatdsagat, mert a
csomagokban talalhatd egyedi tételeket nehéz egymassal dsszehasonlitani. Emiatt
egyelére nem nyilvanvalo, hogy a szolgaltatok a mobilcsomagokban kinalt
barangolasos szolgéltatasok terliletén versengenének egymassal. A strukturalis
problémakra részben megoldéas, hogy a barangolas kilénallé szolgaltatasként alljon
rendelkezésre a piacon, ennek hatasara ugyanis a fogyasztdkban jobban tudatosodnak
a barangolasi szolgéltatasok arai, és a fogyasztok kilén valasztas elé kerlilnek a
barangolasi szolgaltatasok igénybevételét illetden, tehat fokozodik a keresletoldali
versenykényszer. Ezaltal tehat elésegithet6 a barangolasi szolgaltatasok belsd

piacanak zavartalan mitkodése.

Az elmult években megugrott a mobil adatatviteli szolgaltatasok iranti fogyasztéi és
Uzleti kereslet. A magas barangolasi dijak miatt azonban az Unidban hatarokon
dtnyuléan tevékenykedo viallalkozdsok és fogyasztok szamadra e szolgaltatdsok
haszndlata erdsen korlatozott. A piac éretlenségébol és a barangoldsos adatdtvitel
irdnti, gyorsan novekvo fogyasztoi keresletbol adodoan a szabalyozott
kiskereskedelmi dijak a javasolt maximalis dijak korul tarthatjak az arakat — amint
azt a 717/2007 rendelettel kapcsolatos tapasztalatok is mutatjak — ahelyett, hogy
még jobban lenyomnak azokat, ami tovabbi strukturalis intézkedések

szuikségességét tamasztja ala.

Az Ugyfeleknek konnyen, a miiszaki megoldastol fiiggden a lehetd legrovidebb idon

belll, ktldéndij felszamolasa nélkul és dijmentesen kell tudniuk valtani egy
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(22b)

(22c)

(22d)

alternativ barangolasszolgaltatéra vagy az alternativ barangolasszolgaltatok kozott.
E lehetoségrol az iigyfeleket egyértelmii, értheto és konnyen hozzdaférheto modon

kell tjékoztatni.

A fogyasztoknak jogot kell biztositani arra, hogy a barangoldsi szolgdltatisokat
belfoldi mobilcsomagjuktol fiiggetleniil, fogyasztobardt modon vasdroljak meg.
Jelenleg tobbféle mddja létezik a barangoléasi szolgaltatasok elktlonitett
értékesitése miiszaki megvalositisanak, nevezetesen: kettos nemzetkozi mobil-
eldfizetdi azonosito (IMSI) (két kiilon IMSI ugyanazon a SIM-kartyan); egyeduli
IMSI (egyetlen IMSI megosztasa a belfoldi szolgaltato és a barangolési szolgéltatd
kozott); a kettos vagy egyediili IMSI kombindcioi egy olyan technikai megolddssal,
amely nem akadalyozza meg az Ugyfelet abban, hogy a belfoldi haldzat
iizemeltetdje és a latogatott halozat iizemeltetije kozotti megallapodés alapjan
szabalyozott, barangolasos adatatviteli szolgaltatast vegyen igénybe kdzvetlenlil a

latogatott halozaton.

A barangolasos adatatvitellel kapcsolatos magas dijak elriasztjak az tigyfeleket
attol, hogy Unidn bellli utazasaik soran mobil adatatviteli szolgéltatasokat
vegyenek igenybe. Tekintettel a barangolasos adatatviteli szolgéltatasok iranti
novekvo keresletre és annak fokozodo jelentoségére, az iigyfeleket nem szabad
meggdtolni abban, hogy a meglévd barangolasos szerzddésektol vagy a belfoldi
szolgaltatdval kotott megallapodasoktol fliggetlendl és tébbletdijak megfizetése
nélkil — ideiglenes vagy allando jelleggel — a latogatott hal6zatokon kdzvetlendl
nyujtott alternativ barangolasos adatéatviteli szolgaltatasokat vegyenek igénybe. Ha
latogatott hal6zatokon barangolasos adatatviteli szolgaltatasok kdzvetlen nyajtasat
igénylik, a belfoldi szolgéltatoknak és a barangolasos adatatviteli szolgéltatasokat
nyujto szolgaltatoknak egyiitt kell miikodniiik egymadssal annak érdekében, hogy az
ugyfelek ténylegesen igénybe tudjak venni ezeket a szolgaltatasokat, valamint hogy

biztositva legyen az egyéb barangolasszolgaltatasok folyamatossaga is.

E rendeletnek nem célja konkrét miiszaki megoldasok meghatdrozdsa a
barangolasi szolgaltatasok elkiilonitett értékelésére vonatkozoan, hanem inkdabb a

leghatékonyabb és legeredményesebb megoldas bevezetését kell elokészitenie,
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(23)

(23a)

ideértve egy kombinalt megoldast is, amelyet a BERE C-t6l érkezd informdciok
alapjan a Bizottsag dolgozna ki —, meg kell viszont dllapitania az azokra a miiszaki
jellemzokre vonatkozo kritériumokat, amelyeket a barangoldsi szolgaltatiasok
elkiilonitett értékesitését szolgdlo barmely miiszaki megolddsnak teljesitenie kell.
Ezeknek a kritériumoknak magukban kell foglalniuk tobbek kozott a megoldasnak
az Unio szintjén koordinalt és osszehangolt modon torténo bevezetését, valamint
biztositaniuk kell azt, hogy a fogyasztok — hivoszamuk megtartasa mellett —
gyorsan és konnyen masik szolgaltatotol vehessék igénybe a barangolasi
szolgaltatasokat. Emellett az Union kiviili barangolast, illetve a harmadik
orszagbeli iigyfeleknek az Unio teriiletén valo barangoldsdt sem szabad

akadalyozni.

Fokozni kell a mobilhalozatok iizemeltetdi kdzotti egyiittmiikodést és koordinaciot
annak érdekében, hogy létrejojjon az elkilonitett barangolasi szolgaltatasok
koordinalt és szamottevo miiszaki fejlédésének hattere, ugyanakkor nem szabad
meggatolni a latogatott hal6zatokon kozvetlenlil nyujtott barangolasos adatatviteli
szolgéltatasokhoz val6 hozzaférést. Ezért ki kell dolgozni a valtozd kérulményekhez
¢s a miiszaki fejlddéshez vald gyors igazodast lehetdvé tevo alapelveket és
modszertanokat. A BEREC-nek — az érdekelt felekkel egyiittmiikodésben — segitenie
kell a Bizottsagot a barangolasi szolgaltatasok elkiilonitett értékesitését lehetéveé tévod
olyan eszkozrendszer muiszaki elemeinek kialakitdsaban, amely nem gétolja a
latogatott halozatokon kdzvetlentl nydjtott barangolasos adatatviteli
szolgaltatasokhoz vald hozzaférést. A Bizottsdgnak sziikség esetén meg kell biznia a
megfeleld eurdpai szabvanyltigyi testiiletet a vonatkozo szabvanyoknak a
szabalyozott kiskereskedelmi barangolasi szolgaltatasok elkilonitett értékesitésének

harmonizalt bevezetéséhez sziikséges modositasaval.

E rendelet rendelkezései egységes feltételek mellett torténo végrehajtasanak
biztositasa érdekében a Bizottsagot végrehajtasi hataskorrel kell felruhazni a
belfoldi szolgaltatok tajékoztatasi kotelezettségeire, valamint a barangolasi
szolgaltatasok elkilonitett értékesitésére vonatkozo részletes szabalyok tekintetében.
E hataskort a Bizottsag végrehajtasi hataskoreinek gyakorlasara vonatkozd

tagallami ellenorzési mechanizmusok szabdlyainak és dltalanos elveinek
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megallapitasarol sz616, 2011. februar 16-i 182/2011/EU europai parlamenti és

tanécsi rendelettel* 6sszhangban kell gyakorolni.

(23b)  Lehetdvé kell tenni, hogy a BEREC - figyelembe véve e rendelet rendelkezéseit és a
Bizottsag vegrehajtasi jogi aktusait - sajat kezdeményezesére konkrét technikai
iranymutatast nyajthasson a szabalyozott kiskereskedelmi barangolési
szolgaltatasok elkulonitett értékesitését, illetve az e rendelet hatalya ala tartozo

egyéb kérdéseket illetoen.

(24) A szabalyozott kiskereskedelmi barangolési szolgaltatasok elkilonitett értékesitése
csak akkor fejtheti Ki teljes hatasat, ha ez az értékesités egységes keretbe illeszkedik
a barangolasi szolgaltatasok nyujtasahoz sziikséges nagykereskedelmi hozzaférésre
vonatkoz6 kotelezettséggel, ami eldsegiti az 11j és a meglévo piaci szereplok, koztiik
a hatarokon ativeld barangolasi szolgaltatasokat nyu;jto vallalkozasok belépését a
piacra. Azzal, hogy kovetkezetes szabalyozast biztosit, ez a megoldas megel6zi a
tagallamok kozotti torzulasokat, és ezaltal hozzajarul a belsd piac kialakulasahoz. A
szabalyozott kiskereskedelmi barangolasi szolgaltatasok elktlonitett értékesitése
azonban azzal jar, hogy a szolgaltatoknak a miiszaki szintl alkalmazkodashoz
ésszerli id6re van sziikségiik, igy a strukturalis intézkedések eredményeként a valddi
belsd piac és a kell6 mértékill verseny kialakuldsara csak egy bizonyos id6 elteltével
lehet szamitani. Ezért annak érdekében, hogy a strukturalis intézkedések
bevezetéséhez sziikséges atmeneti iddszakban a mar meglévo fogyasztoi eldnyok
megmaradjanak, atmeneti jelleggel kelld szinten fenn kell tartani a barangolasos
hangatviteli, SMS- és adatatviteli szolgaltatasok maximalis nagykereskedelmi dijaira
vonatkozo korlatokat és az ugyanezen szolgaltatasokra kiskereskedelmi szinten

alkalmazand6 biztonsagi arkorlatokat .

(25) Ami az dtmeneti arszabalyozas fenntartasat illeti, a barangolast végz6 ligyfelek
érdekeinek védelmében kis- és nagykereskedelmi szinten egyarant szabalyozasi
kotelezettségeket kell eldirni, mert a tapasztalat azt mutatja, hogy az Union beliili
barangolasi szolgaltatasok nagykereskedelmi aranak csokkenése — kell6 6sztonzés
hianyaban — nem feltétlenul eredményezi a barangoléasi szolgaltatasok

THL L 55, 2011.2.28., 13. 0.

PE476.117v02-00 22/132 RR\900789HU.doc

HU



(26)
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(28)

kiskereskedelmi aranak csokkenését. Masfeldl ha a kiskereskedelmi arak leszoritasat
célzé intézkedések nem jarnak egyiitt a szoban forgd szolgaltatasok nyujtasahoz
kapcsolddd nagykereskedelmi koltségek szintjére iranyulo fellépéssel, akkor sériilhet
a barangolasi szolgaltatdasok belsd piacanak rendes miikodése, és nem fog

fokozédni a verseny.

Mindaddig, amig a strukturalis intézkedések nem eredményeznek kelld versenyt a
bels6 barangolasi piacon — ami viszont a fogyasztoi arakban is megjelend
nagykereskedelmi koltségcsokkenéshez vezetne —, az Union bellli barangolasos
hivaskezdeményezések és -fogadasok dija vonatkozdsaban a szabalyozas
leghatékonyabb és legaranyosabb modja a legmagasabb atlagos percenkénti
nagykereskedelmi dij uniés szintii megallapitasa és a kiskereskedelmi dijaknak a
717/2007/EK rendelettel bevezetett eurotarifa Gtjan torténd korlatozasa, amit
kiegészitett az 544/2009/EK rendeletben? eldirt euro-SMS tarifa és amit az e
rendeletben eldirt euro-adattarifanak ki kell egészitenie. Az atlagos
nagykereskedelmi dijnak egy meghatarozott idétartam folyaman az Union beliil

barmely két szolgaltato kdzott alkalmazandonak kell lennie.

Az atmeneti euro-hangtarifat, euro-SMS tarifat és euro-adattarifat olyan biztonsagi
szinten kell megallapitani, amely — mikdzben a strukturalis intézkedések
bevezetéséhez sziikséges atmeneti idészakban nem csupdan megdrzi a fogyasztoi
elonyoket, hanem noveli is azokat — megfeleld arrést garantél a
barangolasszolgaltatok szamara, és 6szténdzi az olcsobb, versenyképes barangolési
ajanlatokat. A szoban forgd id6szakban a barangolasszolgaltatoknak aktivan fel kell
hivniuk Ggyfeleik figyelmét az eurotarifakrol sz6l6 informacidkra, valamint
ajanlaniuk kell azokat valamennyi barangolast végz0 tigyfelilk szdmara ingyenes,

vilagos és atlathaté madon.

A barangolast végz6 tigyfeleknek kinalando atmeneti euro-hangtarifanak, euro-

SMS tarifanak és euro-adattarifanak ésszerti arrést kell biztositania a barangolasi

L Az Eurépai Parlament és a Tanacs 544/2009/EK rendelete ( 2009. jlnius 18. ) a Kézosségen beliili nyilvanos
mobiltelefon-héaldzatok kozotti barangolésrél (roaming) sz616 717/2007/EK rendelet, valamint az elektronikus
hirk6z16 halézatok és elektronikus hirkdzlési szolgaltatasok k6zos keretszabalyozasardl szold 2002/21/EK
iranyelv modositésarol (HL L 167., 2009.6.29., 12. 0.)
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szolgaltatasok nyujtasanak nagykereskedelmi koltségéhez képest, ugyanakkor
lehet6vé kell tennie, hogy a barangolasszolgaltatok szabadon versenyezhessenek
azaltal, hogy kinalatukat valtozatosabba teszik, és az arszerkezetiiket a piaci
feltételekhez és a fogyasztoi igényekhez igazitjak. A széban forgo biztonsagi
arkorlatokat olyan szinten kell megéllapitani, hogy ne torzitsak a piaci verseny
vonatkozasaban a strukturalis intézkedésekbdl fakado elonydket, és
megsziintethetonek kell lennitlik, amint lehetévé valik, hogy a strukturalis
intézkedések kézzelfoghat6 elonyoket biztositsanak a fogyasztok szamara. Ez a
szabalyozési megkozelités nem alkalmazando a dij azon részére, amelyet az
értéknovelt szolgaltatasok nydjtasaért szamitanak fel, hanem azt csak az e

szolgaltatasokhoz vald kapcsolodasert fizetett dijakra szabad alkalmazni.

(29) E szabalyozasi megkozelitésnek kdnnyen végrehajthatdnak és figyelemmel
kisérhetének kell lennie, hogy minél kevesebb adminisztrativ terhet rojon mind az
el6irasai altal érintett szolgaltatokra és barangolasszolgaltatok, mind a felugyeletéért
¢és érvényesitéséért felelds nemzeti szabalyozo hatdsdgokra. Ezért atlathatonak és
egyértelmiinek kell lennie az Union beluli valamennyi mobiltelefon-tgyfel szamara.
Ezenkiviil egyértelmiinek és kiszamithatonak kell lennie a nagy- és kiskereskedelmi
barangolasi szolgaltatasokat nyujt6 szolgaltatok szamara. E rendeletben ezért meg
kell hatarozni a percenkénti nagy- és kiskereskedelmi dijak pénzdsszegben kifejezett

legmagasabb szintjét.

(30) A legmagasabb atlagos percenkénti nagykereskedelmi dijat igy kell megéllapitani,
hogy az tlikrozze az Union beliili barangolasos hivasok lebonyolitasaban eléforduld
kiilonb6z6 elemeket, kiillondsen a mobilhdlozatokon valo hivaskezdeményezések €s -
végzOdtetések dijat, beleértve az altalanos koltségeket, valamint a jelzéstovabbitast
és a tranzitéalast. A hivaskezdeményezés és -végzddtetés legmegfelel6bb
referenciaérteke az Union beluli mobilhalozat-tizemeltetok atlagos mobilvégzddtetési
dija, amely a nemzeti szabalyoz6 hatdsagoktol szarmazo és a Bizottsag altal
kozzétett informaciokon alapul. Az e rendelet altal megallapitott legmagasabb
atlagos percenkénti dijakat ezért ugy kell meghatarozni, hogy tlikrézzek az atlagos
mobilvégzddtetési dijat, amely a felmeriild koltségek referenciaértékeként szolgal. A

legmagasabb atlagos percenkénti nagykereskedelmi dijakat évente csdkkenteni kell,
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(33)

figyelembe véve a nemzeti szabalyoz6 hatosagok altal id6rdl idére eldirt

mobilvégzddtetési dijak csokkentését.

A kiskereskedelmi szinten alkalmazando atmeneti euro-hangtarifanak biztositania
kell a barangolast végz6 ligyfél szamara, hogy a szabalyozott barangolasos
hivaskezdeményezésért vagy -fogadasaért ne kelljen talzott &rat fizetnie, de egyuttal
elegendd arrést kell hagynia a barangolasszolgaltatoknak ahhoz, hogy

differencialhassak az tgyfeleknek kinalt termékeket.

A biztonsagi arkorlatokkal védett atmeneti idészak folyaman biztositani kell, hogy
minden fogyaszt6 tobbletdijak és elofeltételek nélkiil olyan egyszer(i barangolasi
dijszabast valaszthasson, amely nem haladja meg a maximalis dijakat, és a
fogyasztokat tajékoztatni kell errdl a dijszabdsrol. A nagykereskedelmi koltségek és
a kiskereskedelmi arak kozotti ésszerti arrésnek kell biztositania a
barangolésszolgaltatok szamara a kiskereskedelmi szinten jelentkezd, barangolassal
kapcsolatos valamennyi koltség fedezéset, beleértve a marketingkdltsegek és a
késziiléktdmogatas megfeleld részét is; ezen arrésnek megfeleld megtériilést is kell
biztositania a szolgéltatok szamara. Az 4tmeneti euro-hangtarifa, euro-SMS tarifa
és euro-adattarifa olyan megfelelé eszkoz, amely védelmet nyujt a fogyasztoknak, a
barangolasszolgaltatdé szdmara pedig rugalmassagot biztosit. A nagykereskedelmi
szinttel 6sszhangban az euro-hangtarifa, az euro-SMS tarifa és az euro-adattarifa

legmagasabb szintjeinek is évente csokkenniik kell.

A biztonsagi arkorlatokkal védett &tmeneti id6szak folyaméan az Gjonnan barangold
ugyfeleket vildgos és érthetd formdban, teljes kortien tajékoztatni kell az Unidban
létez6 barangolasi dijszabasokrol, beleértve az atmeneti euro-hangtariféaval, euro-
SMS tarifaval és euro-adattarifaval 6sszhangban all6 dijszabasokat is. A
barangolast végzd meglévo ligyfeleknek lehetdséget kell biztositani arra, hogy
meghatarozott idon beliil egy, az atmeneti euro-hangtarifaval, euro-SMS tarifaval
és euro-adattarifaval 6sszhangban allé Gj dijszabast, vagy barmely mas barangolasi
dijszabast valasszanak. Azon meglévd, barangolast végzo ligyfelek esetében, akik e
meghatarozott idon beliil nem valasztanak, helyénval6 kiilonbséget tenni azok kozott,

akik mar a rendelet hatalybalépése el6tt kivalasztottak egy adott barangolasi
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dijszabast vagy -csomagot, és azok kozott, akik ezt nem tették meg. Az utdbbi
tigyfeleket automatikusan az e rendeletnek megfeleld dijszabasban kell részesiteni.
Azon barangolast végzo tigyfelek, akik az egyéni igényeik alapjan valasztott
barangolési dijszab&sokat vagy -csomagokat vesznek igénybe, az altaluk kordbban
kivalasztott dijszabasnal vagy -csomagnal maradnak, amennyiben az aktualis
dijfeltételeikre és az alkalmazando eurotarifakra valo emlékeztetésiiket kovetéen
jelzik az adott dijszabas mellett maradasi szandékukat a
barangolésszolgaltatojuknak. Az ilyen barangolasi dijszabasok és -csomagok
magukba foglalhatnak példaul atalanydijakat, nem nyilvanos dijszabasokat, rogzitett
barangolasi dijakkal ndvelt dijszabasokat, a legmagasabb euro-hangtarifanal, euro-
SMS tarifanal és euro-adattarifanal alacsonyabb percdijakat, illetve kapcsolasi

dijakat tartalmazo dijszabasokat.

(34) Mivel e rendelet a keretiranyelv 1. cikkének (5) bekezdése értelmében egyedi
intézkedésnek mindsiil, és mivel e rendelet elbirhatja, hogy az Union beluli
barangolasszolgaltatok valtoztassak meg a barangolas kiskereskedelmi dijszabasat
annak érdekében, hogy e rendelet eldirasainak megfeleljenek, ezek a valtoztatasok
nem keletkeztethetnek jogosultsdgot a mobiltelefont hasznal6 ligyfeleknek arra, hogy
az elektronikus hirk6zlés 2002. évi keretszabalyozasat atiilteté nemzeti jogi

rendelkezések alapjan felmondjak a szerzodéseiket.

(35) E rendelet nem teheti kedvez6tlenebbé a fogyasztoknak kinalt azon innovativ
ajanlatokat, amelyek az e rendeletben meghatarozottak szerinti &tmeneti euro-
hangtarifanal, euro-SMS tarifanal és euro-adattarifanal elonyosebbek, hanem
inkabb 0sztonodznie kell a barangolast végzo tligyfeleknek alacsonyabb aron —
kllonosen a versenykényszer e rendelet strukturalis rendelkezéseibdl fakado
megndvekedésére reagalva — kinalt innovativ ajanlatokat. E rendelet nem irja elé
barangolasi dijak Gjboli bevezetését ott, ahol ezeket mar eltordlték, és nem irja eld
meglévo barangolasi dijak felemelését az e rendeletben meghatérozott dtmeneti

biztonsagi szintekre.

(36) Amennyiben a maximalis dijakat nem eurdban fejezik ki, a kezdeti dijkorlatokat és a

dijkorlatok fellilvizsgalt értékeit az Eurdpai Uni6 Hivatalos Lapjaban az e
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rendeletben meghatarozott napon kozzétett referencia-arfolyam alkalmazasaval, a
megfelel6 pénznemben kell meghatarozni. Amennyiben az adott napon nem torténik
kozzététel, az alkalmazandd referencia-arfolyam az Eurdpai Unié Hivatalos
Lapjaban az e napot kdvetben elsé alkalommal kozzétett referencia-arfolyam. Annak
érdekében, hogy a fogyasztokat megvédjuk a szabalyozott barangoléasi
szolgaltatasok (szabalyozott hangatviteli, SMS- vagy barangolasos adatatviteli
szolgéltatas) kiskereskedelmi aranak az eurdtol eltéré pénznemek referencia-
arfolyamadnak ingadozdsa miatt bekivetkezé emelkedésétol, azon tagallamoknak,
amelyek pénzneme nem az euro, a maximalis kiskereskedelmi dijaknak a sajat
pénznemiikben valo megallapitdsa céljabdl tobb, kiilonbozo idopontban kizzétett

referencia-arfolyam éatlagat kell alkalmazniuk.

Egyes mobilhal6zat-iizemelteték azon gyakorlata, hogy a nagykereskedelmi
barangoldsos hivasok szolgaltatasat 60 masodpercig terjedd legkisebb dijazasi
iddszakok alapjan szamlazzak, az egyéb nagykereskedelmi 6sszekapcsolasi dijakra
altalaban alkalmazott masodpercalapll elszamolastol eltérden, az ilyen, illetve a mas
szdmlazasi modszereket alkalmazé tizemeltetok kdzotti verseny torzuldsdhoz vezet,
és aldéssa az e rendelettel bevezetett maximalis nagykereskedelmi dijak egységes
alkalmazasat. Ezenkivil olyan tébbletdijat jelent, amely a nagykereskedelmi
koltségek novelése révén negativ hatassal van a barangolasos hangatviteli
szolgéltatasok kiskereskedelmi dijszabésara. A mobilhaldzat-tizemeltetoket ezért
kotelezni kell arra, hogy a szabalyozott barangolasos hivasokat nagykereskedelmi

szinten masodpercalapon szamlazzak.

Az ERG-nek, a BEREC elddjének becslése szerint a mobilszolgaltatok azon
gyakorlata, hogy barangolasi szolgéltatasok szdmlazasa soran kiskereskedelmi
szinten egy masodpercet meghalad6 dijazasi idoszakokat hasznalnak, az inditott
hivasok esetében korllbelll 24 %-kal, a fogadott hivasok esetében pedig 19 %-kal
ndvelte egy tipikus euro-hangtarifa-szamla 6sszegét. Az ERG azt is megallapitotta,
hogy ezek az aremelések a rejtett dij egy formajat kepviselik, mivel a legtobb
fogyasztd szamara nem atlathatok. Az ERG ezért silirgds cselekvést ajanlott az euro-
hangtarifara alkalmazott, eltéré kiskereskedelmi szamlazasi gyakorlatok kezelése

érdekében.
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(42)

(42a)

Mig a 717/2007/EK rendelet az eurotarifa Union bellli bevezetésevel kozos
megkozelitést hozott 1étre annak biztositasa érdekében, hogy a barangolast végzo
ugyfelek ne fizessenek tulsagosan magas arat a szabalyozott barangolasos hivasokért,
a mobilszolgaltatok szdmlazasi egységekre vonatkozo eltéré gyakorlatai komolyan
aladéssak a rendelet egyseges alkalmazasat. Ez azt is jelenti, hogy az Union beliili
barangolasi szolgaltatasok hatarokon atnyulé jellege ellenére a szabalyozott
barangolasos hivasok szamlazasat illetéen eltéré megkdzelitések érvényesiilnek,

amelyek torzitjak a versenyfeltételeket a belsd piacon.

Ezért kozos szabalyokat kell bevezetni az eurohangtarifa-szamlak szamlazasi
egységeinek kiskereskedelmi szintli meghatarozasara vonatkozdan a belsd piac
tovabbi erdsitése, valamint annak érdekében, hogy az Unidn beliili barangolasi
szolgaltatasokat igénybe vevé fogyasztok az Unio egész teriiletén egységesen magas

szintl védelmet élvezzenek.

A kiskereskedelmi szinten szabalyozott barangolasos hivasokat nyujté szolgaltatokat
ezért kotelezni kell arra, hogy ugyfeleiknek minden euro-hangtarifa ala tartozo
hivast masodpercalapon szamlazzanak, ezzel 6sszefiiggésben azonban a
kezdeményezett hivasok esetében 30 masodpercet meg nem haladd hosszusagu
minimalis kezdeti dijazasi iddszakot alkalmazhatnak. Ez lehetové fogja tenni a
barangolasszolgaltatok szamara a kapcsolat létrehozasaval jaré indokolt koltségek
fedezését, €s rugalmassagot biztosit a rovidebb minimalis dijazasi idészakok terén
valo6 versenyhez. Az euro-hangtarifa hatalya ala tartozé fogadott hivasok esetében
nem indokolt minimalis kezdeti dijazasi idészak, mivel a szolgaltatas alapjaul
szolgald nagykereskedelmi dijat masodpercalapon szamlazzak, és a kapcsolat
létrehozasaval jaro esetleges kilon koltségeket a mobilhivas-végzddtetési dijak mar
fedezik.

Az tigyfelektdl nem varhato el, hogy fizessenek a hangposta-lizenetekert egy
latogatott haldzatban, mivel az ilyen izenetek hosszat nem tudjak befolyasolni. Ez
nem érinti az egyéb alkalmazando hangpostadijakat, példaul az ilyen tizenetek
meghallgatasanak dijat.

A hatdr menti teriileteken élo iigyfelek nem kaphatnak sziikségteleniil magas
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szamlékat a szandékolatlan barangolas miatt. A barangolasszolgéltatdknak ezért
minden ésszerii Iépést meg kell tenniiitk annak érdekében, hogy megovjak az
ugyfeleiket attol, hogy mikozben a sajat tagallamuk tertletén tartézkodnak,
barangolési dijfizetési kotelezettséguik keletkezzen. Ennek magéban kell foglalnia
az iigyfelek megfeleld tajékoztatasat arrol, hogy 6k maguk mit tehetnek annak
érdekében, hogy elkertljék az ilyen szandékolatlan barangolast. A nemzeti
szabalyoz6 hatosagoknak tisztaban kell lennitk azon helyzetekkel, amelyekben az
tgyfelek — bar a sajat tagallamukban tartézkodnak — barangolési dij fizetésére
kotelezettek, és a hatdsdgoknak meg kell tenniiik a megfeleld lépéseket a probléma

enyhitése érdekében.

A barangolasos hangatviteli szolgaltatasok esetéhez hasonléan a barangolasos SMS-
szolgéltatasok esetében is jelentds a kockazata annak, hogy a nagykereskedelmi
dijszabasi kotelezettségek elbirasa onmagaban nem vezetne automatikusan
alacsonyabb arakhoz a kiskereskedelmi lgyfelek szdmara. Masrészt viszont a
kiskereskedelmi ar csokkentésére iranyulo intézkedések — az e szolgaltatasok
nyljtasahoz kapcsolodd nagykereskedelmi koltségek szintjét megcélzé intézkedések
nélkil — az arprés kockazatanak novelésével hatranyosan befolyasolhatjak egyes,

kilonosen a kisebb barangolasszolgaltatok helyzetét.

Ezenkivil a barangolasi szolgaltatasok piacanak kilonleges szerkezete €s
hatarokon atnyulé jellege miatt az elektronikus hirkézlés 2002. évi
keretszabalyozasa nem biztositott megfelelé eszkozoket a nemzeti szabalyozo
hatésagoknak ahhoz, hogy eredményesen kezeljék a szabalyozott barangolasos SMS-
szolgaltatdsok magas nagy- és kiskereskedelmi arai mogott rejld, a versennyel
Osszefiiggd problémakat. Ez a helyzet nem segiti eld a bels6 piac zavartalan

miikodését, ezért azt javitani sziikséges.

Kovetkezésképpen szabalyozasi kotelezettségeket kell eldirni a szabalyozott
barangolasos SMS-szolgaltatasokra vonatkozdan, mind nagykereskedelmi szinten, a
nagykereskedelmi dijak és a szolgaltatas nytjtasaval jaro koltségek kozotti ésszeriibb
kapcsolat megteremtése celjabél, mind pedig kiskereskedelmi szinten egy atmeneti

idészakban, annak érdekében, hogy mindaddig biztositva legyen a barangolést végzd
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ugyfelek érdekeinek védelme, amig a strukturalis intézkedés hatasai nem

érvényesulnek.

(46) Mindaddig, amig a strukturalis intézkedés hatasadra nem alakul ki kell6 foka verseny
a barangolasi szolgéltatasok piacan, a szabalyozott barangolasos SMS-uizenetek
nagykereskedelmi szint(i dijdnak szabalyozésara szolgalo leghatékonyabb és
legaranyosabb megkozelités az, ha unids szinten egy legmagasabb atlagdij ker(l
megallapitasra a latogatott haldzatbdl kiildott SMS-ekre vonatkozoan. Helyénvalo,
hogy az atlagos nagykereskedelmi dij egy meghatarozott idtartam alatt barmely két
Union belili szolgéltato kozott alkalmazando legyen.

47 A szabalyozott barangolasos SMS-szolgaltatdsokra vonatkoz6 maximalis
nagykereskedelmi dijnak tartalmaznia kell a nagykereskedelmi szolgaltatast nyujt6
szolgaltato valamennyi koltségét, beleértve tobbek kdzott a barangolasos SMS-
tizenetek latogatott haldzatbol torténd kezdeményezésének €s tovabbitasanak a
koltségét, valamint a meg nem tériilt végzddtetési koltséget is. Az e rendelettel
bevezetett szabalyok egységes alkalmazasanak biztositasa érdekében a
nagykereskedelmi szinten szabalyozott barangolasos SMS-szolgaltatasokat nyujt6
szolgaltatoknak ezért meg kell tiltani, hogy a barangolasos SMS-{izenetek sajat

halézatukban torténd végzddtetéséért kiilon dijat vezessenek be.

(48) Annak érdekében, hogy a nagykereskedelmi barangolasos SMS-szolgaltatasok
maximalis dijai kozelebb legyenek a szolgaltatasnytjtas tényleges koltségeit tiikrozo
arszintekhez, és kiskereskedelmi szinten kialakulhasson a verseny, a szabalyozott
SMS-szolgaltatas maximalis nagykereskedelmi dijait idoben csokkend dsszegben

indokolt meghatarozni.

(49) Az 544/2009/EK rendelet abbdl indult ki, hogy mindaddig, amig nincsenek olyan
strukturalis elemek, amelyek hatasara a barangolasi szolgaltatasok piacan létrejonne
a verseny, a leghatékonyabb és legaranyosabb megkdzelités, amelynek révén
szabalyozhat6 az Union belili barangolasos SMS-iizenetek kiskereskedelmi dija,
annak a mobilszolgaltatok szdmara kotelezettségként torténd eldirasa, hogy
barangolast végzo tigyfeleiknek egy meghatarozott maximalis dijat meg nem halado

euro-SMS tarifat kinaljanak.
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(54)

Mindaddig, amig nem érvényestiilnek a strukturdlis intézkedések hatasai, az &tmeneti
euro-SMS tarifat olyan biztonsagi szinten kell tartani, amely — amellett, hogy
biztositja a meglévé fogyasztoi eldnyok érvényesiilését — megfeleld arrést garantal a
barangolésszolgaltatok szamara, ugyanakkor ésszeriibben tiikrozi a szolgéltatassal

jaro koltségeket.

A barangolast végz6 tigyfeleknek kinalhato atmeneti euro-SMS tarifanak ésszeri
arrést kell biztositana a szabalyozott barangolasos SMS-szolgéaltatas nyujtasanak
koltségéhez képest, ugyanakkor lehetévé kell tennie, hogy a barangoléasszolgaltatok
szabadon versenyezhessenek azéltal, hogy kinalatukat differencialjak, és
arszerkezetlket a piaci feltételekhez és a fogyasztoi igényekhez igazitjak. Az emlitett
biztonsagi arkorlatokat olyan szinten kell megallapitani, hogy a strukturalis
intézkedésekbol fakado versenyelényok ne torzuljanak, és megsziintethetonek kell
lennilik, amint a strukturalis intézkedések meghozzak a toliik vart eredményeket. Ez

a szabalyozasi megkozelités nem alkalmazando az értékndvelt SMS-szolgaltatasokra.

Biztositani kell tovabba, hogy a barangolast végzo ligyfeleknek ne kelljen tovabbi
dijat fizetnilik a latogatott hal6zaton vald barangolés soran a szabalyozott
barangoladsos SMS- vagy hangposta-uizenetek fogadasaért, mivel az ilyen
végzddtetési koltségeket mar ellentételezi a szabalyozott barangolasos SMS- vagy

hangpostatizenet kildéséért felszamitott kiskereskedelmi dij.

Az euro-SMS tarifanak automatikusan vonatkoznia kell minden barangolast végzo,
1j vagy meglevo olyan tigyfélre, aki kifejezett forméban nem vélasztott vagy valaszt
kilon barangolasi SMS-tarifat vagy olyan barangolasi szolgaltatdscsomagot, amely

szabalyozott barangolasos SMS-szolgaltatast is tartalmaz.

Az SMS-izenet a rovidizenet-szolgaltatas (Short Message Service) keretében
kiildott szoveges tlizenet, €s vildgosan kiilonbozik mas tizenetektdl, igy az MMS-
tizenetektdl és az e-mailektdl. Annak érdekében, hogy e rendelet ne veszitse el
hatékonysagat, célkitlizései pedig teljes mértékben teljesiiljenek, meg kell tiltani a
barangolasos SMS-iizenetek miiszaki paramétereinek barmely olyan modositasat,

amely megkulonbdztetné azokat a belfoldi SMS-iizenetekt6l.
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(55) A nemzeti szabalyoz6 hatdsdgok altal gyiijtott adatok azt mutatjak, hogy a latogatott
halozatok lizemeltetdi altal a barangolasos adatatviteli szolgaltatasokért a barangolast
végz6 ligyfél barangolasszolgaltatdjanak felszamitott atlagos nagykereskedelmi
dijakbdl adddé arak tovébbra is magasak. Habar e nagykereskedelmi dijak
csokken6ben vannak, a kapcsolodo koltségekhez képest még mindig nagyon

magasak.

(56) A barangolasos adatatviteli szolgaltatasok tartdsan magas nagykereskedelmi dijai
els6sorban a nem preferalt halozatok tizemeltetdi altal felszamitott magas
nagykereskedelmi dijaknak tulajdonithatok. E dijakat a forgalomterelési korlatozasok
okozzak, amelyek miatt a szolgaltatokat semmi sem 6sztonzi altalanos
nagykereskedelmi dijaik egyoldalu csokkentésére, mivel a forgalmat a felszamitott
dijtol fiiggetleniil is fogadjak. Ez a nagykereskedelmi koltségek szélsOséges
szOrodasat eredményezi. Egyes esetekben a barangolasos adatatvitel nem preferalt
haldzatokon alkalmazandd nagykereskedelmi dijai hatszor magasabbak, mint a
preferalt hal6zaton alkalmazandd dijak. A barangolasos adatatviteli szolgaltatasok e
thlzottan magas nagykereskedelmi dijai az Union bellili mobilszolgaltatok kozotti
versenyfeltételek jelentds torzulasahoz vezetnek, ami alaassa a belsé piac zavartalan
miikodését. Ezenkiviil a barangolasszolgaltatok szamara megnehezitik
nagykereskedelmi koltségeik eldrejelzését, igy azt is, hogy ligyfeleiknek atlathato és
versenyképes kiskereskedelmi dijcsomagokat kinaljanak. Tekintettel arra, hogy a
nemzeti szabalyoz6 hatdsagok csak korlatozottan képesek e problémakat nemzeti
szinten hatékonyan kezelni, a barangolasos adatatviteli szolgaltatasokra maximalis
nagykereskedelmi dijat kell alkalmazni. Ezért nagykereskedelmi szinten a
nagykereskedelmi dijak és a szolgaltatas nyujtasaval jard koltségek kozotti ésszeriibb
viszony érdekében, kiskereskedelmi szinten pedig a barangolést végzd iigyfelek
érdekeinek védelme érdekében szabalyozasi kotelezettségeket kell eldirni a

szabalyozott barangolasos adatatviteli szolgaltatasokra vonatkozo6an.

(57) A barangolasszolgéaltatok csak akkor és csak addig szamolhatnak fel dijat a
barangolast végzd ligyfél szdmadra a szabalyozott barangolasos adatatviteli
szolgaltatasokért, amennyiben és amig a barangolast végzd ligyfél elfogadja a

szolgéltatas nyujtasat.
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E rendelet hatalyanak ki kell terjednie az Union belili kiskereskedelmi barangolasos
adatatviteli szolgaltatasokra. A barangolasi szolgaltatasok piacainak azon
kiilonleges jellemzdi, amelyek a 717/2007/EK rendelet elfogadasat és az

Unién bellli barangolasos hangatviteli és SMS-szolgéltatasok nyujtésa tekintetében a
mobilszolgéltatok szd&maéra bizonyos kotelezettségek megallapitasat indokolték,
ugyanugy vonatkoznak az Union belili kiskereskedelmi barangolasos adatatviteli
szolgéltatasok nyujtasara. A barangolasos hangatviteli és SMS-

szolgaltatdsokhoz hasonléan nemzeti szinten a barangolasos adatétviteli
szolgaltatasok sem rendelhetdk meg 6ndlloan, csak az tigyfél
barangolasszolgaltatdjanal megvasarolt nagyobb kiskereskedelmi
szolgaltatdscsomag részekent, korlatozva ezaltal a piaci erék érvényesiilését.
Hasonloképpen, az érintett szolgéltatasok hatarokon atnyulo jellegébdl eredden a
nemzeti szabalyoz6 hatdésagok, amelyek az orszaguk teriiletén lakohellyel rendelkez6
mobiltelefonalok érdekeit hivatottak megvédeni es érvényesiteni, nem képesek
ellendrizni az egy masik tagallamban taldlhat6 latogatott haldzat tizemeltetdjének

magatartasat.

A hangatviteli és az SMS-szolgaltatasok teriiletén mar meglévé szabalyozasi
intézkedésekhez hasonl6an mindaddig, amig a strukturalis intézkedés nyoman
elegendd verseny nem alakul ki, kiskereskedelmi szinten az Union beliili
szabalyozott kiskereskedelmi barangolasi szolgaltatasok dijanak atmeneti
szabalyozésa leghatékonyabban és legaranyosabban egy olyan kotelezettség
bevezetésével valosithatd meg, amely szerint a barangolasszolgaltatok kotelesek
barangolast végz6 tigyfeleiknek egy meghatarozott maximalis dijat meg nem halado
atmeneti euro-adattarifat kinalni. Az euro-adattarifat olyan biztonsagi szinten kell
megallapitani, amely, mikdzben a strukturalis intézkedés hatasainak érvényesiiléséig
biztositja a fogyasztok védelmét, megfeleld arrést garantal a barangolasszolgaltatok

szamara, és ésszerlibben tiikr6zi a szolgaltatas nyujtasaval jaro koltségeket.

Ezért a barangolast vegz6 tigyfeleknek kinalhatd atmeneti euro-adattarifanak ésszerii
arrést kell biztositana a szabalyozott barangolasos adatatviteli szolgaltatas
nyUjtasanak koltségéhez képest, ugyanakkor lehetévé kell tennie, hogy a

barangolasszolgaltatok szabadon versenyezhessenek azéltal, hogy kinalatukat
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differencialjék, és arszerkezetiiket a piaci feltételekhez és a fogyasztoi igenyekhez
igazitjak. Az emlitett biztonsagi arkorlatot olyan szinten kell megallapitani, hogy a
strukturalis intézkedésekbdl fakadd versenyelényok ne torzuljanak, és
megsziintethetdknek kell lennitik, amint lehetové valik, hogy a strukturalis
intézkedések kézzelfoghato és tartds elényoket biztositsanak az tigyfelek szamara. A
barangolasos hangatviteli és SMS-szolgaltatasok esetében kdvetett szemlélethez
hasonloan, mivel a barangolasos kiskereskedelmi adatatviteli szolgaltatasok
nyljtasanak koltségei varhatdan csokkenni fognak, az d&tmeneti euro-adattarifa

maximalis szabalyozott dijanak idével csokkennie kell.

Az atmeneti euro-adattarifanak automatikusan vonatkoznia kell minden barangolast
végz0 1) vagy meglevd olyan tligyfélre, aki kifejezett formdban nem vélasztott vagy
valaszt kiilon barangolési adattarifat vagy olyan barangolasi szolgaltatascsomagot,
amely szabalyozott barangolasos adatatviteli szolgaltatast is tartalmaz.

Annak biztositasa érdekében, hogy a fogyasztoknak csak azért az adatatviteli
szolgéltatasért kelljen fizetnitk, amelyet valoban igénybe is vesznek, tovabba azon
problémak elkertlése céljabol, amelyek a hangatviteli szolgaltatasok esetében a
717/2007/EK rendelet bevezetése utan annak kdvetkeztében alltak el6, hogy a
szolgéltatok altal alkalmazott dijszamitasi mechanizmusok miatt a fogyasztdokat
rejtett dijtételek is terhelték, indokolt Ugy rendelkezni, hogy az atmeneti euro-
adattarifat kilobajtalapon kell sz&mlazni. Ez a dijszamitas 6sszhangban van a

nagykereskedelmi szinten mar alkalmazandé dijszamitasi mechanizmussal.

A barangolasszolgaltatok felkinalhatnak egy méltanyos, minden szolgaltatasra
kiterjedd havi atalanydijat, amelyhez nem kapcsolodnak maximalis dijak, és amely

magaban foglalhatja az Union belili 6sszes barangolasi szolgéltatast.

Annak érdekében, hogy e rendelet rendelkezései minden mobiltelefon-beszélgetést
folytato felhasznald szdmara eldnydsek lehessenek, a kiskereskedelmi dijszabasra
vonatkozé atmeneti eléirasokat attol fliggetleniil alkalmazni kell, hogy a barangolést
végzd ligyfél feltoltokartyas vagy szamlés szerzddést kotott-e
barangolasszolgéaltatojaval, valamint attdl is, hogy a barangolésszolgaltato sajat

hal6zattal rendelkezik-e, virtualis mobilhalézat-lizemeltets-e, illetve mobil-

PE476.117v02-00 34/132 RR\900789HU.doc



(66)

(67)

hangétviteli szolgaltatasok viszonteladoja-e.

Ha az Unidn beltli mobilszolgaltatok gy talaljak, hogy az atjarhatésagbol és a
végpontok kozotti 0sszekothetdségbdl az ligyfeleik szamara fakado elényoket
veszélyezteti a mas tagallamokban mitkdé mobilhalozat-iizemeltetokkel kotott,
barangolasra vonatkozd megallapodasaik megsziinése, illetve a megsziinés veszélye,
vagy ha lgyfeleiknek egy masik tagallamban nem tudnak szolgaltatasokat nyujtani,
mivel egyetlen nagykereskedelmi halozatszolgaltatoval sem létezik megallapodasuk,
cikkében foglalt hataskorrel a megfeleld hozzaférés és dsszekapcsolas biztositasa
céljabol, hogy garantéljak az ilyen végpontok kozotti 6sszekothetdséget és a
szolgéltatasok kdlcsonds atjarhatdsagat, figyelembe véve a keretiranyelv 8. cikkében
foglalt célokat, kiilondsen az elektronikus hirkozlési szolgaltatasok teljes koriien

miik6do belsd piacanak megteremtését.

Annak érdekében, hogy a barangolasi szolgaltatasok kiskereskedelmi arai
atlathatobba valjanak, valamint hogy segitsenek dontéseket hozni a barangolast
végz0 tgyfeleiknek mobilkészilékik kulfoldi hasznalataval kapcsolatban, a
mobilhirkozlési szolgaltatdsok nyujtéinak ingyenes tajékoztatast kell nydjtaniuk a
barangolast végzo ligyfeleik szamadra arrol, hogy milyen dijak érvényesek rajuk, ha
barangolasi szolgaltatasokat vesznek igénybe a latogatott tagallamban. Mivel az
tgyfelek egyes csoportjai jol tajékozottak lehetnek a barangoléasi szolgaltatasok
dijairdl, a barangolasszolgaltatoknak lehetévé kell tenniiik az iigyfelek szdmdra,
hogy ezt az automatikus Gzenetktldési szolgaltatast konnyen lemondjak. A
szolgéltatdknak tovabba aktivan €s ingyenesen tovabbi informéacidkat kell nyujtaniuk
ugyfeleik kérésére a latogatott tagallamban a hanghivéasok, SMS-ek és MMS-ek
kezdeményezésének vagy fogadasanak, valamint az egyéb adatatviteli
szolgéaltatasoknak a (héat tartalmazo) percdijara, SMS-dijara vagy megabajtonkénti

dijara vonatkozdlag, feltéve hogy az tgyfél az Unidban tartézkodik.
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Az atlathatdsag azt is megkoveteli, hogy a szolgéltatok az eléfizetések
megkdtésekor, valamint a dijak megvaltozasakor minden alkalommal tajékoztatast
nyujtsanak a barangolasi dijakrdl, kiléndsen az euro-hangtarifarol, az euro-SMS
tarifarol és az euro-adattarifardl és — amennyiben kinalatukban szerepel — a minden
szolgaltatast magaban foglalo atalanydijrol. A barangolasszolgaltatoknak megfeleld
eszk0zok segitségével, peldaul szamlakon, az interneten keresztill, televizids
reklamokkal vagy kdzvetlenil a cimzettnek kuldott levélben kell tajékoztatast
nyUjtaniuk a barangolasi dijakrol. Az drak és a szolgdltatdsok jellemzi tekintetében
minden tdjékoztatisnak és ajanlatnak vilagosnak, érthetonek,
0sszehasonlithatonak és atlathatonak kell lennie. A barangolasi ajanlatok
reklamozasa és iigyfelek részére torténd értékesitése sordn teljes mértékben eleget
kell tenni a fogyasztovédelmi jogszabalyoknak, kiilondsen a belsé piacon az iizleti
véllalkozasok fogyasztokkal szemben folytatott tisztességtelen kereskedelmi
gyakorlatairol sz6l6, 2005. majus 11-i 2005/29/EK europai parlamenti és tanacsi
iranyelvnek (,,a tisztességtelen kereskedelmi gyakorlatokrdl sz016 irdanyelv”)*. A
barangolésszolgaltatoknak biztositaniuk kell, hogy a barangolast végz6

ugyfeleik tisztaban legyenek azzal, hogy az érintett id6szakban rendelkezésre allnak
a szabalyozott tarifak, valamint ezen tgyfeleik szamara vilagos és elfogulatlan irasos
tajékoztatdt kell kildeniuk, amely ismerteti az euro-hangtarifa, az euro-SMS tarifa

és az euro-adattarifa feltételeit és a jogot az azokra, illetve azokrol torténé atallasra.

Intézkedéseket kell hozni mindemellett a valamennyi barangolasos adatatviteli
szolgaltatas kiskereskedelmi dija atlathatésaganak javitasa, kilonosen a
»szamlasokk™ problémajanak kikiiszobolése érdekében, amely akadalyozza a bels6
piac zavartalan miikodését, valamint annak érdekében, hogy a barangolast végzo
ugyfelek szamara a barangolasos adatéatviteli szolgaltatasokra forditott kiadasaik
nyomon kovetéséhez és ellendrzéséhez sziikséges eszkdzok biztositva legyenek.
Emellett nem szabad akadalyozni az olyan alkalmazasok vagy technoldgiak
megjelenéset, amelyek helyettesithetik a barangolasi szolgaltatasokat, illetve azokhoz
képest alternativat jelenthetnek (pl. Wi-Fi).

1 HL L 149.,2005.6.11., 22.0.
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Igy a barangolasszolgaltatbknak személyre szabott, ingyenes dijszabési tajékoztatast
kell nyujtaniuk barangolast végzo ligyfeleik szamara a barangolasos adatatviteli
szolgéltatasoknak ezen ligyfelekre alkalmazando dijairél, valahanyszor az tigyfelek
barangolésos adatatviteli szolgaltatast vesznek igénybe egy masik orszagba torténd
belépéskor. Ezt a tajékoztatast az tigyfelek mobilkészilékére kell eljuttatni, a
tajékoztatas konnyli fogadasanak és megértésének biztositasara legalkalmasabb
maodon, valamint lehetévé téve annak egy késobbi idépontban torténd ismételt

megtekintését.

Annak érdekében, hogy lgyfeleik konnyebben megeérthessék a barangolasos
adatatviteli szolgaltatasok igénybevételének pénzigyi kdvetkezményeit, valamint
hogy lehetévé tegyék szdmukra a kiadasaik figyelemmel kovetését és ellendrzését, a
barangolésszoelgdltatoknak a szerzddéskotés elott és azt kivetden is megfeleld
tajékoztatasban kell részesitenitik Ugyfeleiket a szabalyozott barangolasos
adatatviteli szolgaltatasok dijaira vonatkozdan. E tajékoztatasban példak is
szerepelhetnek, mint példaul e-mailek és képek kildése, bongészés az interneten,
valamint mobil alkalmazasok hasznélata soran felhasznalt adatmennyiség

megkozelité mértéke.

Ezenkiviil a ,,szamlasokk” elkertilése érdekében a barangolasszolgaltatoknak egy
vagy tobb pénzligyi és/vagy adatforgalmi korlatot kell megéllapitaniuk a
barangolasos adatatviteli szolgaltatasokért fizetend6 dijakra, a barangolast végzo
ugyfél részére torténd szamlazas pénznemében kifejezve, amelyet minden
barangolast végz6 tigyfelilk szamara a korlat eléresének kdzeledtekor dijmentesen fel
kell ajanlani egy olyan értesitésben, amelynek formdtuma lehetové teszi a késébbi
ismételt hozzaférést. E fels6 korlat elérése utan az igyfél nem kaphatja tovabb
ezeket a szolgaltatasokat, és nem is szamolhatnak fel neki ezért dijat, kivéve, ha az
ugyfel kifejezetten kéri ezen szolgaltatasok nyujtasanak folytatasat az értesitésben
kozolt feltételek szerint. llyen esetben ingyenes megerdsitést kell kapnia a késébbi
ismételt hozzaférést lehetové tevo formdatumban. A barangolast végzo tigyfelek
szamara biztositani kell a lehetdséget arra, hogy ésszerti idon beliil dontsenek
valamely fent emlitett pénziigyi vagy adatforgalmi korlat igénybevételérdl, vagy

arrol, hogy egyaltalan nem kérnek ilyen korlatozast. Amennyiben az igyfél nem
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(73)

(74)

(74a)

rendelkezik masképp, az alapértelmezett korlatokat tartalmazo rendszerbe kell

besorolni.

Ezeket az atlathatosagi intézkedéseket a barangolast végzo iigyfeleket védo
minimalis biztositékoknak kell tekinteni, amelyek nem zarjék ki, hogy a
barangolasszolgaltatok més olyan lehetéségeket is kinaljanak tigyfeleiknek,
amelyekkel segitik a barangolasos adatatviteli szolgaltatasokra forditott kiadasaik
tervezhetGségét és ellenérzését. Szamos barangolasszolgaltato példaul Gj
atalanydijas kiskereskedelmi barangolasi ajanlatok kialakitasan dolgozik, amelyek
meghatdrozott d&ron, meghatarozott idészakban lehetdvé teszik a barangolasos
adatatvitelt, egy méltanyos adatforgalom-korlat eléréséig. Hasonloképpen, a
barangolasszolgaltatok olyan rendszereket fejlesztenek ki, amelyek lehetévé teszik
altaluk fizetend6, addig felhalmozodott barangolasi dijakrol. A belsd piac zavartalan
mikodésének biztositasa érdekében a harmonizalt szabalyoknak tiikrozniiik kell a

belfoldi piacokon jelentkezd ezen fejleményeket.

A feltoltokartyas Ugyfeleket is eérintheti a barangol&sos adatatviteli szolgaltatasokhoz
tarsuld ,,szamlasokk™ jelensége. E megfontolasok miatt a forgalmidij-korlatra

vonatkozo rendelkezéseknek ezekre az tigyfelekre is ki kell terjednidk.

Jelentos eltérések vannak az Union beliili szabdlyozott barangolasi dijak és az
iigyfeleknél az Union kiviili utazdsaik soran jelentkezd barangolasi dijak kozott,
amelyek az Unién belli araknal 1ényegesen magasabbak. Az Unién kivali
barangolassal kapcsolatos atlathatosagra és a védintézkedésekre vonatkozo
kovetkezetes megkozelités hianya miatt a fogyasztok nem biztosak jogaikban, és ez
gyakran visszatartja 6ket attol, hogy kiilfoldi tartozkoddasuk alatt
mobilszolgéaltatasokat vegyenek igénybe. A fogyasztok szamara nyujtott atlathato
tajékoztatas a mobilkésziulékeik kulféldi utazasok soran (az Unidn beltl és kivil
egyardnt) torténd haszndlatdaval kapcsolatos nem csupdn a dontéshozatalban
segitheti a fogyasztokat, hanem a barangolasszolgaltatok kozotti valasztasban is.
Ezért az atlathatdsagi és fogyasztovedelmi hianyossagokkal kapcsolatos

problémara megoldast kell talalni bizonyos atlathatdsagi és védintézkedéseknek az

PE476.117v02-00 38/132 RR\900789HU.doc



(74b)

(75)

(76)
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Union kiviil nyujtott barangoldsi szolgadltatasokra is torténd alkalmazaséval. Ezek

az intézkedések ezért elosegithetik a versenyt és javithatjak a belsé piac miikodését.

Ha az Union kiviili latogatott orszagban miikodo latogatott hdlozat iizemeltetdje
nem engedélyezi a barangolasszolgéltaténak az tigyfelei altali hasznalar valos idejii
ellenorzését, a barangolasszolgaltato nem kiteles pénziigyi vagy adatforgalmi

korlatot kinalni az tgyfelek védelme érdekében.

Az elektronikus hirkodzlés 2002. évi keretszabalyozasa szerinti feladatok elvégzéséért
felel6s nemzeti szabalyozo6 hatdsdgoknak biztositani kell a szilkséges hataskoroket
arra, hogy az illetékességi tertiletiikon felugyeljék és érvényesitsék az e rendeletben
foglalt kotelezettsegeket. Nyomon kell kdvetnitik az Unidn beliil barangolast végzo
barangolast végz6 tigyfeleknek nyUjtott hang- és adatatviteli szolgaltatasok
dijszabasanak alakulasat is, beleértve adott esetben az Unid legkiils6 régidiban
lebonyolitott barangolasos hivaskezdeményezésekhez és -fogadasokhoz kapcsolodd
specialis koltségeket, tovabba azt, hogy gondoskodni kell arrél, hogy e koltségek a
nagykereskedelmi piacon megfeleld moédon megtériilhessenek, valamint azt, hogy
nem hasznélnak-e forgalomterelési technikékat a kinalat tigyfeleket karosito
korlatozasara. Biztositaniuk kell, hogy az érdekelt felek naprakész tajékoztatast
kapjanak e rendelet alkalmazasarol, és félévenként nyilvanossagra kell hozniuk az
ilyen nyomon kdvetési vizsgalatok eredményeit. Tajékoztatast kell nydjtani kilon-

kiilon a vallalati, a szamlas szerzodéssel rendelkezo €s a feltoltOkartyas ligyfelekrol.

Az Unio olyan legkiilsé régioiban, ahol a mobiltelefonos szolgaltatasokra vonatkozo
engedélyek eltérnek az orszag tobbi tertletén kiadottaktdl, az orszagon belili
barangolas esetében a dijakat a barangoldsi szolgadltatisok belsd piacan alkalmazott
dijakkal megegyez6 mértékben kell csokkenteni. E rendelet végrehajtasa nem
eredmeényezheti azt, hogy az orszagon bellili barangolési szolgaltatdsokat igénybe
vev0 tligyfelek a dijszabas tekintetében kevésbé kedvezd banasmoddban részesiiljenek,
mint az Union belili barangolasi szolgaltatasokat igénybe vevé tigyfelek. Ennek
érdekében a nemzeti szabalyozo hatdsagok az unids jognak megfeleld, kiegészitd

intézkedéseket hozhatnak.

Az e rendelet megsértése esetén alkalmazandé szankcidkra vonatkozé szabalyok
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(81)

megallapitdsakor a tagallamoknak figyelembe kell venniiik egyebek mellett annak
lehetiségét, hogy a barangoldsszolgaltatok kompenzdljak az iigyfeleket egy alternativ
barangoldsszolgaltatora torténd valtasban bedllo késedelem vagy a viltds akaddlyoztatisa

esetén a tagallamok nemzeti jogaval ésszhangban.

Mivel e rendelet céljait — nevezetesen olyan k6zos megkdzelités létrehozasat, amely
biztositja, hogy a nyilvanos mobilhirkézlé halozatokat az Union beliil igénybe vevo
felhasznalok ne fizessenek tal magas arakat az Union beliili barangolasi
szolgaltatasokért, és ezaltal magas szintli fogyasztévédelmet ér el azzal, hogy
fokozza a barangolasszolgaltatok kdzotti versenyt — a tagallamok nem tudjak
kielégitGen, biztonsagosan, 6sszehangoltan és kell6 idoben megvalositani, és ezert
azok unios szinten jobban megvaldsithatdk, az Unio intézkedéseket hozhat az
Eurdpai Uniordl szo616 szerzddés 5. cikkében foglalt szubszidiaritas elvének
megfelelden. Az emlitett cikkben foglalt ardnyossag elvének megfelelden ez a

rendelet nem 1épi tul az e célok eléréséhez sziikséges mértéket.

A barangolasos hangatviteli, SMS- és adatéatviteli szolgaltatasok nagykereskedelmi
dijaira vonatkozo szabalyozasi kotelezettségeket addig indokolt fenntartani, ameddig
a strukturalis intézkedések el nem kezdik érvényesiteni hatasukat, és a
nagykereskedelmi piacokon kelld mértékben ki nem fejlddik a verseny. Emellett a
piaci trendek ma azt mutatjak, hogy a jovében a mobilszolgaltatdsokon beliil egyre
inkabb az adatatviteli szolgaltatasok fognak el6térbe keriilni: jelenleg a
nagykereskedelmi adatatviteli szolgéltatasok bdviilése a legdinamikusabb, és aruk

szignifikansan alatta van a jelenlegi szabalyozott arszinteknek.

A biztonsagi kiskereskedelmi arkorlatokat olyan kelléen magas szinten kell
megallapitani, hogy ne torzitsak a piaci verseny vonatkozéasaban a strukturalis
intézkedésektdl varhatd elényoket, és teljes mértékben megsziintethetéknek kell
lennilik, amint a strukturalis intézkedések érvényesiteni kezdik hatasukat, és kialakult
a valodi belsé piac. Ezért a biztonsagi kiskereskedelmi arkorlatoknak egyre

csokkennitik kell, végiil pedig meg kell szinniiik.

A Bizottsagnak a rendelet célkitiizései fényében feliil kell vizsgalnia e rendelet

eredményességét, és azt, hogy mennyiben jarul hozza az elektronikus hirkozlésre
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vonatkozd 2002-es keretszabalyozas végrehajtasahoz, valamint a belsd piac
zavartalan miikodéséhez. Ebben az 0sszefiiggésben a Bizottsagnak figyelmet kell
forditania a kiilonb6z6 méretli és az Unid kiilonbozo részeibdl szarmazo
mobilszolgaltatok versenyhelyzetére gyakorolt hatasra, a Kis- és nagykereskedelmi
dijak alakulésara, tendencidira és atlathatdsagara, azok tényleges koltségekhez vald
viszonyara, tovabba arra, hogy az e rendeletet kisérd hatasvizsgalat feltételezései
milyen mértékben bizonyulnak helyesnek, valamint a megfelelés kdltségeire és a
beruhazasokra gyakorolt hatasra. A Bizottsdgnak — a technologiai fejlédés fényében
— figyelembe kell vennie a barangolas alternativait jelentd szolgaltatdsoknak (példaul

a Wi-Fi-n keresztlli hozzaférésnek) az elérhetdségét és mindségét is.

A barangolasos hangatviteli, SMS- és adatatviteli szolgaltatasok nagy- és
kiskereskedelmi dijaira vonatkozd szabalyozasi kotelezettsegeket a fogyasztok
védelme érdekében mindaddig fenn kell tartani, amig nagy- és kiskereskedelmi
szinten teljes mértékben létre nem jon a verseny. A Bizottsagnak ezért 2016. junius
30-ig fel kell mérnie, hogy teljestltek-e e rendelet célkitiizései, beleértve annak
vizsgdlatdt is, hogy teljes koriien megvalosultak-e a strukturalis intézkedések,
tovabba hogy a barangolasi szolgaltatasok belso piacdan kell6 mértékben
kifejlédort-e a verseny. Amennyiben a Bizottsag arra a kovetkeztetése jut, hogy a
verseny még nem fejlodott ki kello mértékben, a Bizottsagnak megfelelo
javaslatokat kell benydjtania az Eurdpai Parlament és a Tanacs szamara annak
érdekében, hogy 2017-161 kezdddden biztositott legyen a fogyasztok megfeleld

védelme.

A fent emlitett feliilvizsgalatot kovet6en és az Union bellli barangolasos
szolgaltatasok folyamatos felligyeletének biztositasa érdekében a Bizottsag kétévente
jelentést nyujt be az Eurdpai Parlamentnek és a Tanacsnak, amelyben szerepel a
barangolasos szolgaltatasok legujabb trendjeinek altalanos 6sszefoglalasa és az e
rendelet célkitlizéseinek teljesitése terén elért eredmények id6kozi értékelése,

tovabba e célkitlizések megvalositasanak lehetséges alternativai,

ELFOGADTA EZT A RENDELETET:
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1. cikk
Targy és hataly

1) Ez a rendelet kbzos megkozelitést hoz létre annak biztositasa érdekében, hogy a
nyilvanos mobilhirk6zl6 haldzatok felhasznal6i az Union bellili utazdsaik soran a
nemzeti versenypiaci dijakhoz képest ne fizessenek tllsdgosan magas arat az
Union beldli barangolasi szolgaltatasokért hivasok kezdeményezése és fogadasa,
SMS-iizenetek kiildése és fogadasa, valamint csomagkapcsolt adatatviteli
szolgaltatasok igénybevétele soran, hozzéjarulva ezzel a belsd piac zavartalan
mikodéséhez, magas szintii fogyasztovédelem elérése mellett, eldsegitve a versenyt
és az atlathatosagot a piacon, valamint egyarant 6sztdnzve az innovacios

kezdeményezéseket és a fogyasztok szabad valasztasat.

Ez a rendelet szabalyokat allapit meg, amelyek lehetdvé teszik a szabalyozott
barangolasi szolgaltatasok és a belfdldi mobilhirkdzlési szolgaltatdsok egymastol
elkilonitett értékesitését, és meghatarozzak azokat a feltételeket, amelyek mellett a
szabalyozott barangolasi szolgaltatasok nyujtasa céljabol biztositani kell a nyilvanos
mobilhirkozlé hdldzatokhoz valé nagykereskedelmi hozzéférést. Ez a rendelet
tovabba atmeneti szabalyokat allapit meg az Unidn belll kezdeményezett és
végzOdtetett hanghivasokkal és SMS-iizenetekkel 6sszefiiggd szabalyozott
barangolasi szolgaltatasok, valamint a barangolast végzo tigyfelek altal az Unidon
beliil egy mobilhirk6zl6 haldzaton torténd barangolds sordn igénybe vett
csomagkapcsolt adatatviteli szolgaltatasok nyujtasaért a barangolasszolgaltatok altal
felszamithato dijakrol. E rendelet alkalmazéasa egyarant kiterjed a halozatiizemeltetok
altal felszamitott nagykereskedelmi dijakra és a barangolasszolgaltatok altal

felszdmitott kKiskereskedelmi dijakra.

(la) A szabalyozott kiskereskedelmi barangolasi szolgéltatasok és a belfoldi
mobilhirkdzlési szolgaltatasok egymastdl elkulonitett értékesitése szlikséges
kozbensd lépés a verseny fokozdsa érdekében, azaz hogy az iigyfelek dltal fizetendd
barangolasi tarifak csokkentésével letrej6jjon a mobilhirkozleési szolgaltatasok
belsd piaca, és végiil teljesen megsziinjon a nemzeti és a barangoldasi tarifak kozotti

kulonbségtétel.
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)

©)

(4)
(5)

(6)

Ez a rendelet tovabba szabalyokat allapit meg az arak atlathat6saganak javitasa,
valamint a barangolasi szolgaltatasok felhasznaloi altal fizetend6 dijakra vonatkozd

tajékoztatas javitasa céljabal.

Ez a rendelet a keretiranyelv 1. cikkének (5) bekezdése ertelmében egyedi

intézkedésnek mindsiil.
Az e rendeletben foglalt maximalis dijakat euroban vannak megadva.

Amennyiben a 6., a 8. és a 11. cikk szerinti maximalis dijakat eur6tol eltérd
pénznemben fejezik ki, az e cikkek szerinti kezdeti dijkorlatokat az Eurdpai
Kdzponti Bank altal az Eurdpai Uni6 Hivatalos Lapjaban 2012. majus 1-

jén kozzétett referencia atvaltasi arfolyam alkalmazésaval kell az adott pénznemben

meghatarozni.

A 6. cikk (2) bekezdése, a 8. cikk (1) bekezdése és a 11. cikk (1) bekezdése szerinti
késobbi dijkorlatok tekintetében a feliilvizsgalt értékeket az adott év majus 1-

jén kozzétett referencia atvaltasi arfolyam alkalmazasaval kell meghatarozni. A 6.
cikk (2) bekezdése, a 8. cikk (1) bekezdése és a 11. cikk (1) bekezdése szerinti
maximalis dijak tekintetében az eurdtol eltéré pénznemben kifejezett dijkorlatokat
2015-t61 kezdve évente feliil kell vizsgalni. Az eur6tol eltéré pénznemben kifejezett,
évente felllvizsgalt dijkorlatokat julius 1-jétdl, az ugyanazon év majus 1-jén

kozzétett referencia atvaltasi arfolyam hasznélataval kell alkalmazni.

Amennyiben a 7., 9. és 12. cikk szerinti maximalis dijakat az eur6tol eltérd
pénznemben fejezik ki, az emlitett cikkek szerinti kezdeti dijkorlatokat az Eurdpai
Ko6zponti Bank altal az Eurdpai Uni6 Hivatalos Lapjaban 2012. marcius 1-jén,
aprilis 1-jén és majus 1-jén kozzétett referencia atvaltasi arfolyamok kozépértékének

alkalmazéasaval kell az adott pénznemben meghatarozni.

A 7. cikk (2) bekezdése, a 9. cikk (2) bekezdése és a 12. cikk (2) bekezdése szerinti
késobbi dijkorlatok tekintetében a feliilvizsgalt értékeket az adott naptari évben 2012.
marcius 1-jén, aprilis 1-jén és méajus 1-jén kdzzétett referencia atvaltasi arfolyamok
kozépértekének alkalmazésaval kell az adott pénznemben meghatarozni. A 7. cikk

(2) bekezdése, a 9. cikk (2) bekezdése és a 12. cikk (2) bekezdése szerinti maximalis
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dijak tekintetében az eur6tol eltéré pénznemben kifejezett dijkorlatokat 2015-t61

kezdve évente felll kell vizsgalni. Az euro6tdl eltéré pénznemben kifejezett, évente

felulvizsgalt dijkorlatokat julius 1-jétdl, az ugyanazon év marcius 1-jén, aprilis 1-jén

és majus 1-jén kozzétett referencia atvaltasi arfolyamok kozépértékének

hasznalataval kell alkalmazni.

2. cikk

Fogalommeghatarozasok

//////

cikkében és az egyetemes szolgéaltatasi irdnyelv 2. cikkében megéllapitott

fogalommeghatarozasokat kell alkalmazni.

Az (1) bekezdésben emlitett fogalommeghatarozasokon kiviil a kovetkezd

fogalommeghatérozasokat kell alkalmazni:

b)

ba)

bb)

ca)

,barangolasszolgaltato”: olyan vallalkozas, amely a barangoldst végzé

ugyfeleknek szabalyozott kiskereskedelmi barangoléasi szolgaltatasokat nyujt;

whelfoldi szolgaltato”: olyan vallalkozds, amely a barangoldst végzo

ugyfeleknek belfoldi mobilhirkozlési szolgaltatasokat nydijt;

walternativ barangoldsszolgaltato”: a belfoldi szolgaltatotol eltéro

barangolasszolgaltato;

,hazai halozat”: olyan, valamely tagallamon bellli nyilvanos hirk6z16 halézat,
amelynek révén egy barangolésszolgaltatd a barangoldst végzd iigyfélnek

szabalyozott kiskereskedelmi barangolasi szolgaltatasokat nyujt;

wldtogatott hdlézat”: olyan foldfelszini nyilvdnos mobilhirk6zl6 hélozat,
amely a barangolast végzo iigyfél belfoldi szolgaltatojanak tagallamatol
eltéro tagallamban talalhato, és amely lehetové teszi, hogy a barangoldst
végzo iigyfél — a hazai hdlozat iizemeltetdjével kitott megallapodas alapjan —

hivasokat kezdeményezzen és fogadjon, SMS-Uizeneteket kiildjon és fogadjon,
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d)

da)

ea)

)

vagy csomagkapcsolt adatatviteli szolgaltatasokat hasznaljon;

,,Union beliili barangoléas™: mobilkésziilék barangolast végzo iigyfél altali
hasznalata az Union belili hivasfogadasra vagy -kezdeményezeésre,

Union beltli SMS-lzenetek kildésere vagy fogadasara, illetve csomagkapcsolt
adatatviteli szolgaltatasok igénybevételére attol eltérd tagallamban, mint
amelyben a belfoldi szolgaltaté halozata talalhat6, a hazai halozat tizemeltet6je

és a latogatott halozat lizemeltet6je kozotti megallapodas alapjan;

wharangolast végzo iigyfél”: az Union beliil talalhato foldfelszini nyilvdanos
mobilhirkézlo halozaton keresztiil szabdlyozott barangoldsi szolgdltatdsokat
nyujté barangolasszolgaltatd tgyfele, akinek az emlitett
barangolasszolgaltatoval kotott szerzodése vagy megdllapoddasa lehetové teszi

az Union beluli barangolast;

,,szabalyozott barangoldsos hivas”: a barangolast végz6 ligyfél olyan mobil-
hanghivasa, amelyet egy latogatott hal6zaton kezdeményeztek, és a
végzddtetés szerinti nyilvanos hirk6z16 halozat az Union belil talalhato, vagy a
barangolast végzé ligyfél olyan hivasfogadasa, amelyet az Union belili
nyilvanos hirk6zl6 halézatrol kezdeményeztek €s egy latogatott hal6zaton

végzddtettek;

weuro-hangtarifa”: a 7. cikkben eldirt legmagasabb dijat meg nem halado
olyan tarifa, amelyet egy barangolasszolgaltat6 az emlitett cikkel
6sszhangban a szabalyozott barangolasos hivasok szolgaltatasaért

felszamithat;

,»SMS-iizenet”: rovidiizenet-szolgaltatas (Short Message Service) keretében
kiildott szoveges tizenet, amely els@sorban alfabetikus €s/vagy numerikus
karakterekbdl all, és a nemzeti szamozasi tervekkel 6sszhangban kiosztott

mobil- és/vagy vezetékes szamok kozott kiildhetd;

,»szabalyozott barangoldsos SMS-iizenet”: barangolast végzo ligyfél altal
kildott olyan SMS-uizenet, amelyet egy latogatott haldzaton kezdeményeztek

¢s az Union beliili nyilvanos hirk6z16 halozaton végzddtettek, vagy a
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h)

K)

na)

barangolast végz6 tigyfél altal fogadott olyan SMS-uzenet, amelyet az Union
beliili nyilvanos hirk6z16 halozatrél kezdeményeztek és egy latogatott

halozaton végzddtettek;

»euro-SMS tarifa”: a 9. cikkben eldirt legmagasabb dijat meg nem haladé
olyan tarifa, amelyet egy barangolasszolgaltatd az emlitett cikkel 6sszhangban

a szabalyozott barangolasos SMS-lizenetek szolgaltatasaért felszamithat;

,,Szabalyozott barangolasos adatatviteli szolgaltatas”: a barangolast végzo
ligyfél szamara a csomagkapcsolt adatatvitel igénybevételét lehetové tevo
barangolasi szolgéaltatas a latogatott hal6zathoz val6 kapcsolddd
mobilkészuléke segitsegével. A szabalyozott barangolasos adatatviteli
szolgéltatas nem terjed ki szabalyozott barangolasos hivasok vagy SMS-
Uzenetek tovabbitasara és fogadasara, de kiterjed MMS-(izenetek tovabbitasara
és fogadasara;

»euro-adattarifa”: a 12. cikkben eldirt legmagasabb dijat meg nem haladé olyan
tarifa, amelyet egy barangolasszolgaltaté az emlitett cikkel 6sszhangban a

szabalyozott barangolasos adatatviteli szolgaltatasért felszamithat;

whagykereskedelmi barangoldsi hozzaférés”: kozvetlen nagykereskedelmi
barangolasi hozzaférés vagy nagykereskedelmi viszonteladoi barangolasi

hozzaférés;

,,k0zvetlen nagykereskedelmi barangolasi hozzaférés”: eszk6zok és/vagy
szolgaltatasok rendelkezésre bocséatasa egy mobilhaldzat-iizemeltetd dltal egy
masik vallalkozas szamara meghatarozott feltételekkel abbdl a célbol, hogy ez
a masik vallalkozas szabalyozott barangolasi szolgaltatasokat nyajthasson a

barangoldst végzd ligyfeleknek;

whagykereskedelmi viszonteladoi barangoldsi hozzdférés”: barangolasi
szolgdltatasok nagykereskedelmi alapon torténd nyujtasa a latogatott hdlozat
iizemeltetojétol eltéro mobilhalozat-iizemeltetd daltal egy masik vallalkozds
szamara abbol a célbdl, hogy ez a masik vallalkozas szabalyozott barangolasi

szolgaltatasokat nyujthasson a barangoldst végzd iigyfeleknek.
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1)

(1a)

()

(22)

(2b)

(2c)

3. cikk

Nagykereskedelmi barangolasi hozzaférés

A mobilhalézat-iizemelteték minden olyan ésszerii igényt teljesitenck, amely

nagykereskedelmi barangolasi hozzéférésre vonatkozik.

A mobilhalézat-tizemeltetk csak objektiv kritériumok alapjan utasithatnak vissza

nagykereskedelmi barangolasi hozzaférésre vonatkozo igényeket.

A nagykereskedelmi barangolasi hozzaférés a szabalyozott barangolasi
szolgaltatasok tigyfelek részére torténd nyujtasahoz sziikséges valamennyi halozati
elemre és kapcsolodd eszkozre, relevans szolgaltatasra, szoftverre és informatikai

rendszerre vonatkozik.

A nagykereskedelmi barangoldsi hozzdférés (2) bekezdésben emlitett osszetevoinek
nyujtasara a 6., 8. és 11. cikkben meghatérozott, a szabalyozott nagykereskedelmi
barangolési dijakra vonatkoz6 szabalyokat kell alkalmazni.

Az elsé albekezdés sérelme nélkiil, a mobilhdlozat-iizemeltetok nagykereskedelmi
viszonteladoi barangoldsi hozzdférés esetén tisgtességes és ésszeri dijakat

szamithatnak fel a (2) bekezdés hatdlya ald nem tartozo osszetevékre vonatkozoan.

A mobilhal6zat-iizemelteték a (4) bekezdésben emlitett BERE C-iranymutatasok
figyelembevételével referenciaajanlatot tesznek kozzé, és azt a nagykereskedelmi
barangoldsi hozzdférést kérd vallalkozasok rendelkezéseére bocsatjak. A
mobilhal6zat-iizemeltetdk legkésébb egy honappal a kérelem kézhezvételét
kovetoen a hozzaférést kéro vallalkozas rendelkezésére bocsdtanak egy ilyen
hozzdférésre vonatkozo, az ezen cikknek megfeleld szerzédéstervezetet. A
nagykereskedelmi barangoldsi hozzdférést ésszerii idon beliil, de legkésobb harom
honappal a szerzddés megkitését kovetoen meg kell adni. A nagykereskedelmi

/////

a hozzéferést kérd villalkozasok a targyaldsok sordn johiszemiien jarnak el.

A (2b) bekezdésben emlitett referenciaajdanlatnak kelloen részletesnek kell lennie,

abban szerepelnie kell a (2) bekezdésben emlitett, a nagykereskedelmi barangolasi

RR\900789HU.doc 47/132 PE476.117v02-00

HU



hozzaféréshez sziikséges valamennyi elemnek, tovabbé tartalmaznia kell a
kodzvetlen nagykereskedelmi barangolasi hozzaferés és a nagykereskedelmi
viszonteladoi barangolasi hozzaférés szempontjabol relevans ajanlatok leirasat es a
kapcsolddo feltételeket. Sziikség esetén a nemzeti szabdlyozo hatésdgok eldirhatjak
a referenciaajanlatok megvaltoztatasat annak erdekében, hogy érvényt szerezzenek

az e cikkben meghatarozott kotelezettségeknek.

(2d) Amennyiben a hozzdférést kérd villalkozads kereskedelmi targyaldsokat kivin
kezdeni annak érdekében, hogy a hozzdférés a referenciaajinlatban nem szereplé
osszetevokre is kiterjedjen, a mobilhdlozat-iizemeltetoknek erre a kérelemre ésszerii
idon beliil, de legkésobb két honappal a kérelem kézhezvételét kiovetden valaszt kell
adniuk. E bekezdés alkalmazésa esetén az (1a) es (2b) bekezdés nem

alkalmazando.

4) Annak érdekében, hogy hozzajaruljon e cikk kdvetkezetes alkalmazasahoz, a
BEREC az érintett felekkel folytatott konzultdiciot kovetden és a Bizottsaggal szoros
egytttmiikodésben 2012. szeptember 30-ig irdnymutatasokat fogalmaz meg a
nagykereskedelmi barangolasi hozzaféréssel kapcsolatban.

(5) A (2b)—(2d) bekezdést 2013. januar 1-jétdl kell alkalmazni.

4. cikk

A szabélyozott kiskereskedelmi barangolasi szolgaltatasok egymastol elkilonitett értékesitése

1) A belfoldi szolgaltatok lehetévé teszik Ugyfeleik szdmara, hogy barmely alternativ
barangolasszolgaltatd altal csomagként kinalt, szabalyozott hangatviteli, adatatviteli

és SMS-szolgaltatast igénybe vegyenek.

Sem a belfoldi szolgaltatok, sem a barangolasszolgéaltatok nem akadalyozhatjak
meg, hogy ugyfeleik igénybe vegyenek alternativ barangolasszolgéaltato altal a
latogatott hal6zaton belll kdzvetlentl nyUjtott szabalyozott adatatviteli

szolgaltatasokat.
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(1a)

(3)

(32)

A barangolast végzd iigyfelek jogosultak barmikor barangolasszolgéltatot valtani.
Ha egy barangolast végzo iigyfél ugy dont, hogy barangolasszolgaltatot kivan
valtani, a valtast indokolatlan kesedelem nélkil, — azaz minden esetben a
szabélyozott kiskereskedelmi barangolasi szolgéltatasok elkulonitett
értékesitésének végrehajtisdahoz vilasztott miiszaki megolddstol fiiggden a leheté
legrovidebb idon beliil, de az uj barangoldsszolgaltatoval torténd megdallapodas

megkaotésétol szamitott legfeljebb harom munkanapon beliil — végre kell hajtani.

Az alternativ barangolasszolgaltatbhoz térténd, vagy a barangoldsszolgdltatok
kozaotti valtasnak téritésmentesnek kell lennie az Gigyfél szdmara, és erre minden
dijcsomagban lehetdséget kell biztositani. A szolgaltatovaltas nem vonhat maga
utdn semmilyen ezzel kapcsolatos eléfizetést vagy az eldfizetésnek a barangoldson
kiviili egyéb elemeire vonatkozo, a viltas elotti feltételekhez képest tovabbi

rogzitett, illetve rendszeres dijat.

A belfoldi szolgaltatok egyértelmii, értheto és konnyen hozzdférhetd formdaban
valamennyi barangolast végzd iigyfeliiket tajékoztatjik arrol, hogy lehetdségiik van

az (1) bekezdés elso albekezdésében emlitett szolgaltatasok valasztasdra.

Mindenekelott akkor, amikor a belfoldi szolgéltaté mobilhirkdzlési szolgaltatasokra
vonatkozo szerz6dést kot vagy Ujit meg, koteles valamennyi Ggyfelének kulon-kilon
teljes korl tajékoztatast nyjtani az alternativ barangolasszolgaltatd valasztasanak
lehetdségérdl, és nem akadalyozhatja az alternativ barangolasszolgaltatoval valo
szerz6déskotést. A szabalyozott barangolasi szolgaltatasokra a belfoldi szolgaltatoval
szerzOdést kotd tigyfélnek kifejezetten nyilatkoznia kell arrél, hogy errdl a
lehetéségrél megkapta a tajékoztatast. A belfoldi szolgaltatok nem akadalyozhatjak
meg az ertékesitési pontjukként szolgalo kiskereskedéket abban, hogy alternativ
barangolasszolgaltatok elkulonilt barangolasi szolgaltatasaira vonatkozo
szerzddéseket kinaljanak, errél nem beszélhetik le ket, és nem észtonozhetik dket

arra, hogy ezt ne tegyék meg.
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(6)

(7)

(1)

(2)

A szabalyozott barangolasi szolgaltatasok miiszaki jellemz6i nem valtoztathatok
meg oly modon, hogy eltérjenek a vdltads elétt az iigyfélnek nyujtott szabdlyozott
barangolasi szolgaltatasok miiszaki jellemz6it6] — ideértve a szolgaltatasok
mindségi paramétereit is. Ha a valtas nem érinti az 6sszes szabalyozott barangolési
szolgaltatast, a valtadssal nem érintett szolgaltatasokat tovabbra is ugyanolyan &ron,
és a lehetd legnagyobb mértékben ugyanolyan miiszaki jellemzokkel — KOztUk

mindségi paraméterekkel — kell nyujtani.
Ezt a cikket 2014. jalius 1-jétol kell alkalmazni.

5. cikk

A szabalyozott kiskereskedelmi barangolasi szolgaltatasok egymastol elkulonitett

értékesitésének megvaldsitasa

A belfoldi tizemeltetok a szabalyozott kiskereskedelmi barangolési szolgaltatasok 4.
cikk szerinti elkulonitett ertékesitését ugy hajtjak végre, hogy az tgyfelek a belfoldi
mobilhirkdzlési szolgaltatasokat és az elkilonult szabalyozott barangolasi
szolgaltatasokat igénybe vehessék. A belfoldi szolgaltatok kielégitenek minden
ésszeri, az eszkoz0khoz és a kapcsolodo kiegészito tamogatdsi szolgaltatasokhoz
vald hozzaférésre iranyuld, a szabalyozott kiskereskedelmi barangolasi
szolgaltatasok elkulonitett értékesitése szempontjabdl relevans igényt. A
szabdlyozott barangolési szolgaltatasok elkilonitett értékesitéséhez sziikséges
emlitett eszkdz0khoz és a tAmogatési szolgaltatasokhoz val6 hozzaférésnek —
ideértve a felhasznalok személyazonossaganak igazolasat célzo szolgéaltatasokat is
— téritésmentesnek kell lennie, és az nem vonhat maga utéan az tgyfelek altal

kozvetleniil megfizetendo dijakat.

Annak érdekében, hogy a szabalyozott kiskereskedelmi barangolasi szolgaltatasok
elkulonitett értékesitésének megvalositasa az Unidban kdvetkezetes legyen, és
mindenhol egyidejiileg menjen végbe, a Bizottsag a BEREC-cel folytatott
konzultaciot kivetden 2012. december 31-ig végrehajtasi jogi aktusok réven

elfogadja a 4. cikk (3a) bekezdéseben foglalt tajékoztatasi kotelezettségekre és a
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szabalyozott Kiskereskedelmi barangolasi szolgéltatasok elkulonitett

értékesitésenek végrehajtasahoz sziitkséges miiszaki megolddsokra vonatkozo

részletes szabalyokat. Ezeket a végrehajtasi aktusokat az 5a. cikk (2) bekezdésében

meghatarozott vizsgalobizottsagi eljarasnak megfeleloen kell elfogadni, és azokat

2014. jalius 1-jétdl kell alkalmazni.

3) A szabalyozott kiskereskedelmi barangolasi szolgaltatasok elkulonitett

értékesitésének végrehajtiasahoz sziikséges miiszaki megoldasnak az alabbi

kritériumoknak kell megfelelnie:

a)  fogyasztobardt megkozelités, és mindenekeldtt annak lehetévé tétele, hogy az
ugyfelek hivoszamuk megtartasaval, valamint ugyanazon mobilkészulék
hasznélataval kénnyen és gyorsan valthassanak alternativ
barangolésszolgéltatora;

b)  valamennyi fogyasztdi keresletkategoria versenyképes kiszolgalasanak
képessege, beleértve az adatatviteli szolgaltatasok intenziv hasznalatat;

C)  averseny hatékony eldsegitésének képessége, figyelembe véve az
iizemeltetoknek az infrastrukturalis eszkozeik vagy kereskedelmi
megéllapodésaik kiaknédzasara irdnyul6 mozgasterét;

d)  koltséghatékonysag, figyelembe véve a belfoldi szolgaltatdk és az alternativ
barangolasszolgaltatok kozotti kdltsegmegosztast;

e) ad.cikk (1) bekezdésében emlitett kotelezettségek érvényesitésére valo
hatékony képesség;

f)  alegmagasabb foki kolcsonos dtjarhatosdag lehetové tétele;

g) felhaszndlobarit jelleg, mindenekeldtt ami hdlozatvaltés esetén a mobil
készllek fogyasztok altali technikai kezelését illeti;

h)  annak biztositasa, hogy az unios tgyfelek altal harmadik orszagokban
végzett barangolast, valamint a harmadik orszagok tgyfelei altal az Unidban
végzett barangolast ne lehessen gatolni;
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4) A miiszaki megoldas a (3) bekezdésben lefektetett kritériumok teljesitése céljabol
tobb technikai feltételt is egyesithet.

(5) A Bizottsag sziikség esetén meghbizza valamelyik eurdpai szabvanyugyi testlletet az
érintett szabvanyoknak a szabalyozott kiskereskedelmi barangolasi szolgaltatdsok
elkilonitett értékesitésének harmonizélt végrehajtasahoz szilkséges modositasaval.

(6) E cikk (1), (3), (4) és (5) bekezdését 2014. julius 1-jétdl kell alkalmazni.

5a. cikk
Bizottsagi eljaras

1) A Bizottsagot a keretiranyelv 22. cikke altal létrehozott hirkdzlési bizottsag segiti.
Ez a bizottsag a 182/2011/EU rendelet szerinti bizottsag.

2 Az e bekezdésre torténd hivatkozaskor a 182/2011/EU rendelet 5. cikkét kell
alkalmazni.

6. cikk
Szabalyozott barangolésos hivasok nagykereskedelmi dijai
1) A latogatott halozat lizemeltetdje 2012. jalius 1-jétdl kezdve az ligyfél
PE476.117v02-00 52/132 RR\900789HU.doc

i)  amaganéletnek, a személyes adatoknak, a haldzatok biztonsdganak és
integritasdanak a keretiranyelvben és a kiilonos iranyelvekben eldirt
védelmeére, tovabba az emlitett iranyelvekben eloirt datlathatosdagra vonatkozo

szabalyok tiszteletben tartasanak biztositasa;

j)  annak figyelembe veétele, hogy a nemzeti szabalyoz6 hatésagok a
keretiranyelv 8. cikke (4) bekezdésének g) pontjaval 6sszhangban 6sztonzik,
hogy a végfelhasznaldk informacidkhoz férjenek hozza és informaciot
terjesszenek, valamint sajat valasztasuk szerinti alkalmazasokat futtassanak

és szolgéltatasokat vegyenek igénybe;

k)  annak biztositasa, hogy a szolgéaltatok azonos kértilmények kdzott azonos

feltételeket biztositsanak;



)

(3)

(1)

(2)

barangolésszolgaltatojatol percenként legfeljebb 0,14 EUR-nak megfeleld atlagos
nagykereskedelmi dijat szedhet a latogatott halozatrél kezdeményezett szabalyozott
barangolasos hivas nyujtasaért, beleértve tobbek kdzott annak kezdeményezeési,

tovabbitasi és végzddtetési koltségét is.

Az (1) bekezdésben emlitett atlagos nagykereskedelmi dijat kell alkalmazni barmely
két tizemeltetd kozott, és azt egy tizenkét honapos idoszakra, vagy egy adott
legmagasabb atlagos nagykereskedelmi dij e bekezdésben meghatarozott alkalmazasi
idejének lejartaig vagy 2022. junius 30-ig hatralévo rovidebb iddszakra kell
Kiszamitani. A legmagasabb &atlagos nagykereskedelmi dijat 2013. julius 1-jén

0,10 EUR-ra és 2014. julius 1-jén 0,05 EUR-ra kell csokkenteni, és az a 19. cikk
sérelme nélkdl 2022. janius 30-ig 0,05 EUR marad.

Az (1) bekezdésben emlitett &tlagos nagykereskedelmi dijat Ggy kell kiszamitani,
hogy a teljes nagykereskedelmi barangoléasos arbevételt el kell osztani a vonatkozé
iddszakban az érintett lizemeltet6 altal az Union beluli nagykereskedelmi
barangolasos hivasok nyujtasara ténylegesen felhasznalt, masodpercalapon
Osszesitett nagykereskedelmi barangolasos percek szdméaval, mindezt Ugy kiigazitva,
hogy figyelembe vegye a latogatott halozat lizemeltetdjének azt a lehetoségét, hogy

legfeljebb 30 masodperces kezdeti minimalis dijazasi idészakot alkalmazhat.

7. cikk

Szabalyozott barangolasos hivasok kiskereskedelmi dijai

A barangolasszolgaltatok a (2) bekezdésben el6irt euro-hangtarifat vilagosan és
atlathatd modon hozzaférhetové teszik és aktivan ajanljak valamennyi barangolast
végz0 ugyfeliik részére. Az emlitett tarifa nem vonhat maga utan semmilyen ezzel
kapcsolatos el6fizetést vagy mas rogzitett, illetve rendszeres dijat, és valamennyi

kiskereskedelmi dijszabassal kombinalhatonak kell lennie.

Az erre vonatkoz0 ajanlat soran a barangolasszolgaltatoknak emlékeztetnitk kell
valamennyi barangolast végz6 tigyfeliiket, akik kiilon barangolasi dijszabast vagy

csomagot véalasztottak, az azon dijszabasra vagy csomagra alkalmazott feltételekre.

2012. julius 1-jét6] a barangolasszolgaltatod altal sajat barangolast végzo tigyfeleinek
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©)

(4)

()

egy szabalyozott barangolasos hivas nyuljtasaért felszamitott (héa nélkuli) euro-
hangtarifa barangolasos hivasonként eltéré lehet, de a szolgaltatd
hivaskezdemeényezés esetén legfeljebb 0,29 EUR/perc dijat, hivasfogadas esetén
0,08 EUR/perc dijat szamithat fel. A kezdeményezett hivasok maximalis
Kiskereskedelmi dija 2013. julius 1-jén 0,24 EUR-ra, 2014. julius 1-jén pedig 0,19
EUR-ra, mig a fogadott hivasok maximalis kiskereskedelmi dija 2013. julius 1-jén
0,07 EUR-ra, 2014. julius 1-jén pedig 0,05 EUR-ra csokken. A 19. cikk sérelme
nélkil az emlitett, az euro-hangtarifara vonatkozé maximalis kiskereskedelmi dijak
2017. junius 30-ig érvényesek.

A barangolasszolgaltatok barangolast végzé tigyfeleiknek hangiizenetek fogadasaért
nem szamithatnak fel dijat. Ez nem sérti az egyéb vonatkozé dijakat, peldaul az ilyen

Uzenetek meghallgatasaért felszamolhato dijakat.

A barangolasszolgaltatok kotelesek barangolast végzé tigyfeleiknek minden euro-
hangtarifa ala esd, kezdeményezett és fogadott szabalyozott barangolasos hivast

maéasodpercalapon szamlazni.

A barangolésszolgéaltato az euro-hangtarifa ala es6, kezdeményezett hivasokra 30

masodpercet meg nem haladd hosszUsagu kezdeti dijazasi idészakot alkalmazhat.

A barangolasszolgaltatoknak automatikusan euro-hangtarifat kell alkalmazniuk
valamennyi barangoldst végzo iigyfeliikre, azon iigyfelek kivételével, akik mar
korabban kilén barangolasi dijszabast vagy csomagot valasztottak, amely alapjan
a szabalyozott barangolasos hivdsok tekintetében kedvezobb dijszabast élveznek,

mint amilyenben ilyen valasztas hianyaban részesultek volna.

A barangolasszolgaltatok valamennyi olyan {j barangolast végzé tigyfeliik esetében
euro-hangtarifat alkalmaznak, aki nem nyilatkozik kifejezetten ugy, hogy mas
barangolasi dijszabast vagy a barangoléasi szolgaltatasokra vonatkozdan olyan
dijcsomagot valaszt, amely a szabalyozott barangolasos hivasokra vonatkozdan mas

dijszabast tartalmaz.

A barangolast végz6 tigyfél barmikor kérheti az euro-hangtarifaba torténd atsorolasat
vagy abbol valo kilépését. A dijszabasok kozotti valtasnak a kérelem kézhezvételét
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kovetd egy munkanapon beliil, ingyenesen kell megtorténnie, és nem kdthetd az
eléfizetés egyéb részeire vonatkozo feltételekhez és korlatozasokhoz, kivéve, ha
olyan barangolast végz6 tigyfél kéri az euro-hangtarifaba térténé atsorolasat, aki
tobb szabalyozott barangolési szolgaltatast tartalmazo kilén barangolasi dijcsomagra
fizetett elG; ebben az esetben a barangolésszolgaltaté megkdvetelheti, hogy a
dijszabast valté ligyfél mondjon le a csomag tobbi eleméhez kapcsolodo elonyokrol.
A barangolasszolgaltatd az érvényes barangolasi dijszabas alkalmazasanak el6re
meghatarozott, legfeljebb két hdnap hosszlsagi minimalis idétartamara
elhalaszthatja a valtast. Az euro-hangtarifa mindig kombinélhat6 euro-SMS

tarifaval és euro-adattarifaval.

8. cikk

A szabélyozott barangoladsos SMS-Ulizenetek nagykereskedelmi dijai

1) 2012. jalius 1-jétdl a latogatott halozat izemeltetdje a latogatott haldzatrol kiildott
szabalyozott barangolasos SMS-uizenet nyujtasaért SMS-iizenetenként legfeljebb
0,03 EUR-t szamithat fel, amely dij 6sszege 2013. julius 1-jén 0,02 EUR-ra csdkken,
és a 19. cikk sérelme nélkul 2022. janius 30-ig 0,02 EUR marad.

2 Az (1) bekezdésben emlitett atlagos nagykereskedelmi dijat kell alkalmazni barmely
két iizemeltetd kozott, és azt tizenkét honapos idGszakra, vagy a 2022. jinius 30-ig

hatralévo rovidebb idOszakra kell kiszamitani.

3) Az (1) bekezdésben emlitett atlagos nagykereskedelmi dijat Ggy kell kiszamitani,
hogy a vonatkoz6 id0szak alatt a latogatott haldzat tizemeltet6je vagy a hazai haldzat
lizemeltetGje altal a szabalyozott barangolasos SMS-lizenetek Union belili
kildésével és tovabbitasaval nyert nagykereskedelmi barangolasos arbevételt el kell
osztani az érintett barangolasszolgéaltatd vagy a hazai hdlozat iizemeltetdje nevében

az adott id6szakban kiildott és tovabbitott ilyen SMS-(izenetek szamaval.

4) A latogatott halozat tizemeltet6je az (1) bekezdésben emlitett dijon Kivil nem
szamithat fel mas dijat a barangolast végz6 tigyfél barangolasszolgaltatdjanak vagy
hazaihalozat-tizemeltetjénck az 6 latogatott halézataban barangolast végzo

ugyfelnek kildott szabalyozott barangolasos SMS-iizenetek végzddtetéséért.
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1)

(2)

(3)

(4)

(5)

(6)

9. cikk

A szabalyozott barangolasos SMS-lizenetek kiskereskedelmi dijai

A barangolasszolgaltatok a (2) bekezdésben eléirt euro-SMS tarifat valamennyi
barangolast végz0 tigyfeliik részére vilagosan és atlathatd modon rendelkezésre
bocsétjék és aktivan ajanljak. Az euro-SMS tarifa nem vonhat maga utan semmilyen
ezzel kapcsolatos eléfizetést vagy mas rogzitett, illetve rendszeres dijat, €s
valamennyi kiskereskedelmi dijszabassal kombinalhatonak kell lennie, az e cikkben

foglalt egyéb rendelkezések fenntartasaval.

2012. julius 1-jétél a barangolasszolgaltato altal sajat, barangolast végzo tigyfelének
az érintett barangolast végzo tigyfél altal kiildott szabélyozott barangolasos SMS-
uzenetenként felszamitott euro-SMS tarifa (héa nélkili) kiskereskedelmi dijanak
Osszege eltérd lehet, de nem haladhatja meg a 0,09 EUR-t. Az emlitett maximalis
dij 2013. jalius 1-jén 0,08 EUR-ra, 2014. julius 1-jén pedig 0,06 EUR-ra csokken,
és a 19. cikk sérelme nélkil 2017. junius 30-ig 0,06 EUR marad.

A barangolasszolgaltatok barangolast végzé tigyfeleiknek a szabalyozott

barangolasos SMS-iizenetek fogadasaért nem szamithatnak fel dijat.

A barangolasszolgaltatoknak automatikusan euro-SMS tarifat kell alkalmazniuk
valamennyi barangolast végzé tigyfeliikre, azon ligyfelek kivételével, akik mar
korabban kilén barangolasi dijszabast vagy olyan csomagot valasztottak, amely
alapjan a szabalyozott barangolasos SMS-iizenetek tekintetében kedvez6bb

dijszabast élveznek, mint amilyenben ilyen valasztas hidnyaban részestltek volna.

A barangolasszolgaltatoknak euro-SMS tarifat kell alkalmazniuk valamennyi olyan
Uj barangolast végzd ligyfélre, aki kifejezett formaban nem valaszt eltérd
barangolasos SMS-dijszabast vagy a barangolasos szolgaltatasokra vonatkozé olyan
dijcsomagot, amely a szabalyozott barangolasos SMS-iizenetekre eltérd dijszabast

tartalmaz.

A barangolast végzd tligyfél barmikor kérheti az euro-SMS tarifaba torténd
atsorolasat vagy abbol vald kilépéséet. A dijszabasok kozotti valtast a kerelem

kézhezvételét kovetd egy munkanapon belil, ingyenesen kell biztositani, és nem
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kothetd az eléfizetés barangolastol eltérd részeire vonatkozo feltételekhez és
korlatozasokhoz. A valtast a barangolasszolgaltato az érvényes barangolasi dijszabas
alkalmazasanak el6re meghatarozott, de legfeljebb két honap hosszusagu minimalis
id6tartamara elhalaszthatja. Az euro-SMS tarifa mindig kombinalhaté euro-
hangtarifaval és euro-adattarifaval.

10. cikk

A szabalyozott barangolasos SMS-iizenetek miiszaki jellemz6i

A barangolésszolgaltatok, a belfoldi szolgéltatok, a hazai hdlozatok iizemeltetdi vagy a
latogatott halozatok lizemeltetéi nem valtoztathatjadk meg a szabalyozott barangolasos SMS-
iizenetek miiszaki jellemzdit oly modon, hogy azok eltérjenek a belfoldi piacon nytjtott SMS-

iizenetek miiszaki jellemzditol.

11. cikk
A szabalyozott barangolasos adattovabbitési szolgaltatdsok nagykereskedelmi dijali

1) 2012. julius 1-jétol a latogatott halozat izemeltetdje altal a barangolast végzo tigyfél
hazai szolgaltatojanak a latogatott haldzaton keresztil nyujtott szabalyozott
barangoléasos adatatviteli szolgaltatasert felszdmitott atlagos nagykereskedelmi dij az
atvitt adatmennyiség egy megabéjtjara vetitve nem haladhatja meg a 0,25 EUR
Osszegli biztonsagi arkorlatot. A biztonsagi arkorlat az atvitt adatmennyiség egy
megabdjtjara vetitve 2013. jalius 1-jét61 0,15 EUR-ra, 2014. julius 1-jétdl pedig az
atvitt adatmennyiség egy megabajtjara vetitve 0,05 EUR-ra csokken, és a 19. cikk
sérelme nélkil 2022. janius 30-ig 0,05 EUR marad.

2 Az (1) bekezdésben eldirt atlagos nagykereskedelmi dijat barmely két tizemeltetd
kozott alkalmazni kell, és tizenkét hdnapos vagy a 2022. junius 30-ig hatralévo

rovidebb 1doszakra vetitve kell kiszamitani.

3) Az (1) bekezdésben eldirt atlagos nagykereskedelmi dijat gy kell kiszamitani, hogy
az adott idészak alatt a latogatott halozat vagy a hazai haldzat tizemeltetdjéhez a
szabalyozott barangolasos adatatviteli szolgaltatas nyujtasa cimén befolyo teljes
nagykereskedelmi arbevételt el kell osztani a szolgaltatas nyujtasa soran az adott

idészakban ténylegesen felhasznalt adatok megabajtban kifejezett mennyiségevel,
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kilobajtalapon dsszesitve azt az érintett barangolasszolgaltato vagy hazaihaldzat-

lizemelteto neveben az adott idoszakra vonatkozoan.

12. cikk

A szabalyozott barangol&sos adattovabbitési szolgaltatasok kiskereskedelmi dijai

1) A barangolasszolgaltatok valamennyi barangolast végzo tigyfeliik részére vilagosan
és atlathatd mddon rendelkezésre bocsatjak és aktivan kinaljak a (2) bekezdésben
meghatarozott euro-adattarifat. Az euro-adattarifa nem vonhat maga utan semmilyen
ezzel kapcsolatos eldfizetést vagy mas rogzitett vagy rendszeres dijat, és valamennyi

Kiskereskedelmi dijszabassal kombinalhatonak kell lennie.

Az erre vonatkozo ajanlat soran a barangolasszolgaltatoknak emlékeztetnitk kell
azon, barangolést végzo tligyfeleiket, akik mar kiilon barangolési dijszabast vagy

csomagot valasztottak, az azon dijszabasra vagy csomagra alkalmazott feltételekre.

2 2012. julius 1-jétél a barangolasszolgaltato altal sajat barangolast végzo tigyfelének
a szabalyozott barangolasi szolgaltatasért felszamitott euro-adattarifa (héa nélkuli)
kiskereskedelmi dijtétele megabajtonként legfeljebb 0,70 EUR lehet. Az adatéatvitel
maximalis kiskereskedelmi dija 2013. jalius 1-jén megabajtonként 0,45 EUR-ra,
2014. julius 1-jén megabéajtonként 0,20 EUR-ra csokken, és a 19. cikk sérelme nélkiil
2017. janius 30-ig megabéajtonként 0,20 EUR marad.

A barangolasszolgaltatok kotelesek barangolast végzd tigyfeleiknek minden euro-
adattarifa ala esd szabalyozott barangolasos adattovabbitasi szolgaltatast
kilobajtalapon szdmlazni, kivéve a multimédidas iizenetkiildd szolgaltatis (MMS)
révén kuldott Gzeneteket, amelyek egységenként szamlazhatok. llyen esetben az a
kiskereskedelmi dij, amelyet egy barangolasszolgadltato sajdat barangoldst végzo
ugyfelének a barangolas soran egy MMS-lizenet kiildéséért vagy fogadasaért
felszdamithat, nem haladhatja meg az elsé albekezdésben meghatarozott maximalis

kKiskereskedelmi dijat.

3) 2012. julius 1-jétol a barangolasszolgaltatok valamennyi meglév barangolast végzo
ugyfelik esetében automatikusan euro-adattarifat alkalmaznak, kivéve akkor, ha az
adott ugyfelek korabban kiilon barangolasi dijszabast valasztottak, vagy ha az euro-
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(4)

(5)

(6)

adattarifanal igazolhat6an alacsonyabb dijszabas alé tartoznak, vagy ha mar olyan
csomagot valasztottak, amely alapjan a szabalyozott barangolasos adattovabbitasi
szolgaltatasok tekintetében kedvez6bb dijszabast élveznek, mint amilyenben ilyen

valasztas hianyaban részesiltek volna.

2012. julius 1-jétél a barangolasszolgaltatok valamennyi olyan j barangolast végzo
ugyfelik esetében euro-adattarifat alkalmaznak, aki nem nyilatkoztak kifejezetten
ugy, hogy a barangolasos adattovabbitasi szolgaltatasokra vonatkozdan mas
dijszabast vagy a barangolasi szolgaltatasokra vonatkozdan olyan dijcsomagot
valaszt, amely a szabalyozott barangol&sos adattovabbitési szolgaltatasokra

vonatkozo6an maés dijszabast tartalmaz.

A barangolast végzd tigyfél barmikor kérheti euro-adattarifaba térténd atsorolasat
vagy az euro-adattarifabol valo kilépését. A dijszabasok kozotti valtast a kérelem
kézhezvételét kovetd egy munkanapon beliil, ingyenesen kell biztositani, és az nem
kothet6 olyan feltételekhez és korlatozdsokhoz, amelyek az eldfizetés Union beliili
barangoldstol eltérd részeire vonatkoznak. A valtast a barangolasszolgaltato az
érvényes barangolasi dijszabds megtartasaval egy el6re meghatarozott, de legfeljebb
két honap hosszUsdgh minimalis id6tartamra elhalaszthatja. Az euro-adattarifa

mindig 6sszekapcsolhat6 euro-SMS tarifaval és euro-hangtarifaval.

A barangolasszolgéaltatok 2012. janius 30-ig valamennyi barangolast végz6
ugyfeliiket egyenként, egyértelmii és érthetd modon, tartds adathordozon
tajékoztatjak az euro-adattarifarol és arrdl, hogy az legkés6bb 2012. julius 1-jét6l
valamennyi olyan barangolast végz0 tigyfélre alkalmazando lesz, aki a szabalyozott
barangolasi adatatviteli szolgaltatasokra vonatkozéan kifejezett formaban nem
valasztott kilon dijszabast vagy csomagot, valamint az ligyfelek azon jogarol, hogy
az (5) bekezdéssel 6sszhangban kérhetik euro-adattarifaba torténé atsorolasukat vagy

az euro-adattarifabol valé kilépésiket.
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14. cikk

A barangolasos hivasok és SMS-uzenetek kiskereskedelmi dijainak atlathatdsaga

A barangolast végz6 ligyfelek arra valo figyelmeztetése érdekében, hogy
hivaskezdeményezéskor és -fogadéskor, valamint SMS-uizenet kiildésekor
barangolési dijak vonatkoznak rajuk, minden barangolasszolgaltato koteles — kivéve,
ha az Ugyfél értesitette a barangolasszolgaltatot, hogy nem kivanja e szolgaltatast
igénybe venni — automatikusan, indokolatlan késedelem nélkil, ingyenesen,
lizenetszolgaltatas utjan alapvetd, személyre szol6 dijszabasi tajékoztatast adni a
barangolast végz6 tigyfélnek, amikor az a belféldi szolgaltatdjanak tagallaméatol
eltérd tagallam teriiletére 1€p, a szoban forgd ligyfél altal latogatott tagallamban
torténd hivaskezdeményezésre és -fogadasra, valamint SMS-iizenetek kiildésére

vonatkozé (hééat tartalmazo) barangolasi dijakrol.

E személyre sz010, alapvetd dijszabasi tajékoztatasnak tartalmaznia kell az tigyfél
dijcsomagjanak megfelelden kiszabhato (az tgyfél belfoldi szolgéltatdja altal

kiallitott hazai szamla pénznemében kifejezett) legmagasabb dijakat:

a)  alatogatott tagallamon belili, tovabba a belfoldi szolgéltatdja szerinti
tagallamba iranyul6 szabalyozott barangoléasos hivasok kezdeményezéséért,

valamint a szabalyozott barangolasos hivasok fogadasért; tovabba

b)  alatogatott tagallamban tartézkodas alatt szabalyozott barangolasos SMS-

tzenetek kiildéséért.

Ugyancsak tartalmaznia kell a (2) bekezdésben emlitett, tovabbi tajékoztatas céljabdl
ingyenesen hivhato telefonszamot, valamint a segélyszolgalatoknak az ingyenesen
hivhatd 112-es egységes eurdpai segélyhivoszam tarcsazasaval valo elérésére

vonatkozd informéaciokat.

Az tigyfélnek minden lizenet kapcsan meg kell adni a lehetdséget, hogy
téritésmentesen és egyszerli modon értesithesse a barangolasszolgéltatot, hogy az
automatikus Uzenetszolgaltatast a jovében nem kivanja igénybe venni. Annak az
ugyfelnek, aki ertesitést kuldott, hogy nem kivanja igénybe venni az automatikus

Uzenetszolgaltatast, joga van e szolgaltatast barmikor ingyenesen Gjbol keérni a
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barangolésszolgaltatotol.

A barangolasszolgaltatoknak az els6é albekezdésben emlitett, személyre sz6l6
dijszabési tajekoztatast a vak és gyengén lato ugyfelek részére, az ligyfél kérésere,

automatikusan és ingyenesen, hanghivassal kell nyujtaniuk.

Az elsd, masodik, negyedik és otodik albekezdés a barangolasszolgéltatok altal
nyujtott és az Union kiviil utazo, barangoldst végzo iigyfelek altal igénybe vett

barangolasos hangatviteli és SMS-szolgaltatasokra is alkalmazando.

Az (1) bekezdés kiegészitéseként, az ligyfélnek — fuiggetlenil az Unidn beldili
tartozkodasi helyétol — joga van ingyenesen, hanghivas vagy SMS révén személyre
szabott, részletesebb informécidt kérni és kapni a latogatott haldzaton beldl a
hanghivasokra és SMS-re vonatkoz6 barangolasi dijszabasokrol, valamint
tajékoztatast kérni és kapni az e rendelet alapjan alkalmazandé atlathatosagi
intézkedésekrél. Az ilyen kérések kezelése a barangolasszolgaltato altal erre a célra
Kijelolt ingyenesen hivhato telefonszamon keresztil torténik. Az (1) bekezdésben
el6irt kotelezettségek az SMS-funkciot nem tdmogato késziilékek esetében nem

alkalmazandok.

A barangolésszolgaltatok szerz6déskotéskor kotelesek minden felhasznalot teljes
koriien tajékoztatni az érvényes barangolasi dijakrol, kiilondsen az euro-
hangtarifarol és az euro-SMS tarifardl. Ezenkivil a dijakban bekovetkezé minden
valtozés alkalméaval indokolatlan késedelem nélkil naprakész tajékoztatast kell

adniuk barangolast végz0 ligyfeleiknek az érvényes barangolasi dijakrol.

A barangolasszolgaltatoknak minden sziikséges 1épést meg kell tennitik annak
biztositasa érdekeben, hogy minden ugyfelik tisztdban legyen az euro-hangtarifa és
az euro-SMS tarifa rendelkezésre allasaval. Kilondsen pedig valamennyi barangolast
végzd ligyfeliik részére egyértelmii €és részrehajlasmentes tajékoztatast kell
nyujtaniuk mind az euro-hangtarifara, mind az euro-SMS tarifara vonatkozé
feltételekrol. Ezutan ésszerti idokozonként emlékeztetot kell kiildeniiik az dsszes

olyan tigyfélnek, aki mas dijszabast valasztott.

A tajékoztatisnak elegendden részletesnek kell lennie ahhoz, hogy az lUigyfelek meg

RR\900789HU.doc 61/132 PE476.117v02-00

HU



tudjak itélni, hogy elényds-e szamukra atvaltani eurotarifara.

4) A szolgéltatoknak tajékoztatniuk kell az tgyfeleiket arrél, hogy hogyan lehet
elkertlni a szandékolatlan barangolast a hatar menti régidkban. A
barangolasszolgaltatoknak minden ésszerii lépést meg kell tenniiik azért, hogy
megovjak az ugyfeleiket attol, hogy sajat tagallamukban barangolasi dijat
fizessenek olyan barangolasi szolgaltatasokért, amelyekhez nem szandékoltan

jutottak hozza.

15. cikk
A barangolasos kiskereskedelmi adatatviteli szolgaltatasokra vonatkozo atlathatdsagi és

védOmechanizmusok

1) A barangolasszolgaltatoknak a (2) és (3) bekezdéssel 6sszhangban biztositaniuk
kell, hogy barangolast végz0 tigyfeleik a szerz6déskotés elott €s azt kdvetden is
megfeleld tajékoztatdsban részesuljenek az altaluk igénybe vett szabalyozott
barangolasos adatatviteli szolgaltatasok dijszabasara vonatkozoan, olyan médon,
amely eldsegiti, hogy az ligyfelek megértsék e hasznalat pénziigyi kovetkezményeit,
és lehetOvé teszi szamukra a szabalyozott barangolasos adatatviteli szolgaltatasokra

forditott kiadasaik nyomon kovetését és ellendrzését.

Szikség esetén a barangolasszolgaltatok a szerz6déskotés el6tt, majd azt kovetden
rendszeresen tajékoztatjak tigyfeleiket az automatikus és ellendrizetlen barangolasos
adatatviteli szolgaltatasi kapcsolatok és letdltések kockazatarol. A
barangolasszolgaltatdknak ezenkivil téritésmentesen, valamint vildgosan és
konnyen értheté modon kell tajékoztatniuk tgyfeleiket arrol, hogyan kapcsolhatjak
ki ezeket az automatikus barangol&sos adatatviteli szolgaltatasi kapcsolatokat a
barangolasos adatatviteli szolgéltatasok ellendrizetlen igénybevételének

kikiszobolése érdekében.

(2 A barangolasszolgaltatoknak automatikus tizenetben kell értesitenitik a barangolast
végz6 Ugyfelet arrdl, hogy barangol, és személyre szabott dijszabasi alaptajekoztatast
kell nyujtaniuk az érintett tagallamban a szabalyozott barangolasos adatatviteli
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(3)

szolgaltatasok nyujtasara vonatkozdan az adott barangolast végzo tigyfélre
alkalmazando (az tgyfél belfoldi szolgaltatoja altal kiallitott hazai szamla
pénznemeben Kifejezett) megabéjtonkénti dijakrol, kivéve ha az tgyfél értesitette a

barangolésszolgaltatot arrol, hogy nem tart igényt erre a tajékoztatasra.

Ezt a személyre szabott alapvetd dijszabasi tajékoztatast a barangolast végzo tigyfél
mobil késziilékére kell eljuttatni példaul SMS-lizenet, e-mail vagy a
mobilkészlléken felugrd ablak formajaban, valahanyszor a barangolast végzo tigyfél
egy, a belfoldi szolgéltatdjdnak allamatol eltérd tagallamba 1ép, és e tagallamban
eldszor vesz igénybe szabalyozott barangolasos adatatviteli szolgaltatast. A
tajékoztatast ingyenesen kell nydjtani, abban a pillanatban, amikor a barangolast
végz0 ligyfél a szabalyozott barangolasos adatatviteli szolgaltatast kezdeményezi, a

tajékoztatas fogadasat és konnyl megértését elésegitd modon.

Annak az ugyfélnek, aki értesitette barangolasszolgaltatojat, hogy nem kivanja
igénybe venni az automatikus dijszabasi tajékoztatast, joga van e szolgaltatast

barmikor ingyenesen Ujbol kérni barangolasszolgaltatdjatol.

Minden barangolasszolgaltatonak valamennyi barangolast végz0 tigyfele szamara
biztositania kell azt a lehetdséget, hogy ingyenesen €s szabadon valaszthasson olyan
megoldast, amely tajékoztatast ad az addigi 6sszes fogyasztasarol adatmennyiségben
vagy a szabalyozott barangoldsos adatatviteli szolgaltatasokért a barangolast végzd
tigyfél részére torténd szdmlazas pénznemében kifejezve, €s amely garantalja, hogy
az Ugyfél kifejezett beleegyezése nélkiil a szabalyozott barangolasos adatatviteli
szolgaltatasokért egy adott id6szakban fizetend6 Gsszes dij — kivéve az egységenkent

szamlazott MMS-uzenetek dijat — nem haladhatja meg a megadott pénzugyi korlatot.

Ezért a barangolasszolgaltatok egy vagy tébb maximalis pénzligyi korlatot
bocsatanak rendelkezésre meghatarozott hasznalati id6szakok tekintetében, feltéve,
hogy az ligyfeleket eldre tajékoztatjak az azoknak megfeleld adatmennyiségekrol.
Ezen pénziigyi korlatok egyikének (az alapértelmezett pénzigyi korlatnak) havi
szamlazasi idészakonként meg kell kozelitenie az 50 EUR-t, de nem haladhatja meg
azt (héa nelkal).

RR\900789HU.doc 63/132 PE476.117v02-00

HU



HU

A barangolasszolgaltatd adatmennyiségben kifejezett korlatokat is megallapithat,
feltéve, hogy az ligyfeleket eldre tajékoztatja az azoknak megfeleld pénzosszegekrol.
Ezen korlatok egyike (az alapértelmezett adatmennyiségi hatar) esetében a megfeleld
pénzosszegnek havi szamlazasi idészakonként legfeljebb 50 EUR-nak kell

lennie (héa nélkal).

Ezen felul a barangolasszolgaltaté a barangolast végzé ligyfele részére tovabbi,
kil6nboz6 — azaz magasabb vagy alacsonyabb — havi felsé pénziigyi korlatokat is
Kinalhat.

A masodik és a harmadik albekezdésben emlitett alapértelmezett korlatokat minden

olyan lgyfélre alkalmazni kell, aki nem valasztott mas korlatot.

Valamennyi barangolasszolgaltato biztositja tovabba megfeleld értesités kiildését a
barangolast végzo tigyfél mobil késziilékére, példaul SMS-uzenet, e-mail vagy a
szamitogépén felugrd ablak forméajaban a barangolasos adatatviteli szolgaltatdsokra
vonatkozd, megéallapodas szerinti felsé pénziigyi vagy adatforgalmi korlat 80%-anak
elérésekor. Biztositani kell minden tgyfél szdmara a jogot, hogy kérhesse
barangolasszolgaltatojatol az ilyen értesitések kildésének megsziintetését, illetve
hogy barmikor dijmentesen kérhesse a szolgaltatotdl a szolgaltatas visszaallitasat.

Ha ezt a pénzigyi vagy adatforgalmi korlatot egyébként tallépnék, értesitést kell
kiildeni a barangolast végzd ligyfél mobil késziiléekére. Ezen értesitésnek jeleznie
kell, hogy az tigyfél milyen eljarést kovetve kérheti a szolgaltatas folytatasat, illetve
fel kell tiintetnie a korlaton fellili egységekhez kapcsolodé koltségeket. Amennyiben
a barangolast végz0 tigyfél nem valaszol a kézbesitett értesitésnek megfelelden, a
barangolasszolgaltaté haladéktalanul megszinteti a szabalyozott barangolasos
adatatviteli szolgaltatas nytjtasat és az ezért fizetendd tovabbi dijak felszamolasat a
barangolast végzd ligyfél szamara, kivéve, ha és ameddig az tigyfél kéri e

szolgéltatasok tovabbi vagy Ujbéli nydjtasat.

Amennyiben a barangolast végzd tigyfél ,,pénziigyi vagy adatforgalomra vonatkozo
limit” funkciot igényel vagy annak megsziintetését kéri, a valtasnak a kérelem

kézhezvételét kovetd egy munkanapon beliil, ingyenesen kell megtorténnie, €s nem
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kothetd az eldfizetés mas részeire vonatkozd feltételekhez és korlatozasokhoz.

A (2) és a (3) bekezdés nem alkalmazand6 a mobil adatatvitelt hasznald, gép-gép

kapcsolat elvén miikodo késziilékekre.

A barangolasszolgaltatoknak minden ésszerii Iépést meg kell tenniiik azért, hogy
megovjak az Ugyfeleiket attol, hogy sajat tagallamukban barangolési dijat
fizessenek olyan barangolési szolgaltatasokért, amelyekhez szandékolatlanul
jutottak hozza. Ez magéaban foglalja az tgyfelek tajékoztatasat arrol, hogy hogyan

kerUlhetik el a szandékolatlan barangolést a hatar menti régiokban

Ez a cikk — az (5) bekezdés kivételével és e bekezdés masodik és harmadik
albekezdésére figyelemmel — a barangolasszolgaltatok altal nyujtott és az Unidn
kiviil utazo, barangoldst végzo iigyfelek dltal igénybe vett barangoldsos adatatviteli

szolgaltatasokra is alkalmazando.

Amennyiben az iigyfél a (3) bekezdés elso albekezdésében emlitett megoldast
valasztja, a (3) bekezdésben rogzitett kovetelmenyek nem alkalmazandok abban az
esetben, ha az Union kiviili latogatott orszagban miikodo latogatott halozat
Uzemeltetdje nem engedélyezi a barangoldsszolgaltatonak az iigyfelei dltali

haszndlat valos idejii ellendrzését.

Ilyen esetben az tgyfelet, amikor ilyen orszagba Iép be, indokolatlan késedelem
nélkal és ingyenesen SMS-Uzenetben értesiteni kell, hogy az addigi 6sszes
fogyasztasra vonatkozo tajékoztatas és a megadott pénziigyi korlat betartasara

vonatkozd garancia nem all rendelkezésre.

16. cikk

Felugyelet és jogérvényesités

A nemzeti szabalyozo hatdsagok illetékessegi tertiletikon figyelemmel kiserik és
feligyelik e rendelet betartasat.

A nemzeti szabalyozo hatdsagok kotelesek az e rendelet és kiillénésena 6., 7., 8., 9.,

11. és 12. cikk alkalmazasara vonatkozo naprakész informéaciokat az érintett felek
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(3)

(4)

(5)

(6)

szamara konnyen hozzaférheté modon nyilvanossagra hozni.

A nemzeti szabalyozo hatdsagok a 19. cikkben eldirt feliilvizsgalatra torténd
felkésziilés keretében az Europai Unid miikodésérdl szo16 szerzodés 349. cikkében
emlitett legkiilsé régidkban is figyelemmel kisérik a barangolast végzé ligyfeleknek
nyUjtott hang- és adatatviteli szolgaltatasok — koztilk az SMS és az MMS — nagy- és
kiskereskedelmi dijainak alakulasat. A nemzeti szabalyoz6 hatésadgok a szomszédos
tagallamok hatar menti régioiban kilonos figyelmet forditanak a szandékolatlan
barangolés sajatos eseteire, tovabba figyelemmel kisérik, hogy alkalmaznak-e
forgalomterelési technikékat az igyfelek karara.

A nemzeti szabalyoz6 hatdsagok figyelemmel kisérik a szdndékolatlan barangolast

és arrdl informaciot gyvijtenek, tovabba meghozzak a megfelelo intézkedéseket.

A nemzeti szabalyoz6 hatdsagoknak hataskorrel kell rendelkeznitk arra, hogy az e
rendelet szerint kotelezett vallalkozasoktol bekérjék az e rendelet végrehajtasat és
érvényre juttatasat érint6 Osszes informaciot. Azon véllalkozasok — a nemzeti
szabalyoz6 hatdsagok kérésére, az eldirt hatariddket betartva és részletességgel —

késlekedés nélkil kotelesek kiadni ezeket az informéciokat.

A nemzeti szabalyoz6 hatdsagok sajat kezdeményezésuk alapjan is felléphetnek az e
rendeletnek val6 megfelelés biztositasa érdekében. Amennyiben sziikséges, élhetnek
hozzaférés és 0sszekapcsolas biztositasa érdekében, hogy ezaltal garantaljak a
barangolasi szolgéltatasok végpontok kozotti kapcsolddasat és kolcsonds
atjarhatdsagat, példaul abban az esetben, ha az tgyfelek nem tudnak szabalyozott
barangolasos SMS-iizeneteket valtani egy mas tagallamban talalhat6 foldfelszini
nyilvanos mobilhirkdz16 halozat tgyfeleivel az ilyen lizenetek tovabbitasat lehetové

tevo megallapodas hianyanak kovetkeztében.

A nemzeti szabalyoz6 hatdsagoknak hataskorrel kell rendelkeznilik ahhoz, hogy az e
rendeletben eldirt kotelezettségek megszegését megallapitva eldirhassak e jogsértés

azonnali megszuntetéset.
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17. cikk

Vitarendezés

A valamely tagéallamban elektronikus hirk6zl6 halozatot biztositd vagy elektronikus
hirkozlési szolgaltatast nyujto vallalkozasok kozott az e rendeletben megallapitott
kotelezettségekkel kapcsolatban kialakulo vita esetén a keretiranyelv 20. és 21.

cikkében meghatarozott vitarendezesi eljarasokat kell alkalmazni.

Az e rendelet hatalya ala tartozé kérdéssel kapcsolatban tgyfeleket vagy
végfelhasznaldkat érinté megoldatlan vita esetén a tagallamok biztositjak az
egyetemes szolgaltatasi irdnyelv 34. cikkében meghatérozott peren kivili

vitarendezési eljarasok hozzaférhetdségét.

18. cikk

Szankcidk

A tagéllamok megallapitjak az e rendelet megsértése esetén alkalmazand6 szankcidkra

vonatkoz0 szabalyokat, és megtesznek minden sziikséges intézkedést ezek végrehajtasara. Az

eldirt szankcioknak hatdsosaknak, aranyosaknak €s visszatarto erejlicknek kell lenniiik. A

tagallamok az emlitett rendelkezésekr6l 2013. junius 30-ig, az ezeket érintd késébbi

modositasokrdl pedig haladéktalanul kotelesek értesiteni a Bizottsagot.

19. cikk

Felulvizsgalat

1) A Bizottsag feliilvizsgalja e rendelet miikodését, és nyilvanos konzultaciot kvetden
2016. junius 30-ig jelentést tesz az Eurdpai Parlamentnek és a Tanacsnak. A
Bizottsag kulondsen azt értékeli, hogy e rendelet céljai megvaldsultak-e. Ennek soran
a Bizottsag tobbek kozott a kovetkezdket vizsgalja feliil:

a)  averseny elegendd mértékben erdsodott-e ahhoz, hogy indokolt legyen a
maximalis kiskereskedelmi dijak megsziintetese,

b)  averseny elegendd lesz-e a maximalis nagykereskedelmi dijak
megszintetéséhez,
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C)  abarangolast végz6 tigyfeleknek nyujtott hang-, SMS- és adatatviteli
szolgéltatasok nagy- és kiskereskedelmi araiban bekdvetkezett valtozasok és
ezek vdrhato jovébeli tendencidi — az egyes tagallamokban nemzeti szinten
nyUjtott belfoldi mobilhirkdzlési szolgaltatasok dijaihoz képest —, kilén a
feltoltokartyas és a szamlas szerzddéssel rendelkez0 ligyfelek tekintetében,
valamint e szolgaltatasok mindségében és sebességében bekovetkezett

valtozasok és ezek varhato jovobeli tendenciai,

d) aszolgéltatasok — ideértve a barangolasos hangatviteli, SMS- és adatétviteli
szolgaltatasok alternativajat jelentd szolgaltatasokat is — elérhetsége és

mindsége, kiilondsen a technologiai fejlodés fényében,

e)  mennyire voltak eldnydsek az ligyfelek szamara a barangolasos szolgaltatasok
tényleges arcsokkentései, a kilonféle hivasi mintak szerint a fogyasztok
rendelkezésére allo tarifak és termékek sokfélesége, valamint a barangolasi és
a nemzeti tarifak kozotti kilonbség, ideértve olyan ajanlatok rendelkezésre
allasat, amelyek egységes tarifat kindlnak a nemzeti és a barangolasi

szolgéaltatasokra,

f)  averseny mértéke a kis- és nagykereskedelmi piacon, kiléndsen a kisebb,
fliggetlen vagy 1j lizemeltetok versenyhelyzete, ideértve az lizemeltetok kozotti
kereskedelmi megéallapodasok versenyre gyakorolt hatdsanak mértékeét és az

lizemeltetok kozotti 0sszekottetés mértékét is,

g) a3.és4. cikkben el6irt strukturalis intézkedések megvalositdsanak hatasara
milyen mértékben eredményezte olyan verseny kialakulasat a barangolasi
sgolgaltatasok belso piacdan, hogy a barangoldsi és a nemzeti tarifak kozotti

kilonbség megkdzelitett a nullat,

h)  a nagykereskedelmi és kiskereskedelmi maximdlis dijak elegendd védelmet
nyujtottak-e az iigyfelek dltal fizetendd tulzott mértékii arakkal szemben,

lehetové téve egyuttal a verseny kialakuldsdt a barangolasi szolgaltatasok

belsd piacan.
2 Ha a jelentés azt allapitja meg, hogy az e rendeletben el6irt strukturalis intézkedések
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nem voltak elegendéek ahhoz, hogy valamennyi eurdpai fogyasztd elényére
elOsegitsék a versenyt a barangoldsi szolgadltatdasok belsd piacan, vagy hogy a
barangolasi és a nemzeti tarifak kozotti kiilonbségek nem kozelitettek a nullahoz, a
Bizottsag a helyzet orvosléasa eérdekében megfelel6 javaslatokat terjeszt az Eurdpai
Parlament és a Tanacs elé annak érdekében, hogy ezaltal Iétrejojjon a
mobilhirkozlési szolgaltatasok belso piaca, ahol idovel eltiinnek a nemzeti és a
barangolasi tarifak kozotti killonbségek. A Bizottsag azt vizsgalja meg kiléndsen,

hogy szikséges-e:
a) tovabbi technikai és strukturalis intézkedéseket meghatarozni;
b)  modositani a strukturalis intézkedéseket;

C)  meghosszabbitani a 7., 9. és 12. cikkben eldirt maximdlis kiskereskedelmi

dijak idotartamat, és adott esetben felUlvizsgalni azok szintjét;

d)  mddositani a 6., 8. és 11. cikkben eldirt maximalis nagykereskedelmi dijak

idotartamat, és/vagy feliilvizsgdlni azok szintjét;

e)  eldirni barmely mas sziikséges kivetelményt, ideértve a barangoldsi és a

nemzeti tarifak kozotti kiilénbségek megsziintetéseét.

A Bizottsag tovabba az (1) bekezdésben emlitett jelentés elkészitését kovetden
kétévente jelentést nyUjt be az Eurdpai Parlament és a Tanacs részére. Mindegyik
jelentésnek magaban kell foglalnia az Union belili barangolasos szolgaltatasok
nyujtasa nyomon kovetésének osszefoglalasat és az e rendelet célkitiizéseinek elérése
terén tett elorelépések értékelését, kitérve az (1) és a (2) bekezdésben szerepld

kérdésekre is.

A BEREC az unios barangolasi piacokon folyé verseny fejlédésének értékeléséhez
rendszeresen adatokat gyiijt be a nemzeti szabdalyozo hatosdagoktol a barangoldsos
hangatviteli-, SMS- és adatatviteli szolgaltatasok kis- és nagykereskedelmi dijainak
alakuldsarol. Ezekrdl az adatokrdl évente legalabb kétszer értesiti a Bizottsagot. A

Bizottsag a sz6ban forg6 adatokat nyilvanosan kozzéteszi.
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A BEREC ezenkiviil évi rendszerességgel informdciot gyiijt be a nemzeti
szabalyozo hatosdagoktol az iizemeltetok altal az iigyfeleiknek kinalt kiilonbozo
tarifak atlathatosagarol és dsszehasonlithatosagarol. A Bizottsag ezeket az

adatokat és eredményeket kdzzéteszi.

20. cikk

Bejelentési kotelezettségek

A tagallamok kozlik a Bizottsaggal, hogy melyek az e rendelet ala tartozé feladatok

elvégzéséért felelds nemzeti szabalyozo hatdsagok.

21. cikk

Hatalyon kivil helyezés

A 717/2007/EK rendelet az 1. melléklettel 6sszhangban ..." -an/-én hatéalyat veszti, az
emlitett rendelet 3., 4., 4a., 4b. cikk és 6a. cikk (4) bekezdésének kivételével, amelyek 2012.
jalius 1-jén vesztik hatalyukat.

A hatélyon kivil helyezett rendeletre valo hivatkozasokat erre a rendeletre valo

hivatkozasként kell értelmezni, a II. mellékletben foglalt megfelelési tablazatnak megfelelden.

22. cikk

Hatalybalépés és lejarat

Ez a rendelet az Eurdpai Unio Hivatalos Lapjaban valo kihirdetését koveté napon 1ép
hatalyba, és rendelkezéseit ettdl a naptol kell alkalmazni, kivéve ha egyes cikkek ettil

eltéroen rendelkeznek.
Ez a rendelet 2022. janius 30-an jar le.

Ez a rendelet teljes egészében kotelezd és kozvetleniil alkalmazand6 valamennyi tagallamban.

HL: e rendelet hatdalybalépésének idépontja.
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az Eurdpai Parlament részérol a Tanacs részerol
az elnok az elnok
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|. MELLEKLET

A hatélyon kivil helyezett rendelet és modositasa
(a 21. cikk szerint)

Az Europai Parlament és a Tanacs 717/2007/EK rendelete

(HL L 171., 2007.6.29., 32. 0.)

Az Europai Parlament és a Tanacs 544/2009/EK rendelete  csak az 1. cikk
(HL L 167.,2009.6.29., 12. 0.)
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Il. MELLEKLET
MEGFELELESI TABLAZAT

717/2007/EK rendelet

Ez a rendelet

1. cikk

1. cikk (2) bekezdés

1. cikk (3) bekezdes

1. cikk (4) bekezdés elsd albekezdés elsd
mondata

1. cikk (4) bekezdés elsé albekezdés masodik

mondata

1. cikk (4) bekezdés els6 albekezdés
harmadik mondata

. Cikk (1) bekezdés

. cikk (2) bekezdés bevezetd szovegrész
. Cikk (2) bekezdés a) pont

. Cikk (2) bekezdés b) pont

NN NN

. Cikk (2) bekezdés c) pont
. Cikk (2) bekezdés g) pont
. Cikk (2) bekezdés d) pont
. Cikk (2) bekezdés f) pont

NNDDNDN

. Cikk (2) bekezdés €) pont
. cikk (2) bekezdés i) pont
. Cikk (2) bekezdés j) pont
. cikk (2) bekezdés h) pont
. Cikk (2) bekezdés k) pont

NN DNDN

3. cikk (1) bekezdeés

3. cikk (2) bekezdés

3. cikk (3) bekezdés elsd albekezdés

3. cikk (3) bekezdés mésodik albekezdés

4. cikk (1) bekezdés

4. cikk (2) bekezdés

4. cikk (3) bekezdés els6 albekezdés

4. cikk (3) bekezdés méasodik albekezdés

4. cikk (3) bekezdés harmadik albekezdés
4
4
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. Cikk (1) bekezdés
. Cikk (2) bekezdés

. cikk

. cikk (1a) bekezdes
. Cikk (2) bekezdés
. Cikk (3) bekezdés
. Cikk (4) bekezdés

. cikk (4) bekezdés elsd albekezdés
. Cikk (5) bekezdés méasodik albekezdés

. Cikk (6) bekezdés

. Cikk (1) bekezdés

. cikk (2) bekezdés bevezetd szovegrész
. Cikk (2) bekezdés ea) pont
. Cikk (2) bekezdés b) pont

. Cikk (2) bekezdés ba) pont
. Cikk (2) bekezdés bb) pont
. cikk (2) bekezdés c) pont

. Cikk (2) bekezdés ca) pont
. cikk (2) bekezdés d) pont

. Cikk (2) bekezdés da) pont

. Cikk (2) bekezdés e) pont

. cikk (2) bekezdés i) pont

. Cikk (2) bekezdés j) pont

. cikk (2) bekezdés h) pont
. Cikk (2) bekezdés k) pont
. cikk (2) bekezdés I) pont

. Cikk (2) bekezdés la) pont
. cikk (2) bekezdés n) pont
. Cikk (2) bekezdés na) pont

4. és 5. cikk

. Cikk (3) bekezdés
. Cikk (1) bekezdés
. Cikk (2) bekezdés

. Cikk (3) bekezdés
. Cikk (4) bekezdés
. Cikk (5) bekezdés
. cikk
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4b. cikk 9. cikk
4b. cikk (7) bekezdés -
4c. cikk 10. cikk

— 11. cikk

— 12. cikk

6. cikk (1) bekezdés els6tol az 6todik 14. cikk (1) bekezdés els6tdl az 6todik
albekezdésig albekezdésig

— 14. cikk (1) bekezdés hatodik albekezdés
6. cikk (2) bekezdes 14. cikk (2) bekezdes

6. cikk (1) bekezdés els6 és masodik 14. cikk (3) bekezdés elsé és masodik
albekezdés albekezdés

— 14. cikk (3) bekezdés harmadik albekezdés
- 14. cikk (4) bekezdes

6a. cikk 15. cikk

- 15. cikk (4) bekezdeés

— 15. cikk (5) bekezdés

15. cikk (6) bekezdes

6a. cikk (4) bekezdés -
7. cikk 16. cikk

— 16. cikk (3) bekezdés mésodik albekezdés
8. cikk 17. cikk

9. cikk 18. cikk

10. cikk I. melléklet

11. cikk (1) bekezdés bevezetd szovegrész 19. cikk (1) bekezdés bevezetd szovegrész

- 19. cikk (1) bekezdés a) éa b) pont
11. cikk (1) bekezdés elsé albekezdés elsé— 19. cikk (1) bekezdés c)-f) pont
negyedik francia bekezdés

— 19. cikk (1) bekezdés g) és h) pont
11. cikk (1) bekezdés méasodik albekezdés -

— 19. cikk (2) bekezdés

11. cikk (2) bekezdés 19. cikk (3) bekezdeés

— 19. cikk (4) bekezdés

12. cikk 20. cikk

— 21. cikk

13. cikk 22. cikk
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INDOKOLAS

l. Bevezetés

Eurdpéban polgarok millioi hasznalnak naponta mobiltelefont telefonaldsra, SMS-lzenetek
killdésére és fogadasara, valamint az interneten valé bodngészésre. A mobil
internetszolgaltatdsok felhasznaldinak szama pedig naponta emelkedik. Ezzel folyamatosan
béviil a barangolasi szolgaltatasok potencialis felhasznaldinak kore is. Példaul egy friss
Eurobarométer-felmérésben a megkérdezettek kdzel hdromnegyede allitotta, hogy legutobbi
kiilfoldi tartozkodasa alatt igénybe vett hivasvégzddtetési, szoveges lizenet elkiildésével vagy
internetes bongészéssel kapcsolatos szolgaltatasokat.*

E trend ellenére a legtdbb eur6pai — az ugynevezett szdmlasokktol tartva — kilféldon
kikapcsolja a mobil szolgéltatasokat, merthogy a polgarokat kiilfoldrél hazatérve gyakran
horribilis szdmla fogadja a kilféldon igénybevett mobilszolgaltatdsok utan. A barangolasos
adattovabbitast illetden csak a kiilfoldon mobiltelefonon internetez6 mobiltelefon-hasznalok
19%-o0s kisebbsége tartja a felmeriild 4rakat méltanyosnak.? A Bizottsdg szerint a
megabajtonkénti atlagos koltség jelenleg tobb mint 2 EUR, sét, szélsdséges esetben akar 12
EUR is lehet.® Ez a visszas helyzet elsésorban arra vezethetd vissza, hogy a barangolasi
piacon tovabbra is tulsdgosan gyenge a verseny.

A talzott barangolasi dijak és a barangolasi szolgéltatdsok EU-n beliili ebb6l adodod csekély
igénybevétele nem szolgalja sem az eurdpai fogyasztok, sem az eurdpai gazdasag érdekét. Ez
a tendencia nem egyeztethetd Ossze a digitalis eurdpai belsd piac alapgondolataval.

A jelenlegi rendeletjavaslat ebbdl a helyzetbdl igyekszik kiutat taldlni. A Bizottsag mar a
2010-es eurdpai digitalis menetrendben* meghatarozta azt a célt, hogy 2015-ig messzemenden
ki kell egyenliteni a barangoléasos és belfoldi mobilszolgaltatasok dijszabasait. Ezt évek 6ta
koveteli az Eurdpai Parlament is, és surgeti a Bizottsagot, hogy jogalkotasi javaslatokkal
hasson ebbe az iranyba.

Il. Az eddigi joqgi keret és annak hatasa a barangolasi piacra

Az Europai Parlament mar 2007 janiusaban kiadta a Tanaccsal kozésen a K6zossegen beldli
nyilvanos mobiltelefon-halézatok kozotti barangolasrol (roaming) sz616 elsé rendeletet®, hogy
hozzajaruljon a belsd piac zokkendmentes milkodéséhez, a fogyasztovédelem magas
szintjének egyidejli elérése mellett, valamint hogy elémozditsa a piacon a versenyt €s az

! Az Eurobarométer 356. kiilonleges jelentése, ,,Jelentés a barangolasrol, 20107, 2011. februar,
http://ec.europa.eu/public_opinion/archives/ebs/ebs_356_en.pdf

2 Lasd fent.

3 Eurdpai Bizottsag, ,,Jd6kozi jelentés az Eurdpai Union beliili barangolasi szolgaltatasok fejlédésérsl”, 2010.
janius, http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=COM:2010:0356:FIN:hu:PDF

4 Eurdpai Bizottsag, ,,Az eurdpai digitalis menetrend”, 2010. majus, http://eur-
lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=COM:2010:0245:FIN:HU:PDF

5717/2007/EK rendelet, http://eur-
lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=CELEX:32007R0717:HU:NOT
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atlathatosagot. A Bizottsag 2008-ban értékelte e rendelet hatasait, és arra a kdvetkeztetesre
jutott, hogy a verseny még mindig nem mikddik kielégitéen. Ezt kovetden tovabbi
javaslatokat terjesztett elé a barangolasi rendelet modositasaral. Ezeket a modositasokat az
Eurdpai Parlament és a Tanacs 2009 juniusdban fogadta el. Kdzéjluk tartozott a rendelet
id6beli hatalyanak meghosszabbitasa, valamint targyi hatalyanak a barangolasos SMS- és
adatatviteli szolgaltatasokra valod Kiterjesztése. Ez a modositott barangoléasi rendelet 2012.
junius 30-ig hatalyos.

A jelenleg érvényes barangolasi rendelet nagy- és kiskereskedelmi szinten felsé arhatarokat
szab meg a barangolasos hang- és SMS-szolgaltatasok tekintetében. A barangolasos
adatatvitel tekintetében is rogzitettek felsé arhatart, am csak nagykereskedelmi szinten.

Tovabba atlathatosagi eldirasokat vezettek be a fogyasztok érdekében. gy példaul az
iizemeltetoknek tajékoztatast kell kiildenilik tigyfeleiknek a barangolasi dijakrél, amint az
ugyfél beutazik egy masik tagallamba. Ezenkivil — a szdmlasokk elkeriilése érdekében — a
barangoldsos adatatviteli szolgaltatdsok esetében altalanosan 50 EUR 0Osszegli felso
koltségkorlat érvényes minden olyan tigyfelet illetden, aki még nem valasztott mas felsd
koltségkorlatot.

A Bizottsag altal 2011 juliusaban el6terjesztett, az Eurdpai Union beliili barangolasi
szolgaltatasok fejlodésérél szolo idokozi jelentésbol?> az deril ki, hogy az EU
mobilszolgaltatdéi ugyan a bevezetett unios felsé arkorlatoknak megfelelden leszallitottak
barangolasi dijaikat, am tovabbra sem kinalnak fel a fogyasztoknak olyan dijakat, amelyek
valdban jelent0sen a maximalarak ala esnének. Ezt a Bizottsdg els6sorban azzal magyardzza,
hogy a barangolasi piacon nem fejlodott ki kielégitéen a verseny, és tovabbra is strukturalis
problémak allnak fenn.

II. A Bizottsag barangolasi rendelet dtdolgozasara iranyul6 javaslata

A fokozottabb verseny elérése érdekében a Bizottsag rendeletre irdnyuld javaslataval egy
kétrétli megkdzelitésre tesz javaslatot: a mar meglévd felsd arkorlatok mellett strukturalis
intézkedéseket is be kivan vezetni.

1. Strukturdlis intézkedések

A rendeletre irdanyul6 javaslat ket konkrét strukturdlis intézkedést hatdroz meg, amelyek
segitségével az unids barangolasi piacon hidnyzé verseny eredeti problémajat kivanja
megoldani. Az eldadd 1idvozli ezt az 1j, innovativ megkdzelitést, a javasolt végrehajtasi
terveket illetden azonban lehetdséget 1at a javitasra.

a) Barangolasi célt nagykereskedelmi hozzaférés

A sajat halozattal nem rendelkezd alternativ lizemeltetdk (pl. a virtualis mobilhalézatok

1544/2009/EK rendelet, http://eur-
lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=0J:L:2009:167:0012:0023:HU:PDF

2 Eurdpai Bizottsag, ,,Jd6kozi jelentés az Eurdpai Union beliili barangolasi szolgaltatasok fejlédésérsl”, 2010.
junius, http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=COM:2010:0356:FIN:hu:PDF
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tizemeltetéi — MVNQO) barangolasi piacra valo belépését azzal igyekeznek megkonnyiteni,
hogy a mas tagallamokbeli haldzati szolgéltatoknak szabalyozott nagykereskedelmi aron
hozzaférést kell biztositaniuk szamukra halozataikhoz (Ggynevezett ,,barangolasi célu
nagykereskedelmi hozzaférés”). Ez vélhetéen az lizemeltetdk kozotti verseny fokozodasdhoz
vezet a barangolasi piacon, és ezzel nagyobb 0sztonzést teremt arra, hogy vonzobb arakat és
szolgaltatasokat kinaljanak fel az tigyfeleknek.

Ahhoz, hogy minden alternativ ilizemeltetd szdmara azonos mértékben biztositsdk a
nagykereskedelmi szinthez valé hozzaférést, a hozzaférés biztositasat célzo rendelkezést — az
eléaddo nézete szerint — ki kell egésziteni a megkilonbdztetésmentességre vonatkozd
kotelezettséggel. Ennek révén az intézkedés Osszhangban lenne a 2002-es hozzéaférési
iranyelv? rendelkezéseivel. A hozzaférés biztositasara vonatkozd kotelezettség csak akkor
vezethet el a kivant sikerhez, ha a haldzatiizemeltetoket kotelezik arra, hogy az alternativ
iizemeltetok 0sszes igénylését azonos bandsmodban részesitsék.

b) A barangolési szolgaltatasok fliggetlen értékesitése

A masodik strukturalis intézkedés a kiskereskedelmi szintet érinti: az ligyfeleknek a jovoben a
belfoldi szolgaltatasok szolgaltatdjatdl kiillonbozé masik lizemeltet6tél is be kell tudniuk
szerezni barangolasi szolgaltatasokat. Az tligyfeleknek igy lehetdséggel kell rendelkezniiik
arra, hogy a hazai mobilszolgaltatasaiktol kiillonvalasztott, kedvezObb barangolasi szerzddést
kothessenek egy versenytars lizemeltetovel (ugynevezett ,barangolasi szolgaltatasok
fliggetlen értékesitése”).

Az elbadd ezt a fliggetlenitési intézkedést alapvetden célszerlinek tartja. Kérdéses, hogy
mennyiben szikséges mar a rendeletben meghatarozni a miiszaki megvalositast. Az
eléadonak az a véleménye, hogy a mai gyors technoldgiai fejlédésre tekintettel az EU
barangolasi profiljat a Bizottsaggal szorosan egylittmiikodve a BEREC-nek Kkellene
meghataroznia. A barangolasi rendeletben csak azokat az alapelveket kell megfogalmazni,
amelyeket a jovébeni technikai megoldasoknak be kell tartaniuk (pl. a szamhordozas).

2. Felso arkorlatok

Amig a strukturélis intézkedések teljes mértékben hatalyba nem Iépnek, és a verseny nem
alakit ki kedvez6 kiskereskedelmi arakat, a rendeletre iranyulo javaslattal fokozatosan meg
kell hatarozni nagy- és kiskereskedelmi szinten a hang- és SMS-szolgaltatasok jelenlegi fels6
arkorlatjainak csokkentését, valamint most el8szor felsd hatart kell bevezetni a mobil
adatatviteli szolgaltatasok kiskereskedelmi arai tekintetében. A Bizottsag javaslata szerint a
barangolast végzd iigyfelek 2014 jaliusatdl a kezdeményezett hivasok esetében legfeljebb
percenként 0,24 EUR-t, a fogadott hivasok esetében legfeljebb 0,10 EUR-t, a szdveges
Uzenetek kuldéséért legfeljebb 0,10 EUR-t, az adatok letoltéséért és a kiilfoldon torténd
internetes bongészéseért pedig legfeljebb megabajtonként 0,50 EUR-t fizethetnének.

Az eldado iidvozli, hogy most elsoként a barangoldsos adatatvitel kiskereskedelmi felso
arkorlatjait is EU-szerte szabalyoznak. A barangolasos adatatviteli szolgaltatasok terén 2009-

1 2002/19/EK iranyelv, http://eur-
lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=0J:L:2002:108:0007:0007:EN:PDF
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ben tobb mint 40%-o0s novekedést konyveltek el.! Az intelligens telefonok és mas kézi
készulékek terjedésére tekintettel ez a tendencia tartos lehet. Ezért siirgds sziikség van az
adatok kiilfoldon torténd letoltése utani dijak szabalyozasara.

Az el6adénak azonban az a véleménye, hogy a Bizottsag altal javasolt felsé arkorlatok nem
eléggé ambiciozusak. Fiiggetlen vizsgalatokbol az deriil ki, hogy az tizemeltet6k barangolasi
szolgéaltatasok nyujtasaval kapcsolatos tényleges koltségei europai atlagban messze nem érik
el a nagykereskedelmi szinten javasolt felsd arkorlatokat.? Az eléadd kiilondsen rendkiviil
thlzottnak tartja a barangolasos adatatviteli szolgaltatasok javasolt kiskereskedelmi dijait. A
nagykereskedelmi &r négy-otszorosére rago haszonkulcsok nem igazolhatok.

Az eldadd ezért alacsonyabb fels§ arkorlatokat tdmogat mind nagykereskedelmi, mind
kiskereskedelmi szinten a barangoldsos hang-, SMS- és adatatviteli szolgaltatasok
tekintetében. Egyidejlileg figyelembe veszi, hogy szavatolni kell a kielégité haszonkulcsot az
iizemeltetok szamara, a haldzat kiépitésébe eszkozolt befektetésiik ellenstilyozasara.

3. Az atlathatdsaqg és a fogyasztovédelem javitasat célzd intézkedések

A hatélyos barangolasi rendelet egy sor atlathatosagi eldirast tartalmaz, amelyek hozzajarultak
a fogyasztovédelem megfeleld szintjéhez. A barangoldsos hang-, SMS- és adatatviteli
szolgaltatasokra érvényes barangolasi dijak kulfoldi Gzemelteté mobilhalozataba vald
belépéskor torténd kozlésén tulmenden példaul egy korlatot is bevezettek oly modon, hogy a
felhasznaloknak mobil internetszolgaltatasaik hasznalata soran egy bizonyos felsd
koltséghatar elérésekor nyilatkozniuk kell arrél, hogy a barangolési szolgaltatasokat tovabbra
is igénybe kivanjak-e venni.

Az 1j strukturalis intézkedések bevezetésén tilmenden azonban az eléadd véleménye szerint
tovabbi atlathatosagi erdfeszitéseket kell meghatarozni. Eldszor is sziikség van az ligyfelek
elétt a fiiggetlenitési intézkedés révén kitarulo 10 lehetdségekre és dijakra vonatkozo,
egyszerlien érthetd informacidkra. Az el6add amellett szall sikra, hogy a jovOben a
barangolasi szerzodéseket attekinthetden és egyszerlien kelljen kialakitani és megfogalmazni.

A szamlasokkra vald figyelmeztetés tekintetében a jelentés meghatarozza, hogy ennek akkor
is meg kell torténnie, ha az EU-n kiviil vesznek igénybe szolgaltatasokat. Ezen tilmenden
ennek a figyelmeztetésnek a jovoben nemcsak a barangolasos adatatvitel koltségeire kell
kiterjednie, hanem a hang- és SMS-szolgaltatasok koltségeit is magaban kell foglalnia. Nem
utolsdsorban nemcsak a szamlds szerzOdéssel rendelkezd iigyfeleknek, hanem a
feltoltokartyas tigyfeleknek is részestilniiik kell az e figyelmeztetések jelentette eldnydkben.

! Eurépai Bizottsag, ,,Id6kozi jelentés az Eurdpai Unidn beliili barangolasi szolgaltatasok fejlédésérsl”, 2010.
janius, http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=COM:2010:0356:FIN:hu:PDF

2 GEREK, ,,MTR Benchmark snapshot”, 2011. januar/julius, http://erg.eu.int/doc/berec/bor_11_27.pdf és
http://erg.eu.int/doc/berec/bor_11_35.pdf
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VELEMENY A BELSO PIACI ES FOGYASZTOVEDELMI BIZOTTSAG RESZEROL

az Ipari, Kutatési és Energialigyi Bizottsag részére

az Unién beluli nyilvanos mobilhirk6z16 halozatok k6zotti barangolasrol (sz0l6 eurdpai
parlamenti és tanacsi rendeletre irdnyul6 javaslatrol (atdolgozas)
(COM(2011)0402 — C7-0190/2011 — 2011/0187(COD))

A vélemény eléadoja: Eija-Riitta Korhola

ROVID INDOKOLAS

A 2007-ben hatalyba lépett és 2009-ben madositott jelenlegi roaming-rendelet szabalyozott
arazast ir el6 a barangol6 hivasok és a rovid szoveges iizenetek (SMS-ek) tekinteteben. A
rendelet 2012. junius 30-an vesziti érvényét. A rendelet elérte hatasat, mivel jelentésen
csokkentek mind a roaming-, mind az SMS-dijak. A lakossagi arak azonban az Unid altal
kijelolt maximalis dijak kozelében vannak, és tovabbra sincs verseny.

Az el6add emlékeztetni kivan arra, hogy az eurdpai digitalis menetrend kapcsan a Bizottsag
célul tlizte ki azt, hogy a barangolasi és a hazai dijak kozotti kiilonbség 2015-re szinte nullara
csokkenjen. Az eléado ugy véli, hogy e cél megvalositasahoz ugy lehet kozelebb keriilni, ha
olyan megoldast talalunk, amely a kijel6lt hataridon tilmenden is garantalja a versenyt,
valamint a roamingpiac hatékony miikodését. Az eléadé emlékeztetni kivan arra is, hogy a
szélessavu haldzatok terjesztésére iranyuld eréfeszitések egyuttal a roamingszolgéltatasokat
helyettesit6 eszk0zOk elterjedését is timogathatjak.

Az (j rendeletre iranyul6 javaslat (a roaming 111.) is szabalyozza a roamingdijakat a hivasok
és az SMS-ek tekintetében, és egy fontos Uj elemet vezet be: a lakossagi adatroaming-
szolgéltatasok eseteében alkalmazando euro-adattarifat. A javaslat a verseny fokozésa céljabol
tobb strukturalis intézkedést is bevezet, megtartva ugyanakkor a maximalt arakat annak
érdekében, hogy az tigyfeleknek ,,biztonsagi halot” nyjtson arra az id6szakra, amig a verseny
maga csokkenti az arakat.

2014. jalius 1-jétol az tigyfeleknek lehetségiik lesz a nemzeti roamingszolgaltatasi
szerz6déstol elkiiloniilé mobilroaming-szerzodést kotni. Ez javitani fogja a roamingpiaci
versenyhelyzetet, és ez a fejlédés egy lehetséges iranya. A lakosséagi arak szabalyozasa 2016.
junius 1-jéig folytatddna, és az meghosszabbithatd a rendeletben lefektetett strukturalis
intézkedések megvalosuldsanak idépontjaig.
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Maximalt arak és strukturalis intézkedések

Az el6add hangstlyozni kivanja, hogy a Bizottsag altal javasolt maximalt arakat tovabb
lehetne csdkkenteni. A magas arak a roamingpiaci verseny hianyanak tudhatok be, ami
viszont a piac strukturélis problémaibdl kovetkezik. A jelenlegi helyzetre megoldast ezért az
kinalhat, ha ideiglenes arszabalyozassal kisért strukturalis intézkedéseket Iéptetiink érvenybe.
A nagy- és kiskereskedelmi maximalt araknak elég teret kell biztositaniuk a piacra belépni
kivano 0j szolgaltatoknak, és ennek réven fokozniuk kell a versenyt.

Mindazonaltal, mivel a technoldgia gyorsan fejlodik, és a szétvalasztasra iranyuld, emlitett
technikai megoldasoknak jelentds eldnyei, de ugyanakkor hatranyai €s tisztazatlan aspektusai
is vannak, az el6ado ugy véli, hogy a rendeletben nem szabad egy meghatarozott technikai
megoldast tdimogatni, hanem ki kellene jeldIni bizonyos olyan alapfeltételeket (példaul a
mobiltelefonszam hordozhatosagat), amelyeket a technikai megoldasoknak teljesitenitk kell.
A technikai megoldas formajat illeté végsé dontést szakértékre kell bizni. gy biztositani lehet
az Uj rendelet hatékony mitkodését, mivel az tigyfeleket nem tantoritja el az uj szolgaltatasok
hasznalatatol azok tulzott bonyolultsaga, valamint azt is el lehet keriilni, hogy olyan jogi
aktust fogadjunk el, amely végrehajtasakor mar elavult.

Fogyasztovedelem és atlathatosag

Tobb jelentés is ramutat, hogy az arak atlathatdsaga a roamingrendelet bevezetésével
jelentdsen javult. Az el6add azonban emlékeztet arra, hogy a javulasnak folytatodnia kell.

A javasolt strukturdlis valtoztatasokat oly modon kell megtervezni, hogy azok a lehet6
legnagyobb mértékben fogyasztdbaratak és atlathatoak legyenek. Az esetleges
szolgéltatovaltas és az arak dsszehasonlitdsanak megkonnyitése céljabdl az ugyfelek szamara
biztositani kell az egyértelmii és érthetd tajékoztatast a roamingszolgaltatasok terén.

Az Union beldli vagy kivili orszagba vald belépéskor az ugyfeleket szoveges tizenetben kell
részletesen tajékoztatni a roamingarakrol. A szamla okozta meglepetések elkeriilésére
szolgalo 50 eurds, illetve tetszes szerint valaszhato egyéb 6sszegli ,,biztonsagi maximumot™” a
harmadik orszagokban folytatott roamingra is ki kell terjeszteni. Az tigyfeleknek ezen felll
értesitést kell kapniuk a szolgaltatotol arrdl, ha kozelitik a ,,biztonsagi maximum” kimeritését.

Altaldnos megjegyzésként az el6add arra kivanja felhivni a figyelmet, hogy az 4tdolgozas
alkalméaval a Bizottsagnak meg kellett volna ragadnia az alkalmat arra, hogy a rendeletnek
egységesebb strukturat adjon azaltal, hogy egységes szerkezetbe foglalja a fogyasztdvedelmi
rendelkezéseket (ideértve a szdmla okozta meglepetések elkerilését is), valamint az 6sszes
roamingszolgaltatasra vonatkozo atlathatdsagi kovetelményt, kilon rendelkezve a
beszédhivasokrdl, az SMS-ekrdl, az MMS-ekrdl és az adatroaming szolgaltatasokrol. 1y
modon a polgarok egyértelmiibb képet kaphatnanak jogaikrol, a rendelet konnyebben
értelmezhetd lenne, és jobb szinvonall jogi aktus kertilhetne elfogadasra.
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MODOSITASOK

A Belso Piaci és Fogyasztovédelmi Bizottsag felkéri az Ipari, Kutatéasi és Energiatligyi
Bizottsagot mint illetékes bizottsagot, hogy jelentésébe foglalja be az aldbbi mddositasokat:

Modositas 1

Rendeletre iranyulo javaslat
1 a preambulumbekezdés (0j)

A Bizottsag altal javasolt sz6veg

Mdbdositas 2

RR\900789HU.doc

Modositas

(1a) A tagallamok altal 2009
novemberében elfogadott, a 2011-2015
kozotti idoszakra szolo
teljesitményértékelési kerethen’ szerepld
bizottsagi javaslatban, valamint ,, Az
eurdpai digitalis menetrend” cimii
bizottsagi kdzleményben? is szerepld, a
belfoldi és a barangolasi dijak kdzotti
kilonbség 2015-ig térténd csikkentésére
iranyulo célkitiizésnek kell a jelen
rendelet céljanak is lennie. A barangolasi
szolgéltatasok es a belfoldi szolgaltatasok
egymastol fuggetlen értékesitésének célja
a verseny novelése, és ezaltal a dijak
csokkentése, valamint egy olyan k6zos
unids barangolasszolgaltatasi piac
megteremtése, ahol nincs jelentos
kiilénbség a belfdldi és a barangoléasi
dijak kozott.

1

http://ec.europa.eu/information_society/eeurope/i2
010/docs/benchmarking/benchmarking_digital_eu
rope_2011-2015.pdf

2 COM(2010)0245.
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Rendeletre iranyulo javaslat
2 preambulumbekezdés

A Bizottsag altal javasolt szoveg

Moédositas 3

Rendeletre irdnyuld javaslat
2 a preambulumbekezdes (Uj)

A Bizottsag altal javasolt sz6veg

Modositas 4

Rendeletre iranyulo javaslat
16 preambulumbekezdés

A Bizottsag altal javasolt sz6veg

(16) Az Union beldli barangolasos hang-,
SMS- és adatatviteli szolgaltatasok aranak
a 717/2007/EK rendelet és az azt modosito
544/2009/EK rendelet hatalybalépése 6ta
tapasztalt alakulasara vonatkozo, igy
kiléndsen a nemzeti szabalyozé hatdsagok
altal gytijtott és a BEREC-en keresztil
negyedévente kozolt adatok nem azt
sugalljék , hogy a kis- vagy
nagykereskedelmi szinten folyo verseny
kell6képpen kifejlodott, és 2012 juniusatol
varhatéan fenntarthatova fog valni. Ezek
az adatok azt mutatjak, hogy a kis- €s
nagykereskedelmi arak tovabbra is az
544/2009/EK rendelettel médositott
717/2007/EK rendelettel megallapitott
fels6 hatarok értékén vagy ezekhez az
értékekhez kozel helyezkednek el, ezek
alatt csupan korlatozott verseny

PE476.117v02-00

Modositas

A magyar nyelvii valtozatot nem érinti.

Madositas

(2a) A magas barangolasi dijak jelentds
akadalyt jelentenek a polgarok szamara,
amennyiben sajdt tagallamuktol eltérd
orszagban kivannak tanulni vagy
dolgozni.

Modositas

(16) Az Uniodn belili barangolasos hang-,
SMS- és adatatviteli szolgaltatasok aranak
a 717/2007/EK rendelet és az azt modosito
544/2009/EK rendelet hatalybalépése éta
tapasztalt alakulasara vonatkozd, igy
kiildndsen a nemzeti szabalyozo6 hatésagok
altal gytijtott és a BEREC-en keresztil
negyedévente kozolt adatok nem azt
sugalljak, hogy a kis- vagy
nagykereskedelmi szinten folyo verseny
kell6képpen kifejlodott, és 2012 juniusatol
varhatoan fenntarthatova fog valni. Ezek az
adatok azt mutatjak, hogy a Kis- és
nagykereskedelmi arak még mindig joval
magasabbak a belfdldi araknal, valamint
tovabbra is az 544/2009/EK rendelettel
modositott 717/2007/EK rendelettel
megallapitott felsé hatarok értekén vagy
ezekhez az értékekhez kozel helyezkednek
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érvényesul.

Modositas 5

Rendeletre iranyulo javaslat
17 preambulumbekezdés

A Bizottsag altal javasolt sz6veg

(17) Ezért az 544/2009/EK rendelettel
modositott 717/2007/EK rendelet alapjan
az Unién belili barangolasos
szolgaltatasokra nagy- és kiskereskedelmi
szinten vonatkozé szabalyozasi
biztositékok 2012 juniusaban torténd
lejarta azzal a jelentds kockazattal jarna,
hogy a verseny altal kifejtett nyomas
alapvetd hidnya a barangoléasos
szolgéltatasok piacéan, valamint a
barangolasbol szarmazo bevételek
maximalizalasara iranyuld torekvés a
mobilszolgaltatok részér6l az Union beldli
barangolasi szolgaltatasok kis- és
nagykereskedelmi arai esetében olyan
arszintekhez vezetne, amelyek nem
tiikrozik ésszertlien a szolgaltatas
nyUjtasaval jaro koltsegeket,
veszelyeztetve ezzel e rendelet
célkittizéseit. A barangolasi
mobilszolgaltatasok terletén a
szabalyozési beavatkozast ezért — a belsd
piac zavartalan miikodésének biztositdsa
érdekében —a 2012. junius 30. utani
id6szakra is ki kell terjeszteni azzal a
céllal, hogy kialakulhasson a verseny, és
ekdzben az tgyfelek tovabbra is biztosak
lehessenek abban, hogy a nemzeti
versenypiaci arakhoz képest nem kell
tulzott mértékii dijakat fizetnilk.

Mdbdositas 6

Rendeletre iranyulo javaslat
17 a preambulumbekezdés (Uj)

RR\900789HU.doc
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el, ezek alatt csupan korlatozott verseny
érvenyesuil.

Modositas

(17) Ezért az 544/2009/EK rendelettel
modositott 717/2007/EK rendelet alapjan
az Unidn beldli barangolasos
szolgaltatasokra nagy- és kiskereskedelmi
szinten vonatkozé szabalyozasi
biztositékok 2012 juniusaban torténd
lejarta azzal a jelentds kockazattal jarna,
hogy a verseny altal kifejtett nyomas
alapvetd hidnya a barangoléasos
szolgéltatasok piacéan, valamint a
barangolasbol szarmazo bevételek
maximalizalasara iranyuld torekvés a
mobilszolgaltatok részér6l az Union bellli
barangolési szolgaltatasok kis- és
nagykereskedelmi arai esetében olyan
arszintekhez vezetne, amelyek nem
tiikrozik ésszerlien a szolgaltatas
nyUjtasaval jaro koltsegeket,
veszelyeztetve ezzel e rendelet
célkittizéseit. A barangolasi
mobilszolgaltatasok terlletén a
szabalyozési beavatkozast ezért — a dijak
Jjelentds mértékii csokkentése érdekében —
a 2012. junius 30. utani id6szakra is ki kell
terjeszteni azzal a céllal, hogy — amint azt
az europai digitalis menetrend is rogziti —
2015-ben mar ne legyen kulonbség a
nemzeti és barangolasi dijak kdzott.
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A Bizottsag altal javasolt sz6veg

Modositas 7
Rendeletre irdnyuld javaslat
17 b preambulumbekezdés (Uj)

A Bizottsag altal javasolt szbveg

Mddositas 8
Rendeletre iranyulo javaslat
17 ¢ preambulumbekezdés (0j)

PE476.117v02-00

Modositas

(17a) Az internet semlegessége és
nyitottsaga elvének védelme és a
végfelhasznalok azon képessége, hogy
informé&ciokhoz férjenek hozza és
informacidt terjesszenek, valamint sajat
vélasztasuk szerinti alkalmazésokat
futtassanak és szolgaltatasokat vegyenek
igénybe, még fontosabba valik az egyseges
digitalis piac — kiléndsen a barangolasi
szolgaltatas réveén torténd —
megteremtésével.

Maddositas

(17b) ,, Az eurdpai digitilis menetrend”
cimii bizottsagi kozleményben a
szélessavu alaphdlozatra az a célkitiizés
vonatkozik, hogy az 2013-ra az Unio
polgarainak 100%-os lefedettséget
nyujtson. A ,,Szélessaviu hozzaférés
Eurdpéban: beruhazés a digitalis
technoldgia dltal vezérelt novekedésbe”
cimii bizottsagi kizleményben' a Bizottsag
ezen tulmenden megfogalmazza, hogy a
digitdlis gazdasdg fejlédésének eléseqgitese
és az Uj szolgaltatasok beinditdsanak
lehetové tétele céljabol hogyan lehet a
leghatékonyabban 6szténdzni a nagy
sebességii és az igen nagy sebességii
szélessavu haldzatok kiterjesztését és
hasznalatat.

1COM(2010)0472.
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A Bizottsag altal javasolt sz6veg

Modositas 9
Rendeletre iranyulo javaslat
17 d preambulumbekezdés (0j)

A Bizottsag altal javasolt sz6veg

RR\900789HU.doc
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Modositas

(17c) Az internethez, és az egyéb innovativ
Jjellegii alkalmazdsokhoz valé hozzéférést
lehetové tevo vezeték nélkiili szélessavu
halézatok fejlesztése az Unid egyik
alapveto célkitiizése, és ezen a kereten
belll a .../.../EU europai parlamenti és
tandcsi hatarozattal létrehozott elso
tobbéves radiospektrum-politikai program
arra torekszik, hogy az uniés szakpolitikai
célkitiizések megvalositasa, valamint a
vezeték nélkuli adatforgalomra iranyulo
egyre novekvo igény kielégitése érdekében
kello idoben elegendo és megfelelo
savszélesseg alljon rendelkezésre. A
wSzélessavu hozzdférés Eurdpaban:
beruhazés a digitalis technoldgia altal
vezérelt novekedésbe” cimii bizottsagi
kozleményrdl! sz616, 2011. julius 6-i
allasfoglalasaban az Europai Parlament
felhivja a Bizottsagot, hogy hangolja 6ssze
a tagallamok kozott a bevalt gyakorlatokat
a tomegkozlekedesben nyilvanosan
hozzdférhetd, ingyenes, nagy sebességii
WiFi-héalozatok teruleten.

T Elfogadott sz6vegek, P7_TA(2011)0322.

Modositas

(17d) Az ,,1dokozi jelentés az Eurdpai
Union beltli barangolési szolgaltatasok
fejlodésérdl” cimii bizottsdagi kizlemény'
ramutat, hogy a technologiai fejlodés
és/vagy a barangolasi szolgaltatas
alternativai, példaul az internetes
hangtovabbitas (VolP) vagy a Wi-Fi
versenykepesebbé tehetik az Unid
barangolasszolgéltatasi piacat; mikdzben
hazai szinten egyre inkabb hasznaljak
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Modositas 10

Rendeletre iranyulo javaslat
19 preambulumbekezdés

A Bizottsag altal javasolt sz6veg

(19) Ezért olyan szabalyokat kell
bevezetni, amelyek kotelezové teszik a
nyilvanos mobilhirk6z16 halézatokhoz
barangolasos szolgaltatasok nyljtasa
céljabol vald nagykereskedelmi hozzaférés
iranti ésszerti igények kielégitését. Ezen
igények teljesitésének megtagadasara csak
objektiv és kelléen megalapozott feltételek
teljesiilése esetén szabad lehetdséget
biztositani, és e feltételek teljestilését a
nemzeti szabalyoz6 hatésagnak egyedi
alapon, a 17. cikkben eldirt vitarendezési
eljarassal kell meghataroznia. Az egyenl6
versenyfeltételek biztositasa érdekében a
barangolasi szolgaltatasok nyujtasahoz
szlikséges nagykereskedelmi hozzéaférést az
e rendeletben a nagykereskedelmi
hozzaférésre vonatkozodan eldirt
szabalyozasi kotelezettsegekkel
dsszhangban, az ilyen tipust hozzaférés
biztositasaval 6sszefiiggd kiillonbozo
koltségelemek figyelembevételével kell
megadni. Ha a barangolasi szolgaltatasok
nyujtasahoz sziikséges nagykereskedelmi
hozzéaféres teriiletén kdvetkezetes
szabalyozoi fellépés érvényesil, azzal
elkeriilhetdk a tagallamok kozotti
torzuléasok.

PE476.117v02-00

ezeket az alternativakat, kiilénosen a
VolIP szolgaltatasokat, a barangolas soran
nem tortént jelentds valtozas
hasznalatukban.

1COM(2010)0356.

Modositas

(19) Ezért olyan szabalyokat kell
bevezetni, amelyek kotelezové teszik a
nyilvanos mobilhirk6zl6 halézatokhoz
barangolasos szolgaltatasok nyljtasa
céljabol val6 nagykereskedelmi hozzaférés
irdnti ésszerl igények kielégitését. Ezen
igények teljesitésének megtagadasara csak
objektiv és kelléen megalapozott feltételek
teljesiilése esetén szabad lehetdséget
biztositani, és e feltételek teljestilését a
nemzeti szabalyoz6 hatésagnak egyedi
alapon, a 17. cikkben elgirt vitarendezési
eljarassal kell meghataroznia. Az egyenld
versenyfeltételek biztositasa érdekében a
barangolasi szolgaltatasok nyujtasahoz
szlikséges nagykereskedelmi hozzaférést az
e rendeletben a nagykereskedelmi
hozzaférésre vonatkozoan elGirt
szabalyozasi kotelezettségekkel és a
2002/19/EK iranyelv vonatkoz6 — a
megkulonbdztetésmentességgel és az
atjarhatosaggal kapcsolatos szabalyokat
tartalmazo — rendelkezéseivel
dsszhangban, az ilyen tipust hozzaférés
biztositasaval 6sszefiiggd kiillonbozo
koltségelemek figyelembevételével kell
megadni. Ha a barangolasi szolgaltatasok
nyujtasahoz szikséges nagykereskedelmi
hozzéaféres teriletén kovetkezetes
szabalyozoi fellépés érvényesil, azzal
elkeriilhetdk a tagallamok kozaotti
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Modositas 11
Rendeletre irdnyuld javaslat
22 preambulumbekezdés

A Bizottsag altal javasolt sz6veg

(22) A fogyasztoknak jogot kell biztositani
arra, hogy a barangolasi szolgaltatasokat
belfoldi mobilcsomagjuktol fuiggetlenil
varasoljak meg. Meg kell allapitani a
barangolési szolgaltatasok fiiggetlen
értékesitésének alapelveit, és ezeket az
alapelveket az Unio szintjén koordinalt
maédon kell bevezetni. Lehetévé kell tenni,
hogy a fogyasztok — hivdszamuk
megtartasa mellett — a barangolasi
szolgéltatasokat masik szolgaltatotol
vegyék igénybe, mikdzben garantalni kell,
hogy a szolgaltatasok miiszakilag
atjarhatok legyenek, és a fogyaszté a
barangolasi szolgaltatasokat az Unio teljes
tertiletén azonos mindségben vehesse
igénybe.

RR\900789HU.doc

torzulasok.

Madositas

(22) A fogyasztoknak jogot kell biztositani
arra, hogy a barangolasi szolgaltatasokat
belfoldi mobilcsomagjuktol fuggetlenil
vasaroljak meg az Eurdpai Unidban. Meg
kell allapitani a barangolasi szolgéltatasok
fliggetlen értékesitésének alapelveit, és
ezeket az alapelveket az Unid szintjén
koordinalt mdédon kell bevezetni. A
barangolasi szolgéltatasokat sajat
orszagukban nyujt6 szolgaltatok altal
kindlt feltételeknek az tigyfelek szdméra
kdénnyen 6sszehasonlithatdaknak kell
lennilk. Ezért a Bizottsagnak egységes
feltételeket kell javasolnia az ilyen
informaciok nydjtasa esetén. Ennek
érdekében az Eurdpai Unio miikodésérol
57010 szerzodeés 290. cikkével osszhangban
jogi aktusok elfogadéasara kell
felhatalmazni a Bizottsagot. Kiiléndsen
fontos, hogy a Bizottsag az elokészito
munka soran megfelelo konzultaciokat
folytasson a BEREC-cel és az
érintettekkel, tobbek kozott szakértoi
szinten. A Bizottsagnak a felhatalmazason
alapulo jogi aktusok elokészitése és
kidolgozasa soran biztositania kell, hogy a
megfelelo dokumentumokat egyidejiileg,
kello idoben és megfelelo modon
eljuttassak az Eurdpai Parlamenthez és a
Tanacshoz. Amig nem fogadjék el e
kritériumokat, a nemzeti szabalyozé
hat6sagoknak 6sztondznitk kell
6sszehasonlithato informaciok nyujtasat,
példaul olyan irAnymutatasok révén,
amelyek az adott barangolasi
szolgéltatasra vonatkoz6 szabalyozott
dijakat hasznaljak referenciaként.
Lehetévé kell tenni, hogy a fogyasztok —
hivdszamuk megtartasa mellett — a
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Modositas 12
Rendeletre iranyulo javaslat
22 a preambulumbekezdés (Uj)

A Bizottsag altal javasolt sz6veg

Médositas 13

Rendeletre iranyuld javaslat
24 a preambulumbekezdés (0j)

A Bizottsag altal javasolt szoveg

PE476.117v02-00
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barangolasi szolgaltatasokat rovid
iddszakon belll masik szolgaltatotol
vegyék igénybe, mikdzben garantalni kell,
hogy a szolgaltatasok miiszakilag
atjarhatok legyenek, és a fogyaszté a
barangolasi szolgaltatasokat az Unio teljes
teriiletén azonos mindségben vehesse
igénybe.

Modositas

(22a) Az iigyfeleknek konnyen, a leheté
legrovidebb idon beliil, kiilondij
felszamoléasa nélkul és dijmentesen kell
tudniuk valtani egy alternativ
barangolasszolgaltatora vagy az alternativ
barangolasszolgaltatok kozott.

Maddositas

(24a) Az iizemeltetoket az eurdpai digitdlis
menetrend célkitiizéseinek még gyorsabb
megvalositasara kell 6sztonozni.
Kiilonosen elo kell mozditani azt a
célkitiizést, hogy 2015-ig nullara
csokkentsek a belfoldi és a barangolasi
dijak kozotti killonbségeket. Ezért
osztonzésképpen azokat az iizemeltetoket,
akik készek a belfoldi dijakkal megegyezo,
vagy azokat csak csekély mértékben
meghalado barangolasi dijakat kinalni,
mentesiteni kell azon kotelezettség aldl,
hogy a barangolasi szolgaltatasok
flggetlen értékesitése tekintetében
strukturalis intézkedéseket hajtsanak
végre. A nemzeti hirkdzlési
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Moédositas 14

Rendeletre irdnyuld javaslat
33 preambulumbekezdés

A Bizottsag altal javasolt szbveg

(33) A biztonsagi maximalarakkal védett
atmeneti idészak folyaman az Uj
barangolast végzo ligyfeleket teljes kortien
tajékoztatni kell az Unidban 1étez6
barangolasi dijszabasokrol, beleértve az
atmeneti eurotarifaval 6sszhangban allé
dijszabasokat is. A meglévé barangolast
végz0 ligyfeleknek lehetdséget kell
biztositani arra, hogy egy, az atmeneti
eurotarifaval 6sszhangban allé Gj
dijszabast, vagy barmely méas barangolési
dijszabast valasszanak meghatarozott idén
belll. Azon meglévé barangolast végzo
ugyfelek esetében, akik e meghatarozott
1d6n beliil nem vélasztanak, helyénvalo
kilénbséget tenni azok kozott, akik mar a
rendelet hatalybalépése elott kivalasztottak
egy adott barangolasi dijszabast vagy -
csomagot, és azok kozott, akik nem
valasztottak. Az utébbi lgyfeleket
automatikusan az e rendeletnek megfeleld
dijszabasban kell részesiteni. Azon
barangolast végzd ligyfelek, akik az egyéni
igényeiknek megfeleld adott barangolasi
dijszabasokat vagy -csomagokat vesznek
igénybe, és amelyeket ennek alapjan
valasztottak, az altaluk korabban
kivalasztott dijszabasnal vagy -csomagnal
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szabalyozdknak az ilyen mentességek
odaitélését szigoru feltételekhez kell
kotnidk, valamint meg nem felelés esetén
vissza kell tudniuk vonni a mentességet.
Ez a rendszer tébb innovativ ajanlat —
mint példaul a ,,barangolj belfoldi
hivasdijakkal” vagy a havi dijak —
megjelenését is lehetové tenné, amelyek
atlathatébbak lennének az tgyfelek
szamara és az ugyfelek oldalarol nem
igényelnének semmilyen intézkedést.

Maddositas

(33) A biztonsagi maximalarakkal védett
atmeneti idészak folyaman az Uj
barangolast végz6 tigyfeleket vilagos és
érthetd formaban, teljes korlien
tajékoztatni kell az Unidban 1étez6
barangolasi dijszabasokrol, beleértve az
atmeneti eurotarifaval 6sszhangban allo
dijszabasokat is. A meglévé barangolast
végzo lgyfeleknek lehetdséget kell
biztositani arra, hogy egy, az atmeneti
eurotarifaval 6sszhangban allé Uj
dijszabast, vagy barmely mas barangolasi
dijszabast valasszanak meghatarozott idén
belul. Azon meglévé barangolast végzo
ugyfelek esetében, akik e meghatarozott
1d6n beliil nem valasztanak, helyénvald
kulonbséget tenni azok kozott, akik mar a
rendelet hatalybalépése elott kivalasztottak
egy adott barangolasi dijszabast vagy -
csomagot, és azok kdzott, akik nem
valasztottak. Az utdbbi tgyfeleket
automatikusan az e rendeletnek megfeleld
dijszabasban kell részesiteni. Azon
barangolast végzd ligyfelek, akik az egyéni
igényeiknek megfeleld adott barangolasi
dijszabasokat vagy -csomagokat vesznek
igénybe, és amelyeket ennek alapjan
valasztottak, az altaluk kordbban
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maradnak, amennyiben az aktualis
dijfeltételeikre valo emlékeztetést kovetden
a megfeleld hatdridén beliil nem jelzik
modositési szandékukat. Az ilyen adott
barangolasi dijszabasok és -csomagok
magukba foglalhatnak példaul
atalanydijakat, nem nyilvanos
dijszabasokat, rogzitett barangolasi
dijakkal novelt dijszabasokat, a
legmagasabb eurotarifanél alacsonyabb
percdijakat, illetve kapcsolasi dijakat
tartalmazo dijszabasokat.

Modositas 15

Rendeletre iranyulo javaslat
34 preambulumbekezdés

A Bizottsag altal javasolt sz6veg

(34) Mivel e rendelet eldirja, hogy az
elektronikus hirkdzlés 2002. évi
keretszabalyozasat alkoto iranyelvek nem
sérthetik a mobilbeszédhivasok Union
bellli barangolasi dijainak szabalyozasara
iranyul6 kilonos intézkedéseket, és mivel e
rendelet el6irhatja, hogy az Unién beluli
barangolési szolgaltatasok nyujtdi
valtoztassdk meg a barangolas
kiskereskedelmi dijszabéasat annak
érdekében, hogy e rendelet eldirasainak
megfeleljenek, ezek a valtoztatdsok nem
keletkeztethetnek jogosultsagot a
mobiltelefont hasznal6 lgyfeleknek arra,
hogy az elektronikus hirkdzlés 2002. évi
keretszabalyozésat atiiltetd6 nemzeti jogi
rendelkezések alapjan felmondjak a
szerzddéseiket.
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kivalasztott dijszabasnal vagy -csomagnal
maradnak, amennyiben az aktualis
dijfeltételeikre és az alkalmazando
eurotarifakra val6 emlékeztetést kovetéen
jelzik modositasi szandékukat a
szolgéltatojuknak. Az ilyen adott
barangolasi dijszabasok és -csomagok
magukba foglalhatnak példaul
atalanydijakat, nem nyilvanos
dijszabasokat, rogzitett barangolasi
dijakkal novelt dijszabasokat, a
legmagasabb eurotarifanal alacsonyabb
percdijakat, illetve kapcsolasi dijakat
tartalmazo dijszabasokat.

Modositas

(34) Mivel e rendelet eldirja, hogy az
elektronikus hirkdzlés 2002. évi
keretszabalyozasat alkoto iranyelvek nem
sérthetik a mobilbeszedhivasok Unién
bellli barangolasi dijainak szabalyozésara
iranyul6 kilonos intézkedéseket, és mivel e
rendelet el6irhatja, hogy az Union beliili
barangolési szolgaltatasok nyujtdi
valtoztassdk meg a barangolas
kiskereskedelmi dijszabasat annak
érdekében, hogy e rendelet eldirasainak
megfeleljenek, ezek a valtoztatdsok nem
keletkeztethetnek jogosultsagot a
mobiltelefont hasznal6 igyfeleknek arra,
hogy az elektronikus hirkdzlés 2002. évi
keretszabalyozasat atiiltetd nemzeti jogi
rendelkezések alapjan felmondjak a
szerzOdéseiket. Hasonl6képpen, a
barangolésszolgaltato-vdltds lehetisége
nem érintheti a szerzodeéses és
szabalyozasi kotelezettség értelmében a
belféldi szolgéaltatasokra vonatkozd
jogokat és kotelezettségeket.
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Indokolas

A barangolésszolgaltato-valtasra iranyuld jog nem keletkeztethet jogosultségot a belféldi
szerzodések felbontdsdra,; a vonatkozo nemzeti jogi rendelkezéseket tovabbra is alkalmazni

kell.

Modositas 16

Rendeletre iranyulo javaslat
40 preambulumbekezdés

A Bizottsag altal javasolt sz6veg

(40) Ezért kdzos szabalyokat kell bevezetni
az eurotarifa-szamlak szamlazasi
egységeinek kiskereskedelmi szintii
meghatarozasara vonatkozdan az egységes
piac tovabbi erdsitése, valamint annak
érdekében, hogy az Unién belli
barangolasi szolgaltatasokat igénybe vevd
fogyasztok az Unid egész teriiletén
egységes szintli védelmet élvezzenek.

Modositas

(40) Ezért kdzos szabalyokat kell bevezetni
az eurotarifa-szdmlak szdmlazasi
egységeinek kiskereskedelmi szintii
meghatarozasara vonatkozdan az egységes
piac tovabbi erdsitése, valamint annak
érdekében, hogy az Unién belili
barangolasi szolgéltatasokat igénybe vevo
fogyasztok az Unid egész teruletén
egységesen magas szintli védelmet
élvezzenek.

Indokolas

A fogyasztok Union beliili egységes szintii védelmén tul az uj szabalyozdsnak e védelem magas

szintjét is garantalnia kell.

Médositas 17

Rendeletre irdnyuld javaslat
42 a preambulumbekezdés (Uj)

A Bizottsag altal javasolt szoveg

Mdédositas 18
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Maddositas

(42a) Az iizemeltetoknek meg kell tenniiik
a szulkséges intézkedéseket annak
biztositasa érdekében, hogy a hatar menti
ugyfelek hatar menti lakhelytk miatt ne
utkdzzenek nehézségekbe, példaul hogy a
sajat orszagukban val¢ tartézkodasuk
alatt barangolasi dijakat halmozzanak fel.
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Rendeletre iranyulo javaslat
55 preambulumbekezdés

A Bizottsag altal javasolt szoveg

(55) A nemzeti szabalyoz6 hatosagok altal
gyljtott adatok arra utalnak, hogy a
latogatott halozatok iizemeltetdi altal a
barangolasos adatatviteli szolgaltatasokért
a barangolast végzo ligyfél hazai
szolgaltatojanak felszamitott atlagos
nagykereskedelmi dijakbol adédd
nagykereskedelmi arak tovabbra is
magasak, bar csokkendben vannak.

Modositas 19

Rendeletre iranyulo javaslat
65 preambulumbekezdés

A Bizottsag altal javasolt sz6veg

(65) Annak érdekeben, hogy a
barangolasos hang-, SMS- és adatéatviteli
szolgéltatasok nagy- és kiskereskedelmi
dijaira vonatkoz6 szabalyozési
kotelezettségek csak addig
érvényesiiljenek, ameddig az a strukturalis
megoldasok teljes korli bevezetéséhez és a
versenynek a barangolasi piacon torténd
kell6 mértékii kifejloddéséhez sziikséges,
meg kell allapitani azokat a feltételeket,
amelyek mellett a nagy-, illetve a
kiskereskedelmi dijtételek korlatozasanak
alkalmazasatol a kitlizott hatarido elott el
lehet tekinteni. Ezeknek a feltételeknek a
maximalarak és a tényleges arszintek
kozotti kiilonbség kelld nagysagan kell
alapulniuk. Ugy tekinthetd, hogy ez a
kiilonbség kelld nagysagu, ha az arak — az
Unid szintjén atlagosan — elérték a
maximalar 75%-at. A nagykereskedelmi
maximalarak esetében a 75%-0s
kritériumot a nem egyazon
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Modositas

(55) A nemzeti szabalyoz6 hatosagok altal
gyljtott adatok arra utalnak, hogy a
latogatott halozatok tizemeltetdi altal a
barangolasos adatatviteli szolgaltatasokért
a barangolast végzo ligyfél hazai
szolgaltatojanak felszamitott atlagos
nagykereskedelmi dijakbol adédé
nagykereskedelmi arak tovabbra is
magasak. Habar e nagykereskedelmi arak
csokkendben vannak, még mindig tal
magasak és aranytalanok a tényeleges
bekerulési koltségekhez képest.

Modositas

(65) Annak érdekében, hogy a
barangolasos hang-, SMS- és adatéatviteli
szolgéltatasok nagy- és kiskereskedelmi
dijaira vonatkoz6 szabalyozési
kotelezettségek csak addig
érvényesiiljenek, ameddig az a strukturalis
megoldasok teljes korli bevezetéséhez és a
versenynek a barangolasi piacon torténd
kell6 mértekii kifejlodéséhez sziikséges,
meg kell allapitani azokat a feltételeket,
amelyek mellett a nagy-, illetve a
kiskereskedelmi dijtételek korlatozasanak
alkalmazasatol a kitlizott hatarido elott el
lehet tekinteni. Ezeknek a feltételeknek a
maximalarak és a tényleges arszintek
kozotti kiilonbség kelld nagysagan kell
alapulniuk. Ugy tekinthetd, hogy ez a
kilonbség kell6 nagysagu, ha az arak — az
Unid szintjén atlagosan — elérték a
maximalar 50%-at. A nagykereskedelmi
maximalarak esetében az 50%-0s
Kritériumot a nem egyazon
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vallalatcsoporthoz tartozé tizemeltetok
kdzotti kiegyensulyozatlan forgalomra
célszerii alkalmazni. A kiskereskedelmi
maximalarak esetében — a tagallamok
kozotti torzuldsok kikiiszobolése érdekében
— a 75%-os kritérium vizsgalatakor az
egyes barangolasos szolgéaltatasok (hang,
SMS, adatéatvitel) orszagos atlagainak
unids atlagat indokolt figyelembe venni.

Modositas 20
Rendeletre irdnyuld javaslat
67 preambulumbekezdés

A Bizottsag altal javasolt szbveg

(67) Annak érdekében, hogy az Union
bellli szabalyozott barangolasos
hivaskezdeményezés és -fogadas
kiskereskedelmi arai atlathatobbak
legyenek, valamint a barangolést végzo
ugyfeleknek segitsenek a konnyebb
doénteshozatalban mobiltelefonjuk
hasznélatarol kilfoldon, a mobiltelefon-
szolgaltatoknak biztositaniuk kell a
barangolast végzo tligyfeleik szamara, hogy
ingyenesen, kdnnyen kapjanak
informéacidkat a latogatott tagallamban
beszédhivas kezdeményezésekor és
fogadasakor rajuk érvényes barangolasi
dijakrol. Tovabba a szolgaltatoknak
ingyenesen tovabbi informéaciokat kell
nyUjtaniuk gyfeleik kérésére a latogatott
tagallamban a beszédhivasok, SMS-ek és
MMS-ek kezdeményezése vagy fogadasa,
valamint egyéb adatatviteli szolgaltatasok
percdijara és egységenkénti dijara
(hozzaadottérték-adoval) vonatkozdlag.
Mivel egyes fogyasztoi csoportok jol
tajékozottak lehetnek a barangolasi
szolgaltatasok dijairdl, az lizemeltetOknek
lehetdvé kell tenniiik a fogyasztok
szamara, hogy ezt az automatikus
tizenetkiildési szolgaltatast egyszerti
modon lemondjak.

RR\900789HU.doc

vallalatcsoporthoz tartoz6 tizemeltetok
kdzotti kiegyensalyozatlan forgalomra
célszerii alkalmazni. A kiskereskedelmi
maximalarak esetében — a tagallamok
kozotti torzulasok kiklszobolése érdekében
— az 50%-os kritérium vizsgalatakor az
egyes barangolasos szolgéaltatasok (hang,
SMS, adatatvitel) orszagos atlagainak
unids atlagat indokolt figyelembe venni.

Maddositas

(67) Annak érdekében, hogy a barangolasi
szolgaltatasok igénybevételének
kiskereskedelmi &rai atlathatobbak
legyenek, valamint a barangolast végzdo,
mind az Union beldl, mind kival utazé
ugyfeleknek segitsenek a konnyebb
doénteshozatalban mobiltelefonjuk
hasznélatarol kilfoldon, a mobiltelefon-
szolgaltatoknak biztositaniuk kell a
barangolast végzd tigyfeleik szamara, hogy
ingyenesen, kdnnyen kapjanak
informéacidkat a latogatott orszagban
barangolasi szolgaltatasok
igénybevételekor rajuk érvényes
barangolasi dijakrdl. Tovabbéa a
szolgaltatoknak ingyenesen tovabbi
informéaciokat kell nyGjtaniuk tgyfeleik
kérésére a latogatott tagallamban a
beszédhivasok, SMS-ek és MMS-ek
kezdeményezése vagy fogadasa, valamint
egyéb adatatviteli szolgaltatasok percdijara
és egysegenkeénti dijara (hozzaadottérték-
addval) vonatkozdlag, feltéve hogy az
ugyfél az Unidban tartézkodik. Mivel
egyes fogyasztoi csoportok jol tajekozottak
lehetnek a barangolasi szolgaltatasok
dijair6l, az tizemeltetOknek lehetévé kell
tennilk a fogyasztok szamara, hogy ezt az
automatikus Gzenetkuldési szolgaltatast
egyszerti médon lemond;jék.
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Modositas 21

Rendeletre iranyulo javaslat
68 preambulumbekezdés

A Bizottsag altal javasolt sz6veg

(68) Az atlathatosag azt is megkoveteli,
hogy a szolgaltatok eldfizetés atvételekor,
valamint a dijak megvaltozasakor minden
alkalommal tajekoztatast nydjtsanak a
barangolasi dijakrol, killéndsen az
eurotarifarol és — amennyiben kinalatukban
szerepel —a minden szolgaltatast magaban
foglald atalanydijrol. A hazai
szolgaltatoknak megfeleld eszk6zok
segitségevel, példaul szamléakon, az
interneten keresztil, televizios reklamokkal
vagy kozvetlenil a cimzetthez kuldott
levélben kell tajékoztatast nyujtaniuk a
barangolasi dijakrél. A hazai
szolgéaltatoknak biztositaniuk kell, hogy a
barangolast végz6 ligyfeleik az érintett
idészakban tudomassal birjanak a
szabalyozott dijszabasok
hozzaférhetdségérdl, valamint ezen
ugyfeleiknek vilagos és elfogulatlan
tajékoztatdt kell kildeniuk, amely ismerteti
az eurotarifa feltételeit és a jogot az arra,
illetve arrdl torténd atallasra.
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Modositas

(68) Az atlathatosag azt is megkoveteli,
hogy a szolgéltatok eldfizetés atvételekor,
valamint a dijak megvaltozasakor minden
alkalommal tajekoztatast nydjtsanak a
barangolasi dijakrol, kiléndsen az
eurotarifarol és — amennyiben kinalatukban
szerepel —a minden szolgaltatast magaban
foglald atalanydijrol. A hazai
szolgaltatoknak megfeleld eszkzok
segitségevel, példaul szamléakon, az
interneten keresztil, televizios reklamokkal
vagy kozvetlenil a cimzetthez kuldott
levélben kell tajékoztatast nyujtaniuk a
barangolasi dijakrol. Minden
tajékoztatasnak és ajanlatnak az arak és a
szolgaltatasok jellege tekintetében
vilagosnak, érthetonek,
osszehasonlithatonak és atlathatonak kell
lennie. A barangolasi ajanlatok
reklamozdasa és iigyfelek részére torténo
értékesitése soran teljes mértékben eleget
kell tenni a fogyasztovédelmi
jogszabdlyoknak, kiilondsen a belsé
piacon az uzleti vallalkozasok
fogyasztokkal szemben folytatott
tisztességtelen kereskedelmi
gyakorlatairol sz6l6, 2005. majus 11-i
2005/29/EK eurdpai parlamenti és tanacsi
iranyelvnek? (,,a tisztességtelen
kereskedelmi gyakorlatokrol sz616
iranyelvnek”). A hazai szolgaltatoknak
biztositaniuk kell, hogy a barangolast
végz6 lgyfeleik az érintett idészakban
tudomassal birjanak a szabalyozott
dijszabasok hozzaférhetdségérdl, valamint
ezen ligyfeleiknek vilagos és elfogulatlan
irasos tajékoztatot kell kildenitk, amely
ismerteti az eurotarifa feltételeit és a jogot
az arra, illetve arrol torténé atallasra.
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Modositas 22

Rendeletre iranyulo javaslat
69 preambulumbekezdés

A Bizottsag altal javasolt sz6veg

(69) Intézkedéseket kell hozni
mindemellett a barangolasos adatatviteli
szolgéltatasok kiskereskedelmi arai
atlathat6saganak javitasa, kiléndsen a
,»szdmlasokk™ probléméjanak
kikiiszobolése érdekében, amely
akadalyozza a belsd piac zavartalan
miikodését, valamint annak érdekében,
hogy a barangolast végz6 ligyfelek szamara
a barangolasos adatatviteli szolgaltatdsokra
forditott kiadasaik nyomon kovetéséhez és
ellendrzéséhez sziikséges eszkdzok
biztositottak legyenek. Emellett nem
szabad akadalyozni az olyan alkalmazasok
vagy technologiadk megjelenését, amelyek
helyettesithetik vagy potolhatjak, illetve
alternativat jelenthetnek a barangolasi
szolgéltatasokhoz képest (pl. WiFi). Errél
tajékoztatni kell az tigyfeleket, lehetvé
téve szamukra, hogy tajékozottan hozzanak
dontést.

Modositas 23

Rendeletre iranyulo javaslat
70 preambulumbekezdés

A Bizottsag altal javasolt szbveg

(70) igy a mobilszolgaltatoknak személyre
szabott dijszabasi tajékoztatast kell
nyUjtaniuk barangolast végzd tigyfeleik
szamara a barangolasos adatatviteli
szolgéaltatasoknak ezen lgyfelekre
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1HL L 149., 2005.6.11., 22. 0.

Modositas

(69) Intézkedéseket kell hozni
mindemellett az 6sszes barangolasi
szolgaltatas kiskereskedelmi arai
atlathat6saganak javitasa, kilénosen a
»szdmlasokk™ probléméjanak
kikliszobolese érdekében, amely
akadalyozza a belsd piac zavartalan
miikodését, valamint annak érdekében,
hogy a barangolast végz06 ligyfelek szamara
a barangolasos adatatviteli szolgaltatasokra
forditott kiadasaik nyomon kovetéséhez és
ellendrzéséhez sziikséges eszkdzok
biztositottak legyenek. Emellett nem
szabad akadalyozni az olyan alkalmazasok
vagy technologidk megjelenését, amelyek
helyettesithetik vagy pétolhatjak, illetve
alternativat jelenthetnek a barangolasi
szolgaltatasokhoz képest (pl. WiFi vagy
helyi hozzaférési mechanizmusok). Errél
tajekoztatni kell az tigyfeleket, lehetévé
téve szdmukra, hogy tajékozottan hozzanak
dontést.

Madositas

(70) Igy a mobilszolgaltatoknak személyre
szabott, ingyenes dijszabasi tajékoztatast
kell nytijtaniuk barangolast végzo
ugyfeleik szamara a barangolasos
adatatviteli szolgaltatasoknak ezen
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alkalmazando dijairol, valahanyszor
barangolasos adatatviteli szolgaltatast
vesznek igenybe egy masik tagallamba
torténd belépéskor. Ezt a tajékoztatast az
ugyfelek mobiltelefonjara vagy mas
mobilkészilékére kell eljuttatni, a
tajékoztatas konnyi fogadasanak és
megeértésének biztositasara legalkalmasabb
maodon.

ugyfelekre alkalmazando dijairol,
valah&nyszor barangolasos adatatviteli
szolgéltatast vesznek igénybe egy masik
orszagba tortén6 belépéskor. Ez a
rendelkezés az Unidn kivli orszagok
tekintetében csak 2013. januar 1-jétdl
alkalmazandd. Ezt a tajékoztatast az
ugyfelek mobiltelefonjara vagy méas
mobilkészulékére kell eljuttatni, a
tajékoztatas konnyl fogadasanak és
megertésének biztositasara legalkalmasabb
maédon, valamint lehetévé téve a
tajékoztatas egy késobbi idopontban
torténdo, ujboli megtekintését.

Indokolas

A felugro ablakok nem alkalmasak arra, hogy az aktualis dijszabasroél tajékoztassak a
fogyasztokat, ugyanis amennyiben az tizenet megérkezésekor éppen el vannak foglalva,
megprobaljak megtekintés nélkiil bezarni azt, hogy befejezhessék a folyamatban lévo

tevékenységiket.

Moébdositas 24

Rendeletre irdnyuld javaslat
71 preambulumbekezdés

A Bizottsag altal javasolt szoveg

(71) Annak érdekében, hogy az lgyfelek
jobban megértsék a szabalyozott
barangolasos adatatviteli szolgaltatasok
igénybevételének pénziigyi
kdvetkezmeényeit, és hogy figyelemmel
tudjak kisérni és ellendrizni tudjak
kiadasaikat, a hazai szolgaltatonak be kell
mutatnia példakat barangolasos adatatviteli
alkalmazasokra, mint peldaul az e-mail-
kildés, a kepkuildés, az internetbongészés,
megkozelitdleg jelezve az ezek altal
felhasznalt adatmennyiséget.

Médositas 25
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Madositas

(71) Annak érdekében, hogy az lgyfelek
jobban megértsék a barangolasos
adatatviteli szolgaltatdsok
igénybevételének pénziligyi
kdvetkezményeit, és hogy figyelemmel
tudjak kisérni és ellendrizni tudjak
kiadasaikat, a hazai szolgaltaténak a
szerzodés megkatésekor, illetve azt
kovetoen barmikor, az iigyfél kérésére
ingyenesen be kell mutatnia példakat
barangolasos adatatviteli alkalmazéasokra,
mint példaul az e-mail-kuldés, a képkdldés,
az internetbongészés, megkozelitéleg
jelezve az ezek altal felhasznalt
adatmennyiséget.
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Rendeletre iranyulo javaslat
72 preambulumbekezdés

A Bizottsag altal javasolt sz6veg

(72) Ezenkivil — a ,,szamlasokk”
elkerulése érdekében — a
mobilszolgaltatoknak egy vagy tobb felsod
0sszeg- es/vagy forgalmi hatart kell
megallapitaniuk a barangolasos adatatviteli
szolgaltatasokért fizetendo dijra, az tigyfél
részére torténd szamlazas pénznemében
kifejezve, amelyet minden barangolast
végzo lgyfeliik szamara dijmentesen kell
biztositani, és amely hatar elérésének
kozeledését megfelelo értesités jelzi. E
fels6 hatar elérése utan az tigyfél nem
kaphatja tovabb ezeket a szolgaltatasokat
és nem is szamolhatnak fel neki ezért dijat,
kivéve, ha az ugyfeél kifejezetten kéri ezen
szolgaltatasok nyujtasanak folytatasat, az
értesitésben kozolt feltételek szerint. A
barangolast végzo ligyfelek szamara
biztositani kell a lehetdséget arra, hogy
ésszerll idon beliil dontsenek valamely fent
emlitett felsé 6sszeg- vagy forgalmi hatar
igénybevételérdl, vagy arrol, hogy
egyaltalan nem kérnek ilyen korlatozast.
Amennyiben az igyfél nem rendelkezik
masképp, az alapértelmezett hatarokat
tartalmazo rendszerbe kell besorolni.

Modositas

(72) Ezenkivil — az Union beldli, és 2013.
januar 1-jétél az Union kiviili
barangolasos adatatviteli szolgaltatasok
esetében a ,,szamlasokk” elkeriilése
érdekében — a mobilszolgaltatoknak egy
vagy tobb felsé osszeg- és/vagy forgalmi
hatart kell megallapitaniuk a barangolasos
adatatviteli szolgaltatasokért fizetendd
dijra, az ligyfél részére torténd szamlazas
pénznemeben kifejezve, amelyet minden
barangolast végzd tigyfeliik szamara a
hatar elérésének kozeledtekor dijmentesen,
egy késobbi idopontban ujboli hozzdférést
lehetvé tevd formdatumban kell
biztositani. E fels6 hatar elérése utan az
ugyfél nem kaphatja tovabb ezeket a
szolgéltatasokat és nem is szamolhatnak fel
neki ezért dijat, kivéve, ha az ugyfél
kifejezetten kéri ezen szolgaltatdsok
nyUjtasanak folytatasat, az értesitésben
kozolt feltételek szerint. Ebben az esetben
ingyenes megerositést kell kapnia egy
késobbi idopontban ujboli hozzdférést
lehetévé tevd formdtumban. A barangolast
veégzo ligyfelek szamara biztositani kell a
lehetéséget arra, hogy ésszerti id6n beliil
dontsenek valamely fent emlitett felsd
0sszeg- vagy forgalmi hatar
igénybevételérdl, vagy arrol, hogy
egyaltalan nem kérnek ilyen korlatozast.
Amennyiben az ugyfél nem rendelkezik
masképp, az alapértelmezett hatarokat
tartalmazo rendszerbe kell besorolni.

Indokolas

A felugro ablakok nem alkalmasak arra, hogy a forgalmi hatar elérésének kézeledésérol
tajekoztassak a fogyasztokat, ugyanis amennyiben az Uizenet megérkezésekor eppen el vannak
foglalva, megprobéljdk megtekintés nélkil bezdrni azt, hogy befejezhessék a folyamatban lévé
tevékenységiiket. Tovabba alapveto fontossagu, hogy a fogyasztok kapjanak megerdsitést
arroél, hogy a felkinalt szolgéaltatast — a forgalmi hatar tullépése ellenére — tovabbra is
igénybe veszik. Ennek az a célja, hogy el lehessen kerlni, hogy a fogyasztok ugy kattintsanak
egy gombra, hogy annak kovetkezményei nem ismertek a szamukra.
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Modositas 26

Rendeletre iranyulo javaslat
72 a preambulumbekezdés (Uj)

A Bizottsag altal javasolt sz6veg

Modositas 27
Rendeletre irdnyuld javaslat
74 preambulumbekezdés

A Bizottsag altal javasolt szbveg

(74) Az 544/2009/EK rendeletet mddosito
rendelkezések hatalybalépése Ota azonban
kiderilt, hogy a feltoltokartyas tigyfeleket
a barangolasos adatéatviteli
szolgaltatasokhoz tarsulé ,,szamlasokk”
jelensége kevésbé sujtja, hiszen ezek az
iigyfelek felhaszndalhato keretiiket elore
valasztjak meg. E fogyasztok szamara e
szolgaltatdsok magas araival szemben
tovabbi védelmet fog jelenteni az
adatatviteli szolgaltatasokra vonatkozd
atmeneti eura-adattarifa szabalyozott
dijtételeinek bevezetése. E megfontolasok
miatt a feltoltokartyds ugyfelekre az adott
1d6északban fizetend6 Osszes dij
korlatozasara vonatkozo rendelkezéseket
nem indokolt alkalmazni.
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Modositas

(72a) Mivel az eddigi unios
jogszabalyokban nem szerepelnek az
Unidn kivali barangoléas esetén a
wSzamlasokk” korldtozdsara iranyulo
rendelkezések, ezért a fogyasztokat a
Jjovoben az Union kiviili barangolas esetén
tajékoztatni kell a kérdéses barangolasi
dijakrol, és azoknak az Unién beldli
barangolasra alkalmazando, a
wszamlasokkra” vonatkozo rendelkezések
hatalya ala kell tartozniuk.

Maddositas

(74) A feltoltokartyas tigyfeleket is
érintheti a barangolasos adatéatviteli
szolgaltatasokhoz tarsulé ,,szamlasokk”
jelensége. E megfontolasok miatt ezekre az
ugyfelekre is vonatkoznia kell az adott
iddszakban fizetendd Osszes dij
korlatozasanak. A feltoltékartyas
iigyfeleket ezen tulmenden idében
figyelmeztetni kell, ha kdzelitenek
kreditjuk hatarahoz.
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Indokolas

A feltoltokartyas tigyfeleknek ugyanolyan szintii védelemre van sziikségiik, mint a t6bbi
tigyfelnek, kiilonésen, ha a feltoltokartyas szerzodések lehetové teszik a kommunikacios
szolgaltatasok kredithatdron tali igénybeveételét, vagy automatikus Gjratoltést tartalmaznak.
Tovabba mivel a barangolasi szolgaltatasok hasznalata soran gyorsan lemerulhet a kredit, a
szolgaltatéknak idében figyelmeztetniuk kell az Ugyfeleket a kredit hirtelen és varatlan

lemeriilésének megelozése érdekében.

Modositas 28

Rendeletre iranyulo javaslat
81 preambulumbekezdés

A Bizottsag altal javasolt sz6veg

(81) A Bizottsagnak célkitlizései fényében
felll kell vizsgalnia e rendelet
eredményességét, és azt, hogy mennyiben
jarul hozza a keretszabalyozas
végrehajtasahoz, valamint a belsd piac
zavartalan miikodéséhez. Ebben az
Osszefliggésben a Bizottsagnak figyelmet
kell forditania a kiilonb6z6 méreti és az
Unid kiilonb6zé részeibdl szarmazo
mobilszolgaltatok versenyhelyzetére
gyakorolt hatasra, a kis- €s
nagykereskedelmi dijak alakuléséra,
tendencidira és atlathatésagara, azok
tényleges koltségekhez valo viszonyara,
arra, hogy az e rendeletet kisérd
hatasvizsgalat feltételezései milyen
mértékben bizonyulnak helyesnek,
valamint a szolgaltatok megfelelésének
koltségeire és a beruhazasokra gyakorolt
hatasra. A Bizottsagnak — a technoldgiai
fejlodés fényében — figyelembe kell vennie
a barangolés alternativ szolgaltatasainak
(példaul a WIFI-n keresztuli hozzaférés)
elérhetdségét és mindségét is.

Médositas 29
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Modositas

(81) A Bizottsagnak célkitlizései fényében
felll kell vizsgalnia e rendelet
eredményességét, és azt, hogy mennyiben
jarul hozza a keretszabalyozas
végrehajtasahoz, valamint a belsd piac
zavartalan miikodéséhez. Ebben az
Osszefliggésben a Bizottsagnak figyelmet
kell forditania a kiilonb6z6 méreti és az
Unio kiilonb6zo részeibdl szarmazo
mobilszolgaltatok versenyhelyzetére
gyakorolt hatasra, a kis- €s
nagykereskedelmi dijak alakuléséra,
tendencidira és atlathatsagara, azok
tényleges koltségekhez valo viszonyara,
arra, hogy az e rendeletet kisérd
hatasvizsgalat feltételezései milyen
mértékben bizonyulnak helyesnek,
valamint a szolgaltatok megfelelésének
koltségeire és a beruhdzasokra gyakorolt
hatasra. A Bizottsagnak — a technoldgiai
fejlodés fényében — figyelembe kell vennie
a barangolas alternativ szolgaltatasainak
(példaul a WIFI-n vagy a helyi hozzaférési
mechanizmusokon keresztiili hozzaféreés)
elérhetdségét és mindségét is.
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Rendeletre iranyulo javaslat
1 cikk — 2 bekezdés

A Bizottsag altal javasolt szoveg Modosités
(2) E rendelet szabalyokat allapit meg az (2) E rendelet szabalyokat allapit meg az
arak atlathatosaganak javitasa, valamint az arak atlathatdsaganak javitasa, valamint az
Union beldli barangoléasi szolgaltatasok Union beldli, és 2013. januar 1-jétol az
felhasznaloi altal fizetend6 dijakra Union kivali barangolasi szolgéltatasok
vonatkoz0 tajéekoztatas nyujtasanak javitasa felhasznaloi altal fizetend6 dijakra
celjabal. vonatkozo tajékoztatds nyujtasanak javitasa

celjabol.

Médositas 30

Rendeletre irdnyuld javaslat
1 cikk — 4 bekezdés — 1 albekezdés

A Bizottsag altal javasolt szbveg Madositas
Az e rendeletben foglalt dijkorlatok Az e rendeletben foglalt dijkorlatok
euréban vannak megadva. Amennyiben a eurdban vannak megadva. Amennyiben a
6.,a7.,a8.,a9.,all. ésal2. cikk 6.,a7.,a8.,a9.,all. ésal2. cikk szerinti
szerinti dijakat mas pénznemben adjak dijakat mas pénznemben adjak meg, az e
meg, az e cikkek szerinti kezdeti cikkek szerinti kezdeti dijkorlatokat vagy
dijkorlatokat az Eurdpai Kdzponti Bank az Europai Kozponti Bank altal Az Eurdpai
altal Az Eurdpai Uni6 Hivatalos Lapjaban Unio Hivatalos Lapjaban 2012. méajus 30-
2012. majus 30-an kozzétett referencia- an kozzétett referencia-atvaltasiarfolyam
atvaltésiarfolyam alkalmazésaval kell az alkalmazéasaval kell az adott pénznemben
adott pénznemben meghatéarozni . meghatarozni, vagy pedig az Eurdpai

Kozponti Bank &ltal az Eurdpai Unio
Hivatalos Lapjaban az e rendelet
hatalybalépését megeldzd, egymadst kivetd
6 honapban kozzétett referencia-
atvaltasiarfolyam alkalmazaséaval, attol
fiiggoen, hogy az eurotol eltéro mas
pénznembe atszamolt kezdeti dijkorlatok
kdzal melyik az alacsonyabb.

Indokolas

E mddositas célja, hogy csokkentse olyan helyzet kialakuldsanak kockazatat, amelyben a
barangolési dijak rendeletben elfogadott mddositasokon keresztiili csékkentése ellenére a nem
eurot hasznal6 tagallamokban a valutaatvaltasi arfolyamok ingadozasa miatt mégsem
kovetkezik be a dijtételek csokkenese. A javaslat nem szilinteti meg ezt a kockazatot, pusztan
alternativ modot kinal az euro mas valutakra torténdé datszamoldsara.
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Modositas 31

Rendeletre iranyulo javaslat
2 cikk — 2 bekezdés — b pont

A Bizottsag altal javasolt sz6veg

b) ,.hazai szolgaltatd”: olyan vallalkozas,
amely az tgyfélnek az Unién beluli
barangolasi szolgaltatasokat nyujt sajat
halozatan keresztil, vagy virtualis
mobilhalozat-lizemeltetdként, illetve
viszonteladoként;

Modositas

b) ,.hazai szolgaltatd”: olyan mobilhaldzat-
iizemeltetd, amely a barangoldst végzo
ugyfélnek az Unidn beldli barangolasi
szolgaltatadsokat nyujt sajat halozatan
keresztil, vagy virtualis mobilhal6zat-
tizemeltet6ként, illetve viszonteladokeént,
vagy barmilyen mas jellegii barangoldsi
szolgaltaton keresztul;

Indokolas

Tout fournisseur d’origine devrait étre déclaré en tant qu’opérateur, tel que défini par le
paquet ‘communications électroniques’, directives cadre et autorisation, afin de garantir que
les mémes obligations et mémes droits s appliquent a tout acteur qui fournit des services de
communications électroniques en itinérance aux utilisateurs finaux. Ce changement au
reglement est justifié par le fait que de nouveaux acteurs vont rentrer sur ce marché en raison
de la nouvelle obligation de découplage.ll est en outre nécessaire de clarifier que les autres
fournisseurs de services d’itinérance constituent une sous catégorie des fournisseurs
d’origine, I’article 2 m) n’étant pas tout a fait clair a cet égard. Certaines dispositions du
reglement seraient autrement incohérentes ou confuses (par exemple: les obligations
tarifaires ne mentionnent que le « fournisseur d’origine »). 1l convient de s assurer que tous

les acteurs sont soumis aux mémes regles.

Modositas 32

Rendeletre iranyulo javaslat
2 cikk — 2 bekezdés — k pont

A Bizottsag altal javasolt sz6veg

k) ,,szabalyozott barangolasos adatatviteli
szolgaltatds”: a barangolast végzo tigyfel
szamara a latogatott hal6zathoz val6
kapcsolodas alatt mobiltelefonja vagy
egyéb mobilkésziléke segitségével
csomagkapcsolt adatatvitel igénybevételét
lehetvé tevo barangolasi szolgaltatds. A
szabalyozott barangolasos adatatviteli
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Modositas

k) ,,szabalyozott barangoldsos adatatviteli
szolgaltatas™: a barangolast végzo tigyfél
szamara a latogatott hal6zathoz val6
kapcsolddas alatt mobiltelefonja vagy
egyéb mobilkésziléke segitségével
csomagkapcsolt adatatvitel igénybevételét
lehetdvé tevd barangolasi szolgaltatas. A
szabalyozott barangolasos adatatviteli
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szolgéltatas nem terjed ki szabalyozott
barangolasos hivasok vagy SMS-lizenetek
tovabbitasara és fogadasara, de Kiterjed
MMS-(izenetek tovabbitasara és
fogadéasara;

szolgéaltatas nem terjed ki szabalyozott
barangolasos hivasok vagy SMS-(izenetek
tovabbitasara és fogadasara, MMS-
Uzenetek tovabbitasara és fogadasara,
valamint gép-gép kapcsolat elvén miikodd
adatkommunikécids szolgéltatasokra;

Indokolas

Az MMS-Uzeneteket ki kell zarni a szabalyozott barangol&sos adatéatviteli szolgaltatas
fogalommeghatarozasabol — ahogyan az az SMS-(izenetek esetében is tortént —, annak
elismerése mellett, hogy az nem hasonlithaté semmilyen mas adatétviteli szolgaltatashoz. A
gép-gép kapcsolat elvén miikods adatkommunikdciot ki kell zarni a szabalyozott
barangolasos adatatviteli szolgaltatas fogalommeghatarozasabol, mivel ez eltérd jellegii
szolgéltatas: a) az nem kozvetlenll a témegpiaci fogyasztdkat célozza (mivel a barangolasi
rendelet célja a tomegpiaci fogyasztok védelme a tal magas arakkal szemben); 2) ez &ltaldban
olyan integralt szolgéltatast jelent, amely eseti fejlesztést igényel a mobilhalézat-iizemeltetd
részérdl, és amelyet vallalkozdsoknak vagy kiemelt Ugyfeleknek (vallalatoknak) értékesitenek.

Modositas 33

Rendeletre iranyulo javaslat
2 cikk — 2 bekezdés — m pont

A Bizottsag altal javasolt sz6veg

m) ,,alternativ barangolasszolgaltatd™: a
belfoldi mobilhirkdzlési szolgaltatasokat
nyU;to vallalkozastol kiilonbozo olyan
hazai szolgaltato, amely vagy sajat
hal6zatan keresztil, vagy virtualis
mobilhalézat-iizemeltetéként, vagy
viszonteladoként a barangolast végzd
ugyfélnek barangolési szolgaltatasokat
nyujt;

Modositas

m) ,,alternativ barangolasszolgaltatd™: a
mobilhirkdzlési szolgaltatasokat nyujtd
véllalkozastol kiilonbozd olyan szolgaltato,
amely vagy sajat hal6zatan keresztil, vagy
virtualis mobilhaldzat-iizemeltetoként,
vagy viszonteladoként a barangolast végzo
ugyfélnek barangoléasi szolgaltatasokat
nyujt;

Indokolas

Amint azt a BEREC is kimondja, a rendelet megfogalmazasanak elég rugalmasnak kell lennie
ahhoz, hogy a megoldast szamos valasztasi lehetoség koziil barmely lehetoség elvetése nélkiil
egyénre lehessen szabni. Amint azt a rendelet is kimondja, a legjobb végrehajtasi megoldas
meghatarozasa a BEREC feladata.

Modbdositas 34
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Rendeletre iranyulo javaslat
2 cikk — 2 bekezdés — n pont

A Bizottsag altal javasolt sz6veg

n) ,,nagykereskedelmi barangolasi
hozzaférés”: eszk6zok és/vagy
szolgéaltatasok rendelkezésre bocsatasa
masik vallalkozas szamara meghatarozott
feltételekkel, barangolasi szolgaltatasok
kiskereskedelmi ugyfeleknek val6 nyujtasa
céljabal;

Modositas 35
Rendeletre iranyulo javaslat
2 cikk — 2 bekezdés — o pont

A Bizottsag altal javasolt sz6veg

0) ,eurdpai unios barangolasi profil”:
olyan, flggetlen barangolési
szolgaltatasok nyujtasat szolgadlo, elore
konfigurdlt profil, amelynek
rendelkezésre bocséatasa a belfoldi
mobilszolgéltatasok nyujtasat szolgald
profilon feltl, az azt hordozéval azonos
SIM-kartyan torténik.

Modositas

n) ,,nagykereskedelmi barangolasi
hozzaférés”: eszk6zok és/vagy
szolgéltatasok megkiilonbaiztetéstil
mentesen térténd rendelkezésre bocsatasa
masik véllalkozas szamara meghatarozott
feltételekkel, barangoléasi szolgéltatasok
kKiskereskedelmi Ggyfeleknek val6 nyujtasa
celjabal;

Modositas

torolve

Indokolas

A rendeletnek technolégiasemlegesnek kell lennie annak elkertlése érdekében, hogy a
végrehajtandd jogszabalyok ne legyenek mar eleve elavultak. Ez vonatkozik a Bizottsag altal
technikai megoldaskeént javasolt ,,dupla IMSI” utasitasra is.

Modositas 36

Rendeletre iranyulo javaslat
3 cikk — 1 bekezdes

A Bizottsag altal javasolt szbveg

(1) A mobilhal6zat-iizemeltetok minden
olyan ésszerii igényt teljesitenek, amely
nagykereskedelmi barangolasi hozzaférésre
vonatkozik, beleértve a virtualis
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Madositas

(1) A mobilhal6zat-iizemeltetok minden
olyan ésszeri igényt teljesitenek, amely
nagykereskedelmi barangolasi hozzaférésre
vonatkozik, beleértve a virtualis
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mobilhaldzat-iizemeltetdk és a
viszonteladok igenyeit is. A
nagykereskedelmi barangolasi hozzaférésre
a szabalyozott nagykereskedelmi
barangolasi tarifakra vonatkozdan a 6., a 8.
¢és a 11. cikkben el6irt szabalyokat kell
alkalmazni.

mobilhaldzat-iizemeltetdk és a
viszonteladok igenyeit is. A
nagykereskedelmi barangolasi
hozzaférésre iranyuld igényeknek
aranyban kell lennitk és meg kell
felelniiik a hozzdférést igénylo feéllel. A
nagykereskedelmi barangolasi hozzaférésre
a szabalyozott nagykereskedelmi
barangolasi tarifakra vonatkozéan a 6., a 8.
¢és a 11. cikkben el6irt szabalyokat kell
alkalmazni. E szabalyok nem sértik a
nagykereskedelmi barangolasi hozzaférés
mobilhalbzat-iizemeltetd dltali nyujtisaval
kapcsolatosan felmeriild egyéb kiltségek
megterilését.

Indokolas

A hozzdféréshez valo jog nem lehet azonos a teljes korii virtualis mobilhdlozat-iizemelteto és a
viszonteladd vonatkozasaban. Az ilyen hozzaférés szolgéaltatasdhoz kapcsolddo egyéb
koltségeket a mobilhalozat-iizemeltetonek kell megtéritenie.

Médositas 37

Rendeletre irdnyuld javaslat
3 cikk — 2 bekezdés

A Bizottsag altal javasolt szoveg

(2) A nagykereskedelmi barangolasi
hozzaférés a barangolasi szolgaltatasok
igyfelek részére torténd nyajtasahoz
sziikséges valamennyi hal6zati elemre €és
kapcsolddo eszkozre, relevans
szolgéltatasra, szoftverre és informatikai
rendszerre vonatkozik.

Madositas

(2) A nagykereskedelmi barangolési
hozzaférés a barangolasi szolgaltatasok
igyfelek részére torténd nydjtasahoz
sziikséges valamennyi hal6zati elemre €és
kapcsolddo eszkozre, relevans
szolgéltatasra, szoftverre és informatikai
rendszerre vonatkozik, feltéve, hogy
garantaljak az aranyossagot. Az alapveté
nagykereskedelmi barangolési
hozzaférésen tulmutatd egyéb
szolgéltatasokat, igy példaul a szamlazasi
vagy az Ugyfélszolgalati szolgaltatasokat
meg kell tériteni.

Indokolas

Biztositani kell, hogy nem teszik lehetévé barmilyen hozzaférés-igénylé szamdra, hogy
barmilyen eszk0z-hozzaférést kérjen. A sajat szamlazasi rendszerrel nem rendelkezd
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viszonteladok kérhetik a hazai halézatszolgaltatokat, hogy a nagykereskedelmi hozzaféresen
fellil szab&lyozott aron biztositsanak szamukra szamlazési rendszert. A hazai
haldzatszolgaltatok szamara meg kell tériteni az ilyen extra szolgaltatasokat.

Moédositas 38

Rendeletre irdnyuld javaslat
4 cikk — 2 bekezdés

A Bizottsag altal javasolt sz6veg

(2) 2014. jalius 1-jén kezd6do hatallyal a
hazai szolgaltatok valamennyi barangolast
végz6 Ugyfeliiknek tudomésara hozzak,
hogy a meglévd barangolasi
szolgaltatasukat lemondhatjak, és helyette
alternativ barangolasszolgaltatd
barangolasos szolgaltatasait valaszthatjak.
A barangolast végzo iigyfeleknek két
hénapot kell adni arra, hogy
valasztasukat hazai szolgaltatojuk
tudomaséara hozzak. Azok a barangolast
végzo iigyfelek, akik valasztasukrol ez
alatt az idd alatt nem nyilatkoznak, a (3)
és a (4) bekezdésben eloirt feltételekkel
barmikor jogosultak alternativ
barangolasszolgéltatét valasztani.

Madositas

(2) A 2014. majus 1-jén kezd6do hatallyal
a barangolast végzo Ugyfelek a (3) és a (4)
bekezdésben eloirt feltételekkel barmikor
jogosultak arra, hogy a meglévo
barangolasi szolgéltatasukat lemondjak, és
helyette alternativ barangolasszolgaltatd
barangolasos szolgaltatasait valasszak. A
hazai szolgadltatok 2014. majus 1. elott
valamennyi meglévo barangoldst végzo
ugyfellket tajékoztatjak errdl a jogukrol.

Indokolas

A médositas célja annak hangsulyozasa, hogy az ligyfeleknek kifejezetten joguk van
barangoléasi szolgaltatét valtani, ami épp e bekezdés l1ényege. A szolgaltatok kotelesek
tajékoztatni az Ugyfelet az ebbd! ereds jogaikrol. Annak érdekében, hogy a strukturdlis
intézkedés gyors eredményt hozzon, azt mar a 2014-es nyari sziinet elétt hatdlyba kell léptetni.
Ezenfeliil a meglévé iigyfeleket a valtozasok elott tdajekoztatni kell.

Médositas 39

Rendeletre iranyulo javaslat
4 cikk — 4 bekezdés

A Bizottsag altal javasolt sz6veg

(4) Az alternativ barangolasszolgéaltatorol
vagy alternativ barangolasszolgaltatdra
valo attéreést téritésmentesen kell
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Maodositas
(4) Az alternativ barangolasszolgéaltatorol

vagy alternativ barangolasszolgaltatora
valo attérést, illetve az alternativ
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biztositani, nem szabad olyan feltételekhez
vagy korlatozasokhoz kétni, amelyek az
elofizetésnek a barangolast nem érintd
elemeit érintik, és 6t munkanapon beldl
kell biztositani; ha azonban a barangolast
végz0 ligyfél olyan belfoldi csomagra
fizetett el6, amely eurotarifanak, euro-SMS
tarifanak vagy euro-adattarifanak nem
mindsiilé barangolasi dijakat tartalmaz,
akkor a hazai szolgaltato a kordbbirdl az uj
elofizetésre vald attérést a barangolasi
szolgaltatasok vonatkozasdban eldre
meghatarozott ideig, de legfeljebb harom
honapig késleltetheti.

Modositas 40

Rendeletre iranyulo javaslat
4 cikk — 5 bekezdés

A Bizottsag altal javasolt sz6veg

(5) Amikor a hazai szolgaltatd
mobilhirkdzlési szolgaltatasokra vonatkoz6
szerzOdést kot vagy 0jit meg, akkor koteles
minden egyes fogyasztdnak kilon-kilén
teljes korl tajékoztatast nyujtani az
alternativ barangoléasszolgaltato
vélasztasanak lehet6ségérol, és koteles
eldsegiteni az alternativ
barangolasszolgaltatéval vald
szerzOdéskotést. A barangolasi
szolgéltatasokra a hazai szolgaltatoval
szerzédést koté Ugyfélnek kifejezetten
nyilatkoznia kell arrol, hogy errdl a
lehet6ségrol megkapta a tajékoztatast. A
mobilhirkdzlési szolgaltatast nyujtd
vallalkozas nem akadalyozhatja meg az
értékesitési pontjaként szolgalo
kiskereskeddt abban, hogy alternativ
barangolasszolgaltatok fliggetlen
barangolasi szolgaltatasaira vonatkozd
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barangolasszolgaltatok kozotti valtast
téritésmentesen kell biztositani, nem
szabad olyan feltételekhez vagy
korlatozasokhoz kotni, amelyek az
elofizetésnek a barangolast nem érintd
elemeit érintik, és a BEREC
irAnymutatasaiban meghatarozando
leheto legrividebb idon beliil, de
legfeljebb harom napon belul kell
biztositani; ha azonban a barangolast végzé
iigyfél olyan belfoldi csomagra fizetett elod,
amely eurotarifanak, euro-SMS tarifanak
vagy euro-adattarifanak nem mindsiilé
barangolési dijakat tartalmaz, akkor a hazai
szolgaltato a korabbirdl az 1j eldfizetésre
valo attérést a barangolasi szolgéaltatasok
vonatkozasdban elére meghatarozott ideig,
de legfeljebb egy honapig késleltetheti.

Modositas

(5) Amikor a hazai szolgéltato
mobilhirkdzlési szolgaltatasokra vonatkozé
szerzOdést kot vagy ujit meg, akkor koteles
minden egyes fogyasztdnak kilon-kilén
vilagos és érthetd formdaban, tartos
adathordozon teljes korti tajékoztatast
nyujtani az alternativ barangolasszolgaltatd
valasztasanak lehetdségérol, és nem
akadalyozhatja az alternativ
barangolasszolgaltatoval val6
szerzOdéskotést. A barangolasi
szolgéltatasokra a hazai szolgaltatoval
szerz6dést koto Ugyfelet tajékoztatni kell
err6l a lehet6ségrol. A mobilhirkozlési
szolgaltatast nyujto vallalkozas nem
korlatozhatja vagy akadalyozhatja meg az
értékesitési pontjaként szolgalo
kiskereskeddt abban, hogy alternativ
barangolasszolgaltatok fliggetlen
barangolasi szolgaltatasaira vonatkozé
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szerzOdéseket kinaljon.

Modositas 41
Rendeletre irdnyuld javaslat
4 cikk — 5 a bekezdés (0j)

A Bizottsag altal javasolt sz6veg

Madositas 42
Rendeletre irdnyuld javaslat
5 cikk — 1 bekezdés

A Bizottsag altal javasolt szoveg

A belso piac kifejlodésének biztositasa
érdekében a barangolési szolgaltatasok
fuggetlen értékesitését szolgalo
eszkozrendszer miiszaki megoldasait az
Unio teljes egészében egyidejiileg kell
bevezetni.
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szerzOdéseket kinaljon.

Madositas

(5a) A szolgaltatoknak egyértelmii és
értheté modon kell tdjékoztatniuk
tgyfeleiket a barangolasi szolgaltatasok
ararol és kinalatarol. Az
dsszehasonlithatosag biztositasa
érdekében a BEREC-cel és az
érintettekkel folytatott konzultaciot
kovetden a Bizottsagot a 17a. cikk szerint
felhatalmazéson alapul6 jogi aktusok
elfogadasara kell felhatalmazni, hogy
meghatérozza az az ilyen informaciok
kozlésének egységes kritériumait. Amig
nem fogadjak el e kritériumokat, a
nemzeti szabalyoz6 hatésagoknak
0sztonozniuk kell sszehasonlithatd
informacidk nyujtasat, peldaul olyan
iranymutatasok révén, amelyek az adott
barangolasi szolgaltatasra vonatkozo
szabalyozott dijakat hasznaljak
referenciaként.

Maddositas

A belso piac kifejlodésének biztositasa
érdekében a barangolési szolgaltatasok
fuggetlen értékesitését szolgalo
eszkozrendszer miiszaki megoldasait az
Unio teljes egészében egyidejlleg kell
bevezetni, és az alabbi feltételeknek kell
megfelelnie:

a) minden miiszaki megoldasnak
koltséghatekonynak kell lennie;
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Médositas 43

Rendeletre irdnyuld javaslat
5 cikk — 2 bekezdés

A Bizottsag altal javasolt szbveg

Az lizemeltetOk gondoskodnak arrél, hogy
a barangolasi szolgaltatasok fuggetlen
értékesitését szolgald eszkdzrendszerik
legkés6bb 2014. jalius 1-jéig lizembe
alljon, és a fogyasztok a belfoldi
mobilszolgéaltatasokat és az alternativ
barangolasszolgaltaté altal kinalt
flggetlen barangolasi szolgéaltatasokat
hivoszamuk megtartasaval vehessek
igénybe. A barangolasi szolgaltatasok
fiiggetlen értékesitésének eldsegitése
érdekében az iizemeltetok lehetévé tehetik
kiilonosen, hogy az ,,eurdpai unios
barangolasi profil” ugyanazon a SIM-
kartyan legyen tarolva és a barangolas
céljara ugyanaz a végberendezés legyen
igénybe vehetd, mint a belfoldi
mobilszolgéaltatasok esetében. A sz6ban
forgo eszkozrendszer rendelkezésre
bocsatasahoz szlikséges kapcsolatért
felszamitott dijaknak koltsegorientaltnak
kell lennitik, és az eszkdzrendszer
igénybevételéért a fogyasztonak
kozvetlenil dij nem szamithatd fel.
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b) fogyasztobarat modon kell azokat
megtervezni;

¢) lehetové kell tennie a legmagasabb
foku kolcsonos atjarhatésagot;

d) az tgyfeleknek kénnyen és gyorsan kell
tudniuk valtani egy alternativ
barangolasszolgalatéra vagy az alternativ
barangoldsszolgalatok kozott, megorizve
mobilszamukat;

e) nem lehet korlatozni az unios polgarok
barangolasat harmadik orszagokban vagy
harmadik orszagok polgéarainak
barangolasat az Unidban.

Maddositas

Az lizemeltetok gondoskodnak arrél, hogy
a barangolasi szolgaltatasok fuggetlen
értékesitését szolgald eszkdzrendszerik
legkés6bb 2014. majus 1-jéig Uzembe
alljon, és megfeleljen az (1) bekezdésben
felsorolt feltételeknek. A széban forgd
eszkozrendszer rendelkezésre bocsatasahoz
szilkséges kapcsolatért felszamitott
dijaknak koltségorientéaltnak kell lennitk,
és a végfelhasznaloknak a barangolasi
szolgéltatasok kilon értékesiteését szolgalo
eszkozrendszer igenybevételéért
kdzvetlenll dij nem szémithatd fel.
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Modositas 44
Rendeletre iranyulo javaslat
5 cikk — 3 bekezdés

A Bizottsag altal javasolt sz6veg Modosités
A BEREC - az érdekeltekkel folytatott A BEREC - az érdekeltekkel folytatott
konzultaciot kovetden, a Bizottsaggal konzultaciot kovetden, a Bizottsaggal
szoros egylittmtikodésben, ésszerii idon szoros egylittmiikodésben, hat honappal e
beliil és legkésdbb hdarom honappal e rendelet elfogadasa utan —
rendelet elfogadasa utan — irAnymutatasokat készit a fiiggetlen
irAnymutatasokat készit a fliggetlen barangolasi szolgaltatasokra vonatkozé
barangolasi szolgaltatasokra vonatkozd harmonizalt miiszaki megoldasokrol és a
harmonizalt miiszaki megoldasokrol és a barangolasszolgaltatok kozotti valtas
barangolasszolgaltatok kozotti valtas harmonizalt eljarasairdl. A miiszaki
harmonizalt eljarésair6l. A BEREC megoldasoknak és eljarasoknak
indokol&ssal ellatott kérelmére a Bizottsag teljesitenitk kell az (1) bekezdésben
ezt a hatarid6t meghosszabbithatja. foglalt feltételeket. A BEREC indokolassal

ellatott kérelmére a Bizottsag ezt a
hataridét egy alkalommal, legfeljebb hat
hénappal meghosszabbithatja.

Indokolas

Tekintettel a feladat dsszetettségere, a BEREC-nek tovabbi idét kell rendelkezésére bocsatani
a barangolasi szolgaltatasok fiiggetlen értékesitését szolgalo eszkozrendszerek alapveto
kovetelményeinek teljesitésére vonatkozo iranymutatasok elkészitésére. Az elkészités idejét a
Bizottsag hatdrozza meg, de annak korlatozottnak kell lennie.

Modositas 45
Rendeletre iranyulo javaslat
5 cikk — 4 bekezdés

A Bizottsag altal javasolt szoveg Modositas
A Bizottsag sziikség esetén megbizza az A Bizottsag sziikség esetén megbizza az
érintett eurdpai szabvanyugyi testlletet az érintett eurdpai szabvanyugyi testlletet az
érintett szabvanyoknak az eszkozrendszer érintett szabvanyoknak az eszkdzrendszer
harmonizalt bevezetéséhez sziikséges harmonizalt bevezetéséhez sziikséges
modositasaval. modositasaval.

Médositas 46
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Rendeletre iranyulo javaslat
6 cikk — 1 bekezdés

A Bizottsag altal javasolt sz6veg

(1) A latogatott halozat tizemeltetdje 2012.
julius 1-jétél fogva az tigyfél hazai
szolgéltatojatol percenként legfeljebb 0,14
EUR-nak megfeleld atlagos
nagykereskedelmi dijat szedhet a latogatott
halozatrél kezdeményezett szabalyozott
barangolasos hivas nyujtasaért, beleértve
tobbek kozo6tt annak kezdeményezési,
tovabbitasi és végzodtetési koltségét is.

Médositas 47

Rendeletre irdnyuld javaslat
6 cikk — 2 bekezdés

A Bizottsag altal javasolt szbveg

(2) Az (1) bekezdésben emlitett atlagos
nagykereskedelmi dijat kell alkalmazni
barmely két tizemeltetd kozott, és azt egy
tizenkét honapos idészakra, vagy egy adott
legmagasabb atlagos nagykereskedelmi dij
e bekezdésben meghatarozott alkalmazasi
idejének lejartaig vagy e rendelet
hatalyanak lejartaig hatralévo rovidebb
1d6szakra kell kiszdmitani. A legmagasabb
atlagos nagykereskedelmi dijat 2013. jalius
1-jén 0,10 EUR-ra és 2014. jalius 1-jén
0,06 EUR-ra kell csdkkenteni. A 13. cikk
sérelme nélkil a legmagasabb atlagos
nagykereskedelmi dij e rendelet
alkalmazasénak tovabbi idGtartama alatt
0,06 EUR marad.

Médositas 48

Rendeletre iranyulo javaslat
6 cikk — 3 bekezdés — 2 albekezdés
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Modositas

(1) A latogatott halozat tizemeltetoje 2012.
julius 1-jétél fogva az tigyfél hazai
szolgaltatdjatol percenként legfeljebb 0,10
EUR-nak megfeleld atlagos
nagykereskedelmi dijat szedhet a latogatott
halozatrol kezdeményezett szabalyozott
barangolasos hivas nyujtasaért, beleértve
tobbek kozo6tt annak kezdeményezési,
tovabbitasi és végzddtetési koltségét is.

Maddositas

(2) Az (1) bekezdésben emlitett atlagos
nagykereskedelmi dijat kell alkalmazni
barmely két lizemeltetd kozott, és azt egy
tizenkét honapos idészakra, vagy egy adott
legmagasabb atlagos nagykereskedelmi dij
e bekezdésben meghatarozott alkalmazasi
idejének lejartaig vagy e rendelet
hatalyanak lejartaig hatralévo rovidebb
idGszakra kell kiszamitani. A legmagasabb
atlagos nagykereskedelmi dijat 2013. jalius
1-jén 0,08 EUR-ra és 2014. jalius 1-jén
0,05 EUR-ra kell csokkenteni. A 13. cikk
sérelme nélkil a legmagasabb atlagos
nagykereskedelmi dij e rendelet
alkalmazasanak tovabbi idétartama alatt
0,05 EUR marad.
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A Bizottsag altal javasolt sz6veg

Az (1) bekezdésben emlitett atlagos
nagykereskedelmi dijat tgy kell
kiszamitani, hogy a teljes
nagykereskedelmi barangolasos arbevételt
el kell osztani a vonatkozo6 idoszakban az
érintett tizemeltetd altal az Union bellli
nagykereskedelmi barangolasos hivasok
nyujtasara ténylegesen felhasznalt,
masodpercalapon 6sszesitett
nagykereskedelmi barangolasos percek
szamaval, mindezt Ugy kiigazitva, hogy
figyelembe vegye a latogatott halozat
iizemeltetojének azt a lehetoségeét, hogy
legfeljebb 30 masodperces kezdeti
minimalis dijazasi idoszakot alkalmazhat.

Modositas

Az (1) bekezdésben emlitett atlagos
nagykereskedelmi dijat tgy kell
Kiszamitani, hogy a teljes
nagykereskedelmi barangolasos arbevételt
el kell osztani a vonatkozo6 idészakban az
érintett lizemelteto altal az Unidn beliili
nagykereskedelmi barangolasos hivasok
nyujtasara ténylegesen felhasznalt,
masodpercalapon 6¢sszesitett
nagykereskedelmi barangolasos percek
szamaval.

Indokolas

A 30 masodperces minimalis kezdeti dijazasi idészakot nem szabad megengedni, mivel semmi

sem indokolja az ilyen dijakat.

Modositas 49

Rendeletre iranyulo javaslat
7 cikk — 2 bekezdés — 1 albekezdés

A Bizottsag altal javasolt sz6veg

A hazai szolgaltato altal sajat barangolast
végzo ligyfelének felszamitott (héa nélkiili)
eurotarifa barangolasos hivasonként eltérd
lehet, de 2012. jalius 1-jét6l a szolgaltatd
hivaskezdeményezés esetén legfeljebb 0,32
EUR/perc dijat, hivasfogadas esetén 0,11
EUR/perc dijat szamithat fel egy
szabalyozott barangolsos hivas
nyujtasaért. A kezdeményezett hivasok
fels6 hatara 2013. jalius 1-jén és 2014.
jalius 1-jén 0,28 EUR-ra, illetve 0,24 EUR-
ra, a fogadott hivasok felsd hatara pedig
2013. jalius 1-jén 0,10 EUR-ra csokken. A
13. és a 19. cikk sérelme nélkil ezek a
szabalyozott legmagasabb kiskereskedelmi
eurotarifa-dijak 2016. junius 30-ig
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Modositas

A hazai szolgaltato altal sajat barangolast
végzo ligyfelének felszamitott (héa nélkiili)
eurotarifa barangoldsos hivasonként eltérd
lehet, de 2012. jalius 1-jét61 a szolgaltatd
hivaskezdeményezés esetén legfeljebb 0,21
EUR/perc dijat, hivasfogadas esetén 0,09
EUR/perc dijat szamithat fel egy
szabalyozott barangolsos hivas
nyujtasaért. A kezdeményezett hivasok
fels6 hatara 2013. julius 1-jén és 2014.
jalius 1-jén 0,16 EUR-ra, illetve 0,11 EUR-
ra, a fogadott hivasok fels6 hatara pedig
2013. julius 1-jén 0,07 EUR-ra és 2014.
jalius 1-jén 0,05 EUR-ra csokken. A 13. és
a 19. cikk serelme nélkil ezek a
szabalyozott legmagasabb kiskereskedelmi
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hatalyosak.

Mdédositas 50

Rendeletre irdnyuld javaslat
7 cikk — 2 bekezdés — 4 albekezdés

A Bizottsag altal javasolt sz6veg

A harmadik albekezdéstol eltéroen a hazai

szolgaltato az eurotarifa ala eso,
kezdeményezett hivasokra 30 méasodpercet
meg nem haladd hosszUsagu kezdeti
dijazasi iddszakot alkalmazhat.

Modositas 51

Rendeletre iranyulo javaslat
7 cikk — 5 bekezdés

A Bizottsag altal javasolt sz6veg

(5) A barangolast végzd ligyfél barmikor
kérheti az eurotarifdba torténd atsorolasat
vagy abbdl valo kilépését. A dijszabasok
kozotti valtasnak a kérelem kézhezvételét
kovetd egy munkanapon beliil, ingyenesen
kell megtorténnie, €s nem kothetd az
eléfizetés egyéb részeire vonatkozo
feltételekhez és korlatozasokhoz, kivéve,
ha olyan barangolast végzd ligyfél kéri az
eurotarifaba torténd atsorolasat, aki tobb
barangolasi szolgaltatast (nevezetesen
beszéd-, SMS- és/vagy adatszolgaltatast)
tartalmazé kilon barangolasi dijcsomagra
fizetett el0; ebben az esetben a hazai
szolgaltatd megkovetelheti, hogy a
dijszabast valto tgyfél mondjon le a
csomag tobbi eleméhez kapcsolddo
elonyokrol. A hazai szolgaltatd az érvényes
barangolasi dijszabas alkalmazasanak
meghatarozott, legfeljebb harom hénap
hosszisaglh minimalis idStartaméra
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eurotarifa-dijak 6sszege e rendelet

alkalmazasanak idotartama alatt 0,05
EUR marad.

Madositas

torolve

Modositas

(5) A barangolést végzd tigyfél barmikor
kérheti az eurotarifaba térténd atsorolasat
vagy abbdl valo kilépését. A dijszabasok
kozotti valtdsnak a kérelem kézhezvételét
kovetd egy munkanapon beliil, ingyenesen
kell megtorténnie, €s nem kothetd az
eléfizetés egyéb részeire vonatkozo
feltételekhez és korlatozasokhoz, kivéve,
ha olyan barangolast végzo6 ligyfél kéri az
eurotarifaba torténo atsorolasat, aki tobb
barangolasi szolgaltatast (nevezetesen
beszéd-, SMS- és/vagy adatszolgaltatast)
tartalmazé kilon barangolasi dijcsomagra
fizetett el9; ebben az esetben a hazai
szolgaltatd megkovetelheti, hogy a
dijszabast valto tgyfél mondjon le a
csomag tobbi eleméhez kapcsol6do
eldnyokrol. A hazai szolgéltatd az érvényes
barangolasi dijszabas alkalmazasanak
meghatarozott, legfeljebb két honap
hosszUs&gu minimalis id6tartamara —
beleszamitva az esetleges felmondasi idot
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elhalaszthatja a valtast.

Mdédositas 52

Rendeletre irdnyuld javaslat
7 cikk — 5 a bekezdés (Gj)

A Bizottsag altal javasolt sz6veg

Médositas 53

Rendeletre irdnyuld javaslat
8 cikk — 1 bekezdés

A Bizottsag altal javasolt szbveg

(1) 2012. jalius 1-jétdl a latogatott halozat
iizemeltetdje az tigyfél hazai
szolgaltatdjanak SMS-lizenetenként
legfeljebb 0,03 EUR-nak megfeleld
atlagos nagykereskedelmi dijat szamithat
fel a latogatott halozatrol kuldott
szabalyozott barangolasos SMS-(izenet
nyujtasaért. A szabalyozott barangolasos
SMS-lizenet nyujtasaért felszamithato
legmagasabb atlagos nagykereskedelmi
dij dsszege 2014. jalius 1-jén 0,02 EUR-ra
csokken. A 13. cikk sérelme nélkil a
szabalyozott barangolasos SMS-(izenet
nyujtasaért felszamithatd szabalyozott
nagykereskedelmi dij e rendelet
alkalmazasanak tovabbi idGtartama alatt
0,02 EUR marad.

Mdbdositas 54
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is — elhalaszthatja a valtast.

Madositas

(5a) A hazai szolgaltatok nem gatolhatjék,
tilthatjak, illetve mas modon sem
akadalyozhatjak meg az Uj vagy az
eurotarifat fizeté meglévo iigyfeleknek,
hogy a barangolas soran hivast
kezdeményezzenek vagy fogadjanak,
kivéve, ha ezt az Ugyfelek kifejezetten
kérték vagy tulléptek egy dsszeghatart.

Maddositas

(1) 2012. jalius 1-jét6l a latogatott halozat
lizemeltetdje az ligyfél hazai
szolgaltatojanak SMS-iizenetenként
legfeljebb 0,03 EUR-nak megfeleld atlagos
nagykereskedelmi dijat szdmithat fel a
latogatott haldzatrdl kildott szabalyozott
barangolasos SMS-lizenet nyujtasaért,
amely 2013. jalius 1-jén 0,02 EUR-ra,
2014. jalius 1-jén pedig 0,01 EUR-ra
csokken. A 13. cikk sérelme nélkil a
szabalyozott barangoladsos SMS-uzenet
nyujtasaért felszamithatd szabalyozott
nagykereskedelmi dij e rendelet
alkalmazasanak tovabbi idOtartama alatt
0,01 EUR marad.
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Rendeletre iranyulo javaslat
9 cikk — 2 bekezdés

A Bizottsag altal javasolt sz6veg

(2) 2012. jalius 1-jétol a hazai szolgaltatd
altal sajat barangolast végz6 ligyfelének
felszamitott (héa nélkuli) euro-SMS tarifa
barangolasos SMS-iizenetenként eltérd
lehet, de az érintett barangolast végz6
ugyfél altal kildott szabalyozott
barangolasos SMS-iizenetenként nem
haladhatja meg a 0,10 EUR-t. A 13. ésa
19. cikk sérelme nélkil a szabalyozott
legmagasabb kiskereskedelmi euro-SMS
tarifa mértéke 2016. janius 30-ig 0,10 EUR
marad.

Modositas 55

Rendeletre iranyulo javaslat
9 cikk — 6 bekezdés

A Bizottsag altal javasolt sz6veg

(6) A barangolast végzd tligyfél barmikor
kérheti az euro-SMS tarifaba torténd
atsorolasat vagy abbdl vald kilépéséet. A
dijszabasok kozotti valtast a kérelem
kézhezvételét kovetd egy munkanapon
beldl, ingyenesen kell biztositani, és nem
kothetd az eléfizetés barangolastdl eltérd
részeire vonatkozo feltételekhez és
korlatozasokhoz. A valtast a hazai
szolgaltat6 az érvényes barangolasi
dijszabas alkalmazasanak eldre
meghatarozott, de legfeljebb harom hénap
hosszisaglh minimalis idStartaméra
elhalaszthatja. Az euro-SMS tarifa mindig
Osszekapcsolhato eurotarifaval.

Mddositas 56
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Modositas

(2) A 2012. jalius 1-jét61 a hazai
szolgaltato altal sajat barangolést végzd
ugyfelének felszamitott (héa nélkdli) euro-
SMS tarifa barangolasos SMS-
iizenetenként eltéro lehet, de az érintett
barangolast végzo ligyfél altal kiildott
szabalyozott barangolasos SMS-
Uzenetenként 2012. julius 1-jén 0,09 EUR-
ra, 2013. julius 1-jén 0,06 EUR-ra, 2014
jualiusaban pedig 0,05 EUR-ra csdkken. A
13. és a 19. cikk sérelme nélkil a
szabalyozott legmagasabb kiskereskedelmi
euro-SMS tarifa mértéke 2018. junius 30-
ig 0,05 EUR marad.

Modositas

(6) A barangolast végz6 tigyfél barmikor
kérheti az euro-SMS tarifaba torténd
atsorolasat vagy abbol valé kilépését. A
dijszabasok kodzotti valtast a kérelem
kézhezvételét kovetd egy munkanapon
beldl, ingyenesen kell biztositani, és nem
kothetd az eléfizetés barangolastol eltérd
részeire vonatkozo feltételekhez és
korlatozasokhoz. A valtast a hazai
szolgaltat6 az érvényes barangolasi
dijszabas alkalmazasanak eldre
meghatarozott, de legfeljebb két hdnap
hosszisaglh minimalis idOtartaméra —
beleszamitva az esetleges felmondasi idot
is — elhalaszthatja. Az euro-SMS tarifa
mindig 6sszekapcsolhaté eurotarifaval.
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Rendeletre iranyulo javaslat
9 cikk — 6 a bekezdés (0j)

A Bizottsag altal javasolt sz6veg

Modositas 57
Rendeletre iranyulo javaslat
11 cikk — 1 bekezdés

A Bizottsag altal javasolt sz6veg

(1) 2012. julius 1-jétol a latogatott halozat
iizemeltetdje altal a barangolast végzo
ugyfeél hazai szolgaltatdjanak a latogatott
halézaton keresztil nydjtott szabalyozott
barangolasos adatatviteli szolgaltatasért
felszamitott atlagos nagykereskedelmi dij
az atvitt adatmennyiség egy megabdjtjara
vetitve nem haladhatja meg a 0,30 EUR,
2013. jalius 1-jét61 0,20 EUR, 2014. jalius
1-jétdl pedig 0,10 EUR 06sszegli biztonsagi
arkorlatot. A 13. cikk sérelme nélkil a
szabalyozott barangolasos adattovabbitasi
szolgéltatasok nyujtasaért felszamithatd
legnagyobb atlagos nagykereskedelmi dij e
rendelet alkalmazasanak tovabbi
id6tartama alatt az atvitt adatmennyiség
egy kilobajtjara vonatkoztatva 0,10 EUR
marad.

Mdbdositas 58

Rendeletre iranyulo javaslat
12 cikk — 2 bekezdés — 1 albekezdés
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Modositas

(6a) A hazai szolgaltatok nem gatolhatjak,
tilthatjak, illetve mas modon sem
akadalyozhatjak meg az 0j vagy az
eurotarifat fizeto meglévo iigyfeleknek,
hogy a barangolas soran SMS-Uzentet
kildjenek vagy fogadjanak, kivéve, ha ezt
az ugyfelek kifejezetten kérték vagy
tulléptek egy 6sszeghatart.

Modositas

(1) 2012. julius 1-jétél a latogatott halozat
iizemeltetdje altal a barangolast végzo
ugyfeél hazai szolgéaltatdjanak a latogatott
halézaton keresztil nydjtott szabalyozott
barangolasos adatatviteli szolgaltatasért
felszamitott atlagos nagykereskedelmi dij
az atvitt adatmennyiség egy megabajtjara
vetitve nem haladhatja meg a 0,20 EUR,
2013. jalius 1-jéts1 0,15 EUR, 2014. jalius
1-jétdl pedig 0,10 EUR 6sszegli biztonsagi
arkorlatot. A 13. cikk sérelme nélkil a
szabalyozott barangolasos adattovabbitasi
szolgéltatasok nyujtasaért felszamithatd
legnagyobb atlagos nagykereskedelmi dij e
rendelet alkalmazéasanak tovabbi
id6tartama alatt az 4tvitt adatmennyiség
egy kilobajtjara vonatkoztatva 0,10 EUR
marad.
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A Bizottsag altal javasolt sz6veg

2012. julius 1-jét6l a hazai szolgaltato altal
sajat barangolast végzd ligyfelének a
szabalyozott adatatviteli szolgaltatasért
felszamitott euro-adattarifa héat nem
tartalmazd kiskereskedelmi dijtétele
legfeljebb megabéjtonként 0,90 EUR lehet.
Az adatatvitel dijtételének legmagasabb
0sszege 2013. julius 1-jén megabajtonként
0,70 EUR-ra, 2014. julius 1-jén
megabéjtonként 0,50 EUR-ra csokken. A
13. és a 19. cikk sérelme nélkil a
szabalyozott kiskereskedelmi dijtétel
legmagasabb 6sszege 2016. junius 30-ig
megabajtonként 0,50 EUR marad

Modositas 59

Rendeletre iranyulo javaslat
12 cikk — 5 bekezdés

A Bizottsag altal javasolt sz6veg

(5) A barangolast végzd ligyfél barmikor
kérheti euro-adattarifaba torténd atsorolasat
vagy az euro-adattarifabol vald kilépését.
A dijszabasok kozatti valtast a kérelem
kézhezvételét kdvetd egy munkanapon
beldl, ingyenesen kell biztositani, és nem
kothetd az eléfizetés barangolastdl eltérd
részeire vonatkozo feltételekhez és
korlatozasokhoz. A valtast a hazai
szolgaltat6 az érvényes barangolasi
dijszabas alkalmazasanak eldre
meghatarozott, de legfeljebb harom hénap
hosszisagi minimalis idétartaméara
elhalaszthatja. Az euro-adattarifa mindig
Osszekapcsolhat6 euro-SMS tarifaval és
eurotarifaval.

Madositas 60
Rendeletre iranyulo javaslat
12 cikk — 6 bekezdés
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Modositas

2012. julius 1-jét6l a hazai szolgaltato altal
sajat barangolast végzo ligyfelének a
szabalyozott adatatviteli szolgaltatasért
felszdmitott euro-adattarifa héat nem
tartalmazd kiskereskedelmi dijtétele
legfeljebb megabéajtonként 0,50 EUR lehet.
Az adatatvitel dijtételének legmagasabb
0sszege 2013. julius 1-jén megabajtonként
0,30 EUR-ra, 2014. julius 1-jén
megabéjtonként 0,20 EUR-ra csokken. A
13. és a 19. cikk sérelme nélkiil a
szabalyozott kiskereskedelmi dijtéetel
legmagasabb 6sszege 2018. junius 30-ig
megabéjtonként 0,20 EUR marad.

Modositas

(5) A barangolést végzd tigyfél barmikor
kérheti euro-adattarifaba torténd atsorolasat
vagy az euro-adattarifabol vald kilépését.
A dijszabasok kozotti valtast a kérelem
kézhezvételét kovetd egy munkanapon
beldl, ingyenesen kell biztositani, és nem
kothetd az eldfizetés barangolastol eltérd
részeire vonatkozo feltételekhez és
korlatozasokhoz. A véltast a hazai
szolgaltat6 az érvényes barangolasi
dijszabas alkalmazasanak el6re
meghatarozott, de legfeljebb két hdnap
hosszusagtu minimalis idétartamara —
beleszamitva az esetleges felmondasi idot
is — elhalaszthatja. Az euro-adattarifa
mindig 6sszekapcsolhaté euro-SMS
tarifaval és eurotarifaval.
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A Bizottsag altal javasolt sz6veg

(6) Legkésébb 2012. janius 30-ig a hazai
szolgaltatok egyenként valamennyi
barangolast végz6 tigyfeliiket tajékoztatjak
az euro-adattarifardl, arrol, hogy az
legkésobb 2012. julius 1-jétél valamennyi
olyan barangolast végzo ligyfélre
alkalmazando lesz, aki a szabalyozott
adatatviteli szolgaltatdsokra vonatkozo6an
kifejezett formaban nem valasztott kiilén
dijszabast vagy csomagot, valamint az
ugyfelek azon jogarol, hogy az (5)
bekezdéssel 6sszhangban kérhetik euro-
adattarifaba torténd atsorolasukat vagy az
euro-adattarifabol vald kilépesiket.

Mdédositas 61

Rendeletre irdnyuld javaslat
13 cikk — 2 bekezdés

A Bizottsag altal javasolt szbveg

(2) Ha 2018. junius 30. utan egy adott
barangolasos szolgaltatasnak (hang, SMS
vagy adatatvitel) a nem egyazon
vallalatcsoporthoz tartozé tizemeltetok
kozotti kiegyensalyozatlan forgalom
alapjan szamitott atlagos nagykereskedelmi
dija a 6. cikk (2) bekezdésében, a 8. cikk
(1) bekezdésében, illetve a 11. cikk (1)
bekezdésében eldirt nagykereskedelmi
arkorlat 75%-ara vagy az ala esik, akkor az
adott barangolésos szolgéaltatasra
vonatkozo nagykereskedelmi arkorlatot a
tovabbiakban nem kell alkalmazni. A
Bizottsag a BEREC éltal 6sszegytijtott
piaci adatok alapjan rendszeresen ellen6rzi
e feltétel teljesulését, és amennyiben annak
teljestlesét allapitja meg, Az Eurdpai Unid
Hivatalos Lapjanak C sorozataban
haladéktalanul kdzzéteszi azokat az
adatokat, amelyek bizonyitjak, hogy az
adott szolgaltatasra vonatkozé
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Modositas

(6) Legkésébb 2012. junius 30-ig a hazai
szolgaltatok egyenként valamennyi
barangolast végzo ligyfeliiket egyértelmii
és érthetd modon, tartos adathordozon
tajékoztatjak az euro-adattarifarol, arrol,
hogy az legkés6bb 2012. julius 1-jétol
valamennyi olyan barangolast végzo
ugyfélre alkalmazando lesz, aki a
szabalyozott adatatviteli szolgaltatasokra
vonatkozodan kifejezett formaban nem
valasztott kiilén dijszabast vagy csomagot,
valamint az ugyfelek azon jogarol, hogy az
(5) bekezdéssel 6sszhangban kérhetik euro-
adattarifaba torténd atsorolasukat vagy az
euro-adattarifabdl valo kilépésiket.

Maddositas

(2) Ha 2018. juanius 30. utan egy adott
barangolasos szolgaltatasnak (hang, SMS
vagy adatatvitel) a nem egyazon
vallalatcsoporthoz tartozé tizemeltetdk
kozotti kiegyensulyozatlan forgalom
alapjan szamitott atlagos nagykereskedelmi
dija a 6. cikk (2) bekezdésében, a 8. cikk
(1) bekezdésében, illetve a 11. cikk (1)
bekezdésében eldirt nagykereskedelmi
arkorlat 50%-ara vagy az ala esik, akkor az
adott barangoléasos szolgéaltatasra
vonatkozo nagykereskedelmi arkorlatot a
tovabbiakban nem kell alkalmazni. A
Bizottsag a BEREC éltal 6sszegytijtott
piaci adatok alapjan rendszeresen ellendrzi
e feltétel teljestilését, és amennyiben annak
teljestlését allapitja meg, Az Eurdpai Unid
Hivatalos Lapjanak C sorozataban
haladéktalanul kdzzéteszi azokat az
adatokat, amelyek bizonyitjak, hogy az
adott szolgaltatasra vonatkozo
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nagykereskedelmi arkorlatot a
tovabbiakban nem kell alkalmazni.

Modositas 62

Rendeletre iranyulo javaslat
13 cikk — 3 bekezdés

A Bizottsag altal javasolt sz6veg

(3) Ha a barangolasos szolgaltatasok
fuggetlen értékesitésének az 5. cikk alapjan
torténd bevezetése utan, de 2016. julius 1.
eldtt az unids szinten szamitott atlagos
kiskereskedelmi dij a 7. cikk (2)
bekezdésében, a 9. cikk (2) bekezdésében,
illetve a 12. cikk (2) bekezdésében eldirt
kiskereskedelmi arkorlat 75%-ara vagy az
ala esik, akkor az adott barangolasos
szolgaltatasra vonatkozo kiskereskedelmi
arkorlatot a tovabbiakban nem kell
alkalmazni. A Bizottsdg a BEREC altal
Osszegyljtott piaci adatok alapjan
rendszeresen ellenorzi e feltétel
teljestilését, és amennyiben annak
teljestilését allapitja meg, Az Eurdpai Unio
Hivatalos Lapjanak C sorozataban
haladéktalanul kbzzéteszi azokat az
adatokat, amelyek bizonyitjak, hogy az
adott szolgaltatasra vonatkoz6
kiskereskedelmi arkorlatot a tovabbiakban
nem kell alkalmazni.

Modositas 63

Rendeletre iranyulo javaslat
14 cikk — 1 bekezdés — 1 albekezdés

A Bizottsag altal javasolt szbveg

A barangolast végz0 tigyfelek arra valo
figyelmeztetése érdekeben, hogy
hivaskezdeményezéskor és -fogadaskor,
valamint SMS-uzenet kuldésekor
barangolasi dijak vonatkoznak rajuk,
minden hazai szolgaltato koteles — kivéve,
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nagykereskedelmi arkorlatot a
tovabbiakban nem kell alkalmazni.

Modositas

(3) Ha a barangolasos szolgaltatasok
fuggetlen értékesitésének az 5. cikk alapjan
torténd bevezetése utan az unios szinten
szamitott atlagos kiskereskedelmi dij a 7.
cikk (2) bekezdésében, a 9. cikk (2)
bekezdésében, illetve a 12. cikk (2)
bekezdésében eloirt kiskereskedelmi
arkorlat 50%-ara vagy az ala esik, akkor az
adott barangolasos szolgaltatasra
vonatkozé kiskereskedelmi arkorlatot a
tovabbiakban nem kell alkalmazni. A
Bizottsag a BEREC altal 6sszegylijtott
piaci adatok alapjan rendszeresen ellendrzi
e feltétel teljesiilését, és amennyiben annak
teljestilését allapitja meg, Az Eurdpai Unid
Hivatalos Lapjanak C sorozataban
haladéktalanul kdzzéteszi azokat az
adatokat, amelyek bizonyitjék, hogy az
adott szolgaltatasra vonatkozo
kiskereskedelmi &rkorlatot a tovabbiakban
nem kell alkalmazni.

Madositas

A barangolast végz0 tigyfelek arra valo
figyelmeztetese érdekében, hogy
hivaskezdeményezéskor és -fogadaskor,
valamint SMS-iizenet kiildésekor
barangolasi dijak vonatkoznak rajuk,
minden hazai szolgaltato koteles — kiveve,

RR\900789HU.doc



ha az ligyfél ertesitette szolgaltatdjat, hogy
nem kivanja e szolgaltatést igénybe venni —
automatikusan, indokolatlan késedelem
nélkil, ingyenesen, izenetszolgéltatéas
utjan alapvetd, személyre szo616 dijszabasi
tajékoztatast adni a barangolast végzo
ugyfeélnek, amikor az a hazai hal6zatatdl
eltérd tagallam tertiletére 1¢ép, a szoban
forgo tgyfél altal latogatott tagallamban
torténd hivaskezdeményezésre €s -
fogadasra, valamint SMS-(izenetek
kiildésére vonatkoz6 (héat tartalmazd)
barangolasi dijakrol.

ha az lgyfél elmult 1 éves és értesitette
szolgaltatojat, hogy nem kivanja e
szolgéltatast igénybe venni —
automatikusan, indokolatlan késedelem
nélkul, ingyenesen, lizenetszolgaltatas
utjan alapvetd, személyre sz0l0 dijszabasi
tajékoztatast adni a barangolast végzo
ugyfélnek, amikor az a hazai halézatatol
eltérd tagallam teriiletére vagy 2013.
januér 1-je utan egy harmadik orszagba
lép, a szoban forgo Ugyfél altal latogatott
orszagban torténd hivaskezdeményezésre
és -fogadasra, valamint SMS-uzenetek
kildésére vonatkoz6 (héat tartalmazo és az
ugyfél hazai szamlazasi pénznemében
megadott) barangolasi dijakrol.

Indokolas

Ezeket az intézkedéseket az Eurdpai Union kivilre is ki kell terjeszteni.

Modositas 64

Rendeletre iranyulo javaslat

14 cikk — 1 bekezdés — 2 albekezdés — bevezeté rész

A Bizottsag altal javasolt sz6veg
E személyre sz010, alapvetd dijszabasi
tajekoztatasnak tartalmaznia kell az ugyfél

dijesomagjanak megfeleléen kiszabhatd
legmagasabb dijakat:

Médositas 65

Rendeletre iranyulo javaslat

14 cikk — 1 bekezdés — 2 albekezdés — b pont

A Bizottsag altal javasolt sz6veg

b) a latogatott tagallamban tartézkodas
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Modositas

E személyre sz010, alapvetd dijszabasi
tajékoztatést el kell kiildeni az Eurdpai
Union beliil vagy kiviil barangoldst végzo
tgyfélnek, és e tajékoztatasnak
tartalmaznia kell az tigyfél dijcsomagjanak
megfeleléen kiszabhato tényleges (héat
tartalmazé és az Ugyfél hazai szamlazasi
pénznemében megadott) dijakat:

Madositas
b) a latogatott orszagban tartozkodas alatt
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alatt szabalyozott barangolasos SMS-
Uzenetek kuldéséert.

szabalyozott barangolasos SMS-iizenetek
kuldéséert.

Indokolas

Ezeket az intézkedéseket az Eurdpai Union kivilre is ki kell terjeszteni.

Modositas 66

Rendeletre iranyulo javaslat

14 cikk — 1 bekezdeés — 2 albekezdés — b a pont (Uj)

A Bizottsag altal javasolt sz6veg

Mdadositas 67
Rendeletre irdnyuld javaslat
14 cikk — 2 bekezdés

A Bizottsag altal javasolt szbveg

(2) Az (1) bekezdés kiegeszitésekent, az
ugyfélnek — fuggetlendl az Union beltli
tartozkodasi helyét6l — joga van
ingyenesen, mobilbeszédhivas vagy SMS
révén személyre szabott, részletesebb
informécidt kérni és kapni a latogatott
halézaton belll a beszédhivasokra, SMS-
re, MMS-re és méas adatkommunikacios
szolgéltatasokra vonatkozo barangolasi
dijszabasokrdl, valamint tajékoztatast kérni
és kapni az e rendelet alapjan
alkalmazando atlathatosagi
intézkedésekrol. Az ilyen kérések kezelése
a hazai szolgaltaté altal erre a célra kijel6lt
ingyenesen hivhato telefonszamon
keresztul torténik. Az (1) bekezdésben
eloirt kotelezettségek a gép-gép kapcsolat
(M2M) elvén, mobilhirkdzlési aton
miikodo késziilékek esetében nem
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Modositas

ba) a latogatott tagallamban vagy
harmadik orszagban igénybe vett
szabalyozott adatatviteli szolgaltatasokért,
az arat egy megabajtra vetitve.

Maddositas

(2) Az (1) bekezdés kiegeszitésekent, az
ugyfélnek — fliggetlendl tartdzkodasi
helyétél, de csak 2013. januar 1-jétdl
kezdve, ha az tgyfél az Union kivl
tartozkodik — joga van ingyenesen,
mobilbeszédhivas vagy SMS révén
személyre szabott, részletesebb informéaciot
kérni és kapni a latogatott hal6zaton belil a
beszédhivasokra, SMS-re, MMS-re és méas
adatkommunikéacios szolgaltatasokra
vonatkozé barangolési dijszabasokrol,
valamint tajékoztatast kérni és kapni az e
rendelet alapjan alkalmazand¢ atlathatosagi
intézkedésekrol. Az ilyen kérések kezelése
a hazai szolgéltato altal erre a célra kijelolt
ingyenesen hivhaté telefonszamon
keresztil torténik. Az (1) bekezdésben
eldirt kotelezettségek a gép-gép kapcsolat
(M2M) elvén miikodo késziilékek és az
SMS-funkcionalitast nem tamogat6 egyéb
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alkalmazandok.

készulékek esetében nem alkalmazandok.

Indokolas

Nem lehetséges olyan késziilékek esetében, amelyek nem tdmogatjak az SMS funkciot.

Moédositas 68

Rendeletre irdnyuld javaslat
15 cikk — 1 bekezdés — 1 albekezdés

A Bizottsag altal javasolt sz6veg

A hazai szolgaltatoknak a (2) és (3)
bekezdéssel 6sszhangban biztositaniuk
kell, hogy barangolast végzo tligyfeleik a
szerzodéskotés elott és azt kovetden is
megfeleld tdjékoztatasban részesiiljenek az
altaluk igénybe vett szabalyozott
barangolasos adatatviteli szolgaltatasok
dijszabasara vonatkozoan, olyan médon,
amely elésegiti, hogy az ligyfelek
megertsék e hasznalat pénzigyi
kovetkezményeit, és lehetové teszi
szamukra a szabalyozott barangolasos
adatatviteli szolgaltatdsokra forditott
kiadasaik nyomon kovetését és
ellendrzését. A (3) bekezdésben
meghatarozott védémechanizmusok a
feltoltokartyas tigyfelekre nem
alkalmazandok.

Madositas

A hazai szolgéltatoknak a (2) és (3)
bekezdéssel 6sszhangban biztositaniuk
kell, hogy barangolast végzo ligyfeleik a
szerzOdéskotés elott és azt kdvetden is
megfeleld tajékoztatasban részesiiljenek az
altaluk — az Eurdpai Unidn beltl és kivul
— igénybe vett szabalyozott barangolasos
adatatviteli szolgaltatasok dijszabasara
vonatkozoéan, olyan médon, amely
eldsegiti, hogy az tigyfelek megeértsék e
hasznalat penziigyi kdvetkezményeit, és
lehetdve teszi szamukra a szabdlyozott
barangolésos adatatviteli szolgaltatasokra
forditott kiadasaik nyomon kovetését és
ellendrzését. A (3) bekezdésben
meghatarozott védémechanizmusok a
feltoltokartyas tigyfelekre nem
alkalmazandok, kivéve, ha olyan
feltoltokartyas szerzodést kotottek, ahol a
keret automatikus feltoltodik. A (3)
bekezdésben meghatérozott
védomechanizmusok a gépek kozotti
(M2M) szolgéltatasokra nem
alkalmazandok. A feltoltokartyas
ugyfeleker ezen titllmenden idében
figyelmeztetni kell, ha kdzelitenek
kreditjuk hatarahoz.

Indokolas

Ez biztositja az automatikusan megujulo kerettel rendelkezo feltoltokartyas vigyfelek
szamlasokktdl val6 védelmét. Az eredetileg javasolt szoveg nem tal tanacsos médon kizarta az

ilyen tigyfeleket a rendelet hatalya alol.
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Mdbdositas 69

Rendeletre irdnyuld javaslat
15 cikk — 1 bekezdés — 2 albekezdés

A Bizottsag altal javasolt széveg

Szikseg esetén a hazai szolgéaltatok a
szerzOdéskotés elott, majd azt kovetden
rendszeresen tajékoztatjak tgyfeleiket az
automatikus és ellendrizetlen barangolasos
adatatviteli szolgaltatasi kapcsolatok és
letOltések kockazatarol. A hazai
szolgaltatoknak ezenkivil vilagosan és
konnyen érthet6en ismertetnitik kell
ugyfeleikkel, hogyan kapcsolhatjak ki
ezeket az automatikus barangolasos
adatatviteli szolgaltatasi kapcsolatokat,
hogy elkeriljék a barangolasos adatatviteli
szolgaltatasok ellendrizetlen
igénybevételét.

Médositas 70

Rendeletre irdnyuld javaslat
15 cikk — 2 bekezdés — 1 albekezdés

A Bizottsag altal javasolt szoveg

A hazai szolgéltatoknak automatikus
Uzenetben kell értesitenitk a barangoléast
végzo ligyfelet arrdl, hogy barangol, és
személyre szabott dijszabasi
alaptajékoztatést kell nyujtaniuk az erintett
tagallamban a szabalyozott barangolasos
adatétviteli szolgaltatasok nyujtasara az
adott barangolast végzd tigyfélre
alkalmazando dijakrol, kivéve ahol az
ugyfeél értesitette hazai szolgaltatdjat, hogy
nem tart igényt erre a tajekoztatasra.

Moédositas 71
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Madositas

Szilkség esetén a hazai szolgaltatok a
szerzOdéskotés elott, majd azt kovetden
rendszeresen tajékoztatjak ugyfeleiket az
automatikus és ellendrizetlen barangolasos
adatatviteli szolgaltatasi kapcsolatok és
letOltések kockazatarol. A hazai
szolgaltatoknak ezenkivil ingyenesen,
viladgosan ¢és konnyen érthetden
tajékoztatniuk kell az tgyfeleiket arrol,
hogy hogyan kapcsolhatjak ki ezeket az
automatikus barangolasos adatatviteli
szolgaltatasi kapcsolatokat, hogy elkeriljék
a barangolasos adatéatviteli szolgéltatasok
ellendrizetlen igénybevételét.

Madositas

A hazai szolgéltatoknak automatikus
Uzenetben kell értesitenitk a barangoléast
végz0 tigyfelet arrdl, hogy barangol, és
személyre szabott (héat tartalmazo és az
ugyfél hazai szamlazéasi pénznemében
megadott) aktualis dijszabasi
alaptdjékoztatést kell nyujtaniuk az erintett
orszagban a szabalyozott barangolasos
adatatviteli szolgaltatasok nyljtasara az
adott barangolast végzo tigyfélre
alkalmazando dijakrol, kivéve ahol az
ugyfél értesitette hazai szolgaltatojat, hogy
nem tart igényt erre a tajéekoztatasra.
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Rendeletre iranyulo javaslat
15 cikk — 2 bekezdeés — 2 albekezdés

A Bizottsag altal javasolt sz6veg

Ezt a személyre szabott alapvetd dijszabasi
tajékoztatast a barangolast végzo ligyfél
mobiltelefonjara vagy egyéb készulékeére
kell eljuttatni példaul SMS-izenet, e-mail
vagy a szamitogépen felugré ablak
form4jaban, valahanyszor a barangolést
végzo ligyfél egy hazai halozatanak
allamatol eltér6 tagallamba lep és e
tagallamban elGszor vesz igénybe
szabalyozott barangolasos adatatviteli
szolgéltatast. A tajékoztatast ingyenesen
kell nyujtani, abban a pillanatban, amikor a
barangolast végzo tligyfél a szabalyozott
barangolasos adatatviteli szolgaltatast
kezdemeényezi, a tajékoztatas fogadasat és
konnyli megértését eldsegité modon.

Modositas

Ezt a személyre szabott alapvet6 dijszabasi
tajékoztatast a barangolast végzo ligyfél
mobiltelefonjara vagy egyéb készulékeére
kell eljuttatni példaul SMS-lizenet, e-mail
vagy a szamitogépén felugro ablak
form4jaban, valahanyszor a barangolast
végzb ligyfél egy hazai haldzatanak
allamatol eltér6 orszagba lép és ezen
orszagban el6észor vesz igénybe
szabalyozott barangolasos adatatviteli
szolgéltatast. A tajékoztatast ingyenesen
kell nyujtani, abban a pillanatban, amikor a
barangolast végzd ligyfél a szabalyozott
barangolésos adatatviteli szolgaltatast
kezdeményezi, a tajékoztatas fogadasat és
konnyli megértését eldsegité modon.

Indokolas

Ezeket az intézkedéseket az Eurdpai Union kivilre is ki kell terjeszteni.

Modositas 72

Rendeletre iranyulo javaslat
15 cikk — 3 bekezdés — 1 albekezdés

A Bizottsag altal javasolt sz6veg

Minden hazai szolgaltaténak valamennyi
barangolast végzo ligyfele szamara
biztositania kell azt a lehetdséget, hogy
ingyenesen és szabadon valaszthasson egy
olyan megoldast, amely tajékoztatast ad az
addigi 0sszes fogyasztasarol, vagy
adatmennyiségben, vagy a szabalyozott
barangolasos adatatviteli szolgaltatasokért
a barangolast végzd tigyfél részére torténd
szamlézas pénznemében kifejezve, annak
garantalasa mellett, hogy az ugyfél
kifejezett beleegyezése nelkil a
szabalyozott barangolasos adatatviteli
szolgaltatasokért egy adott id6szakban
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Modositas

Minden hazai szolgaltatonak valamennyi
barangolast végz06 ligyfele szamara
biztositania kell azt a lehetdséget, hogy
ingyenesen és szabadon valaszthasson egy
olyan megoldast, amely tajékoztatast ad az
addigi 0sszes fogyasztasarol, vagy
adatmennyiségben, vagy a kiskereskedelmi
barangolasos adatatviteli szolgaltatasokért
az Union belll és azon kivil a barangolast
végzd ligyfeél részére torténd szamlazas
pénznemében kifejezve, annak garantalasa
mellett, hogy az tgyfél kifejezett
beleegyezése nélkil az ilyen
kiskereskedelmi barangolasos adatatviteli
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fizetendd Osszes dij nem haladhatja meg a
megadott hatarértéket.

szolgaltatasokért egy adott idészakban
fizetend6 Osszes dij nem haladhatja meg a
megadott hatarértéket. Ez nem vonatkozik
arra az esetre, ha a mobilhirkdzlési
szolgaltaté valamely Union Kiviali
latogatott orszdagban nem teszi lehetévé a
hazai szolgaltato szdmara, hogy valos
idoben nyomon kovesse iigyfelei
forgalmat. Ebben az esetben az tigyfelet
ennek megfeleloen késedelem nélkiil és
dijmentesen eértesiteni kell egy SMS-
Uzenetben, amikor az érintett orszag
tertletére 1ép.

Indokolas

Az atlathatosagi és fogyasztovédelmi intézkedesek az Unidn kivil is alkalmazandok.
Mindazonaltal tovabbra is lesznek olyan orszagok, ahol miiszaki okok miatt a hazai
szolgaltatok nem feltétleniil képesek valos idében nyomon kévetni tigyfeleik forgalmat, és csak
a honap végén kapnak tajékoztatast a forgalomrol.

Modositas 73

Rendeletre iranyulo javaslat
15 cikk — 3 bekezdés — 6 albekezdés

A Bizottsag altal javasolt sz6veg

Valamennyi hazai szolgaltatd biztositja
tovabba megfeleld értesités kiildését a
barangolast végzd ligyfél mobiltelefonjara
vagy egyéb készillékeére, példaul SMS-
Uzenet, e-mail vagy a szamitogépén felugré
ablak formajaban a barangolasos
adatatviteli szolgaltatasokra vonatkozo,
megallapodas szerinti fels6 pénziigyi vagy
adatforgalmi korlat 80%-anak elérésekor.
Biztositani kell az uigyfelek szamara a
jogot, hogy kérjék szolgaltatdjuktol az
ilyen értesitések kildésének
megszuntetését, illetve hogy barmikor
dijmentesen kerjék a hazai szolgaltatotol a
szolgéltatas visszaallitasat.

Moébdositas 74
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Modositas

Valamennyi hazai szolgéltatd biztositja
tovabba megfeleld értesités kiildését a
barangolast végz6 ligyfél mobiltelefonjara
vagy egyéb készulékere, példaul SMS-
Uzenet, e-mail vagy a szamitogépén felugré
ablak formajaban a barangolasos hang-,
SMS- és adatatviteli szolgaltatasokra
vonatkoz6, megallapodas szerinti felsé
pénzigyi vagy adatforgalmi korlat 80%-
anak elérésekor. Biztositani kell az
ugyfelek szamara a jogot, hogy kérjék
szolgaltatojuktol az ilyen ertesitések
kildésének megsziintetését, illetve hogy
barmikor dijmentesen kérjék a hazai
szolgéaltatotdl a szolgaltatas visszaallitasat.
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Rendeletre iranyulo javaslat
15 cikk — 3 bekezdeés — 7 albekezdés

A Bizottsag altal javasolt sz6veg

Ha ezt a pénzugyi vagy adatforgalmi
korlatot egyébként tallépnék, értesitést kell
kiildeni a barangolast végzo ligyfél
mobiltelefonjara vagy egyéb eszkdzére.
Ezen értesitésnek jeleznie kell, hogy az
ugyfél milyen eljarast kdvetve kérheti a
szolgéltatas folytatasat, illetve fel kell
tlntetnie a hatarértéken feluli egységekhez
kapcsolodo koltségeket. Amennyiben a
barangolast végzo ligyfél nem valaszol a
kézbesitett értesitésnek megfeleléen, a
hazai szolgaltaté haladéktalanul
megszunteti a szabalyozott barangolasos
adatatviteli szolgaltatas nyljtasat és az
ezért fizetendd tovabbi dijak felszdmolasat
a barangolast végz6 ligyfél szamara,
kivéve, ha és ameddig az ugyfel keri e
szolgéltatasok tovabbi vagy ujboli
nyujtasat.

Médositas 75

Rendeletre irdnyuld javaslat

15 cikk — 3 bekezdés — 8 a albekezdés (Uj)

A Bizottsag altal javasolt szoveg

Modositas 76

Rendeletre iranyulo javaslat
15 cikk — 3 a bekezdés (Uj)

A Bizottsag altal javasolt szbveg
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Modositas

Ha ezt a pénzugyi vagy adatforgalmi
korlatot egyébként tallépnék, értesitést kell
kiildeni a barangolast végzo tligyfél
mobiltelefonjara vagy egyéb eszkdzére.
Ezen értesitésnek jeleznie kell, hogy az
ugyfél milyen eljarést kdvetve kérheti a
szolgéltatas folytatasat, illetve fel kell
tlintetnie a hatarértéken feluli egységekhez
kapcsolddd koltségeket. Amennyiben a
barangolast végzo ligyfél nem valaszol a
kézbesitett értesitésnek megfelelden, a
hazai szolgaltaté haladéktalanul
megszunteti a szabalyozott hang-, SMS- és
barangolésos adatatviteli szolgaltatas
nyUjtasat és az ezért fizetendd tovabbi
dijak felszamolasat a barangolast végz6
ugyfél szamara, kivéve, ha és ameddig az
ugyfél kéri e szolgaltatasok tovabbi vagy
Ujboli nyljtasat.

Maodositas
Ez a szabaly az Eurdpai Union belll és

kiviil barangoldst végzd iigyfelekre
egyarant vonatkozik.

Madositas

(3a) A (3) bekezdés az Europai Union
beliil és kiviil barangoldst végzo
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ugyfelekre egyarant vonatkozik.

Médositas 77

Rendeletre irdnyuld javaslat
15 a cikk (4j)

A Bizottsag altal javasolt sz6veg Madositas

15a. cikk
Az arak 0sszehasonlitasa

Az Ugyfelek részére a kiskereskedelmi
barangolasos hang-, SMS és adatatviteli
szolgéltatasokra vonatkozd dijszabassal
kapcsolatban nyajtott minden
informé&cidnak a héat is tartalmaznia kell.

A Bizottsdg megvizsgdlja az iizemelteték
altal az Ugyfeleik részére ajanlott
kiilonbozo dijszabasok dtlathatosagat és
osszehasonlithatdsagét, valamint jelentést
készit az Europai Parlamentnek és a
Tanéacsnak az annak biztositasahoz
sziikséges tovabbi intézkedésekrdl, hogy az
tgyfelek kénnyedén dsszehasonlithassak
ezeket a dijszabasokat, ily médon
megkdnnyitve szdmukra azt a dontést,
hogy egy alternativ szolgaltatora
valtsanak.

Indokolas

Jelenleg nem lehetséges dsszehasonlitani a mobiltelefonos szolgaltatasok tekintetében a
kiilonb6z6 iizemeltetok altal kinalt kiilonbozo dijszabasokat. A Bizottsagnak ezt meg kell
vizsgalnia. Az atlathatosag azt is jelenti, hogy a dijszabassal kapcsolatos minden informaciét
a héa-val egyutt kell megadni.

Madositas 78
Rendeletre iranyulo javaslat
17 a cikk (0j)

A Bizottsag altal javasolt sz6veg Madositas

17a. cikk
A felhatalmazas gyakorlasa
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Médositas 79
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1. A Bizottsag az e cikkben meghatarozott
feltételekkel felhatalmazast kap
felhatalmazason alapul6 jogi aktusok
elfogadasara.

2. A felhatalmazason alapulo jogi
aktusokra vonatkozd, a 4. cikk (5a)
bekezdésében hivatkozott felhatalmazast
.*-16l a 22. cikk (2) bekezdésében
szerepld idopontig kell megadni a
Bizottsagnak.

3. Az Eurdpai Parlament vagy a Tanacs
barmikor visszavonhatja az 4. cikk (5a)
bekezdésében hivatkozott felhatalmazast.
A visszavonasrol sz6l6 hatarozat
megszUunteti az abban leirt felhatalmazast.
A hatarozat az Eurdpai Unio6 Hivatalos
Lapjdban valo kihirdetését kivetd napon
vagy a hatarozatban meghatérozott
késobbi idopontban lép hatdlyba. A
hatdrozat nem érinti a mar hatdlyban lévo
felhatalmazason alapul6 jogi aktusok
érvényességét.

4. A Bizottsag a felhatalmazason alapulo
jogi aktus elfogadasat kovetoen
haladéktalanul és egyidejiileg értesiti
arrol az Europai Parlamentet és a
Tanécsot.

5. A 4. cikk (5a) bekezdéseben hivatkozott
felhatalmazason alapul6 jogi aktus csak
akkor Iép hatalyba, ha a jogi aktusroél valo
értesitést kivetd két honapon belll sem az
Eurdpai Parlament, sem a Tanacs nem
emelt ellene kifogast, illetve ha az emlitett
idotartam lejartat megelozoen mind ag
Europai Parlament, mind a Tanacs arrol
tajékoztatta a Bizottsagot, hogy nem fog
kifogdst emelni. Ezen iddszak az Eurdpai
Parlament vagy a Tanacs kérésére két
hénappal meghosszabbithatd.

* HL: Kérem, illessze be e rendelet
hatdlybalépésének idopontjat.
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Rendeletre iranyulo javaslat
18 cikk — 1 bekezdés

A Bizottsag altal javasolt sz6veg

A tagallamok megallapitjak az e rendelet
megsertése esetén alkalmazando
szankciokra vonatkozo szabalyokat, és
megtesznek minden szikséges intézkedést
ezek végrehajtasara. Az eldirt
szankcidknak hatasosaknak, aranyosaknak
¢s visszatarto erejlicknek kell lenniiik. A
tagallamok az emlitett rendelkezésekrol
legkésébb 2012. marcius 30-ig, az ezeket
érintd késdbbi modositasokrol pedig
haladéktalanul kotelesek értesiteni a
Bizottsagot.

Médositas 80

Rendeletre irdnyuld javaslat
19 cikk — 1 bekezdés — bevezetd rész

A Bizottsag altal javasolt szoveg

(1) A Bizottsag 2015. janius 30-ig
feliilvizsgalja e rendelet miikodését, és
nyilvanos konzultaciot kovetden jelentést
tesz az Eurdpai Parlamentnek és a
Tanécsnak. A Bizottsag kilondsen azt
értékeli, hogy e rendelet céljai
megvaldsultak-e. Ennek soran a Bizottsag
tobbek kozott a kovetkezket vizsgalja
feldl:

Modositas

A tagallamok megallapitjak az e rendelet
megsertése esetén alkalmazando
szankcidkra vonatkozé szabalyokat, és
megtesznek minden sziikséges intézkedést
ezek végrehajtasara. Az eloirt
szankcioknak hatasosaknak, aranyosaknak
¢s visszatarto erejiicknek kell lennitk. E
szankciok kozé tartozik a szolgéltatok
azon kotelezettsége is, hogy tgyfeleik
részére kartéritést nydjtsanak, ha
késleltetik vagy akadalyozzak egy ugyfél
maésik barangolasi szolgéltatora valo
attéreset. A tagallamok az emlitett
rendelkezésekrdl legkésdbb 2012. marcius
30-ig, az ezeket érintd késObbi
modositasokrol pedig haladéktalanul
kotelesek értesiteni a Bizottsagot.

Maddositas

(1) A Bizottsag 2016. junius 30-ig
feliilvizsgalja e rendelet miikodését, és
nyilvanos konzultaciot kovetden jelentést
tesz az Europai Parlamentnek és a
Tanécsnak. A Bizottsag kilondsen azt
értékeli, hogy e rendelet céljai
megvaldsultak-e. Ennek soran a Bizottsag
tobbek kozott a kovetkezOket vizsgalja
feldl:

Indokolas

Egy késdobbi feliilvizsgalati idépontra van sziikség annak érdekében, hogy értékelni lehessen a
strukturalis intézkedések piacra gyakorolt hatasait.
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