=~

* ¥ %

* *

o * *
* . x

EUROPAPARLAMENTET 2009 - 2014

Plenarhandling

A7-0310/2012

11.10.2012

BETANKANDE

om de 20 viktigaste problemen pé den inre marknaden for europeiska foretag

och medborgare
(2012/2044(INT))

Utskottet f6r den inre marknaden och konsumentskydd

Foredragande: Regina Bastos

RR\915643SV.doc PE483.745v02-00

SV SV



SV

PR_INI

INNEHALL
Sida
FORSLAG TILL EUROPAPARLAMENTETS RESOLUTION ........c.cocoovmueiereececieeeeeeeenee 3
MOTIVERING ...ttt st 23
YTTRANDE FRAN UTSKOTTET FOR EKONOMI OCH VALUTAFRAGOR ................. 26

YTTRANDE FRAN UTSKOTTET FOR SYSSELSATTNING OCH SOCIALA FRAGOR31

YTTRANDE FRAN UTSKOTTET FOR INDUSTRIFRAGOR, FORSKNING OCH

ENERGI ...ttt sa s assassenansssesensnaes 37
YTTRANDE FRAN UTSKOTTET FOR TRANSPORT OCH TURISM........ccccceveuvveuennn. 44
YTTRANDE FRAN UTSKOTTET FOR RATTSLIGA FRAGOR .........c.cccoovveveveeeererennn. 48
YTTRANDE FRAN UTSKOTTET FOR FRAMSTALLNINGAR ........cccooovvivevieereiersinnnns 52
RESULTAT AV SLUTOMROSTNINGEN I UTSKOTTET ......oceoovueveieeeeeeeeeeeeeeeeere s 55
PE483.745v02-00 2/55 RR\915643SV.doc



FORSLAG TILL EUROPAPARLAMENTETS RESOLUTION

om de 20 viktigaste problemen pa den inre marknaden for europeiska foretag och
medborgare
(2012/2044(INI))

Europaparlamentet utfdrdar denna resolution

— med beaktande av kommissionens arbetsdokument ”The Single Market through the lens
of the people: A snapshot of citizens’ and businesses’ 20 main concerns” (Den inre
marknaden frdn medborgarnas synpunkt: En dverblick 6ver medborgarnas och
foretagens 20 storsta farhagor) (SEC(2011)1003),

— med beaktande av kommissionens meddelande “’Inremarknadsakten — Tolv atgérder for
att stimulera tillvixten och starka fortroendet for inre marknaden — Gemensamma
insatser fOr att skapa ny tillvaxt” (COM(2011)0206),

— med beaktande av kommissionens meddelande P4 vig mot en inre marknadsakt —
Att skapa en verkligt konkurrenskraftig social marknadsekonomi: Femtio forslag for att
arbeta, driva foretagsverksamhet och handel battre tillsammans” (COM(2010)0608),

— med beaktande av kommissionens meddelande “Europa 2020: En strategi for smart och
héllbar tillvaxt for alla” (COM(2010)2020),

— med beaktande av kommissionens meddelande ”En inre marknad for framtidens
Europa” (COM(2007)0724) och kommissionens avdelningars atfoljande
arbetsdokument om en 6versyn av de resultat som uppnétts (SEC(2007)1521),

— med beaktande av sin resolution av den 4 september 2007 om 6versynen av den inre
marknaden! och kommissionens avdelningars arbetsdokument om dversynen av den
inre marknaden och resultaten efter ett ar (SEC(2008)3064),

—  med beaktande av kommissionens meddelande om smart lagstiftning i
Europeiska unionen (COM(2010)0543),

— med beaktande av kommissionens tjugosjunde arsrapport om kontrollen av
gemenskapsrittens tillimpning och kommissionens avdelningars atféljande
arbetsdokument om situationen i de olika sektorerna (SEC(2010)1143),

— med beaktande av kommissionens meddelande ”En Europeisk union som bygger pa
resultat — tillimpningen av gemenskapsritten” (COM(2007)0502),

— med beaktande av kommissionens rekommendation av den 29 juni 2009 om
administrativt samarbete pa den inre marknaden (C(2009)4728),

- med beaktande av radets slutsatser av den 10 december 2010 om inremarknadsakten,

'EUT C 181 E, 27.7.2008, s. 80.
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— med beaktande av professor Mario Montis rapport till kommissionen om att blasa nytt
liv 1 den inre marknaden,

— med beaktande av sin resolution av den 20 maj 2010 om forverkligandet av en inre
marknad for konsumenter och medborgare!,

— med beaktande av resultattavlan for den inre marknaden nr 21 (2010) och sina
resolutioner av den 9 mars 2010% och den 23 september 2008 om resultattavlan for den
inre marknaden,

— med beaktande av artiklarna 258-260 1 fordraget om Europeiska unionens funktionssétt
(EUF-fordraget),

— med beaktande av artiklarna 7, 10 och 15 i férdraget om Europeiska unionens
funktionssitt,

— med beaktande av artikel 48 1 arbetsordningen,

- med beaktande av betdnkandet frén utskottet for den inre marknaden och
konsumentskydd och yttrandena frén utskottet for ekonomi och valutafrigor, utskottet
for sysselséttning och sociala fragor, utskottet for industrifrdgor, forskning och energi,
utskottet for transport och turism, utskottet for réttsliga fragor och utskottet for
framstéllningar (A7-0310/2012), och av foljande skél:

A.  Dokumentet ”The Single Market through the lens of the people: A snapshot of citizens’
and businesses’ 20 main concerns” (Den inre marknaden fran medborgarnas synpunkt:
En 6verblick 6ver medborgarnas och foretagens 20 storsta farhigor) bekréftar att
verkligheten inte lever upp till forvantningarna nir det géiller den inre marknaden.

B.  Det finns fortfarande alltfér manga hinder {for att EU-medborgarna fullt ut ska kunna dra
fordel av den inre marknaden. Dessa hinder hdmmar utvecklingen av en kénsla av att
alla EU-medborgare tillhor samma gemenskap. Det dr hog tid att tgirda dessa
svarigheter, sa att EU-medborgarna fullt ut kan dra nytta av sin ratt till fri rérlighet och
de fordelar som EU-medlemskapet innebar.

C. Iden ekonomiska, finansiella och sociala kris som Europa for nérvarande genomgér &r
det mycket viktigt att avldgsna hinder och stimulera den inre marknaden och dédrmed
bidra till innovation, tillvdxt, fraimjande av konkurrenskraften, sysselsiattningsskapande
och okat fortroende for marknaden. Fordjupandet av den inre marknaden kommer att
gynna alla EU-medborgare genom att bidra till EU:s territoriella, ekonomiska och
sociala sammanhéllning.

D. Den inre marknaden dr en grundldggande faktor for att nd malen for
Europa 2020-strategin samt malet med héllbar och smart tillvaxt for alla. For att
stimulera den inre marknaden méste det nya politiska tdnkesittet utga fran
medborgarna, konsumenterna och foretagen, sirskilt de smd och medelstora foretagen.

'EUT C 161 E, 31.5.2011, s. 84.
2EUT C 349 E, 22.12.2010, s. 25.
3SEUT C 8 E, 14.1.2010, s. 7.
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EU-medborgarna méaste hantera en rad olika svarigheter och komplicerade och
diskriminerande krav som banker stéller i samband med dppnande av ett bankkonto,
vilket innebar att 30 miljoner EU-medborgare fortfarande inte har nagot bankkonto och
att deras rorlighet dirmed begrénsas. Enligt uppgifter i Eurobarometer tycker 29 procent
av de tillfragade konsumenterna att det dr svart att jamfora olika erbjudanden om
bankkonton och kan dirfor inte vélja vilken typ av konto som lampar sig bist for deras
behov.

Ungefér 30 procent av EU-medborgarna kénner inte till att de har rétt till sjuk- och
hilsovard utomlands och ritt till ersittning for kostnaderna. Bara en av tre
EU-medborgare vet att ett europeiskt sjukforsidkringskort ska tas med vid utlandsresor
och att detta kort &r oumbarligt vid tillfalliga vistelser, som exempelvis semesterresor,
afféarsresor eller studievistelser i ett annat land.

Den fria rorligheten for varor dr en av hornstenarna 1 EU:s politik. EU har infort ett
enhetligt system for typgodkdnnande och harmoniserade registreringsbevis for
motorfordon. Darmed har det blivit mycket enklare att kdpa en personbil i eller 6verfora
en personbil till en annan medlemsstat. EU-medborgare som bositter sig i en annan
medlemsstat och vill ta med sig sin bil moter betungande och komplicerade forfaranden
och ombeds visa upp handlingar som inte finns i hemmedlemsstaten samt betala extra
skatter. EU-medborgare som vill kdpa ett fordon 1 en annan medlemsstat méter liknande
svérigheter. Parlamentet mottar ménga klagomal fran medborgare som mots av
besvirliga formaliteter, mycket ofta 1 samband med omregistreringen av deras
motorfordon 1 en annan medlemsstat och ddrmed forknippade extrakostnader. Samtidigt
maste unionen och medlemsstaterna se till att omregistrering av stulna motorfordon med
forfalskade registreringspapper undviks.

EU:s bestimmelser om passagerares réttigheter ger medborgarna en minimiskyddsniva
och underlattar ddirmed rorligheten och den sociala integrationen. Bestimmelserna
bidrar till att skapa likvdrdiga konkurrensvillkor for transportforetagen sdvil inom som
mellan transportslag. EU:s réttsliga ram for skydd av passagerares rittigheter behover
sdkerstilla en miniminiva for konsumentskyddet, sa att det kan sta emot fordnderliga
affarsmetoder, som t.ex. tilliggsavgifter, och inbegripa konkurser och insolvens hos
flygbolag. EU bor reagera pa nya multimodala rorlighetsmonster.

Avldgsnandet av rittsliga och fysiska hinder mot uppréittandet av ett gemensamt
europeiskt jarnvigsomrade, framfor allt nér det giller godstransport, skulle bidra till att
oOka tillvixten pa den inre marknaden.

62 procent av de europeiska konsumenterna skulle vilja byta energileverantor och fa
lagre avgifter, men deras valfrihet begrdnsas av bristen pd tydlig och jaimforbar
information samt hindren for uppségning av de befintliga energileveransavtalen.

Ett sddant byte skulle innebéra besparingar pa 100 euro per kund, vilket motsvarar
13 miljarder euro i hela EU.

De europeiska medborgarna ser mycket positivt pa fordjupandet av den inre marknaden
pa omradet mobiltelekommunikation, i synnerhet nir det géller roaming.
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26 procent av de europeiska konsumenter som deltog i undersokningarna har haft
problem med tillhandahdllandet av internettjénster. Det dr komplicerat och dyrt att byta
internetleverantor, och konsumenterna upplever ofta att kvaliteten pa tjdnsterna &r
bristféllig och att de nationella bestimmelserna tillimpas olika strikt.

Bristen pé information om konsumentréttigheter, den felaktiga tillimpningen av
lagstiftningen och svarigheterna att 19sa tvister i samband med gréanshandel har lett till
att konsumenterna drar sig for att handla pa nétet, vilket medfor att EU saknar en
verklig digital marknad fér medborgare och foretag. Enligt uppgifter frin de europeiska
konsumentcentren ar ndthandeln ansvarig for merparten (59 procent) av
konsumenternas klagomal.

Foretag stoter fortfarande pa svérigheter nér de vill delta 1 offentlig upphandling 1 andra
medlemsstater, bade som avtalsslutande foretag och som underleverantorer, sdrskilt
beroende pé olika nationella regler om offentlig upphandling, p4 de komplicerade
administrativa krav som finns i vissa medlemsstater samt pd sprékbarridrerna.

En forbéttring av de smé och medelstora foretagens tillgang till finansiering &r av stor
betydelse under de rddande ekonomiska forhdllandena, bade for sjidlva foretagens
overlevnad och utveckling samt for att stirka niringslivsklimatet och tillvdxten i Europa
som helhet.

Funktionshindrades behov bor dgnas sirskild uppmaéarksamhet, sa att dessa personer kan
dra full nytta av den inre marknaden, genom &tgéirder for att se till att nytt elektroniskt
innehall ar fullstdndigt tillgdngligt for funktionshindrade, i enlighet med de
internationella normerna for webbtillgdnglighet! och FN:s konvention om réttigheter for
personer med funktionsnedsattning, dér skyldigheter faststills i fraga om tillgdnglighet®.

I. Inledning

I.

Europaparlamentet vilkomnar att kommissionen tagit fram arbetsdokumentet ”The
Single Market through the lens of the people: A snapshot of citizens’ and businesses’
20 main concerns” (Den inre marknaden fran medborgarnas synpunkt: En dverblick
over medborgarnas och foretagens 20 storsta farhigor), vilket offentliggjordes efter det
att parlamentet utfardat sin resolution av den 20 maj 2010 om forverkligandet av en inre
marknad for konsumenter och medborgare.

Europaparlamentet vilkomnar detta relevanta initiativ frdn kommissionen, genom vilket
intresset riktas mot foretagens och medborgarnas svérigheter och problem vid utdvandet
av de rittigheter som de ges genom EU. Parlamentet anser emellertid att
arbetsdokumentet kunde ha varit mer djuplodande.

Europaparlamentet dr 6vertygat om att fullbordandet av den inre marknaden ar
nddvindigt for EU-medborgarnas ekonomiska och sociala vélstdnd. Kommissionen
uppmanas att vidta konkreta atgéarder och ligga fram genomforbara forslag for att 16sa
de problem som pekats ut som medborgarnas 20 storsta farhigor.

! Riktlinjer for tillgéng till webbinnehéll (WCAG) 2.0, http://www.w3.org/TR/'WCAG20/
2 Jamfor http://www.un.org/disabilities/convention/conventionfull.shtml
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10.

11.

12.

Europaparlamentet anser att EU i1 den pdgédende allvarliga finanskrisen maste
intensifiera sina insatser for att undanrdja hindren for en vél fungerande inre marknad,
sarskilt inom omraden som kan fungera som drivkrafter for hdllbar tillvixt, sdsom
gransoverskridande afférs- och foretagsverksamhet, tillhandahéllande av tjinster,
rorlighet, tillgang till finansiering och forméga att forstd finansiell information.

Europaparlamentet erkdnner att 6kad rorlighet for kvalificerad arbetskraft kan bidra till
att skapa ett mer konkurrenskraftigt Europa. Parlamentet anser att man for att
astadkomma detta méste anta ett modernt regelverk for erkdnnande av
yrkeskvalifikationer genom att anvdnda varningsmekanismen inom
informationssystemet for den inre marknaden (IMI).

Europaparlamentet vilkomnar inférandet av ett europeiskt yrkeskort med hjélp av IMI.
Inom ramen for detta system genomfors just nu en utvédrdering av kriterierna for ett
sadant kort, med malet att underlitta administrativa drenden och frivillig
gransoverskridande rorlighet inom EU. Parlamentet anser dessutom att man med hjélp
av IMI kan astadkomma ett snabbare samarbete mellan hemmedlemsstaten och
vérdlandet och pa sd sétt bidra till att korrigera ihallande obalanser pa

EU:s arbetsmarknad.

Europaparlamentet betonar att rorligheten for arbetstagare i olika medlemsstater maste
vara en frivillig handling och alltid méste g& hand 1 hand med fullstindig respekt for
arbetstagarnas réttigheter.

Europaparlamentet uttrycker sin oro dver det faktum att det forekommer olagliga
arbetsformedlingar som utnyttjar arbetstagare 1 hela EU och pé sé sitt undergriaver den
fria rorligheten for arbetstagare. Parlamentet uppmanar kommissionen och radet att
utarbeta en handlingsplan for att ta itu med detta problem, exempelvis genom nérmare
samarbete mellan nationella arbetsmiljomyndigheter.

Europaparlamentet understryker det bradskande behovet av att forbéttra medborgarnas
medvetenhet om beskattningen inom EU och av att minska skattehindren for
gransarbetare och gransdverskridande arbetsgivare 1 syfte att frimja rorlighet och frimja
gransoverskridande affarsinitiativ samtidigt som man bekdmpar mojligheterna till
skatteflykt och skattebedrigerier.

Europaparlamentet betonar darfor att det kridvs en socialt réttvis skattepolitik som har en
omfordelande roll och som é&r inriktad pa att uppna tillvaxt. Denna skattepolitik méaste
kunna atgirda de stora problemen med skattekonkurrens, effektiv kontroll, beskattning
av utlandsbaserade foretag och avskaffande av de skatteparadis som for nérvarande
frodas inom EU.

Europaparlamentet uppmanar kommissionen att stirka de program som bidrar till att
forbattra foretagsamheten, internationaliseringen och konkurrenskraften for europeiska
smé och medelstora foretag, som utgdr basen i den europeiska ekonomin.

Europaparlamentet uppmanar kommissionen att uppmuntra sma och medelstora foretag
att rekrytera ungdomar och stirka de rorlighetsprogram som uppmuntrar ungdomar att
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13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

forbattra sina fardigheter, s att de blir mer anstéllbara och kan ta sig in pa
arbetsmarknaden.

Europaparlamentet vilkomnar ytterligare lagstiftningsinitiativ som syftar till att skapa
en helt integrerad inre marknad for att 6ka konkurrensen och effektiviteten och ge de
europeiska konsumenterna stérre valmojligheter.

Europaparlamentet framhaller internets funktion for ett effektivt ndringsliv och
e-handelns allt viktigare funktion for skapandet av nya marknader, tillvéxt och nya
mojligheter for foretag. Parlamentet betonar att det dr viktigt att sdkerstélla fullt
fungerande system for alternativ tvistlosning och tvistlésning online och stirka
konsumenternas och foretagens fortroende for den digitala marknaden. Parlamentet
kraver att licenssystemen forenklas, att det inréttas en effektiv ram for upphovsrétt och
att tgirder vidtas for att forhindra piratkopiering och varumaérkesforfalskning.

Europaparlamentet pAminner om att det i artikel 194 1 EUF-fordraget faststélls att
unionens energipolitik ska utmirkas av en solidarisk anda mellan medlemsstaterna.
Parlamentet betonar att fullbordandet av den inre marknaden f6r energi bor ta hansyn
till de strukturella socioekonomiska skillnaderna mellan de europeiska regionerna och
inte bor ldgga bordor pd medlemsstaterna.

Europaparlamentet noterar att EU med antagandet av lagstiftningen om
busspassagerares réttigheter 2011 nu har en 6vergripande och integrerad uppséttning
bestimmelser om grundldggande passagerarrittigheter som omfattar alla
transportmedel.

Europaparlamentet anser att den huvudsakliga malséttningen for EU:s banksektor bor
vara att tillhandahalla kapital till den reala ekonomin, vilket &r en av forutsattningarna
for framvéxten av en kunskapsbaserad inre marknad som gynnar tillvixt, konkurrens
och sysselséttning.

Europaparlamentet vilkomnar den reform av offentlig upphandling som foreslds av
kommissionen och anser att man genom att faststdlla gemensamma principer pa
EU-niva tillsammans med flexibla, tydliga och enkla regler for offentlig upphandling
skulle gora det mojligt for foretag, framfor allt sma och medelstora foretag, att battre
utnyttja de mojligheter som gransdverskridande offentlig upphandling erbjuder.
Parlamentet betonar att det dr viktigt att faststilla ett EU-omfattande system for
offentlig e-upphandling, vilket skulle garantera storre insyn och konkurrenskraft samt
gora det mgjligt att anvinda offentliga medel pa ett effektivare stt.

Europaparlamentet beklagar att man har skjutit upp det lagstiftningsforslag som syftar
till att se till att den offentliga sektorns webbplatser dr fullt tillgédngliga senast 2015.
Parlamentet vilkomnar fardplanen for digital integration och uppmanar till
genomforande av initiativet for webbtillgdnglighet och riktlinjerna for utformning av
innehall pd webben for e-forvaltningsportaler.

Europaparlamentet uppmérksammar vikten av att utveckla europeiska standarder
eftersom dessa dr absolut nddvéndiga bade for att forverkliga den inre marknaden och
for att 6ka EU:s internationella konkurrenskraft. Parlamentet uppmanar kommissionen
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21.

22.

23.

24.

25.

26.

att garantera léttare tillgdng till europeiska standarder for sma och medelstora foretag
och mikroforetag.

Europaparlamentet papekar att skillnaderna 1 regleringen av e-signaturer i
medlemsstaterna fortfarande &r ett stort hinder for en vilfungerande inre marknad i EU,
framfor allt f6r tillhandhallandet av tjénster. Parlamentet anser att det dr viktigt att
infora ett enda system for erkdnnandet av e-signaturer 6ver hela EU.

Europaparlamentet betonar vikten av att i samband med e-fakturering skapa ett klart
rittsldge, en transparent teknisk miljo samt Oppna och kompatibla 16sningar som
grundas pé lagkrav, kommersiella transaktioner och gemensamma tekniska standarder 1
syfte att underldtta en omfattande anvéndning av e-fakturering.

Europaparlamentet betonar att alla EU-medborgare som inte redan har ett bankkonto 1
den medlemsstat ddr de har ansokt om ett sddant bor ha tillgang till grundldggande
banktjdnster. Parlamentet anser 1 detta sammanhang att grundldggande banktjénster
framjar laginkomsttagares tillgéng till grundldggande betalningsinstrument for att kunna
sdtta in, overfora och ta ut kontanter pa den inre marknaden, sirskilt med avseende pé
pendling dver granserna. Parlamentet uppmanar darfor kommissionen att 1dgga fram ett
lagstiftningsforslag for att garantera konsumentvénliga forfaranden for att 6ppna
bankkonton 1 hela unionen.

Europaparlamentet dr oroat over att EU-medborgare som &drver, gar i pension eller
overfor kapital utomlands ofta drabbas av dubbelbeskattning. Parlamentet efterlyser
okade insatser for att f4 bukt med denna situation. Parlamentet beklagar att
kommissionen endast har foreslagit en rekommendation inom omradet arvsbeskattning.

Europaparlamentet uppmanar kommissionen pa nytt att utviardera de olika reglerna for
pensionsfonder och behovet av att forbattra mojligheterna att 6verfora
pensionsrittigheter, framfor allt tjdnstepensionerna, vid byte av arbetsgivare och flytt
mellan olika medlemsstater. Parlamentet kréver att pensionsfondsdirektivet ses dver
snarast.

Europaparlamentet betonar att EU-institutionerna och medlemsstaterna maste stdrka
sina insatser for att skapa en mer rittvis, funktionell, konkurrenspriaglad och effektiv
inre marknad.

I1. Styrning

27.

28.

Europaparlamentet understryker behovet av att ta ett helhetsgrepp pa den inre
marknaden som &r inriktat pd att hitta praktiska och anviandbara 16sningar for
medborgare, konsumenter och smé och medelstora foretag, sa att de kan utnyttja alla
dess fordelar. Samtidigt méste emellertid 6verreglering undvikas.

Europaparlamentet bekréftar att samarbetet och samverkan mellan parlamentet, ridet,
kommissionen och medlemsstaterna méste stérkas, s att medborgarna kédnner igen sig i
EU:s viktigaste projekt och dagliga verksamhet och s att EU, om det beddms vara
nddviandigt, kan genomfora riktade och anvéndbara dtgiarder. Parlamentet betonar att
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29.

30.

31.

32.

33.

34.

35.

36.

dialogen med det civila samhéllet 4r mycket viktig for att ateruppritta fortroendet for
den inre marknaden.

Europaparlamentet konstaterar att det dven ar viktigt att skydda de sociala rittigheterna
for att den inre marknaden ska fungera vil, och erinrar om rekommendationen 1
professor Montis rapport till kommissionen att den sociala dimensionen av den inre
marknaden bor dgnas stérre uppmérksamhet genom att dtagandet att genomfora sociala
konsekvensbeddmningar som baseras pa mer avancerade metoder och uppgraderad
statistik uppfylls.

Europaparlamentet uppmanar med kraft medlemsstaterna att modernisera sina offentliga
forvaltningar genom att forenkla regelverket och framja tillimpningen av elektroniska
faciliteter, t.ex. e-forvaltning.

Europaparlamentet uppmuntrar medlemsstaterna att utbyta bra metoder, sé att
EU-lagstiftningen tillimpas pa ett enhetligt sitt.

Europaparlamentet vidlkomnar kommissionens beslut att vidareutveckla sina databaser
for handlaggning av drenden som ror EU-réttens tillimpning.!

Europaparlamentet uppmanar kommissionen att utveckla portalen ”’Ditt Europa”, s att
den blir en verklig digital gemensam kontaktpunkt” ddr medborgare och foretag kan
finna information om den inre marknaden. Parlamentet uppmanar medlemsstaterna att
sé fort som mojligt komplettera den nationella information som for ndrvarande saknas 1
’Ditt Europa”, tillhandahalla fler lankar till de av sina nationella myndigheters portaler
som berdrs av webbplatsens olika rubriker samt utveckla hdnvisningarna till ”Ditt
Europa” frén relevanta nationella och lokala myndigheters portaler for att frimja
medborgarnas tilltrade dit.

Europaparlamentet betonar nyttan med “’Ditt Europa — Radgivning”, som mojliggor for
medborgarna att kostnadsfritt fa tillgang till personanpassad information. Parlamentet
uppmanar kommissionen och medlemsstaterna till insatser for att patagligt 6ka
medborgarnas kinnedom om telefontjdnsten Europa direkt”.

Europaparlamentet vilkomnar den positiva roll som Solvit, Ditt Europa — Radgivning,
Enterprise Europe Network, Nétverket av europeiska konsumentcentrum, Europa
Direkts kontaktcenter och Eures (det europeiska nétverket for arbetsformedlingar) har
haft nér det géller att ge information och stdd till medborgare, konsumenter och
foretagare pé den inre marknaden. Parlamentet uppmanar kommissionen att hitta sétt att
forbattra samordningen mellan dessa tjanster och undvika dubbelarbete och en
Overlappning av resurser.

Europaparlamentet uppmanar kommissionen att gora sitt yttersta for att genom sina
representationskontor i varje medlemsstat tillhandahélla en gemensam internetbaserad
och fysisk kontaktpunkt for medborgare och konsumenter. Dessa kontaktpunkter bor

! Chap — Registrering av klagomal och forfragningar.
EU Pilot — Problemldsning i samarbete med medlemsstaterna.
NIF — Databas for registrering av dvertrddelseforfaranden.
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40.

41.

42.

drivas i ndra samarbete med parlamentets informationskontor, sa att en enda
overgripande kontaktpunkt blir tillgdnglig for medborgarna. Parlamentet anser att en
sadan kontaktpunkt i varje medlemsstat verkligen skulle bidra till att géra den inre
marknaden mer tillgénglig och tillhandahalla en effektivare och mer anvdndarvinlig
tjédnst som inte bara ger information utan ocksa pé ett lattbegripligt sétt upplyser
ménniskor om de konkreta mojligheter som den inre marknaden erbjuder. Detta skulle
bidra till att undanrdja oklarheter for vanliga medborgare, konsumenter och foretag.

Europaparlamentet uppmanar kommissionen att analysera de lokala och regionala
myndigheternas delaktighet i strategin for utvidgningen av informationssystemet for den
inre marknaden. Parlamentet uppmanar medlemsstaterna att forbéttra sina forvaltningars
kdnnedom om sina skyldigheter vad giller anvindningen av IMI och att se till att deras
anstéllda far lamplig utbildning.

Europaparlamentet betonar att medborgarnas problem nér det géller den inre marknaden
beror pé tre brister, ndmligen informationsbrist, otillrdcklig tillampning och ett réttsligt
vakuum. For att den inre marknaden ska fungera optimalt méste dessa tre brister
atgdrdas samtidigt.

Europaparlamentet betonar de sma och medelstora foretagens betydelse for den
europeiska ekonomin och uppmanar kommissionen att, tillsammans med
medlemsstaterna, forbittra testet for sma och medelstora foretag, for att se till att det
tillimpas konsekvent och enhetligt pa alla relevanta politikomraden och blir en del av
helhetsbedomningen av forslagen, i syfte att minska de grundldggande hindren,
byrakratin och de administrativa bordor som gor det svart for de smd och medelstora
foretagen att utvecklas och att bidra till att skapa ett mer gynnsamt naringslivsklimat
som framjar foretagaranda, innovation, investeringar, tillvixt och skapande av
arbetstillfdllen. Parlamentet uppmanar kommissionen att genomfora en dversyn av alla
direktiv och forordningar som har negativa konsekvenser for smd och medelstora
foretag och att senast 1 juni 2013 dverldmna en rapport med rekommendationer.

Europaparlamentet pdminner om sitt beslut att uppmana alla parlamentsutskotten att 1
samband med sina lagstiftningsbetidnkanden tillimpa principerna i testet for smé och
medelstora foretag nir det berorda utskottet har rostat om betdnkandena och de laggs
fram 1 kammaren for godkdnnande. Parlamentet betonar vikten av att detta beslut snabbt
genomfors.

Europaparlamentet anser att en néra anslutning till principen att ’tdnka sméskaligt forst”
skulle garantera att framtida lagstiftning inte medfor ytterligare svarigheter och hinder
for medborgare och foretag pa den inre marknaden.

Europaparlamentet betonar att kommissionen 1 storre utstrackning bor inrikta sina
insatser pa de konsekvenser som forordningar och direktiv har for industrin, de smé och
medelstora foretagen och mikroforetagen med hjdlp av mélen for béttre lagstiftning.
Parlamentet framhéller framfor allt vikten av att programmet for minskade
administrativa bordor fortsitter 1 en mer ambitids och utdkad omfattning efter 2012 och
att kompensation for regelbordan infors.
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44,

Europaparlamentet uppmanar kommissionen att stirka sitt engagemang for att kunna
bedoma det verkliga mervérdet av atgérder pA EU-nivd innan arbetet med att utforma
utkast till forslag paborjas.

Europaparlamentet vilkomnar kommissionens tillkinnagivande om att det ska inforas
ett program for att avldgsna kostnadsbordor f6r sméd och medelstora foretag.
Utgéngspunkten for detta program &r att mikroforetag ska undantas fran betungande
regler, sdvida inte sérskilda skal for att de ska omfattas av reglerna uttryckligen anges.

II1. Information och kommunikation

45.

46.

47.

48.

49.

50.

51.

Europaparlamentet betonar att det finns brist pa information om den inre marknaden,
vilket innebir att medborgarna och foretagen manga ginger inte kédnner till eller forstar
sina réttigheter och skyldigheter och inte vet hur de ska fa den information eller hjalp
som de behdver. Parlamentet betonar behovet av att utforma information som tar hinsyn
till utsatta konsumentgruppers sérdrag.

Europaparlamentet betonar att det ocksa &r viktigt att medborgarna kan uttrycka sin oro
1 friga om den inre marknaden och ldgga fram forslag, sé att de 1 hdgre grad gor sina
roster horda inom bade kommissionen och parlamentet.

Europaparlamentet uppmanar kommissionen att dra nytta av alla tillgdngliga tekniska
resurser for att sitta igdng en dialog med medborgarna om den inre marknaden genom
att anordna interaktiva informationskampanjer, prioritera de 20 viktigaste problemen,
upplysa medborgarna och foretagen om fordelarna med den inre marknaden, praktiska
och konkreta 16sningar pé deras dagliga problem samt deras réttigheter, och uppmuntra
deras deltagande i forverkligandet av en konkurrenspréglad, réttvis och balanserad
marknad samtidigt som man sarskilt uppmarksammar en forstirkning av de
gemensamma kontaktpunkterna.

Europaparlamentet vilkomnar anvindningen av gemensamma kontaktpunkter, som har
till uppgift att underlitta tillgangen till information om att driva foretag i
medlemsstaterna genom att samla alla nodviandiga formaliteter och administrativa krav
for att uppritta och expandera ett foretag dver granserna kring en enda nationell
kontaktpunkt.

Europaparlamentet uppmanar kommissionen och medlemsstaterna att gora sitt yttersta
for att ta fram anvdndbara kommunikationsstrategier och informationsmekanismer
avseende medborgarnas utnyttjande av sina sociala rittigheter och forméner inom hela
EU.

Europaparlamentet understryker vikten av att involvera lokala och regionala
myndigheter och organisationer samt det civila samhiéllet 1 informationskampanjerna,
och poéngterar sdrskilt behovet av att driva informationskampanjer i skolor och
universitet for att involvera de nya generationerna och gora dem redo for ett mer aktivt
europeiskt medborgarskap.

Europaparlamentet dr 6vertygat om att konsumentfortroende pa en vél fungerande
marknad for finansiella tjénster frimjar finansiell stabilitet, tillvéxt, effektivitet och
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53.

54.

55.

56.

57.

58.

innovation pa 1ang sikt. Parlamentet understryker dérfor att man méste garantera att
konsumenterna har béttre tillgéng till information och oberoende radgivning inom denna
sektor samt att intressekonflikter undviks.

Europaparlamentet betonar att energirdkningarna varierar betydligt frén leverantdr till
leverantdr nér det géller mdangden och kvaliteten pa de uppgifter som ges till de
europeiska energikonsumenterna. Parlamentet betonar att det r viktigt att ge
konsumenterna tillracklig information 1 rétt tid om forbrukning och prissittning si att de
kan vilja den energileverantor de vill ha.

Europaparlamentet uppmuntrar inférandet av en gemensam metod och ett gemensamt,
uttommande och ldttanvént format for energirdkningar, med en minimiméingd uppgifter
som leverantorerna bor ha med vid fakturering, sa att konsumenterna kan forsta
innehallet 1 energirdkningarna dverallt i EU och didrmed anvédnda energi pa ett mer
ekonomiskt och effektivt sitt.

Europaparlamentet uppmanar med kraft medlemsstaterna att ge de nationella
tillsynsmyndigheterna de befogenheter och resurser som de behover for att kunna
fullgdra sina skyldigheter, t.ex. dvervakning och korrekt hantering av kundklagomal.
Parlamentet ber kommissionen och Byrén for samarbete mellan
energitillsynsmyndigheter (Acer) att ligga fram rekommendationer om hur de nationella
tillsynsmyndigheternas tillsynsbefogenheter skulle kunna stirkas. Kommissionen
uppmanas att verka for forbattringar 1 samordningen och utbytet av bésta praxis och
information mellan de nationella tillsynsmyndigheterna och de behdriga myndigheterna
pé nationell niva och EU-niva.

Europaparlamentet uppmanar kommissionen att, tillsammans med medlemsstaterna,
utveckla en verklig digital inre marknad som &r konkurrenspriaglad och som gynnar
europeiska konsumenter och foretag, sdrskilt sma och medelstora foretag. Parlamentet
betonar att en verkligt digital inre europeisk marknad skulle medfora socioekonomiska
fordelar som skulle gynna EU-medborgarna i allménhet och invanarna i isolerade och
mindre tillgéngliga regioner och funktionshindrade personer i synnerhet, samt foretag i
EU, sirskilt smé& och medelstora foretag, som ddarmed far tilltrade till nya marknader.

Europaparlamentet betonar att det for att skapa en verklig digital europeisk inre
marknad vore ldmpligt att stirka konsumenternas fortroende och sikerhet, genom att
garantera skyddet av personuppgifter och tillforlitliga digitala signaturer, stirka
tvistldsningsmekanismerna och 6ka fortroendet for och sékerheten hos de
betalningsmetoder som anvénds.

Europaparlamentet betonar nodviandigheten av att dtgirda de kvarvarande avtalsrittsliga
bristerna och anta effektiva instrument for att avskaffa hinder som beror pa skillnaderna
mellan avtalslagstiftningarna, vilka skapar handelshinder, extra transaktionskostnader

och rattsosikerhet for foretagen, och far konsumenterna att misstro den inre marknaden.

Europaparlamentet uppmanar kommissionen och medlemsstaterna att vidta lampliga
atgdrder sd att alla medborgare far fullstdndig information om sina rattigheter enligt det
europeiska sjukforsakringskortet och om sina ekonomiska skyldigheter nér det giller
anvindning av hdlso- och sjukvardstjénster 1 olika medlemsstater. Informationen méste
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60.

61.

vara lattatkomlig och létt att forstd (dven 1 elektronisk form), och maste vara dtkomlig
for medborgare med funktionshinder.

Europaparlamentet uppmanar kommissionen att se till att alla medborgare som ar
berattigade till ett europeiskt sjukforsakringskort kan erhalla kortet pa begéran och att
varje fall av felaktig tillampning av reglerna korrigeras omedelbart. Parlamentet
uppmanar medlemsstaterna att tillhandahalla upplysningar om varje eventuell
tillkommande forsdkring eller annan atgérd som kan komma att kravas for att
medborgare ska ha ritt till samma hélso- och sjukvéird utomlands som hemma.

Europaparlamentet uppmanar med kraft medlemsstaterna att forenkla och paskynda de
administrativa forfarandena for erséttning for vird utomlands och att se till att deras
social- och sjukforsékringar garanterar tillrackligt skydd for arbetstagare som flyttar
mellan olika lédnder.

Europaparlamentet betonar bristen pa information till tjinstemén och andra anstéllda vid
regionala och lokala myndigheter om mdjligheterna till europeisk och internationell
rorlighet. Parlamentet betonar att europeisk och internationell rorlighet for dessa
tjdnstemdn och andra anstdllda kommer att bidra till att skapa modernare och effektivare
myndigheter 1 medlemsstaterna, vilket dr en forutsittning for genomforandet av

EU:s regelverk och samtidigt mojliggdr utbyte av god praxis.

IV. Lagstiftning/Inforlivande

62.

63.

64.

65.

Europaparlamentet betonar att EU-lagstiftningens framgang alltid beror pa dess
tillimpning och dess infoérlivande inom rimlig tid 1 medlemsstaternas nationella
lagstiftning. Parlamentet anser att en regelbunden, noggrann och effektiv kontroll dr
viktig inom detta omrade och uppmanar kommissionen att ingripa vid brister 1
inforlivandet och 1 detta avseende fortsitta sitt ndra samarbete med parlamentet.

Europaparlamentet erkdnner att det i slutet av 2010 fortfarande pagick ungefar
2 100 overtradelseforfaranden trots att antalet Overtradelseforfaranden som inletts av
kommissionen har minskat.

Europaparlamentet noterar det stora antal framstéllningar som dess utskott for
framstillningar mottagit angadende de problem som medborgare stoter pd inom den inre
marknaden, sérskilt nir det géller felaktigt inforlivande eller genomforande av
EU-lagstiftningen. Parlamentet uppmanar kommissionen att i1 sin rapport inlemma rénen
och resultaten fran de framstéllningar som ingetts till detta utskott. Parlamentet betonar
att forfarandet for framstillningar behover anviandas pa ett battre sétt for att forbéttra
EU:s lagstiftningsprocesser, sirskilt nir det géller réttsliga medel mot handelshinder i
frdga om griansdverskridande handel och uppritthdllande av konsumentrittigheter.

Europaparlamentet uppmanar medlemsstaterna att i forsta hand se till att lagstiftningen
om den inre marknaden inforlivas korrekt och i tillrdckligt god tid samt att antalet fall
av bristfillig efterlevnad minskar. Parlamentet uppmanar medlemsstaterna att
genomfora ett “’test av den inre marknaden” vid utarbetandet av nationell lagstiftning,
med tanke pd de nationella bestimmelsernas inverkan pd medborgarna och foretagen
inom ramen for den inre marknaden.
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67.

68.

69.

70.

71.

72.

73.

Europaparlamentet understryker att forfarandena for att aterfd moms Over granserna
madste bli mindre byrakratiska och betungande for foretagen. Parlamentet betonar att det
ocksa bor finnas okad tillgang till gransoverskridande riskkapitalfinansiering.
Parlamentet uppmanar kommissionen och medlemsstaterna att, mot bakgrund av att
luckor 1 frdga om lagstiftning och genomforande har faststéllts i lagstiftningen for den
inre marknaden, fOrstérka sina insatser for att genomfora den relevanta lagstiftningen pa
ett effektivt sitt, sarskilt vad géller frdgor som berdr socialt skydd.

Europaparlamentet uppmanar kommissionen att vid overtradelseforfaranden for
felaktigt inforlivande eller icke inforlivande av EU-rétten ta med en hédnvisning till den
berdrda verksamhetssektorn och inverkan péd den inre marknaden.

Europaparlamentet uppmanar med kraft kommissionen nér det géller
overtradelseforfaranden att fullt ut tillimpa de dndringar som genomforts genom
artikel 260 1 EUF-fordraget.

Europaparlamentet stdder kommissionens anstrangningar att underlitta dverforingen av
personbilar over grinserna och uppmanar medlemsstaterna att fullt ut genomfoéra
principerna i EU-lagstiftningen om registrering av personbilar i andra medlemsstater.
Parlamentet paminner i detta hdnseende om att personbilar (inklusive hdgerstyrda
fordon) som dverensstimmer med det relevanta EU-typgodkédnnandet bor kunna
registreras 1 medlemsstaterna. Parlamentet uppmanar kommissionen att 6ka sidkerheten
for samordnade registreringspapper for att minimera risken f6r omregistrering av stulna
motorfordon med forfalskade registreringspapper.

Europaparlamentet uppmanar kommissionen att tillimpa nolltolerans mot
diskriminerande regler och praxis 1 medlemsstaterna som géller arbetsmarknaden och
som strider mot EU-rétten, och att utan dr6jsmaél inleda ldmpliga forfaranden 1 handelse
av att en medlemsstat bryter mot EU-rdtten. Parlamentet uppmanar ocksa kommissionen
att inte tolerera andra former av diskriminerande eller omotiverade rutiner, kontroller
eller krav som hindrar arbetstagare och arbetsgivare att utova sina rittigheter enligt
EU-ratten.

Europaparlamentet pAminner om att den fria rorligheten ar en grundlidggande rittighet
som arbetstagare méste kunna utdva utan diskriminering pd grund av nationalitet mellan
arbetstagare fran medlemsstaterna vad géller anstéllning, 16n och andra arbets- och
anstéllningsforhdllanden. For att denna frihet ska kunna garanteras bor arbetstagare
vederborligen informeras och ldmpliga mekanismer for provning inrdttas. Alla
medlemsstater bor tillimpa de relevanta EU-reglerna strikt.

Europaparlamentet uppmanar kommissionen att noga overvaka savél inforlivandet som
den faktiska tillimpningen av direktiv 2000/78/EG 1 medlemsstaterna och att ingripa
mot eventuella brister. Parlamentet uppmanar medlemsstaterna och radet att prioritera
det bradskande antagandet av forslaget till direktiv om genomforande av principen om
likabehandling av méinniskor oberoende av religion eller 6vertygelse, funktionshinder,
alder eller sexuell laggning.

Europaparlamentet understryker nodvéndigheten av att forbattra arbetsvillkoren och att
garantera ett lampligt skydd utan ndgon diskriminering for utstationerade arbetstagare i
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75.

76.

77.

78.

79.

80.

EU. Parlamentet efterlyser atgarder for att forbattra genomforandet och tillimpningen
av arbetstagardirektivet i nira samarbete med arbetsmarknadens parter. Parlamentet
vilkomnar de slutsatser som forumet for den inre marknaden kommit fram till 1 denna
fraga.

Europaparlamentet pAminner om att géllande EU-lagstiftning skyddar konsumenternas
rittigheter och ger en stabil grund for en konkurrenskraftig europeisk energimarknad.
Denna lagstiftning har dock dnnu inte inforlivats pd ritt sétt 1 den nationella
lagstiftningen i flera medlemsstater.

Europaparlamentet uppmanar med kraft alla medlemsstater att fullt ut genomfora det
tredje energipaketet och annan dirtill hérande EU-lagstiftning inom de avtalade
tidsfristerna. Parlamentet uppmanar kommissionen att noga dvervaka inforlivandet av
dessa regler.

Europaparlamentet uppmanar kommissionen att fortsitta frimja de bista metoderna for
att inforliva lagstiftning som ror den inre marknaden.

Europaparlamentet betonar att det dr av avgdrande betydelse for resenérer, inklusive
funktionshindrade personer, liksom for sdkerstdllandet av jimlika konkurrensvillkor f6r
transportforetagen att passagerarskyddet genomfors och tilldmpas pé ett konsekvent och
harmoniserat sétt i hela unionen. Parlamentet konstaterar att funktionshindrade personer
vid resor mycket ofta méter hinder som blockerar ménga alternativ f6r dem pa den inre
marknaden. Parlamentet uppmanar kommissionen att ta storre hdnsyn till denna aspekt
av passagerarrittigheterna.

Europaparlamentet uppmanar kommissionen och medlemsstaterna att se till att
lagstiftningen for passagerarskydd genomfors korrekt, att de europeiska medborgarna ér
medvetna om passagerarrittigheterna i EU och i synnerhet att dessa réttigheter iakttas.

Europaparlamentet understryker behovet av att 16sa de problem som medborgare och
foretag upplever sig ha. Parlamentet konstaterar att manga av de problemomraden som
identifierats nyligen har varit foremal for konsekvensbeddmningar och forslag fran
kommissionen, trots att det knappast uppmérksammas i1 arbetsdokumentet. Parlamentet
ar av den bestdmda uppfattningen att kommissionen nir den foreslar atgarder maste
lagga fram Gvertygande och avgdrande bevis till forman for det politiska alternativ som
valts 1 utkastet till lagstiftning. Parlamentet bor vid behandlingen av utkast till forslag ta
full hénsyn till hur korrekta och dvertygande kommissionens konsekvensbedomningar
ar, sd att den antagna lagstiftningen tillgodoser medborgarnas och foretagens behov i
samma utstrackning.

Europaparlamentet anser att det ar viktigt att utbyta information och frimja samarbete
mellan nationella system, och vialkomnar i detta sammanhang den sammankoppling av
foretagsregister! som nyligen gjorts. Parlamentet efterlyser fortfarande ett
gransoverskridande forvaltningssamarbete och en béttre samordning via centrala
plattformar. Parlamentet vialkomnar kommissionens initiativ pa detta omrade, till

! Europaparlamentets lagstiftningsresolution av den 14 februari 2012 (2011/0038(COD)), P7_TA(2012)0033.
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82.

83.

&4.

85.

exempel initiativen for att utveckla ett system for elektronisk dverforing av
socialforsakringsuppgifter mellan de nationella socialforsékringssystemen.

Europaparlamentet betonar att gransdverskridande verkstéllighet och erkédnnande av
beslut samt handlingars réttsliga verkan &r av central betydelse for rorligheten pé den
inre marknaden. Parlamentet hoppas pd en snar tilldmpning av forordningen om arv 1
alla EU-medlemsstater och uppmanar — pa grundval av gronboken fran 2010! och
samraden 2011 — kommissionen att fortsitta arbetet med att erkénna de rittsliga
verkningarna av civilstindshandlingar och emotser med intresse de lagstiftningsforslag
som planeras for 2013.

Europaparlamentet noterar malsattningen att forbéttra lagstiftningen och anser att
kommissionen, parlamentet och radet bor intensifiera anstringningarna for att forbéttra
strategin for smart lagstiftning.

Europaparlamentet stoder det engagemang som visats for att 16sa problemet med
regelbordan. Parlamentet paminner i detta avseende om sitt tidigare dtagande att {4
kommissionen att faststdlla motsvarande kostnadsavdrag nir den lagger fram forslag till
ny lagstiftning. Parlamentet pdminner vidare om sitt krav att programmet for minskade
administrativa bordor ska forlingas och utvidgas, och ser darfor fram emot forslag om
att minska de administrativa bordorna och de réttsliga hindren, eftersom dessa skulle
16sa manga av medborgarnas och foretagens storsta problem rérande den inre
marknaden.

Europaparlamentet understryker att man — trots forenklingen av lagstiftningen och
minskningen av den administrativa bordan nér det giller foretagens utnyttjande av
friheterna pa den inre marknaden — generellt maste garantera de sékerhets- och
hélsoskyddsbestimmelser som skyddar konsumenterna och arbetstagarna.

Europaparlamentet uppmanar kommissionen att lata all ny EU-lagstiftning genomga ett
”e-handelstest”.

V. Forslag

86.

87.

Europaparlamentet uppmanar kommissionen att efter tvd ar kontrollera och uppdatera
medborgarnas och foretagens 20 viktigaste problem pa den inre marknaden.
Kommissionen uppmanas ocksa att utarbeta en tabell for vart och ett av de
uppmaérksammade problemen, och pa sa sitt visa vilka aktdrer som ansvarar for att 16sa
problemen i samband med var och en av de faststéllda grundliggande orsakerna.

Europaparlamentet uppmanar kommissionen att, 1 kommande rapporter, lyfta fram
motsvarande dtgidrder som den har tydligt ansvar for, t.ex. att i tid vidta lampliga
atgiarder om EU:s lagstiftning inforlivas pé fel sitt i medlemsstaterna, sdkerstilla att
EU-ritten genomfors korrekt och se dver otillrdcklig lagstiftning.

I COM(2010)0747.
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91.

92.

93.

94.

95.

96.

Europaparlamentet uppmanar kommissionen att under det andra halvaret 2012 ldgga
fram dokumentet “Inremarknadsakten — Tolv atgérder for att stimulera tillvixten och
stirka fortroendet — Gemensamma insatser for att skapa ny tillvaxt”.

Europaparlamentet uppmuntrar kommissionen och medlemsstaterna att inrikta sina
informationskampanjer under Europadret for medborgarna 2013 pd de problemomriden
som ror rittigheter i samband med EU-medborgarskapet, eftersom dessa, mot bakgrund
av rapportens urvalsmetod, verkligen aterspeglar vad som &r viktigast for
EU-medborgarna i deras dagliga liv pa den inre marknaden.

Europaparlamentet uppmanar kommissionen att hitta sitt att i framtiden sld samman
rapporten om EU-medborgarskapet med rapporten om den inre marknaden fran
medborgarnas synpunkt, for att undvika upprepningar och forvirring samt forhindra
risken for att kopplingen mellan problem och 16sningar gér forlorad.

Europaparlamentet uppmanar kommissionen att — tillsammans med medlemsstaterna,
regionala och lokala myndigheter samt foretrddare for det civila samhéllet — med jimna
mellanrum inleda europeiska informationskampanjer i1 nationella, regionala och lokala
medier samt interaktiva kampanjer som stirker dialogen med medborgarna om
fordelarna med den inre marknaden, om deras rittigheter och skyldigheter samt om var
de kan fa information eller hjélp att 16sa sina problem. Parlamentet uppmanar
kommissionen att 6vervaka dessa informationskampanjer for att sdkerstélla att de ar
effektiva och framgangsrika.

Europaparlamentet uppmanar kommissionen att se till att det finns en effektiv koppling
mellan befintliga instrument, som t.ex. Solvit, resultattavlan fér den inre marknaden,
informationssystemet for den inre marknaden, ”Ditt Europa — Radgivning” och ’Ditt
Europa”, sé att det blir mojligt att Overvaka att inforlivandet av EU-direktiven gors
korrekt och 1 tillrackligt god tid.

Europaparlamentet betonar behovet av en forstiarkning av Eures-nétverket och en
effektiv sammanlénkning mellan det och de nationella arbetsformedlingarna som en av
atgdrderna for att bekdmpa arbetslosheten 1 EU och ocksd hantera den svarighet att
tillsdtta tjanster som orsakas av bristen pé arbetssokande med relevanta kvalifikationer.

Europaparlamentet uppmanar med kraft kommissionen att utvirdera de omrdden dér
gemenskapens regler pa samma géng uppfyller mélet med forenkling och direkt
tillimpning 1 medlemsstaterna och malen for den inre marknaden.

Europaparlamentet uppmanar kommissionen att frimja brddskande atgarder avsedda att
overvinna de obalanser som finns 1 EU nér det géller energiinfrastruktur och som utgdr
ett hinder for fullbordandet av den inre marknaden for energi och uppnaendet av
Europa 2020-mélen.

Europaparlamentet uppmanar medlemsstaterna att anvinda IKT-verktyg for att oka
insynen och redovisningsskyldigheten, minska de administrativa bordorna, forbéttra de
administrativa forfarandena, minska koldioxidutslappen, spara offentliga medel och
bidra till 6kad deltagandedemokrati och samtidigt 6ka graden av tillit och fortroende.
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103.

Europaparlamentet uppmanar kommissionen och medlemsstaterna att folja forordning
(EG) nr 883/2004 och artikel 153 i EUF-fordraget och genomfora studier for att
sdkerstélla kontinuiteten 1 det sociala skyddet for medborgare som flyttar mellan olika
lander inom EU samt likabehandling i forhallande till den inhemska befolkningen, och
samtidigt ta hdnsyn till ett valfritt, frivilligt och 6verforbart trygghetssystem péa
europeisk niva, som kompletterar det allmédnna systemet, med malet att skapa ett
ndrmare socialpolitiskt samarbete. Tidigare overldggningar om ett
socialforsakringssystem enligt den 28:e ordningen bor uppdateras och inkluderas i
studierna.

Europaparlamentet uppmanar med kraft medlemsstaterna att géra vad som krévs for att
forenkla de komplexa nationella administrativa forfarandena och se till att arbetstagare,
arbetsgivare och andra parter som &r delaktiga i en gransdverskridande
anstillningssituation har tillgang till all nddvandig information om réttigheter och
skyldigheter med anknytning till anstdllning, sdsom social trygghet, dédribland
arbetsloshetsersittning, hédlso- och sjukvard och skatteregler. Parlamentet anser att
denna information méste finnas tillgdnglig fore, under och efter mobilitetsperioden, och
s langt mojligt 1 elektronisk form.

Europaparlamentet uppmanar med kraft kommissionen att uppritta en central
samordningspunkt pd EU-niva for att registrera problemen for mobila arbetstagare,
arbetsgivare och andra berdrda parter i syfte att utarbeta 16sningar mellan medlemsstater
och forebygga problem som uppstar ur anstillningsforhéllanden for mobilt arbete,
inbegripet utstationering av arbetstagare.

Europaparlamentet uppmanar medlemsstaterna att behandla EU-medborgares
familjemedlemmar som inte & EU-medborgare som seridsa kunder under varje skede
av de administrativa forfaranden som dessa méaste underkastas.

Europaparlamentet uppmanar medlemsstaterna att inféra en enda kontaktpunkt for alla
personer som flyttar inom EU, sa att de ska kunna skota alla sina arbets- och
bostadsrelaterade administrativa drenden samt fa information om sina réttigheter och
skyldigheter pa en enda plats i det mottagande landet, inbegripet mgjligheten att utfora
och skota administrativa forfaranden via internet, for att forbéttra det faktiska
rattighetsutovandet bland medborgare som flyttar inom EU.

Europaparlamentet uppmanar kommissionen att se till att alla EU-medborgare far
tillgang till ett grundldggande betalkonto till en rimlig kostnad i syfte att 6ka
rorligheten.

Europaparlamentet vilkomnar kommissionens forslag om att underlétta tillgangen till
gransoverskridande hélso- och sjukvérd. Parlamentet uppmanar med kraft
kommissionen och medlemsstaterna att sdkerstilla ett snabbt och effektivt
genomforande av Europaparlamentets och radets direktiv 2011/24/EU av den

9 mars 2011 om tillimpningen av patientrittigheter vid grdnsoverskridande hilso- och
sjukvérd, med vederborligt beaktande av principerna om universalitet, tillgédng till vard
av god kvalitet, rattvisa och solidaritet. Parlamentet uppmanar vidare kommissionen och
medlemsstaterna att fortsitta arbeta mot mélet om en bred insats avseende telemedicin
och e-hilsa fram till 2020 och stoder darutdver pilotprojekten i syfte att ge
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108.

109.

110.

EU-medborgare sdker online-tillgang till sina patientdata samt garantera kompabilitet
vad géller patientregister, for att ddrigenom tillhandahélla patienter kontinuitet i varden.

Europaparlamentet uppmanar kommissionen att ldgga fram ett lagstiftningsforslag om
trafiksdkerhetsprovning av motorfordon i syfte att minska den administrativa bordan for
medborgarna och industrin, trygga en dynamisk vidareutveckling av provmetoderna och
provinnehdllet och samtidigt garantera en sd hog trafiksdkerhetsnivd som mojligt.

Europaparlamentet kriaver vid odverforing av personbilar 6ver grianserna ett 6msesidigt
erkidnnande av trafiksidkerhetsprovningen mellan medlemsstaterna. Detta bor basera sig
pa gemensamma definitioner och jamforbara besiktningsnormer. Parlamentet foreslar
att man inrédttar en europeisk databas som samlar tekniska data for alla fordon 1 syfte att
mojliggora jaimforbarhet dver hela Europa och underlétta en gransdverskridande
registrering. Parlamentet uppmanar medlemsstaterna att halla kostnaderna for
gransdverskridande registrering av personbilar sé ldga som mgjligt for medborgarna
genom att undvika onddiga utgifter med hjélp av ett gemensamt forfarande.

Europaparlamentet uppmanar kommissionen och medlemsstaterna att garantera striktare
tillaimpning av driftskompatibilitet mellan nationella tjénster, produkter och system for
transport och mobilitet, sésom dem som regleras av EU nir det géller véigtullsystem
eller ERTMS samt ett integrerat europeiskt informations-, prisséttnings- och
biljettsystem pd omradena offentlig och intermodal mobilitet.

Europaparlamentet uppmanar kommissionen att frimja tillgangen till instrument for
mikrokrediter for start och utveckling av sméforetag, sirskilt om dessa dr avsedda att
bedriva griansoverskridande verksamhet.

Europaparlamentet uppmanar med kraft medlemsstaterna och kommissionen att
underlitta investeringsmdjligheterna for innovativa nystartade foretag genom att
avldgsna de hinder som stér 1 vigen for framvéxten av en EU-omfattande
riskkapitalmarknad.

Europaparlamentet uppmanar medlemsstaterna att anvianda befintliga strukturer och
centrala kontaktpunkter for att forenkla och underlétta tillgdngen till information som
smé och medelstora foretag kan anvinda for att anséka om europeisk, nationell och
lokal finansiering, samtidigt som man tar hénsyn till att centrala kontaktpunkter har
storre mervarde om de inrdttas pa den befintliga forvaltningens bekostnad och séledes
inte leder till en 6kad borda for skattebetalarna. Parlamentet understryker att centrala
kontaktpunkter ar viktiga utgdngspunkter for att locka och mdjliggdra privata
investeringar inom omrédena forskning och energi, och uppmanar kommissionen att
starka atgirderna for ytterligare forenkling och 6ppenhet i de europeiska, nationella och
lokala finansieringsramarna. Parlamentet uppmanar med kraft medlemsstaterna att
underlitta tillgdngen till finansiering for sma och medelstora foretag genom att forenkla
reglerna for uppgiftsinlimning och genom att frimja nitbaserade databaser for licenser
och andra stoddokument.

Europaparlamentet uppmanar medlemsstaterna och kommissionen att ingd avtal som
gor det mojligt for smé och medelstora foretag att verka i hela EU och utnyttja sina
idéer kommersiellt genom att ge dem bittre tilltrdde till marknaderna och minska
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byrékratin.

Europaparlamentet uppmanar kommissionen att ldgga fram ett lagforslag for att béttre
skydda passagerarna i hiandelse av insolvens hos flygbolag, till exempel genom en
obligatorisk forsikring for flygbolag eller inrdttandet av en garantifond.

Europaparlamentet framhaller att det fortfarande 4r svart for resenérer att boka och kopa
biljetter for multimodala resor inom EU, och uppmanar kommissionen,
medlemsstaterna och transportforetagen att vidta atgérder for att inrétta ett integrerat
multimodalt system for utfardande av biljetter.

Europaparlamentet uppmanar kommissionen att ldgga fram ett forslag om
passagerarrittigheter vid resor med flera olika transportmedel for att sdkerstilla att
lagstiftningen héller jdmna steg med de fordnderliga multimodala rérlighetsmonstren.

Europaparlamentet uppmanar kommissionen att omformulera informationssystemet for
den inre marknaden (IMI), utvidga tillimpningsomradet och forbéttra det administrativa
samarbetets funktion. Kommissionen uppmanas ocksa att se ver Solvit-programmet
genom att fornya programmets regelverk och ge det ldampliga medel, sirskilt for
ménskliga resurser. Det méste vid samtliga centrum finnas erfaren och tillricklig
personal, sa att centrumen pa ett fullt tillfredsstéllande sitt kan hantera de forfragningar
som de fér ta emot.

Europaparlamentet upprepar sin uppmaning till medlemsstaterna att forbéttra
sprakinldrningen fran tidigaste alder, att inrétta ett system for erkédnnande av formell och
informell utbildning, inbegripet livsldngt larande och kunskaper som forvérvats 1 en
annan medlemsstat, och att sdkerstdlla en battre samordning med arbetsmarknadens
behov for att skapa en framtida arbetskraft med jamforbara kvalifikationer som kan vara
till nytta for en gemensam EU-arbetsmarknad och bidra till hdjda produktionsnivaer.
Parlamentet framhéller dessutom behovet av att fortsétta insatserna for att f de
nationella certifieringssystemen att passa ithop genom den europeiska ramen for
kvalifikationer.

Europaparlamentet anser att ldroanstalterna, i en bilaga till de utbildningsbevis som de
utfdrdat, bor ange pa vilket sitt som deras nationella utbildningsbevis kan jimforas med
och viérderas mot utbildningsbevis som utfardats i andra medlemsstater, sirskilt i
grannldnderna.

Europaparlamentet framhaller framgangen for det forfarande for automatiskt
erkdnnande som anges 1 direktiv 2005/36/EG om erkdnnande av yrkeskvalifikationer
och uppmanar till utvirdering av mojligheten att utvidga forfarandet till fler yrken.

Europaparlamentet uppmanar medlemsstaterna att vidta nddvandiga atgérder for att fa
tillgang till strukturfonderna och Sammanhéllningsfonden och anvénda de erhdllna
beloppen till program med anknytning till yrkesutbildning, for att ytterligare stodja de
smé och medelstora foretagen.

Europaparlamentet framhaller de positiva erfarenheter som har gjorts i vissa
medlemsstater, dir energibesparingskrav pa energibolagen har fatt manga positiva
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konsekvenser, bland annat en 6kad anvdndning av smarta elmaétare, vilket gynnar
konsumenterna.

120. Europaparlamentet uppmanar kommissionen att utvirdera mojligheten att infora ett
utbytesprogram for EU-tjanstemén och andra anstéllda vid regionala och lokala

myndigheter.

121. Europaparlamentet uppdrar &t talmannen att 6versdnda denna resolution till rddet och
kommissionen.
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MOTIVERING

Den inre marknaden fullbordades 1992 med mélséttningen att stirka banden mellan
medborgarna och medlemsstaterna, som ett omrdde utan granser dir personer, varor, tjdnster
och kapital kan rora sig fritt.

Den inre marknaden &r en grundforutséttning bade for att uppna mélen for Europa 2020-
strategin och for att uppnd malet om en smart och hallbar tillvaxt for alla.

I detta avseende ar det viktigt att pd nytt stimulera och forbéttra effektiviteten pa den inre
marknaden, som omfattar mer &n 500 miljoner konsumenter och en ekonomisk verksamhet pa
mer dn 11 miljoner miljarder euro, for att EU ska fa ny fart p4 den ekonomiska tillvéxten och
sysselsdttningen, och dven for att vinna medborgarnas fortroende.

I &r nér vi firar den inre marknadens 20-arsjubileum, konstaterar vi tyvérr att det fortfarande
finns ett gap mellan forvédntningarna och verkligheten nér det géller den inre marknaden. Rent
konkret méter europeiska medborgare och foretag 1 dag fortfarande hinder nér de utovar sina
rittigheter enligt bestimmelserna om den inre marknaden.

Europeiska kommissionens arbetsdokument

Till f61jd av Europaparlamentets resolution av den 20 maj 2010 om forverkligandet av en inre
marknad for konsumenter och medborgare, presenterade kommissionen ett arbetsdokument
om de 20 viktigaste problemen pé den inre marknaden for europeiska foretag och
medborgare.

I dokumentet utpekas de 20 vanligaste problemen som ménniskor och foretag i EU stoter pa
nér de ska bositta sig eller arbeta utomlands. Kommissionens dokument tar upp fragor som
t.ex. yrkeskvalifikationer, social trygghet, skattehinder, tillgéng till finansiering, e-handel,
pensionsoverforing, etc.

Dokumentet ger en overblick dver de hinder som kan uppsta vid genomforandet av den inre
marknaden. Det bygger pa en analys av klagomal som har inkommit till kommissionen och
stodtjdnsterna (natverket Solvit, tjéinsten ”Ditt Europa — hjélp och rdd”, ”Enterprise Europe
Network”, europeiska konsumentcentrum, informationstjédnsten Europa direkt, det europeiska
nétverket for arbetsformedlingar Eures) och resultaten frin de senaste
Eurobarometerundersokningarna samt undersdkningar av specifika malgrupper.

Det finns ett gap mellan forvintningarna och verkligheten nér det giller den inre marknaden.
Detta gap beror pa foljande brister med inbordes kopplingar till varandra:

— En informationslucka. Ofta kdnner medborgarna inte till eller forstar inte i tillracklig
utstrackning sina réttigheter och vet inte hur de ska fa den information eller hjilp de
behover.

— Brister avseende genomforande. P4 manga omraden finns en avseende skillnad mellan
EU:s regelverk och det sitt pé vilket lagstiftningen tillimpas 1 praktiken.
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—  Ett rdttsligt vakuum. Pa vissa omraden motsvarar inte EU:s regelverk medborgarnas och
foretagens forvéntningar.

Foredragandens stindpunkt

Foredragaren vilkomnar kommissionens arbetsdokument om de 20 viktigaste problemen pa
den inre marknaden for europeiska foretag och medborgare.

Den ekonomiska, finansiella och sociala krisen som hérjar i Europa sedan 2008 har paverkat
den inre marknaden i betydande grad, och lett till att medborgarna har utvecklat en negativ
syn pd marknaden och fatt EU-institutionerna och medlemsstaterna att inse att potentialen hos
den inre marknaden fortfarande till stor del ar outnyttjad.

I samband med krisen anstrangde sig kommissionen for att ta fram atgiarder' med syfte att
stimulera den inre marknaden och stirka medborgarnas fortroende for denna marknad?.
Arbete pagér alltsd redan inom flera identifierade problemomraden. Bland annat har forslag
lagts fram for att modernisera systemet for erkédnnande av yrkeskvalifikationer och forbéttra
mdjligheterna till offentlig upphandling.

I detta avseende anser foredraganden att detta betdnkande inte bor ha som mal att presentera
16sningar pa vart och ett av de 20 problemen, utan snarare att ge vigledning eller
rekommendationer till kommissionen och medlemsstaterna i syfte att atgirda de tre brister
som faststélls i kommissionens dokument, och pa s sétt medverka till att fa fart pa den inre
marknaden.

Foredraganden anser dédrutdver att de tre identifierade bristerna maste atgirdas samtidigt och
for detta kravs framfor allt en stark politisk vilja fran medlemsstaternas hall.

Hon understryker ocksd behovet av att skapa en verklig digital inre marknad som fungerar
korrekt, som dr sidker for konsumenter och foretag och som kan fé igang det europeiska
projektet igen genom att dtervinna medborgarnas, konsumenternas och foretagens fortroende.

I en tid nar medborgarna verkar se pd EU med misstro dr det nodvandigt att starka samarbetet
mellan parlamentet, radet, kommissionen och medlemsstaterna sa att medborgarna bade
hamnar 1 centrum for de viktigaste EU-projekten och for EU:s dagliga verksamhet.

Vi behover alltsa bittre gemensamma styrelseformer.

I detta hinseende beslutade foredraganden att lata ett kapitel om styrelseformer ingd. Dar
forsvarar hon ett helhetsgrepp pa styrelseformer, i syfte att vervaka att lagstiftningen om den
inre marknaden inforlivas korrekt och 1 tillrackligt god tid, att informera medborgarna om
deras rittigheter, att se till att de utdvar sina réttigheter genom att forenkla de administrativa
forfarandena, och att intensifiera kontakten med de behdriga myndigheterna i olika
medlemsstater fOr att forbdttra samarbetet.

I Kommissionens meddelande P4 vig mot en inre marknadsakt — Att skapa en verkligt konkurrenskraftig social
marknadsekonomi — Femtio forslag for att arbeta, driva foretagsverksamhet och handel battre tillsammans”
(COM(2010)0608).

2 Kommunikationens meddelande “Inremarknadsakten — Tolv atgérder for att stimulera tillvéixten och stirka
fortroendet for inre marknaden — Gemensamma insatser for att skapa ny tillvaxt” (COM(2011)0206).
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Under den pagiende ekonomiska, finansiella och sociala krisen 1 Europa ér det avgdrande att
undanrdja hinder och fa igdng den inre marknaden — for att frimja innovation och tillvixt, 6ka
konkurrenskraften, skapa fler arbetstillfdllen och dtervinna européernas fortroende f6r den
inre marknaden.

Det ar alltsa lampligt att ge ny kraft 4t den inre marknaden genom att placera
unionsmedborgarna och konsumenterna i centrum for dess problem, sd att de fullt ut kan

utnyttja fordelarna med denna marknad och darmed bidra till territoriell, ekonomisk och
social sammanhallning inom Europeiska unionen.

Det handlar om att pd nytt garantera unionsmedborgarna ett gemensamt projekt for framgang
och solidaritet.
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YTTRANDE FRAN UTSKOTTET FOR EKONOMI OCH VALUTAFRAGOR

till utskottet for den inre marknaden och konsumentskydd

over de 20 viktigaste problemen pé den inre marknaden for europeiska foretag och
medborgare
(2012/2044(INT)

Foredragande: Edward Scicluna

FORSLAG

Utskottet for ekonomi och valutafrdgor uppmanar utskottet for den inre marknaden och
konsumentskydd att som ansvarigt utskott infoga foljande 1 sitt resolutionsforslag:

1.

Europaparlamentet anser att i den pagdende allvarliga finanskrisen méste EU intensifiera
sina insatser for att undanrdja hindren for en vél fungerande inre marknad, sérskilt inom
omraden som kan frimja héllbar ekonomisk tillvixt, inbegripet grinséverskridande affars-
och foretagsverksambhet, tillhandahallande av tjdnster, rorlighet, tillgéng till finansiering
och forméga att forsta finansiell information.

Europaparlamentet anser att den huvudsakliga malsittningen for EU:s banksektor bor vara
att tillhandahélla kapital till den reala ekonomin, vilket &r en av forutsédttningarna for
framvixten av en kunskapsbaserad inre marknad som gynnar tillvédxt, konkurrens och
sysselsdttning.

Europaparlamentet betonar att mer maste goras for att sdkerstélla att tillvixten ar hallbar
och for att undvika onddiga bordor i samband med genomforandet for sma och medelstora
foretag.

Europaparlamentet anser att smé och medelstora foretag méaste utgora drivkraften for den
ekonomiska dterhdmtningen och tillvixten 1 Europa. Parlamentet uppmanar darfor
kommissionen att ta sirskild hdnsyn till de sm& och medelstora foretagens behov under
fullbordandet av den inre marknaden.

Europaparlamentet dr dvertygat om att fullbordandet av den inre marknaden dr nddvandigt
for EU-medborgarnas ekonomiska och sociala vélstind.

Europaparlamentet understryker det bradskande behovet av att forbattra medborgarnas
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10.

11.

12.

13.

14.

medvetenhet om beskattningen inom EU och av att minska skattehindren for gransarbetare
och grinsoverskridande arbetsgivare i syfte att framja deras rorlighet och frimja
gransoverskridande afférsinitiativ samtidigt som man bekdmpar mojligheterna till
skatteflykt och skattebedrigerier.

Europaparlamentet betonar darfor att det krdvs en socialt rittvis skattepolitik, inriktad pé
omfOrdelning for att uppna tillvéxt och som kan atgérda de allvarliga problemen med
skattekonkurrens, effektiv kontroll, beskattning av utlandsbaserade foretag och
avskaffande av de skatteparadis som blomstrar i EU.

Europaparlamentet betonar att alla EU-medborgare som inte redan har ett bankkonto i1 den
medlemsstat dir de har ansokt om ett sddant bor ha tillgang till grundldggande
banktjinster. Parlamentet anser 1 detta sammanhang att grundlaggande banktjanster
framjar laginkomsttagares tillging till grundldggande betalningsinstrument for att kunna
sétta in, Overfora och ta ut kontanter pa den inre marknaden, sirskilt med avseende pé
pendling ver grianserna. Parlamentet uppmanar darfor kommissionen att ligga fram ett
lagstiftningsforslag for att garantera konsumentvénliga forfaranden for att 6ppna
bankkonton i hela unionen.

Europaparlamentet dr oroat 6ver att EU-medborgare som drver, gar i pension eller 6verfor
kapital utomlands ofta drabbas av dubbelbeskattning. Parlamentet kréver 6kade insatser
for att fa bukt med situationen. Parlamentet beklagar att kommissionen endast har
foreslagit en rekommendation inom omrédet arvsbeskattning. Parlamentet kraver att
pensionsfondsdirektivet ses dver snarast.

Europaparlamentet dr 6vertygat om att konsumentfortroende pa en vil fungerande
marknad for finansiella tjdnster frimjar finansiell stabilitet, tillvéixt, effektivitet och
innovation pa ldng sikt. Parlamentet understryker dérfor att man maste garantera att
konsumenter har bittre tillgang till information och oberoende radgivning inom denna
sektor samt att intressekonflikter undviks.

Europaparlamentet betonar att ett vil utformat EU-system for riskkapital skulle kunna
vara en drivkraft for tillvéxt, tillgang till kapital och sysselséttning. Parlamentet framhaller
dérfor att man maste komma till rétta med de faktorer som ligger bakom & ena sidan
obalansen mellan utbud och efterfragan vad géller riskkapital och & andra sidan tunna
marknader.

Europaparlamentet uppmanar kommissionen att fradmja tillgangen till instrument {for
mikrokrediter for start och utveckling av sméforetag, sirskilt om dessa ar avsedda att
bedriva gransdverskridande verksamhet.

Europaparlamentet understryker att forfarandena for att aterfa moms dver granserna méaste
bli mindre byrdkratiska och betungande for foretag. Parlamentet betonar att det ocksa bor
finnas okad tillgang till gransoverskridande riskkapitalfinansiering.

Europaparlamentet betonar att det dr viktigt att fullfolja en europeisk strategi till stod for
socialt foretagande, som dr en sektor som kénnetecknas av smart och héllbar tillvéxt for
alla. Parlamentet anser att forordningen som syftar till att skapa en beteckning for en
europeisk fond for europeiskt foretagande ar ett forsta steg i den riktningen och vilkomnar
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23.

denna.

Europaparlamentet understryker behovet av tillvixtfraimjande reformer i Europa och
betonar att dess Gverordnade prioritering ér ett omedelbart fullbordande av den inre
marknaden. Parlamentet betonar att EU-institutionerna har dtagit sig att prioritera
behandlingen av de tolv dtgdrderna 1 inremarknadsakten. Parlamentet uppmanar
kommissionen att vidta atgarder mot medlemsstater som &nnu inte har genomfort
tjanstedirektivet fullt ut.

Europaparlamentet paAminner om att man genom att avlagsna inskrankningar i rorlighet
inom hogre utbildning skulle kunna 6ka antalet EU-medborgare med meriter fran hogre
utbildning, och ddrmed mota den vixande efterfragan pd utbildad arbetskraft i EU.

Europaparlamentet kréver att principen “tdnk smaskaligt forst” ska tilldmpas 1 varje
lagstiftningsforslag, eftersom lagstiftningens inverkan pa sma och medelstora foretag,
mikroforetag och familjeforetag maste granskas pa forhand.

Europaparlamentet understryker dessutom att den inre marknadens nuvarande rackvidd ar
otillracklig, &ven nédr denna genomforts till fullo, eftersom tjénstesektorn 1 dagsliaget star
for ndra fyra femtedelar av EU:s ekonomi. Parlamentet efterlyser darfor bdde nationella
initiativ och EU-initiativ for att utdka den inre marknadens rackviss sa att den ticker hela
den europeiska ekonomin och sé att man till fullo kan utnyttja den potential som skapas av
de kunskapsintensiva delarna i var ekonomi.

Europaparlamentet anser att man maste intensifiera anstringningarna for att senast 2015
skapa en verklig digital inre marknad, som skulle gora det mgjligt for foretagare,
innovatorer och konsumenter att dra nytta av de manga mgjligheter som erbjuds av, och
utvecklingspotentialen for, online-tjanster.

Europaparlamentet framhaller att inget annat fenomen inom ekonomi eller ekonomisk
historia har ront ett s& fundamentalt stod som frihandelns dmsesidiga fordelar. Parlamentet
erinrar om att virldshandelns snabba dterhdmtning efter krisen 2008 var den huvudsakliga
faktor som forhindrade en aterupprepning av en global depression lik den som intrdffade
pa 1930-talet.

Europaparlamentet strivar efter att hoja ambitionerna &nnu mer genom att ingjuta politisk
drivkraft i en fordjupning av den ekonomiska integrationen mellan EU och USA och
genom att efterstriva ett frihandelsavtal och en helt integrerad transatlantisk marknad.

Europaparlamentet forordar i detta sammanhang ett stort steg framat for den EU-ledda
liberaliseringen av handeln med malsittningen att ingé frihandelsavtal med Indien,
Kanada, linder inom det 6stliga partnerskapet och medlemmar av ASEAN-gruppen fore
utgédngen av 2012.

Europaparlamentet dr medvetet om bordan for europeiska foretag, i synnerhet
mikroforetag samt sma och medelstora foretag -genom &verdriven lagstiftning - pa grund
av nationella och europeiska bestimmelser. Parlamentet ber kommissionen att
offentliggora en arlig redovisning i vilken man kartlagger och forklarar den totala
nettokostnaden for foretagen av lagstiftningsforslag som utfardats under det gangna aret
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jamte forslag pa hur denna kostnad kan minskas under det kommande éret.

24. Europaparlamentet understryker vikten av att 6ka rorligheten pad den europeiska
arbetsmarknaden, sérskilt for ungdomar. Parlamentet betonar att reglerade yrken méste
reformeras i enlighet med tjénstedirektivet, 1 syfte att minska antalet reglerade yrken.

25. Europaparlamentet understryker vikten av att 1dta konsumenter i alla EU-medlemsstater
fritt vélja leverantdrer av varor och tjinster for deras vardagskonsumtion.

26. Europaparlamentet vilkomnar ytterligare lagstiftningsinitiativ som syftar till att skapa en
helt integrerad marknad for att 6ka konkurrensen och effektiviteten och ge de europeiska
konsumenterna storre valmajligheter.

RR\915643SV.doc 29/55 PE483.745v02-00

SV



SV

RESULTAT AV SLUTOMROSTNINGEN | UTSKOTTET

Antagande 31.5.2012

Slutomrostning: resultat +: 34
— 3
0: 2

Slutomrostning: nirvarande ledaméter | Burkhard Balz, Elena Basescu, Udo Bullmann, Nikolaos Chountis,
George Sabin Cutas, Leonardo Domenici, Derk Jan Eppink, Diogo
Feio, Elisa Ferreira, Ildik6 Gall-Pelcz, Jean-Paul Gauzes, Sven Giegold,
Sylvie Goulard, Liem Hoang Ngoc, Othmar Karas, Wolf Klinz, Jiirgen
Klute, Rodi Kratsa-Tsagaropoulou, Philippe Lamberts, Astrid Lulling,
Arlene McCarthy, Ivari Padar, Alfredo Pallone, Olle Schmidt, Edward
Scicluna, Peter Simon, Ivo Strej¢ek, Sampo Terho, Marianne Thyssen,
Ramon Tremosa i Balcells, Pablo Zalba Bidegain

Slutomrostning: nirvarande suppleanter | Sophie Auconie, Thijs Berman, Philippe De Backer, Roberto Gualtieri,
Danuta Maria Hiibner, Olle Ludvigsson, Mario Mauro

Slutomrostning: nirvarande suppleanter | Margrete Auken

(art. 187.2)

PE483.745v02-00 30/55 RR\915643SV.doc




26.4.2012

YTTRANDE FRAN UTSKOTTET FOR SYSSELSATTNING OCH SOCIALA
FRAGOR

till utskottet for den inre marknaden och konsumentskydd

over de 20 viktigaste problemen péd den inre marknaden for europeiska foretag och
medborgare
(2012/2044(IN1))

Foredragande: Nadja Hirsch

FORSLAG

Utskottet for sysselséttning och sociala frdgor uppmanar utskottet for den inre marknaden och
konsumentskydd att som ansvarigt utskott infoga f6ljande 1 sitt resolutionsforslag:

A. Europaparlamentet anser att det finns kvar alltfér manga hinder for EU-medborgarnas
fulla utnyttjande av den inre marknaden och att detta stir 1 viigen for att en kénsla av att
tillhora samma gemenskap ska utvecklas.

B. Europaparlamentet anser att det dr bradskande att atgéirda dessa svarigheter for att
EU-medborgarna fullt ut ska kunna dra nytta av sin rtt till fri rorlighet och de fordelar
som EU-medlemskapet innebér.

1. Europaparlamentet uppmanar kommissionen och medlemsstaterna att, mot bakgrund av
att luckor 1 frdga om lagstiftning och genomf6rande har faststéllts 1 lagstiftningen for den
inre marknaden, fOrstirka sina insatser for att genomfora den relevanta lagstiftningen pa
ett effektivt sitt, sirskilt vad géller fragor som berdr socialt skydd.

2. Europaparlamentet uppmanar kommissionen och medlemsstaterna att koncentrera sig pa
virdefulla kommunikationsstrategier och informationsmekanismer avseende
medborgarnas utnyttjande av sociala réttigheter och forméner inom hela EU.

3. Europaparlamentet vilkomnar kommissionens atagande att regelbundet genomfora en
undersdkning av medborgarnas synpunkter pd och farhdgor om den inre marknadens
funktionssatt. Likval uppmanar parlamentet kommissionen att genomfora detaljerad
forskning om konkreta problem som inflyttade EU-medborgare i varje medlemsstat stoter
pa och att ldgga fram konkreta forslag pa atgarder som bor vidtas pd EU- eller
medlemsstatsniva.
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Social tryggheti EU

4,

Europaparlamentet uppmanar kommissionen och medlemsstaterna att f6lja férordning
(EG) nr 883/2004 och artikel 153 i EUF-fordraget och genomfora studier for att
sakerstdlla kontinuiteten 1 det sociala skyddet for medborgare som flyttar mellan olika
lander inom EU samt likabehandling 1 forhdllande till den inhemska befolkningen, och
samtidigt ta hdnsyn till ett valfritt, frivilligt och dverforbart trygghetssystem pé europeisk
niva, som kompletterar det allménna systemet, med mélet att skapa ett nirmare
socialpolitiskt samarbete. Tidigare 6verldggningar om ett socialforsékringssystem enligt
den 28:e ordningen bor uppdateras och inkluderas 1 studierna.

Europaparlamentet uppmanar medlemsstaterna att géra vad som krévs for att forenkla de
komplexa nationella administrativa forfarandena och se till att nddvéndig information om
rittigheter med anknytning till anstéllning, sdsom social trygghet, diribland
arbetsloshetserséttning, hélso- och sjukvard och skatteregler finns tillgingliga for
arbetstagare, arbetsgivare och andra parter som ingér i en gransoverskridande
anstillningssituation. Parlamentet anser att denna information méste finnas tillganglig
fore, under och efter flytterfarenheten, och sd ldngt mojligt i elektronisk form.

Europaparlamentet uppmanar kommissionen att uppritta en central samordningspunkt pa
EU-niva for att registrera farhdgorna hos mobila arbetstagare, arbetsgivare och andra
berdrda parter 1 syfte att utarbeta 16sningar mellan medlemsstater och forebygga problem
som uppstér ur anstillningsforhillanden for mobilt arbete, inbegripet utstationering av
arbetstagare.

Europaparlamentet uppmanar medlemsstaterna att behandla EU-medborgares
familjemedlemmar som inte &r EU-medborgare som seriosa kunder under varje skede av
de administrativa forfaranden som dessa maste genomga.

Europaparlamentet uppmanar medlemsstaterna att infora en enda kontaktpunkt for alla
personer som flyttar inom EU, sd att de ska kunna skoéta alla sina arbets- och
bostadsrelaterade administrativa drenden samt fa information om sina réttigheter och
skyldigheter pa en enda plats 1 det mottagande landet, inbegripet mojligheten att utfora
och skota administrativa forfaranden via internet, for att forbattra det faktiska
rittighetsutdvandet bland medborgare som flyttar inom EU.

Hiilso- och sjukvdrd i annan medlemsstat

9.

10.

Europaparlamentet uppmanar kommissionen och medlemsstaterna att vidta [dmpliga
atgérder sa att alla medborgare far fullstindig information om sina rittigheter enligt det
europeiska sjukforsakringskortet och om sina ekonomiska skyldigheter nér de utnyttjar
tjanster och hilso- och sjukvérd i olika medlemsstater. Informationen maste vara
lattdtkomlig och latt att forsta, dven i elektronisk form, och dtkomlig for medborgare med
funktionshinder.

Europaparlamentet uppmanar kommissionen att se till att alla medborgare som &r
berittigade till ett europeiskt sjukforsakringskort kan erhélla kortet pa begéran och att
varje fall av felaktig tillimpning av reglerna korrigeras omedelbart. Parlamentet uppmanar
medlemsstaterna att tillhandahalla upplysningar om varje eventuell tillkommande
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forsakring eller annan atgdrd som kan komma att kravas for att medborgare ska ha ritt till
samma hilso- och sjukvard utomlands som hemma.

11. Europaparlamentet uppmanar medlemsstaterna att férenkla och pdskynda de
administrativa forfarandena for ersittning for vard utomlands och att se till att deras
social- och sjukforsdkringar garanterar tillrackligt skydd for arbetstagare som flyttar
mellan olika l&nder.

Erkinnande av kvalifikationer

12. Europaparlamentet vilkomnar inférandet av ett europeiskt yrkeskort med hjilp av
informationssystemet for den inre marknaden, vars kriterier forst méste utvdrderas, med
madlet att underlédtta administrativa drenden och frivillig gransdverskridande rorlighet inom
EU. Parlamentet anser ocksé att man med hjilp av informationssystemet for den inre
marknaden kan dstadkomma ett snabbare samarbete mellan hemmedlemsstaten och
vardlandet for att korrigera ihéllande obalanser pa EU:s arbetsmarknad.

13. Europaparlamentet upprepar sin uppmaning till medlemsstaterna att forbéttra
sprakinldrningen frin tidigaste alder, att inrétta ett system for erkdnnande av formell och
informell utbildning, inbegripet livsldngt lirande och kunskaper som forvirvats i olika
medlemsstater, och att samordna detta battre med arbetsmarknadens behov for att skapa
en framtida arbetskraft med jimforbara kvalifikationer som kan vara till nytta for en
gemensam EU-arbetsmarknad och bidra till h6jda produktionsnivaer. Parlamentet
framhéller dessutom behovet av att fortsétta insatserna for att fa de nationella
certifieringssystemen att passa ihop genom den europeiska ramen for kvalifikationer.

14. Europaparlamentet anser att ldroanstalter 1 en bilaga till det utfardade utbildningsbeviset,
ska ange pa vilket sdtt som deras nationella utbildningsbevis kan jimféras med och
vérderas mot ett utbildningsbevis 1 andra medlemsstater, sérskilt i grannldnderna.

15. Europaparlamentet framhaller framgangen for forfarandet med automatiskt erkédnnande
som anges 1 direktiv 2005/36/EG om erkénnande av yrkeskvalifikationer och uppmanar
till utvardering av mojligheten att utvidga forfarandet till andra yrken.

16. Europaparlamentet uppmanar medlemsstaterna att vidta nddvéandiga atgérder for att fa
tillgang till strukturfonderna och Sammanhallningsfonden och anvénda de erhallna
beloppen till program med anknytning till yrkesutbildning, for att ytterligare stodja de sma
och medelstora foretagen.

Nolltolerans mot diskriminering

17. Europaparlamentet uppmanar kommissionen att tillimpa nolltolerans mot diskriminerande
regler och praxis i medlemsstaterna som géller arbetsmarknaden och som strider mot
EU-rétten, och att utan drojsmal inleda 1ampliga forfaranden i1 hindelse av att en
medlemsstat bryter mot unionsrétten. Parlamentet uppmanar ocksd kommissionen att inte
tolerera andra diskriminerande eller 6verdrivna rutiner, kontroller eller krav som hindrar
arbetstagare och arbetsgivare i EU att utva sina réttigheter.

18. Europaparlamentet pdminner om att den fria rorligheten dr en grundlaggande réttighet som
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21

22.

23

arbetstagare maste kunna utdva utan diskriminering pé grund av nationalitet mellan
arbetstagare frdn medlemsstaterna vad géller anstéllning, 16n och andra arbets- och
anstillningsforhillanden. Parlamentet anser att for att denna frihet ska kunna garanteras
bor arbetstagare informeras och ldmpliga mekanismer for provning inrdttas, samtidigt som
alla medlemsstater bor tillampa de relevanta EU-reglerna strikt.

Europaparlamentet betonar behovet av en forstiarkning av Eures-nitverket och en effektiv
sammanlidnkning mellan det och de nationella arbetsformedlingarna som en av atgiarderna
for att bekdmpa arbetslosheten 1 EU och ocksa hantera den svérighet att tillsétta tjanster
som orsakas av bristen pa arbetssokande med motsvarande meriter.

Europaparlamentet uppmanar kommissionen att noga dvervaka savél inforlivandet som
den faktiska tillampningen av direktiv 2000/78/EG 1 medlemsstaterna och att ingripa mot
eventuella brister. Parlamentet uppmanar medlemsstaterna och rédet att prioritera det
bradskande antagandet av forslaget till direktiv om genomforande av principen om
likabehandling av manniskor oberoende av religion eller dvertygelse, funktionshinder,
alder eller sexuell ldggning.

. Europaparlamentet rekommenderar kommissionen och medlemsstaterna att forbéttra de

befintliga villkoren for nya foretagare, for att deras hdga potential att skapa nya hallbara
arbetstillfallen ska kunna utnyttjas battre. Parlamentet betonar nddvéandigheten av att
minska de administrativa hindren for sma och medelstora foretag att ta emot arbetstagare
frén andra medlemsstater. Parlamentet uppmanar medlemsstaterna att dven tillhandahélla
information fran en enda kélla till foretagare som vill investera i en medlemsstat och
skapa sysselséttning ddr, samtidigt som den europeiska sociala modellen skyddas.

Europaparlamentet vilkomnar slutsatserna fran forumet for inre marknaden som efterlyser
ett forbattrat genomforande och tillimpning av direktivet om utstationering av
arbetstagare.

. Europaparlamentet understryker nddvéandigheten av att forbéttra arbetsvillkoren och att

garantera ett lampligt skydd utan nagon diskriminering av utstationerade arbetstagare i
EU. Parlamentet kriaver en forbéttring av genomforandet och tillimpningen av
arbetstagardirektivet i ndra samarbete med arbetsmarknadens parter.

Pension utomlands

24.

Europaparlamentet uppmanar kommissionen pa nytt att utvirdera de olika reglerna for
pensionsfonder och menar att mojligheterna att Gverfora pensionsrattigheter, framfor allt
tjdnstepensionerna, vid byte av arbetsgivare och flytt mellan olika medlemsstater méaste
forbéttras.

Andra farhdgor angdende sysselsiittning och sociala fragor pa den inre marknaden

25.

Europaparlamentet vilkomnar kommissionens forslag om att underlétta tillgang till
gransoverskridande hélso- och sjukvérd. Parlamentet uppmanar kommissionen och
medlemsstaterna att sdkerstdlla ett snabbt och effektivt genomforande av
Europaparlamentets och radets direktiv 2011/24/EU av den 9 mars 2011 om tillimpningen
av patientrattigheter vid gransdverskridande hélso- och sjukvéard, med vederborligt
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beaktande av principerna om universalitet, tillgang till vard av god kvalitet, réttvisa och
solidaritet. Parlamentet uppmanar vidare kommissionen och medlemsstaterna att fortsétta
arbeta mot mélet om en bred insats avseende telemedicin och e-hélsa fram till 2020 och
stoder ddrutdver pilotprojekten i syfte att ge EU-medborgare sdker online-tillgéng till sina
patientdata samt garantera kompabilitet vad giller patientregister, for att dirigenom
tillhandahalla patienter kontinuitet i varden.

26. Europaparlamentet konstaterar att offentlig upphandling utgor ett centralt
marknadsbaserat instrument med betydelse for frimjandet av hallbara anstdllnings- och
arbetsvillkor. Parlamentet uppmanar till efterlevnad av sociala standarder och
kollektivavtal samt betalning av faststillda minimiloner och avgifter under kontraktets
genomforande.

27. Europaparlamentet uppmanar medlemsstaterna att forenkla sina offentliga
upphandlingsforfarandena for att alla foretag 1 EU ska kunna delta i dem pa rittvisa

villkor och att uppmana alla anbudsgivare att tillhandahélla upplysningar om nivén pa
deras sociala ansvarstagande.
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26.4.2012

YTTRANDE FRAN UTSKOTTET FOR INDUSTRIFRAGOR, FORSKNING OCH
ENERGI

till utskottet for den inre marknaden och konsumentskydd

over de 20 viktigaste problemen pd den inre marknaden for europeiska foretag och
medborgare
(2012/2044(IN1))

Foredragande: Andras Gyiirk

FORSLAG

Utskottet for industrifragor, forskning och energi uppmanar utskottet for den inre marknaden
och konsumentskydd att som ansvarigt utskott infoga foljande i sitt resolutionsforslag:

Den inre marknaden for energi

1. Europaparlamentet pdminner om att géllande EU-lagstiftning skyddar konsumenternas
rattigheter och ger en stabil grund for en konkurrenskraftig europeisk energimarknad. Den
har dock dnnu inte inforlivats pa ritt sitt i den nationella lagstiftningen i flera
medlemsstater.

2. Europaparlamentet uppmanar entréget alla medlemsstater att fullt ut genomfora det tredje
energipaketet och annan dartill hérande EU-lagstiftning inom de avtalade tidsfristerna.
Parlamentet uppmanar kommissionen att noga dvervaka inforlivandet av dessa regler.

3. Europaparlamentet pAminner om att det i artikel 194 i fordraget om Europeiska unionens
funktionssitt faststdlls att unionens energipolitik ska utmérkas av en solidarisk anda
mellan medlemsstaterna. Parlamentet papekar att fullbordandet av den inre marknaden for
energi bor ta hdnsyn till de strukturella socioekonomiska skillnaderna mellan de
europeiska regionerna och inte bor ldgga boérdor pa medlemsstaterna.

4. Europaparlamentet betonar att det krdvs brddskande atgérder, bdde pa nationell nivé och
EU-niva, for att avldgsna planeringsméssiga och rittsliga hinder for investeringar i
energiinfrastruktur i syfte att frigéra den inre marknadens potential.

5. Europaparlamentet uppmanar kommissionen att framja bradskande atgérder avsedda att
overvinna de obalanser som finns 1 EU nér det géller energiinfrastruktur, vilka utgor ett
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10.

11

hinder for fullbordandet av den inre marknaden for energi och uppnaendet av
Europa 2020-malen.

Europaparlamentet uppmanar med kraft medlemsstaterna att ge de nationella
tillsynsmyndigheterna de befogenheter och resurser som de behover for att kunna fullgéra
sina skyldigheter, t.ex. dvervakning och korrekt hantering av kundklagomaél. Parlamentet
ber kommissionen och Byran for samarbete mellan energitillsynsmyndigheter (Acer) att
lagga fram rekommendationer om hur de nationella tillsynsmyndigheternas
tillsynsbefogenheter skulle kunna stirkas. Kommissionen uppmanas att verka for
forbattringar 1 samordningen och utbytet av bésta praxis och information mellan de
nationella tillsynsmyndigheterna och de behoriga myndigheterna pd nationell niva och
EU-niva.

Europaparlamentet betonar att energirdkningarna skiljer sig betydligt fran leverantor till
leverantdr nér det géller médngden och kvaliteten pa de uppgifter som ges till europeiska
energikonsumenter. Parlamentet betonar att det ar viktigt att ge konsumenterna tillracklig
information 1 rétt tid om forbrukning och prissittning sé att de kan vilja den
energileverantdr de vill ha.

Europaparlamentet papekar att konsumenterna 1 vissa medlemsstater hittills inte har
kunnat vélja elleverantdr fritt och betala ett konkurrenskraftigt och rimligt elpris.
Parlamentet pdpekar vidare att man bor ge konsumenterna allsidig radgivning och
utbildning for att sdkerstdlla deras aktiva medverkan och att man behdver genomfora
konsumentinriktade informationskampanjer sa att man kan dra nytta av spridningen av
smarta energisystem. Parlamentet uppmanar kommissionen och medlemsstaterna att
uppmuntra och mojliggéra konsumenternas medverkan i forverkligandet av smarta
energisystem, 1 synnerhet genom att utarbeta tillgéngliga, effektiva och dverskadliga
finansieringssystem, och att frimja smarta méatare som ger konsumenterna en tydlig
overblick over deras energiforbrukning. Parlamentet betonar att gas- och elpriserna i
Europa maste vara rimliga, 6verskadliga och létta att jamfora. Likasa betonar parlamentet
behovet av att frimja tydlig och korrekt fakturering som grundas pa den faktiska
forbrukningen, ett standardformat for fakturor och spridning av tydliga, effektiva och
omfattande verktyg for prisjimforelser samt létt och snabbt leverantorsbyte.

Europaparlamentet uppmuntrar inférandet av en gemensam metod och ett gemensamt,
uttdmmande och ldttanvént format for energirelaterade rdkningar, med en minimiméngd
uppgifter som leverantorerna bor ha med vid fakturering sé att konsumenterna kan forsta
innehéllet 1 energirdkningarna Gverallt i EU och ddrmed anvénda energi pa ett mer
ekonomiskt och effektivt satt.

Europaparlamentet framhaller de positiva erfarenheter som har gjorts 1 vissa
medlemsstater, dir energibesparingskrav pa energibolagen har fatt manga positiva
konsekvenser, bland annat en 6kad anvdndning av smarta elmétare, vilket gynnar
konsumenterna.

. Europaparlamentet uppmérksammar vikten av att vidta atgérder for att 6ka

energieffektiviteten, sarskilt i byggnadssektorn. Parlamentet uppmanar medlemsstaterna
att se till att det finns tillrickligt manga energirevisorer sd att alla konsumenter kan fa
tillgang till en energirevision. Parlamentet uppmanar medlemsstaterna och kommissionen
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att i den kommande flerariga budgetramen sikerstilla resurser for att finansiera
energieffektivitetsdtgirder 1 byggnadssektorn, sérskilt i bostadssektorn. Dessutom
uppmanas medlemsstaterna att genomfora en réttslig ram for att uppmuntra och sikerstilla
energileverantdrernas engagemang for att genomfora atgérder som syftar till att 6ka
energieffektiviteten, &ven inom byggnadssektorn.

En digital inre marknad

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

Europaparlamentet uppmanar kommissionen att dvervaka marknaden och téppa till de
luckor i lagstiftningen som hindrar fullbordandet av den digitala inre marknaden och den
inre marknaden for telekommunikation.

Europaparlamentet pAminner om att en digital inre marknad, dér tjénster fritt kan erbjudas
pa en marknad med 500 miljoner konsumenter, &r en avgorande drivkraft for
konkurrenskraft och ekonomisk tillvéxt som ger upphov till hogkvalificerade
arbetstillfdllen och underléttar EU:s omvandling till en kunskapsbaserad ekonomi.

Europaparlamentet papekar att en europeisk marknad med néstan 500 miljoner manniskor
anslutna till hghastighetsbredband skulle bana vigen for den inre marknadens utveckling.
Parlamentet understryker behovet av att koppla ihop den digitala agendan med
tillhandahéllandet av nya tjdnster, sdsom e-handel, e-hélsa, e-larande, e-banktjénster och
e-forvaltningstjédnster.

Europaparlamentet uppmanar medlemsstaterna att genomfora EU:s
telekommunikationslagstiftning i tid och ber kommissionen att noggrant granska denna
genomforandeprocess och att dlagga pafoljder vid bristande genomforande.

Europaparlamentet betonar att ett roamingfritt Europa for mobila telekommunikationer
bor vara en av EU:s malséttningar, som bor uppnds som ett sitt att se till att den digitala
inre marknaden och den inre marknaden for telekommunikation fullbordas, fa igang
konkurrensen mellan tjdnsteleverantérerna genom att gora det mgjligt for nya foretag att
ta sig in pa marknaden, genomdriva konsumenternas rittigheter och tillhandahalla en
sammanhéllen och flexibel unionsplattform for digitala tjénster och telekommunikation.

Europaparlamentet uppmanar med kraft medlemsstaterna att dels se till att de nationella
tillsynsmyndigheterna har de resurser som gor det mojligt att vervaka och aldagga
péafoljder for ojamn tjinstekvalitet, dels se till att det tas hdnsyn till dterkopplingen fran
konsumenterna. Parlamentet uppmanar medlemsstaterna att inleda informationskampanjer
for att gdra konsumenterna medvetna om sina réttigheter i syfte att 6ka deras
forhandlingsstyrka gentemot leverantorerna av kommunikationstjénster.

Europaparlamentet uppmanar de nationella tillsynsmyndigheterna och
konsumentorganisationerna att skapa en tydlig och dverskadlig overblick dver de tjanster
och priser for telekommunikation som erbjuds konsumenterna. Parlamentet
rekommenderar att priser for telekommunikationstjanster (t.ex. rosttelefoni, SMS, data)
bor anges 1 ett enhetligt format (pris per minut, pris per SMS och pris per megabyte) for
att gora det lattare att jamfora de tjdnster som erbjuds och garantera att paketerbjudanden
kan jimforas. Sddana jimforelser bor dven omfatta andra faktorer, sdésom minsta
bindningstid och straffavgifter som ocksé kan ha inverkan pa priset. Parlamentet
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19.

understryker att kunderna bor ha kostnadsfri tillgang till all informationshantering som har
att géra med de tjanster de valt. For att begrinsa foljderna av ovintat hoga rdkningar och
frimja konsumentmedvetenhet bor konsumenterna ha mojlighet att ange
anvindningsbegrinsningar inte bara for roamingtjdnster utan dven for inhemska tjénster,
sarskilt for data, eftersom de 1 manga fall inte &r medvetna om den inverkan deras
anvindning har pa rdkningarna.

Europaparlamentet uppmanar medlemsstaterna att vidta de atgarder som ar nodvandiga
for att underldtta de mindre operatdrernas tilltrade till marknaden f6r mobiltjanster, som 1
dag karakteriseras av ett fital dominerande aktorer.

Sma och medelstora foretags tillgang till finansiering, offentlig upphandling och
stodatgirder

20.

21.

22.

23.

24.

25.

Europaparlamentet uppmanar kommissionen att forbattra de sma och medelstora
foretagens tilltrade till kapitalmarknaderna genom att férenkla informationen och gora
finansieringsforfarandena enklare, effektivare och dverskadligare. Parlamentet uppmanar
entraget medlemsstaterna att frimja deltagandet av smd och medelstora foretag 1 offentliga
upphandlingar genom att inféra e-upphandlingsforfaranden, forenkla administrationen,
minska byrékratin, dela upp upphandlingar 1 mindre delar och pdskynda betalningarna till
underleverantorer.

Europaparlamentet papekar att EU-foretags deltagande 1 gransoverskridande offentlig
upphandling fortfarande dr mycket lagt, och att EU-foretag, framfor allt smd och
medelstora foretag, har svirt att delta 1 gransoverskridande offentlig upphandling pa grund
av de olika och komplicerade administrativa forfaranden som finns. Parlamentet
vilkomnar den reform av offentlig upphandling som foreslas av kommissionen och anser
att man genom att faststdlla gemensamma principer pa EU-niv4 tillsammans med flexibla,
tydliga och enkla regler for offentlig upphandling skulle gora det mojligt for foretag,
framfor allt sméd och medelstora, att bittre utnyttja de mdjligheter som gransdverskridande
offentlig upphandling erbjuder.

Europaparlamentet betonar att nationella system for offentlig e-upphandling behdver gora
framsteg for att underlétta gransoverskridande tjénster och sidkra forverkligandet av en
inre marknad for tjanster och fullstidndig tillimpning av tjdnstedirektivet.

Europaparlamentet uppmanar medlemsstaterna och kommissionen att underlétta
investeringsmdjligheterna for innovativa nystartade foretag genom att avldgsna de hinder
som star i vigen for framvéxten av en EU-omfattande riskkapitalmarknad.

Europaparlamentet betonar att det dr viktigt att faststilla ett EU-omfattande system for
offentlig e-upphandling, vilket skulle garantera storre insyn och konkurrenskraft samt gora
det mdjligt att anvinda offentliga medel pa ett effektivare sitt.

Europaparlamentet uppmanar medlemsstaterna att anvénda befintliga strukturer och
centrala kontaktpunkter for att forenkla och underlitta tillgdngen till information som sma
och medelstora foretag kan anvinda for att ansdka om europeisk, nationell och lokal
finansiering, samtidigt som man tar hansyn till att centrala kontaktpunkter har storre
merviarde om de inréttas pa den befintliga forvaltningens bekostnad och saledes inte leder
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26.

27.

till en 6kad borda for skattebetalarna. Parlamentet understryker att centrala kontaktpunkter
ar viktiga utgadngspunkter for att locka och mgjliggora privata investeringar inom
omréadena forskning och energi, och uppmanar kommissionen att stiarka atgidrderna for
ytterligare forenkling och 6ppenhet i de europeiska, nationella och lokala
finansieringsramarna. Parlamentet uppmanar entriget medlemsstaterna att underlétta
tillgdngen till finansiering for sméd och medelstora foretag genom att férenkla reglerna for
uppgiftsinlimning och genom att frimja nédtbaserade databaser for licenser och andra
stoddokument.

Europaparlamentet uppmanar medlemsstaterna och kommissionen att ingd avtal som gor
det mdjligt for sméd och medelstora foretag att verka dver hela Europa och utnyttja sina
idéer kommersiellt genom att ge dem bittre tilltrdde till marknaderna och minska
byrakratin.

Europaparlamentet uppmérksammar vikten av att utveckla europeiska standarder eftersom
detta dr absolut nddvandigt bade for att forverkliga den inre marknaden och for att 6ka
EU:s internationella konkurrenskraft. Parlamentet uppmanar kommissionen att garantera
lattare tillgdng till europeiska standarder for smé och medelstora foretag och mikroforetag.

E-handel

28.

29.

30.

31.

Europaparlamentet vilkomnar e-handelns stora tillvéxt och uppméarksammar
konsumenternas oro dver sidkerheten vid transaktioner. Parlamentet uppmanar
medlemsstaterna och kommissionen att stirka lagstiftningen till skydd for konsumenter
som anvénder e-handel och att utveckla en struktur som framjar certifieringen av
sdkerheten pa webbplatser for e-handel, finansinstitut och offentliga institutioner, sé att
konsumenterna kan kédnna sig trygga nir de anvénder de aktuella webbplatserna.

Europaparlamentet understryker det brddskande behovet av att EU ger foretag och
konsumenter tillforsikt och mojlighet att bedriva handel 6ver internet for att 6ka den
gransoverskridande handeln. Parlamentet kraver darfor att licenssystemen forenklas och
att det inréttas en effektiv ram for upphovsritt.

Europaparlamentet uppmanar medlemsstaterna att snabbt genomfora direktivet om
konsumenters rittigheter och kommissionen att med alla tillgéngliga medel frimja
spridningen av e-handel som en normal affarsmetod, bade for afférstransaktioner mellan
foretag och konsumenter och for affarstransaktioner mellan foretag.

Europaparlamentet efterlyser en central kontaktpunkt for moms i1 varje medlemsstat for att
underlitta gransoverskridande e-handel for sma och medelstora foretag och entreprendorer.

En inre marknad for tjinster

32.

Europaparlamentet beklagar att den fria rorligheten for tjénster, som utgor 70 procent av
unionens BNP, kraftigt begrdnsas av administrativa hinder och skillnader mellan
nationella regler. Parlamentet forordar darfor ett fullstindigt genomfort och utokat
tjanstedirektiv, som omfattar alla tjanster inom ramen for en modern kunskapsbaserad
ekonomi.
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33.

34.

35.

36.

37.

38.

39.

40.

41.

42.

Europaparlamentet betonar att e-forvaltning ar sirskilt formanligt for medborgare och sma
och medelstora foretag i EU och leder till fordelar pd grund av ldgre administrativa
kostnader, eftersom medborgare och smé och medelstora foretag ofta stills infor
odvervinneliga hinder vid grinsoverskridande verksamhet inom EU.

Europaparlamentet papekar att de storsta hindren for gransoverskridande tillgang till den
offentliga forvaltningens e-tjénster har att gora med anvindningen av elektroniska
signaturer och elektronisk identifiering samt bristen pa kompatibilitet mellan e-
forvaltningssystem pad EU-niva. Parlamentet uppmanar kommissionen att se over sitt
direktiv om elektroniska signaturer for att garantera ett dmsesidigt erkdnnande.

Europaparlamentet betonar att e-forvaltningstjansterna méste ses dver och vid behov
dndras sa att de dven &r tillgdngliga for anvdndare som inte dr bosatta 1 landet. Parlamentet
betonar att kompatibilitet &r nddvéandigt pa sdvil lokal, regional och nationell nivd som
EU-niva.

Europaparlamentet uppmanar medlemsstaterna att anvinda IKT-verktyg for att 6ka
insynen och redovisningsskyldigheten, minska de administrativa bérdorna, forbattra de
administrativa forfarandena, minska koldioxidutsldappen, spara offentliga medel och bidra
till en mer deltagande demokrati och samtidigt 6ka graden av tillit och fortroende.

Europaparlamentet beklagar att man har skjutit upp det lagstiftningsforslag som syftar till
att se till att den offentliga sektorns webbplatser ar fullt tillgdngliga senast 2015.
Parlamentet vilkomnar fardplanen for digital integration och uppmanar till genomforande
av initiativet for webbtillgdnglighet och riktlinjerna for utformning av innehall pa webben
for e-forvaltningsportaler.

Europaparlamentet uppmérksammar att det fortfarande ar svart for resenérer att bestélla
och kopa biljetter for resor med olika transportmedel inom EU och uppmanar
kommissionen, medlemsstaterna och foretagen 1 transportsektorn att se till att det inréttas
ett integrerat multimodalt biljettsystem senast 2015.

Europaparlamentet vilkomnar initiativet om e-fakturering, som syftar till att gora e-
fakturering till den dominerande faktureringsmetoden i EU senast 2020, och
kommissionens beslut att inrétta ett europeiskt flerpartsforum for e-fakturering.

Europaparlamentet betonar de stora fordelar som e-fakturering erbjuder (kortare
betalningstider, farre fel, effektivare momsuppbord, ldagre tryck- och fraktkostnader och
integrerad behandling av kommersiella aktiviteter) och uppmanar néringslivet och de
europeiska standardiseringsorganisationerna att fortsitta sina insatser for att uppna storre
samstdmmighet 1 arbetet for en gemensam datamodell for e-fakturering.

Europaparlamentet papekar att skillnaderna i regleringen av e-signaturer i
medlemsstaterna fortfarande &r ett stort hinder for en vilfungerande inre marknad 1 EU,
framfor allt for tillhandhallandet av tjanster. Parlamentet anser att det dr viktigt att infora
ett enda system for erkdnnandet av e-signaturer 6ver hela EU.

Europaparlamentet betonar vikten av ett klart rattsldge, en tydlig teknisk miljo samt
Oppna och kompatibla 16sningar for e-fakturering vilka grundas pé lagkrav, kommersiella
transaktioner och gemensamma tekniska standarder i syfte att underlétta en omfattande
anvindning av e-fakturering.
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YTTRANDE FRAN UTSKOTTET FOR TRANSPORT OCH TURISM

till utskottet for den inre marknaden och konsumentskydd

over de 20 viktigaste problemen pé den inre marknaden for europeiska foretag och
medborgare
(2011/2044(INT))

Foredragande: Brian Simpson

FORSLAG

Utskottet for transport och turism uppmanar utskottet for den inre marknaden och
konsumentskydd att som ansvarigt utskott infoga foljande 1 sitt resolutionsforslag:

A.

Den fria rorligheten for varor dr en av hdrnstenarna 1 EU:s politik. EU har infort ett
enhetligt system for typgodkénnande och harmoniserade registreringsbevis for
motorfordon. Darmed har det blivit mycket enklare att kdpa en personbil 1 eller overfora
en personbil till en annan medlemsstat.

Europaparlamentet mottar dock manga klagomal fran medborgare som ofta moéts av
besvérliga formaliteter, sdrskilt i forhallande till omregistreringen av deras motorfordon i
en annan medlemsstat och dirmed forknippade extrakostnader. Samtidigt méste unionen
och medlemsstaterna se till att omregistrering av stulna motorfordon med forfalskade
registreringspapper undviks.

EU:s bestimmelser om passagerares rittigheter ger medborgarna en minimiskyddsniva
och underléttar dirmed rorligheten och den sociala integrationen. Bestimmelserna bidrar
till att skapa likvérdiga konkurrensvillkor for transportforetagen sédvil inom som mellan
transportslag.

EU:s réttsliga ram for skydd av passagerares rittigheter behdver sidkerstdlla en miniminiva
for konsumentskyddet sa att det kan sta emot foranderliga affarsmetoder, som t.ex.
tillaggsavgifter, och inbegripa konkurser och insolvens hos flygbolag. EU bor reagera pa
nya multimodala rorlighetsmonster.

. Europaparlamentet stdder kommissionens anstrangningar att underlitta dverforingen av

personbilar over grinserna och uppmanar medlemsstaterna att fullt ut genomféra
principerna 1 EU-lagstiftningen om registrering av personbilar i andra medlemsstater.
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10.

11.

Parlamentet pdminner i detta hinseende om att personbilar (inklusive hogerstyrda fordon)
som dverensstimmer med det relevanta EU-typgodkédnnandet bor kunna registreras i
medlemsstaterna. Parlamentet uppmanar kommissionen att 6ka sidkerheten for samordnade
registreringspapper for att minimera risken for omregistrering av stulna motorfordon med
forfalskade registreringspapper.

Europaparlamentet uppmanar kommissionen att lagga fram ett lagstiftningsforslag om
trafiksékerhetsprovning av motorfordon 1 syfte att minska den administrativa bordan for
medborgarna och industrin, trygga en dynamisk vidareutveckling av provmetoderna och
provinnehéllet och samtidigt garantera en sa hog trafiksédkerhetsnivd som mojligt.

Europaparlamentet uppmanar medlemsstaterna att hélla kostnaderna for
gransoverskridande registrering av personbilar s ldga som mojligt for medborgarna
genom att undvika onddiga utgifter med hjélp av ett gemensamt forfarande.

Europaparlamentet kriver vid 6verforing av personbilar 6ver granserna ett dmsesidigt
erkdnnande av trafiksidkerhetsprovningen mellan medlemsstaterna. Detta bor basera sig pa
gemensamma definitioner och jamforbara besiktningsnormer.

Europaparlamentet foreslar att man inréttar en europeisk databas som samlar tekniska data
for alla fordon 1 syfte att mojliggora ett omsesidigt erkédnnande av
trafiksdkerhetsprovningen, medge jamforbarhet dver hela Europa och underlitta en
gransoverskridande registrering.

Europaparlamentet uppmanar kommissionen och medlemsstaterna att garantera striktare
tilldimpning av driftskompatibilitet mellan nationella tjdnster, produkter och system for
transport och mobilitet, sésom dem som regleras av EU nér det géller véigtullsystem eller
ERTMS samt ett integrerat europeiskt informations-, prissiattnings- och biljettsystem pa
omridena offentlig och intermodal mobilitet.

Europaparlamentet noterar att EU med antagandet av busspassagerares rattigheter 2011 nu
har en dvergripande och integrerad uppséttning bestimmelser om grundldggande
passagerarrattigheter som omfattar alla transportmedel.

Europaparlamentet rekommenderar att befintliga passagerarrittigheter konsolideras i en
gemensam ram s att man kan harmonisera tillimpningen och genomforandet av dessa
foreskrifter for alla transportmedel péd den inre marknaden och undvika diskriminering
mellan de olika transportmedlen.

Europaparlamentet uppmanar kommissionen att lagga fram ett lagforslag for att battre
skydda passagerarna 1 hiindelse av insolvens hos flygbolag, till exempel genom en
obligatorisk forsikring for flygbolag eller inrdttandet av en garantifond.

Europaparlamentet betonar att det &r av avgdrande betydelse for resendrer, inklusive
funktionshindrade personer, liksom for sékerstéllandet av jimlika konkurrensvillkor for
transportforetagen att passagerarskyddet genomfors och tillimpas pa ett konsekvent och
harmoniserat sétt i hela unionen.

Europaparlamentet konstaterar att funktionshindrade personer vid resor mycket ofta moter
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hinder och spérrar som blockerar manga alternativ for dem péd den inre marknaden.
Parlamentet uppmanar kommissionen att ta storre hdnsyn till denna aspekt av
passagerarrittigheterna.

12. Europaparlamentet uppmanar kommissionen och medlemsstaterna att se till att
lagstiftningen for passagerarskydd genomfors korrekt, att de europeiska medborgarna ér
medvetna om passagerarrittigheterna i EU och i synnerhet att dessa réttigheter iakttas.

13. Europaparlamentet framhéller att det fortfarande &r svért for resendrer att boka och kdpa
biljetter for multimodala resor inom EU, och uppmanar kommissionen, medlemsstaterna
och foretagen inom transportsektorn att vidta atgirder for att inrétta ett integrerat
multimodalt system for utfairdande av biljetter.

14. Europaparlamentet uppmanar kommissionen att ldgga fram ett forslag om

passagerarrittigheter vid resor med flera olika transportmedel for att sdkerstélla att
lagstiftningen héller jamna steg med de fordnderliga multimodala rérlighetsmonstren.
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Eva Lichtenberger, Marian-Jean Marinescu, Gesine Meissner, Hubert
Pirker, Dominique Riquet, Petri Sarvamaa, Vilja Savisaar-Toomast,
Olga Sehnalova, Brian Simpson, Keith Taylor, Silvia-Adriana Ticdu,
Giommaria Uggias, Thomas Ulmer, Peter van Dalen, Artur Zasada

Slutomrostning: nirvarande suppleanter | Spyros Danellis, Michel Dantin, Eider Gardiazabal Rubial, Sabine Wils,
Janusz Wiadystaw Zemke
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YTTRANDE FRAN UTSKOTTET FOR RATTSLIGA FRAGOR

till utskottet for den inre marknaden och konsumentskydd

over de 20 viktigaste problemen pé den inre marknaden for europeiska foretag och

medborgare
(2012/2044(INT))

Foredragande: Evelyn Regner

FORSLAG

Utskottet for rittsliga frigor uppmanar utskottet for den inre marknaden och konsumentskydd
att som ansvarigt utskott infoga foljande 1 sitt resolutionsforslag:

1.

Europaparlamentet betonar att EU-lagstiftningens framgang alltid beror pa dess
tilldimpning och dess infoérlivande inom rimlig tid 1 medlemsstaternas nationella
lagstiftning. Parlamentet anser att en regelbunden, noggrann och effektiv kontroll ar viktig
inom detta omrade och uppmanar kommissionen att ingripa vid brister 1 inférlivandet och
1 detta avseende fortsétta sitt nira samarbete med parlamentet.

Europaparlamentet vilkomnar kommissionens engagemang for att ta itu med de problem
som enligt medborgare och foretag pdverkar den inre marknaden. Parlamentet uttrycker
emellertid sin besvikelse dver arbetsdokumentets djup.

Europaparlamentet understryker behovet av att 16sa de problem som medborgare och
foretag upplever sig ha. Parlamentet konstaterar att manga av de problemomraden som
identifierats nyligen har varit foremal for konsekvensbeddmningar och forslag fran
kommissionen, trots att det knappast uppmérksammas i arbetsdokumentet. Parlamentet ér
av den bestdimda uppfattningen att kommissionen nér den foreslar atgdrder maste 1dgga
fram 6vertygande och avgorande bevis till formén for det politiska alternativ som valts i
utkastet till lagstiftning. Parlamentet bor vid behandlingen av utkast till forslag ta full
hénsyn till hur korrekta och 6vertygande kommissionens konsekvensbeddmningar ar, sa
att den antagna lagstiftningen tillgodoser medborgarnas och foretagens behov i samma
utstrackning.

Europaparlamentet anser att det 4r nddvandigt med omfattande, objektiv och lamplig
information till medborgarna, konsumenterna och foretagen om deras réttigheter pa den
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inre marknaden. Parlamentet uppmanar kommissionen och medlemsstaterna att prioritera
detta for att utveckla &ndamalsenliga informationssystem och kommunikationsstrategier,
séarskilt med hédnsyn till medborgarnas sociala rittigheter, och att framfor allt ansla
tillrackliga medel for att genomfora informationskampanjer och att anvianda dem
sparsamt.

Europaparlamentet anser att det r viktigt att utbyta information och framja samarbete
mellan nationella system, och véilkomnar 1 detta sammanhang den sammankoppling av
foretagsregister' som nyligen gjorts. Parlamentet efterlyser fortfarande ett
gransoverskridande forvaltningssamarbete och en béttre samordning via centrala
plattformar. Parlamentet vilkomnar kommissionens initiativ pa detta omrade, till exempel
initiativen for att utveckla ett system for elektronisk dverforing av
socialforsdkringsuppgifter mellan de nationella socialforsdkringssystemen.

Europaparlamentet betonar att grinsoverskridande verkstéllighet och erkdnnande av beslut
samt handlingars réttsliga verkan ar av central betydelse for rorligheten pa den inre
marknaden. Parlamentet hoppas pa en snar tillimpning av forordningen om arv i alla
EU-medlemsstater och uppmanar — pa grundval av gronboken fran 2010? och samraden
2011 — kommissionen att fortsitta arbetet med att erkénna de rittsliga verkningarna av
civilstindshandlingar och emotser med intresse de lagstiftningsforslag som planeras

for 2013.

Europaparlamentet stoder det engagemang som visats for att 16sa problemet med
regelbordan. Parlamentet paminner i detta avseende om sitt tidigare atagande att fa
kommissionen att faststdlla motsvarande kostnadsavdrag nér den lagger fram forslag till
ny lagstiftning. Parlamentet pdminner vidare om sitt krav att programmet for minskade
administrativa bordor ska forldngas och utvidgas, och ser dirfor fram emot forslag om att
minska de administrativa bordorna och rittsliga oldgenheterna, vilket skulle 16sa ménga
av medborgarnas och foretagens problem rorande den inre marknaden.

Europaparlamentet anser att en kraftfull uppslutning kring principen att ”tinka smaskaligt
forst” skulle garantera att framtida lagstiftning inte medfor ytterligare svarigheter och
hinder for medborgare och foretag som verkar pa den inre marknaden.

Europaparlamentet understryker att man — trots forenklingen av lagstiftningen och
minskningen av den administrativa bordan nér det géiller foretagens utnyttjande av
friheterna pd den inre marknaden — generellt maste garantera de sékerhets- och
hilsoskyddsbestimmelser som skyddar konsumenterna och arbetstagarna.

Europaparlamentet anser att en effektiv tillimpning av lagen &r sérskilt viktig nér det
giller internethandel och vdlkomnar forslaget till tvistlosning online. Dessutom krivs
béttre konsumentinformation om géillande rittigheter. Parlamentet kommer att noggrant
granska forslaget till en gemensam europeisk koplag och betonar att den maste garantera
ett mycket hogt konsumentskydd. Parlamentet insisterar samtidigt pé att det méaste skapas
”modeller for europeiska standardavtal” och anser att det ar viktigt att infora 1ampliga
bestammelser for digitalt innehall.

! Europaparlamentets lagstiftningsresolution av den 14 februari 2012 (2011/0038(COD)), P7_TA(2012)0033.
2 COM(2010)0747.
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11. Europaparlamentet pdminner i friga om ett effektivt skydd av immateriella réttigheter om
vikten av att bekdmpa varumirkesforfalskning och piratkopiering, och understryker att
man alltid méste hitta en jdmn balans mellan réttsinnehavarens intressen och alla 6vriga
berdrda parters intressen och skyddet av europeiska medborgares personuppgifter.
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RESULTAT AV SLUTOMROSTNINGEN | UTSKOTTET

Antagande 31.5.2012

Slutomrostning: resultat +: 23
— 0
0: 0

Slutomrostning: nirvarande ledamoter | Raffaele Baldassarre, Luigi Berlinguer, Sebastian Valentin Bodu,
Frangoise Castex, Christian Engstrom, Marielle Gallo, Giuseppe
Gargani, Lidia Joanna Geringer de Oedenberg, Sajjad Karim, Klaus-
Heiner Lehne, Antonio Masip Hidalgo, Evelyn Regner, Francesco
Enrico Speroni, Rebecca Taylor, Alexandra Thein, Cecilia Wikstrom,
Zbigniew Ziobro, Tadeusz Zwiefka

Slutomrostning: ndrvarande suppleanter | Sergio Gaetano Cofferati, Luis de Grandes Pascual, Eva Lichtenberger,
Axel Voss

Slutomrostning: nirvarande suppleanter | Elisabeth Morin-Chartier
(art. 187.2)
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3.5.2012

YTTRANDE FRAN UTSKOTTET FOR FRAMSTALLNINGAR

till utskottet for den inre marknaden och konsumentskydd

over de 20 viktigaste problemen pé den inre marknaden for europeiska foretag och
medborgare
(2012/2044(INT))

Foredragande: Simon Busuttil

FORSLAG

Utskottet for framstédllningar uppmanar utskottet for den inre marknaden och konsumentskydd
att som ansvarigt utskott infoga foljande 1 sitt resolutionsforslag:

1. Europaparlamentet vilkomnar kommissionens rapport om den inre marknaden frdn
medborgarnas synpunkt (SEK(2011)1003) som ett anvéndbart verktyg bade for att delge
beslutsfattare medborgarnas storsta farhdgor och for att informera medborgare och foretag
om de problem som de sannolikt kommer att mdta pé den inre marknaden.

2. Europaparlamentet vilkomnar anvdndningen av gemensamma kontaktpunkter, som
underlttar tillgdngen till information om att driva foretag i medlemsstaterna genom att
samla alla nodvédndiga formaliteter och administrativa krav for att uppréitta och expandera
ett foretag Over granserna kring en enda nationell kontaktpunkt.

3. Europaparlamentet vilkomnar den positiva roll som Solvit, Ditt Europa — Radgivning,
Enterprise Europe Network, Nétverket av europeiska konsumentcentrum, Europa Direkts
kontaktcenter och Eures (det europeiska nétverket for arbetsformedlingar) har haft nir det
géller att ge information och stdd till medborgare, konsumenter och foretagare pa den inre
marknaden. Parlamentet uppmanar kommissionen att hitta sétt att forbattra samordningen
mellan dessa tjinster och undvika dubbelarbete samt dubbla insatser vad avser
ekonomiska resurser.

4. Europaparlamentet uppmanar kommissionen att inrikta sig pa att genom sina
representationskontor i varje medlemsstat tillhandahdlla en gemensam internetbaserad och
fysisk kontaktpunkt f6r medborgare och konsumenter dar man skulle utfora arbetet 1 nédra
samarbete med parlamentets informationskontor for att garantera en enda dvergripande
kontaktpunkt for medborgarna. Parlamentet anser att en sddan gemensam internetbaserad
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11.

och fysisk kontaktpunkt i varje medlemsstat verkligen skulle bidra till att gora den inre
marknaden mer tillgénglig genom att tillhandahélla en anvéndarvénlig och effektivare
tjdnst som inte bara ger information utan ocksa pa ett lattbegripligt sétt upplyser
ménniskor om de konkreta mojligheter som den inre marknaden erbjuder. Detta skulle
kunna undanrdja oklarheter for vanliga medborgare, konsumenter och foretag.

Europaparlamentet betonar att rorligheten for arbetstagare i olika medlemsstater maste
vara en frivillig handling som alltid kombineras med fullstindig respekt for arbetstagarnas
rittigheter.

Europaparlamentet noterar det stora antal framstallningar som dess utskott for
framstillningar mottagit angdende de problem som medborgare stoter pd inom den inre
marknaden, sérskilt nér det giller felaktigt inforlivande eller genomforande av
EU-lagstiftning. Parlamentet uppmanar kommissionen att i sin rapport inlemma rénen och
resultaten frin de framstéllningar som ingetts till utskottet for framstillningar. Parlamentet
betonar att forfarandet for framstéillningar bor anvéndas pé ett battre sétt for att forbattra
EU:s lagstiftningsforfarande, sarskilt nér det géller réttsliga medel mot handelshinder

1 fraga om grinsoverskridande handel och uppritthéllande av konsumentréttigheter.

Europaparlamentet uppmanar kommissionen att faststdlla den viktigaste tillimpliga
EU-lagstiftningen for vart och ett av de problemomréden som lyfts fram, s att
medborgare, konsumenter och foretag kan f anvéandbar och mer tillgdnglig information
om sina réttigheter pa den inre marknaden.

Europaparlamentet uppmanar kommissionen att, i kommande rapporter, lyfta fram
motsvarande dtgiarder som den har tydligt ansvar for, t.ex. att i tid vidta ldmpliga atgérder
om EU:s lagstiftning inforlivas pé fel sitt i medlemsstaterna, sdkerstélla att EU-rétten
genomfors korrekt och se dver otillrdcklig lagstiftning.

Europaparlamentet uppmanar kommissionen att utarbeta en tabell for vart och ett av de
uppmirksammade problemen, och pa sa sétt visa vilka aktorer som ansvarar for att 16sa
problemen i1 samband med var och en av de faststdllda grundldggande orsakerna.

Europaparlamentet uppmuntrar kommissionen och medlemsstaterna att inrikta sina
informationskampanjer under Europaéret for medborgarna 2013 pé de problemomraden
som ror rittigheter som grundar sig pA EU-medborgarskap, i den mén de, mot bakgrund
av rapportens urvalsmetod, verkligen aterspeglar vad som ar viktigast for EU-
medborgarna i deras dagliga liv pd den inre marknaden.

Europaparlamentet uppmanar kommissionen att hitta sétt att i framtiden sla samman
rapporten om EU-medborgarskapet med rapporten om den inre marknaden fran
medborgarnas synpunkt, for att undvika upprepningar och forvirring samt sla vakt om att
kopplingen mellan problem och 16sningar inte gar forlorad.
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RESULTAT AV SLUTOMROSTNINGEN | UTSKOTTET

Antagande 24.4.2012
Slutomrostning: resultat +: 18
— 0
0: 0
Slutomrostning: nirvarande ledamoéter | Margrete Auken, Elena Basescu, Philippe Boulland, Simon Busuttil,
Giles Chichester, Lidia Joanna Geringer de Oedenberg, Roger Helmer,
Carlos José Iturgaiz Angulo, Peter Jahr, Lena Kolarska-Bobinska,
Erminia Mazzoni, Jarostaw Leszek Walgsa, Rainer Wieland
Slutomrostning: nirvarande suppleanter | Zoltdn Bagd, Birgit Collin-Langen, Kinga Gdncz, Phil Prendergast
Slutomrostning: nirvarande suppleanter | Kyriacos Triantaphyllides

(art. 187.2)
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RESULTAT AV SLUTOMROSTNINGEN | UTSKOTTET

Antagande 25.9.2012

Slutomrostning: resultat +: 32
— 0
0: 0

Slutomrostning: nidrvarande ledaméter | Cristian Silviu Busoi, Sergio Gaetano Cofferati, Birgit Collin-Langen,
Anténio Fernando Correia de Campos, Cornelis de Jong, Christian
Engstrom, Vicente Miguel Garcés Ramon, Louis Grech, Matgorzata
Handzlik, Iliana Ivanova, Sandra Kalniete, Edvard Kozu$nik, Hans-
Peter Mayer, Sirpa Pietikdinen, Mitro Repo, Zuzana Roithova, Heide
Riihle, Christel Schaldemose, Andreas Schwab, Catherine Stihler, R6za
Grifin von Thun und Hohenstein, Barbara Weiler

Slutomréstning: nirvarande suppleanter | Raffacle Baldassarre, Regina Bastos, Ashley Fox, Marielle Gallo, Anna
Hedh, Emma McClarkin, Sylvana Rapti, Marc Tarabella, Sabine
Verheyen

Slutomrostning: nirvarande suppleanter | Jan Mulder
(art. 187.2)
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