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PASIUOLYMAS DEL EUROPOS PARLAMENTO REZOLIUCIJOS
dél bendrosios skaitmeninés rinkos kiirimo uzbaigimo (2012/2030(INI))
Europos Parlamentas,

— atsizvelgdamas j 2012 m. spalio 3 d. Komisijos komunikatg Europos Parlamentui,
Tarybai, Europos ekonomikos ir socialiniy reikaly komitetui ir Regiony komitetui ,,II
bendrosios rinkos aktas*“ (COM(2012) 0573),

— atsizvelgdamas j 2012 m. birZelio 4 d. pasiiilyma dél Europos Parlamento ir Tarybos
reglamento dél elektroninés atpaZzinties ir elektroniniy operacijy patikimumo uZztikrinimo
paslaugy vidaus rinkoje (COM(2012) 0238),

— atsizvelgdamas j 2012 m. geguzeés 29 d. Komisijos komunikatg ,,Vartotojy rinky rezultaty
suvestiné. Kuriose Europos Salyse vartotojams sudarytos geriausios salygos? Septintoji
vartotojy salygy rezultaty suvestiné* (SWD(2012) 0165),

— atsizvelgdamas j savo 2012 m. geguzés 22 d. rezoliucija del pazeidZiamy vartotojy teisiy
stiprinimo strategijos',

— atsizvelgdamas ] savo 2012 m. geguzés 22 d. rezoliucijg dél vidaus rinkos rezultaty
suvestinés2,

— atsizvelgdamas j 2012 m. geguzés 22 d. Komisijos komunikata Europos Parlamentui,
Tarybai, Europos ekonomikos ir socialiniy reikaly komitetui ir Regiony komitetui
»Buropos vartotojy darbotvarke pasitikéjimui ir ekonomikos augimui skatinti‘
(COM(2012) 0225),

— atsizvelgdamas j 2012 m. geguzés 22 d. Komisijos tarnyby darbo dokumentg ,,Vartotojy
politikos ataskaita (2010 m. liepos mén.—2011 m. gruodZio mén.)* (SWD(2012) 0132),
pateikta kartu su komunikatu ,,Europos vartotojy darbotvarke pasitikéjimui ir ekonomikos
augimui skatinti“ (COM(2012) 0225),

— atsizvelgdamas j 2012 m. geguzés 2 d. Komisijos komunikatg ,,Europos strategija dél
vaikams geresnio interneto “ (COM(2012) 0196),

— atsizvelgdamas j 2012 m. balandzio 20 d. Komisijos komunikatg ,,Elektroniniy vieSyjy
pirkimy strategija“ (COM(2012) 0179),

— atsizvelgdamas i 2012 m. sausio 25 d. pasitlymg dé¢l Europos Parlamento ir Tarybos
reglamento dél fiziniy asmeny apsaugos tvarkant asmens duomentis ir dél laisvo tokiy
duomeny judéjimo (Bendrasis duomeny apsaugos reglamentas) (COM(2012) 0011),

! Priimti tekstai, P7_TA(2012)0209.
2 Priimti tekstai, P7_TA(2012)0211.
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— atsizvelgdamas j 2012 m. sausio 11 d. Komisijos komunikatg ,,Darni sistema, kuria
siekiama padidinti pasitikéjima bendraja skaitmenine elektroninés prekybos ir internetu
teikiamy paslaugy rinka® (COM(2011) 0942),

— atsizvelgdamas j savo 2011 m. lapkricio 15 d. rezoliucija dél naujos vartotojy politikos
strategijos!,

— atsizvelgdamas j savo 2011 m. lapkricio 15 d. rezoliucijg dél internetiniy azartiniy lo§imy
vidaus rinkoje?,

— atsizvelgdamas j 2011 m. spalio 25 d. Europos Parlamento ir Tarybos direktyva
2011/83/ES dé¢l vartotojy teisiy, kuria i$ dalies kei¢iamos Tarybos direktyva 93/13/EEB ir
Europos Parlamento ir Tarybos direktyva 1999/44/EB bei panaikinamos Tarybos
direktyva 85/577/EEB ir Europos Parlamento ir Tarybos direktyva 97/7/EB?3,

— atsizvelgdamas j pasiiilymg dél Europos Parlamento ir Tarybos reglamento dél Vartotojy
programos 2014-2020 m. (COM(2011) 0707) ir su juo susijusius dokumentus
(SEC(2011) 1320 ir SEC(2011) 1321),

— atsizvelgdamas j savo 2011 m. spalio 25 d. d. rezoliucijg dél Zmoniy su negalia judumo ir
jtraukties ir 2010-2020 m. Europos strategijos dél negalios?,

— atsizvelgdamas j 2011 m. spalio 19 d. pasitilyma dé¢l Europos Parlamento ir Tarybos
reglamento, kuriuo sukuriama Europos infrastruktiiros tinkly priemoné
(COM(2011) 0665),

— atsizvelgdamas j 2011 m. spalio mén. Komisijos komunikatg ,,Rinka turi btiti naudinga
vartotojams. Vartotojy rinky rezultaty suvestin€. 6-asis leidimas* (SEC(2011) 1271),

— atsizvelgdamas j savo 2011 m. liepos 5 d. rezoliucijg dél veiksmingesnés ir sgziningesnés
prekybos ir platinimo rinkos>,

— atsizvelgdamas j 2011 m. balandzio 7 d. Komisijos tarnyby darbo dokumentsg ,,Vartotojy
galiy stiprinimas Europos Sajungoje (SEC(2011) 0469),

— atsizvelgdamas j 2011 m. kovo 11 d. Komisijos komunikatg ,,Bendrosios rinkos vidaus
vartotojai. Penktoji vartotojy salygy rezultaty suvestine* (SEC(2011) 0299),

— atsizvelgdamas j Komisijos komunikata Europos Vadovy Tarybai ,,2020 m. Europa.
Pazangaus, tvaraus ir integracinio augimo strategija*“ (COM(2010) 2020),

— atsizvelgdamas j savo 2010 m. gruodzio 15 d. rezoliucija dél reklamos poveikio vartotojy
elgsenai®,

! Priimti tekstai, P7_TA(2011)0491.
2 Priimti tekstai, P7_TA(2011)0492.
30L L 304,2011 1122, p. 64.

4 Priimti tekstai, P7_TA(2011)0453.
5 Priimti tekstai, P7_TA(2011)0307.
6 Priimti tekstai, P7_TA(2010)0484.
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— atsizvelgdamas j savo 2010 m. rugs¢jo 21 d. rezoliucijg dél elektroninés prekybos vidaus
rinkos kiirimo uzbaigimo!,

— atsizvelgdamas j 2010 m. liepos 13 d. Tarybos direktyva 2010/45/ES, kuria i§ dalies
kei¢iamos Direktyvos 2006/112/EB dél pridétinés vertés mokesc€io bendros sistemos
nuostatos dél sgskaity fakttry iSra§ymo taisykliy?,

— atsizvelgdamas | Europos Sajungos Teisingumo Teismo (ESTT) sprendimus Google
(sujungtos bylos C-236/08 — C-238/08, 2010 m. kovo 23 d. sprendimas) ir BergSpechte
(byla C-278/08, 2010 m. kovo 25 d. sprendimas) bylose, kuriuose sgvoka ,,pakankamai
informuotas, protingai pastabus interneto vartotojas‘ apibtidinamas standartinis interneto
vartotojas,

— atsizvelgdamas j 2010 m. kovo 10 d. Europos Parlamento ir Tarybos direktyva
2010/13/ES dél valstybiy nariy jstatymuose ir kituose teisés aktuose iSdéstyty tam tikry
nuostaty, susijusiy su audiovizualinés Ziniasklaidos paslaugy teikimu, derinimo
(Audiovizualings ziniasklaidos paslaugy direktyva)?,

— atsizvelgdamas j savo 2010 m. kovo 9 d. rezoliucijg dél vartotojy apsaugos*,

— atsizvelgdamas | savo 2011 m. spalio 25 d. d. rezoliucija dél Zmoniy su negalia judumo ir
jtraukties ir 2010-2020 m. Europos strategijos dél negalios’,

— atsizvelgdamas j 2010 m. kovo 3 d. Komisijos komunikatg ,,2020 m. Europa. Pazangaus,
tvaraus ir integracinio augimo strategija*“ (COM(2010) 2020),

— atsizvelgdamas ] 2010 m. geguzés 9 d. M. Monti ataskaita dél naujos bendrosios rinkos
strategijos,

— atsizvelgdamas j 2010 m. kovo mén. Komisijos paskelbtg analiting ataskaitg ,,Pozitiris i
tarpvalstybine prekybg ir vartotojy apsauga* (greitasis Eurobarometro tyrimas Nr. 282),

— atsizvelgdamas ] 2009 m. spalio 22 d. Komisijos komunikatg d¢l tarpvalstybinés jmoniy
e. prekybos su vartotojais Europos Sgjungoje (COM(2009) 0557),

— atsizvelgdamas | Komisijos Sveikatos ir vartotojy reikaly generalinio direktorato
uzsakymu atliktg ir 2009 m. spalio 20 d. paskelbtg agentiiros ,,Y ouGovPsychonomics*
tyrimg ,,Tarpvalstybinés elektroninés prekybos ES jvertinimas kontroliniy pirkimy biudu®,

— atsizvelgdamas j 2009 m. rugséjo 22 d. Komisijos tarnyby darbo dokumentg d¢l tolesniy
veiksmy, susijusiy su vartotojy rinky rezultaty suvestine, mazmeniniy finansiniy paslaugy
srityje (SEC(2009) 1251),

— atsizvelgdamas ] 2009 m. liepos 7 d. Komisijos komunikata Europos Parlamentui,

1OL C50E, 2012221, p. 1.

20L L 189, 20107 22, p. 1.
30OLL952010415,p. 1.

4OL C 349 E, 2010 1222, p. 1.

5 Priimti tekstai, P7_TA(2011)0453.
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Tarybai, Europos ekonomikos ir socialiniy reikaly komitetui ir Regiony komitetui del
suderintos vartotojy skundy ir pasiteiravimy klasifikavimo ir praneSimo sistemos
metodikos (COM(2009) 0346) ir ] prie jo pridéta Komisijos rekomendacijos projekta
(SEC(2009) 0949),

— atsizvelgdamas j 2009 m. liepos 2 d. Komisijos komunikatg dél vartotojy acquis vykdymo
(COM(2009) 0330),

— atsizvelgdamas j 2009 m. liepos 2 d. Komisijos ataskaitg dél Europos Parlamento ir
Tarybos reglamento (EB) Nr. 2006/2004 dél nacionaliniy institucijy, atsakingy uz
vartotojy apsaugos teisés akty vykdyma, bendradarbiavimo (Reglamentas dél
bendradarbiavimo vartotojy apsaugos srityje) taikymo (COM(2009) 0336),

— atsizvelgdamas j 2009 m. kovo 5 d. Komisijos tarnyby darbo dokumentg ,,Ataskaita deél
tarpvalstybings elektroninés prekybos ES*“ (SEC(2009) 0283),

— atsizvelgdamas j savo 2009 m. vasario 5 d. rezoliucijg dél tarptautinés prekybos ir
interneto!,

— atsizvelgdamas j savo 2009 m. sausio 13 d. rezoliucijg dél Direktyvos 2005/29/EB dél
nesaziningos imoniy komercinés veiklos vartotojy atzvilgiu vidaus rinkoje ir
Direktyvos 2006/114/EB dél klaidinancios ir lyginamosios reklamos perkélimo,
igyvendinimo ir vykdymo uZtikrinimo?,

— atsizvelgdamas j savo 2008 m. rugs¢jo 3 d. rezoliucijg d¢l rinkodaros ir reklamos jtakos
motery ir vyry lygybei’,

— atsizvelgdamas j savo 2007 m. birzelio 21 d. rezoliucijg dél vartotojy pasitikéjimo
skaitmeninéje aplinkoje?,

— atsizvelgdamas j 2004 m. spalio 27 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamenta
(EB) Nr. 2006/2004 dé¢l nacionaliniy institucijy, atsakingy uz vartotojy apsaugos teisés
akty vykdyma, bendradarbiavimo (Reglamentas dé¢l bendradarbiavimo vartotojy apsaugos
srityje)°,

— atsizvelgdamas j 2006 m. gruodzio 12 d. Europos Parlamento ir Tarybos direktyva
2006/114/EB dél klaidinangios ir lyginamosios reklamos®,

— atsizvelgdamas j 2006 m. gruodZio 12 d. Direktyvos 2006/123/EB7 dél paslaugy vidaus
rinkoje 20 straipsnio 2 dalj,

— atsizvelgdamas j 2006 m. gruodzio 12 d. Europos Parlamento ir Tarybos direktyva

IOL C 67 E, 20103 18, p. 112.
20L C 46 E, 2010 2 24, p. 26.
30L C 295 E, 2009 12 4, p. 43.
4OL C 146 E, 2008 6 12, p. 370.
SOL L 364, 2004 129, p. 1.
§OL L 373, 2004 12 21, p. 37.

6§ OL L 376, 2006 12 27, p. 21.
70L L 376, 2006 12 27, p. 36.
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2006/114/EB! dél klaidinancios ir lyginamosios reklamos (kodifikuota redakcija),

atsizvelgdamas j savo 2006 m. kovo 23 d. rezoliucija dél Europos sutarciy teis€s ir acquis
perzitiros: tolesni veiksmai? ir j 2006 m. rugséjo 7 d. rezoliucija dél Europos sutaréiy
teises? ,

atsizvelgdamas ; Komisijos komunikatg dél ES elektroniniy rySiy tinkly ir paslaugy
reguliavimo sistemos persvarstymo (COM(2006) 0334),

atsizvelgdamas ] 2005 m. geguzeés 11 d. Europos Parlamento ir Tarybos direktyva
2005/29/EB dél nesaziningos jmoniy komercings veiklos vartotojy atzvilgiu vidaus
rinkoje?,

atsizvelgdamas | 2004 m. gruodzio 13 d. Tarybos direktyva 2004/113/EB, igyvendinancia
vienodo pozilrio ] moteris ir vyrus principg dé¢l galimybeés naudotis prekémis bei
paslaugomis ir prekiy tiekimo bei paslaugy teikimo?,

atsizvelgdamas ] specialyjj Eurobarometro tyrimg Nr. 342 d¢l vartotojy galiy stiprinimo,

atsizvelgdamas 1 2005 m. UNCITRAL konvencijg dél elektroniniy rySiy naudojimo
tarptautiniuose sandoriuose, UNCITRAL pavyzdin;j elektroninio paraSo jstatyma
(2001 m.) ir UNCITRAL pavyzdinj elektroninés prekybos jstatymg (1996 m.)®,

atsizvelgdamas j 2003 m. lapkri¢io 21 d. pirmgja Elektroninés komercijos direktyvos
taikymo ataskaitag (COM(2003) 0702),

atsizvelgdamas j 2002 m. rugséjo 23 d. Europos Parlamento ir Tarybos direktyva
2002/65/EB’ dél nuotolinés prekybos vartotojams skirtomis finansinémis paslaugomis, i$
dalies keic¢iancig Tarybos direktyva 90/619/EEB ir direktyvas 97/7/EB ir 98/27/EB,

atsizvelgdamas j 2002 m. liepos 12 d. Europos Parlamento ir Tarybos direktyva
2002/58/EB dél asmens duomeny tvarkymo ir privatumo apsaugos elektroniniy rySiy
sektoriuje?,

atsizvelgdamas ] 2000 m. birzelio 8 d. Europos Parlamento ir Tarybos
direktyva 2000/31/EB dél kai kuriy informacinés visuomenés paslaugy, ypac elektroninés
komercijos, teisiniy aspekty vidaus rinkoje®,

atsizvelgdamas j 1995 m. spalio 24 d. Europos Parlamento ir Tarybos direktyva 95/46/EB

'OL L 376,2006 12 27, p. 21.
20J C292E, 1.12.2006, p. 109.
3 0OJ C 305E, 14.12.2006, p.247.
4OL L 149,20056 11, p. 22.
>OL L 373,2004 12 21, p. 37.

6 http://www.un.or.at/unictral
7OL L 271,2002 109, p. 16.

8 OL L 201, 2002 7 31, p. 37.
°OL L 178,20007 17, p. 1.
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dél asmeny apsaugos tvarkant asmens duomenis ir dél laisvo tokiy duomeny judéjimo' ,

— atsizvelgdamas j Europos Sajungos pagrindiniy teisiy chartija, jtraukta j Sutartis pagal
Europos Sagjungos sutarties 6 straipsnj, ypac j jos 7 straipsnj (teise j privaty ir Seimos
gyvenimg), 21 straipsnj (diskriminacijos uzdraudimas), 24 straipsnj (vaiko teises),

25 straipsnj (pagyvenusiy Zmoniy teisés), 26 straipsnj (nejgaliyjy asmeny integravimas) ir
38 straipsnj (vartotojy apsauga),

— atsizvelgdamas j Sutarties dél Europos Sgjungos veikimo (SESV) 9 straipsnj, kuriame
nustatyta, kad ,,nustatydama ir jgyvendindama savo politikos kryptis ir veiksmus, ES
atsizvelgia j reikalavimus, susijusius su didelio uzimtumo skatinimu, tinkamos socialinés
apsaugos uztikrinimu, kova su socialine atskirtimi, auksto lygio Svietimu, mokymu ir
zmoniy sveikatos apsauga®,

— atsizvelgdamas j SESV 11 straipsnj, kuriame nustatyta, kad ,,nustatant ir jgyvendinant ES
politikos ir veiklos kryptis, ypa¢ siekiant skatinti tvarig plétra, turi biiti atsizvelgiama |
aplinkos apsaugos reikalavimus®,

— atsizvelgdamas j SESV 12 straipsnj, kuriame nustatyta, kad ,,j vartotojy apsaugos
reikalavimus atsizvelgiama nustatant bei jgyvendinant kitas Sajungos politikos ir veiklos

kryptis*,

— atsizvelgdamas | SESV 14 straipsnj ir Protokolg (Nr. 26) dél bendrus (ekonominius)
interesus tenkinanciy paslaugy,

— atsizvelgdamas | Darbo tvarkos taisykliy 48 straipsnj,

— atsizvelgdamas j Vidaus rinkos ir vartotojy apsaugos komiteto pranesimg ir Pramongés,
moksliniy tyrimy ir energetikos komiteto, Kultiiros ir Svietimo komiteto bei Teisés reikaly
komiteto nuomones (A7-0341/2012),

A. kadangi, siekiant, kad ES tapty konkurencingiausia ir dinamiskiausia ziniy ekonomika
pasaulyje, labai svarbu baigti kurti bendraja skaitmening rinka;

B. kadangi elektroniné prekyba ir internetinés paslaugos labai svarbios interneto gyvavimui
ir yra butinos jgyvendinant strategijos ,,Europa 2020* vidaus rinkai skirtus tikslus siekiant
pazangaus, tvaraus ir integracinio augimo teikiamos naudos pilieiams ir jmonéms;

C. kadangi 99 proc. visy Europos jmoniy yra mazosios ir vidutinés jmonés (MV]),
sukuriancios 85 proc. visy darbo viety, MV] yra varomoji Europos ekonomikos jéga,
prisiimanti daugiausia jsipareigojimy kuriant gerove, darbo vietas ir augima, taip pat
dirbanti inovacijy, moksliniy tyrimy ir technologijy plétros srityje;

D. kadangi elektroniné prekyba tapo esmine prekybos dalimi ir svarbia vartotojy pasirinkimo,
konkurencingumo ir technologiniy naujoviy varomaja jéga, atsizvelgiant j tai, kad
kasdieniame gyvenime skirtumas tarp internetiniy ir ne internetiniy vartotojy ir jmoniy vis
mazeja;

! OL L 281,1995 1123, p. 31.
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. primena, kad skaitmenin¢ bendroji rinka — 500 mln. vartotojy rinka, kurioje paslaugos gali
laisvai judéti — yra labai svarbi konkurencingumo ir ekonomikos augimo varomoji jéga,
sukurianti aukstos kvalifikacijos reikalaujanciy darbo viety ir sudaranti palankesnes
salygas ES tapti ziniy ekonomika;

. pabrézia, kad placiajuostis rySys ir internetas yra svarbiis ekonomikos augimo, ziniy
visuomenés, darbo viety kiirimo, inovacijy ir Europos konkurencingumo skatinimo
veiksniali, jie taip pat svarbis skatinant interneting prekybg ir paslaugas; pabrézia, kad
vartotojams ir jmonéms norint visapusiskai naudotis interneto privalumais reikalingas
placiajuostis rysys;

. pabrézia vieno langelio sistemos svarbg PVM, siekiant sudaryti MV] palankesnes salygas
tarpvalstybinei elektroninei prekybai ir skatinti e. sgskaity fakttry iSraSyma; vis délto
atkreipia démesj j tai, kad tokia vieno langelio sistema turéty biiti kuriama tik esamy
institucijy sistemoje, nedidinant naStos mokesciy mokétojams;

. kadangi savo interneting baze i$plétojusios jmonés daro kur kas didesn¢ pazanga uz kitas
ir, esant dabartinei ekonomikos ir finansy krizei, kai iStisa darbuotojy karta i§ esmés
priklauso nuo MV], biitina pasalinti kliiitis prekybai internetu, kad jmonés galéty
pasinaudoti visais tokios prekybos pranasumais;

kadangi interneto rinkos turéty biiti kiek imanoma lankstesnés, kad biity sudarytos
didesnés verslo ir plétros galimybés Siame sektoriuje;

kadangi elektroniné prekyba yra svarbus neinternetinés prekybos papildymas, kuriuo
sudaromos galimybés maZoms jmonéms augti ir teikiama daugiau galimybiy prekéms ir
paslaugoms gauti, be kita ko, atokiose vietovése, kaime, nejgaliesiems ir riboto judumo
zmonéms;

. kadangi kai kuriose G8 Salyse per penkerius pastaruosius metus internetas sukiiré 20 proc.
ekonomikos augimo ir 25 proc. naujy darbo viety;

. kadangi pasinaudojant internetu ir elektronine prekyba globalizacijos teikiama nauda
vartotojams ir MV] galima paskirstyti dar tolygiau;

. kadangi veiksmingai veikiancios vidaus rinkos sukiirimas bty svarbus Zingsnis
1gyvendinant Lisabonos darbotvarkes tikslus skatinti augimg, darbo viety kiirimg ir
konkurencinguma siekiant teikti paslaugas 500 mln. ES vartotojy;

. kadangi bendroji skaitmeniné rinka suteikia didesn;j pasirinkimg konkurencingesnémis
kainomis vartotojams, ypac¢ sunkiau prieinamose, atokiose ar nutolusiose vietovése
gyvenantiems Zmonémes, taip pat riboto judumo asmenims, kurie be jos negaléty turéti
tokio plataus prekiy pasirinkimo; kadangi internetas suteikia galimybe verslo naujokams,
ypa¢ MV], pradéti versla, o jau veikian¢ioms jmonéms suklestéti radus naujy nisy rinkoje;

. kadangi Europoje yra 75 mln. nejgaliyjy ir jiems taip pat turéty biiti sudarytos visos
galimybés patekti j vidaus rinkg, ypatingg démesj skiriant su skaitmeninémis sasajomis
susijusiomis problemomis regos negalig turin¢iy Zmoniy atveju;
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P. kadangi internetas ir technologijos yra priemonés, kuriomis galima internacionalizuoti
MV ir padidinti jy dalyvavima tarptautinése rinkose ir tarptautinéje prekyboje; ragina
kurti integruota Europos mokéjimy kortele, internetu ir mobiliuoju telefonu rinkg; ragina
tuo pat metu kurti paprastesne e. saskaity faktiiry iSraSymo sistema; Siais abiem klausimais
pabrézia, jog siekiant sudaryti sglygas maksimaliam rinkos galimybiy iSnaudojimui ir
konkurencijai svarbu uztikrinti sgveikuma ir taikyti atvirus standartus;

Q. kadangi elektroniné prekyba vartotojams naudinga dél Zemesniy kainy ir platesnio
pasirinkimo ir yra patogi, nes galima apsipirkti niekur nevykstant; kadangi ji ypac
naudinga nejgaliems ir kaimo ar atokiose vietovése gyvenantiems vartotojams;

R. kadangi gerai veikianti skaitmeniné ekonomika biitina, jei norima, kad gerai veikty visos
ES ekonomika; kadangi vis délto Siuo metu laisvam skaitmeniniy paslaugy judéjimui labai
trukdo nevienodos nacionalinio lygmens taisykles, del kuriy jmonés ES susiduria su
daugybe tarpvalstybinés prekybos kliti¢iy, daugiausia d¢l skirtingy valstybiy nariy
lygmeniu taikomy taisykliy tokiose srityse kaip vartotojy apsauga, PVM, konkreciy
produkty reguliavimas ir mokéjimy operacijos; kadangi biitina raginti ES institucijas
tvir€iau jsipareigoti ne véliau kaip 2015 m. paSalinti pagrindines tarpvalstybiniy sandoriy
internetu reguliavimo sukuriamas klititis ir raginti Komisijg toliau teikti pasitlymus dél
tiksliniy teisektiros veiksmy siekiant pasalinti pagrindines kliitis;

S. kadangi elektroniné prekyba vartotojams gali biiti naudinga d¢l maZesniy kainy ir
platesnio pasirinkimo, taciau 60 proc. interneto svetainiy Siuo metu nepritaikytos
tarpvalstybinei internetinei prekybai, o vartotojy ir verslo pasitikéjimas skaitmenine
aplinka vis dar Zemas;

T. kadangi reikéty padidinti prieigg prie patikimos informacijos ir skaidruma, kad vartotojai
galéty internetu palyginti ne tik kainas, bet ir prekiy bei paslaugy kokybeg ir tvaruma;

U. kadangi dé¢l ES skaitmeninés rinkos susiskaidymo kyla pavojus pagal acquis
communautaire numatytoms teiséms, nes vartotojai ir jmonés turi mazai teisinio tikrumo
tarpvalstybinés elektroninés prekybos srityje (yra per daug teisiniy nuostaty, pagal kurias
nustatomi skirtingi reikalavimai, todél verslo subjektai, valdZios institucijos arba
vartotojai negali naudotis aiSkiomis ir jgyvendinamomis taisyklémis);

V. kadangi dauguma gincy iS tiesy sprendZiami ne teisme ir alternatyviam gincy sprendimui
(AGS) skirto laiko gali nepakakti, reikalinga veiksminga internetinio gincy sprendimo
(IGS) sistema;

W. kadangi itin svarbu pasalinti dabartinj keliose srityse esantj teisin] nenuosekluma, kad
biity baigta kurti iSties visaverte ir reali bendroji skaitmeniné rinka;

X. kadangi elektroniné prekyba ir internetinés paslaugos, kurias teikiant naudojamos mazai
anglies dioksido j aplinkg iSskiriancios ir aplinkai nekenkiancios technologijos, standartai,
zenklai, gaminiai bei paslaugos, skatina tvarios bendrosios rinkos plétra;

Bendroji skaitmeniné rinka siekiant ekonomikos augimo ir darbo viety kiirimo

1. pabrézia, kad esant ekonomikos ir finansy krizei itin svarbu imtis priemoniy augimui
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skatinti ir darbo vietoms kurti, taip pat pabrézia, kad svarbiausiu zingsniu siekiant Sio
tikslo tapty baigimas kurti bendrajg skaitmening rinka; todé¢l ragina Komisijg jgyvendinti
savo plang pradéti bendrosios skaitmeninés rinkos veiklg ir uzbaigti jos kiirimg; pabrézia,
kad bendroji skaitmeniné rinka yra paprasc¢iausias biidas jmonéms ir pilie¢iams naudotis
vidaus rinkos teikiama nauda;

palankiai vertina naujg 2012 m. sausio 11 d. paskelbta Komisijos komunikatg dél
elektroninés prekybos ir internetiniy paslaugy, kuriuo siekiama sukurti nuosekly
elektroninés prekybos pagrinda, kuriant pasitikéjima bei iSpleciant elektroning prekybag ir
internetines paslaugas ,,verslo verslui, ,,verslo vartotojui®, ,,vartotojo vartotojui‘ ir
,»valdZzios institucijy valdzios institucijoms* sektoriams; ragina Komisijg iki 2012 m.
pabaigos pateikti ataskaitg apie pazangg jgyvendinant 16 pagrindiniy veiksmy, numatyty
pagal penkias komunikato prioritetines sritis;

teigiamai vertina Komisijos naujg komunikatg ,,II bendrosios rinkos aktas*, kuriame
numatyti pagrindiniai veiksmai, kuriais remiamas Europos skaitmeninés ekonomikos
vystymasis; pabrézia, kad reikia visapusiSkai naudotis skaitmeninés vidaus rinkos
teikiama nauda;

ragina Komisijg jgyvendinti ir plétoti savo veiksmy plana, skirtg tarpvalstybinei prieigai
prie internetiniy produkty bei turinio palengvinti, bei veiksmingai priziiiréti jo
1gyvendinima, taip pat tuo tikslu pateikti gaires bendrajam planui jgyvendinti, uztikrinant
bendrosios skaitmeninés rinkos vystymasi ir ilgalaikio augimo, konkurencingumo ir darbo
viety kiirimo skatinimg, Europos ekonomikg pritaikant prie dabartinés pasaulinés
ekonomikos uzdaviniy sprendimo;

pabrézia, kad susiskaidymas ir teisinio tikrumo trikumas kelia daugiausia rupesciy
bendrojoje skaitmeninéje rinkoje ir kad siekiant padidinti vartotojams sitilomy produkty
pasirinkima reikia spresti problema dél nenuoseklaus taisykliy jgyvendinimo valstybése
narése; mano, kad susiskaidymas i§ dalies atsiranda ir d¢l to, kad valstybés narés prastai ar
paveéluotai perkelia | nacionaling teis¢ direktyvas, ir kad ES institucijos turéty griez¢iau tai
prizitiréti;

pabrézia, kad visiems susijusiems naujiems bendrosios rinkos teisés aktams turéty biiti
taikomas bendrosios skaitmeninés rinkos testas; ragina Komisijg atliekant poveikio
Jvertinimg jvertinti tokio testo taikymo jgyvendinamuma, siekiant uztikrinti, kad jis
netrukdyty bendrosios skaitmeninés rinkos plétrai ir nesukurty papildomy kliticiy arba
nenuosekliy normy internetinei ir ne internetinei prekybai;

palankiai vertina Komisija paskelbta nauja pranesimo ir veiksmy sistemg ir Siuo klausimu
primena, kad Elektroninés komercijos direktyvoje nustatyta, jog informacinés visuomenés
paslaugy teikéjams tenka pareiga tam tikromis aplinkybémis imtis veiksmy siekiant
uzkirsti kelig neteisétai veiklai internete arba ja nutraukti;

pritaria Komisijai, jog nereikia persvarstyti dabartinés Elektroninés komercijos
direktyvoje nustatytos teisinés sistemos; vis délto pabrézia, kad reikia i§samesnio
1SaiSkinimo pranesimy ir veiksmy procediiry vykdymo neteiséto turinio atvejais klausimu;

pabrézia, kad biitina modernizuoti ir palengvinti profesinés kvalifikacijos pripazinimo
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10.

11.

procediras ir savaiminio pripazinimo tvarkg taikyti didesniam negu Siuo metu profesijy
skaiCiui, ypac naujoms profesijoms, kuriy reikia ekologinei ir skaitmeninei pramonei;
nurodo, kad taip bus palengvintas aukstos kvalifikacijos darbuotojy judumas;

pabrézia Europos nuotoliniy kompiuteriniy iStekliy paslaugy strategijos svarba,
atsizvelgiant | jos galimybes skatinti ES konkurencinguma, augimg ir naujy darbo viety
kiirima; pabrézia, kad nuotoliniy kompiuteriniy iStekliy paslaugos dél minimaliy patekimo
1 rinkg sgnaudy ir nedideliy infrastruktiiros reikalavimy sudaro galimybe Europos IT
pramonei, ypa¢ MV], vystytis ir tapti lyderiais uzsakomyjy paslaugy, naujy skaitmeniniy
paslaugy ir duomeny centry srityse;

atkreipia démesj j svarbig sgsaja tarp Elektroninés komercijos direktyvos ir Vidaus rinkos
informacinés sistemos;

MV]

12.

13.

14.

15.

16.

17.

pabrézia, kad MV] yra Europos ekonomikos pagrindas, tod¢l biitina parengti jy
integravimo ] bendraja skaitmening rinkg veiksmy plana; be to, pabrézia, kad visoms
Europos M V] labai svarbu turéti prieigg prie placiajuoscio rysio; pabrézia, kad,
pasinaudodamos skaitmeninés ekonomikos ir bendrosios skaitmeninés rinkos
galimybémis, diegdamos inovacijas ir sumaniai naudodamosi informacinémis ir rysiy
technologijomis (IRT), MV galéty lengviau jveikti dabarting krize ir prisidéti prie
ekonomikos augimo ir darbo viety kiirimo;

remia Komisijos pasiryZima stiprinti ir sudaryti palankesnes salygas kurti IRT
infrastruktiirg siekiant jveikti skaitmening atskirtj; primena, kad plétojant IRT
infrastruktiirg daromas teigiamas poveikis ES socialinei sanglaudai, ekonomikos augimui
ir konkurencingumui, taip pat komunikacijai, kiirybiskumui ir pilieciy prieigai prie
Svietimo ir informacijos; palankiai vertina iniciatyvas pagal regioninés plétros ir kaimo
plétros programas bei EIB iniciatyvas gerinti kaimo vietoviy jungtis su IRT infrastruktira;

pabrézia, kad siekiant ekonomikos augimo ir darbo viety kiirimo itin svarbu pasalinti
likusias teisines kliiitis elektroninei prekybai, jmonéms teikti reikiamg informacijg ir
1giidZius bei pasiiilyti joms reikiamas priemones, kuriomis jmonés galéty lengviau ir
veiksmingiau plétoti savo verslg internetu;

pabrézia, jog siekiant sukurti visiskai veikiancig bendrgjg skaitmening rinkg reikia
koordinuoty veiksmy, kad biity uztikrinta, jog visi pilie€iai, nepaisant jy amziaus, buvimo
vietos, i8silavinimo ir lyties, turéty prieiga prie interneto ir reikiamy naudojimosi juo
1gudziy;

tvirtina, kad kompetencija skaitmeniniy technologijy srityje yra itin svarbi plétojant
konkurencinga bendraja skaitmening rinkg ir kad visi europieciai turéty jgyti tinkamy
skaitmeniniy jgiidZiy; atkreipia démesj | labai svarby jsipareigojima iki 2015 m. per puse
sumazinti skaitmeninio rastingumo ir kompetencijos spragas;

atitinkamai ragina Komisijg ir valstybes nares parengti veiksmy plang, kuris biity pagrjstas
MV integravimosi j skaitmenine vertés granding skatinimu, imantis priemoniy ir
iniciatyvy, kuriomis biity skatinama sumaniai naudotis IRT siekiant inovacijy,
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18.

19.

20.

21.

konkurencingumo bei elektroniniy jgiidziy gerinimo, taip pat daugiau informuoti apie
esamus internetinés ekonomikos pranaSumus ir galimybes, pvz., per Europos elektroninio
verslo rémimo tinklg (eBSN), kartu, be kita ko, teikiant finansing paramg novatoriSkoms
MVIL;

pabrézia, kad svarbu parengti strategija, kuria skatinama skaitmeniné verslininkysté
Europoje, skatinama rengti mokymus internetiniams prekiautojams ir MV] vystymo
programas, pagrindinj démes;j skiriant naujoviS§koms ir dinamiskoms visy sektoriy M V],
kad biity uztikrintas didelis augimo potencialas ir inovacijos bei biity sukurta naujy darbo
viety Europoje, taip pat kartu stiprinti vartotojy pasitikéjima ir sukurti MV] naujas niSas
rinkoje, kuriy kitu atveju nebiity;

ragina Komisijg ir valstybes nares jgyvendinti galiojancius teisés aktus, siekiant pasalinti
klittis, trukdan¢ias MV] augimui, pvz., dideles patekimo j rinka sgnaudas, sanaudas,
susijusias su prekés zenklo atpazinimo skatinimu keletoje Saliy, ir IT sistemy ribotuma;

ragina Komisijg ir valstybes nares nustatyti priemones, skirtas finansinés paramos
teikimui novatoriSkoms MV], ir tai daryti naudojantis esamomis programomis, pvz.,
Konkurencijos ir inovacijy programa (CIP), nauja Imoniy konkurencingumo ir MV]
programa (COSME), moksliniy tyrimy ir inovacijy programa ,,Horizontas 2020%, arba
sukuriant specialigsias programas, taip pat sitilomu rizikos kapitalo fondy
reglamentavimu,

mano, kad siekiant sukurti bendraja skaitmening rinka itin svarbu nuosekliai plétojant IRT
taip pat skatinti IRT moksliniy tyrimy kompetencija ir vieSgsias ir privacias investicijas ]
labai rizikingus bendrus IRT mokslinius tyrimus ir inovacijas; pabréZzia, kad Europa turéty
pirmauti kuriant interneto technologijas ir standartus; sitilo bisimose finansinése
programose ir programoje ,,Horizontas 2020 gerokai padidinti ES IRT moksliniy tyrimy
biudzeta;

Likusiy kliuciy kuriant bendraja skaitmenine¢ rinkg jveikimas

22.

23.

24.

remia galimybes bendradarbiauti su moksliniy tyrimy jstaigomis; palankiai vertina
Komisijos planus skatinti viesasias ir privacias investicijas i telekomunikacijy tinklus
pagal Europos infrastruktiiros tinkly priemong (EITP) ir pabréZia tvaraus transeuropinio
skaitmeninio tinklo suktirimo reikSme¢ ES ekonomikos augimui ir konkurencingumui;

pazymi, kad greitas itin spartaus placiajuoscio rysio jdiegimas itin svarbus siekiant
uztikrinti Europos konkurencingumga pasaulyje, plétoti Europos produktyvuma ir kurti
naujas ir mazas jmones, galin€ias tapti jvairiy sektoriy, pvz., sveikatos prieziiiros,
gamybos ir paslaugy pramones, lyderémis;

ragina imtis specialiy priemoniy, siekiant uztikrinti, kad MV] turéty visas galimybes
naudotis placiajuoscio rysio potencialu elektroninés prekybos ir elektroniniy vieSyjy
pirkimy srityse; ragina Komisijg remti valstybiy nariy iniciatyvas ugdyti MV] skaitmeninj
raStingumg ir skatinti novatoriSkus internetinio verslo modelius jgyvendinant
Konkurencijos ir inovacijy programg (CIP) ir ateityje ja pakeisiancig Imoniy
konkurencingumo ir MV] programa (COSME);
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25. ragina Komisijg nustatyti esamas kliiitis tarpvalstybinéms pirkiniy pristatymo paslaugoms
pagerinti, kad ir jmonés, ir vartotojai galéty naudotis visais bendrosios skaitmeninés
rinkos privalumais; pabréZia, kad prieinamumas, patikimumas, greitas pirkiniy
pristatymas, draugiSkas aptarnavimas, efektyvi ir skaidri pirkiniy graZinimo sistema, taip
pat maZesnés tarpvalstybiniy pristatymo paslaugy kainos bei pan. veiksniai geriausiai
uztikrinami laisva ir sgZininga konkurencija, kad nebiity trukdoma tarpvalstybinei
prekybai ir buity didinamas vartotojy pasitikéjimas; mano, kad teikiant tarpvalstybines
pirkiniy pristatymo paslaugas deréty atsizvelgti ne vien j fizines sienas, bet ir, jei
Jmanoma, ] atstumg iki vartotojo; mano, kad itin svarbu uztikrinti naujoviskas pirkiniy
pristatymo formas, kurios leisty lanksciau rinktis pirkiniy atsiémimo laikg ar vietg ar
galima atsiémimo punkta, nepatiriant papildomy islaidy; mano, kad labai svarbu
apsvarstyti priemones, kuriomis biity garantuojamas pirkiniy pristatymas j atokesnes ar
nuoSalias vietoves uZ priimting kaing;

26. primena, kad baigiant kurti visy rasiy transporto jskaitant keliy kabotaza, kroviniy vezima
geleZinkeliais ir t. t.) bendrajg rinkg ir rengiant aplinkos apsaugos teisés aktus, reikia
laikytis integruotos politikos metodo siekiant iSvengti tiekimo grandinés neefektyvumo ir
bereikalingo nuotoliniy pardavéjy ir elektroninés prekybos klienty patiriamy i$laidy
padidéjimo;

27. ragina valstybes nares ir Komisijg mazinti administracing nastg internetu prekiaujantiems
mazmenininkams ir internetiniams vartotojams, leidziant naudotis arba pardavéjo Salies,
arba pirkéjo Salies sistema, siekiant iSvengti procediiry dubliavimo ir painiavos dél to,
kokios taisyklés taikomos;

28. ragina Komisijg rasti sprendimus, kaip palengvinti MV] patiriamus sunkumus tvarkant
grazintus pirkinius, pirkiniy siuntimo infrastruktiiros problemas, bei sumazinti sagnaudas,
susijusias su tarpvalstybiniu gincy ir konflikty sprendimu;

29. pabrézia, kad, kadangi apytikslj interneto svetainiy vertima galima gana lengvai atlikti
masininio vertimo priemonémis, papildomas skaitmeninio pasaulio pranasumas yra tas,
kad jis gali padéti sugriauti kalbines klititis bendrojoje rinkoje;

30. pabrézia, koks svarbus vartotojams veiksmingas pirkinio pristatymas, geresné griZztamoji
informacija apie pristatyma, taip pat produkto gavimas laiku — visi Sie klausimai
naujausioje vartotojy salygy rezultaty suvestingje buvo nurodyti kaip labiausiai ripimi
vartotojams;

31. ragina Komisijg ir valstybes nares iSnagrinéti galimybes supaprastinti it standartizuoti
tarpvalstybiniy internetiniy sandoriy PVM taisykles; pazymi, kad esama Europos PVM
sistema yra naujy skaitmeniniy paslaugy vystymosi kliiitis ir kad persvarstant PMV
taisykles pirmenybé¢ turéty buti teikiama jmoniy skatinimui kurti ir sitilyti naujas
internetines paslaugas visoje Europoje; pabrézia, kad siekiant iSvengti rinkos iskraipymo,
skaitmeniniu biidu platinamam kultiiros, Zurnalistikos ir kiirybiniam turiniui turéty bti
taikomas toks pat PVM tarifas kaip tolygiam fizinio pavidalo arba ne internete sitilomam
produktui; ragina Komisijg ir valstybes nares pasinaudoti 2015 m. PVM taisykliy
pakeitimy galimybe, siekiant numatyti ir iSplésty Europos vieno langelio principo sistema
elektroninei prekybai, bent jau MV];
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32.

33.

34.

35.

36.

37.

38.

39.

ragina Komisijg pateikti pasitilymg dél Direktyvos 2006/112 persvarstymo, kad biity
nustatyta nauja elektroniniu biidu teikiamy kultiirinio turinio paslaugy kategorija, kuriai
bty taikomas lengvatinis PVM tarifas; siiilo internetu parduodamiems kultiiros kiiriniams
ir paslaugoms, pvz., skaitmeninéms knygoms, taikyti tokia pat lengvatine tvarka kaip
palyginamiems tradicinés formos gaminiams, pvz., knygoms minkstais virSeliais, taigi
taikyti lengvatinj PVM tarify; taip pat mano, kad skaitmeniniams leidiniams taikant
lengvatin; PVM tarifg biity galima paskatinti teisétos pasiiilos vystymg ir gerokai padidinti
skaitmeniniy platformy patraukluma;

ragina Komisija, persvarstant teisés aktus dél PVM, iStaisyti nenormalig padétj, kai galima
taikyti mazesnius PVM tarifus spausdintoms knygoms ir kitam kultiiriniam turiniui, bet ne
tokioms pacioms prekéms, sitilomoms elektroniniu pavidalu;

palankiai vertina Komisijos Zaligja knyga del mokeéjimy kortele, internetu ir mobiliuoju
telefonu; ragina Komisijg ir valstybes nares sukurti ir jgyvendinti atitinkamas priemones
siekiant uZtikrinti visiSkai ir veiksmingai integruota, konkurencinga, naujoviska, neutralia
ir saugig ES reglamentavimo sistemg mokeéjimams internetu ir mobiliuoju telefonu;

pabrézia, kad svarbu spresti labai mazy mokejimy ir dideliy administraciniy islaidy,
daZnai patiriamy mokant mazas sumas, klausimg; atkreipia démes;j ] tai, kad vis dazniau
mokéjimai atliekami mobiliaisiais telefonais, iSmaniaisiais telefonais ir planSetiniais
kompiuteriais, ir mano, kad tai reikalauja naujy sprendimy;

pabrézia, kad atsiskaitant uz ziniasklaidos ir kultiiros turinj internete vis dazniau taikomi
labai mazi mokéjimai ir mano, kad tai naudinga priemoné, kuria uZtikrinamas atlyginimas
teisiy turétojams;

pazymi, kad nacionaliniai ir tarpvalstybiniai daugiaSaliai tarpbankiniai mokesciai (DTM)
bendroje mokéjimy eurais erdvéje (angl. SEPA) valstybése narése labai skiriasi; mano,
kad reikéty suderinti ir nacionalinius, ir tarpvalstybinius daugiaSalius tarpbankinius
mokescius bendroje mokéjimy eurais erdvéje, kad bendroji rinka vartotojams bty
naudinga; ragina Komisijg iki 2012 m. pabaigos atlikti poveikio vertinimg nustatant
daugiasaliy tarpbankiniy mokesciy virSutine ribg ir laipsniskai ja mazinant; ragina
Komisijg pateikti pasiiilyma dél reglamento, kuriuo daugiasaliai tarpbankiniai mokesciai
biity suderinti ir laipsniSkai mazinami, siekiant, kad iki 2015 m. pabaigos jie atitikty
tikrgsias sgnaudas; mano, kad taip pat reikéty laipsniSkai uzdrausti antkainius, nuolaidas ir
kita kreipiamajg praktika, taip sudarant salygas kurti skaidresn¢ Europos bendraja
mokéjimy rinka;

pabrézia, kad privatumas ir duomeny apsauga vartotojams kelia didZiausig nerima ir
daZnai atima jiems norg pirkti internetu; mano, kad esamus duomeny apsaugos teisés
aktus bitina pritaikyti prie naujy uZdaviniy ir naujoviy dabartiniy ir bisimy technologijy
plétojimo srityje, pvz., teikiant nuotoliniy kompiuteriniy iStekliy paslaugas;

pripazjsta iki Siol atskleista ekonominj ir socialinj nuotoliniy kompiuteriniy istekliy
paslaugy potencialg ir ragina Komisijg patvirtinti $ios srities iniciatyvas, kad buty galima
naudotis Sios technologijos pranasumais, jg toliau i§vyscius; vis délto pripaZjsta, kad yra
daug techniniy ir teisiniy sunkumy, kylanciy dél nuotoliniy kompiuteriniy istekliy
paslaugy plétros;
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40.

41.

42.

43.

44,

45.

46.

47.

pripazjsta didelj nuotoliniy kompiuteriniy iStekliy paslaugy potencialg ir ragina Komisija
nedelsiant pasitilyti Europos strategija Siuo klausimu;

ragina Komisijg uztikrinti nuostaty dél pranesimo apie duomeny saugumo pazeidimus
itraukima i telekomunikacijy reguliavimo paketa ir sudaryti salygas visiems valstybiy
nariy vartotojams jomis naudotis;

primena Universaliyjy paslaugy ir paslaugy gavéjy teisiy direktyvos nuostatas, pagal
kurias telekomunikacijy operatoriai turéty jpareigoti interneto paslaugy teikéjus
visuomenei naudingus praneSimus perduoti visiems savo klientams; ragina Komisija
stebeéti, kiek telekomunikacijy reguliavimo institucijy laikosi Siy taisykliy, ir informuoti
apie tai Parlamenta;

todél palankiai vertina Komisijos pasitilyta naujag duomeny apsaugos reglamentg, pabrézia
poreikj suteikti pilie¢iams daugiau galimybiy kontroliuoti savo asmens duomeny
tvarkyma ir pabréZia, jog reikia patvirtinti ir jgyvendinti naujg reglamentg Sia tema tokia
forma, kad jis ne tik saugoty privatuma ir uZtikrinty pagrindines teises, bet ir uZtikrinty
teisinj tikrumg ir suteikty pakankamai lankstumo jmonéms, kad jos galéty plétoti savo
versla nepatirdamos dideliy sgnaudy, kartu supaprastinant ir sumazinant joms tenkancia
administracing nastg bei i§saugant tvirtg jsipareigojimg laikytis jau nustatyty prievoliy;

palankiai vertina Komisijos pasitilyma dél kolektyvinio autoriy teisiy ir gretutiniy teisiy
administravimo teisinio pagrindo, kad biity uZtikrinta geresné atskaitomybe¢, skaidrumas ir
kolektyvinio teisiy administravimo organizacijy valdysena, sukuriant efektyvius gincy
sprendimo mechanizmus ir paaiSkinant bei supaprastinant licencijy suteikimg; mano, kad
labai svarbu aiskiai ir suprantamai informuoti interneto naudotojus apie tai, kokie asmens
duomenys kokiais tikslais ir kaip ilgai renkami, siekiant sustiprinti naudotojy teises ir jy
pasitikejimg internetu; pabréZia, kad persvarstant duomeny apsaugos acquis turi biiti
uztikrinama teisinis tikrumas ir aiSkumas bei labai auk$tas duomeny apsaugos lygis;
palankiai vertina paskelbta 2012 m. bendra Europos nuotolinio kompiuteriniy iStekliy
valdymo strategija ir visy pirma tikisi, kad bus iSspresti jurisdikcijos, duomeny apsaugos
ir kompetencijos klausimai;

tvirtai tiki, kad privatumo apsauga yra ne tik esmin¢ Europos Sgjungos vertybe¢, bet jai
taip pat tenka pagrindinis vaidmuo didinant biiting naudotojy pasitikéjima skaitmenine
aplinka, kad galéty biiti visiSkai sukurta bendroji skaitmeniné rinka; todeél teigiamai
vertina Komisijos pasiiilymus pritaikyti Duomeny apsaugos direktyva prie dabartinés
skaitmeninés aplinkos ir tokiu biidu skatinti novatoriska internetinés aplinkos pobudj ir
sparciau plétoti perspektyvias naujasias technologijas, pvz., nuotoliniy kompiuteriniy
1Stekliy paslaugas;

pakartotinai pabrézia, kad sprendziant duomeny apsaugos ir piratavimo bei panasius
uzdavinius svarbu laikytis pasaulinio masto strategijos; taigi ragina vykdyti glaudy ES ir
Interneto valdymo forumo bendradarbiavima;

praso aiskiai nurodyti, kad interneto paslaugy teikéjai tvarkydami ir (arba) rinkdami
duomenis ES privalo laikytis ES duomeny apsaugos ir konkurencijos teisés akty,
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49.

50.

51.

52.

53.

54.

intelektinés nuosavybeés teisiy apsaugos normy ir Elektroninés komercijos direktyvos! bei
Telekomunikacijos teisés akty paketo® nuostaty, neatsizvelgiant j tai, kur Sie duomenys
saugomi ir (arba) tvarkomi; mano, kad didesniam internetiniy paslaugy teikéjy nustatymo
skaidrumui turéty tekti pagrindinis vaidmuo stiprinant vartotojy pasitikéjima, jis turéty
skatinti geriausig praktikg Sioje srityje ir biiti esminiu Europos pasitikéjimo zenklo kiirimo
kriterijumi;

primena, kad pagal Direktyvos 2000/31/EB 5 straipsnj interneto paslaugy teikéjai yra
Ipareigoti aiskiai nurodyti savo tapatybe ir kad itin svarbu Sio reikalavimo laikytis siekiant
uztikrinti vartotojy pasitikéjima e. prekyba;

ragina Komisijg uztikrinant bendrosios skaitmeninés rinkos uzbaigima modernizuoti
intelektinés nuosavybés teisiy teising sistema ir, siekiant prisitaikyti prie XXI amziaus
interneto tikroveés, pasiiilyti ir greitai igyvendinti Europos Sajungos strategija dél
intelektinés nuosavybés teisiy; laukia Komisijos pasiiilymy dél teisiniy priemoniy Siuo
klausimu, pvz., teisés akty, kuriais biity supaprastintas kolektyvinis autoriy teisiy
administravimas Europoje, ir direktyvos d¢l intelektinés nuosavybes teisiy uztikrinimo ir
kovos su klastojimu ir piratavimu; taip pat mano, kad reikia apsvarstyti ir toliau vystyti
naujoviskus verslo modelius ir skirtingas licencijavimo struktiiras, siekiant didinti pasitila,
kartu iSsaugant autoriy teises ir uztikrinant atlyginima teisiy turétojams;

pabrézia, jog svarbu laikytis suderinto poziiirio ] iSimtis ir apribojimus autoriy teisiy
srityje, taip pat taikyti suderintas teisés aktuose nustatytas, daznai mokslininkams ir
kiir¢jams naudingas iSimtis prekiy zenkly ir patenty srityje, nes siekiama uZtikrinti
geresnes salygas naujoms novatoriSkoms paslaugoms kurti, teikti ir naudoti ir uztikrinti
mokslininky grupéms, novatoriams, menininkams ir naudotojams teisinj tikruma, biiting,
kad atsirasty klestinti Europos skaitmeniné aplinka;

atkreipia démesj ] biitinybe toliau stengtis suderinti intelektinés nuosavybés teisiy
reguliavimg uztikrinant pilieCiy teises ir laisves, kad biity galima palengvinti bendrosios
skaitmeninés rinkos uzbaigima;

ragina Komisija pateikti pasitilyma del sutarty konkrec¢iam sektoriui skirty sprendimy,
kuriais nebiity pazeidziamos autoriy teisés, uztikrinant jiems tinkamg atlygj, ir kuriais biity
skatinama visuomenés prieiga prie jvairiy teiséty kulturos produkty;

ragina Komisijg greiciau parengti pasitilyma dél teisékiiros procediira pritmamo akto dél
kolektyvinio teisiy valdymo, kad bty uztikrinta geresné atskaitomybeé, skaidrumas ir
kolektyvinio teisiy administravimo organizacijy valdysena, nustatant efektyvius gincy
sprendimo mechanizmus ir paaiSkinant bei supaprastinant muzikos sektoriaus
licencijavimo sistemas;

pabréZia, kad atsiskaitant uz Ziniasklaidos ir kulttiros turinj internete taikomi labai mazi
mokeéjimai tampa vis svarbesni ir kad galima ir toliau siekti uztikrinti patogesnj jy

12000 m. birZelio 8 d. Europos Parlamento ir Tarybos direktyva 2000/31/EB dél kai kuriy informacinés
visuomenés paslaugy, ypa¢ elektroninés komercijos, teisiniy aspekty vidaus rinkoje (OL L 178, 2000 7 17, p. 1).
22009 m. lapkri¢io 25 d. Europos Parlamento ir Tarybos direktyva 2009/136/EB (OL L 337,2009 12 18, p.11) ir
2009 m. lapkricio 25 d. Europos Parlamento ir Tarybos direktyva 2009/140/EB (OL L 337, 2009 12 18, p.37).
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56.

57.

58.

naudojima, ir mano, jog nedideli mokéjimai yra naudinga priemoné uztikrinant, kad
kiiréjams biity atlyginama uz galimybe¢ visuomenei prieinamu btidu naudotis teisétu
turiniu; todél mano, jog labai mazi mokéjimai yra efektyvus biidas kovoti su neteisétu
turiniu; vis délto pabrézia, kad su internetinémis mokejimo sistemomis susijusios
problemos, pvz., sgveikumo tritkumas ir vartotojams tenkancios didelés labai mazy
mokéjimy sanaudos, turi buti sprendziamos siekiant parengti paprastas, naujoviskas ir
ekonomisSkas priemones, naudingas vartotojams ir skaitmeninéms platformoms; pabrézia,
kad pleciant teisétg kultiiros turinio pasiiilg internete priecinamomis kainomis galima
ilgainiui i§stumti neteisétas platformas;

pabrézia, kad dél naujy besiplecianciy interneto technologijy ir internetu teikiamy
paslaugy padidéjo garso ir vaizdo bei kitokio pobtidzio kultiirinio ir kiirybinio
skaitmeninio turinio paklausa ir atsiranda naujy ir naujovisky biidy individualiai pritaikyti
ir praturtinti pasiiila, visy pirma tarp jaunimo; taciau atkreipia démesj, kad dabartiné
teiséta pasiiila yra nepakankama §iai paklausai patenkinti ir dél Sios prieZasties naudotojai
skatinami naudotis neteisétu turiniu; mano, kad reikia apsvarstyti galimybe taikyti
naujoviSkus verslo modelius ir skirtingas licencijavimo sistemas, siekiant padidinti
pasiiila; ragina geriau panaudoti skaitmenines technologijas, kurios suteikty aksting
teisétos pasitilos diferenciacijai ir dauginimui, ir tokiu biidu uztikrinti vartotojy
pasitikéjimg ir ekonomikos augimg tuo pat metu uztikrinant, jog menininkams biity
atlyginama saziningai ir proporcingai;

tvirtai remia priemones, taikomas valstybiy nariy ir Europos lygiu siekiant uZkirsti kelig
produkty klastojimui ir piratavimui internete;

palankiai vertina pasiiilymus didinti teiséto interneto turinio paslaugy pasiiilg ir skatinti jy
plétra, taCiau pabréZia, jog reikia Sajungos lygmeniu modernizuoti ir labiau suderinti ES
autoriy teises; todél pabrézia, kad reikia autoriy teisiy teisés akto, kuriuo biity suteikiamos
tinkamos paskatos ir uztikrinama pusiausvyra ir kuris atitikty Siuolaikines technologijas;
mano, kad prie licencijy suteikimo daugiau nei vienoje jurisdikcijoje bendrojoje
skaitmeninéje rinkoje propagavimo, skatinimo ir tvarumo visy pirma reikéty prisidéti
rinkos poreikiy nulemtomis iniciatyvomis atsiliepiant j vartotojy reikmes; tod¢l ragina
Komisijg nedelsiant ijgyvendinti intelektinés nuosavybes teisiy strategijos iniciatyvas;

grieztai smerkia bet kokig klienty diskriminacijg dél jy pilietybés ar gyvenamosios vietos,
primindamas Paslaugy direktyvos (2006/123/ES) 20 straipsnio 2 dalj, ir ragina Komisija
bei valstybes nares uztikrinti visiSkg Sios direktyvos jgyvendinima;

Pasitikéjimo bendraja skaitmenine rinka kiirimas

59.

pabrézia, kad Vartotojy teisiy direktyva — tai svarbus Zingsnis siekiant stiprinti teisinj
vartotojy ir jimoniy tikruma dél internetiniy sandoriy ir kad Siandien §i direktyva yra
pagrindiné vartotojy apsaugos priemon¢ teikiant internetines paslaugas; ragina valstybes
nares uztikrinti veiksmingg ir greitg Sios direktyvos jgyvendinima; ragina parengti geros
praktikos kodeksg internetinéms jmonéms ir remia sitilymus dél standartiniy sutar¢iy Siuo
klausimu; mano, kad direktyvos dél kapitalo poreikio jgyvendinimas bus svarbi
standartiniy sutarciy dalis, tac¢iau kartu reikéty gerbti ir esamg mazmeninés prekybos
praktika; be to, ragina valstybes nares nuspresti, ar — ilgalaikéje perspektyvoje — jos
pritarty visiSkam bendrosios rinkos teisé€s akty suderinimui ar antrajai nacionalinei
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63.

64.

65.

66.

67.

68.

69.

sistemai; pastaruoju atveju ragina valstybes nares déti daugiau reikiamy pastangy, siekiant
konstruktyviai svarstyti dokumentus, pvz., dél bendrosios Europos pirkimo—pardavimo
sutarCiy teisés, kad buty palengvinta ES tarpvalstybiné prekyba, vienodai naudinga ir
vartotojams, ir jmonéms;

mano, kad neseniai pasiiilytas reglamentas dél bendrosios Europos pirkimo-pardavimo
sutarCiy teisés, kurig sutarties Salys gali susitarti taikyti kaip nacionalinés pirkimo-
pardavimo sutar¢iy teis€s alternatyva, turi daug galimybiy mazinti bendrosios rinkos
susiskaidyma, o interneto sandorius ir vartotojams, ir jmonéms padaryti labiau prieinamus
ir teisiSkai patikimus;

primena, kad valstybéms naréms taip pat tenka vaidmuo uZtikrinant greitg ir
nebiurokratiSka ES taisykliy jgyvendinima, kad biity realiai uZtikrintos vartotojy teisés;

ragina Komisijg ir valstybes nares kurti tokias efektyvias priemones kaip
Bendradarbiavimo vartotojy apsaugos srityje tinklas ir teikti joms pakankamy istekliy, kad
biity uZztikrinta, kad internetiniai prekiautojai taikyty Europos Sgjungos skaidrumo ir
saziningos komercinés praktikos taisykles, taip uztikrinant aukstg vartotojy apsaugos lygj;

pabrézia, kad valstybés narés turéty imtis iniciatyvy visuomenés e. jgiidZziams gerinti,
pazymi, kad svarbu ES pilieCiams suteikti skaitmeniniy jgiidziy siekiant jiems padéti
visapusiSkai iSnaudoti interneto naudojimo privalumus ir dalyvauti skaitmeninés
visuomenges gyvenime;

ragina Komisijg j visas bendrosios skaitmeninés rinkos politikos sritis jtraukti
prieinamumo vartotojams aspekta, t. y. kurti aplinkg be kliticiy ir sidilyti visg Zmonéms su
negalia prieinamy paslaugy asortimenta, taip uZtikrinant, kad visos pilie¢iy grupés galéty
naudotis bendraja skaitmenine rinka ir ji biity visapusiSkai jiems naudinga;

pabrézia, kad valstybés narés turéty imtis iniciatyvy visuomenés e. igiidZziams gerinti,
ypatingg démesj skirdamos nepalankiose socialinése sglygose esantiems asmenims ir
vyresnio amziaus zmonéms, siekiant skatinti aktyvy senéjima;

pripazjsta Europos naudotojy teisiy chartijos, kurioje biity iSaiSkintos informacinés
visuomenés pilieCiy teisés ir pareigos, svarba;

pabrézia, kad svarbu skatinti kurti skaidrias ir patikimas kainy palyginimo interneto
svetaines, kuriose informacija biity pateikiama keliomis kalbomis ir kurios biity priemone,
skirta stiprinti vartotojy pasitikéjimg tarpvalstybine prekyba;

pabrézia, kad reikia sukurti Europos patikimumo zenkla, kuriuo bty uztikrinama, kad
internete veikianti jmon¢ visiskai laikosi ES teisés; jis turéty buti paprastas ir gerai
struktiiriSkai apibréztas, jo turtingas turinys turéty padidinti elektroninés prekybos verte
taip skatindamas pasitikéjimg ir skaidruma bei suteikdamas vartotojams ir jmonéms teisinj
tikruma, be to, jo informacija turéty biiti teikiama tokiu pavidalu, kuris atitinka esamus
teisiSkai neprivalomus Pasaulinio Ziniatinklio konsorciumo (W3C) standartus, asmeny su
negalia labui;

be to, pabrézia, kad reikia integruoto pozitirio siekiant didinti vartotojy pasitikéjima jiems
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naudojantis teis€tomis tarpvalstybinémis internetinémis paslaugomis;

70. pabrézia, jog, siekiant padidinti tarpvalstybinés prekybos masta, butina, kad ES skubiai
uztikrinty jmoniy ir vartotojy pasitikéjimg ir suteikty jiems prekybos internetu priemoniy;
todél ragina supaprastinti licencijavimo sistemas ir kurti efektyviag autoriy teisiy sistema;

71. palankiai vertina Komisijos iniciatyva, kuria siekiama jveikti Bendrosios skaitmenings
rinkos kiirimo uZbaigimo kliitis, o svarbiausia — pasalinti internetu teikiamy teiséty
tarpvalstybiniy paslaugy plétros kliiitis; be to, pabrézia, jog reikia didinti vartotojy
pasitikéjima jiems naudojantis teisétomis tarpvalstybinémis paslaugomis; pabrézia, kad
bendroji skaitmeniné rinka suteiks pilieCiams galimybe visoje ES naudotis visy riisiy
skaitmeniniu turiniu ir paslaugomis (muzika, audiovizualiniu turiniu, vaizdo Zaidimais);

72. pritaria Komisijos vertinimui, kad iSnaudoti visg internetinés bendrosios rinkos potencialg
visy pirma trukdo tai, kad tebéra jvairiy teisés nuostaty, standarty ir praktiky, kurios
kartais sunkiai dera tarpusavyje, samplaika;

73. palankiai vertina Komisijos pasitlymus dél teisékiiros procediira priimamy akty dél
alternatyvaus gincy sprendimo (AGS) ir internetinio gin¢y sprendimy (IGS), pabrézia, jog
svarbu juos efektyviai priimti, siekiant padéti spresti tarpvalstybinius skundus ir
konfliktus; be to, pabréZia, jog svarbu, kad Sie mechanizmai tapty placiai Zinomi
vartotojams ir prekybininkams, kad jie galéty pasiekti norima praktinio veiksmingumo
lygi; primena veiksmingo Zalos atlyginimo mechanizmo, kaip priemonés, kuria
uztikrinama, kad vartotojai galéty ginti savo teises, svarba, kartu pabrézia, kad pilieciai
turéty biiti iSsamiau informuojami apie tokj] mechanizmg ir kitas problemy sprendimo
priemones; mano, kad tai turéty padidinti tarpvalstybinj prekiy ir paslaugy pirkimg ir
padéti pasalinti likusias kliiitis, trukdancias ekonomikos augimui ir inovacijoms, ypac
skaitmeninéje rinkoje, kurios §iuo metu neleidzia atsiskleisti visam skaitmeninés rinkos
potencialui; pabréZia, kad suktrus Europos gincy elektroninio sprendimo platforma
nacionalinéje ir tarpvalstybinéje elektroningje prekyboje sustiprés vartotojy pasitikéjimas
bendrgja skaitmenine rinka;

74. pripaZjsta, kad reikia ieSkoti biidy, kaip padidinti pilie¢iy pasitikéjimg internetine aplinka
ir uztikrinti asmens duomeny ir privatumo apsaugg ir saviraiskos ir informacijos laisve,
iskaitant geografiniy, techniniy ir organizaciniy kliti¢iy, pasitaikan¢iy Siuo metu taikant
zalos atlyginimo mechanizmus, panaikinimg; mano, kad greitas ir ekonomiSkas visy pirma
del interneto sandoriy kilusiy gin¢y sprendimas yra pagrindiné naudotojy pasitikéjimo
salyga; todé¢l palankiai vertina Komisijos pasiiilymus dél gincy pagal vartotojy teisg
neteisminio ir internetinio sprendimo ir paskelbtg teisékiiros iniciatyva dél jmoniy
tarpusavio gincy sprendimo;

75. atkreipia démes;j | tai, kad buvo priimti Komisijos pasiiilymai d¢l bendradarbiavimo
priemoniy teikiant mokéjimo paslaugas, siekiant kovoti su neteisétu turiniu ar turinio
naudojimu neturint leidimo; pabréZia, kad bendradarbiavima su privaciais subjektais
reikéty gristi tvirta teisine sistema, kurig taikant biity uztikrinama duomeny privatumas,
vartotojy apsauga, Zalos atlyginimo teis¢ ir visy Saliy galimybe¢ kreiptis } teisma; pabreézia,
kad visy pirma reikia veiksmingai jgyvendinti priemones, susijusias su prane$imu ir
turinio Salinimu, aiSkiai visiems uZtikrinant pagarba pagrindinei teisei | neSaliSka bylos
nagringjimga pagal jstatymg jsteigtame nepriklausomame ir nesaliSkame teisme; pabrézia,
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kad visiems veiklos vykdytojams, jskaitant moké&jimo paslaugy teikéjus ir reklamos
paslaugy teikéjus, tenka vaidmuo kovojant su neteisétu turiniu ir turinio naudojimu
neturint leidimo;

labai palankiai vertina Komisijos komunikatg ,,Europos strategija d¢l vaikams geresnio
interneto®; ragina Komisijg, valstybes nares bei atitinkama sektoriy skatinti naujy
technologijy naudojima Svietimo ir nepilnameciy apsaugos tikslais ir glaudziai bei
efektyviai bendradarbiauti siekiant, kad vaikams biity teikiamos saugios interneto
paslaugos; ragina Europos Komisijg ir valstybes nares remti uz §vietimg ir mokyma bei
busimy karty ateit] atsakingiems suaugusiesiems skirtus skaitmeninio rastingumo ir
supazindinimo su skaitmeninémis technologijomis projektus, kad jie susipaZinty su IRT
teikiamomis galimybémis bei keliamais pavojais vaikams ir jaunuoliams ir kad sumaZzéty
karty atotriikis technologijy srityje; ragina Komisijg ir valstybes nares plétoti informaciniy
technologijy mokymo programas vartotojy teisiy, pareigy ir pavojy vidaus skaitmeninéje
rinkoje klausimais;

ragina suinteresuotuosius subjektus jsipareigoti atsakingai rodyti reklamag
nepilnameciams, ypac nerodyti agresyvios ir klaidinancios televizijos ir interneto
reklamos ir gerbti bei visapusiskai paisyti galiojanciy elgesio kodeksy ir panasiy
iniciatyvy;

mano, kad bitina remti Svietimo ir kultiiros darby skaitmeninimg kuo daugiau oficialiy ES
kalby, kad visuomenei biity teikiamas vertingas ir naudingas turinys;

pabrézia, kad svarbu nustatyti aiSkius principus santykiams su treciyjy Saliy
skaitmeninémis rinkomis reguliuoti, ypa¢ dél Sajungos lygmens projekty, pvz., pasaulinio
kulttiros paveldo skaitmeninimo;

ragina Komisijg uztikrinti tinkamg taisykliy dél atrankinio platinimo taikyma, kad biity
1Svengta piktnaudZiavimo jomis ir diskriminacijos;

ragina Komisija pateikti pasitilyma dél teisés akto, kuriuo biity uztikrinamas tinklo
neutralumas;

pazymi, kad konkurencijos, skaidrumo, perduodamy duomeny apimties valdymo ir
paslaugy kokybés skatinimas ir taip pat patogy prisijungimas — tai minimalios biitinos
salygos siekiant uztikrinti tinklo neutraluma; pakartoja savo paramg atviram internetui,
kuriame turinys ir atskiros komercinés paslaugos negaléty biiti blokuojamos; primena
naujausias Europos elektroniniy rySiy reguliuotojy institucijos (EERRI) i§vadas ir mano,
kad reikia papildomy priemoniy siekiant uZtikrinti tinklo neutraluma;

dar kartg atkreipia démesj | galimus sunkumus, kai nesilaikoma tinklo neutralumo,
iskaitant antikonkurencinius veiksmus, naujoviy blokavima, saviraiskos laisvés
suvarZyma, vartotojy informavimo stokg ir privatumo pazeidimg ir i tai, kad dél tinklo
neutralumo trilkumo kencia jmonés, vartotojai ir visa visuomeng;

ragina Komisijg ir valstybes nares uZtikrinti laisva ir sagZiningg konkurencija internete,
imantis veiksmy pries nesaziningg jmoniy tarpusavio komercing veikla, pvz., interneto
apribojimus, kainy kontrole ir kvotas;
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85. mano, kad pagrindinis prioritetas —placiajuoscio rysio tinkly tolesnis diegimas, visy pirma
kaimo, izoliuoty ir atokiausiy vietoviy jungtys su elektroninio rysio tinklais; todé¢l ragina
Komisijg nuolat tikrinti ir, prireikus, reguliuojant uZtikrinti, kad biity i§saugotas tinklo
neutralumas ir interneto paslaugy teikéjams nebiity apsunkinama ar trikdoma jy prieiga
prie tinklo infrastruktiiros;

Konkurencingesnés ir integracinés Europos pagrindo kiirimas

86. ragina valstybes nares stiprinti informacijos ir komunikacijy infrastruktiirg bei palengvinti
jos plétra, nes, nors visos valstybés narés turi nacionalines placiajuoscio rySio strategijas,
taciau tik kelios valstybés turi visapusiskus veiklos planus, j kuriuos jtraukti butini tikslai,
kurie padéty visiSkai jgyvendinti pavyzding iniciatyva dél Europos skaitmeninés
darbotvarkeés, iSdéstyta ,,Europa 2020 strategijoje; palankiai vertina naujg Europos
infrastruktiiros tinkly priemong, nes nuo jos itin priklauso veiksmingas nustatytos 2020 m.
Europos skaitmeninés darbotvarkeés, kurioje visiems zadama placiajuoscio rysio prieiga,
tiksly ir tarpinio tikslo iki 2013 m. kiekvienam ES pilieciui turéti prieiga prie bazinio
interneto rysio jgyvendinimas;

87. pabreézia, kad interneto paslaugos teikiamos tarpvalstybiniu mastu ir kad dél to reikia imtis
suderinty veiksmy atsizvelgiant | Europos skaitmening darbotvarke; pazymi, kad Europos
rinka su beveik 500 mln. Zzmoniy, prijungta prie sparciojo placiajuoscio rysio, padés
inicijuoti vidaus rinkos kiirimg; pabrézia, kad reikia susieti skaitmenin¢ darbotvarke su
naujy paslaugy, pvz., e. prekybos, e. sveikatos, e. mokymosi, e. bankininkystés ir
e. valdzios paslaugy, teikimu;

88. pabrézia, jog siekiant plétoti Europos bendraja skaitmenine rinka svarbu toliau déti
pastangas siekiant visiems vartotojams suteikti visur esancig sparcig prieiga, skatinant
prieiga prie fiksuoto ir mobiliojo interneto rysio ir idiegiant kitos kartos infrastruktiira;
pabrézia, jog tam reikia jgyvendinti politika, kuri skatinty konkurencingg prieiga; ragina
Komisijg ir valstybes nares suteikti nauja paskata Europos sparciojo ir itin didelés spartos
placiajuoscio rySio strategijai ir atnaujinti atitinkamus tikslus;

89. pabrézia galima naudg vartotojams ir jmonéms, jeigu teikiant viesasias paslaugas biity
pereita prie skaitmeniniy technologijy, ir ragina valstybes nares parengti tam skirtus
nacionalinius planus, kurie turéty apimti tikslus ir priemones siekiant ne véliau kaip nuo
2015 m. visas vieSgsias paslaugas teikti internetu; pripazjsta, kad spartieji tinklai yra
biitina internetu teikiamy paslaugy kiirimo ir ekonomikos augimo salyga; ragina Europos
Komisijg parengti geriausios pasaulyje skaitmeninés darbotvarkes tikslus, siekiant
uztikrinti, kad Europa pirmauty pasaulyje interneto spartos ir rys$io srityje; ragina
valstybes nares toliau vystyti nacionalinius pla¢iajuoscio rysio planus ir priimti veiksmy
planus, kuriuose buity nurodytos konkrecios priemonés, skirtos plataus uzmojo tikslams
placiajuoscio rysio srityje igyvendinti, taip pat pabrézia lemiamg strateging Komisijos
Europos infrastruktiiros tinkly priemonéje pasiiilyty priemoniy svarba;

90. apgailestauja, kad ES atsilieka $viesolaidinio interneto rySio srityje; todél ragina valstybes
nares ir Komisijg paspartinti itin didelés spartos placiajuoscio rysio plétra ir diegimg ir

ragina parengti ES plataus masto $viesolaidinés rysio linijy iki galutinio paslaugy gavéjo
jrengimo strategija;
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91.

92.

93.

94.

95.

96.

97.

98.

ragina valstybes nares parengti nacionalinius su kibernetiniais incidentais susijusiy
nenumatyty atvejy planus, siekiant kovoti su tarpvalstybinés svarbos kibernetiniais veiklos
trikdziais arba kibernetiniais iSpuoliais, jskaitant Europos ir nacionalinius ypatingos
svarbos informacinés infrastrukttiros planus, taip pat plétoti atsparesnés ir patikimesnés
infrastruktiiros strategijas; pabrézia, kad reikéty stiprinti tarptautinj bendradarbiavimag
Sioje srityje; primena, kad uz tinklo ir informacijos sauguma atsakingi visi suinteresuotieji
subjektai, jskaitant naudotojus namuose, paslaugy teikéjus ir produkty ktiréjus;
rekomenduoja skatinti vykdyti kibernetinio saugumo mokymus ir §vietimo programas,
skirtas kiek pilieCiams, tiek ir profesionalams;

pabrézia, kad mobiliaisiais jrenginiais vis dazniau naudojamasi internetu, ir ragina imtis
veiksmuy, kuriais bty siekiama uZtikrinti, kad mobiliajam internetui biity suteikiama
daugiau radijo dazniy spektro ir kad tais mobiliaisiais jrenginiais biity teikiamos
kokybiSkesnés elektroninés paslaugos; pabrézia, kad radijo dazniy spektro paskirstymas
ateityje turi padeéti pagrinda Europos lyderiavimui belaidziy prietaiky ir naujy paslaugy
srityse, kad biity paskatintas ES ekonomikos augimas ir konkurencingumas pasaulyje;

pazymi, kad kiek fiksuotu, tiek ir mobiliuoju rysiu perduodamy duomeny apimtys didéja
eksponentiskai, tode¢l valdant tokj padidéjusi duomeny srautg svarbu atlikti tam tikrus
veiksmus, pvz. toliau darniai paskirstyti bevieliam placiajuos¢iam rySiui spektro daznius,
padidinti spektro naudojimo efektyvumag ir greitai diegti naujos kartos prieigos tinklus;

pazymi, kad siekiant patenkinti biisimus pajégumy poreikius visy pirma bitina jvertinti, ar
reikia duomeny perdavimui mobiliuoju ry$iu atverti 700 MHz diapazona;

palankiai vertina 2012 m. balandZio 20 d. paskelbta naujag Komisijos komunikatg dél
elektroniniy vieSyjy pirkimy; pabrézia, kad elektroniniai vieSieji pirkimai supaprastins
vieSyjy pirkimy procediiras, suteiks skaidrumo, sumazins nastg ir sagnaudas, padidins
dalyvaujanc¢iy M V] skai€iy ir uZtikrins geresn¢ kokybe bei mazesnes kainas;

teigiamai vertina Komisijos teisékiiros pasitilymg dél reglamento dél elektroniniy
operacijy elektroninio identifikavimo ir patikimumo uZtikrinimo paslaugy vidaus rinkoje,
kuris padidins pasitikéjimg saugia skaitmenine aplinka ir jos patoguma ir kuris apima ES
lygmens abipusj praneSimuose nurodyty elektroninés atpazinties schemy pripazinimg ir
priémima ir todé¢l gali sudaryti saglygas saugiai ir sklandZziai elektroninei jmoniy, pilieciy ir
vieSosios valdZios institucijy sgveikai, tokiu biidu didindamas vieSyjy ir privaciy
internetiniy paslaugy, e. verslo ir e. prekybos veiksminguma ES; pabrézia elektroninio
paraso ir abipusio elektroninés atpaZinties pripazinimo Europos lygmeniu svarba, siekiant
uztikrinti teisinj tikruma Europos vartotojams ir jmonéms; pabrézia, kad svarbu kartu
uztikrinti sgveikumg visoje ES ir asmens duomeny apsauga;

atkreipia démes;j | tai, kad vieSojo sektoriaus naudojimasis informacinémis ir rysiy
technologijomis yra pagrindinis veiksnys kuriant skaitmening ir ziniy visuomene, ir todél
primygtinai ragina Komisijg ir valstybes nares toliau kurti saugias ir veiksmingas e.
paslaugas; pazymi, kad tarpvalstybinis sgveikumas yra bitina sglyga siekiant jdiegti
tarpvalstybiniy e. saskaity faktiiry iSraSymo sprendimus, ypac kai tai susij¢ su

e. atpazintimi ir e. parasais;

primena, kad savo 2012 m. balandzio 20 d. rezoliucijoje dél konkurencingos skaitmenine
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bendroji rinka. E. valdZzia kaip pradininké Parlamentas pabrézé kaip svarbu uztikrinti
teisinj tikruma, aiskia techning aplinka, atvirus ir saveikius e. sgskaity faktiiry iSraSymo
sprendimus, grindZziamus bendrais teisiniais reikalavimais, verslo procesais ir techniniais
standartais, kad juos biity lengviau masiskai jdiegti; ragina Komisijg jvertinti, ar bitina
nustatyti vienodus ir atvirus visos Sgjungos e. atpazinties ir e. parasy standartus; pazymi,
kad tarpvalstybinés prieigos prie viesojo administravimo institucijy teikiamy elektroniniy
paslaugy pagrindinés klititys susijusios su e. paraSy naudojimu ir e. atpazintimi bei

e. valdzios sistemy nesuderinamumu ES lygmeniu; teigiamai vertina Komisijos pasitilyma
del reglamento dél elektroniniy operacijy elektroninio identifikavimo ir patikimumo
uztikrinimo paslaugy vidaus rinkoje;

99. paveda Pirmininkui perduoti Parlamento pozicijg Tarybai, Komisijai ir nacionaliniams
parlamentams.
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AISKINAMOJI DALIS

VW —

ekonomika, valstybes, visuomene, Seimas. Su dabartiniais sunkumais susiduriame biitent tada,
kai galbtit labiau nei bet kada mums reikia apgalvoti politikg ir apsvarstyti idéjas. Kiekviena
kriz¢, kiekvienas toks etapas, kokj iSgyvename dabar, reiskia ir galimybe tobuléti, pagalvoti,
kodé¢l patekome ] tokig padét], ir iStaisyti padarytas klaidas, judéti  priekj ir daryti biitinus
pakeitimus. Todél sunkiausi laikai kartu atneSa ir daugiausia galimybiy keistis, atrasti save 1§
naujo ir tokiu biidu susikurti geresng padét;.

Gyvename ir dideliy, precedento neturin¢iy socialiniy, ekonominiy ir technologiniy pokyc¢iy
laikais. Vadinamoji skaitmeniné revoliucija misy gyvenimg stipriai pakeité jvairiose srityse.
Nauji prekybos, bendravimo su kitais asmenimis, informacijos paieskos, gaminiy ir kainy
palyginimo, mokymosi biidai, taip pat daugelis kity dalyky pasikeité taip stipriai, kaip prie$
daugelj mety negaléjome né jsivaizduoti.

Skaitmeniné revoliucija pakeité¢ ir jmoniy veiklos biidg, o pastaraisiais metais interneto
ekonomikos poveikis tiesiog milziniskas. Ekonomikos augimo, darbo viety kiirimo, vartotojy
galimybiy, produkty jvairovés, prieinamy kainy galimybés ir nauda bei jmoniy galimybés yra
tiesiog neaprépiamos. Tai aiSkiai matyti ir i§ skaiCiy: kai kuriose G8 Salyse per penkerius
pastaruosius metus internetas sukiré 20 proc. ekonomikos augimo ir 25 proc. naujy darbo
viety. Kiekvienai ne internetiniame sektoriuje prarastai darbo vietai internetinis sektorius
sukuria 2,6 naujos darbo vietos. Visas interneto galimybes iSnaudojancios jmonés sukuria
dvigubai daugiau darbo viety nei tos, kurios Siomis galimybémis nepasinaudoja. Jei lygintume
atskirus sektorius, su internetu susijes vartojimas ir i§laidos dabar yra didesni nei Zemés iikio
arba energetikos sektoriuje. Ir Sis sektorius augs toliau.

Kaip teigiama naujausiame Boston Consulting Group atliktame tyrime ,,Interneto ekonomika
G20 salyse®, iki 2016 m. visame pasaulyje bus 3 mlrd. interneto naudotojy, o interneto
ekonomikos verté¢ G20 Salyse pasieks 4,2 trln. USD. Jei interneto ekonomika biity valstybés
ekonomika, ji uzimty vieta didziausios ekonomikos pasaulio valstybiy penkete — po JAV,
Kinijjos, Japonijos bei Indijos ir prie§ Vokietija. 2010 m. visose G20 valstybése interneto
ekonomika jau sudaré 4,1 proc. BVP, t. y. jos apimtis sieké 2,3 trln. USD, ir pralenké Italijos
ir Brazilijos tkj. Kai kuriy valstybiy ekonomikoje internetas sukuria iki 8 proc. BVP ir. yra
varomoji ekonomikos augimo jéga, kurianti darbo vietas.

Vis délto Europos Sajungoje bendroji skaitmeniné rinka nebuvo plétojama taip sparciai, kaip
galéty, mes neiSnaudojome visy skaitmeninés ekonomikos pranaSumy. Dabartinis teisinis
nenuoseklumas vartotojus ir jmones sulaiko nuo tarpvalstybinés prekybos. Tarpvalstybiniu
mastu veikiancios jmonés Europoje susiduria su 27 skirtingais taisykliy rinkiniais tokiose
svarbiose srityse kaip PVM, pasto paslaugos arba intelektinés nuosavybes teisés, o tai tik keli
pavyzdziai, dél kuriy smarkiai padid¢ja visos Europos mastu vykdomo verslo iSlaidos, kartais
tampancios tiesiog nepakeliamos, ypa¢ maZosioms ir vidutinéms jmonéms. Europos
Sajungoje 99 proc. jmoniy klasifikuojamos kaip MVI. Jos yra ES ekonomikos pagrindas, nes
jose sukuriama 85 proc. visy darbo viety.
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Skaitmeniné ekonomika galéty nulemti jy plétrag ir padéti joms iSbristi 1§ Sios krizés. Todel
bitina jveikti tas kliiitis ir suteikti jmonéms naujy galimybiy, paskatinti ekonomikos augima ir
darbo viety kiirimg.

Kita vertus, ne maziau svarbus ir vartotojy galimybiy pasinaudoti visais bendrosios
skaitmeninés rinkos pranaSumais apribojimas. Kadangi dauguma internetiniy parduotuviy
nenori parduoti prekiy bet kurios ES valstybés gyventojams (dél jau minéty priezasciy),
internetiniy sandoriy sudarymas daznai nutraukiamas, jei vartotojas gyvena uz atitinkamos
rinkos riby. D¢l Sios priezasties nejvykdoma 61 proc. visy tarpvalstybiniy uzsakymy.

Kaip teigiama naujausioje Vartotojy rinkos rezultaty suvestinéje ir jos tyrime apie elektroning
prekyba prekémis, 13 i§ 15 produkty, apie kuriy kainas surinkti duomenys, kategorijy
vartotojai gali sutaupyti. IS tyrimo taip pat paaiskejo, kad pirkdami internetu vartotojai turi
maziausiai dvigubai didesnj pasirinkima nei pirkdami ne internetu. Pirkdami internetu visos
ES teritorijoje, jie gali rinktis i§ 16 karty didesnio produkty asortimento. Pirkdami internetu
Europos vartotojai jau dabar laimi apie 11,7 mlrd. EUR per metus vien pirkdami prekes (tai
prilygsta 0,12 proc. ES BVP). Jei elektroniné¢ prekyba iSaugty ir sudaryty 15 proc. visos
mazmeninés prekybos bei biity pasalintos klititys bendrajai skaitmeninei rinkai, bendra nauda
vartotojy gerovei siekty 204 mlrd. EUR (tai prilygsta 1,7 proc. ES BVP).

Tai yra keturis kartus daugiau nei biity nepasalinus rinky susiskaidymo dél valstybiy sieny.
Du tre¢dalius naudos vartotojai gauna dél didesnio pasirinkimo internete, kuris ypac iSauga
renkantis daugiau nei vienoje valstybéje.

Europa atsiduré busimo ekonominio vystymosi kryzkeléje, ir turime nuspresti, ar suteiksime
savo imonéms gera ar priesiska verslo aplinka. Turétume nuspresti, ar renkamés Europa be
kliti€iy, ar toliau liekame Europoje, kurioje kuriamos klititys verslo ir darbo viety kiirimui.

Siais metais, kai $ven¢iame bendrosios rinkos sukiirimo dvidesimtmetj, turétume suteikti
buting impulsag musy ekonomikai, tai yra sukurti bendrgja skaitmening rinkg. Praeito amziaus
devintajame ir deSimtajame deSimtmeciuose keturiy laisviy jgyvendinimas atvéré milziniSkas
galimybes. Siandien, bendraja rinkg i$plésdami j bendraja skaitmening rinka, sukurtume dar
daugiau galimybiy. Skaitmeniné revoliucija miisy ekonomikai, miisy jmonéms ir pilieCiams
siilo galimybe prisidéti prie ekonomikos augimo ir kurti darbo vietas visoje bendrojoje
skaitmeninéje rinkoje.

Per pastaruosius porg mety Europos institucijos parengé ne vieng iniciatyva Siuo klausimu,
parengti jvairls Europos Komisijos komunikatai ir Europos Parlamento praneSimai. Vidaus
rinkos ir vartotojy apsaugos komitetas sukiiré specialia bendrosios skaitmeninés rinkos ir
elektroninés prekybos klausimy darbo grupe, kuri analizuoja kliditis ir sifilo konkrecCias
veiksmy kryptis esamai padéciai gerinti. Bet turime Zengti toliau. Reikia konkretesniy
politikos pasitilymy, esmingesniy dabartinés padéties reformy.

Europa i§ pramonés amziaus greitai juda pasaulinés, tinklu susietos ziniy ir paslaugy
ekonomikos link. Tai neiSvengiamai lemia ne tik ekonomikos, bet ir institucijy bei sistemy,
kurios buvo sukurtos kitokiai epochai, pokycius. Pabréziant nepaprasta naujy technologijy
kei¢iamosios galios, taip pat Svietimo, jgudZziy ir mokymosi visa gyvenima svarba, Sia
iniciatyva siekiama paskatinti diskusijg ir sutelkti visuomenés démesj j svarbiausius
sékmingai ziniy ekonomikai klausimus.
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Pranes¢jas palankiai vertina Komisijos komunikate ,,Darni sistema, kuria siekiama padidinti
pasitikéjimg bendrgja skaitmenine elektroninés prekybos ir internetu teikiamy paslaugy rinka“
pateiktas penkias rekomendacijas dél veiksmy kuriant Sios srities politikg ir praktika, taciau
toliau nurodytais keturiais tarpusavyje susijusiais veiklos punktais noréty iSsamesnés analizés.

1. MazZosios ir vidutinés jmonés.

ES jau daug nuveiké gerindama MVI padétj, bet dar reikés idéti daug pastangy mazinant
biurokratijg, supaprastinant galimybes naudotis finansinémis priemonémis ir pagerinant MV]
galimybes patekti | Europos ir tarptauting rinkas. Europoje yra apie 23 mln. mazyjy ir
vidutiniy jmoniy, jos sudaro 99 proc. visy jmoniy ir sukuria 85 proc. darbo viety. MV] yra
pagrindiné ekonomikos augimo, inovacijy, darbo viety kiirimo ir socialinés integracijos
varomoji jéga. IRT, kaip pripazjstama Europos Sgjungos skaitmeningje darbotvarkéje (vienoje
i§ pavyzdiniy strategijos ,,Europa 2020 iniciatyvy), suteiké didelj impulsg augti, padidino
produktyvumg MVI sektoriuje, o tai savo ruoztu pagerino pilieCiy ir vartotojy gerove.
Novatoriskoms MV] tenka ypatingas vaidmuo kuriant inovacijas ir augima, nes jy
naudojamos naujos pokycCius skatinancios technologijos suteikia naujos energijos tiek
pramonés, tiek vieSojo sektoriaus produktyvumui, naSumui ir konkurencingumui.
NovatoriS8kos jmonés jau dabar yra Europos ekonomikos augimo varomoji jéga, nes su IRT
sektoriumi siejama apie 25 proc. BVP augimo.

Intensyviai technologijas naudojancios MVI ne tik dvigubai sparciau auga ir dvigubai daugiau
eksportuoja nei kitos imonés, bet ir sukuria dukart daugiau darbo viety. Visos visy sektoriy
jmongs turi labiau naudotis technologijomis. Remiantis McKinsey pasaulinio instituto (angl.
McKinsey Global Institute) duomenimis, 75 proc. interneto sukuriamos ekonominés vertés
kyla 1§ tradiciniy jmoniy, kurios naudojasi internetinémis technologijomis savo veiklos
iSlaidoms sumazinti.

2. Likusiy kliti¢iy kuriant bendraja skaitmenine rinka jveikimas. Bendroji skaitmeniné
rinka gali padéti siekti daugelio ES politikos tiksly, jskaitant ir strategijos ,,Europa 2020
tikslus modernizuoti Europos darbo rinkg ir padaryti ekonomikg ekologiSkesne. Vis délto Siuo
metu turime ne viena, o 27 bendrasias skaitmenines rinkas. Turime atnaujinti esamas
taisykles, kad galétume sukurti bendrgja skaitmening rinkg. Nesant vienalytés ES bendrosios
skaitmeninés rinkos, daugelis MV] negali pasinaudoti interneto ir IRT teikiama nauda, nes jos
negali sau leisti ty paciy teisiniy, mokestiniy ir (arba) administraciniy iSlaidy kaip didelés
jmonés. Jei Europa tikisi pasinaudoti bendrosios skaitmeninés rinkos galimybémis
ekonomikos sektoriuje, kuriame bus nulemtas ateities konkurencingumas, darbo viety kiirimas
ir produktyvumas, toliau iSvardyty uzduociy, neskaitant kity priemoniy, jvykdymas yra sine
qua non salyga:

— paspartinti itin didelés spartos placiajuoscio rySio plétrg ir jdiegima;

— sukurti patikimas, saugias ir efektyvias internetinio mokéjimo sistemas;

— suderinti ir supaprastinti sudétingas ir besidubliuojancias PVM sistemas;

— sumazinti tarpvalstybines pirkiniy pristatymo i$laidas ir padidinti pristatymo patikimuma;

— sukurti visg Europg apimancig sistema, kurioje biity taikomos suderintos duomeny
apsaugos taisyklés ir buty atsizvelgta 1 naujas technologijas, pvz., i nuotoliniy
kompiuteriniy iStekliy paslaugas;

— sukurti intelektinés nuosavybés teisiy Europos Sgjungos strategija;
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— tinkamai taikyti Paslaugy direktyvos 20 straipsnio 2 dalj.

3. Pasitikéjimo bendraja skaitmenine rinka kiirimas. Pasitikéjimas — vienas i§ pagrindiniy
veiksniy, nuo kurio priklauso sékminga elektroninés prekybos ir internetiniy paslaugy plétra.
Biitina imtis tolesniy priemoniy elektroninés prekybos augimui skatinti sukuriant
pasitik¢jimg. Reikia sukurti interneting rinka, kuria vartotojai galéty pasitikéti, nes bty
uztikrintas skaidrumas, saugumas ir vartotojy teisiy apsauga. Pagrindiniai statistikos
duomenys yra iSkalbingi ir jie turéty biti aiSkus jspé€jimas politikos formuotojams:

— ES vis dar labai silpna sparciojo placiajuoscio rysio srityje, nes tik 0,9 proc. tinkly veikia
100 megabity per sekunde greiCiu, o tai toli graZzu neatitinka Skaitmeninés darbotvarkés
tikslo — iki 2020 m. pasiekti 50 proc. itin didelés spartos interneto skvarbos;

— Europoje neparengiama pakankamai IRT specialisty, prognozuojama, kad iki 2015 m.
truks iki 700 000 specialisty, ir tai fiksuojama esant rekordiniam 10,2 proc. nedarbo lygiui
ir nerimg kelian¢iam 22,4 proc. jaunimo nedarbo lygiui;

— Dbeveik kas antro Europos vartotojo nedomina tarpvalstybiniai sandoriai, nes jie nerimauja
del pirkinio pristatymo saugumo — $is rodiklis vidutini§kai du kartus didesnis, palyginti su
pristatymu Salies viduje;

— 35 proc. interneto vartotojy vengia pirkti internetu, nes nerimauja dél mokéjimy saugumo,
teisinio tikrumo stokos ir kt.

Europos Sajungos pasitikéjimo internetinio Zenklo sukiirimas biity kitas zingsnis, kuriuo biity
galima toliau stiprinti jau minétomis priemonémis padétus pagrindus ir taip sukurti efektyvius
bei prieinamus AGS ir IGS biidus arba toliau stiprinti kitas jgyvendinimo uztikrinimo
priemones. Pasitikéjimui skatinti biity labai svarbus veiksmingos elektroninio paraso sistemos
sukiirimas, taip pat ES internetiniy teisiy kodekso isleidimas ir geresnis informavimas apie
vartotojy teises Europos Sajungoje.

4. Konkurencingesnés Europos pagrindo kirimas. Atsilike IRT ir inovacijy srityje,
patirtume Zzlugdanciy ilgalaikiy padariniy. Todél bendroji skaitmeniné rinka skubiai ir
pirmumo tvarka turi tapti pagrindu verslo aplinkai, palengvinsian€iu jmoniy investicijas ]
mokslinius tyrimus ir technologijy plétra. Tokios priemonés kaip Europos infrastruktiiros
tinkly priemoné, elektroniniai vieSieji pirkimai, elektroninio paraSo gairés bei kitos tapty
svarbiu katalizatoriumi, kuris pagelbéty kuriant pagrinda jmoniy technologijy plétrai ir
inovacijoms.

Prane$¢jo nuomone, biitent esamy ES taisykliy jgyvendinimas ir pritaikymas siekiant baigti
bendrosios skaitmeninés rinkos kiirimg padés Europai tapti lygiaverte savo konkurentéms
pasaulinéje rinkoje, taip pat sudarys salygas jai rasti iSeit]j i§ dabartinés finansy krizés, kurig ji
jveiks stipresné ir pasirengusi spresti XXI amziaus pasaulinés ekonomikos problemas.
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PRAMONES, MOKSLINIY TYRIMY IR ENERGETIKOS KOMITETO NUOMONE

pateikta Vidaus rinkos ir vartotojy apsaugos komitetui

del Bendrosios skaitmeninés rinkos kiirimo uZbaigimo
(2012/2030(INT))

Nuomonés referentas: Aldo Patriciello

PASIULYMAI

Pramonés, moksliniy tyrimy ir energetikos komitetas ragina atsakinga Vidaus rinkos ir
vartotojy apsaugos komitetg i savo pasitilyma dél rezoliucijos jtraukti Siuos pasitilymus:

1. pabrézia, kad interneto paslaugos teikiamos tarpvalstybiniu mastu ir kad dél to reikia imtis
suderinty veiksmy atsizvelgiant i Europos skaitmening darbotvarke;

2. pazymi, kad Europos rinka su beveik 500 mln. Zmoniy, prijungta prie spar¢iojo
placiajuoscio rysio, padés inicijuoti vidaus rinkos kiirima; pabrézia, kad reikia susieti
skaitmenine darbotvarke su naujy paslaugy, pvz., elektroninés prekybos, e. sveikatos,
e. mokymosi, e. bankininkystés ir e. valdZios paslaugy, teikimu;

3. primena, kad skaitmeniné bendroji rinka — 500 mln. vartotojy rinka, kurioje paslaugos gali
laisvai judéti, yra labai svarbi konkurencingumo ir ekonomikos augimo varomoji jéga,
suteikianti aukstos kvalifikacijos reikalaujanc¢iy darbo viety ir sudaranti palankesnes
salygas ES tapti ziniy ekonomika;

4. pabrézia, kad placiajuostis rySys ir internetas yra svarbiis ekonomikos augimo, ziniy
visuomenés, darbo viety kiirimo, inovacijy ir Europos konkurencingumo skatinimo
veiksniali, jie taip pat svarbis skatinant elektroning prekybg ir paslaugas; pabrézia, kad
vartotojams ir jmonéms norint visapusiskai naudotis interneto privalumais reikalingas
placiajuostis rysSys;

5. pazymi, kad konkurencijos, skaidrumo, perduodamy duomeny apimties valdymo ir
paslaugy kokybés skatinimas ir taip pat patogy prisijungimas — tai minimalios biitinos
salygos siekiant uztikrinti tinklo neutraluma; pakartoja savo paramg atviram internetui,
kuriame turinys ir atskiros komercinés paslaugos negaléty biiti blokuojamos; primena
naujausias Europos elektroniniy rySiy reguliuotojy institucijos (EERRI) i§vadas ir mano,
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11.

12.

13.

14.

15.

kad reikia papildomy priemoniy siekiant uZtikrinti tinklo neutraluma;

dar kartg atkreipia démesj | galimus sunkumus, kai nesilaikoma tinklo neutralumo,
iskaitant antikonkurencinius veiksmus, naujoviy blokavima, saviraiskos laisvés
suvarZyma, vartotojy informavimo stoka, privatumo pazeidima ir | tai, kad dél tinklo
neutralumo trilkumo kencia jmonés, vartotojai ir visa visuomene;

pabrézia, jog siekiant plétoti Europos bendraja skaitmenine rinka svarbu toliau déti
pastangas siekiant visiems vartotojams suteikti visur esancig sparcig prieiga, skatinant
prieigg prie fiksuoto ir mobiliojo interneto rysio ir plétojant kitos kartos infrastruktiira;
pabrézia, jog tam reikia jgyvendinti politika, kuri skatinty konkurencingg prieiga;

pabrézia, jog siekiant sukurti visiskai veikiancig bendrajg skaitmening rinkg reikia
koordinuoty veiksmy, kad biity uztikrinta, jog visi pilie€iai, nepaisant jy amziaus, buvimo
vietos, i8silavinimo ir lyties, turéty prieiga prie interneto ir reikiamy naudojimosi juo
1gudziy;

ragina Komisijg ir valstybes nares suteikti nauja paskata Europos sparciojo ir itin didelés
spartos placiajuoscio rysio strategijai ir atnaujinti atitinkamus tikslus;

tvirtina, kad kompetencija skaitmeniniy technologijy srityje yra itin svarbi plétojant
konkurencinga bendraja skaitmening rinkg ir kad visi europieciai turéty jgyti tinkamy
skaitmeniniy jgiidZiy; atkreipia démesj i labai svarby jsipareigojima sumazinti
skaitmeninio rastingumo ir kompetencijos spragas iki 2015 m. vidurio;

pripaZjsta, kad reikia ieSkoti biidy, kaip padidinti pilie¢iy pasitikéjimg internetine aplinka
ir uztikrinti jy teises ir laisves, susijusias su privatumu, duomeny apsauga ir savirai§kos ir
informacijos laisve, iskaitant geografiniy, techniniy ir organizaciniy kliti¢iy panaikinimg
taikant zalos atlyginimo mechanizmus;

tvirtai jsitikines, kad privatumo apsauga yra ne tik svarbiausia Europos Sajungos vertybe,
bet jai taip pat tenka pagrindinis vaidmuo didinant biiting naudotojy pasitikéjima
skaitmenine aplinka, kad galéty buti visiSkai sukurta bendroji skaitmeniné rinka; todél
teigiamai vertina Komisijos pasitilymus pritaikyti Duomeny apsaugos direktyva prie
dabartinés skaitmeninés aplinkos ir tokiu biidu skatinti inovatyvy internetinés aplinkos
pobiidj ir spar¢iau plétoti perspektyvias naujgsias technologijas, pvz., nuotoliniy
kompiuteriniy iStekliy paslaugas;

pabrézia, kad interneto rinkos turéty biiti kiek jmanoma lankstesnés, kad biity sudarytos
didesnés Sio sektoriaus verslumo ir plétros galimybés;

ragina kurti integruotg Europos mokéjimy kortele, internetu ir mobiliuoju telefonu rinka;
ragina tuo pat metu kurti paprastesn¢ e. saskaity faktiiry iSraSymo sistema; Siais abiem
klausimais pabrézia, jog siekiant sudaryti sglygas maksimaliam rinkos galimybiy
panaudojimui ir konkurencijai svarbu uztikrinti saveikuma ir taikyti atvirus standartus;

pabrézia, kad gerai veikianti skaitmeniné ekonomika biitina, jei norima, kad gerai veikty
visos ES ekonomika; vis délto pazymi, kad Siuo metu laisvam skaitmeniniy paslaugy
judéjimui labai trukdo nevienodos nacionalinio lygmens taisyklés, kai jmonés Europos
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Sajungoje susiduria su daugybe tarpvalstybinés prekybos klitiiy, daugiausia dél skirtingy
valstybése narése taikomy taisykliy tokiose srityse kaip vartotojy apsauga, PVM,
konkreciy produkty reguliavimas ir mokéjimy operacijos; ragina ES institucijas iki

2015 m. tvir¢iau jsipareigoti paSalinti pagrindines tarpvalstybiniy sandoriy internetu
reguliavimo kliiitis; ragina Komisijg toliau teikti pasitilymus dél tiksliniy teiseékiiros
veiksmy pagrindinéms klititims i$spresti;

pabrézia vieno langelio sistemos svarbg PVM, siekiant sudaryti MV] palankesnes sglygas
tarpvalstybinei elektroninei prekybai ir skatinti e. sgskaity faktiiry iSraSyma; vis délto
atkreipia démesj ] tai, kad tokia vieno langelio sistema turéty bti kuriama tik esamy
institucijy sistemoje nedidinant nastos mokes¢iy mokétojams;

teigiamai vertina Europos Komisijos pasiiilymg dél teisékiiros procedira priimamo akto
del elektronings atpazinties ir elektroniniy operacijy patikimumo uZtikrinimo paslaugy
vidaus rinkoje, kuris apima ES lygmens abipusj praneSimuose nurodyty elektroninés
atpazinties schemy pripaZinimg ir priémimg ir todel gali sudaryti saglygas saugiai ir
sklandZiai elektroninei jmoniy, pilieciy ir valstybés institucijy sgveikai tokiu biidu
didindamas viesyjy ir privaciy internetiniy paslaugy, e. verslo ir e. prekybos
veiksmingumg ES;

pabrézia, jog svarbu laikytis suderinto poziiirio i i§imtis ir apribojimus autoriy teisiy
srityje, taip pat taikyti suderintas teisés aktuose nustatytas, daznai moksliniams tyréjams ir
kiiré¢jams naudingas iSimtis prekiy zenklams ir patentams siekiant uZtikrinti geresnes
salygas naujoms novatoriSkoms paslaugoms kurti, teikti ir naudoti ir uztikrinti moksliniy
tyréjy grupéms, novatoriams, menininkams ir naudotojams teisinj aiSkuma, biiting, kad
atsirasty klestinti Europos skaitmeniné aplinka;

pabrézia, jog, siekiant padidinti tarpvalstybinés prekybos masta, biitina, kad ES skubiai
uztikrinty jmoniy ir vartotojy pasitikéjimg ir suteikty jiems prekybos internetu priemoniy;
todeél ragina supaprastinti licencijavimo sistemas ir kurti veiksmingg autoriy teisiy
sistema;

pritaria Komisijai, jog nereikia persvarstyti dabartinés Elektroninés prekybos direktyvoje
nustatytos teisinés sistemos; vis délto pabrézia, kad reikia i§samesnio iSaiskinimo
praneSimy ir veiksmy procediry vykdymo neteiséto turinio atvejais klausimu;

pabrézia galimg naudg vartotojams ir jmonéms, jeigu teikiant vieSasias paslaugas biity
pereita prie skaitmeniniy technologijy, ir ragina valstybes nares parengti nacionalinius
per¢jimo prie skaitmeniniy technologijy teikiant vieSasias paslaugas planus, kurie turéty
apimti tikslus ir priemones siekiant 2015 m. vieSasias paslaugas teikti internetu ir padaryti
jas prieinamas;

atkreipia démes;j | tai, kad vieSojo sektoriaus naudojimasis informacinémis ir rysiy
technologijomis yra pagrindinis veiksnys kuriant skaitmening ir ziniy visuomene, ir todél
primygtinai ragina Komisijg ir valstybes nares toliau kurti saugias ir veiksmingas e.
paslaugas; pazymi, kad tarpvalstybiné saveika yra bitina sglyga siekiant priimti
sprendimus dé¢l tarpvalstybiniy e. saskaity faktiiry iSraSymo, ypac kai tai susije su

e. atpazintimi ir e. parasais;
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savo 2012 m. balandZio 20 d. rezoliucijoje ,,Konkurencinga skaitmeniné bendroji rinka. E.
valdzia kaip pradininké* Europos Parlamentas pabréZia teisinio tikrumo, aiSkios techninés
aplinkos ir atviry ir sgveikiy e. sgskaity fakttiry iSraSymo sprendimy, grindziamy bendrais
teisiniais reikalavimais, verslo procesais ir techniniais standartais, kad juos buty lengviau
masiskai jdiegti, svarba;

atkreipia démes;j ] biitinybe toliau stengtis suderinti intelektinés nuosavybés teisiy
taisykles uztikrinant pilieciy teises ir laisves, kad biity galima palengvinti bendrosios
skaitmeninés rinkos uzbaigima;

ragina Komisijg jvertinti, ar biitina nustatyti vienodus ir atvirus Europos Sajungos
e. atpazinties ir e. parasy standartus;

pazymi, kad tarpvalstybinés prieigos prie valstybiniy administracijy teikiamy elektroniniy
paslaugy pagrindinés klititys susijusios su e. parasy naudojimu ir e. atpazintimi bei

e. valdzios sistemy nesuderinamumu ES lygmeniu; teigiamai vertina Komisijos pasitilymag
del Reglamento d¢l elektroniniy operacijy elektroninio identifikavimo ir patikimumo
uztikrinimo paslaugy vidaus rinkoje;

ragina valstybes nares parengti nacionalinius su kibernetiniais incidentais susijusiy
nenumatyty atvejy planus, siekiant kovoti su tarpvalstybinés svarbos kibernetiniais veiklos
trikdziais arba kibernetiniais iSpuoliais, jskaitant Europos ir nacionalinius ypatingos
svarbos informacinés infrastruktiiros planus, ir plétoti atsparesnés ir patikimesnés
infrastruktiiros strategijas; pabrézia, kad reikéty uztikrinti aktyvesn;j tarptautinj
bendradarbiavima Sioje srityje; primena, kad uz tinklo ir informacijos saugumga atsakingi
visi suinteresuotieji subjektai, jskaitant naudotojus namuose, paslaugy teikéjus ir produkty
kiiréjus; rekomenduoja skatinti vykdyti kibernetinio saugumo mokymus ir §vietimo
programas, skirtas kiek pilieciams, tiek ir profesionalams;

pabrézia, kad mobiliaisiais jrenginiais vis daZzniau naudojamasi internetu, ir ragina imtis
veiksmy, kuriais bty siekiama uZztikrinti, kad mobiliajam internetui biity teikiama
daugiau radijo spektro ir kad tais mobiliaisiais jrenginiais biity teikiamos kokybiskesnés
elektroninés paslaugos; radijo spektro paskirstymas ateityje turés padéti pagrindag Europos
lyderiavimui belaidziy prietaiky ir naujy paslaugy srityse, kad bty paskatintas ES
ekonomikos augimas ir konkurencingumas pasaulyje;

pazymi, kad kiek fiksuotu, tiek ir mobiliuoju rySiu perduodamy duomeny apimtys didéja
eksponentiskai, todél svarbu atlikti tokius veiksmus siekiant uztikrinti padidéjusj duomeny
judéjima, pvz. toliau darniai paskirstyti bevieliam placiajuosc¢iam rySiui spektro daznius,
padidinti spektro veiksmingumg ir greitai diegti naujos kartos prieigos tinklus;

pazymi, kad siekiant jvykdyti busimus pajégumy reikalavimus, visy pirma, biitina
jvertinti, ar reikia duomeny perdavimui mobiliuoju rys$iu atverti 700 MHz juosta;

pripazjsta, kad spartieji tinklai yra biitina internetu teikiamy paslaugy kiirimo ir
ekonomikos augimo salyga; ragina Europos Komisija parengti geriausios pasaulyje
skaitmeninés darbotvarkés tikslus, kuriuos jgyvendinus Europa pirmaus pasaulyje
interneto spartos ir rySio srityje; ragina valstybes nares toliau rengti nacionalinius
placiajuoscio rysio planus ir priimti veiksmy planus, kuriuose biity nurodytos konkrecios
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priemonés, skirtos skaitmeninéje darbotvarkéje nustatytiems plataus uzmojo tikslams
lgyvendinti, taip pat pabréZia lemiamg strateging Europos Komisijos Europos
infrastruktiiros tinkly priemonéje pasiiilyty priemoniy svarba;

apgailestauja, kad ES atsilieka Sviesolaidinio interneto ry$io srityje; todél ragina valstybes
nares ir Europos Komisijg paspartinti itin didelés spartos placiajuoscio rysio plétrg ir
diegimg ir ragina parengti ES plataus masto Sviesolaidinés rysio linijos iki galutinio
paslaugy gavéjo jrengimo strategija;

mano, kad siekiant sukurti bendraja skaitmening rinka itin svarbu nuosekliai plétojant IRT
taip pat skatinti IRT moksliniy tyrimy paZzanga ir didinti viesgsias ir privacias investicijas |
rizikingus bendrus IRT mokslinius tyrimus ir inovacijas; pabréZia, kad Europa turéty
pirmauti kuriant interneto technologijas ir standartus; sitilo biisimose finansinése
programose ir programoje ,,Horizontas 2020 gerokai padidinti ES IRT moksliniy tyrimy
biudzeta;

pazymi, kad greitas itin spartaus pla¢iajuoscio rySio jdiegimas butinas siekiant uztikrinti
Europos konkurencinguma pasaulyje, plétoti Europos produktyvumg ir kurti naujas ir
mazas jmones, galin€ias tapti jvairiy sektoriy, pvz., sveikatos prieziiiros, gamybos ir
paslaugy pramongs, lyderémis;

ragina imtis specialiy priemoniy, siekiant uztikrinti, kad MV] turéty visas galimybes
naudotis pla¢iajuoscio rysio potencialu elektroninés prekybos ir elektroniniy vieSyjy
pirkimy srityse; ragina Komisija remti valstybiy nariy iniciatyvas ugdyti M V] skaitmeninj
rasStinguma ir skatinti novatoriskus internetinio verslo modelius jgyvendinant
Konkurencijos ir inovacijy programa (CIP) ir ateityje ja pakeisian¢ig Jmoniy
konkurencingumo ir MV] programg (COSME);

pripazjsta labai svarby nuotoliniy kompiuteriniy istekliy paslaugy potencialg ir ragina
Komisijg nedelsiant pasiiilyti Europos nuotoliniy kompiuteriniy i$tekliy paslaugy
strategija;

ragina Komisijg ir valstybes nares plétoti informaciniy technologijy mokymo programas
vartotojy teisiy, pareigy ir pavojy vidaus skaitmeninéje rinkoje klausimais.
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Priémimo data 3.9.2012

Galutinio balsavimo rezultatai +: 35
_. 1
0: 0

Posédyje per galutinj balsavima dalyvave
nariai

Amelia Andersdotter, Jean-Pierre Audy, Ivo Belet, Bendt Bendtsen,
Maria Da Graga Carvalho, Jiirgen Creutzmann, Brian Crowley, Pilar del
Castillo Vera, Gaston Franco, Andras Gyiirk, Fiona Hall, Jacky Hénin,
Bobinska, Béla Kovacs, Jaroslav Paska, Vittorio Prodi, Herbert Reul,
Jens Rohde, Paul Riibig, Amalia Sartori, Francisco Sosa Wagner, Evzen
Tosenovsky, loannis A. Tsoukalas, Marita Ulvskog, Vladimir Urutchev,
Kathleen Van Brempt

Posédyje per galutinj balsavimg
dalyvaves (-¢) pavaduojantis (-ys) narys

(-iai)

Ioan Enciu, Frangoise Grossetéte, Roger Helmer, Marian-Jean
Marinescu, Zofija Mazej Kukovié¢, Vladimir Remek, Silvia-Adriana
Ticau

PE489.679v03-00

34/43 RR\917294LT.doc




16.7.2012

KULTUROS IR SVIETIMO KOMITETONUOMONE

pateikta Vidaus rinkos ir vartotojy apsaugos komitetui

del Bendrosios skaitmeninés rinkos kiirimo uZbaigimo
(2012/2030(INT))

Nuomongs referenté: Marietje Schaake

PASIULYMAI

Kultiros ir Svietimo komitetas ragina atsakingg Vidaus rinkos ir vartotojy apsaugos komitetg |
savo pasiiilymg dél rezoliucijos jtraukti Siuos pasitilymus:

1.

remia Komisijos pasiryzima stiprinti ir sudaryti palankesnes salygas kurti IRT
infrastruktiirg siekiant jveikti skaitmening atskirtj; primena, kad plétojant IRT
infrastruktiirg daromas teigiamas poveikis Europos Sajungos socialinei sanglaudai,
ekonomikos augimui ir konkurencingumui, taip pat komunikacijai, kiirybiskumui ir
pilie¢iy prieigai prie Svietimo ir informacijos; palankiai vertina iniciatyvas pagal
regionings plétros ir kaimo plétros programas bei EIB iniciatyvas gerinti kaimo vietoviy
jungtis su IRT infrastruktiira;

remia galimybes bendradarbiauti su moksliniy tyrimy jstaigomis; palankiai vertina
Komisijos planus skatinti viesasias ir privacias investicijas ] transeuropinius
telekomunikacijy tinklus pagal Europos infrastrukttros tinkly priemone (EITP) ir pabrézia
tvaraus transeuropinio skaitmeninio tinklo sukiirimo reikSme¢ ES ekonomikos augimui ir
konkurencingumui;

pabrézia, kad atsiskaitant uz ziniasklaidos ir kultiring medziaga internete taikomi labai
mazi mokeéjimai tampa vis svarbesni ir kad, vis délto, galima ir toliau siekti uztikrinti
patogesnj jy naudojima, ir mano, jog nedideli mokeéjimai yra naudinga priemoné
uztikrinant, kad kiir¢jams bty atlyginama uz galimybe visuomenei prieinamu biidu
naudotis teisétu turiniu; todél mano, jog labai mazi mokéjimai yra veiksmingas biidas
kovoti su neteisetu turiniu; vis délto pabrézia, kad su internetinémis mokéjimo sistemomis
susijusios problemos, pvz., sgveikumo tritkumas ir vartotojams tenkancios didelés labai
mazy mokéjimy sgnaudos, turi biiti sprendziamos siekiant parengti paprastas, naujoviskas
ir rentabilias priemones, naudingas vartotojams ir skaitmeninéms sistemoms;

4. pabreéZia, kad pleciant teisétg kultlirinio turinio pasiiilg internete prieinamomis kainomis
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galima ilgam i§stumti neteisétas interneto platformas;

5. palankiai vertina Komisijos iniciatyva, kuria siekiama jveikti Bendrosios skaitmeninés
rinkos kiirimo uzbaigimo kliiitis, o svarbiausia — pasalinti internetu teikiamy teiséty
tarpvalstybiniy paslaugy plétros klititis; be to, pabrézia, jog reikia didinti vartotojy
pasitikéjima jiems naudojantis teisétomis tarpvalstybinémis paslaugomis;

6. pabrézia, kad bendroji skaitmeniné rinka suteiks pilieCiams galimybeg visoje ES naudotis
visy rasiy skaitmeniniu turiniu ir paslaugomis (muzika, audiovizualiniu turiniu, vaizdo
zaidimais);

7. ragina Komisijg greiCiau parengti pasiiilyma dél teisés akto dél kolektyvinio teisiy
valdymo, kad biity uZtikrinta geresné atskaitomybe, skaidrumas ir kolektyvinio teisiy
administravimo organizacijy valdymas, nustatant veiksmingus gin¢y sprendimo
mechanizmus ir paaiSkinant bei supaprastinant muzikos sektoriaus licencijavimo sistemas;

8. pabrézia, kad del naujy besiplecianciy interneto technologijy ir internetu teikiamy
paslaugy padidéjo garso ir vaizdo bei kitokio pobiidZio kultiirinés ir kiirybinés
skaitmeninés medziagos paklausa ir atsiranda naujy ir naujovisky biidy individualiam
vartotojui pritaikyti ir praturtinti pasiiila, visy pirma tarp jaunimo; ta¢iau atkreipia démesj,
kad dabartiné teiséta pasiiila yra nepakankama §iai paklausai patenkint ir dél Sios
priezasties vartotojai paskatinami naudotis neteisétu turiniu;; mano, kad reikia apsvarstyti
galimybe taikyti naujoviSkus verslo modelius ir skirtingas licencijavimo sistemas, siekiant
uztikrinti didesnes galimybes naudotis Sia medziaga; ragina geriau panaudoti skaitmenines
technologijas, kurios suteikty aksting teisétos pasitlos diferenciacijai ir dauginimui, ir
tokiu biidu uztikrinti vartotojy pasitikéjima ir ekonomikos augimg tuo pat metu
uztikrinant, jog menininkams bty atlyginama saZiningai ir proporcingai;

9. pabrézia, kad internetu ir ne internetu parduodamiems kultiiros darbams reikia taikyti ta
pati PVM tarify; Siomis aplinkybémis mano, kad taikant mazesnius PVM tarifus kulttirinei
medZziagai internete skaitmeninés platformos tapty patrauklesnés;

10. mano, kad butina remti Svietimo ir kultiiros darby pavertimg skaitmenine forma kuo
daugiau oficialiy ES kalby, kad visuomenei biity teikiamas vertingas ir naudingas turinys;

11. palankiai vertina pasitilymus uZtikrinti didesnes galimybes naudotis teis€tomis interneto
turinio paslaugomis ir skatinti jy plétra, taciau pabréZzia, jog reikia ES lygmeniu
modernizuoti ir labiau suderinti ES autoriy teises; todél pabrézia, kad reikia autoriy teisiy
teisés akto, kuriuo bty teikiamos tinkamos paskatos ir uZtikrinama pusiausvyra ir kuris
atitikty Siuolaikines technologijas; mano, kad prie licencijy skyrimo daugeliui regiony
bendrojoje skaitmeninéje rinkoje raginimo, skatinimo ir tvarumo, visy pirma, reikéty
prisideéti rinkos poreikiy nulemtomis iniciatyvomis atsiliepiant j vartotojy reikmes; todél
ragina Komisija nedelsiant jgyvendinti intelektinés nuosavybeés teisiy strategijos
iniciatyvas;

12. pabreézia, kad svarbu nustatyti aiSkius principus santykiams su tre¢iyjy Saliy

skaitmeninémis rinkomis reguliuoti, ypa¢ dél Sajungos lygmens projekty, pvz., pasaulinio
kulttiros paveldo skaitmeninimo;
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13. palankiai vertina tai, kad Komisija paskelbé naujg praneSimo ir veiksmy sistema, ir $iuo
klausimu primena, kad e. komercijos direktyvoje nustatyta, jog informacinés visuomengés
paslaugy teikéjams tenka pareiga tam tikromis aplinkybémis imtis veiksmy siekiant
uzkirsti kelig neteisétai veiklai internete arba ja nutraukti;

14. pabrézia, kad jgaliojimai blokuoti interneto svetaines, kurie yra krastutiné priemoné
sprendziant neteisétos veiklos internete problema, taciau kuriy veiksmingumas siekiant
pakeisti vartotojy elgseng yra abejotinas, taip pat gali pazeisti saviraiSkos laisve ir todél
negali buti naudojami kaip panacéja; ragina Komisijg parengti pasitilymus del geresnio
Iniciatyvy ir organizacijy koordinavimo siekiant pasalinti neteiséta turinj 1§ jo Saltinio;
pabrézia, kad bet kokios priemonés, kuriomis suvarzoma prieiga prie interneto puslapiy,
kuriuose pateikiamas arba platinamas neteisétas turinys, turi biiti nustatomos pagal
skaidrias procediiras ir jose turi biti pateiktos pakankamos teisinés nuostatos, pvz., dél
tinkamo proceso, siekiant uztikrinti, kad suvarzymas biity apribotas iki biitino ir
proporcingas, o naudotojai buty informuojami apie tokio suvarzymo priezastis; pabrézia,
kad Sios apsaugos priemon¢s turéty apimti ir teisiy gynimo galimybe; kartu pripazjsta, jog
reikia rasti naujy, lengvai prieinamy ir teiséty biidy naudotis skaitmenine medziaga
gerbiant kultiiry jvairove;

15. primena, kad valstybéms naréms taip pat tenka vaidmuo greitai ir nebiurokratiskai
1gyvendinant ES taisykles, kad biity realiai uztikrintos vartotojy teises;

16. atkreipia démesj | tai, kad buvo priimti Komisijos pasiiilymai d¢l bendradarbiavimo
priemoniy teikiant mokéjimo paslaugas, siekiant kovoti su neteisétu turiniu ar jo
naudojimu neturint leidimo; pabrézia, kad §j bendradarbiavimg su privaciais subjektais
reikéty gristi tvirta teisine sistema, kurig taikant biity uztikrinama duomeny privatumas,
vartotojy apsauga, zalos atlyginimo teis¢ ir visy Saliy galimybé kreiptis j teisma; pabrézia,
kad visy pirma reikia veiksmingai jgyvendinti priemones, susijusias su praneSimu ir
turinio Salinimu, aiSkiai visiems uZtikrinant pagarba pagrindinei teisei | neSaliSka bylos
nagrinéjimg pagal jstatyma jsteigtame nepriklausomame ir neSaliSkame teisme;

17. pabreézia, kad visiems veiklos vykdytojams, jskaitant mokéjimo paslaugy teikéjus ir
reklamos specialistus, tenka vaidmuo kovojant su neteisé€tu turiniu ar jo naudojimu
neturint leidimo;

18. ragina Komisija, perziiirint teisés aktus dél PVM, taisyti nenormalig padétj, kai galima
taikyti mazesnius PVM tarifus spausdintoms knygoms ir kitai kultlirinei medziagai, bet ne
tokioms pacioms prekeéms, sitilomoms elektroniniu formatu;

19. ragina Europos Komisijg ir valstybes nares remti uz Sveitimg ir mokyma bei busimy karty
ateit] atsakingiems suaugusiesiems skirtus kompiuterinio rastingumo ir supazindinimo su
skaitmeninémis technologijomis projektus, kad jie susipaZinty su IRT teikiamomis
galimybémis bei keliamais pavojais vaikams ir jaunuoliams ir kad sumazéty karty
atotrukis technologijy srityje.

RR\917294LT.doc 37/43 PE489.679v03-00

LT



LT

GALUTINIO BALSAVIMO KOMITETE REZULTATAI

Priémimo data 10.7.2012

Galutinio balsavimo rezultatai +: 25
— 2
0: 0

Posédyje per galutinj balsavima dalyvave
nariai

Zoltan Bagb, Malika Benarab-Attou, Lothar Bisky, Piotr Borys, Jean-
Marie Cavada, Silvia Costa, Santiago Fisas Ayxela, Lorenzo Fontana,
Mary Honeyball, Petra Kammerevert, Morten Lekkegaard, Emma
McClarkin, Emilio Menéndez del Valle, Marek Henryk Migalski, Doris
Pack, Chrysoula Paliadeli, Marie-Thérése Sanchez-Schmid, Marietje
Schaake, Marco Scurria, Emil Stoyanov, Hannu Takkula, Laszl6 Tékés,
Helga Triipel, Marie-Christine Vergiat

Posédyje per galutinj balsavima
dalyvaves (-¢) pavaduojantis (-ys) narys
(-iai)

Ivo Belet, Nessa Childers, Sean Kelly, Iosif Matula

PE489.679v03-00

38/43 RR\917294LT.doc




19.9.2012

TEISES REIKALY KOMITETO NUOMONE

pateikta Vidaus rinkos ir vartotojy apsaugos komitetui

del bendrosios skaitmeninés rinkos kiirimo uzbaigimo
(2012/2030(INT))

Nuomonegs referenté: Angelika Niebler

PASIULYMAI

Teisés reikaly komitetas ragina atsakingg Vidaus rinkos ir vartotojy apsaugos komitetg j savo
pasitlyma deél rezoliucijos jtraukti Siuos pasitlymus:

1.

pritaria Komisijos vertinimui, kad iSnaudoti visg elektroninés bendrosios rinkos potencialg
visy pirma trukdo tai, kad tebéra jvairiy teisés akty, standarty ir praktiky, kurios kartais
sunkiai dera tarpusavyje, samplaika;

mano, jog Komisija turéty daugiau démesio skirti pasitilymy dél teisekiiros procediira
priitmamy akty pateikimui, o ne daugybei pamatiniy dokumenty, kuriuose i§vardijamos jau
lauktos ir daznai kelerius metus atidéliotos priemones;

laikosi nuomonés, kad visiSkas autoriy teisiy i§Simciy ir apribojimy suderinimas yra butina
salyga siekiant galutinai sukurti bendraja skaitmening rinka;

mano, kad neseniai pasiiilytas reglamentas dél bendrosios Europos pirkimo-pardavimo
sutarciy teisés, kurig sutarties Salys gali susitarti taikyti kaip nacionalinés pirkimo-
pardavimo sutarCiy teisé€s alternatyva, turi daug galimybiy mazinti bendrosios rinkos
susiskaidyma, o interneto sandorius ir vartotojams, ir jmonéms padaryti labiau prieinamus
ir teisiSkai patikimus;

sitilo internetu parduodamiems kultiiros kiiriniams ir paslaugoms, pvz., skaitmeninéms
knygoms, taikyti tokig pat lengvating tvarka kaip panaSiems tradicinés formos gaminiams,
pvz., knygoms minkstais virSeliais, taigi taikyti lengvatinj PVM tarifa; todél mano, kad
skaitmeniniams leidiniams taikant lengvatinj PVM tarifg biity galima paskatinti teisétos
pasitlos vystyma ir gerokai padidinti skaitmeniniy platformy patraukluma;

ragina Komisija, siekiant uztikrinti tam tikry rasiy prekiy ir paslaugy nediskriminavima,

RR\917294LT.doc 39/43 PE489.679v03-00

LT



LT

skubiai paaiskinti, kad ji nesiims jokiy teisiniy veiksmy pries valstybes nares,
nusprendusias taikyti internetu parsisiun¢iamoms skaitmeninéms knygoms ir garso
knygoms tokj pat lengvatinj PVM tarifg kaip panasSiems gaminiams skirtingose fizinése
laikmenose, ir todel mano, kad Komisijos ketinimai Siuo klausimu pateikti pasitilyma iki
2013 m. pabaigos yra visiSkai netinkami norint laiku pasiekti susitarimg Siuo klausimu;

7. palankiai vertina Komisijos pasitilyma del teisés akto dél kolektyvinio autoriy teisiy ir
gretutiniy teisiy administravimo, kad biity uztikrinta geresné atskaitomybe, skaidrumas ir
kolektyvinio teisiy administravimo organizacijy valdymas, jsteigiant veiksmingus gincy
sprendimo mechanizmus ir paaiskinant bei supaprastinant licencijy suteikimo sistemas;

8. mano, kad biitina aiSkiai ir suprantamai informuoti interneto naudotojus apie tai, kokie
asmens duomenys kokiais tikslais renkami ir kaip ilgai saugomi, siekiant sustiprinti jy
teises, o kartu pasitikejimg internetu; pabréZzia, kad persvarstant duomeny apsaugos acquis
turi biiti uztikrinama teisinis tikrumas ir aiSkumas bei labai aukstas duomeny apsaugos
lygis; palankiai vertina ketinimg 2012 m. priimti bendra Europos nuotolinio kompiuteriniy
1Stekliy valdymo strategijg ir visy pirma tikisi, kad Sioje strategijoje bus iSspresti visy
pirma jurisdikcijos, duomeny apsaugos ir kompetencijos klausimai;

9. ragina aiskiai nurodyti, kad interneto paslaugy teikéjai ES tvarkydami ir (arba) rinkdami
duomenis privalo laikytis ES duomeny apsaugos ir ES konkurencijos teisés akty ir
uztikrinti intelektinés nuosavybés apsauga, taip pat vadovautis Elektroninés komercijos
direktyval ir telekomunikacijos teisés akty paketu2, neatsizvelgiant j tai, kur Sie
duomenys bus saugomi ir (ar) tvarkomi; mano, kad didesnis interneto paslaugy teikéjy
nustatymo skaidrumas yra ypa¢ svarbus stiprinant vartotojy pasitikéjima, dél jo turéty biiti
skatinama geriausia praktika $ioje srityje ir yra svarbiausias kriterijus kuriant Europos
pasitikéjimo Zenkla;

10. primena, kad pagal Direktyvos 2000/31/EB 5 straipsnj interneto paslaugy teikéjai yra
Ipareigoti aiSkiai nurodyti savo tapatybe ir kad itin svarbu Sio reikalavimo laikytis siekiant
uztikrinti vartotojy pasitikéjima e. prekyba;

11. labai susidome¢jgs palankiai vertina Komisijos pasiiilyma dél teisés akty dél elektroninio
paraso ir dé¢l elektroninio elektroninés atpazinties bei tapatumo nustatymo abipusio
pripazinimo;

12. tvirtai remia priemones, taikomas valstybiy nariy ir Europos lygiu siekiant uZkirsti kelig
produkty klastojimui ir piratavimui internete;

13. mano, kad greitas ir pigus visy pirma dél interneto sandoriy kilusiy gin¢y sprendimas yra
pagrindiné naudotojy pasitikéjimo salyga; todél palankiai vertina Komisijos pasitilymus
del vartotojy gincy alternatyvaus sprendimo ir gincy dél vartotojy teisiy elektroninio
sprendimo ir susidomejes laukia teisinés iniciatyvos dél jmoniy gin¢y sureguliavimo,
kurig ketinama priimti,

12000 m. birZelio 8 d. Europos Parlamento ir Tarybos direktyva 2000/31/EB dél kai kuriy informacinés
visuomenés paslaugy, ypa¢ elektroninés komercijos, teisiniy aspekty vidaus rinkoje (OL L 178, 2000 7 17, p. 1).
22009 m. lapkri¢io 25 d. Europos Parlamento ir Tarybos direktyva 2009/136/EB (OL L 337,2009 12 18, p.11) ir
2009 m. lapkricio 25 d. Europos Parlamento ir Tarybos direktyva 2009/140/EB (OL L 337, 2009 12 18, p.37).
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14. mano, kad pagrindinis prioritetas — sparciojo placiajuoscio rySio tinkly tolesnis diegimas ir
visy pirma kaimo, izoliuoty ir atokiausiy regiony jungtys su elektroninio rySio tinklais;
ragina Komisijg Siuo tikslu nuolat tikrinti ir, prireikus reglamentuojant, uZtikrinti, kad
biity i§saugotas tinklo neutralumas ir interneto paslaugy teikéjams nebiity apsunkinama ar
trikdoma jy prieiga prie tinklo infrastrukttros.
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