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NAVRH USNESENi EVROPSKEHO PARLAMENTU

obsahujici doporuceni Komisi o spravnim pravu procesnim Evropské unie
(2012/2024(IND))

Evropsky parlament,
— s ohledem na ¢lanek 225 Smlouvy o fungovani Evropskeé unie,
— s ohledem na ¢lanek 298 Smlouvy o fungovéani Evropské unie,

— s ohledem na ¢lanek 41 Listiny zdkladnich prav Evropské unie, ktery stanovi, Ze pravo na
fadnou spravu je zékladnim pravem,

— s ohledem na nafizeni Evropského parlamentu a Rady (ES) ¢. 45/2001 ze dne 18. prosince
2000 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udajii organy
a institucemi Spolecenstvi a 0 volném pohybu téchto tdaji!,

— s ohledem na natizeni Evropského parlamentu a Rady (ES) ¢. 1049/2001 ze dne
30. kvétna 2001 o pfistupu vetfejnosti k dokumentiim Evropského parlamentu, Rady
a Komise?,

— s ohledem na rozsahlou judikaturu Soudniho dvora Evropské unie, kterd uznava soubor
obecnych zéasad spravniho prava, jez vychéazeji z ustavnich tradic ¢lenskych statd,

— s ohledem na své usneseni ze dne 6. zati 2001 o zvlastni zpravé evropského vetrejného
ochrance prav pro Evropsky parlament, kterd byla vypracovana na zékladé¢ Setfeni
z vlastniho podnétu zaméteného na existenci kodexu fadné spravni praxe v riznych
organech a institucich Spole€enstvi a jeho vefejnou dostupnost?,

— s ohledem na rozhodnuti Komise 2000/633/ES, ESUO, Euratom ze dne 17. fijna 2000,
kterym se méni jeji jednaci fad pripojenim kodexu fadného Gfedniho chovani zaméstnanct
Evropské komise v jejich vztazich s vetejnosti,

— s ohledem na rozhodnuti generalniho tajemnika Rady, vysokého predstavitele pro
spolecnou zahranicni a bezpecnostni politiku ze dne 25. ¢ervna 2001 o kodexu fadného
ufedniho chovani Generalniho sekretaridtu Rady Evropské unie a jeho zaméstnanci
v jejich profesionalnich vztazich s vefejnosti,

— s ohledem na doporuceni Vyboru ministrit Rady Evropy CM/Rec(2007)7 ze dne 20.
cervna 2007 o fadné spraveé urcené Clenskym statlim,

— s ohledem na ,,Zasady vetejné sluzby pro Ufedniky EU* zvefejnéné dne 19. ¢ervna 2012

1 UF. vést. L 8, 12.1.2001, s. 1.

2 Ut. vést. L 145, 31.5.2001, s. 43.

3 UE vést. C 72 E, 21.3.2002, s. 331.
4 UE. vést. L 267, 20.10.2000, s. 63.
5 Ut vést. C 189, 5.7.2001, s. 1.
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evropskym ochrancem vetejnych prav,

s ohledem na priizkum zadany k vypracovani Svédskou vladou Statnimu tufadu pro

vefejnou spravu, jenz se vénoval zdsadam fadné spravy v ¢lenskych statech Evropské
(ol

unie',

s ohledem na kratké zpravy predlozené na konferenci o spravnim pravu EU, kterou
uspotadala tematicka sekce Vyboru EP pro pravni zélezitosti a univerzita v Leonu (v
Le6nu ve dnech 27.-28. dubna 2011)?,

s ohledem na doporuceni zahrnutd do pracovniho dokumentu o sou¢asném stavu
spravniho prava EU a jeho vyhlidkach do budoucna, ktery dne 22. listopadu 2011
piedlozila pracovni skupina pro spravni pravo EU Vyboru pro pravni zaleZitosti?,

s ohledem na Posouzeni evropské ptidané hodnoty spravniho prava procesniho Evropské
unie, které dne 6. listopadu 2012 piedlozilo oddéleni pro posuzovani evropské ptidané
hodnoty Vyboru pro pravni zaleZitosti4,

s ohledem na ¢lanky 42 a 48 jednaciho fadu,

s ohledem na zpravu Vyboru pro pravni zalezitosti a stanoviska Vyboru pro tstavni
zalezitosti a Peticniho vyboru (A7-0369/2012),

vzhledem k tomu, Ze v dasledku rozsifovani pravomoci Evropské unie se ob¢ané ve stale
vétsi mife dostavaji do styku se spravou Unie, aniz by méli vzdy k dispozici odpovidajici
procesni prava, jejichz dodrzovani by mohli vii¢i Unii vymahat v ptipadech, kdy by
takové kroky mohly byt nezbytné;

vzhledem k tomu, Ze ob¢ané mohou od spravnich organii Unie opravnéné oCekavat
vysokou miru transparentnosti, efektivni a rychlé vytizeni zaleZitosti a poskytnuti
odpovédi bez ohledu na to, zda ptedloZili formalni stiznost nebo uplatiiuji pravo na
predlozeni petice zakotvené ve Smlouvé, jakoZ 1 poskytnuti informaci o tom, jaké dalsi
kroky mohou ve své zélezitosti podniknout;

vzhledem k tomu, Ze stavajici pravidla a zasady EU v oblasti fadné spravy pochazeji

z nejruznéjSich zdroji: primarniho prava, judikatury Soudniho dvora Evropské unie,
sekundarni legislativy, pravné€ nezavaznych predpist a jednostrannych zavazki piijatych
organy EU,

. vzhledem k tomu, Ze Unie nema k dispozici jednotny komplexni soubor kodifikovanych

pravidel spravniho préava, je pro ob¢any obtizné porozumét tomu, jaka jsou jejich prava

U http://www.statskontoret.se/upload/Publikationer/2005/200504.pdf.
2 http://www.europarl.europa.eu/committees/en/juri/studiesdownload.html?languageDocument=EN&file=59983.

3

http://www.europarl.europa.eu/meetdocs/2009 2014/documents/juri/dv/juri wdadministrativelaw /juri_ wdadmi

nistrativelaw_en.pdf.

4

http://www.europarl.europa.cu/meetdocs/2009 2014/documents/juri/dv/eav_lawofadminprocedure /EAV_Lawo
fAdminprocedure EN.pdf.
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vyplyvajici z pravnich piedpist EU ve spravnim fizeni,

E. vzhledem k tomu, Ze stavajici interni kodexy chovéni riznych organti maji omezeny
ucinek, vzajemn¢ se 1isi a nejsou pravné zdvazné,

F. vzhledem k tomu, zZe Parlament ve svém vyse uvedeném usneseni ze dne 6. zati 2001
schvalil se zménami Evropsky kodex fadné spravni praxe vypracovany evropskym
vefejnym ochrancem prav, nebot’ se domniva, Ze ve vSech organech, institucich a jinych
subjektech EU by se mél uplatnovat tentyz kodex fadné spravni praxe,

G. vzhledem k tomu, Ze Parlament v t¢émze usneseni vyzval Komisi, aby ptedloZzila navrh
nafizeni, jehoZz soucasti by byl kodex fadné spravni praxe, jenz by vychazel z ¢lanku 308
Smlouvy o zaloZeni Evropského spolecenstvi,

H. vzhledem k tomu, Ze by to pomohlo odstranit nynéjsi nejasnosti, které vyplyvaji ze
skutecnosti, ze vétSina organi a instituci EU pouziva vzajemné odlisné kodexy, ze by to
zajistilo, aby organy a instituce ve svych vztazich s obcany uplatnovaly tytéz zékladni
zasady, a Ze by to obCany 1 Ufedniky upozornilo na vyznam téchto zasad, jak zdtraznil
evropsky vefejny ochrance prav;

I. vzhledem k tomu, Ze veskeré ¢innosti Unie musi byt v souladu se zdsadami pravniho statu
a striktniho oddéleni pravomoci;

J. vzhledem k tomu, Ze zakladni pravo na fadnou spravu zakotvené v ¢lanku 41 Listiny
zakladnich prav Evropské unie je jakoZto primarni pravo jiz pravné zdvazné,

K. vzhledem k tomu, Ze pravidla fadné spravy podporuji transparentnost a zodpovédnost,

L. vzhledem k tomu, ze v sou€asnosti predstavuje pro Evropskou unii naléhavy problém
nedostatek dlivéry ze strany obcanil, ktery mize narusit jeji legitimitu; vzhledem k tomu,
ze je nutné, aby se Evropska unie sousttedila na rychla, jasna a viditelna feSeni
a reagovala tak na obavy obcant;

M. vzhledem k tomu, Ze kodifikace zasady sluzby ob¢anlim — tj. Ze spravni organy by se mély
snazit obcantim radit, pomahat, slouzit jim, podporovat je a chovat se k nim zdvotile, a tak
se vyhybat zbytecné tézkopadnym a vleklym postupiim, ¢imz ob¢antim i ufednikiim usetii
¢as a namahu — by pomohla splnit opravnéna ocekavani ob¢anil a ptinesla by uzitek
ob¢anlim 1 sprave, nebot’ by se zkvalitnily sluzby a zvysila efektivita; vzhledem k tomu, ze
je tieba zvysit povédomi o pravu obcanil Unie na fddnou spravu, a to i prostiednictvim
pfisluSnych informacnich sluZeb a siti Komise;

N. vzhledem k tomu, Ze pti zohlednéni doporuceni Skupiny statt proti korupci (GRECO)
Rady Evropy by byl jasny a zdvazny soubor pravidel pro spravu Unie pozitivnim signadlem
v boji proti korupci ve vefejné sprave;

O. vzhledem k tomu, ze ¢lenské staty v souCasnosti obecné pouzivaji zdkladni soubor zasad
fadné spravy,

P. vzhledem k tomu, ze judikatura Soudniho dvora vytvotila ustdlené procesni zasady, které
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se vztahuji na postupy ¢lenskych stati tykajici se zalezitosti SpoleCenstvi a jez by se mély
tim spiSe vztahovat na pfimou spravu na urovni Unie;

Q. vzhledem k tomu, ze evropské spravni pravo procesni by spravé Unie napomohlo pfi
uplatiiovani jejich pravomoci jako mezinarodni organizace s cilem posilovat a propagovat
nejvyssi standardy fadné spravy;

R. vzhledem k tomu, Ze evropské spravni pravo procesni by upevnilo legitimitu EU a posililo
by divéru obcant ve spravu EU,

S. vzhledem k tomu, Ze evropské spravni pravo procesni by mohlo podpofit spontanni
sblizovani spravniho prava jednotlivych ¢lenskych statli, pokud jde o obecné procesni
zasady a zakladni prava obcanll ve vztahu ke spravé, a tim by posililo proces integrace,

T. vzhledem k tomu, ze evropské spravni pravo procesni by mohlo zlepsit spolupraci
a vyménu osvédcenych postupil mezi vnitrostatnimi spravami a spravou Unie v zdjmu
splnéni cila stanovenych ¢lankem 298 Smlouvy o fungovani Evropské unie;

U. vzhledem k tomu, Ze vstup Lisabonské smlouvy v platnost zajistil Unii vhodny pravni
zéaklad k pfijeti evropského spravniho prava procesniho,

V. vzhledem k tomu, Ze legislativni opatfeni poZzadované v tomto usneseni by mélo byt
zaloZeno na podrobném posouzeni dopadil, které mimo jiné vy¢isli ndklady na spravni

postupy,

W. vzhledem k tomu, Ze Komise by méla vést naleZité konzultace se vSemi pitislusnymi
stranami, a zejména by méla vyuzit mimofadnych odbornych znalosti a zkuSenosti
evropského vefejného ochrance prav, nebot’ pravé k nému sméfuji stiznosti vefejnosti na
pfipady zneuZiti pravomoci orgény a institucemi Unie;

1. Z4da Komisi, aby na zakladé ¢lanku 298 Smlouvy o fungovani Evropské unie predlozila
navrh nafizeni o evropském spravnim pravu procesnim podle podrobnych doporuceni
uvedenych v pftiloze;

2. potvrzuje, ze doporuceni jsou v souladu se zakladnimi pravy a zasadou subsidiarity;
3. domniva se, Ze pozadovany navrh nemé zadné finan¢ni dopady;

4. povétuje svého predsedu, aby piedal toto usneseni a k nému ptipojena podrobna
doporuceni Komisi, Radé¢, evropskému vetejnému ochranci prav a vladam a parlamentiim
¢lenskych stati.
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~ PRILOHA K NAVRHU USNESENi: ]
PODROBNA DOPORUCENI K OBSAHU POZADOVANEHO NAVRHU

Doporuceni 1 (k predmétu a oblasti piisobnosti naiizeni, jeZ ma byt piijato)

Natizeni by mélo zarucit pravo na fadnou spravu prostfednictvim oteviené, G€inné a nezavislé
spravy zaloZené na evropském spravnim pravu procesnim.

Naftizeni by se melo vztahovat na organy, instituce a jiné subjekty EU (,,spravu EU*), pokud
jde o jejich vztahy s vetejnosti. Jeho oblast plisobnosti by proto méla byt omezena na pifimou
spravu.

Naftizeni by mélo kodifikovat zakladni zdsady fadné spravy a mélo by upravovat postup, jimz
by se méla tidit sprava EU pfti vytizovani jednotlivych ptipadi, kde jednou ze stran je fyzicka
nebo pravnickd osoba, a pfi feSeni dalSich situaci, v nichZ dochdzi k ptimému nebo osobnimu
kontaktu jednotlivce se spravou EU.

Doporuceni 2 (ke vitahu navizeni k odvétvovym ndstrojiim)

Naftizeni by mélo zahrnovat obecny soubor zasad a stanovit postup, ktery se bude uplatiiovat
jako pravidlo de minimis v ptipadech, kde neexistuje lex specialis.

Zaruky poskytnuté osobam odvétvovymi nastroji nesmi nikdy zajiStovat mensi ochranu nez
zaruky stanovené v nafizeni.

Doporuceni 3 (k obecnym zdsadam, jimiz by se méla sprava ridit)

Natizeni by mélo kodifikovat nasledujici zasady:

— Zésada zdkonnosti: sprava EU jedna zakonn¢ a uplatiiuje pravidla a postupy stanovené

pravnimi pfedpisy EU. Spravni pravomoci vychazeji z pravnich ptedpist a jejich
piredmét je v souladu s pravnimi predpisy.

Rozhodnuti nebo opatieni nejsou nikdy piijiméana svévoln€ nebo motivovana tcely,
které nejsou zaloZeny na pravnich pfedpisech nebo nejsou odiivodnény vetejnym
zajmem.

— Zasada nediskriminace a rovného zachdzeni: sprava EU se vyhyba jakékoli
neodiivodnéné diskriminaci osob na zaklad¢ jejich narodnosti, pohlavi, rasy, barvy
pleti, etnického ¢i socialniho piivodu, jazyka, nabozenského vyznani ¢i presvédéent,
politickych nebo jinych nazort, zdravotniho postizeni, v€ku ¢i sexudlni orientace.

S osobami nachazejicimi se v podobné situaci se zachazi stejnym zptsobem. Rozdily
v zachézeni jsou odiivodnény pouze objektivnimi podminkami dané zalezitosti.
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Zasada pfimétenosti: sprava EU pfijima rozhodnuti, ktera maji vliv na prava a z4jmy
osob, pouze v nezbytnych ptipadech a v rozsahu nutném k dosaZeni sledovaného cile.

Pfi pfijiméni rozhodnuti dbaji Gfednici na udrZzovani spravedlivé rovnovahy mezi
z4jmy soukromych osob a obecnym zajmem. PfedevS§im nevytvareji spravni nebo
ekonomickou zatéz, ktera je ve vztahu k o¢ekdvanému piinosu nadmérna.

Zasada nestrannosti: sprava EU je nestrannd a nezavisla. Zdrzi se veSkerych
sveévolnych kroki, které neptiznivé ovliviiuji osoby, a jakéhokoli zvyhodiiovani
z jakychkoli divodu.

Sprava EU vzdy jedna v zajmu EU a pro dobro vefejnosti. Zadné jednani neni
motivovano osobnimi (v€etné finan¢nich), rodinnymi nebo narodnimi zajmy ani neni
vyvolano politickym tlakem. Sprava Unie zaruci spravedlivou rovnovahu mezi
riznymi typy z4jml obcantl (podnikatelské, spotiebitelské a dalsi).

Zasada jednotnosti a opravnénych ocekavani: sprava EU postupuje jednotnym
zpiisobem a dodrzuje své bézné spravni postupy, které jsou zpfistupnény vetejnosti.
Existuji-li opravnéné diivody, aby se sprava v jednotlivych ptipadech odchylila od
béznych spravnich postupti, méla by k tomu poskytnout legitimni odtivodnéni.

Bere se zietel na opravnéna a pfimétend oCekavani, kterd by osoby mohly mit
s ohledem na zplsob jednani spravy EU v minulosti.

Zésada respektovdni soukromi: sprava EU respektuje soukromi osob v souladu
s nafizenim (ES) ¢. 45/2001.

Nesmi zpracovavat osobni tdaje k nezdkonnym tc¢elim nebo takové udaje predavat
neopravnénym tietim stranam.

Zasada spravedlnosti: zdsada spravedInosti musi byt uznavana jako zakladni pravni
princip, ktery je nezbytny pfi vytvareni atmosféry divéry a predvidatelnosti ve
vztazich mezi obCany a Uredniky;

Zésada transparentnosti: EU je spravovana oteviené. Doklada spravni fizeni a vede
pfiméfené zdznamy o pfichozi a odchozi posté, o pfijatych dokumentech a o piijatych
rozhodnutich a opattenich. Veskeré ptispévky poradnich organti a zainteresovanych
stran by mély byt zpfistupnény vetfejnosti.

Zadosti o piistup k dokumentiim jsou vyfizovany v souladu s obecnymi zdsadami
a omezenimi stanovenymi v nafizeni (ES) ¢. 1049/2001.

Zasada ucinnosti a sluzby: jednani spravy Unie se fidi kritériem ucinnosti a sluzby
vetejnosti.

Zameéstnanci informuji vefejnost o zplisobu, jakym bude s danou zaleZitosti spadajici
do jejich oblasti ptisobnosti nakladano.
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Obdrzi-li zamé&stnanec zadost, jez se tyka zalezitosti, za niz neodpovida, odkaze osobu
predkladajici Zadost na piislusné odd¢leni.

Doporuceni 4 (k pravidlitm, jimizg se iidi spravni rozhodnuti)

Doporuceni 4.1: k zahajeni spravniho postupu

Spravni rozhodnuti mize sprava EU pfijimat z vlastniho podnétu nebo na zZadost
zainteresované strany.

Doporuceni 4.2: k potvrzeni prijeti

Zadosti o jednotliva rozhodnuti jsou potvrzeny pisemng, pfi¢emz je uvedena lhiita pro pfijeti
daného rozhodnuti. Uvedou se disledky nepfijeti rozhodnuti v dané lhlité (spravni orgéan se
nevyjadri).

Nesplituje-li zadost vSechny nalezitosti, uvede se v potvrzeni lhiita pro jeji opravu nebo pro
pfedloZeni chybéjicich dokumentd.

Doporuceni 4.3: k nezaujatosti spravnich rozhodnuti

Na piijeti spravniho rozhodnuti se nepodili Zadny zaméstnanec, ktery ma na tomto rozhodnuti
finan¢ni z4jem.

Dotceny zaméstnanec sdéli kazdy stiet zajml svému piimému nadiizenému, ktery miize
s ohledem na konkrétni okolnosti piipadu pfijmout rozhodnuti o vylouceni dot¢en¢ho
zaméstnance z fizeni.

Zainteresovany zastupce vetrejnosti mize pozadat, aby byl urcity ufednik vyloucen

z jakéhokoli rozhodovani, které bude mit vliv na individualni zajmy této osoby. Takova
zadost se predklada v pisemné podob¢ a uvadi ditvody, které k ni vedou. Pfimy nadfizeny
dot¢eného ufednika nejprve vyslechne a poté ptijme rozhodnuti.

Pro vyfteSeni stietu z4jmu by mély byt stanoveny pfimétené lhiity.

Doporuceni 4.4: k pravu byt vyslechnut

V kazdé fazi postupu musi byt dodrzovana prava na obhajobu. Pfijme-li sprava EU
rozhodnuti, které ma pfimy vliv na prava ¢i z4jmy osob, musi mit dotéené osoby v piipadé
nutnosti moznost jesté pred ptijetim rozhodnuti vyjadrit pisemné ¢i Gstné sviij nazor, nebo,
pokud se tak rozhodnou, za pomoci osoby, kterou si k tomu zvoli.

Doporuceni 4.5: k pravu na pristup k viastnimu spisu

Zainteresovand strana ziskd neomezeny pfistup ke spisu, ktery se ji tykéd. Pravomoc urcit,
které nedtivérné dokumenty jsou relevantni, by méla mit zainteresovana strana.
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Doporuceni 4.6: ke lhiitam

Spravni rozhodnuti jsou pfijiméana v ptiméfené lhit€ a bezodkladné. Lhiity jsou stanoveny
piislusnym pravidlem upravujicim kazdy konkrétni postup. Neni-li lhlita stanovena, neméla
by prekrocit tfi mesice ode dne pfijeti rozhodnuti o zahajeni fizeni, pokud bylo zahajeno ex
officio, nebo ode dne podani zZadosti zainteresované strany.

Nelze-li v této lhite piijmout Zadné rozhodnuti z objektivnich divodil, napft. je nutné
poskytnout ¢as pro opravu zadosti, jez nesplituje vSechny naleZzitosti, pfedlozené zalezitosti
jsou slozité, fizeni je nutné pozastavit, nebot je tieba vyckat rozhodnuti tfeti strany, atd., je
o tom dotfend osoba informovéna a rozhodnuti se pfijme co nejdiive.

Doporuceni 4.7: k podobé spravnich rozhodnuti

Spravni rozhodnuti jsou v psané formé a jsou formulovana jasnym, jednoduchym

a srozumitelnym zplisobem. Jazyk, v némz jsou vyhotovena, zvoli adresat, musi se vSak
jednat o ufedni jazyk EU.

Doporuceni 4.8: k povinnosti uvést divody

Spravni rozhodnuti musi jasn€ uvadét diivody, na nichz se zakladaji. Obsahuji relevantni
skutecnosti a jejich pravni zaklad.

Musi obsahovat individualni odtivodnéni. Neni-li to mozné z diivodu velkého poctu osob
dot¢enych podobnymi rozhodnutimi, mélo by byt mozné vyhotovit standardni sd€éleni. Pokud
vsak kterykoli ob¢an vyslovné pozada o individudlni odlivodnéni, mélo by mu byt
poskytnuto.

Doporuceni 4.9: k oznameni sprdavnich rozhodnuti

Spravni rozhodnuti, kterd maji vliv na prava ¢i zajmy jednotlivych osob, jsou po svém piijeti
neprodlené pisemné ozndmena dotené osobé.

Doporuceni 4.10: k uvedeni opravnych prostiedkii, které jsou k dispozici
Stanovi-li tak pravni ptedpisy EU, spravni rozhodnuti jasné uvadéji, Ze 1ze podat odvolani,
a konkretizuji postup pro podani tohoto odvolani, jméno a ufedni adresu osoby ¢i odboru,

k némuz se odvolani podava, a lhlitu pro podani.

Spravni rozhodnuti v pfipadé€ potfeby uvadéji moznost zah4jit soudni fizeni a/nebo podat
stiznost k evropskému vefejnému ochranci prav.

Doporuceni 5 (k revizi a opravé vlastnich rozhodnuti)

Natizeni by mélo také stanovit, ze sprava EU ma moznost z vlastniho podnétu nebo na zadost
dotéené osoby kdykoli opravit ufedni, poc¢etni nebo obdobnou chybu.

Me¢lo by obsahovat ustanoventi, jez se tykaji opravy spravnich rozhodnuti z jinych divodi
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a ktera jednoznacné rozlisuji postupy pro provedeni revize pfijatych rozhodnuti, jez
nepiiznivé ovliviluji zajmy osoby, a rozhodnuti, jezZ jsou ve prospéch této osoby.

Doporuceni 6 (k podobé naiizeni a jeho zverejnéni)
Natizeni by melo byt jednoznacné a vécné a mélo by byt pro vefejnost snadno srozumitelné.

M¢lo by byt nalezité zvefejnéno na internetovych strankach kazdého orgéanu, instituce
a jin¢ho subjektu EU.
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VYSVETLUJICi PROHLASENI

Souvislosti

Dne 23. bfezna 2010 vytvoiil Vybor pro pravni zalezitosti pracovni skupinu pro spravni pravo
EU, jejimz tkolem bylo nejprve ziskat celkovy piehled o stavajicim spravnim pravu EU

a nasledné navrhnout takové zasahy, které s ohledem na ¢lanek 298 SFEU povazuje za
vhodné.

Pracovni skupina tézila z velkého mnoZstvi Ustnich a pisemnych odbornych analyz odbornik,
akademickych pracovniki, nevladnich organizaci a ¢lenti a ufednikti jinych organti, agentur,
instituci a ufadu, ktefi na schlizich pracovni skupiny pfedkladali a projednévali své zpravy.

Tyto dokumenty a nasledné diskuse s odborniky pracovni skupiny ptedstavovaly spolecné
s vysledky konference, kterou zorganizoval Evropsky parlament a univerzita v Leonu,
podklady pro pracovni dokument vypracovany pod vedenim zpravodaje.

Pracovni dokumenty pfedevsim piedkladaji moznost vypracovat legislativni iniciativu pro
jediné vSeobecné spravni pravo zavazné pro vSechny organy, instituce a jiné subjekty EU, jez
by vychdzelo z ¢lanku 298 SFEU, bylo zamétené na spravni postupy a zajistilo obanlim

a podnikiim v ramci jejich pfimych kontaktl se spravou EU minimalni bezpe¢nostni sit’
zaruk.

Vybor pro pravni zalezitosti schvalil tento pracovni dokument na své schiizi dne 21. listopadu.
Spravni pravo procesni Evropské unie

Zpravodaj vnima spravni pravo procesni jako pfilezitost k upevnéni legitimity EU a soucasné
jako moznost poskytnout obanlim a pravnickym osobam v jejich vztazich se spravou EU
jasnéji vymezena prava a vétsi pravni jistotu.

Navrhuje vyzvat Komisi k pfedloZeni navrhu natizeni o evropském spravnim pravu
procesnim.

Toto pravo by mélo byt omezené na ptimou spravu EU a jakoZzto lex generalis by se mé¢lo
vztahovat na vSechny instituce EU a vSechny oblasti jejich ¢innosti.

Zpravodaj se domniva, ze tento soubor obecnych zasad by mél byt uplatiiovan jako pravidla
de minimis v ptipadech, kde neexistuje lex specialis, a ze zaruky poskytnuté osobam
odvétvovymi nastroji by nikdy nemély byt mensi neZ zaruky stanovené v nafizeni.

Doporucuje kodifikovat soubor obecnych zasad fadné spravy, jimiZ by se méla sprava EU
fidit pfi vykondvani svych ¢innosti, a stanovit minimalni pocet zédkladnich procesnich
pravidel, jeZ bude sprava EU dodrzovat pii vyfizovani jednotlivych ptipadd, kde jednou ze
stran je fyzicka nebo pravnicka osoba, a pii feseni dalSich situaci, v nichz dochazi k primému
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nebo osobnimu kontaktu jednotlivce se spravou EU. Tato pravidla by méla predevsim
podporovat transparentnost a zodpoveédnost a posilovat diitvéru obcant ve spravu EU.

Zakladem pro doporuceni v této zprave je €lanek 41 Listiny zdkladnich prav a Evropsky
kodex tadné spravni praxe. Jako zdroj inspirace byly pouzity také kodexy Komise a Rady.

Zpravodaj zohlednil také zasady stanovené v judikatuie Soudniho dvora a Tribunalu, které

zarucuji spravedlivé a nestranné spravni fizeni a vychdzeji z Gistavnich tradic riznych
¢lenskych stati.
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10. 10. 2012

STANOVISKO VYBORU PRO USTAVNI ZALEZITOSTI

pro Vybor pro pravni zaleZzitosti

ke spravnimu pravu procesnimu Evropské unie
(2012/2024(IN1))

Navrhovatelka: Anneli Jaatteenmaki

(Podnét — ¢lanek 42 jednaciho fadu)

NAVRHY

Vybor pro Ustavni zaleZitosti vyzyva Vybor pro pravni zaleZitosti jako piislusny vybor:

A.

aby do svého navrhu usneseni zaclenil néasledujici navrhy:

vzhledem k tomu, Ze v soucasnosti je pro Evropskou unii naléhavym problémem
nedostatek divéry ze strany obcanti, ktery mize narusit jeji legitimitu; vzhledem k tomu,
ze je nutné, aby se Evropska unie soustiedila na rychld, jasna a viditelna feSeni

a reagovala tak na obavy obcCani;

vzhledem k tomu, Ze Lisabonska smlouva obsahuje ustanoveni o vypracovani natizeni
o evropské sprave na zéklade ¢lanku 298 Smlouvy o fungovani Evropské unie (SFEU),
které dosud nebylo provedeno;

vzhledem k tomu, Ze veskeré ¢innosti Unie musi byt v souladu se zdsadami pravniho statu
a oddéleni pravomoci;

. vzhledem k tomu, Ze ¢lanek 41 Listiny zakladnich prav Evropské unie, ktery uznava pravo

na fadnou spravu jako zékladni pravo obcant, ziskal podle ¢l. 6 odst. I Smlouvy
o Evropské unii stejnou pravni zavaznost jako primarni pravo;

vzhledem k tomu, Ze ¢lanek 298 SFEU piedstavuje vhodny pravni zéklad pro pfijeti
spravniho prava procesniho EU;

vzhledem k tomu, Ze kodex fadné spravni praxe vypracovany evropskym vefejnym
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ochrancem prav a schvaleny Parlamentem dne 6. zafi 2001! piedstavuje pro takové nové
natizeni dobry zéklad, stejn¢ jako soubor zasad vetejnych sluzeb pro vetejnou sluzbu EU
zvetejnény verejnym ochrancem prav dne 19. €ervna 2012 a doporuceni Rady Evropy

o fadné vetejné sprave; v této souvislosti by mohly byt uzite¢né také zkuSenosti
evropského vetfejného ochrance prav ziskané v rdmci jeho ¢innosti;

G. vzhledem k tomu, ze cilem nafizeni o evropském spravnim pravu by mohlo byt budouci
sblizeni vnitrostatnich ptedpisii spravniho prava, pokud jde vSeobecné zasady tykajici se
obcantl, a toto nafizeni by mohlo pfispét k posileni procesu integrace v této oblasti;

H. vzhledem k tomu, ze pti zohlednéni doporu¢eni Skupiny stat proti korupci (GRECO)
Rady Evropy, by byl jasny a zavazny soubor pravidel pro spravu EU pozitivnim signalem
v boji proti korupci ve veiejné sprave;

I. vzhledem k tomu, Ze by natizeni mohlo zlepsit spolupraci a vyménu osvédcenych postupt
mezi vnitrostatnimi spravami a spravou EU v zajmu splnéni cilti stanovenych ¢lankem
298 SFEU;

1. zada Komisi, aby na zéklad¢ ¢lanku 298 SFEU ptedlozila navrh natizeni, které bude
obsahovat zakladni zasady fadné spravy a kterym se stanovi minimalni normy kvality
a procesni zaruky, jeZ musi dodrzovat veskeré organy, instituce a jiné subjekty Unie;

— aby do pfilohy svého navrhu usneseni zaclenil tato doporuceni:

2. nafizeni by mélo vytvaiet zaruky a mélo by stanovit podrobné&jsi procesni pravidla s cilem
zajistit, Ze budou dodrzovany zakladni zasady oddéleni pravomoci a fadné spravy,
konkrétné zasady zakonnosti a pravni jistoty, proporcionality, nezavislosti, nestrannosti
a spravedlnosti, legitimniho o¢ekavani a rovnosti,

3. nafizeni by mélo slouzit jako ramcovy pravni piedpis, ktery spravé EU poskytuje obecny
soubor zasad, a m¢lo by stanovit postup, ktery se bude uplatiiovat jako pravidlo de
minimis v ptipadech, kde neexistuje lex specialis;

4. vzhledem k tomu, Ze dobra vira je nyni rovnéZ uznavéna jako zékladni pravni princip
a musi byt povazovana za nezbytnou pro vytvoreni atmosféry divéry a predvidatelnosti ve
vztazich mezi ob¢any a spravou, méla by byt zaclenéna jako zvlastni polozka do seznamu
vSeobecnych zasad, které by mély platit pro spravni ¢innosti;

5. zasada jednani ve vefejném zajmu a v dobré vife by proto méla byt zaclenéna do
vSeobecnych zasad fadné spravy;

6. sprava Evropské unie by se méla fidit zasadou sluzby, coz znamena, Ze by spravni
subjekty mély slouzit obCanim, napiiklad by jim mély poskytovat potiebné poradenstvi
a mé¢ly by jim odpovidat na dotazy, pisemné zdlivodiiovat pfijatd rozhodnuti a informovat
je o tom, jaka napravnd opatteni maji k dispozici;

! Usneseni Evropského parlamentu ze dne 6. zaii 2001 o zvlastni zpravé evropského vefejného ochrance prav
pro Evropsky parlament, ktera byla vypracovana na zaklade Setieni z vlastniho podnétu zaméfeného na existenci
kodexu Fadné spravni praxe v riiznych organech a institucich Spole¢enstvi a jeho veiejnou dostupnost (Ut. vést.
C72E,21.3.2002, s. 331).
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7. v prislusnych procesnich pravidlech by méla byt stanovena v§eobecna povinnost organd,
instituci a jinych subjektl jednat v pfimetené 1hité;

8. procesni pravidla musi v souladu s €l. 41 odst. 2 pism. a) Listiny zakladnich prav zarucit,
ze kazdy bude vyslechnut pied piijetim jemu urcené¢ho individualniho opatieni, které by
se jej, jeho prav nebo z4jmt mohlo dotknout;

9. préavo obCana na informace by mélo byt provadéno pomoci pravidla, které by organtim,
institucim a jinym subjektim uklddalo povinnost poskytovat obaniim neprodlené veskeré
informace, které by mohli potfebovat na obranu svych prav, a kromé toho také tim, ze by
byl obcanlim umoznén piistup k dokumentlim podle natfizeni Evropského parlamentu
a Rady (ES) €. 1049/2001 ze dne 30. kvétna 2001 o ptistupu vetejnosti k dokumentiim
Evropského parlamentu, Rady a Komise! a Ze by bylo zaru¢eno pravo ob&ant na piistup
k jejich vlastnimu spisu; organy, instituce a jiné¢ subjekty by mély mit povinnost vést
rejstiik svych dokument;

10. jelikoz kazdy obCan ma podle ¢l. 20 odst. 2 pism. d) SFEU pravo pouzivat pii komunikaci
se spravnimi subjekty Unie ufedni jazyk Unie, ktery si zvoli, m¢l by byt jazyk pouzZivany
témito institucemi pii komunikaci s ob¢any jasny a snadno srozumitelny;

11. s cilem podpofit mimosoudni feSeni sporit by mély byt stanoveny postupy pro podavani
odvolani proti rozhodnutim pfijatym organy, institucemi a jinymi subjekty Unie;

1 UF. vést. L 145, 31.5.2001, s. 43.
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ODUVODNENI

Od vstupu Lisabonské smlouvy v platnost uplynulo jiz dva a pil roku. Clanek 298 o fadné
sprave je z novych ¢lanki Smlouvy jediny, v souvislosti s nimz Komise dosud nepfijala zddna

Vv oW

opatteni. Nyni je nejvyssi Cas, aby se tak stalo.

Diivéru ve verejnou spravu lze podstatné zvysit ptijetim spravniho kodexu, ktery se bude
vztahovat na vSechny instituce EU a stanovi zdsady a postupy fadné spravy. Zakladem pro
vypracovani takového nafizeni je ¢lanek 298 Lisabonské smlouvy, ktery uvadi, ze ,, pri plnéni
svych ukolu se orgadny, instituce a jiné subjekty Unie opiraji o otevienou, efektivni

a nezavislou evropskou spravu. V souladu se sluzebnim radem a pracovnim radem prijatymi
na zakladé clanku 336 prijmou Evropsky parlament a Rada radnym legislativnim postupem
formou narizeni za timto ucelem ustanoveni.

Clanek 41 Listiny zakladnich prav Evropské unie stanovuje pravo ob¢anii na fadnou spravu.
Podle n¢j mé kazdy pravo na to, aby byly jeho zaleZitosti feSeny organy a jinymi subjekty
Unie nestranng, spravedlivé a v piiméfené 1huté. Clanek dale stanovi pravo byt vyslechnut,
pravo kazdého na ptistup ke spisu, ktery se jej tykd, pravo na nahradu $kody a pravo obracet
se na organy Unie v jednom z jazykti Smluv a rovnéZ povinnost spravnich organa
odvodiovat sva rozhodnuti.

Vyse zminény vycet prav a rovnéz stavajici pokyny ohledné fadné spravy tvoii zaklad,

z ného? je tieba vychazet pfi vypracovani navrhu natfizeni. Dobrym ptikladem takového
predpisu je predevsim kodex fadné spravni praxe vypracovany evropskym vetejnym
ochrancem prav, ktery schvalil Evropsky parlament v roce 2001. Jako vychodisko pro nové
nafizeni lze rovnéz pouzit doporuc¢eni Rady Evropy o fadné vetfejné sprave.

Naftizeni o spravé by se mélo vztahovat na v§echny organy, instituce a ostatni subjekty EU.
Nemiize se vSak tykat provadéni rozhodnuti EU ze strany ¢lenskych statt.

Legitimita z&visi jednak na vife obCanii, Ze mohou prostfednictvim demokratickych
rozhodovacich procesii ovliviiovat politiky uplatiiované Evropskou unii, a jednak na dlvéte
ve spravedlivé a nestranné fungovani spravy EU.

Stanoveni spravnich postupi formou natizeni pfinese jistotu nejen obéaniim, ale rovnéz
ufednikiim Unie, kteti se o n€ budou moci opirat pfi vykonu svych povinnosti. Pravni piedpis
o fadné sprave bude jako vychodisko slouzit rovnéz Soudnimu dvoru Evropské unie pti
rozhodovani ve vécech tykajicich se spravy EU.

JiZ v soucasnosti existuji rizné pokyny, které se tykaji spravnich postupil v riiznych oblastech.
Jedna se napft. o oblast hospodarské soutéze, regionalni politiky nebo spotiebitelské politiky.
Problém spociva v tom, Ze tato pravidla jsou roztti§t€na do riiznych pravnich predpisi

Evropské unie a netvoii uceleny soubor.

Ustiednim prvkem fadné spravy je transparentnost, ktera je zaroven nejdtileZitéj$im faktorem
vytvafejicim davéru. O prezkumu natizeni ¢. 1049/2001 o ptistupu k dokumentiim se
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v Evropském parlamentu a v Evropské radé jedna jiz mnoho let. Je ziejmé, Ze budouci pravni
ptedpis o spravé musi byt v souladu s ustanovenimi zminéného natizeni. V jistych ohledech
ovSem musi jit daleko nad jeho ramec. Napiiklad pozadavek na vedeni rejstiiku dokumentt,
ktery v natizeni ¢. 1049/2001 obsaZen neni, je tfeba do pravniho piedpisu o sprave zaclenit.

Evropsky kodex fadné spravni praxe vypracovany evropskym vefejnym ochrdncem prav
obsahuje nazor, Ze by organy EU m¢ly v ramci spravnich zéalezitosti dodrzovat urcité zasady
sluzby. Podle kodexu je povinnosti ufednikii usnadnit v rdmci moznosti jednani ob¢anti

s organy. To zahrnuje poskytovani odpovédi na dotazy ob¢anti, poradenstvi ohledné toho, jak
maji obfané postupovat ve vztahu k ur¢itému organu, a uctivé jednani s nimi.

Jednim z nejvyraznéjsich problémi, s nimiz se ob¢ané v rdmci spravniho procesu v EU
potykaji, je jazyk, ktery spravni subjekty pouzivaji. PfestoZe Smlouva stanovi, ze ob¢ané musi
mit moznost jednat s organy v jakémbkoli Gifednim jazyce EU, neznamena to, Ze by se jednalo
o0 jazyk srozumitelny. Slozité formulace obsazené v pravnickém a administrativnim jazyce se
stavaji jesté nesrozumiteln&jsimi, kdyz jsou prelozeny do dalsich jazykt. Ufednici piisobici

v rdmci organt EU by méli byt vyskoleni v pouzivani srozumitelného jazyka.
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VYSLEDEK KONECNEHO HLASOVANI VE VYBORU

Datum prijeti 9.10.2012

Vysledek kone¢ného hlasovani +: 22
— 0
0: 0

Clenové pritomni pri koneéném
hlasovani

Alfredo Antoniozzi, Andrew Henry William Brons, Carlo Casini,
Andrew Duff, Roberto Gualtieri, Enrique Guerrero Salom, Gerald
Hafner, Stanimir Ilchev, Constance Le Grip, David Martin, Morten
Messerschmidt, Paulo Rangel, Algirdas Saudargas, Indrek Tarand,
Rafat Trzaskowski, Manfred Weber

Nahradnik(ci) pritomny(i) pfi kone¢ném
hlasovani

Zuzana Brzobohat4, Andrea Ceskova, Marietta Giannakou, Anneli
Jaatteenmaiki, Vital Moreira, Helmut Scholz, Gyo6rgy Schopflin
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25.6.2012

STANOVISKO PETICNIHO VYBORU

pro Vybor pro pravni zaleZzitosti

0 spravnim pravu procesnim Evropské unie
(2012/2024(IN1))

Navrhovatelka: Margrete Auken

(Podnét — ¢lanek 42 jednaciho fadu)

NAVRHY

Peti¢ni vybor vyzyva Vybor pro pravni zalezitosti jako vécné ptisluSny vybor, aby do svého
navrhu usneseni zaclenil tyto navrhy:

1. vita zavéry pracovni skupiny pro spravni pravo EU, ktera byla ustavena v ramci Vyboru
pro pravni zaleZzitosti EP;

2. domniva se, ze v dusledku rozsifovani pravomoci Evropské unie se obfané ve stale vétsi
mife dostavaji do styku se spravou Unie, aniz by méli vzdy k dispozici odpovidajici
procesni prava, jejichz dodrzovani by mohli vii¢i Unii vymahat v ptipadech, kdy by
takové kroky mohly byt nezbytné;

3. poukazuje na to, ze po vstupu Lisabonské smlouvy v platnost je pravo na fadnou spravu
zakladnim pravem obcani a Ze pravné nevynutitelné spravni postupy, které piislusna
instituce mize jednostranné zménit, nejsou vZzdy dostate¢né k ochran¢ prava ob¢ana na
fadnou spravu, ackoli v celkové kultute fadné spravy budou mit i nadale sviij vyznam jako
dopln€k k pravné vynutitelnym ustanovenim;

4. ptipomina, Ze prvni evropsky vefejny ochrance prav jiz diive navrhl piijeti zdvazného
kodexu fadné spravni praxe, Ze Parlament tento navrh podpofil a vyzval Komisi, aby
ptedlozila navrh obecného natfizeni o spravnich postupech, ktery by vychazel z tohoto
kodexu, ale ze Komise souhlasila pouze s pfijetim nezdvaznych pokynt;

5. Zzada Komisi, aby na zéklad€ ¢lanku 298 Smlouvy o fungovani Evropské unie (SFEU)

ptipravila nafizeni, které stanovi minimalni normy kvality a procesni zaruky, jez budou
horizontaln¢ uplatnitelné na veskerou spravu Unie; domniva se, ze v souladu s ¢lankem

PE492.584v02-00 20/24 RR\919137CS.doc



10.

11.

298 SFEU by se tento obecny pravni predpis mél vztahovat pouze na ptimou spravu EU;

zada Komisi, aby pravo na fadnou spravu vykonavanou otevienou, efektivni a nezavislou
evropskou spravou zarucila pravem na fadnou spravu, jak je vymezuje ¢lanek 41 Listiny
zakladnich prav a na n€z se vztahuji obecnd omezeni ¢lanku 51 této listiny, kterym se
rozumi pravo kazdého na to, aby jeho zalezitosti byly feSeny nestranné, spravedlivé a

v pfiméfené lhute;

podotyka, ze obecné zasady budouciho nafizeni o evropské spravé by mely zahrnovat
zasady rovnosti, nestrannosti a nezavislosti a zdroven zarucit spravedlnost, zakonnost,
pravni jistotu a dodrzovani zasad proporcionality a otevienosti;

domniva se, Ze zavedeni zdsady sluzby obcanlim — tj. Ze spravni organy by se mély snazit
ob¢antim radit, pomahat, slouzit jim, podporovat je a chovat se k nim zdvofile, a tak se
vyhybat zbyte¢né té¢Zkopadnym a vleklym postuplim, ¢imz obéma strandm, obaniim

1 ifednikim, uSetii Cas a namahu — by pomohlo splnit opravnéna ocekavani obant

a pfineslo by uzitek obanim 1 spravé, nebot’ by se zkvalitnily sluzby a zvysila efektivita;

zdiraziuje, Ze je naléhaveé nutné zavést rozsahlejs$i administrativni pravidla pro postup
stanoveny nafizenim Evropského parlamentu a Rady (ES) ¢. 1049/2001 ze dne 30. kvétna
2001 o pristupu vetejnosti k dokumentiim Evropského parlamentu, Rady a Komise', a ze
by tato pravidla méla byt pfijata na zakladé ¢lanku 15 SFEU se zvlastnim zietelem ke
kodifikaci ptislusné judikatury Soudniho dvora a k roz$ifeni plisobnosti tohoto nafizeni na
celou spravu EU; obdobné by méla byt v ramci stavajiciho natizeni Evropského
parlamentu a Rady (ES) ¢. 45/2001 ze dne 18. prosince 2000 o ochran¢ fyzickych osob

v souvislosti se zpracovanim osobnich Gdaji orgény a institucemi Spolecenstvi a

o volném pohybu téchto udaji? piijata na zakladé ¢lanku 16 SFEU u¢inné&jsi ustanoveni
pro postup zpracovani osobnich udaji — zejména pokud jde o uplatiiovani prav obCanti
zaruc¢enych v ramci tohoto postupu; uznava vsak, ze uvedena natizeni vedla ke kodifikaci
dvou oblasti obecného spravniho prava Unie, kterd jiz umoZznila zavedeni pomérné
jasnych spravnich postupd, a Ze jejich dalsi vyvoj by mél stavét na dosazenych
vysledcich;

domniva se, Ze je nezbytné stanovit obecné platné ptedpisy, které jednak zaruci procesni
prava fyzickych a pravnickych osob (napftiklad pravo na pfistup k informacim a pravo byt
vyslySen) pii pfijimani rozhodnuti o zaleZitostech, v nichZ tyto osoby mohou byt
pokladany za jednu ze zi¢astnénych stran a jeZ pro dotéenou osobu nebo subjekt zakladaji
pravni u€inky, a jednak upravi pravo na piistup k vlastnim spistim;

zada Komisi, aby na zdkladé ¢lanku 258 SFEU zavedla konkrétni administrativni
ustanoveni pro fizeni o nesplnéni povinnosti s cilem predejit veSkerym moznostem
zneuziti pravomoci a svévolnému rozhodovani; domniva se, ze takové ustanoveni by mélo
upravovat celkovy vztah mezi Komisi a obéanem nebo podnikem, ktery poda stiznost, jez
muze vést k zahdjeni fizeni o nesplnéni povinnosti, a posilit tak zejména postaveni
jednotlivych stézovatell; povazuje za zvlast¢ vhodné, aby byl Peti¢ni vybor EP jasné
informovan o jednotlivych fazich, do nichZ dospéla fizeni o nesplnéni povinnosti, k nimz

Ut. vést. L 145,31.5.2001, 5. 43,
UK. vést. L 8,12.01.01,s. 1.
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12.

13.

14.

15.

16.

se vztahuje oteviend petice, aby byla zajiSténa parlamentni kontrola nad uplatiovanim
zakladniho prava obc¢ant predkladat petice Evropskému parlamentu;

roMr

podotyka, ze sluzebni fad stanovuje obecna pravidla o tom, ze ufednik musi informovat
své nadfizené o eventudlnim stfetu zajmu atd., ale domniva se, Ze tato pravidla je tfeba
doplnit o ustanoveni o tom, jaké maji byt v takovych ptipadech vyvozeny disledky, napf.
0 moznosti zrusit rozhodnuti, kterd byla pfijata v rozporu s pravidly o stfetu z4jmd, a Ze je
tteba stanovit lhiitu pro vykon vSech rozhodnuti, aby se zajistil pfedvidatelny priabéh
spravnich postupi;

domniva se, ze obcané Unie by méli od Komise ocekavat vysokou miru transparentnosti,
efektivni a rychlé vyfizeni zélezitosti a poskytnuti odpovédi bez ohledu na to, zda
predlozili formalni stiznost nebo uplatiiuji pravo na predlozeni petice zakotvené ve
Smlouvé, jakoz i poskytnuti informaci o tom, jaké dalsi kroky mohou ve své zélezitosti
podniknout;

zada Komisi, aby pfi praci na nafizeni o zavedeni obecnych spravnich postupi EU vedla
nalezité konzultace se vSemi piislusnymi za€astnénymi stranami a piedevs§im aby vyuzila
mimotadnych odbornych znalosti a zkuSenosti evropského vefejného ochrance prav,
protoze pravé k nému smefuji vefejné stiznosti o zneuziti pravomoci organy a institucemi
Unie;

domniva se, Ze by Komise v ramci tohoto natizeni méla také prozkoumat dalsi rozSiteni
sluzeb zaloZenych na IT; pfipomina, Ze potencial spravnich postupli zaloZzenych na IT neni
omezen pouze na noveé informacni systémy online, ale Ze je také mozné zavést interaktivni
,»Systémy urovnavani sporl* mezi spravnimi organy i mezi organy a ob¢any;

zada Komisi, aby pfi vytvafeni navrhu obecného spravniho aktu zvysila informovanost
vetejnosti o pravu ob¢anl Unie na fadnou spravu, véetné moznosti vyuzit jeji ptisluSnych
informacnich sluzeb a siti (jako je napf. stiedisko Europe Direct); zdUraziiuje, ze tyto
informacni iniciativy by mély zohlednit také existujici postupy pro odvolaci fizeni

v ptipad¢€ podezieni, Ze bylo poruseno pravo na fadnou spravu, a predevsim konkrétni
vymezeni téchto postupd, jak je stanoveno naptiklad v ¢lanku 228 SFEU o evropském
vefejném ochranci prav; je piesvédcen o tom, ze diky nartstajicim znalostem a povédomi
obcantll o tomto pravu a souvisejicich postupech pro podavani stiznosti se vytvori
konstruktivni vefejny tlak, coz miize pomoci pii vytvaieni oteviené, u€inné a nezavislé
spravy béznych zalezitosti.
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