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FORSLAG TILL EUROPAPARLAMENTETS RESOLUTION

om den inre marknaden for tjinster: ligesrapport och kommande steg
(2012/2144(INI))

Europaparlamentet utfirdar denna resolution
— med beaktande av artikel 3 1 fordraget om Europeiska unionen,

— med beaktande av artiklarna 9, 49 och 56 i fordraget om Europeiska unionens
funktionssitt,

— med beaktande av kommissionens meddelande om genomforandet av tjdnstedirektivet —
Ett partnerskap for ny tillvixt i tjdinstesektorn 2012-2015 (COM(2012)0261) och de
medfoljande arbetsdokumenten frén kommissionen,

— med beaktande av kommissionens studie om tjénstedirektivets ekonomiska inverkan
The economic impact of the Services Directive: A first assessment following
implementation (Economic Papers, nr 456),

— med beaktande av kommissionens meddelande Mot en bdttre fungerande inre marknad
for tjdnster — bygga vidare pa resultaten av den omsesidiga utvirderingen av
tjdnstedirektivet (COM(2011)0020) och det medfdljande arbetsdokumentet fran
kommissionen om processen for den 6msesidiga utvirderingen av tjénstedirektivet On the
process of mutual evaluation of the Services Directive (SEC(2011)0102),

— med beaktande av kommissionens meddelande /nremarknadsakt Il — Tillsammans for ny
tillvéixt (COM(2012)0573),

— med beaktande av kommissionens meddelande Bdttre styrning av den inre marknaden
(COM(2012)0259),

— med beaktande av kommissionens meddelande Inremarknadsakten — Tolv dtgdrder for att
stimulera tillvixten och stdrka fortroendet for inre marknaden (COM(2011)0206),

— med beaktande av kommissionens meddelande Pa vdg mot en inremarknadsakt
(COM(2010)0608),

— med beaktande av slutsatserna fran Europeiska radets mote den 14—15 mars 2013 om
europeiska strategier som bidrar till tillvéixt och sysselséttning,

— med beaktande av slutsatserna fran Europeiska rddets mote den 28-29 juni 2012 om en
tillvixt- och sysselsdttningspakt,

— med beaktande av radets slutsatser av den 10 mars 2011 om en battre fungerande inre
marknad for tjénster — dmsesidig utvérdering av tjinstedirektivet,
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— med beaktande av Europaparlamentets och radets direktiv 2006/123/EG av den
12 december 2006 om tjénster pa den inre marknaden',

— med beaktande av sin resolution av den 7 februari 2013 med rekommendationer till
kommissionen om styrningen av den inre marknaden?,

— med beaktande av sin resolution av den 25 oktober 2012 om de 20 viktigaste problemen
pa den inre marknaden for europeiska foretag och medborgare?,

— med beaktande av sin resolution av den 25 oktober 2011 om den 6msesidiga
utvirderingen av tjanstedirektivet*,

— med beaktande av sin resolution av den 6 april 2011 om styrelseformer och partnerskap pa
den inre marknaden?,

— med beaktande av sin resolution av den 5 juli 2011 om en effektivare och réttvisare
detaljhandelsmarknad®,

— med beaktande av sin resolution av den 15 februari 2011 om genomforandet av
tjanstedirektivet 2006/123/EG’,

— med beaktande av artikel 48 1 arbetsordningen,

— med beaktande av betinkandet fran utskottet for den inre marknaden och konsumentskydd
och yttrandet fran utskottet for sysselsittning och sociala fragor (A7-0273/2013), och av
foljande skal:

A. Vir inre marknad dr en hornsten 1 den europeiska konstruktionen, och det dr vésentligt att
den fungerar vél for att EU:s politik ska kunna genomforas pé ritt sétt. Den inre
marknaden utgdr ocksa en grund for dterhdmtningen.

B. Tjanstesektorn stir for mer dn 65 procent av EU:s BNP och totala sysselséttning och dr en
stottepelare for var ekonomi. De tjanster som omfattas av tjanstedirektivet star for
45 procent av EU:s BNP.

C. Ett fullstandigt genomforande av direktivet kommer att leda till en betydligt béttre
fungerande inre marknad for tjdnster, sérskilt eftersom det skulle underldtta
marknadstilltrddet for sma och medelstora foretag och egenforetagare och ge
konsumenterna fler valmojligheter, samtidigt som det skulle bidra till att stirka EU:s
konkurrenskraft, tillvixt och sysselséttning.

VEUT L 376, 27.12.2006, s. 36.

2 Antagna texter, P7_TA(2013)0054.
3 Antagna texter, P7 TA(2012)0395.
4 Antagna texter, P7_TA(2011)0456.
> Antagna texter, P7_TA(2011)0144.
6 Antagna texter, P7_TA(2011)0307.
7 Antagna texter, P7_TA(2011)0051.
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En funktionell, effektiv och mer konkurrenskraftig marknad for tjénster dr nodvéndig for
den europeiska industrin, de europeiska foretagen (sarskilt de smé och medelstora) och
konsumenterna.

Sedan det antogs 2006 har tjanstedirektivet lett till konkreta fordelar genom att det
underléttat marknadstilltrddet for bdde foretag och konsumenter, men pa grund av brister 1
genomforandet har det dnnu inte infriat alla forvéntningar.

En fragmenterad tolkning och bristféllig tillimpning av direktivet utgdr fortfarande ett
hinder for den fria rorligheten for tjénster dver grianserna.

Foretagen, sérskilt de smé och medelstora, méste fortfarande foga sig 1 en méngd
administrativa och byrékratiska krav. Det dr en tung borda for dem, sérskilt nar den
kombineras med svérigheten att fa tillgéng till krediter.

Risken for trotthet infor tjdnstedirektivet bor inte fa oss att ge upp anstrangningarna for att
forverkliga direktivets fulla potential.

I dessa tider av 6kande arbetsloshet och forsdmrade offentliga finanser dr tjanstesektorn
mer dn nagonsin en kélla till konkurrenskraft, tillvixt och sysselsédttning som vi inte kan
bortse fran. Dérfor dr det nu dags att agera.

Tjinsternas outnyttjade potential for tillvixt och sysselsittning

1.

Europaparlamentet framhaller att onddiga och oproportionerliga administrativa bordor,
diskriminerande praxis och obefogade restriktioner for tillhandahallandet av tjénster 1 EU
blockerar betydande kallor till tillvdxt, himmar sysselsdttningsskapandet och gor att
néringslivet gar miste om mdjligheter.

Europaparlamentet framhaller kommissionens ambitidsa uppskattning om att EU skulle
kunna na en ekonomisk vinst pa upp till 2,6 procent av BNP pd 5-10 ars sikt, om
medlemsstaterna vore redo att genomfora tjanstedirektivet korrekt och fullstandigt och
avskaffa obefogade restriktioner.

Europaparlamentet anser att kommissionen bor koncentrera sina insatser pa de
tjdnstesektorer som har stor ekonomisk betydelse och som har en tillvixtpotential over
genomsnittet, till exempel sektorerna for foretags-, bygg-, turism- och
detaljhandelstjanster, i syfte att uppné konkreta resultat pa kort sikt i form av tillvdxt och
arbetstillfallen.

Europaparlamentet betonar att ett effektivt genomdrivande av de befintliga reglerna ar ett
smart och snabbt sétt att bidra till tillvéixt utan att det belastar de offentliga budgetarna.
Parlamentet understryker det akuta behovet att fa direktivet att fungera i praktiken i syfte
att frigora dess outnyttjade potential och bidra till den europeiska modellen med en
balanserad och héllbar social marknadsekonomi.

Europaparlamentet betonar vikten av att utveckla battre indikatorer for den inre
marknadens resultat baserade pé foretags och konsumenters verkliga erfarenheter och
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forvéintningar, 1 syfte att forbéttra funktionerna och 6ka kunskapen om de olika réttigheter
som kan &beropas for att {4 tillging till den inre marknaden for tjinster.

Europaparlamentet vilkomnar utvecklingen av den digitala inre marknaden och nya
former av tjénster, sdsom digitala och mobila tjanster och kombinerade varu- och
tjdnstepaket. Direktivet maste genomforas i sin fulla utstrackning, till anda och bokstav,
och pa ett framtidssikrat sétt s att det frimjar innovation.

Europaparlamentet uppmuntrar ocksé ett successivt Oppnande av den inre marknaden for
tjénster inom vélfardssektorn, med respekt for bestimmelserna 1 tjanstedirektivet.

Europaparlamentet pAminner om att tjdnstedirektivet inte tvingar fram en avreglering av
tjdnstemarknaden, men banar vig for att savél foretag som konsumenter ska kunna
utnyttja den inre marknadens fulla potential inom ramen for en konkurrenskraftig social
marknadsekonomi.

Europaparlamentet vilkomnar kommissionens meddelande om genomforandet av
tjanstedirektivet — Etf partnerskap for ny tillvixt i tjidnstesektorn 2012—2015
(COM(2012)0261), som svarar mot den rapporteringsskyldighet som faststélls 1 artikel 41
1 direktivet. Parlamentet upprepar att det 4r nddviandigt att ta hinsyn till hur
sysselsdttningen 1 EU paverkas av tjanstedirektivet pd medellang och ldng sikt.

Hinder, grianser och bordor som himmar den fria rorligheten

10.

11.

12.

13.

Europaparlamentet beklagar att det finns stort antal konstaterade fall ddr medlemsstaterna
pa ett olampligt sétt hinvisar till tvingande hansyn till allménintresset (artikel 15 i
tjanstedirektivet) med det enda syftet att skydda och gynna sina inhemska marknader.
Parlamentet anser att en hdnvisning till tvingande héansyn till allménintresset alltid bor
motiveras objektivt och sté i strikt proportion till det mél som efterstravas, i enlighet med
rattspraxis fran Europeiska unionens domstol (domstolen). Betungande krav pa juridisk
form och pa aktie- eller andelsédgare, territoriella begransningar, prévning av ekonomiska
behov samt fasta avgifter skapar obefogade hinder for effektiva grinsdverskridande
etableringar och skadar den inre marknaden for tjénster.

Det adr beklagligt att det sdllan gérs nagon proportionalitetsbedomning. Europaparlamentet
uppmanar kommissionen att klargora proportionalitetsbegreppet och tillhandahalla
praktisk vigledning om hur medlemsstaterna ska tillimpa det, pd grundval av befintlig
rattspraxis fran domstolen.

Europaparlamentet uppmanar medlemsstaterna eftertryckligen att faktiskt och till fullo
tillimpa bestimmelsen om frihet att tillhandahélla tjanster (artikel 16 i tjanstedirektivet)
och att avskaffa betungande dubbelregleringar.

Europaparlamentet papekar att tjdnstedirektivet, i friga om verksamhet dér antalet
tillgéngliga tillstind kan vara begrinsat pd grund av knappa naturtillgdngar eller
otillracklig teknisk kapacitet, visar att det 4r nddvéndigt att se till att investeringar kan
skrivas av och investerat kapital ge skélig avkastning for investeraren, utan att det
begrinsar eller snedvrider den fria konkurrensen.
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14.

Europaparlamentet dr oroat dver att antalet fall av diskriminering som rapporteras av
konsumenterna blir allt storre. Medlemsstaterna uppmanas att korrekt och fullsténdigt
verkstilla artikel 20.2 1 tjdnstedirektivet, och foretagen uppmanas att avsta fran obefogad
diskriminering pd grund av nationalitet eller bosdttningsort. Parlamentet betonar dock att
alla skyldigheter att sdlja dr oforenliga med den grundliggande principen om avtalsfrihet.
Parlamentet vilkomnar diarfor kommissionens pagéende arbete med en vigledande rapport
om icke-diskriminering, med ritt balans till formén f6r bdde konsumenter och foretag.
Parlamentet vilkomnar ocksé den roll som de europeiska konsumentcentrumen spelar for
att identifiera och klara upp missférhillanden som konstaterats.

Smarta styrelseformer for den inre marknaden for tjéinster

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

Europaparlamentet understryker att en smidigt fungerande inre marknad for tjénster
kréaver ett samspel med sektorsspecifika bestimmelser som kan kriva ytterligare tillstand,
vilket 1 sin tur leder till merkostnader for 1 synnerhet foretagen. Den inre marknaden for
tjénster ar ocksé beroende av att andra EU-rdttsakter genomfors. Darfor uppmanar
parlamentet medlemsstaterna att ta ett helhetsgrepp péa den inre marknaden for tjénster for
att se till att det rdder klarhet angdende réttsldget for konsumenter och foretag, i synnerhet
sma och medelstora foretag.

Europaparlamentet uppmanar kommissionen att se till att sakkunnigbedémningen enligt
tjanstedirektivet och den 6msesidiga utvirderingen enligt direktivet om erkédnnande av
yrkeskvalifikationer utfors pé ett enhetligt sitt. Parlamentet betonar att en noggrann
bedomning bor goras fran fall till fall, &ven av de motiveringar som medlemsstaterna
anfor till varfor vissa krav behélls, sé att man kan identifiera specifika omrdden dér
medlemsstaterna reglerar utévandet av ett yrke pa ett oproportionerligt sétt eller blockerar
tilltradet till vissa yrken. Medlemsstaterna uppmanas kraftfullt att avldgsna sddana
obefogade krav.

Europaparlamentet uppmanar medlemsstaterna att i storre utstrickning anvénda sig av
omsesidigt erkdnnande for att underldtta den fria rorligheten for tjdnster pa omraden dar
det dnnu inte inforts harmoniserade bestimmelser.

Europaparlamentet konstaterar att mangfalden av nationella standarder orsakar
fragmentering och osédkerhet. Parlamentet uppmuntrar till en utveckling av frivilliga
EU-standarder for tjénster som omfattas av tjdnstedirektivet, som ett sitt att forbattra
jamforbarheten och handeln dver grinserna.

Europaparlamentet anser att kommissionen och de europeiska
standardiseringsorganisationerna bor samarbeta néra for att vid behov se till att en enhetlig
terminologi anvénds, sa att reglerna tillimpas konsekvent inom hela EU.

Europaparlamentet framhaller ocksa att det otillrdckliga grinsoverskridande
forsakringsskyddet for tjdnsteleverantorer utgor ett stort hinder for den fria rorligheten,
och uppmanar aktorerna att hitta [dsningar genom dialog.

Europaparlamentet uppmuntrar medlemsstaterna att utoka sin anvindning av
IMI-systemet for att sinsemellan kontrollera efterlevnaden av kraven i direktivet, sérskilt 1
fall av gransoverskridande tillhandahallande av tjénster, liksom sin anvdndning av de
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22.

23.

europeiska konsumentcentrumen och Solvit for att hjédlpa foretag och konsumenter med
motstridiga regler och bristande efterlevnad. Parlamentet understryker 1 detta avseende
vikten av att garantera att alla medverkande partner far full tillgang till Solvit-nédtverket pa
teknisk niva.

Europaparlamentet konstaterar att verktygen for inremarknadspolitiken, inklusive Solvit,
bor fungera bittre 1 fraga om den tid det tar att behandla drenden. Parlamentet betonar
vikten av forbittrade mal och nyckelresultatindikatorer i detta avseende, och vdlkomnar
kommissionens initiativ att se over de réttsliga ramarna for Solvit.

Europaparlamentet uppmanar medlemsstaterna att uppgradera till den andra generationen
gemensamma kontaktpunkter, som ar fullstidndigt funktionella, flersprikiga och
anvindarvénliga e-forvaltningsportaler. Det dr viktigt att anta en strategi som utgar fran
tjdnsteleverantdrerna och ticker hela affirscykeln. E-forfaranden kommer att innebéra
forenklingar, minska kostnaderna for att uppfylla kraven och fortydliga réttsléget.
Medlemsstaterna uppmanas att se till att deras gemensamma kontaktpunkter ar
fullstdndigt kompatibla och kénda dver granserna, sa att allménheten och foretagen 1 EU
fir information om sina réttigheter och mdjligheter enligt tjédnstedirektivet. Vidare
uppmanar parlamentet kommissionen att faststélla tydliga riktméarkningskriterier for
utvdrderingen av de gemensamma kontaktpunkterna, inklusive uppgifter om 1 vilken
utstrackning de anvinds, och att regelbundet rapportera till parlamentet om de framsteg
som gors.

Biittre genomforande for bista méjliga ekonomiska effekt

24.

25.

26.

27.

28.

Europaparlamentet understryker att tjanstedirektivet, dér det har genomforts korrekt, har
gett konkreta resultat vad géller sysselsittning och tillvaxt. Darfor stoder parlamentet ett
utbyte av bésta praxis mellan medlemsstaterna, inbegripet utbyte av innovativa losningar
mellan de behoriga myndigheterna i gransregionerna.

Europaparlamentet papekar att ett bristfélligt genomforande far grainsdverskridande
konsekvenser, det vill sdga drabbar medborgare 1 hela EU. Samtliga medlemsstater ar
ansvariga infor varandra och infor unionen for att verkstélla direktivet i praktiken, och de
bor fa ansvara for sina skyldigheter pé lika villkor.

Europaparlamentet uppmanar kommissionen att hjélpa medlemsstaterna att 19sa de storsta
problem de har haft med att genomfora och tillimpa EU:s inremarknadslagstiftning, bland
annat hur brister 1 inforlivande och efterlevnad kan atgédrdas och en snabb och effektiv
rattslig provning uppnas.

Europaparlamentet betonar att de behdriga regionala och lokala myndigheterna ocksa
maste ta ett gemensamt ansvar for en fullstandig och kvalitativ efterlevnad av direktivets
bokstav och anda, med det 6verordnade malet att stimulera konjunkturen och
sysselsittningen. [ detta avseende framhéller parlamentet vikten av att minska de
administrativa bordorna.

Europaparlamentet stoder starkt kommissionens policy om nolltolerans betréffande
omotiverade restriktioner, och uppmuntrar kommissionen att gora allt den kan for att — 1
jambordig dialog med medlemsstaterna — se till att de befintliga bestimmelserna verkstills
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29.

fullstdndigt och korrekt. Paskyndande 6vertradelseforfaranden bor tilldmpas och slutforas
senast inom 18 ménader, om det konstateras att medlemsstaterna har genomfort direktivet
felaktigt eller otillrackligt eller har dvertritt det.

Europaparlamentet uppmanar kommissionen att utnyttja “inremarknadsmanaden” som en
mojlighet att lyfta fram de fordelar den inre tjdnstemarknaden har for foretag.

Stirkt insyn och ansvarsskyldighet

30.

31.

32.

33.

34.

35.

36.

Europaparlamentet uppmanar kommissionen att, utifran resultatet av
sakkunnigbeddmningarna, uppritta en forteckning dver de mest betungande
restriktionerna, foresla riktade reformer och halla radet och parlamentet informerade.

Europaparlamentet uppmanar kommissionen att sérskilt uppmérksamma tjanstesektorn 1
de arliga tillvixtoversikterna och ldgesrapporterna om integrationen av den inre
marknaden, och att inkludera tjdnster i de landsspecifika rekommendationerna.
Parlamentet anser att kommissionen och radet bor fortsitta att genom dessa detaljerade
landsspecifika rekommendationer uppmuntra medlemsstaterna att anta och genomfora en
langsiktig tillvixtpolitik.

Europaparlamentet uppmanar de nationella parlamenten att aktivt engagera sig 1
uppratthallandet av respekten for direktivet och att utnyttja sina kontrollbefogenheter
gentemot nationella myndigheter pd samtliga nivaer.

Europaparlamentet uppmanar eftertryckligen aktérerna, niringslivet och
arbetsmarknadens parter att bidra till att hélla regeringarna ansvariga for att teruppliva
EU:s tjanstesektor och skapa varaktiga arbetstillfallen.

Europaparlamentet uppmanar rddet och dess ordforandeskap att regelbundet ta upp fragan
om den inre marknaden for tjénster under radets (konkurrenskraft) moéten. Parlamentet
foreslar att kommissionens efterlevnadsrapporter dterinfors som ett sétt att méta de
framsteg som gjorts vad giller att underldtta marknadstilltradet.

Europaparlamentet uppmanar eftertryckligen Europeiska radets medlemmar att ta fullt
politiskt ansvar for en vilfungerande inre marknad for tjdnster. Europeiska radets
ordférande uppmanas att hdlla denna fraga aktuell pa Europeiska radets mdten sé linge
det behdvs, med en gemensamt dverenskommen fardplan som omfattar specifika
riktmérken och en tidsplan for medlemsstaterna, i syfte att ge ny stimulans och avlagsna
kvarvarande hinder for ett fullstindigt genomforande av tjinstedirektivet.

Europaparlamentet uppdrar &t talmannen att 6versédnda denna resolution till
Europeiska radet, rddet och kommissionen samt till medlemsstaternas parlament och
regeringar.
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MOTIVERING

Den inre marknaden for tjénster handlar inte om att uppfinna hjulet pa nytt — den handlar om
att fa hjulen att snurra och att ga fran ett bristfélligt genomforande till ett fullstandigt
verkstillande. Denna resolution syftar till att konfrontera medlemsstaterna med deras ansvar 1
friga om en fullstdndig och korrekt tillimpning av tjdnstedirektivets bokstav och anda.
Foredraganden rekommenderar en vidstrackt tolkning som omfattar nya former av tjénster,
utan att direktivet behdver ses 6ver. Den ekonomiska krisen har gjort det &nnu mer angeléget
att agera fOr att frigora tjénstesektorns fulla potential att skapa tillvéxt och sysselséttning.
Dérfor har vi inte rad att 1ita frdgan forsvinna frdn den politiska dagordningen.

Tjansternas outnyttjade potential for tillvixt och sysselsittning

Tjanstesektorn star for mer dn 65 procent av EU:s BNP och dr en dynamisk, modern och
framtidsorienterad del av EU:s ekonomi. Det uppstér standigt nya, innovationsdrivna sétt att
tillhandahélla tjanster. Digitala och mobila tjanster fordndrar det sétt péd vilket ekonomin
fungerar, och varor och tjanster sdljs i allt storre utstrackning tillsammans som paket. Vi ser
ocksé en sd kallad tjanstifiering och ett starkare samband mellan tjédnster och tillverkning
(kundservice, IKT-tjénster osv.). Av alla dessa skil utgdr en bittre fungerande inre marknad
for tjanster en viktig grund for att &stadkomma en generellt sett mer konkurrenskraftig
EU-ekonomi.

Sedan 2006 har tjidnstedirektivet varit — och ar fortfarande — en viktig drivkraft for
genomforandet av strukturella reformer 1 EU:s tjénstesektor. Enligt kommissionen har de
medlemsstater som har genomfort reformer for att 6ppna sina tjinstemarknader vunnit
betydande fordelar. Anda tillimpas direktivet fortfarande inte fullstindigt och korrekt i alla
medlemsstater, trots att tre ar gatt sedan tidsfristen for direktivets inforlivande 16pte ut. Det
finns omfattande bevis for hur byrékrati och hinder tillsammans bromsar tillvéxten och gor att
manniskor gir miste om arbetstillfdllen, samtidigt som diskriminerande praxis undergriver
konsumenternas fortroende for den inre marknaden.

Det rader ocksa en viss trotthet infor tjanstedirektivet, bade pa politisk och pd administrativ
niva, pa grund av att de hdga forvéntningarna &dnnu inte har infriats. Tjdnstedirektivets
potential dr inte Overskattad, men vissa medlemsstater har inte visat tillrdckligt stor politisk
vilja att genomfora de reformer som krivs. Med tanke pé den 6kande arbetslosheten dr det
absolut nodvandigt att vi inte sdnker var ambitionsniva. I dessa tider da atstramningar maste
kompletteras med tillvéxtpolitik, samtidigt som vi inte kan spendera oss ut ur krisen med
skattebetalarnas pengar, dr den inre marknaden for tjinster ett av de fa omraden dir vi kan
generera tillvixt utan att 6ka den offentliga skuldsittningen. Kommissionens studie om
tjdnstedirektivets ekonomiska effekter har klart och tydligt visat att den totala ekonomiska
vinsten, om medlemsstaterna vore djédrvare 1 sitt genomforande av direktivet, skulle kunna
trefaldigas jamfort med vad som hittills uppnatts, och uppga till cirka 2,6 procent av BNP.

Hinder, grianser och bordor som himmar den fria rorligheten

Foretagen stoter pd en ldng rad krav som vart och ett for sig kan verka harmldsa, men som
tillsammans innebér en stor borda for tjdnsteleverantdrerna, sérskilt de sma och medelstora
foretagen. Artiklarna 15 och 16 i direktivet ger medlemsstaterna spelrum att besluta huruvida
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vissa nationella krav ska uppritthallas pa grundval av en prévning av kravens nodviandighet
och proportionalitet. Tyvérr har vissa medlemsstater alltfor ofta tolkat denna bestimmanderétt
overdrivet vidlyftigt i syfte att skydda och gynna den egna marknaden och de egna
yrkeskarerna. I stéllet miste medlemsstaterna snarast hantera de sé kallade grazonerna pa ett
ansvarsfullt sitt.

Betungande krav som ror juridisk form och aktie- eller andelségare, geografiska
begransningar och provning av ekonomiska behov hindrar etablering 1 andra medlemsstater,
hdmmar tillhandahéllandet av tjénster och innebér att vissa aktorer stings ute frdn marknaden.
Till exempel kan arkitekter behova fordandra sin affarsmodell for att kunna etablera ett
dotterforetag i en annan medlemsstat. Aterforséljare kan ocksd hamna i en situation dér de
mdste forsvara det mervirde som deras butik tillfor infér en kommitté bestdende av sina
konkurrenter.

Enligt artikel 20.2 1 direktivet far foretag inte diskriminera konsumenter pa grund av
nationalitet eller bosdttningsort. Samtidigt hinder det ofta — 1 synnerhet pa internet — att
konsumenter forvégras kopa frdn en annan medlemsstat eller att de erbjuds samma tjénster,
till exempel biluthyrning eller kryssningspaket, till ett hogre pris. Samtidigt som avtalsfriheten
bor gilla och sma och medelstora foretag inte kan tvingas att sdlja med forlust, bér man ta itu
med diskriminerande praxis som minskar konsumenternas valmojligheter och hojer priserna.

I detta sammanhang vilkomnar foredraganden kommissionens arbete med en sérskild rapport
innehallande riktlinjer for icke-diskriminering.

Smarta styrelseformer for den inre marknaden for tjéinster

Denna resolution dr framfor allt inriktad pa skapandet av arbetstillféllen, i enlighet med
artikel 1 1 tjénstedirektivet: ”Detta direktiv paverkar inte arbetsratten, dvs. [...] réttsliga eller
avtalsreglerade bestimmelser om anstéllningsvillkor, arbetsférhallanden, inbegripet hilsa och
sakerhet pa arbetsplatsen, samt forhallandet mellan arbetsgivare och arbetstagare”.
Tjénstesektorns sociala dimension &r naturligtvis mycket viktig, men omfattas av flera olika
lagstiftningar, sdsom direktivet om utstationering av arbetstagare och nationell arbetsritt.

Darfor bor fokus ligga pa att uppbada politisk vilja pa nationell, regional och lokal niva for att
avldgsna de skadliga hindren for den fria rorligheten och for att konfrontera foretagen och
andra sdrintressen. Ett daligt samspel mellan tjanstedirektivet och andra EU-bestdmmelser
eller nationella bestimmelser utgor ofta ett hinder for skapandet av nya arbetstillfallen. Det ar
hog tid att inta ett integrerat och framtidssékrat forhallningssitt vad géller direktivets
genomforande.

Kommissionen har tagit forsta steget genom att genomfora koherenstester for foretagstjinster,
byggnation och turism. Nu ér det nddvéndigt att fortsatta framat i samma riktning. I synnerhet
samspelet med direktivet om erkdnnande av yrkeskvalifikationer &r en prioritet, och
medlemsstaterna bor avskaffa alla obefogade krav som blockerar tilltrédet till vissa yrken.
Dessutom maste tjénsteleverantorerna i dagsliget antingen betala for tvd forsakringar eller
begrinsa sin verksamhet till endast ett land. Foredraganden vdlkomnar dérfor att
kommissionen forsoker finna konkreta 16sningar tillsammans med forsiakringssektorn.

Medlemsstaterna bor generellt avsta fran sa kallad gold-plating, dvs. att stilla krav som gér
utover sjdlva direktivet och medfor kostnader. Fragmentering skylls alltfor ofta pA EU, medan
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det i sjdlva verket ar de nationella, regionala och lokala myndigheterna samt de offentliga
forvaltningarna som bér ansvaret for andamalsenligt inforlivande och korrekt tolkning. Dérfor
bor medlemsstaterna utnyttja mdjligheten till dmsesidigt erkédnnande till fullo, samtidigt som
de ocksa bor arbeta for att harmonisera sina bestimmelser och utarbeta gemensamma normer
for att minska fragmenteringen av marknaden.

For att minska byrékratin, klargora rittslaget och underlétta en enhetlig tillimpning av
bestimmelser 1 hela EU bor man 6ka och forbéttra anvindningen av instrument sisom
informationssystemet for den inre marknaden (IMI) och Solvit. Dessutom utgor de
gemensamma kontaktpunkterna ett konkret verktyg som stér till tjdnsteleverantérernas och
mottagarnas forfogande. Reformer som har genomforts i de medlemsstater som redan har
uppgraderat sina gemensamma kontaktpunkter till ndsta generation har visat att fullbordandet
av e-forfaranden i slutinden minskar kostnaderna for att uppfylla kraven och underléttar
marknadstilltrddet. Kampanjer for att sprida information bland aktdrerna och gora aktdrerna
mer medvetna dr avgorande for att de gemensamma kontaktpunkterna ska bli &ndamalsenliga
e-forvaltningsportaler. Dessutom bor man intensifiera arbetet med att géra dem enkla,
tillgéngliga och 6ppna for anvindning pa andra medlemsstaters sprak. Kommissionen bor
utvirdera medlemsstaternas framsteg enligt tydliga riktmérkningskriterier som faststillts 1 en
stadga for de gemensamma kontaktpunkterna.

Biittre genomforande for biista méjliga ekonomiska effekt

I dessa tider, da det &r sa viktigt att ena EU, 6ka sammanhéllningen mellan euro- och
icke-euroldnder och undvika att det bildas unioner inom unionen, bor den politiska betydelsen
av en integrerad tjanstemarknad i1 EU inte underskattas. Samtliga medlemsstater har ett
gemensamt ansvar att fullborda den inre marknaden for tjanster. Foredraganden dr medveten
om att situationen ser olika ut i de olika medlemsstaterna och att dppnandet av marknader
innebdr vissa svarigheter, och det ar viktigt att uppmérksamma de framsteg som gors.
Samtidigt kan inga dubbla mattstockar och inga undantag tolereras, och att predika om den
inre marknaden utan att tillimpa den i praktiken skulle undergrava EU-invanarnas fortroende
for EU:s reformprogram.

Foredraganden vidlkomnar 1 detta sammanhang kommissionens utmérkta meddelande

Ett partnerskap for ny tillvixt i tjdnstesektorn, och stoder nolltoleranspolicyn i frdga om
uppenbara overtriadelser av tjanstedirektivet. Kommissionen har redan mot 12 medlemsstater
inlett det forfarande som foregér sjilva dvertradelseforfarandet. Foredraganden stoder ocksé
en konstruktiv, saklig och resultatinriktad dialog med medlemsstaterna for att maximera de
ekonomiska effekterna och EU:s globala konkurrenskraft.

Nu bor gemensamma insatser goras for att framfor allt skapa fler mojligheter for foretagen,
fler arbetstillfdllen samt storre valmojligheter for konsumenterna inom en genuint enad
marknad. Medlemsstaterna bor dérfor byta perspektiv och se vad mer som kan goras for att
verkstilla reglerna pa ett sitt som inkluderar den digitala ekonomin och framjar tillvixt, i
stallet for att bara titta pa vad direktivet uttryckligen kréaver.

Den pdgdende sakkunnigbeddmningen ir i sig ett utmérkt forum for utbyte av bista praxis.
Medlemsstaterna kan ta lirdom av de lander som har genomfort framgangsrika reformer av
sina tjanstesektorer och utifrin detta se dver sina egna regelverk. Det dr i synnerhet hog tid att
ifragasétta proportionaliteten i manga av de krav som medlemsstaterna viljer att behélla.
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Kommissionen bor granska den dverdrivna hdanvisningen till skyddet av allméinintresset och
utarbeta en rapport till medlemsstaterna med riktlinjer om beddmning av proportionalitet och
om grazonerna. P4 sa sitt torde man dven framja bittre kunskaper och en stérre medvetenhet
— 1 synnerhet pa lokal nivd — om de negativa konsekvenserna av restriktiva metoder.

Stiarkt insyn och ansvarsskyldighet

Det yttersta ansvaret for ett fullstindigt, enhetligt och ambitiost genomforande av
tjénstedirektivet ligger hos medlemsstaterna sjdlva, och EU:s invanare har rétt att fa veta hur
de drabbas av bristfalligt genomforande. Darfor efterlyser detta betdnkande stérkt insyn och
ansvarsskyldighet.

De nationella parlamenten spelar en viktig roll och kan anvénda sina kontrollbefogenheter for
att stilla regeringarna till svars. Néringslivet och arbetsmarknadens parter bor ocksa ta ett
gemensamt ansvar fOr att sitta press pa sina regeringar.

Foredraganden stoder kommissionens djarvhet nédr den konfronterar medlemsstaterna med
deras skyldigheter. I synnerhet bor resultaten av sakkunnigbedémningarna,
efterlevnadsrapporterna och de landsspecifika rekommendationerna om tjdnster goras allmént
tillgéngliga for parlamentet. Genom 6kad medvetenhet och offentlig debatt om problemen 1
samband med fullbordandet av den inre marknaden kommer medborgarna att fa storre
mdjligheter att delta och stélla de behoriga myndigheterna till svars.

Framfor allt bor Europeiska radets medlemmar och radet (konkurrenskraft) anfortros
uppgiften att regelbundet ta upp och diskutera den inre marknaden for tjdnster som en politisk
fraga, med en tydlig fardplan for att avlagsna hindren for fri rorlighet. Slutligen krévs det att
medlemsstaterna atar sig att infora en verkligt fri och 6ppen inre marknad for tjanster till gagn
for alla invanare, s att EU till slut kan fa fart pa tillvéxten.
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YTTRANDE FRAN UTSKOTTET FOR SYSSELSATTNING OCH SOCIALA
FRAGOR

till utskottet for den inre marknaden och konsumentskydd

om den inre marknaden fOr tjénster: ldgesrapport och kommande steg
(2012/2144(IN1))

Foredragande: David Casa

FORSLAG

Utskottet for sysselséttning och sociala frdgor uppmanar utskottet for den inre marknaden och
konsumentskydd att som ansvarigt utskott infoga f6ljande 1 sitt resolutionsforslag:

A.

Tjanstesektorn stir for mer dn 65 % av EU:s totala BNP och sysselséttning, och en mer
integrerad och vélfungerande inre marknad for tjénster dr nodvéndig for att dstadkomma
ekonomisk dterhdmtning och bekdmpa arbetslosheten.

Tjanstedirektivet underléttar for savél egenforetagare som smé och medelstora foretag
som vill bedriva sin verksamhet i andra medlemsstater samt expandera och rekrytera
personal 1 andra medlemsstater.

De tjénster som omfattas av tjdnstedirektivet star for 45 % av EU:s BNP och 43 % av
sysselsdttningen i unionen.

. Den inre marknaden for tjanster méste utvecklas till fullo utan att detta inverkar pa den

europeiska sociala modellen.

. Europaparlamentet vilkomnar kommissionens meddelande om genomférandet av

tjanstedirektivet Ett partnerskap for ny tillvdxt i tjanstesektorn 2012—2015, som &r i
enlighet med den rapporteringsskyldighet som faststélls 1 artikel 41 1 direktivet.
Parlamentet upprepar att det r viktigt att ta hansyn till hur EU:s sysselsittning paverkas
av tjanstedirektivet pd medelldng och ldng sikt.

Europaparlamentet erinrar om att tjanstedirektivet maste tolkas i ljuset av de nya
bestimmelserna i fordragen, i synnerhet artikel 3 i férdraget om Europeiska unionen, den
overgripande sociala klausulen 1 artikel 9 1 fordraget om Europeiska unionens
funktionssétt (EUF-fordraget), artikel 14 1 EUF-fordraget, protokoll nr 26 tillhdrande
fordragen samt Europeiska unionens stadga om de grundlidggande rittigheterna.
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10.

Europaparlamentet upprepar vikten av att ta hinsyn till hur EU:s sysselsdttning paverkas
av tjanstedirektivet pd medellang och lang sikt, bade kvantitativt (nya eller forlorade
arbetstillfdllen) och kvalitativt (arbetets kvalitet och arbetsforhallanden).

Europaparlamentet konstaterar att samtliga viktiga aktdrer méste ata sig att kontrollera
efterlevnaden av lagstiftningen om den inre marknaden, och samtidigt garantera att dess
sociala dimension beaktas. Parlamentet menar att en forstdrkning av den inre marknad for
tjénster bor ses som en mojlighet att stiarka den sociala tryggheten, arbetstagarnas
rittigheter och anstéindiga arbetsvillkor for alla EU:s invanare, inklusive genomforandet
av den princip om lika 16n for lika arbete som faststills 1 artikel 157 1 EUF-fordraget.
Dessutom far inte bestimmelser om socialt skydd och arbetsmiljé betraktas som
oproportionerliga inskrdnkningar.

Europaparlamentet rekommenderar att det 1 efterhand gors en utvérdering av hur
liberaliseringen av tjdnster inverkar pa sysselséttningen och levnads- och arbetsvillkoren,
och att denna inverkan utvérderas i1 forhallande till forvantade effekter vid antagandet av
direktivet.

Europaparlamentet pAminner om att flera tjdnster har uteslutits frn direktivets
tillimpningsomrade, déribland icke-ekonomiska tjdnster av allmént intresse,
hélsovardstjanster och majoriteten av sociala tjénster. Parlamentet konstaterar vidare att
direktivet varken géller arbetsritten eller paverkar medlemsstaternas
socialforsakringslagar.

Europaparlamentet konstaterar att den inre marknaden har visat sig fungera mycket bra 1
over tjugo ar. Parlamentet anser dessutom att fler insatser maste inriktas pé att frimja
ekonomiskt vélstand, skapa sysselsdttning av hog kvalitet, tjidnster av kvalitet for
slutkonsumenterna samt skydda naturresurser och miljon s att EU kan dvervinna den
aktuella krisen.

Europaparlamentet konstaterar att en tydlig definition av begreppet arbetstagare méste
faststéllas pa europeisk niva for att forhindra den allt vanligare foreteelsen att kringga
arbetsrittsliga, socialforsakringsrittsliga och hilsoskyddsrelaterade bestimmelser,
exempelvis genom falskt egenféretagande.

Europaparlamentet uttrycker sitt stdd, mot bakgrund av mélet att ka sysselséttningen och
skapa nya arbetstillféllen 1 EU, fOr initiativ som syftar till att forbéttra det
gransoverskridande tillhandahallandet av tjanster, samtidigt som arbetsrétt och
sociallagstiftning respekteras.

Europaparlamentet understryker att det behovs ett starkt forsvar av skyddsétgéirder for de
arbetstagare som héller pa att byta arbetsgivare. Parlamentet anser att det ar viktigt att en
tidigare arbetsgivares anstdllda automatiskt kan verflyttas till den nya arbetsgivaren, utan
att undergréva arbetstagarens rattigheter enligt kapitel IV i stadgan om de grundliaggande
rittigheterna och avdelningarna IX och X i EUF-fordraget, med sérskild tonvikt vid
fackforeningarnas roll och bestimmelsen om ett vil avvagt stod enligt artikel 154 i
EUF-fordraget.
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1.

12.

13.

14.

15.

16.

Europaparlamentet noterar kommissionens nya meddelande Inremarknadsakten 11 —
Tillsammans for ny tillvixt, vars syfte dr att forbédttra integreringen av den inre marknaden
inom EU, stimulera tillvdxt och skapa sysselsittning av hog kvalitet, sdrskilt f6r unga, och
vilkomnar det stod som ges socialt foretagande 1 meddelandet. Parlamentet skulle vilja att
detta initiativ foljdes upp av andra initiativ som gynnar smé och medelstora foretag
generellt sett.

Europaparlamentet understryker att bestimmelserna om 6verforing av pensionsplaner
madste forbéttras, sirskilt av tjinstepensionsplaner.

Europaparlamentet betonar att pa ett viktigt omrade, ndmligen internet, kommunikation
och den kreativa sektorn, dr den inre marknaden dnnu ofullbordad. Det finns en stor
tillvixt- och sysselséttningspotenial i fullbordandet av den digitala inre marknaden.

Europaparlamentet uppmanar medlemsstaterna att inom ramen for det grinsoverskridande
tillhandahéllandet av tjdnster garantera lamplig vigledning om géllande arbets-,
socialforsdkrings- och skattelagstiftning till arbetsgivare, arbetstagare och andra berdrda
parter. Denna information maste finnas tillgédnglig fore, under och efter erfarenheten av
rorlighet.

Europaparlamentet konstaterar att de gemensamma kontaktpunkterna ar betydelsefulla
genom att de tillhandahdller ett enda grinssnitt dér alla nddvindiga forfaranden anges,
vilket sédledes minskar de administrativa hindren och uppmuntrar till féretagsverksambhet.

Europaparlamentet erkédnner behovet av att utveckla en andra generation gemensamma
kontaktpunkter som &r mer anvindarvinliga och som gor de gransoverskridande
forfarandena lattare att slutfora. Parlamentet betonar vikten av att skapa medvetenhet om
att dessa gemensamma kontaktpunkter finns och om deras fordelar.
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