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EIROPAS PARLAMENTA REZOLUCIJAS PRIEKSLIKUMS

par SOLVIT
(2013/2154(INI))

Eiropas Parlaments,

nemot veéra Komisijas 2013. gada 17. septembra leteikumu Nr. 2013/461/ES par
principiem, kas reglamenté SOLVIT",

nemot veéra Komisijas 2013. gada 17. septembra pazinojumu ,,Uznémumu un pilsonu
tiesibas Eiropas vienotaja tirgii: ricibas plans portala ,,Tava Eiropa” sekméSanai sadarbiba
ar dalibvalstim” (COM(2013)0636),

nemot veéra Komisijas dienestu 2012. gada 24. februara darba dokumentu ,,Efektiva
problému risindjuma pastiprinasana vienotaja tirgii — SOLVIT iesp€ju veicinasana
saistiba ar ta 10. gadadienu” (SWD(2012)0033),

nemot veéra Komisijas 2012. gada 28. novembra pirmo zinojumu ,,Stavoklis vienota tirgus
integracija 2013. gada — materials gada izaugsmes pétijjumam 2013. g.”
(COM(2012)0752),

nemot véra Komisijas 2012. gada 8. jiinija pazinojumu ,,Vienota tirgus labaka parvaldiba”
(COM(2012)0259),

nemot vera Komisijas dienestu 2012. gada 24. februara darba dokumentu ,,Vienota tirgus
ievieSana — 2011. gada parvaldibas parskats” (SWD(2012)0025),

nemot véra 2013. gada 4. julija interneta publiskoto vienota tirgus rezultatu apkopojumu,

nemot vera Iekseja tirgus un paterétaju aizsardzibas komitejas pasttito un 2013. gada

nemot véra 2013. gada 7. februara rezoltciju par vienota tirgus parvaldibu?,

nemot véra 2012. gada 14. jinija rezoluciju ,,Akts par vienoto tirgu — turpmakie
pasakumi izaugsmes nodrosinasanai’,

nemot véra 2011. gada 6. aprila rezolticiju par parvaldibu un partneribu vienotaja tirga®,
nemot véra 2010. gada 9. marta rezolticiju par SOLVIT?,

nemot véra Reglamenta 48. pantu,

'OV L 249, 19.9.2013., 10. Ipp.

2 Pienemtie teksti, P7_TA(2013)0054.
3 Pienemtie teksti, P7_TA(2012)0258.
4OV C296E,2.10.2012., 51. Ipp.
SOV C 349 E, 22.12.2010., 10. Ipp.

RR\1017144LV.doc 3/16 PE522.880v02-00

LV



LV

nemot vera Iekseja tirgus un paterétaju aizsardzibas komitejas zinojumu un
Nodarbinatibas un socialo lietu komitejas atzinumu (A7-0059/2014),

. ta ka vienotaja tirgli iedzivotaju un uzn€émumu tiesibas jaizmanto efektivi un efektivi

jaisteno tie ES tiesibu akti, kuros §is tiesibas garantétas, lai nodroSinatu, ka visi
iedzivotaji un uzp€émumi gust labumu no iesp€jam, ko piedava ieksgjais tirgus;

. taka iedzivotaju informéSana par vinu tiestbam un So tiesibu izmantoSanas veicinasana

palidz uzlabot iek$gja tirgus darbibu;

. taka paslaik SOLVIT izskata 1300 lietas gada un 70 dienu termina saviem klientiem

piedava risindjumu aptuveni 90 % lietu;

. ta ka strauji palielinas interese par portalu ,,Tava Eiropa” un tas tiek izmantots arvien

vairak, un ta ka saskana ar interneta publiskoto vienota tirgus rezultatu apkopojumu
2012. gada katru dienu portalu apmekl€ja vairak neka 11 000 interesentu, savukart gadu
iepriek§ — tikai 6500;

. taka vairakkart ir paustas prasibas turpinat nostiprinat SOLVIT tiklu un nodroSinat vairak

un pilnigaku informaciju par ES tiesibam;

. taka SOLVIT ir svariga nozime, jo tas ir viens no galvenajiem problému risinaSanas

lidzekliem, un tapéc uzskatams ari par lidzekli, kas lauj nodrosSinat labaku atbilstibu tiem
Savienibas tiesibu aktiem, kuri attiecas uz vienoto tirgu; ta ka, neraugoties uz minétajam
priekSrocibam, SOLVIT joprojam tiek izmantots parak maz, ka arT ta potencials netiek
izmantots pilniba;

. taka SOLVIT sistema, izmantojot to pilniba, vairakas jomas var kliit par lietderigu veidu,

ka noverst parmerigu verSanos tiesu sisteémas iestades, kuras Sis process var biit arkartigi
sarezgits, tadgjadi apgritinot iedzivotaju un uzpémumu iesp&jas atrisinat savas problémas;

. ta ka pasititaja petijuma ,,Eiropas vienotais kontaktpunkts” noradits — kaut ar1 Eiropas

iedzivotajiem un uznémumiem interneta ir pieejama plaSa informacija, konsultacijas un
palidziba, informétibas Iimenis par Siem pakalpojumiem ir loti zems, turklat 91,6 % no
visiem aptaujatajiem atbild€ja, ka vini nezina nevienu interneta pieejamu pakalpojumu,
kuru izmantot, lai noskaidrotu ar vienoto tirgu saistitus jautajumus;

ta ka SOLVIT nodrosinatas palidzibas efektivitate liela méra ir atkariga no ta, cik labi
apmacits ir ta personals;

ta ka vairak piilu biitu javelta tam, lai labak integrétu SOLVIT dazados palidzibas
pakalpojumos un valsts un Savienibas limeni pieejamos TstenoSanas lidzeklos;

. ta ka iedzivotajiem un uzn@émumiem jazina savas tiesibas vienotaja tirgi, lai noteiktu

problémas, ja tas rodas, un rastu pareizo risinajumu, un ta ka vél daudz japaveic, lai
uzlabotu vinu informétibu;

Ievads: tiesibu efektiva izmantoSana un iesp&jas vienotaja tirgi

velreiz uzsver, ka vienota tirgus potencialu ir iesp&jams pilniba izmantot tikai tad, ja
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iedzivotaji un uznémumi ir informeéti par savam tiesibam un iesp&jam un spgj tas efektivi
izmantot; atgadina, ka Sos mérkus var panakt tikai tad, ja dalibvalstis nodroSina vienota
tirgus tiesibu aktu efektivu stenoSanu un ja ir pieejama kvalitativa informacija un
iedarbigs problému risinaSanas mehanisms;

2. uzsver, ka daudzas problémas, kas saistitas ar vienoto tirgu, ir radusas tadéel, ka viena vai
vairakas dalibvalstis izvirza Tpasas prasibas un IstenoSanu veic novéloti vai nepareizi vai
ar1 valstu tiesibu akti ir pretruna ar Savienibas tiesibu aktiem; Saja sakariba stingri aicina
Komisiju izdarit spiedienu uz tam dalibvalstim, kuras neievéro vienota tirgus noteikumus;

3. norada, ka ar SOLVIT palidzibu ir konstatétas daudzas problémas, kas saistitas ar vienota
tirgus noteikumu 1stenosanu, un pauz gandarijjumu par SOLVIT ieguldijumu
administrativu un regulativu izmainu veikSana, lai §adas problémas novérstu; mudina
Padomi piepemt pasakumus, lai pilnveidotu publiskas administracijas pienakumus noltika
stiprinat sadarbibu starp dalibvalstu iestadem un Komisiju;

4. uzsver, ka SOLVIT ir nepiecieSami efektivi lidzekli, lai bridinatu Komisiju par ieks€ja
tirgus problémam, kuras radusas ES tiesibu aktu neistenosanas dél un par kuram ir zinots
SOLVIT,

5. uzsver, ka pateérétajiem un uznémumiem Eiropa — un lidz ar to arT ekonomikai
kopuma — ir arkartigi svarigi, lai vienota tirgus tiesibu akti tiktu pareizi ieviesti, 1stenoti
un ieveroti, tadejadi panakot iedzivotaju uzticéSanos vienota tirgus darbibai; Saja sakariba
uzsver ar1 dalibvalstu juridiskas saistibas;

6. atkartoti prasa turpinat pilnveidot piemérojamo parkapumu tiesvedibu, tostarp nodroSinot
$adu procesu sistematiskaku izmanto$anu gadijumos, kad parkapti Savienibas tiesibu aktu
noteikumi vienota tirgus joma, un piemérojot paatrinatas procediiras;

7. turklat uzsver, ka ir svarigi péc iesp€jas vairak censties, lai nodro$inatu ar istenoSanu
saistito problému noveérSanu, atklasanu vai likvidéSanu pirms oficialas parkapumu
procediiras saksanas;

8. uzsver, ka pilnigi noteikti netiks pielauta Pakalpojumu direktivas neievéroSana un ka tiks
veikta tas TstenoSanas un transponéSanas salidzinoSa izverteésana, kas biis panémiens, ka
nodroSinat vienota tirgus tiesibu aktu efektivu piemerosanu;

SOLVIT: palidziba privatpersonam un uzpémumiem atrisinat problémas

9. atzinigi veérte Komisijas jauno ieteikumu par principiem, kas reglamenté SOLVIT un lauj
attistit SOLVIT 2.0;

10. norada, ka SOLVIT ir nodroS$inajis taustamus rezultatus un pieradijis savu lietderibu;
tomer norada, ka ir iesp&jams veikt vél vairak uzlabojumu, jo 1pasi attieciba uz stridigu

uznémeéjdarbibas jautajumu izskatiSanu un domstarpibu atrisinaSanai nepiecieSamo laiku;

11. atzinigi vérte Komisijas pieeju ar1 turpmak uzlabot SOLVIT tikla, kas ir instruments
nepareizas piemérosSanas transpon&sanas rezultata noveérsanai, veiksmigo darbu neformalai

Vot
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12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

izmantojot procediras, kuras ir pieejamas péc iesp€jas vairak pilsoniem, un ierosina, lai
dalibvalstis ciesi sadarbotos ar Komisiju SOLVIT sisteémas ka briva un lietotajiem
draudziga pakalpojuma uzlabos$anai,

uzskata, ka nepartraukti biitu jauzlabo SOLVIT centru darbibas rezultati, jo 1pasi attieciba
uz lietam, kas saistitas ar socialo nodro§inajumu, un mudina uzlabot dalibvalstu sociala
nodro$inajuma sistému koordinaciju;

prasa TpaSu uzmanibu pieverst visiem ar darba tiesibam un socialajam tiestbam, un
vienlidzigu attieksmi saistitiem parrobezu jautajumiem, Ipasi nemot veéra pensiju jomu,
stradajoso, kas parvietojas Eiropas Savieniba, un norikoto stradajoSo problémas;

jo 1pasi uzsver, ka SOLVIT ir svarigs tiem darba némeéjiem, kuri parvietojas, lai risinatu ar
vienlidzigu attieksmi saistitus jautdjumus un parrobezu problémas;

norada, ka lielaka dala SOLVIT klientu ir iedzivotaji; uzsver, ka uzn@mumiem ir jaizmanto
SOLVIT lielais potencials ka problému risinaSanas lidzeklis; uzsver, ka uznémumi, jo 1pasi
mazie un vid€jie uzpeémumi, vairak jainforme par SOLVIT, jaizglito par ta iesp&jam un
jalauj uznémumiem to izmantot péc iesp€jas labak; atzinigi veért€ uznémejdarbibas portala
,»Lava Eiropa” neseno atjauninasanu, uzskatot to par pozitivu virzibu minéto mérku
sasniegSana;

prasa SOLVIT darbu sabiedrisko attiecibu joma padarit intensivaku, lai ievérojami
palielinatu informétibas limeni par tiklu; aicina dalibvalstis, Komisiju un Eiropas
Parlamenta deputatus savos véléSanu apgabalos iesaistities informétibas palielinaSanas
kampanas, lai popularizetu portala ,,Tava Eiropa” un SOLVIT nozimi; uzsver, ka
dalibvalstim ir izvéles iesp€ja turpinat popularizét SOLVIT regionos, vienlaikus noradot,
ka visas lietas jaizskata valsts Iiment;

vers uzmanibu uz to, ka SOLVIT joprojam sagem loti daudz jautajumu, kuru risinasana
nav SOLVIT kompetencg, un ka §is apstaklis kavé SOLVIT iesp€jas izskatit tam iesniegtas
stidzibas; tadel uzsver, ka ir janodroSina iedzivotajiem un uznémumiem labaks
skaidrojums par SOLVIT uzdevumiem;

aicina dalibvalstis nodroSinat pietieckamus resursus SOLVIT tikla uzturéSanai, nemot véra
noteikumus, ar kuriem reglament€ SOLVIT centru organizaciju, ka paredzets Komisijas
2013. gada 17. septembra ieteikuma,;

uzsver, ka ir jasaglaba SOLVIT piedavato pakalpojumu kvalitates Iimenis, neraugoties uz
ierobezoto budZetu un ierobezotajiem cilvékresursiem; uzsver, ka ir svarigi nodrosinat, lai
SOLVIT centriem biitu pietiekami daudz labi apmacitu darbinieku, kuriem ir attiecigas
juridiskas zinasanas un attiecigo Savienibas valodu zinasanas, un lai darbiniekiem attiecigi
tiktu nodroSinata piemé&rota apmaciba, tadejadi pastavigi pilnveidojot vinu iemanas un
zinasanas;

uzsver, ka ir svarigi, lai visi SOLVIT centri, kas atrodas dazadas dalibvalstis, nodrosinatu
lidzigu pakalpojumu standartu, jo tas ir nepiecieSams, lai efektivi atrisinatu problémas;

uzsver, ka ir svarigi atri atrisinat problémas, kuras saistitas tikai ar nepiecieSamibu
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izskaidrot Savienibas tiesibas, ka arT pienacigi sazinaties ar siidzibu iesniedzgjiem
sarezgitu lietu gadijuma;

22. prasa nodroSinat labaku saskanotibu ar citam siidzibu izskatiSanas procediiram, jo pasi ar
projektu ,,EU Pilot”;

23. uzsver, ka ir svarigi izmantot SOLVIT, lai izskatitu lielaku skaitu ar uzneémejdarbibu
saistitu lietu; norada — lai panaktu So mérki, ir japalielina uzpémeju informétiba par
SOLVIT, javeido cieSaka sadarbiba starp SOLVIT un Eiropas un dalibvalstu uznéméju
uznémeju asociacijas, un konkrétiem SOLVIT centriem ir jabiit vélmei uznemties izskatit
sarezgitakas lietas;

24. pauz noz€lu, ka daudzas ar uznéméjdarbibu saistitas lietas, kuras SOLVIT varétu izskatit,
tiek noraiditas, pamatojoties uz to, ka tas ir parak sarezgitas; uzskata, ka gadijumos, kad
dazi SOLVIT centri atzist, ka Sadas ar uznémeéjdarbibu saistitas lietas tiem ir parak
sarezgitas, ta ir probléma, kas jarisina vietgja liment $ajos SOLVIT centros;

25. uzsver, ka ir svarigi, lai Komisija sniegtu neformalu palidzibu lietu izskatiSana, tostarp
neformalas juridiskas konsultacijas sarezgitu lietu gadijuma; aicina SOLVIT centrus
izmantot $§adu palidzibu;

26. uzsver, ka ir svarigi apmainities ar informaciju starp SOLVIT centriem, un iesaka
dalibvalstim veikt ieguldijumus, lai uzlabotu So centru sadarbibu; mudina SOLVIT centrus
visa Savieniba sakt konkrétaku un mérktiecigaku apmainu ar paraugpraksi un uzsver, ka
Sadai apmainai starp SOLVIT centriem ir buitiska nozime pakalpojumu sniegSana un to
veicinasana;

27. atzinigi vérte Komisijas Ieteitkuma 2013/461/ES sniegto skaidrojumu par SOLVIT
pilnvaram gadijumos, kad valsts tiesibu akti ir pretruna ar Savienibas tiesibu aktiem (ta
dévetajos strukturalajos gadijumos); atzinigi verte to, ka konkréti SOLVIT centri ir
apnémusies izskatit $adus gadijumus; aicina visus SOLVIT centrus nodro$inat efektivu
palidzibu §adu strukturalu problému rasanas gadijuma, tostarp palidzot noteikt iesp&jamas
problémas, ko rada ierosinatie valsts tiesibu akti;

28. aicina SOLVIT centrus sniegt konkrétakas un noderigakas atbildes, izskatot siidzibas un jo
1pasi risinot sarezgitakas lietas;

29. uzsver, ka ir svarigi, lai siidzibas iesniedzgjs, iesaistitie SOLVIT centri un Komisija sava
starpa sazinatos un ciesi sadarbotos visa procediras laika; norada, ka vairakos gadijumos
procediiras laika apsprieSanas ar stidzibas iesniedz€ju nenotiek un vieniga sazinasanas
starp stidzibas iesniedz&ju un SOLVIT centru notiek tikai, stidzibu iesniedzot, un tad, kad
lieta ir pabeigta;

30. uzskata, ka vajadzetu veidot cieSaku sadarbibu starp visu [imenu parvaldes iestadem
dalibvalstis un SOLVIT;

31. 1pasi atzinigi verte to, ka SOLVIT konsultaciju dienesti aizsarga personas datus, un prasa
nepartraukti uzraudzit $o aizsardzibu un nepiecieSamibas gadijuma to izverst, lai izpilditu
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32.

33.

34.

35.

36.

37.

38.

39.

prasibas par lietotaju datu aizsardzibu;

uzsver, ka ir svarigi palielinat gan informétibu par SOLVIT, gan ta redzamibu, ka ar1
iepazistinat ar ta darbibu tos cilvekus, kuri par to neko nezina; aicina dalibvalstis un
Komisiju visiem nodroSinat vienlidzigu piekluvi SOLVIT centriem un tieSsaistes
portaliem, piem., personam ar invaliditati un gados vecakiem cilvékiem, un Saja sakariba
nodroSinat visas iesp&jas izveidot kontaktus starp lietotajiem un SOLVIT centriem; nem
veéra Komisijas priekSlikumu direktivai par publiska sektora strukttiru timekla vietnu
pieejamibu (COM(2012)0721);

uzsver, ka SOLVIT portali ir jasaista un jaintegré ar citiem attiecigiem dalibniekiem un
platformam, lai visiem lietotajiem palielinatu piekluves iesp€jas un redzamibu; iesaka
dalibvalstim cies$i sadarboties ar Komisiju, lai uzlabotu SOLVIT sist€ému, nodroSinot
saskanotu pieeju visa ES un uzlabojot tas atpazistamibu; uzskata, ka attiecigo Eiropas
iestazu majaslapas biitu janorada saite uz vietni ,,Tava Eiropa”;

uzsver, ka ir svarigi paplasSinat zinasanas par SOLVIT izskatito lietu datubazi, un atzinigi
verteé Komisijas ieteikumu attieciba uz nepiecieSamibu sniegt informaciju par
alternativiem problému risinasanas tikliem vai informacijas avotiem, tostarp citiem
iesp&jamiem tiesiskas aizsardzibas lidzekliem gan valstu, gan Savienibas liment lietas,
kuras SOLVIT nevar izskatit;

mudina SOLVIT centrus aktivi iesaistities kontaktu veidoSana ar iedzivotajiem,
uzpémumiem un dalibvalstu parlamentiem, 1stenojot pasi savas iniciativas;

atzinigi verte interneta publiskoto vienota tirgus rezultatu apkopojumu, kura sniegta
informacija par dalibvalstu sasniegumiem attieciba uz SOLVIT un portalu ,,Tava Eiropa”,
ka arT par sasniegumiem to ES tiesibu aktu istenoSana, kuri saistiti ar vienota tirgus
darbibu;

aicina Komisiju un dalibvalstis veikt turpmakos pasakumus, lai informaciju par $o
instrumentu pieejamibu izplatitu starp iedzivotajiem, uzp@émumiem un uzpémejiem,
izmantojot dazadus plassazinas lidzeklus, tostarp internetu, lai panaktu, ka informacija
sasniedz péc iesp&jas vairak iedzivotaju un uzn€mumu; aicina dalibvalstis organizét
Ipasam grupam, tostarp uznémumiem, jo Tpasi maziem un vid€jiem uzpémumiem,
paredzetas informacijas kampanas;

aicina Komisiju turpinat uzraudzit Savienibas problémrisinaSanas mehanismu, jo 1pasi
SOLVIT, darbibas rezultatus, sagatavojot gada zinojumu par vienota tirgus integraciju un
ieklaujot to gada izaugsmes pétijuma; turklat atgadina par savu aicinajumu Komisijai
stiprinat vienota tirgus parvaldibu, izveidojot 1pasu Eiropas pusgada pilaru, tostarp
sagatavojot katrai valstij paredz€tus konkretus ieteikumus;

apstiprina apnemsanos ciesi uzraudzit SOLVIT progresu; mudina Komisiju noteikt
novert§jamus atskaites punktus veélamaja SOLVIT attistiba; turklat aicina dalibvalstis
noteikt paSam savus novert€jamus mérkus un terminus, lai attistitu lietu izskatiSanu
viet§jos SOLVIT centros; Saja sakariba uzskata, ka, noskirot stidzibas, ko iesniedz
iedzivotaji, no siidzibam, ko iesniedz uzpémumi, varétu panakt progresu lietu uzraudzibas
joma; uzskata, ka $o mérku nesasniegsSanas gadijuma, biitu jaapsver iespéja aizstat
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neformalo procediru ar legislativu aktu, nemot véra pasreiz€jos mehanismus, pieméram,
tos, kuri paredzeti Direktiva 2013/11/ES par stridu alternativu izSkirSanu un Regula (ES)
Nr. 524/2013 par stridu izSkirSanu tieSsaiste; $aja sakariba mudina Padomi parraudzit
Parlamenta mérka sasniegSanu; aicina Komisiju un dalibvalstis ciesi uzraudzit progresu,
kas Eiropas pusgada panakts attieciba uz Siem ES un dalibvalstu SOLVIT mérkiem:;

»Tava Eiropa”: iedzivotaju un uznémumu vajadzibu labaka apmierinasana

40.

41.

42.

43.

44,

45.

46.

norada, ka arvien vairak palielinas portala ,,Tava Eiropa” izmantotaju skaits;

mudina Komisiju un dalibvalstis skaidri noskirt portalu ,,Tava Eiropa” un SOLVIT,
vienlaikus koordingjot attiecigas kampanas to redzamibas palielinasanai;

atzinigi veérte ,,Tava Eiropa” ricibas plana noteiktos mérkus, t. i., pilnveidot praktiskas,
kvalitativas informacijas sniegSanu par ES tiesibam vienotaja tirgl; palielinat informétibu
par portalu ,,Tava Eiropa” un praks€ Tstenot cieSas partnerattiecibas starp Komisiju un
dalibvalstim;

mudina Komisiju veikt efektivakus pasakumus, lai pozicionétu portalu ,,Tava Eiropa” ka
uznémumiem paredzetu Iidzekli un palielinat ta atpazistamibu, tostarp plasak izmantojot
socialos plassazinas lidzeklus; uzskata, ka, veidojot zZimolu un integr&jot SOLVIT, portals
,»lava Eiropa” varétu kliit par vienotu kontaktpunktu Eiropas patérétajiem un
uznémumiem gadijumos, kad rodas problémas vai kad vini mekl€ informaciju; uzskata, ka
Sads vienots kontaktpunkts iedzivotajiem un uznémumiem varétu biit atsauces punkts, kas
vel vairak uzlabotu vinu piekluvi dazadiem informacijas lidzekliem un IpaSiem problému
risinasanas mehanismiem, tostarp SOLVIT;

aicina Komisiju paplasinat portala ,,Tava Eiropa” darbibas jomu, lai taja pilniba ietvertu
tiesibas, pienakumus un iesp&jas vienotaja tirgii un padaritu to péc iesp&jas vienkarsaku
lietoSana;

mudina dalibvalstis sniegt informaciju par valsts noteikumiem un procediiram attieciba uz
ES tiesibam; aicina dalibvalstis nodroSinat, lai §1 informacija butu praktiska, viegli
saprotama, vienadi pieejama visiem, atjauninata un pieejama attiecigajas valodas, un
izveidot saikni starp dalibvalstu portaliem (e-valdibu) un ,,Tava Eiropa”;

uzdod priekssedétajam nosiitit So rezoliiciju Padomei, Komisijai, ka art dalibvalstu
parlamentiem un valdibam.
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PASKAIDROJUMS

Tevads

Lai iedzivotajiem un uzn€émumiem nodro$inatu vienota tirgus sniegtas prieksrocibas, ir svarigi
ne tikai uzlabot iedzivotajiem un uzn€mumiem pieejamo informaciju par vinu tiesibam
vienotaja tirgl un dazadas dalibvalstis speka esoSos noteikumus, bet ar1 piedavat viniem
nepieciesamo palidzibu parrobezu problému risinasana. Sie mérki Parlamenta darba
programma ir bijusi prioritari jau vairakus gadus.

Komisija 2013. gada 17. septembrT naca klaja ar ieteikumu par SOLVIT un ,,Tava Eiropa”
ricibas planu. Ir paredzéts, ka jaunais Komisijas ieteikums palidz€s uzlabot SOLVIT darbibu,
savukart ,,Tava Eiropa” ricibas plans varétu uzlabot informacijas par ES tiesibam vienotaja
tirgll pieejamibu un kvalitati, tadgjadi palielinot iedzivotaju un uzpémumu, jo pasi MVU,
informétibu par savam tiesibam un iesp&jam versties pie SOLVIT, lai risinatu problémas, ar
kuram vini saskaras, 1stenojot minétas tiesibas.

Péc vairakiem IMCO zinojumiem, kas sagatavoti iepriek§€jos gados, $aja zinojuma uzmaniba
pievérsta SOLVIT, analiz€jot ta darbibu no plasakas vienota tirgus parvaldibas perspektivas.

SOLVIT ir lidzeklis, ar kura palidzibu sasniegti taustami rezultati, tas ir pieradijis savu
lietderibu un vertibu vienotaja tirgii. Tomer vél javeic biitiski uzlabojumi, lai nodro$inatu
iedzivotajiem un uzn€mumiem iespejas ar SOLVIT un citu pasakumu palidzibu 1stenot savas
tiesibas vienotaja tirgi.

Izskatot lietas, SOLVIT vairakos gadijumos var un ir konstatgjis, ka ir izvirzitas 1pasas
prasibas un tiesibu aktu IstenoSana veikta novéloti un nepareizi, vai ka valsts noteikumi ir
pretruna ar ES tiesibu aktiem. Ar SOLVIT palidzibu iedzivotaji un uzn€mumi var darit
iestadém zinamu, ka kaut kas nedarbojas ta, ka paredzéts. Tad€jadi SOLVIT ir lielas iesp&jas
panakt visa vienota tirgus pareizu darbibu, un biitu jadara vél daudz vairak, lai §is zinasanas
un secindjumus izmantotu trauc€jumu novérsana.

Dazkart pat Skietami mazsvarigs elements var ietekmét procesu liela mehanisma. No Sada
viedokla raugoties, var pat apgalvot — ja reiz SOLVIT ir viens no elementiem, kas palidz
darboties vienota tirgus mehanismam, ir svarigi, lai SOLVIT funkcion€tu nevainojami, jo tam
ir liela nozime vienota tirgus potenciala atraisiSana un izaugsmes palielinaSana. Tomér, lai
nodroSinatu patiesas iesp€jas izmantot SOLVIT, ir japaatrina viena vai pat divu mehanisma
zobratu darbiba. Turklat ir jaapsver, vai SOLVIT var sasniegt miisu ceribam atbilstosu Iimeni,
ja tiek izmantota neformala un brivpratiga pieeja, vai ari ir nepiecieSami tiesibu akti.

SOLVIT

SOLVIT ir 2002. gada izveidots tieSsaistes tikls, lai neformali izskatitu parrobeZzu
domstarpibas, kas saistiba ar vienota tirgus noteikumu nepareizu un neprecizu pieméroSanu
rodas starp iedzivotajiem vai uzpémumiem un valsts administrativajam iestadém visa ES, ja
vien attieciba uz $adiem stridiem valsts vai ES [imenT netiek ierosinata tiesvediba. Tikls
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apvieno valsts SOLVIT centrus, kas izveidoti dalibvalstu administrativo iestazu struktiira, un
Komisiju. SOLVIT vienlaikus ir gan stridu izSkirSanas tieSsaistes mehanisms, gan sadarbibas
tikls starp dalibvalstu administrativajam iestadém un palidz uzlabot ES tiesibu aktu
istenoSanas spg€jas valsts Itment, ka arT sekmé ES tiesibu aktu pareizu pieméroSanu.

SOLVIT pirmo desmit gadu darbibas laika (2003—2013) tam iesniegto lietu skaits ir
nepartraukti palielingjies. Ja sakuma (2003. gada) tika iesniegtas mazak neka 200 lietas, tad
tagad SOLVIT sanem apméram 3000 stidzibu gada, no kuram ta kompetence ir apmeéram
1300 studzibu izskatiSana, ko $is tikls arT faktiski veic. Saskana ar vienota tirgus rezultatu
apkopojumu laika posma no 2012. gada marta lidz 2013. gada februarim sanemtais kop€jais
lietu skaits bija 3023, no kuram tikls izskatija attiecigi 1238 lietas. 89 % lietu tika izskatitas
vai atrisinatas 10 ned€lu termina laika, 2 % (19 lietas) noraiditas, bet 10 % — neizskatitas.

Mingtaja perioda tikla vid&jais lietu izskatiSanas ilgums bija 68 dienas (salidzinajuma ar
ieprieks€jo gadu, kad SOLVIT centri izskatija lietas vid€ji 75 dienas, Sis laika periods ir
saisinajies).

Biitu janorada, ka gadu gaita lietu skaits ir nepartraukti palielinajies galvenokart tadel, ka ir
pieaudzis to siidzibu skaits, kuras iesniedz iedzivotaji, nevis uzpémumi. Lai gan viena no
Komisijas prioritatém vienmer ir bijusi uznp€mumu uzmanibas pieverSana iesp€jai iesniegt
stidzibas SOLVIT, no uznémumiem sanemto stidzibu skaits joprojam ir relativi stabils un
neliels. Kopuma 2010. gada tika registrétas 1363 lietas, to skaita 167 stidzibas, ko iesniegusi
uznémumi.

Lielaka dala SOLVIT iesniegto siidzibu attiecas uz jautajumiem, kas saistiti ar socialo
nodroSinajumu. ledzivotaji, kas mekle palidzibu SOLVIT, visbiezak saskaras ar problémam,
kas saistitas ar socialo nodroSinajumu, uzturé$anas tiesibam un profesionalas kvalifikacijas
atziSanu, bet uzp€mumiem galvenas problémas sagada nodok]u joma, galvenokart PNV
atmaksa.

Tade] ir acimredzami, ka SOLVIT attistiba ir pozitiva. Daudzas lietas tiek joprojam izskatitas
vidg€ji 10 ned€lu termina, un atrisinato lietu patsvars ir liels. Tac¢u, nemot véra ar SOLVIT
saistitas politiskas ceribas un ta potencialu, ko visi saskata $aja lidzekli, ir jacenSas panakt vel
jo lielakus sasniegumus.

Veicamie pasakumi
Referentam ir $adi ieteikumi.

SOLVIT darbiba ir bijusi sekmiga, ir sasniegti taustami rezultati un jaunaja Komisijas
ieteikuma ir ieklauti priekSlikumi par to, kurus strukturala rakstura gadijumus SOLVIT
centriem biitu jauznemas risinat. Tomeér vél ir daudz jadara, lai stenotu pilnvertigu
SOLVIT 2.0 versiju. Informacija par SOLVIT jaizplata jo 1pasi uznp€mumu vide.

Lai varétu pilnigak izmantot vienota tirgus potencialu, jauzlabo SOLVIT darbiba. Saja
sakariba jauzsver, ka milzigas problémas sagada tas, ka daudzu dalibvalstu noteikumi ir
pretruna ar ES tiesibu aktiem par vienoto tirgu. Sis problémas ir jarisina, un SOLVIT centriem
butu jaspgj attiecigas lietas nodot izskatiSanai Komisijai. Tacu biezi vien parkapumu
procediras norit parak leni, tapec ir nepiecieSamas atrakas proceduras.
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Komisijai biitu jaturpina pétit iesp&jas, ka izmantot ,,publiskas kauninasanas” principu, lai
piespiestu dalibvalstis savlaicigi Istenot un transponét vienota tirgus tiesibu aktus, turklat biitu
jadara zinami tie valsts noteikumi, kuri ir pretruna ar vienota tirgus tiesibu aktiem, lai uz Stm
dalibvalstim izdaritu spiedienu.

Sarezgitu lietu gadijuma, kuras biezi vien ir saistitas ar uznéméjdarbibu, SOLVIT centri biitu
jamudina sazinaties un sadarboties ar sidzibas iesniedzg&ju, lai preciz&tu attiecigos lietas
apstaklus, bet, diemZgl, paslaik tas ta nenotiek. Turklat SOLVIT centri biitu jamudina izmantot
Komisija pieejamos resursus, lai sapemtu neformalu palidzibu lietu izskatiSana.

Ka pédgja probléma, kas nebiit nav mazsvarigaka par citam, japiemin tas, ka ir kluvis skaidrs,
ka Cetrus gadus péc pedeja Eiropas Parlamenta zinojuma par SOLVIT, vél aizvien nakas
risinat tos pasus jautajumus. Atbilde, ka meés vairs nesaskatam SOLVIT strukturalo problému
risinasanas iesp&jas, nav pietiekami pamatota, un svarigakais jautajums paslaik ir — ko darft.

Jautajums, uz kuru mums jaatbild, ir $ads — vai pietiek ar to, ko daram paslaik, vai arT ir vel
kaut kas, ko varam paveikt. Ir daudz pamatotu iemeslu, kade] butu riipigi jauzrauga SOLVIT
progress. SOLVIT var biit problému risinasanas Iidzeklis ne tikai iedzivotajiem un
uzpémumiem, bet visam vienotajam tirgum un ekonomikas jomai.

Referents uzskata, ka janoskaidro, vai §is problémas var€tu atrisinat, ar direktivas palidzibu
izveidojot oficialu SOLVIT reguléjumu. Ta ka paslaik nav vérojama politiska griba pieversties
jautajumam no Sada aspekta, referents ierosina noteikt daZus attiecigus atskaites punktus
SOLVIT attistiba. Ja Sie atskaites punkti netiks sasniegti noteikta termina, biitu jaapsver
neformalas procediiras aizstaSana ar legislativu aktu.
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NODARBINATIBAS UN SOCIALO LIETU KOMITEJAS ATZINUMS

Ieksgja tirgus un patérétaju aizsardzibas komitejai

par SOLVIT
(2013/2154(IN1))

Atzinumu sagatavoja: Martin Kastler

IEROSINAJUMI

Nodarbinatibas un socialo lietu komiteja aicina par jautajumu atbildigo Iek$gja tirgus un
patérétaju aizsardzibas komiteju rezoliicijas priekSlikuma ieklaut §adus ierosinajumus:

1.

atzinigi verte Komisijas pieeju ar1 turpmak uzlabot SOLVIT tikla, kas ir instruments
nepareizas pieméroSanas transponéSanas rezultata noveérsanai, veiksmigo darbu neformalai
un atrai problému risinaSanai parrobezu stridu iz8kirSana iek§¢ja tirgus jautajumos,
izmantojot procediras, kuras ir pieejamas pec iesp&jas vairak pilsoniem, un ierosina, lai
dalibvalstis cieSi sadarbotos ar Komisiju SOLVIT sistemas ka briva un lietotajiem
draudziga pakalpojuma uzlaboSanai,

aicina dalibvalstis un Komisiju visiem nodroS$inat vienlidzigu piekluvi SOLVIT centriem
un tieSsaistes portaliem, jo 1pasi personam ar invaliditati vai personam, kas ir nelabvéliga
situacija, un gados vecakiem cilvékiem, un $aja sakariba nodroSinat visas iesp€jas izveidot
kontaktus starp lietotajiem un SOLVIT centriem;

atbalsta centienus, kas tiek stenoti, lai precizétu un paplaSinatu kompetences attieciba uz
visiem ,,strukturaliem gadijumiem”, kuri ir pretruna Savienibas ieks€ja tirgus tiesibu
aktiem; uzsver parrobezu stridu izSkirSanas tiklu nozimi un dalibvalstu iestazu lomu to
koordingSana, lai ieviestu, parvalditu un nodrosSinatu Eiropas Savienibas tiesibu aktu
istenoSanu ikdiena, kas ietver arT informacijas sniegSanu par dalibvalstu noteikumiem un
procediiram, kas reglamenté ES Iimena tiesibas praktiska, saprotama un aktuala veida
attiecigajas valodas;

prasa 1pasu uzmanibu pieverst visiem ar darba tiesibam un socialajam tiesibam, un
vienlidzigu attieksmi saistitiem parrobezu jautajumiem, Tpasi nemot vera pensiju jomu,
stradajoso, kas parvietojas Eiropas Savieniba, un norikoto stradajoSo problémas;
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10.

11.

ierosina pastavigi uzlabot SOLVIT centru darbibu, 1pasi attieciba uz sociala nodro§inajuma
lietam;

atzinigi verteé pasakumus, lai uzlabotu kvalitates kontroli, noteiktu vienotus minimalos
standartus konsultaciju dienestos un uzlabotu ta saiknes un sadarbibu ar citiem ES
konsultaciju dienestiem; ierosina visas Eiropas iestazu timekla vietn€s izveidot saiknes ar
SOLVIT timekla vietni, ka arT saiknes starp dalibvalstu portaliem un timekla vietni ,,Tava
Eiropa”; aicina dalibvalstis palielinat valsts iestazu informétibu par SOLVIT, lai tas
savukart inform&tu pilsonus un uzn€mumus par to, ka istenot savas tiesibas iek$gja tirgi;

aicina dalibvalstis nodroSinat SOLVIT centriem atbilstoSus resursus;

prasa SOLVIT darbu ar sabiedribu padarit intensivaku un saistit SOLVIT ar citiem
attiecigajiem dalibniekiem un platformam, lai 11dz 2020. gadam iev€rojami palielinatu
informétibas Itmeni par SOLVIT centriem; atzinigi verte Komisijas appemsanos atbalstit
Sadas darbibas un dara zinamu, ka ir iesp€ja 2014. gada Eiropas Parlamenta saistiba ar
veéleésanu kampanu istenot Eiropas informétibas palielinasanas kampanu par SOLVIT;

uzsver, ka ir svarigi paplaSinat zinasanas par SOLVIT izskatito lietu datubazi, un atzinigi
verte Komisijas ieteikumu attieciba uz nepiecieSamibu sniegt informaciju par
alternativiem problému risinasanas tikliem vai informacijas avotiem, tostarp citiem
iesp&jamiem tiesiskas aizsardzibas veidiem gan valstu, gan Savienibas liment lietas, kuras
SOLVIT nevar izskatit;

apzinoties, ka faktiskajai stridu iz8kirSanai janotiek valstu parvaldes iestazu liment,
ierosina pakapeniski izvérst SOLVIT centru tiklu, Eiropas regioniem dodot iesp&ju uz
vietas paSiem izveidot regionalus SOLVIT centrus (,,SolvitRegio”), kas var palidzét
SOLVIT padarit pieejamaku iedzivotajiem un palielinat informétibas [imeni par ta
piedavajumu;

pasi atzinigi verte to, ka SOLVIT konsultaciju dienesti aizsarga personas datus, un prasa
nepartraukti uzraudzit $o aizsardzibu un nepiecieSamibas gadijuma to izverst, lai izpilditu
prasibas par lietotaju datu aizsardzibu.
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