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AZ EUROPAI PARLAMENT ALLASFOGLALASARA IRANYULO INDITVANY

a lakossagi pénziigyi szolgaltatasokrol sz6l6 zold konyvrol
(2016/2056(INT1))

Az Europai Parlament,

tekintettel ,,A pénziigyi piacok keretrendszerének megvaldsitasa: cselekvési terv
(pénziigyi szolgaltatasokra vonatkozd cselekvési terv)” cimti 1999. majus 11-i
bizottsagi kdzleményére (COM(1999)0232),

tekintettel ,,Az 1/2003 rendelet 17. cikke szerinti agazati vizsgalat a lakossagi banki
szolgaltatasokrol (végleges jelentés)” cimii 2007. januar 31-i bizottsagi kdzlemenyére
(COM(2007)0033),

tekintettel az egységes piaci lakossagi pénzigyi szolgaltatdsokrodl sz616 2007. aprilis 30-
i bizottsagi zold kényvre (COM(2007)0226),

tekintettel a fogyaszt6i hitelmegallapodasokrdl és a 87/102/EGK tanécsi iranyelv
hatalyon kivil helyezésérol szol6 2008. aprilis 23-i 2008/48/EK eurdpai parlamenti €s
tanacsi iranyelvre?,

tekintettel a Kozosségben torténd, hatarokon atnyulo fizetésekrdl és a 2560/2001/EK
rendelet hatalyon kiviil helyezésérél szold 2009. szeptember 16-i 924/2009/EK eurdpai
parlamenti és tanacsi rendeletre?,

tekintettel a kértyas, internetes és mobiltelefonos fizetések integralt eurdpai piacanak
megteremtésérdl szold 2012. januar 11-i bizottsagi zold konyvre (COM(2011)0941),

tekintettel az Eurdpai Biztositas- és Foglalkoztatoinyugdij-hatosagnak az 6sszehasonlito
weboldalakkal kapcsolatos kovetendd gyakorlatokrol szol6, 2014-es jelentésére,

tekintettel az Eurdpai Biztositas- és Foglalkoztat6inyugdij-hat6sag eurdpai
intézményekhez intézett, a foglalkoztatoi nyugellatast szolgaltatd intézmények kézos
kockazatértékelési és atlathatosagi keretrendszerérdl szo16 2016. aprilisi véleményeére,

tekintettel a lakdingatlanokhoz kapcsolddé fogyasztoi hitelmegallapodasokrol, valamint
a 2008/48/EK és a 2013/36/EU iranyelv és az 1093/2010/EU rendelet modositasarol
sz616 2014. februar 4-i 2014/17/EU eurdpai parlamenti és tanacsi iranyelvre?,

tekintettel a pénzlgyi eszkdzok piacairdl, valamint a 2002/92/EK iranyelv és a
2011/61/EU iranyelv médositasarol sz616 2014. majus 15-i 2014/65/EU eurdpai
parlamenti és tanacsi iranyelvre?,

tekintettel a bels6 piacon torténd elektronikus tranzakcidkhoz kapcsolddoé elektronikus

1HL L 133.,2008.5.22., 66. 0.
2HL L 266.,2009.10.9., 11. 0.
$HL L 60., 2014.2.28., 34. 0.
4HL L 173.,2014.6.12., 349. 0.

RR\1107152HU.docx 3124 PE583.922v02-00

HU



azonositasrol és bizalmi szolgaltatasokroél, valamint az 1999/93/EK iranyelv hatalyon
kiviil helyezésérol szolo 2014. julius 23-i 910/2014/EU europai parlamenti és tanacsi
rendeletre?,

—  tekintettel a legutdbb az atruhazhatd értékpapirokkal foglalkozo kollektiv befektetési
véllalkozéasokra (AEKBV) vonatkozd torvényi, rendeleti és kozigazgatasi rendelkezések
0sszehangolasarol szold 2009/65/EK iranyelvnek a letétkezeldi funkciok, a
javadalmazasi politikak és a szankciok tekintetében torténé modositasarol szol6 2014.
jalius 23-i 2014/91/EU eurdpai parlamenti és tanacsi iranyelvvel médositott
2009/65/EK iranyelvre?,

—  tekintettel a fizetési szamlakhoz kapcsol6doé dijak 6sszehasonlithatosagarol, a
fizetésiszamla-valtasrol és az alapszintii fizetési szamla nyitasardl, illetve hasznalatarol
sz616 2014. julius 23-i 2014/92/EU eurdpai parlamenti és tanacsi iranyelvre®,

—  tekintettel a lakossagi befektetési csomagtermékekkel, illetve biztositasi alapl
befektetési termékekkel kapcsolatos kiemelt informaciokat tartalmazé
dokumentumokrél sz6l6 2014. november 26-i 1286/2014/EU eurdpai parlamenti és
tanacsi rendeletre?,

—  tekintettel az eurdpai feltigyeleti hatésdgok (EFH-K) és a Pénzugyi Felligyeletek
Eurdpai Rendszerének (PFER) miikodésérol szolo 2014. augusztus 8-i bizottsagi
jelentésére (COM(2014)0509),

— tekintettel a kartyaalapu fizetési miiveletek bankkozi jutalékairol szolo 2015. aprilis 29-i
(EU) 2015/751 eurdpai parlamenti és tanacsi rendeletre®,

— tekintettel a belsd piaci pénzforgalmi szolgaltatasokrodl és a 2002/65/EK, a 2009/110/EK
és a 2013/36/EU iranyelv és az 1093/2010/EU rendelet mddositasarol, valamint a
2007/64/EK iranyelv hatalyon kiviil helyezésérél szo616 2015. november 25-i (EU)
2015/2366 eurdpai parlamenti és tanacsi iranyelvre®,

—  tekintettel a biztositasi értékelésrdl sz616 2016. januar 20-i EU 2016/97 eurdpai
parlamenti és tanacsi iranyelvre (atdolgozas)’,

—  tekintettel a virtualis pénznemekrdl sz616 allasfoglalasara®,

— tekintettel ,,A lakossagi pénziigyi szolgaltatasokrol: Jobb termékek, bovebb valaszték és
tobb lehetdség a fogyasztok és a vallalkozasok szamara” cimi 2015. december 10-i
bizottsagi zéld konyvre (COM(2015)0630),

—  tekintettel az EBH-nak a lakossagi pénziigyi szolgaltatasokrél szolé bizottsagi zéld

THL L 257.,2014.8.28., 73. 0.

ZHL L 257.,2014.8.28., 186. 0.

$HL L 257.,2014.8.28., 214. o.

4HL L 352.,2014.12.9, 1. 0.

SHL L 123, 2015.5.19,, 1. o.

®HL L 337, 2015.12.23,, 35. 0.

THL L 26.,2016.2.2., 19. 0.

8 Elfogadott szovegek, P8_TA(2016)0228.
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kdnyvre (COM(2015)0630) adott 2016. marcius 21-i valaszara,
tekintettel eljarasi szabalyzata 52. cikkére,

tekintettel a Gazdasagi és Monetéris Bizottsag jelentésére és a Bels6 Piaci és
Fogyasztovédelmi Bizottsag veleményére (A8-0294/2016),

mivel a lakossagi pénziigyi szolgéltatdsok unids piaca még mindig meglehetésen
alulfejlett és igen elaprézodott, példaul a hatarokon atnyulé tgyletek alacsony szama
tekintetében, ezért hatékony fellépésre van sziikseg az egységes piac teljes
potencialjanak kiakndzasahoz és a végfelhasznalok szdmara hasznos innovacio
eldsegitéséhez;

mivel a lakossagi pénzugyi szolgaltatasok viszonylag magas foku koncentracio és
elégtelen verseny jellemezte piacanak dinamikéja korlatozott valasztékot és alacsony ar-
érték aranyt, valamint a tagallamok kozott jelentds kiillonbségeket eredményezhet;

mivel a lakossagi pénziigyi szolgaltatdsok eurdpai piaca csak tigy képzelheto el, ha
valddi tobbletértéket jelent a fogyaszté szamara a valodi verseny, a hozzaférés és a
fogyasztovédelem biztositasaval, nevezetesen a gazdasagi életben vald részvételhez
szlikséges termékkel kapcsolatban;

mivel a lakossagi pénziigyi szolgéltatasok piacanak unids szintii tovabbi fejlédése — a
sziikséges fogyasztovédelemrdl gondoskodd megfeleld jogi kerettel egyiitt — nemcsak
eldsegitené a fontos €s eredményes hatarokon atnyulé tevékenységeket, hanem nemzeti
szinten nagyobb lehet6séget biztosithatna a nagyobb verseny szamara; mivel a lakossagi
pénziigyi szolgaltatasok valodi eurdpai belsd piaca jelentds lehetdségeket rejt, hogy a
fogyasztok szamara jobb pénzligyi szolgaltatasokat és termékeket, tobb valasztasi
lehetdséget, a pénziigyi szolgaltatasokhoz és termékekhez jobb hozzaférést, valamint
alacsonyabb arakat kinaljanak; mivel a verseny arakra gyakorolt hatasa &gazatonként és
termékenként eltéro lesz;

mivel a zold konyv féként a hatdrokon atnytlo szolgéltatasokat keresd polgaroknak
kinalt pénzligyi szolgaltatasokra 6sszpontosit; mivel fontos, hogy ha (j javaslatokat
nyujtanak be, azok az dsszes fogyaszto javat szolgaljak, ezaltal biztositva, hogy a
lakossagi pénziigyi szolgaltatasok piaca mindenkiért miikddjon;

mivel céltudatosan tovabbra is a hatarok lebontéasara és a lakossagi pénzigyi
szolgaltatasokkal kapcsolatos innovaciot akadalyozo, meglévo protekcionista iranyzatok
megfékezésére kell torekedni; mivel a valodi belsd piac az innovativ pénziigyi
szolgaltatasok kdzpontjaként vonzéva fogja tenni az Unidt;

mivel a digitalizalas és a pénziigyi technologiai innovacio altal eléidézett gyors
atalakulas megfeleld irdnyitas mellett U €s gyakran jobb pénziigyi termékeket
eredményezhet a fogyasztok szdmara, és hozzajarulhat a pénzugyi Kirekesztés
felszamolasahoz, tobbek kozott a tranzakcids koltségek csokkenése és a
finanszirozashoz vald hozzaférés egyszerlibbé valasa révén, de jelentds kihivasokat is
hozott a biztonsag, az adatvédelem, a fogyasztovédelem, az addzas, a tisztességes
verseny és a pénziigyi stabilitas tekintetében, amelyet szorosan nyomon kellene kovetni
a polgarok szamadra kinalt elényok maximalizalasa érdekében;
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H.  mivel jéllehet sok szolgaltatas valik internetalapuva, fontos biztositani, hogy senki se
maradjon ki belble, és sziikség esetén nem digitalis csatornakon keresztiil is biztositsak
azok elérhetdségét a pénziigyi kirekesztés megeldzése érdekében;

l. mivel az uniods lakossagi pénziigyi szolgaltatasok piacanak megerdsitése érdekében tett
eréfeszitéseket dssze kell hangolni a digitalis egységes piaccal, a tokepiaci unioval és az
egységes piacra vonatkozo stratégiaban foglalt itemtervekkel, valamint ezen
eréfeszitéseknek altalanos célként a munkahelyteremtés, a ndvekedés és a pénziigyi
stabilitas fokozasara és a fogyasztok europai gazdasagon belili szerepének
meger6sitésére kell iranyulniuk;

J. hangsulyozza, hogy a lakossagi pénzigyi szolgaltatasok eurdpai piacanak mind kinalati,
mind keresleti oldalrol elénydsnek kell lennie a kkv-k szdmara; a kinalati oldalon a kkv-
k finanszirozasi forrasokhoz valo6 jobb hozzaférését szolgald eszkdznek kell lennie; a
keresleti oldalon lehet6vé kell tennie a kkv-k szdmara, hogy kénnyebben férjenek hozza
a hatarokon atnyulo piacokhoz;

K.  mivel a belsd piac kiteljesitése egyrészrdl fontos a fogyasztok szdmara, masrészrol
alapvetd jelentdséggel bir abbol a szempontbol is, hogy lehetdséget kinal az eurdpai
pénziigyi technoldgiai vallalatok részére, hogy élvezhessék a belso piac altal kinalt
elénydket és versenyre kelhessenek a hagyoményos szereplokkel annak érdekében,
hogy Unio-szerte innovativ, fogyasztdbarat megoldasokat kinéljanak és munkahelyeket
teremtsenek;

L.  mivel a mikrovéllalkozasok, a kkv-k és a kozepes piaci tékeértékii vallalatok az eurdpai
gazdasag gerincét alkotjak, valamint a foglalkoztatas és a névekedés motorjai; mivel
minden eurdpai jogszabalyt és kezdeményezést e vallalkozasok sajatossagaihoz kell
igazitani;

M. mivel az eurdpai belsé piac kiteljesitése a fogyasztok és a vallalkozasok szempontjabol
egyarant nagy jelentdséggel bir, és az innovativ, 0] szerepldk versenyre kelnek a
meglévé kinalattal;

1.  (dvozli a lakossagi pénzigyi szolgaltatasokrél (beleértve a biztositasokat) sz616
bizottsagi zéld kdnyvet és a dokumentum nyoman ez idaig létrejott élénk és eredményes
vitat; dvozli a lakossagi pénzigyi szolgaltatasokrol szolé zold kdnyvvel kapcsolatos
nyilvanos konzultaciot, amely a lakossagi pénziigyi szolgaltatasokkal érintett kiilonb6z6
szereplok szamara lehetdséget adott arra, hogy a sajatossagaiknak és/vagy tevékenységi
agazataiknak megfelel6 véleményt adjanak; hangsulyozza, hogy a lakossagi penzigyi
szolgéltatasok egységes megkdzelitése kontraproduktiv lenne, tekintettel az érintett
szereplOk és termékek sokfélesegére;

2. ugy véli, hogy a digitalizalas tovabbra is 0j lehetdségeket fog teremteni a fogyasztok, a
befektetok, a kkv-k és a vallalatok szamara a verseny, a hatarokon ativel6
tevékenységek és az innovacio terén; hangsulyozza, hogy a digitalizalas 6nmagaban
nem elegendd a lakossagi pénziigyi szolgéltatasok valodi eurdpai piacadnak
megteremtéséhez; megjegyzi, hogy szamos akadaly, példaul a kiilonb6z6 adozasi,
szocidlis, igazsagszolgaltatasi, egészségligyi, szerzOdéskotési €s fogyasztovédelmi
rendszerek, valamint a kiilonb6zd nyelvek és kultirdk nem haladhatok meg csupan a
digitalizalas révén;
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3. id6szerlinek talalja a zold konyvben foglalt kezdeményezést, mivel egy ilyen innovativ
¢és gyorsan valtozé piac fejleményeinek valo hatékony és megfeleld valaszadas
érdekében a dontéshozatali folyamat valamennyi szakaszaban proaktiv munkéra van
szlikség;

4.  atermékek dsszehasonlithatosaganak egyik legfébb szempontjanak tartja a szabalyozas
egyszerlsitését — a tulsdgosan osszetett termekek és szolgaltatasok visszaszoritasanak
eldsegitése révén — a tagallamok kiilonb6z6 piacain, kiillondsen a biztositasi 4gazatban;

5. ramutat, hogy a lakossagi pénziigyi szolgaltatdsok egységes piacaval kapcsolatban
sokféle unios jogszabalyt fogadtak mar el, példaul a pénzforgalmi szolgaltatasokrol
sz0l6 masodik iranyelvet, a multilateralis bankkdzi dijakkal kapcsolatos rendeletet, a
fizetési szamlakrdl sz6l6 iranyelvet, a pénzmosasi iranyelvet, a jelzaloghitel-iranyelvet,
és a biztositasforgalmazasi iranyelvet; felhivja a Bizottsagot, hogy szorosan kovesse
figyelemmel e jogszabalyok atliltetését és vegrehajtasat, keriilve a parhuzamosséagokat
és az atfedéseket;

6.  hangsllyozza annak fontossagat, hogy a lakossagi pénziigyi piacon eldsegitsék a pozitiv
fejleményeket valamennyi érdekelt fél, koztiik a meglévd szerepldk €s az Gjonnan
belépdk szamara versenyképes kornyezet megteremtésével és azonos versenyfeltételek
fenntartasaval, valamint a kivitelezés szempontjabol a lehet leginkabb technologia- és
uzletimodell-semleges szabalyok bevezetesével; rAmutat arra, hogy erre a
megkdzelitésre nem utolsosorban az indul6 vallalkozasok és az uj és innovativ kkv-k
ndvekedésének tamogatdsa miatt van sziikség;

7.  kéri a Bizottsagot, hogy biztositsa, hogy azonos szolgaltatasra azonos szabalyok
vonatkozzanak annak erdekében, hogy ne torzuljon a verseny, kiléndsen 0j lakosségi
pénzligyi szolgaltatok megjelenése esetén; hangsilyozza, hogy ezek a szabalyok nem
fékezhetik az innovéciot; kiemeli, hogy az egységes engedélyezésre vonatkozd unids
rendelkezések jogszeriitlen alkalmazasanak érdekelt felek altali bejelentését lehetdvé
tev0 ,,kapcsolattartd pontok™ Iétrehozasa eldmozdithatja a piaci integraciot;

8.  megjegyzi, hogy 2016 elsé negyedévében Eurdpaban a pénziigyi technologiaval
kapcsolatos finanszirozas — Eszak-Amerikahoz (1,8 milliard USD) és Kinahoz (2,6
milliard USD) képest — csak 348 millié USD-t tett ki, ami azt mutatja, hogy a
technoldgiai fejlesztéseket illetéen gyors szemléletvaltasra és megfelel6 szabalyozasi
valaszra van siirgésen sziikség annak érdekében, hogy Eurdpa vezetd innovacios piacca
valjon; hangsulyozza, hogy a lakossagi pénzugyi szolgaltatasok valddi egységes piaca,
ahol biztositva vannak az ujonnan belépdk azonos versenyfeltételei az innovativ
pénziigyi szolgaltatasok kdzpontjaként vonzova fogja tenni az Uniot, és a fogyasztok
szamara tobb és jobb valasztasi lehetdségeket fog kinalni, alacsonyabb dijakért;
hangsulyozza, hogy ugyan a forradalmi technoldgiak szabalyozasi kihivasokat
jelentenek, jelentds innovacids lehetdséget is kinalnak, amely a végfelhasznalok javara
valik, és emellett 6sztonzik a gazdasagi ndvekedést és a munkahelyteremtest is;

9.  hangsulyozza, hogy kilondsen a fogyasztoi bizalom és elégedettség erésitésének
céljabol a z6ld konyv kezdeményezese csak abban az esetben jarhat sikerrel, ha olyan
unios piac létrehozéaséara dsszpontosit, amelyen a megfeleld védelmet élvezd fogyasztok
ugyanolyan lehetdségekkel rendelkeznek, €s hozzaférhetnek az atlathatd, egyszert €s jo
ar-érték aranyu termékekhez; elismeri a fogyasztoknak kinalt egyszerti, biztonsagos és
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egyseges termékek pozitiv értékeét; felhivja az europai felugyeleti hatésagokat, hogy
rendszeresen vizsgaljak meg a lakossagi pénzigyi szolgaltatasok terén a
termékkapcsolasi gyakorlatok arakra és versenyre gyakorolt hatdsat; felhivja a
Bizottsagot, hogy vezessen be egy egyszerl és biztonsagos pénziigyi termékekkel
kapcsolatos keretrendszert; felhivja tovabba a Bizottsagot, hogy vizsgalja meg az
egységes alapértelmezett opciok harmonizalt jogi kerete 1étrehozasanak lehetdségét a
leggyakrabban hasznalt unios pénziigyi termékek szamara, az alapszintt
bankszamlakhoz és a paneuropai magannyugdij-biztositasi termékhez (PEPP)
kapcsolddo modell alapjan;

10. hangsulyozza, hogy a z6ld kényvon alapul6 kezdeményezéseknek tiszteletben kell
tartaniuk az aranyossag elvét;

11. emlékeztet ra, hogy a zold konyvon alapul6 valamennyi kezdeményezésnek
6sszhangban kell lennie az ad6csalas, az adokikerilés és adokijatszas, valamint a
pénzmosas elleni nemzetkdzi kiizdelem, és ezen belil a k6zos adéazonositd szam
bevezetésére iranyulo erdfeszitések fokozasaval;

12. megjegyzi, hogy a lakossagi pénziigyi termékek egyre bonyolultabbak; tovabbra is
fontosnak tartja olyan kezdeményezések és eszkdzok kidolgozasat, amelyek fokozzék a
versenyt, ¢s lehetdvé teszik a fogyasztoknak, hogy a szdmukra elérhetd
termékvalasztékban felismerjek és dsszehasonlitsak a biztonsagos, fenntarthato és
egyszerii termékeket; tamogatja az olyan kezdeményezéseket, mint az atruhazhato
értékpapirokkal foglalkozo kollektiv befektetési vallalkozasokra (AEKBV) vonatkozd
kiemelt befektetdi informacidkat tartalmaz6 dokumentum és a lakossagi befektetési
csomagtermékre és biztositasi alapu befektetési termékekre vonatkozo6 kiemelt
informécidkat tartalmaz6 dokumentum; hangstlyozza, hogy ezeket az informacios
mechanizmusokat a digitalis valosaghoz kell igazitani; ugy véli, hogy a tajékoztatd
Osszefoglalojat 6ssze kell hangolni a lakossagi befektetési csomagtermékre és biztositasi
alapu befektetési termékekre vonatkoz6 kiemelt informéacidkat tartalmazé
dokumentummal annak érdekében, hogy lehetdvé tegyék a lakossagi befektetok
szamara a nyilvanosan kibocsatott vagy a piacra bevezetett értékpapirokhoz kapcsolodd
kockazatok alapos értékelését;

13. emlékeztet a bankszektorra vonatkozo jogalkotasi keretet érintd kozelmultbeli
fejleményekre, kiléndsen a bankok helyreallitasardl és szanalasardl szolo iranyelvre és
a betétbiztositasi rendszerekr6l sz0l6 iranyelvre; emlékeztet arra, hogy az Ujonnan
bevezetett szanalasi rendszer eredményeképpen olyan eszkdzoket kinalnak a lakossagi
befektetok szamara, amelyek esetében nagyobb a veszteség kockézata; kitart amellett,
hogy a fogyasztokat teljes koriien tajékoztatni kell az uj szabalyok hatasairdl, killéndsen
akkor, ha betéteik vagy befektetéseik hitelezodi feltokésités veszélyének vannak kitéve;
kéri a Bizottsagot, hogy vizsgalja meg a betétbiztositasi rendszerekrdl sz616 iranyelv
tagallamok altali megfeleld végrehajtasat; ramutat, hogy bizonyos, hitelezdi feltokésités
céljara hasznalhat6 eszkozok lakossagi befektetoknek vald értékesitése rendkiviil
problematikus mind a megfeleld fogyasztovédelem, mind pedig a hitelezoi feltokésités
gyakorlati megvalosithatdsaga szempontjabol, és felhivja a Bizottsagot, hogy vizsgalja
meg az ilyen gyakorlatok korlatozasdnak lehetdségeit;

14. megjegyzi, hogy a lakossagi pénziigyi szolgaltatdsok eurdpai piaca csak tigy képzelhetd
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15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

el, ha a fogyaszték az Uniéban mindenhol azonos jogi védelemben részesulnek;
kiemeli, hogy frissiteni és fejleszteni kell a pénzigyi vitak rendezésére szolgald FIN-
NET hélézatot;

megallapitja, hogy néhany tagallamban a biztositasi garanciarendszer hianya
megrenditheti a fogyasztok bizalmat, és felhivja a Bizottsagot, hogy mérlegelje egy
olyan jogszabaly kidolgozasat, amely engedélyezi a biztositasi garanciarendszer altali
fedezetet;

hangsulyozza, hogy mindig szem el6tt kell tartani a pénziigyi kirekesztés
felszdmolésanak szempontjait, és intézkedéseket kell hozni annak biztositasara, hogy
valamennyi fogyasztonak egyenl6 hozzaférése legyen legalabb a legalapvetobb
pénziigyi szolgaltatasokhoz nem digitalis csatornakon keresztil is a pénziigyi
kirekesztés megeldzése érdekében,;

ugy véli, hogy a pénziigyi dgazatban a strukturélis atalakitasokat — a pénzigyi
technologiai (fintech) cégek megjelenésétdl a fuziokig és felvasarlasokig —, amelyek
csokkenthetik a munkahelyek és a szakmék szamat, ugy kell végrehajtani, hogy ne
romoljon a legkiszolgaltatottabb személyek, kiilondsen az idosek, illetve a vidéki vagy
gyéren lakott teriileteken €16 személyek szamara nyujtott szolgaltatdsok mindsége;

hangstlyozza a pénziigyi oktatas mint olyan eszkoz jelentdségét, amely védelmet nyujt
a fogyasztok szdmara, és noveli a tudatossadgukat; szorgalmazza, hogy szélesitsék ki és
konnyitsék meg a fliggetlen pénziigyi oktatashoz valé hozzaférést, és hangsulyozza,
hogy novelni kell fogyasztok befektetési lehetoségekkel kapcsolatos tudatossagat;

megjegyzi, hogy a digitalizalas eldnyokkel szolgalhat a lakossagi befektetdk részére,
ideértve példaul a termékek konnyebb dsszehasonlithatdsagat, a hatarokon atnydlo
befektetésekhez vald jobb és egyszeriibb hozzaférést, a szolgaltatok kozotti
tisztességesebb verseny biztositasat, valamint a gyorsabb és egyszeriibb nyilvantartasba
vételi és fizetési mechanizmusokat és az ebbdl eredd alacsonyabb tranzakcios
koltségeket, azonban kihivasok elé is allithat, amelyeket nem hagyhatunk figyelmen
Kivul, ideértve példaul az atvilagitasi, a pénzmosas elleni és az adatvédelmi
kovetelmények betartasanak biztositasat, valamint az olyan kockazatokat, mint a
kozponti rendszerek kibertdmadasokkal szembeni sebezhetdségét; felszolit a pénziigyi
piacokon meglévo jelenlegi és kibontakozoban 1év6 tendencidk és az ezekbdl eredd
elényok és kockazatok azonositasara és nyomon kovetésére, a lakossagi befektetdkre
gyakorolt valoszinli hatasukat referenciamutatoként alkalmazva;

megallapitja, hogy a fogyasztok kiilonbozd forrasokbdl dsszegylijtott pénziigyi és nem
pénziigyi adatait egyre gyakrabban hasznaljék fel a pénziigyi szolgaltatok kilonféle
célokra, kilondsen a hitelezési és biztositasi teriileteken; hangsulyozza, hogy a
személyes adatok és a pénziigyi szolgaltatokra vonatkoz6 nagy adathalmazok
felhasznalasanak az Unié adatvédelmi jogszabalyaival 6sszhangban kell torténnie,
valamint a szolgaltatasnyujtashoz és a fogyasztokat megilletd elényok biztositasahoz
feltétleniil sziikséges mértékre kell korlatozddnia; ebbdl a szempontbol a biztositasi
kockazatok adathalmazok &ltal kivaltott kapitalizalodasat szorosan figyelemmel kell
Kisérni;

hangsulyozza, hogy az ATM-eken keresztiil torténd készpénzhez valod hozzaférés
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22.

23.

24.

25.

26.

27.

alapvetd szolgaltatas, amelyet diszkriminacios és visszaélésszerli gyakorlatoktol
mentesen kell biztositani, és ezért nem vethetdk ki ra talzott koltségek;

hangsulyozza, hogy a fogyasztok penzigyi szolgaltatdsokba vetett nagyobb bizalméra
lenne sziikség, mivel ez tovabbra is alacsony, killonésen a magas arfolyamkockéazatot
rejtd pénziigyi termékek tekintetében, valamint annak biztositasara hivja fel a
Bizottsagot, hogy maradéktalanul hajtsak végre a fogyasztok pénzigyi
tajékozottsaganak és tudatossaganak novelésére irdnyuld meglévo intézkedéseket, és
szlikség esetén vezessenek be tovabbi intézkedéseket annak érdekében, hogy segitsék a
fogyasztokat megalapozott dontések meghozataldban, hogy néveljék ezeknek a
termékeknek az atlathatdsagat, tovabba hogy eltoroljék azokat a korlatokat, amelyek
megakadalyozzak a fogyasztok szdméra a szolgaltatok kozotti valtast, es eltdroljék a
valtassal jaro indokolatlan koltségeket vagy a terméktél valo elallas koltségeit;
hangsulyozza, hogy minden alkalommal &t kell adni a fogyasztoknak az eurdpai
szabvanyositott informéacios adatlapot (ESIS) és az altalanos europai fogyasztoi
hiteltajékoztatot szerz6déskotést megelézden a hitel-, kdlcson- vagy jelzéloghitel-
kalkulaci6 részeként;

megjegyzi, hogy az ligyfelekkel kdzvetleniil érintkezd pénzintézeti szakembereknek és
pénziigyi szolgaltatoknak alapvetd szerepiik van abban, hogy a lakosséagi
szolgaltatasokat elérhet6vé tegyék valamennyi tarsadalmi réteg és a fogyasztok szadmaéra
az EU-ban; ramutat arra, hogy ezeknek a munkavallaloknak alapvetéen meg kell adni az
ahhoz sziikséges képzést és idot, hogy képesek legyenek az ligyfeleket pontosan
kiszolgalni, és nem szabad szamukra olyan értékesitési célokat vagy 6sztonzoket
megallapitani, amelyek elfogultta tehetik vagy torzithatjak a tanacsadast, valamint a
MIFID Il irdnyelvben foglalt hatalyos fogyasztéveédelmi rendelkezésekkel 6sszhangban
mindig az Ugyfelek érdekében kell eljarniuk;

kiemeli, hogy a megfizethetd és fiiggetlen tanacsadashoz valo hozzaférés
kulcsfontossagl a megalapozott befektetési dontések meghozataldhoz; megallapitja,
hogy az alkalmazottak és a kdzvetitok értékesitési célokhoz kapcsolodo dijazasa
gyakran vezethet nem megfeleld keresztértékesitéshez és megtéveszto értékesitéshez;
hangsulyozza, hogy a tanacsadas javitasahoz kilénosen az egyseges lakossagi
befektetési termékek szélesebb korli kindlatara, valamint az Gsszetett és egyszerli
termékekre vonatkozo hatékony befektet6i tajékozatdé dokumentumokra van sziikség;

megjegyzi, hogy a meglévo kereslet ellenére jelenleg hidnyzik a megfizethetd, célzott —
a MiFID éltal szabalyozott befektetési tandcsadashoz képest sziikebb hatdkorrel
rendelkez6 — pénziligyi tandcsadas nyujtasa; tudomasul veszi, hogy néhany tagallamban
fontolora vették és kezdeményezték egy ilyen kdztes szolgaltatas létrehozasat; felhivja a
Bizottsagot, a tagallamokat €s a piaci szereploket, hogy azonositsak, vizsgaljak meg és
kdvessék nyomon az ezzel kapcsolatos bevalt gyakorlatokat és kezdeményezéseket;

ramutat a MiFID Il iranyelv elégtelen nemzeti vegrehajtasara, ami ahhoz vezetett, hogy
sok esetben olyan munkaigényes jelentéstételi kovetelményeket rottak a kdzvetitokre,
amelyek ténylegesen nem novelték a fogyasztovédelmet és talmutattak magan a MiFID
Il iranyelven is; szorgalmazza, hogy vonjak le a tanulsagokat ezekbdl a
tapasztalatokbdl;

hangsulyozza, hogy a lakossagi banki szolgéltatdsok dontd szerepet jatszanak a
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29.

30.

31.

monetéris politikai feltételeknek a piac és kiilonosen a fogyasztok felé torténé megfeleld
kozvetitésében; kiemeli, hogy a megfeleld monetaris politikai kornyezet jelentds
szerepet tolt be a fogyasztok hosszl tdvi megtakaritasainak eldémozditasadban;

hangsulyozza, hogy a lakossagi pénziigyi szolgaltatasok egységes piacanak
hatékonysaga és dinamizmusa érdekében nem szabad sziikségtelen és tisztessegtelen
kilonbséget tenni az eurdovezeti és az azon kivili tagallamok kozott;

ugy Véli, hogy a kdzos valuta bevezetése a tagallamok &ltal novelni fogja a lakossagi
pénziigyi szolgaltatasok egyseges piacanak hatékonysagat és koherencijat;

megjegyzi, hogy az e téren végzett uniods szintli adatgytijtési és -elemzési kapacitést
valdsziniileg meg kell erésiteni; megjegyzi, hogy a zold konyvben foglalt legigéretesebb
elképzeléseket empirikus informaciokkal széleskoriien és megfelelden alé kell
tamasztani a jogalkotasi folyamat meginditasa el6tt; hangstulyozza, hogy az ilyen
empirikus munka soran hasznalt modszereket és feltevéseket megfelelden ismertetni
kell, és teljesen ki kell hasznalni az EBH-rendeletben az eurdpai felligyeleti hatdsagra
ruhazott ellenérzési munka eredményeit annak érdekében, hogy azonositani lehessen a
kiilonb6z6 innovaciok eldnyeit és kockdzatait, valamint az ezek kozotti megfeleld
egyensuly megtalalasahoz sziikséges barmilyen jogalkotési fellépést;

felhivja a Bizottsagot, hogy foglalkozzon a pénzigyi termékek és szolgaltatasok
megtévesztd értékesitésének kérdésével; felhivja kiilondsen a Bizottsagot, hogy
szorosan kovesse nyomon a MIFID 1l iranyelvben foglalt Uj szabalyok végrehajtasat,
amelyek tiltjak, hogy a fliggetlen pénzigyi tanacsaddknak jutalékot fizessenek, illetve a
jutalékfizetést a nem filiggetlen tanacsaddkra korlatozzak, valamint kéri, hogy e nyomon
kovetés alapjan mérlegelje, hogy kell-e szigoritani ezeken a korlatozasokon;

Rovid tavua prioritasok

32.

33.

hangsulyozza, hogy az unios és nemzeti pénziigyi és fogyasztoi szabalyozéast meg kell
erdsiteni, valamint a lakossagi pénziigyi szolgaltatasok egységes piaca tekintetében
magas szintli fogyasztovédelmi jogszabalyokra, illetve minden tagallamban azok
kovetkezetes €s szigoru végrehajtasara van szilkseg; ugyanakkor emlékeztet arra, hogy
az elmult 6t évben nétt a lakossagi pénziigyi szolgaltatdsokra vonatkoz6 jogalkotési
aktusok szdma a prudencialis stabilitas novelése, a fogyasztok védelmének megerdsitése
és az 4gazat irénti bizalom visszadllitasa érdekeben; hangsulyozza, hogy az eurdpai
feliigyeleti hatosdgoknak fokozniuk kell a fogyasztokat és lakossagi befektetdket érintd
kérdésekkel kapcsolatos tevékenységeiket, és hogy szamos tagallamban az illetékes
ugynokségeknek el kell kezdenillk aktivabb és szakmaibb munkat végezni ezen a
terlileten; felhivja a tagallami felligyeleti hatésdgokat, hogy cseréljék ki bevalt
gyakorlataikat annak érdekében, hogy a lakossagi pénziigyi szolgaltatdsokra vonatkozo
jogszabalyok alkalmazésa tekintetében biztositsak a tisztesseges versenyt, a
fogyasztovédelmi jogszabalyok érvényre juttatasa mellett;

felhivja a Bizottsagot, hogy az europai feltigyeleti hatosagok finanszirozasarol és
irdnyitasarol sz610 tervezett fehér kdnyvhoz kapcsolddé eljaras keretében kiléndsen
annak biztositasara helyezze a hangsulyt, hogy a hatésagok megkapjak az ahhoz
szlikséges finanszirozasi modelleket és megbizatasokat, hogy aktivabb és még inkabb
fogyasztokdzpontl szerepet jatszanak a lakossagi pénziigyi szolgaltatasok piacan,
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ugyanakkor biztositsak a pénziigyi stabilitast;

34. udvozli a Bizottsag elkotelezettségét a fenntarthatd és z6ld beruhdzasok
finanszirozasanak 6sztonzése terén, és slirgeti a Bizottsagot, hogy a multbeli
konzultaciokra alapozva és az Eurdpai Parlamentet szorosan bevonva, jatsszon
proaktivabb szerepet a tOkepiaci unidnak — a Parizsi Megallapodas végrehajtasanak
részeként — a tarsadalmilag felelés befektetések névekvé piacanak tamogatasa
érdekében vald felhasznalasaban a fenntarthat6 befektetések dsztonzése révén;

35. felhivja a Bizottsagot, hogy fokozza a lakossagi penziigyi szolgaltatasok eurdpai piacan
fenndllo, lakdhely szerinti megkllonboztetés elleni munkajat és amennyiben szlikséges,
az indokolatlan terileti alapu tartalomkorlatozas megsziintetésére iranyulo tervezett
altalanos javaslatokat egészitse ki kifejezetten a pénziigyi szektort célzo tovabbi
jogalkotasi kezdeményezésekkel, szem el6tt tartva, hogy néhany termék és szolgaltatas
ara egy sor (szabalyozasbeli vagy foldrajzi) tényezotol fliigg, amelyek tagallamonként
eltéroek;

36. surgeti a Bizottsagot, hogy tobbek kozott a fizetési szamlakrdl szol6 iranyelv szerkezete
és a Europai Biztositas- és Foglalkoztatoinyugdij-hatosag altal a biztositasi agazatrol
készitett elemzeés alapjan hozzon létre egy jol szervezett és konnyen hasznalhat6 unids
0sszehasonlito portalt, amely Kiterjed a lakossagi pénziigyi szolgaltatasok piacanak
legtobb vagy valamennyi részére; hangsulyozza, hogy az 6sszehasonlité eszk6zoknek
pontos és a fogyasztdk szamara hasznos adatokat kell tartalmazniuk, és nemcsak a
termékek araira, hanem azok mindségére is 0sszpontositaniuk kell, szem el6tt tartva,
hogy csak hasonlé termékeket lehet dsszehasonlitani;

37. surgeti a Bizottsagot, hogy tobbek kdzott a fizetési szamlakrol szol6 irdnyelvre valo
hivatkozassal térképezze fel a hazai és hatarokon atnyulo szamlavaltasra vonatkozo
szabalyokat, valamint az alkalmazott és nem alkalmazott gyakorlatokat az eurdpai
lakossagi pénzigyi szolgaltatasok piacanak érintett részein, és nyljtson be egységes €s
atfogo stratégiat az egész Uniora kiterjedd, hatarokon atnyulo szamlavaltas fogyasztok
szamadra torténé megkonnyitése érdekében;

38. surgeti a Bizottsagot és a tagallamokat, hogy er6sitsék meg a lakossagi pénziigyi
szolgéltatasok piacahoz kapcsolodo alternativ vitarendezési mechanizmusokat, €s e
célbdl biztositsak, hogy az alternativ vitarendezéssel foglalkoz0 testiiletek valéban
fliggetlenek legyenek, bizonyosodjanak meg arrdl, hogy ezek a testiiletek minden piaci
szereplOre kiterjednek, valamint hozzanak intézkedéseket annak biztositasa érdekében,
hogy a Pénziigyi Vitarendezési Hal6zat (FIN-NET) hatékonyabba és a fogyasztok
koreben ismertebbé valjon; sirgeti tovabba a Bizottsagot, hogy a kollektiv
jogorvoslatrol sz616 ajanlas végrehajtasanak tervezett értékelését kovetden vizsgalja
meg az eurdpai kollektiv jogorvoslati rendszer bevezetésének lehetdségét;

39. keri a Bizottsagot, hogy folytasson tovabbi vizsgélatot azon zavaros és néha félrevezetd
gyakorlatokkal kapcsolatban, amelyekkel a fogyasztok a devizavaltassal jaro kartyas
fizetéskor és a bankjegykiadd automataknal torténd készpénzfelvételkor szembesiilnek,
és nyujtson be egységes és atfogé megoldast, amely tobbek kdzott a gyakorlatban is
lehetdvé teszi, hogy a fogyasztok megértsék €s teljes mértékben ellendrzésiik alatt
tarthassak a helyzetet, ideértve a digitalis piachoz kapcsolodo fizetesek korét is;
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41.

42.

43.

44,

45.

46.

emlékezteti a Bizottsagot, hogy tovabbra is gyakorlat a bankkartya-hasznalat
megsziuntetése amennyiben a tulajdonos egy masik tagallamba kéltozik, és felszolit,
hogy hozzanak intézkedéseket ezen a teriileten, beleértve a nemzeti hatésdgok
figyelmeztetéset;

felhivja a Bizottsagot, hogy a meglévé rendszerek biztonsagi szintjének vagy a
pénzmosas elleni unios keretrendszer kdvetelményeinek teljes kort teljesitésére valo
képességiik veszélyeztetése nélkiil mozditsa el a digitalis azonositasi technikak
kdlcsonos elismerését és interoperabilitasat; ezért siirgeti a Bizottsagot és a
tagallamokat, hogy tobbek kozott az elektronikus azonositasrol és bizalmi
szolgéltatasokrol sz6l6 rendelet (eIDAS-rendelet) és a pénzmosas elleni Uj jogszabalyok
végrehajtadsahoz kapcsolddo alapos munkaval — a lehetd legmegfeleléebben
kivitelezheté6 mddon — hozzanak létre olyan altalanos kornyezetet, amelyben a
megbizhato biztonsagi kovetelmények a fogyasztdknak a személyes adatok védelme
elveinek megfelelden torténd azonositasat lehetove tevo tisztességes és egyszerii
eljarasokkal parosulnak; kéri tovabba a Bizottsagot és a tagallamokat, hogy azonositsak
¢s sziintessék meg a pénziigyi szolgaltatasok elektronikus alairas utjan térténd
igénybevételének jogszabalyi akadalyait, valamint segitsék el6 az egész Uniora
kiterjedd, hatarokon atnyulo digitalis belépést;

rdmutat, hogy a megosztott konyvelési technoldgia lehetséges atalakito hatésa
sziikségessé teszi a szabalyozasi kapacitas novelését, hogy idében azonositani tudjék a
lehetséges rendszerkockazatokat és a fogyasztévédelemmel kapcsolatos kihivasokat;
ezeért felhivja a Bizottsagot, hogy hozzon létre egy horizontéalis munkacsoportot azzal a
céllal, hogy szorosan kdvesse nyomon a kockazatokat és segitsen azok idében torténd
kezelésében;

felhivja a Bizottsagot, hogy a tagallamokkal szoros egyiittmiikodésben készitsen az
egyablakos tgyintézéssel 6sszhangban all6 tervet a nemzeti egyablakos rendszerek
0sszehangolt halézatanak létrehozasara, amely tAmogatast nydjtana a hatarokon atnyalo
tizleti lehetdségeket fokozottabban kiaknazni kivané lakossagi pénziigyekkel foglalkozd
cégeknek;

hangsulyozza, hogy a lakossagi pénziigyi szolgaltatokat az innovacidhoz és a
kornyezetvédelemhez kapcsolodo projektek finanszirozaséra kell 6szténozni; ramutat,
hogy meg lehetne vizsgalni a kkv-szorzohoz hasonldé megkdozelités lehetéségét;

felhivja a Bizottsagot, hogy kdvesse nyomon az EIOPA éltal kidolgozott, a
foglalkoztat6i nyugellatast szolgaltatd intézmények kdzos kockazatértékelési és
atlathatosagi keretrendszerérdl szo616 javaslatot annak érdekében, hogy Unio-szerte
elémozditsa a 2. pilléren bellli megbizhat6 rendszert és a rendszerek
Osszehasonlithatosagat, valamint hozzajaruljon a fogyasztdkat érintd elonydknek €s
kockazatoknak a szabalyozo és felligyeleti hatdsagok, illetve maguk a fogyasztok altali
jobb megeértéséhez;

felhivja a Bizottsagot, hogy vizsgaljon meg olyan Uj megkdzelitéseket, amelyek
nagyobb szabalyozasbeli rugalmassagot biztosithatnanak a vallalkozasok szamara
tevékenységeik teszteléséhez, és magas fogyasztovédelmi és biztonsagi szint biztositasa
mellett lehetdvé tehetik szamukra az innovaciot;
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47.

48.

kéri a Bizottsagot, hogy nydjtson be javaslatot az unids megtakaritasi szdmla
létrehozasardl annak érdekében, hogy Europaban lehetévé tegye a hosszu tava
finanszirozast és timogassa az 6koldgiai atmenetet;

sirgeti a Bizottsagot, hogy tisztazza a kdzérdekkel kapcsolatos rendelkezések
alkalmazasat, amelyeket jelenleg a tagallamok arra hasznélhatnak, hogy
megakadalyozzak az (j termékek piacukra valo belépését, valamint hatalmazza fel az
eurdpai felligyeleti hatdsagokat, hogy aktiv kozvetitéként 1épjenek fel a tagallamok
kozott, ha az emlitett rendelkezések alkalmazasaval kapcsolatban ellentmondo
értelmezések allnak fenn;

HosszU tavu szempontok

49.

50.

51.

52.

53.

kéri a Bizottsagot, hogy folytassa a pénzligyi szolgéltatasok hatarokon atnyulé nyujtasa
elott allo valamennyi fennallo akadaly felszamolasa kivitelezhetdségének,
relevancidjanak és a felszamolassal jard elonyok és koltségek tovabbi tanulmanyozasat,
ily modon garantalva a lakossagi pénziigyi szolgaltatasok piacanak kiilonb6z6
szegmenseiben — példaul az egyéni nyugdijtermékek és a biztositasi termékek
tekintetében — a hazai és hatarokon atnyulo hordozhatosagot;

hangstlyozza, hogy a jelzaloghitelekrdl sz616 iranyelvet jelenleg iiltetik at vagy hajtjak
végre a tagallamokban; 6sztonzi a Bizottsagot, hogy kdvesse nyomon az iranyelv
atultetését és végrehajtasat, és elemezze e jogszabalynak a lakosséagi pénzugyi
szolgéltatasok piacara gyakorolt hatdsat; megjegyzi, hogy tovabbra is jelentds
akadalyok allnak a jelzélog- és fogyasztasi hitelek szilardabb egységes piacanak
megteremtése elott; ezért 6sztdnzi a Bizottsagot, hogy a pénziigyi stabilitas biztositasa
mellett tegyen elOrelépést, egyensulyt teremtve egyrészt a maganélethez valo joggal és
adatvédelemmel kapcsolatos aggalyok, masrészt a megfeleldbben koordinalt
hiteladatbazisok hatarokon atnyulo jobb elérése kozott, és biztositva azt, hogy ne
ismétlédjenek meg olyan hitelesemények, melyek soran a fogyasztok indokolatlanul
voltak kitéve devizaatvaltasi kockazatoknak;

kéri a Bizottsagot, hogy a tagallamokkal egyiitt elemezze a lakossagi pénzigyi
szolgaltatasokrol sz6l6 eurdpai jogszabalyok végrehajtasat és hatésait; felhivja a
Bizottsagot és a tagallamokat, hogy végezzék el a hatarokon atnyul6 tevékenységekkel
és a lakossagi pénziigyi szolgéaltatasok eurdpai piacanak megvalositasaval kapcsolatos
jogi korlatok és meglévd akadalyok mélyrehato vizsgélatat; hangsulyozza, hogy ennek
az elemzésnek figyelembe kell vennie a kkv-k sajatossagait;

felhivja a Bizottsagot, hogy elemezze, milyen adatokra van sziikségiik a hitelez6knek
ugyfeleik hitelképességének vizsgalatdhoz, valamint ezen elemzés alapjan nyujtson be
javaslatokat a hitelképesség-vizsgalati folyamat szabalyozasara; felhivja a Bizottsagot,
hogy folytasson tovabbi vizsgéalatot a hitelirodaknak a fogyasztoi adatok gytijtésével,
feldolgozasaval és értékesitésével kapcsolatos jelenlegi gyakorlatat illetden annak
biztositasa érdekeben, hogy az helyénvald legyen és ne sértse a fogyasztok jogait;
felhivja a Bizottsagot, hogy sziikség esetén mérlegelje ezzel kapcsolatos intézkedések
meghozatalat;

kéri a tagorszagokat, hogy biztositsak a lakossagi pénziigyi szolgaltatasokkal
kapcsolatos digitalis kommunikacio és értekesités rendelkezésre allasat olyan
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formakban, amelyek hozzaférhetdk a fogyatékossaggal é10k szamara is, ideértve a
honlapokat ¢és a letdltheté formatumokat; tdmogatja, hogy minden lakossagi pénziigyi
szolgéltatés teljes egészében keruljon be a termékek és szolgéltatasok
akadalymentesitésének kovetelményeirdl szolo iranyelv (az ,,europai akadalymentesitési
intézkedéscsomag™) hatalya ala;

54. Udvozli a bérautd-szolgaltatasok — tobbek kozott a kapcsolodo biztositasok és egyéb
dijak — arképzésére vonatkozd nagyobb foku atlathatdsag megteremtésére iranyulo
munkat; hangsulyozza, hogy a jarmiivek bérléséhez kapcsolddd minden kotelezd vagy
valaszthat6 dijat vagy koltséget egyértelmii és hangsulyos modon fel kell tiintetni a
fogyaszto szamara a bérbeadd tarsasag honlapjan vagy az ar-6sszehasonlit6 oldalon;
emlékezteti a Bizottsagot, hogy hajtsa vegre a tisztességtelen kereskedelmi
gyakorlatokrdl szol6 iranyelvet, és tdvozli a technoldgiai valtozasokra tekintettel
kiadott Uj végrehajtasi irinymutatasok kozelmultbeli elfogadasat;

55. emlékeztet a hitelmindsit6 intézetekrdl szo16 rendelettel kapcsolatos munkara; kéri a
Bizottsagot, hogy vizsgélja felll e jogszabaly hatasét a lakossagi fogyasztok szamara
értékesitett termékekkel kapcsolatban;

56 . utasitja elndkét, hogy tovabbitsa ezt az allasfoglalast a Tanacsnak és a Bizottsagnak.
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INDOKOLAS

A lakossagi pénziigyi szolgaltatasokrol szol6 kezdeményezést vizsgalva az eléado ugy véli,
hogy a Bizottsdg a megfeleld 1épéseket tette meg, €s a valasztott eljaras a megfelelé modszer.
Legalabb harom oka van annak, hogy a z6ld kényv el6terjesztése a megfeleld idében tortént:

elsdként, ha azt akarjuk, hogy a jogszabaly megfeleloen miikddjon egy ilyen gyorsan valtozé
piacon, akkor itt €s most, azaz a politikai ciklus késdi szakaszaban kell aktivan fellépniink. Ez
a z0ld konyv egyik legfontosabb vonatkozasa. Biztositanunk kell, hogy a 2. szinti
intézkedések megfeleloek és helyénvaloak legyenek. Szorosan figyelemmel kell kisérniink a
nemzeti végrehajtast. Mar kezdettdl fogva késziilniink kell a megfeleld értékelésre. Fontos
mihamarabb feltarni a valodi problémakat és lehetdségeket. A z6ld kdnyv tobb olyan pontra
iranyul, amelyek esetében a most bevezetett szabalyozas elényére valhat az elkdvetkezd
években torténd kiegészités. Ennek érdekében folyamatosan ismerniink kell az aktualis
helyzetet. Osszességében véve a Bizottsag kezdeményezése dinamikus megkozelitést
alkalmaz a dontéshozatalban, amely sziikségesnek tiinik ezen a teriileten.

Masodszor, vilagosan latszik, hogy bar az elmult évek sordn szdmos intézkedés tortént,
tovabbra is sok a tennivald. Ez idaig nem jutottunk messze a lakossagi pénzigyi
szolgaltatasok egységes piacanak kialakitasaban. A lakossagi pénziigyi termékek zome
esetében tovabbra is 28 eltérd és nem igazdn versenyképes nemzeti piaccal allunk szemben.
Az akadalyok sokaséga miatt tovabbra is korlatozott a hatarokon atnyuld tevékenység, ami
rossz a fogyasztoknak, az innovativ vallalkozasoknak és az eurdpai gazdasag atfogo
mikddésének. Hatalmas kiaknazatlan lehetéségek allnak rendelkezésiinkre.

Harmadrészt a z6ld konyv abbodl a szempontbdl is idészerti, hogy a digitalizalas jelenleg gyors
titemben nyit meg 0j lehetdségeket. Megfeleld fellépés esetén a digitalizalas pontosan a
hatarokon atnyulo akadalyok lebontasanak megkezdéséhez sziikséges lendiiletet képes
megadni. Jelenleg valddi esély van az Eurdpa-szerte letelepedett pénzigyi szerepldk és az
Eurdpa kiilonb6z6 pontjain €16 fogyasztok dsszekapcesolasara. Ez olyan egyszeri esély az
egyseges piac szamara, amelyet nem szabad elszalasztanunk.

Ennek fényében tobb jelentds kihivassal kell szembenézniink a lakossagi pénziigyi
szolgaltatdsok menetrendjének elémozditasa érdekében:

az egyik ilyen kihivas az unids szintii adatgytiijtési és elemzési kapacitds megerdsitése. Mig a
z0ld konyvben talalhato elképzelések szama igéretesnek tlinik, legtobbjiiket széles korhi és
megfeleld empirikus informaciokkal kell alatamasztani a jogalkotasi folyamat megkezdése
eldtt. Altalanos megjegyzésként, a Bizottsag hatésvizsgalatainak idénként tobb empirikus
bizonyitékot kellene tartalmazniuk.

Egy masik kihivas az azonositas gyakorlati megvaldsulasa. E tekintetben joval tobb munkéara
lesz szlikség az elkdvetkezd években. Jelenleg az azonositasi problémak szamos akadalyt
jelentenek egyreészt Ujabb szolgaltatasok kifejleszteseben, méasrészt a hatarokon atnyuld
helyzetek tobb esetében. A hitelesitési technoldgidk szintén itt jonnek a képbe. Ezért
0sszehangolt fellépés sziikséges. A pénzmosas elleni szabalyok értelmezését finomitani kell a
biztonsagos és hatékony azonositds szorosabb eurodpai keretén beliil. Ez nem konnyt feladat,
de végre kell hajtani.
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Ujabb kihivast jelent az egyenld feltételek megteremtése és fenntartasa. A zold kényvon
alapul6 barmely 0 jogalkotasi kezdeményezésnek a kivitelezhetdség keretein beliil a lehetd
leginkabb technoldgia- és zletimodell-semlegesnek kell lennie. Ez az egyetlen eredményes
és fenntarthato lehetdség egy ennyire gyorsan fejlédé piacon. A nyertesekrol és vesztesekrol
nem a politikusoknak kell dontenitik, hanem a fogyasztoknak, akik ténylegesen igénybe
veszik a szGban forgo termékeket.

Fontos megjegyezni, hogy kihivést jelent annak biztositasa, hogy ne legyenek sziikségtelen és
tisztességtelen killonbségek az eurddvezeti és azon kivili tagallamok kézott. Annak
érdekében, hogy az egységes piac valdban hatékony legyen, annak egysegét ebben a fontos
tekintetben is fenn kell tartani.

Egy utolso kihivas mindenkinek a bevonésa. A pénziigyi kirekesztés széles korben elterjedt és
sulyos problema Europa-szerte. Igen megneheziti az emberek életét, ha nem férhetnek hozza
megfeleld modon legalabb a legalapvetdbb pénziigyi szolgéltatasokhoz. Barmit is tesziink a
lakossagi pénziigyi szolgaltatasok teriiletén, szem el6tt kell tartanunk a befogadas
szempontjat, és az egyik atfogo célnak a kirekesztés csokkentésének kell lennie. Az idén
6sszel teljeskoriien végrehajtasra keriild, fizetési szamlakrol szol6 0 iranyelv minden
fogyasztonak jogot biztosit egy alapvetd fizetési szamlahoz. Ez merész 1épés a helyes iranyba,
de korantsem elegendd. Ennél sokkal tobbre van sziikség.

Igen sok munka var rank. A lakossagi pénziigyi szolgaltatasok jol miikodo egységes piacanak
megteremtése jelentds projekt, ugyanakkor olyan projekt, amely megéri az er6feszitéseket. Ez
az iigy egyértelmi példaja annak, amikor az EU valddi hozzaadott értéket teremt.
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VELEMENY A BELSO PIACI ES FOGYASZTOVEDELMI BIZOTTSAG RESZEROL

a Gazdasagi es Monetaris Bizottsag részére

a lakossagi pénziigyi szolgaltatasokrol sz6l6 zold konyvrél
(2016/2056(IN1))

A vélemény eléadodja: Sergio Gutiérrez Prieto

JAVASLATOK

A Bels6 Piaci ¢s Fogyasztovédelmi Bizottsag felhivja a Gazdasagi és Monetaris Bizottsagot
mint illetékes bizottsagot, hogy allasfoglalasra iranyulé inditvanyaba foglalja bele a
kovetkezo javaslatokat:

1.

udvozli a Bizottsag kezdeményezését, mivel a digitalizacioban rejlo lehetéségek a piaci
széttoredezettség csokkentésével és a fogyasztok helyzetének megerdsitésével
elengedhetetlenek a lakossagi pénzugyi szolgaltatasok valddi egységes piacanak
megteremtéséhez;

egyetért a Bizottsaggal, hogy a hatarokon atnyulé pénzigyi szolgaltatasok hianya komoly
aggodalmakra ad okot és sértheti a fogyasztok és az Uzleti vallalkozasok érdekeit, tovabba
alaashatja az egységes piac miikodését; tamogat minden olyan torekvést, melynek célja,
hogy Uj utakat talaljon a lakossagi pénzugyi szolgaltatasok egységes piacanak ujboli
bevezetésére a gyakorlatban, valamint kéri a Bizottsdgot annak biztositasara, hogy a
lakossagi pénziigyi szolgaltatasokra vonatkozo jogszabalyokat megfeleléen hajtsak végre
és érvenyesitsek;

megjegyzi, hogy kuléndsen fontos 1épés a hatarokon atnyuld korlatok megsziintetése a
biztositasi agazatban a megosztasalapu gazdasag fellenditése érdekében;

emlékeztet arra, hogy a pénziigyi valsagra valaszul a penzigyi szolgéaltatasokkal — koztiik
bizonyos lakossagi pénzigyi szolgaltatasokkal — kapcsolatban az elmult 6t évben fontos
jogalkotasi intezkedések/tevékenységek zajlottak, amelyek a pénziigyi termékek és
szolgaltatasok stabilitdsanak és atlathatosaganak fokozasara iranyultak, valamint arra is
utal, hogy szdmos jogszabalyi intezkedést csak mostanaban Ultettek at vagy eppen az
atlltetés és végrehajtas folyamata zajlik; arra biztatja a Bizottsagot, hogy biztositsa a
legutobbi jogszabalyok megfeleld atiiltetését és végrehajtasat, vizsgalja meg a lakossagi
pénzigyi dgazattal kapcsolatos 6sszes jogszabaly hatasat, és azt vegye is figyelembe,

PE583.922v02-00 18/24 RR\1107152HU.docx



amikor tovabbi jogszabalyok sziikségességét értékeli;

sajnalatosnak tartja, hogy a vallalkozasok meég mindig szamos nehézségbe ltkdznek a
hatarokon atnyulé tevékenységeik fejlesztese terén; hangsulyozza, hogy a z6ld kényvben
meghatarozottak szerint a pénzigyi termékek hatarokon atnyulo értekesitését akadalyozo
gatak, valamint a hatarokon atnyalo értékesitések hianya elsdsorban nem eurdpai szinten
merul fel, hanem gyakran a nemzeti jogszabalyokbol ered, ideértve olyan nemzeti
kdvetelmeényeket, amelyek a fogyasztd tagallamaban egy szervezet vagy nyilvantartas
l1étrehozasat irjak eld, vagy pedig azt, hogy az egységes piacot osszak nemzeti piacokra,
tovabba kiemeli azt is, hogy ezeket a gatakat az ipardg maga nem tudja feloldani;

kéri a Bizottsagot, hogy végezze el a nemzeti és a hatarokon atnyulé akadalyokkal, a
hatarokon atnyulé tevékenységek fennmaradé akadalyaival, valamint a pénzligyi
agazatban az egyseges piac megvaldsitasanak akadalyaival kapcsolatos mélyrehatd
vizsgalatat és elemzését a meglévo piaci szegmentacio és armegkiilonboztetés mogott allo
okok beazonositasa céljabol, és a szerzddéskotés szabadsagat tiszteletben tartva tegyen
javaslatot olyan intézkedésekre, amelyek bevezetésével élénkithetd a pénziigyi
intézmények nemzeti hatarokon tulnyalo6 versenye, és kihivas elé allithatok a jelenlegi
nemzeti arképzési rezsimek;

hangstlyozza, hogy az 6nkéntes gépjarmi-felelésségbiztositasok hataron atnyalo
értékesitésének még mindig fennallé hidnya kilénodsen aggaszto; megjegyzi, hogy a
verseny ilyen hianya miatt vannak olyan unids allampolgarok, akik ugyanazon
gépjarmiitipus esetében tobb szdzszoros dijat fizetnek, mint masok; tudoméasul véve, hogy
az arak kialakitasaban a kockdazat és a koltségek meghatarozé tényezdk, megjegyzi, hogy
ezek azonban nem szolgalnak magyarazattal arra, hogy miért ennyire eltéréek az arak a
kiilonboz6 eurdpai orszagokban; kéri a Bizottsagot, hogy fogadjon el egy agazatspecifikus
cselekvési tervet az egyéni gépjarmi-biztositasok eurdpai piacara vonatkozdan, ideértve a
garanciaalapokra Eurdpa-szerte alkalmazandd szabalyokra vonatkozo ajanlasokat, a
,,bonusz-malusz” adatoknak az unids polgarok mas tagallamokba koltozése esetén vald
hasznalatat érintd irdnymutatasokat, és minden olyan egyéb esetleges intézkedést, amely
elbsegiti a valoban egységes gépjarmii-biztositasi piac kialakulasat;

idvozli azokat fontos lehetdségeket, amelyeket a pénziigyi szolgaltatasok és a
technoldgiai innovacio digitalis atalakitisa, valamint a pénzugyi technoldgiaval
foglalkoz6 nem hagyomanyos vallalkozasok novekedése nyujt; megjegyzi, hogy ezek a
fejlesztések megvaltoztatjak a kiskereskeddk és a fogyasztok kozotti interakciok modjat;
felhivja a Bizottsagot, hogy értékelje a meglévo eurdpai jogszabalyokat a digitalizaciora
és a digitalis tarsadalom igényeire valo tekintettel, és ezaltal biztositsa, hogy a
digitalizacio azonos feltételek mellett nyudjtson jobb piaci hozzaférést mindenféle tipusu
vallalkozas szdméra — beleértve a kkv-kat és a pénziigyi technoldgiaval foglalkoz6
véllalkozasokat —, valamint teremtsen tisztességes versenyt a kiilonféle szereplok kozott
azzal a céllal, hogy szélesebb valasztékot biztositson a fogyasztok szamara, tovabba
eldsegitse a pénziigyi szolgaltatdsok aranak csokkentését és mindségének javitasat az EU-
n belil, mikdzben a fogyasztovédelem és a kiberbiztonsdg magasabb szintjére torekszik;

megallapitja, hogy a piacon egyre inkabb ndvekszik az (j szolgaltatok szama; ugy véli,
hogy ez jelentds eldnyokhoz juttathatja a fogyasztokat, amennyiben ez a tisztességes
versenyt biztositd, megfeleld uniods szintli szabalyozasi kerettel, valamint magas foku

RR\1107152HU.docx 19/24 PE583.922v02-00

HU



HU

10.

11.

12.

13.

14.

15.

biztonsaggal és atlathatdsaggal parosul;

agy Véli, hogy az EU intézményeinek megfelel6 iranyitasi és ellendrzési eljarasokkal
kellene rendelkezniuk az Gj tipusu pénzlgyi termékek esetében; felhivja a figyelmet, hogy
a pénziigyi szolgaltatasok piacan szerepld innovativ termékek hatasat nem lehet
kiszamitani a fogyasztdokra, a piacra és a rendszer egészére nézve; ebben az
Osszefiiggésben ugy véli, hogy a hatosagoknak megfeleld mdédon kellene ellendriznitik az
ilyen tevékenységet;

hangsulyozza, hogy a fogyasztok pénzigyi szolgaltatasokba vetett nagyobb bizalmara
lenne sziikség, mivel ez tovabbra is alacsony, kiilonosen a magas arfolyamkockazatot rejtd
pénzigyi termékek tekintetében, valamint annak biztositasara hivja fel a Bizottsagot, hogy
maradéktalanul hajtsak végre a fogyasztok pénziigyi tajékozottsdganak és tudatossadganak
novelésére iranyuld meglévo intézkedéseket, és sziikség esetén vezessenek be tovabbi
intézkedéseket annak érdekében, hogy segitsék a fogyasztokat megalapozott déntések
meghozatalaban, hogy néveljék ezeknek a termékeknek az atlathatdsagat, tovabba hogy
eltoroljék azokat a korlatokat, amelyek megakadalyozzak a fogyasztok szamara a
szolgaltatok kozotti valtast, és eltoroljék a valtassal jaro indokolatlan koltségeket vagy a
terméktol valo elallas koltségeit; hangsulyozza, hogy szerzodéskotést megelézden a hitel-
, kblcson- vagy jelzaloghitel-kalkulacié részeként minden alkalommal at kell adni a
fogyasztoknak az eurdpai szabvanyositott informacios adatlapot (ESIS) és az altalanos
eurdpai fogyasztoi hiteltajékoztatot;

ugy véli, hogy az ar-6sszehasonlitd eszk6zok, amelyek segitségével 6ssze lehet
hasonlitani a kiilonb6z6 pénziigyi szolgaltatasok arat és mindségét, jelentdsen novelhetik
az atlathatosagot €s az 6sszehasonlithatdsagot a kiilonbozo pénziigyi termékek kozott,
csokkenthetik az arkiilonbségeket, és végso soron segithetnek a fogyasztoknak jobb és
megalapozottabb déntést hozni; kéri a Bizottsagot annak biztositasara, hogy a sziikséges
ar-osszehasonlitasi eszk6zok pontosak legyenek és csak a joghatésagokon atnyuldan
dsszehasonlithat6 termékeket és szolgaltatasokat hasonlitsanak 6ssze, tovabba azt is kéri a
Bizottsagtol, hogy a kiskereskeddkkel, kkv-kkal, fogyasztoi szervezetekkel és egyéb
érintettekkel egyiittmitkodve hozzon Iétre a legtobbet értékesitett pénziigyi szolgaltatasi
termékeket 6sszehasonlitd, flggetlen, paneurdpai internetes oldalt;

idvozli a kiilonb6z6 eurodpai szintll igyndkségeknek a pénziigyi agazatban a fogyasztok
érdekvédelméért folytatott munkajat; hangsulyozza azonban, hogy szorosabb
egylittmikodésre van sziikség ezen ligynokségek kozott a hatékonysag ndvelése és a
feladatok megkett6zddésének elkeriilése érdekében;

kéri a tagorszagokat, hogy a lehetd leghamarabb hidnytalanul iiltessé€k at és hajtsak végre
a jelzaloghitel-iranyelvet, a fizetési szamlakrol sz416 irdnyelvet, a biztositasi termékek
értékesitésérdl szolo iranyelvet es a pénzugyi eszkdzok piacairdl szolo 11. irdanyelvet,
kilonos tekintettel azoknak a fogyasztok tajékoztatasaval kapcsolatos kdvetelményeire és
fogyasztovédelmi intézkedéseire;

hangstlyozza, hogy az Eurdpai Bankhatésag (EBH), az Eurdpai Ertékpapirpiaci Hatosag
(ESMA), valamint az Eurdpai Biztosités- és Foglalkoztatoinyugdij-hatosag (EIOPA)
fontos szerepet jatszik a pénzligyi termékek fogyasztoinak vedelmében; kéri a Bizottsagot
annak biztositasara, hogy ezen hatosagok rendelkezzenek a feladataik elvégzésehez
szlikséges fliggetlenséggel és eszkozokkel, és sajnalatat fejezi ki a koltségvetés-
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csokkentések miatt, amelyek munkaprogramjaik korlatozasahoz vezettek;

hangsulyozza, hogy a Bizottsag barmely 1j javaslatanak megfeleld és pontos adatokon
kell alapulnia;

véleménye szerint siirgds beavatkozasra van szlikség az altalanos lakossagi pénziigyi
termékekre vonatkozd, tartozkodasi helyen, indokolatlan arkiilonbségen és tisztessegtelen
és igazsagtalan tartalomkorlatozasi gyakorlaton alapuld, tagallamok kozotti
megkilonbdztetés esetén;

hangsulyozza, hogy a termékek hordozhatdsaga elengedhetetlen a lakossagi penziigyi
szolgaltatasok valddi egyseges piacdnak megteremtéséhez, kiilondsen a
nyugdijjogosultsagok hordozhat6saga és a magan-egészségbiztositas tekintetében; ezért
felhivja a Bizottsagot, hogy nyujtson be a hatarokon atnyulé hordozhatdsag biztositasara
vonatkozo intézkedéseket, harmonizélva ezzel a vallalkozasok és a fogyasztok jogait és
kotelezettségeit az 4gazatban Unid-szerte;

megjegyzi, hogy a hatarokon atnytlo6 tranzakciok novekvé szamanak kdszonhetéen egyre
nagyobb az igény a személyes pénzligyi adatokra — példaul a magéanjogi megallapodasok
feleinek fizet6képességére — iranyulo tajékoztatasra, valamint hangsulyozza az
informaciomegosztas és az ilyen jellegii informaciocserére vonatkozo adatvédelmi
szabalyoknak megfeleld kozos szabalyok sziikségességét;

kéri, hogy a fogyasztok magas szintii védelmének és biztonsaganak garantdlasa mellett
szlintessek meg a pénziigyi termékek és szolgaltatasok tavszolgaltatdsanak akadalyait;
udvozli az elektronikus alairasok és az elektronikus azonositas egyre elterjedtebb
hasznalatat az elektronikus azonositasrol és bizalmi szolgaltatdsokrél szo6l6 rendelet
(eIDAS-rendelet) keretén belil, és felhivja a figyelmet arra, hogy el6 kell mozditani a
digitalis azonositasi technikak kélcsonds elismeréesét és atjarhatésagat a maganszektorban
a meglévo rendszerek biztonsagi szintjének veszélyeztetése nélkiil az EU-ban; kéri a
Bizottsagot, hogy segitse a jelenlegi biztonsagi kovetelményeknek megfeleld elektronikus
azonositok hasznalatat tavoli azonositasi eszkdzként; kéri a tagallamokat, hogy tegyenek
meg mindent annak érdekében, hogy az elektronikus alairas a pénzugyi szolgaltatasi
tigyletekben és szerz6déseknél alapvetd kovetelmény legyen;

megjegyzi, hogy tiszteletben kell tartani a pénziigyi intézmények arra vonatkozé
szerzOdéskotési szabadsagat, hogy szolgéltatasaikat hatdrokon atnyaléan nyujtsak,
lehetové téve ezaltal, hogy ezen szolgaltatok maguk dontsék el, hogy mely fogyasztoi
szegmensek és piacok illeszkednek uzleti modelljeikhez;

hangsulyozza az alternativ vitarendezés (AVR) és az online vitarendezés (OVR) — mint az
egységes piac, a kkv-k és a fogyasztoi bizalom alapjat képez6 hatékony jogorvoslati
eszk6z — rendelkezésre allasanak fontossagat, kiiléndsen a hatarokon atnyalé tugyletek
tekintetében; javasolja, hogy a Fin-NET program legyen része az alternativ
vitarendezésnek €s az online vitarendezésnek, igy novelhetd a hatékonysaga és eldsegiti,
hogy ezek a szolgaltatasok egyablakos formaban legyenek elérhetéek a fogyasztok
szamara;

kéri a tagorszagokat, hogy biztositsak a lakossagi pénziigyi szolgaltatdsokkal kapcsolatos
digitalis kommunikacid és értékesités rendelkezésre allasat olyan formakban, amelyek
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hozzaférhetdk a fogyatékkal él6k szamara is, ideértve a honlapokat €s a letdlthetd
formatumot; tamogatja, hogy minden lakossagi pénzigyi szolgaltatas teljes egészében
kertiljon be az termékek €s szolgaltatasok akadalymentesitésének kdvetelményeirdl szolo
irdnyelv (az ,,curdpai akadalymentesitési intézkedéscsomag”) hatéalya ala;

kéri a Bizottsagot, hogy készitsen cselekveési tervet a lakossagi pénzigyi szolgaltatdsokkal
kapcsolatban;

kéri a Bizottsagot, hogy mérje fel, milyen hatésa lenne egy, a SEPA vagy a nemzeti
atutalasok kildésével vagy fogadasaval kapcsolatos dijak vagy koltségek betiltasara
vonatkozo6 javaslatnak, és milyen esetleges elonyokkel jarna ez az eurdpai fogyasztok
szamara;

udvozli a bérautd-szolgaltatasok — ideértve a kapcsolddo biztositasokat és egyéb dijakat is
— arképzésere vonatkozé nagyobb foku atlathatésag megteremtésére iranyuld munkat;
hangsulyozza, hogy a jarmiivek bérlésé¢hez kapcsoldodd minden kotelezd vagy valaszthatod
dijat vagy koltséget egyértelmii és hangstlyos modon fel kell tiintetni a fogyaszto szdmara
a bérbeado tarsasag honlapjan vagy az ar-6sszehasonlito oldalon; emlékezteti a
Bizottsagot arra, hogy hajtsa végre a tisztességtelen kereskedelmi gyakorlatokrél szolé
irdnyelvet, és (dvozli a technoldgiai valtozasokra tekintettel kiadott Uj végrehajtasi
irAnymutatasok kdzelmultbeli elfogadéasat;

emlékeztet a hitelmindsitd intézetekrdl szo616 rendelettel kapcsolatos munkara; kéri a
Bizottsagot, hogy vizsgalja fellil ezen jogszabaly hatasat a lakossagi fogyasztok szamara
értékesitett termékekkel kapcsolatosan;

tdmogatja, hogy egy teljes kortien hordozhaté bankszamlaszamokon alapul6 rendszer
Iépjen a jelenlegi SEPA-rendszer helyébe, ami azéltal, hogy az IBAN-t egy adott BIC-
ISWIFT-kodhoz kapcsolja, a fogyasztdt egyetlen intézményhez koti; felhivja a
Bizottsagot, hogy vezessen be egy olyan javaslatot, amely lehetové teszi a
bankszamlaszamok hordozhatdsagat, és ugy véli, hogy lehetdvé kellene tenni legalabb az
egyes tagorszagok intézetei kdzotti hordozhatdsagot.
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