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PROPUNERE DE REZOLUTIE A PARLAMENTULUI EUROPEAN

referitoare la functionarea francizelor in sectorul comertului cu aménuntul
(2016/2244(IN1))

Parlamentul European,

— avand in vedere Rezolutia sa din 11 decembrie 2013 referitoare la planul european de
actiune in domeniul comertului cu aménuntul in beneficiul tuturor actorilor?, in special
punctul 29,

— avand in vedere Rezolutia sa din 7 iunie 2016 referitoare la practicile comerciale
neloiale in cadrul lantului de aprovizionare cu produse alimentare?,

- avand in vedere studiul referitor la practicile de franciza®, din aprilie 2016, solicitat de
Comisia IMCO,

— avand in vedere studiul din septembrie 2016, solicitat de Comisia IMCO si intitulat
Legal Perspective of the Regulatory Framework and Challenges for Franchising in the
EU (Perspectiva juridica asupra cadrului de reglementare si probleme intdmpinate n
activititile de franciza in UE)?,

— avand in vedere informarea intitulata ,,Viitoare optiuni de politica Tn domeniul francizei

in UE: combaterea practicilor comerciale neloiale™,

— avand in vedere atelierul cu tema ,,Relatiile dintre francizori si beneficiari: cadrul de
reglementare si actuale provocari”, organizat de Comisia IMCO la 12 iulie 2016,

— avand in vedere articolul 52 din Regulamentul sdu de procedura,

— avand in vedere raportul Comisiei pentru piata interna si protectia consumatorilor si
avizul Comisiei pentru afaceri economice si monetare (A8-0199/2017),

A. intrucat nu existad o definitie europeand comuna a francizei, iar contractele de franciza
difera de la o intreprindere la alta, insd o caracteristica esentiald a unor astfel de relatii
este un parteneriat contractual incheiat pe baza de voluntariat intre antreprenori sau
persoane fizice sau juridice care sunt independente una de cealaltd din punct de vedere
juridic si financiar, in care una dintre parti (francizorul) ii acorda celeilalte
(beneficiarul) dreptul de utiliza formula sa de franciza, denumirea sa si marcile sale si
pune la dispozitie know-how-ul sau, sprijinindu-se pe experienta tehnica si
organizationala a francizorului si pe asistenta acestuia pe durata acordului, clientii
baz&ndu-se pe unitatea sistemului de franciza, iar obiectivul ambelor parti (francizorul
si beneficiarul) fiind achizitionarea rapida de piete noi cu investitii limitate si
imbunatatirea sanselor de reusita;

1JO C 468, 15.12.2016, p. 140.

2 Texte adoptate, P8_TA(2016)0250.
3 IP/A/IMCO0/2015-05, PE 578.978
4 IP/A/IMCO0/2016-08, PE 587.317
5 PE 587.325
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B.  intrucét, Tn rezolutia sa din 11 decembrie 2013, Parlamentul a salutat franciza ca model
de afaceri ce sustine initiativele Tn afaceri si proprietatea asupra micilor afaceri, dar a
constatat existenta unor clauze contractuale neloiale Tn anumite cazuri si a solicitat
clauze contractuale transparente si echitabile; totodata, Parlamentul atragea atentia
Comisiei si, mai ales, statelor membre cu privire la problemele cu care se confrunta
beneficiarii de francize care doresc sa isi vanda afacerea sau sa isi modifice formula de
afaceri si sa ramana, totodata, activi in acelasi sector si solicita Comisiei sa evalueze
interdictia asupra mecanismelor de fixare a preturilor in sistemele de franciza si efectele
clauzelor de concurenta pe termen lung, ale optiunilor de achizitii si ale interzicerii
francizelor multiple;

C. Intrucét francizarea dispune de potentialul deplin de a constitui un model de afaceri ce
poate contribui la definitivarea pietei unice in sectorul cu amanuntul, deoarece poate fi
un mijloc convenabil de creare a unor intreprinderi prin investitii comune ale
francizorului si beneficiarului; este, prin urmare, dezamagit, ca francizarea are o
prezenta redusa in prezent in UE, cu doar 1,89 % din PIB, fata de 5,95 % Tn SUA si
10,83 % Tn Australia, 83,5 % din cifra de afaceri realizata prin acest model de afaceri
concentrandu-se Tn doar sapte state membre®, motiv pentru care este important si se
incurajeze o raspandire mai mare a acestui model de afaceri in UE;

D. intrucét francizarea poate avea o dimensiune transfrontaliera semnificativa, este
importanta pentru functionarea pietei interne si, prin urmare, poate contribui la crearea
de locuri de munca, la dezvoltarea IMM-urilor si a antreprenoriatului, precum si la
dobéndirea de noi competente si capacitati;

E.  intrucat legislatia in vigoare in materie de franciza ca model de afaceri difera foarte mult
de la un stat membru la altul, ceea ce creeaza bariere tehnice si poate descuraja atat
francizorii, cat si beneficiarii sa isi extinda activitatile la nivel transfrontalier; intrucat
aceastd situatie poate avea, la randul sdu, un impact asupra consumatorilor finali,
limitandu-le optiunile;

F.  intrucat exista deosebiri intre francizele ,,hard” si cele ,,soft”, in functie de clauzele
stipulate in contractul de franciza; intrucat, in plus, modele de afaceri alternative precum
»grupurile de comercianti cu amanuntul independenti” au caracteristici speciale si ar
trebui sa fie afectate de normele ce reglementeaza franciza doar in masura in care se
nscriu in definitia francizei;

G. intrucat exista o lipsa de informatii privind functionarea francizei in diferitele sectoare,
dat fiind ca informatiile relevante nu sunt consemnate sau, adeseori, sunt disponibile
doar 1n scrisorile anexate la contractul de franciza, care sunt confidentiale, asadar nu au
caracter public, si, la nivelul UE, nu exista niciun mecanism de colectare a informatiilor
cu privire la eventuale clauze contractuale neloiale sau la executarea neloiala a
contractelor, motiv pentru care este necesara o platforma care sa contind aceste
informatii importante, pentru a creste gradul de constientizare in randul francizorilor si
al beneficiarilor cu privire la drepturile si obligatiile lor;

6 Studiul Legal Perspective of the Regulatory Framework and Challenges for Franchising in the EU (Perspectivi
juridica asupra cadrului de reglementare si probleme Intdmpinate 1n activitatile de franciza in UE), solicitat de
Comisia IMCO, septembrie 2016, p. 12.
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H.  Tntrucat comertul electronic este in plina dezvoltare si este utilizat din ce in ce mai mult
de consumatori si ar trebui, prin urmare, sa fie mai bine reflectat in acordurile de
franciza; intrucat, in contextul realizarii pietei unice digitale, ar trebui, prin urmare, sa
se acorde 0 atentie deosebita oricaror tensiuni care apar intre francizori si beneficiari cu
privire la comertul electronic, de exemplu, in ceea ce priveste dreptul de exclusivitate al
beneficiarului pentru o anumita regiune geografica, precum si relevantei tot mai mari a
datelor privind consumatorii pentru reusita modelelor de afaceri de franciza, mai ales ca,
in prezent, contractele de franciza nu contin dispozitii cu privire la aceste teme, ceea ce
lasa loc pentru incertitudine si conflicte inutile;

. intrucét, conform definitiei Comisiei, practicile comerciale neloiale inseamna ,,practici
care se abat in mod vadit de la buna conduitd comerciala, sunt contrare bunei-credinte si
corectitudinii si sunt impuse in mod unilateral de un partener comercial asupra altuia™’,

1.  considera ca, data fiind actuala sa utilizare insuficientd in UE in comparatie cu alte
economii dezvoltate, pentru definitivarea pietei unice in sectorul comertului cu
amanuntul, francizarea poate avea un rol si mai important;

2.  considera ca este important ca statele membre sa aplice masuri eficiente impotriva
tuturor practicilor comerciale neloiale in domeniul francizelor, dar indica faptul ca, intre
statele membre, exista in continuare multe divergente si un nivel ridicat de diversificare
in aceasta privintd; considerd important, prin urmare, sa se puna in aplicare orientari
omogene fara caracter legislativ care sa reflecte cele mai bune practici privind
functionarea francizelor in sectorul comertului cu amanuntul;

3. invita Comisia sa introduca orientdri privind contractele de franciza, pentru a organiza
mai bine mediul normativ al contractelor de franciza, asigurand respectarea standardelor
de munca si servicii decente si de inalta calitate;

4.  este de parere ca, avand in vedere dimensiunea transfrontaliera puternica a francizei, se
recomanda o abordare uniforma pentru a corecta practicile comerciale neloiale la
nivelul UE;

5. recunoaste ca, la nivel national, se adopta dispozitii legislative pentru a proteja
beneficiarii de francize, dar accentul se pune pe etapa pre-contractuala, pentru a impune
obligatii de informare francizorului; regreta faptul ca sistemele nationale nu au prevazut
mecanisme de punere in aplicare care sa fie eficiente in ceea ce priveste asigurarea
continudrii relatiei de franciza;

6.  constatd ca beneficiarii de francize sunt adeseori partea contractuald mai vulnerabila, in
special cand constituie IMM-uri, deoarece formula de francizare este in general
dezvoltata de francizor, iar beneficiarii tind sa aiba o putere financiara mai redusa si,
prin urmare, pot fi mai putin informati decat francizorul, fiind asadar foarte dependenti
de know-how-ul asigurat de acesta din urma; subliniaza ca sistemele de franciza depind
foarte mult de o buna cooperare intre francizor si beneficiari, avand in vedere ca
sistemul de franciza depinde de buna punere in aplicare de catre toate partile;

7, ,Combaterea practicilor neloiale din cadrul lantului de aprovizionare cu alimente intre intreprinderi”,
COM(2014)0472.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

reaminteste ca franciza este o relatie contractuala intre doua intreprinderi independente
din punct de vedere juridic;

subliniaza ca regulamentul ar trebui sa mentina si sd imbunatateasca increderea pietei n
franciza ca modalitate de a face afaceri, deoarece incurajeaza spiritul antreprenorial nu
numai al microintreprinderilor si al intreprinderilor mici si mijlocii care devin
francizori, ci si al persoanelor care devin beneficiari de francize;

subliniaza ca francizorii s-au organizat la nivel national si european pentru a-si
reprezenta interesele, dar cd, in schimb, beneficiarii de francize nu se bucura de o astfel
de reprezentare pentru apararea intereselor lor colective, functionand in continuare, in
cea mai mare parte, in mod individual;

solicitd Comisiei si statelor membre sd incurajeze dialogul intre francizori, beneficiarii
de francize si factorii de decizie, pentru a facilita crearea de asociatii care sa reprezinte
interesele beneficiarilor de francize, si sa se asigure ca vocea acestora se face auzita de
fiecare data cand se elaboreaza politici sau instrumente legislative care i-ar putea afecta,
pentru a asigura o reprezentare mai echilibrata a partilor, subliniind totodata ca aderarea
la astfel de organizatii ramane optionala;

subliniaza ca exista o lipsa persistenta de informatii privind functionarea francizelor in
sectorul comertului cu amanuntul si solicita statelor membre sa desemneze, in
colaborare cu Comisia si in masura posibilului, puncte de informare cu privire la
problemele cu care se confrunta francizorii si beneficiarii de francize, si solicita
Comisiei sa imbunatateasca colectarea de informatii la nivelul UE, pe baza, printre
altele, a informatiilor furnizate de respectivele puncte de informare, asigurand
garantarea confidentialitatii informatiilor astfel colectate;

solicitda Comisiei s examineze functionarea francizelor in sectorul comertului cu
amanuntul, inclusiv daca exista clauze contractuale neloiale sau alte practici comerciale
neloiale, precum si sa solicite Eurostat sa acorde atentie acestui model in momentul
colectdrii de date statistice privind acest sector, fara sarcini administrative suplimentare
sau de alta natura pentru antreprenori;

ia act de Codul deontologic european al francizei, elaborat de Federatia Europeana a
Francizei (FEF), ca instrument care se poate dovedi eficient pentru promovarea celor
mai bune practici in sectorul francizei pe bazad de autoreglementare, dar remarca, de
asemenea, cd acest cod a fost vehement criticat de beneficiarii de francize, subliniind,
printre altele, ca acest cod avea dispozitii mai stricte in ceea ce priveste angajamentele
asumate de francizor inainte de revizuirea sa in 2016; incurajeaza francizorii si
beneficiarii de francize sa asigure reprezentarea echitabila si echilibratd a ambelor parti
in vederea gasirii unei solutii adecvate;

regreta, totusi, ca acest cod acopera numai o mica parte din francizele care sunt utilizate
in UE, deoarece majoritatea francizelor nu apartin nici Federatiei Europene a Francizei,
nici asociatiilor nationale care au adoptat codul, iar mai multe state membre nu au
asociatii nationale de franciza;

constata ca exista ingrijorari cu privire la faptul ca acest Cod deontologic european nu
este insotit de un mecanism independent de punere in aplicare si observa ca, in unele
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16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

state membre, lipsa unei puneri in aplicare independente a determinat introducerea unor
dispozitii legislative menite sa previna si sa combata practicile comerciale neloiale in
domeniul francizelor;

reaminteste ca Codul deontologic reprezinta un set de norme acceptate de francizori in
plus fata de normele legale; considera ca Codul deontologic ar trebui sa reprezinte
intotdeauna o valoare adaugata pentru toti cei care doresc sa respecte aceste norme;

considera ca trebuie evaluata eficacitatea cadrului de autoreglementare si a initiativei
UE privind lantul de aprovizionare, deoarece apartenenta la asociatiile nationale de
franciza constituie o conditie prealabila pentru participarea la aceasta initiativa;

indica faptul ca contractele de franciza ar trebui sa respecte pe deplin principiile unui
parteneriat echilibrat, in temeiul caruia francizorul si beneficiarul trebuie sa actioneze n
mod rezonabil si echitabil unul fata de celalalt si sa solutioneze plangerile, reclamatiile
si litigiile printr-o comunicare onesta, transparenta, rezonabila si directa;

invita statele membre sa prezinte Comisiei plangerile si alte informatii relevante pe care
le primesc prin intermediul unui punct de informare sau pe o alta cale; invitd Comisia sa
elaboreze, pe baza acestor informatii, o lista neexhaustiva a practicilor comerciale
neloiale, care ar trebui publicata si pusa la dispozitia tuturor partilor interesate; invita,
de asemenea, Comisia s instituie, daca este necesar, o platforma de experti, pentru a
obtine informatii suplimentare cu privire la practica francizei in sectorul comertului cu
amanuntul si, Tn special, cu privire la tipurile de practici comerciale neloiale;

subliniaza, in special, ca este nevoie ca, intr-un termen rezonabil Tnainte de semnarea
contractului, sa se puna la dispozitie Tn scris principii specifice pentru a garanta drepturi
si obligatii contractuale echilibrate pentru parti, cum ar fi informatiile precontractuale
clare, corecte si cuprinzatoare, inclusiv informatii privind randamentul formulei de
francizare, atat generale, cat si orientate catre locatia preconizata de beneficiar, si limite
clare privind cerintele de confidentialitate, precum si ca este necesar sa se introduca un
termen de retractare dupa semnarea contractului, daca este cazul; subliniaza, de
asemenea, cd este necesar ca, pe durata contractului, francizorul sa 1i acorde
beneficiarului in mod constant, daca este nevoie, asistenta comerciala si tehnica;

subliniaza cd francizorul trebuie sa le asigure, dupa caz, beneficiarilor o formare initiald
specializata, precum si sa le furnizeze orientari si informatii corespunzatoare pe durata
contractului;

reaminteste ca beneficiarii de francize au obligatia de a-si dedica toate eforturile pentru
Cresterea activitatii francizei si pentru pastrarea identitatii si reputatiei comune ale
retelei de franciza, precum si de a colabora loial, Tn acest scop, cu toti partenerii din
retea si de a respecta drepturile de proprietate intelectuala si industriala aferente
formulei de franciza, precum si normele de concurenta;

remarca totusi cd, uneori, francizorii le solicita beneficiarilor sa cumpere produse si
servicii care nu sunt legate de formula de franciza; subliniaza ca o asemenea cerinta nu
ar trebui considerata parte a obligatiei beneficiarilor de francize referitoare la pastrarea
identitatii si reputatiei comune ale retelei de franciza, ci poate reprezenta in mod evident
o0 practicd comerciala inechitabil;
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24.

25.

26.

217.

subliniaza ca clauzele de neconcurenta ar trebui sa fie clar formulate, rezonabile si
proportionale si nu ar trebui sa se aplice pentru o perioada mai lunga decat este strict
necesar, avand in vedere, in special, ca exista posibilitatea ca beneficiarii de francize sa
fie nevoiti sa isi schimbe formula de franciza in functie de evolutia zonei in care se afla
s, prin urmare, a cererii de produse sau servicii;

ia act de problemele care decurg in contextul vanzarilor online, deoarece acestea
constituie 0 componenta tot mai importantd a modelului de afaceri de franciza, dar nu
sunt incluse in contractele de franciza traditionale, care nu iau in considerare efectul pe
care vanzarile pe internet 1l pot avea asupra dispozitiilor prevazute de acestea;
sugereaza, prin urmare, includerea in contractele de franciza a unor dispozitii referitoare
la vanzarile online, dupa caz, in special in situatiile Tn care competentele francizorului si
ale beneficiarului sunt dezechilibrate, mai ales atunci cand beneficiarul francizei
constituie o IMM;

solicitd Comisiei sa lanseze o consultare publica pentru a obtine informatii obiective
privind situatia reala a francizelor si sa elaboreze orientari fara caracter legislativ, care
sa reflecte cele mai bune practici, cu privire la functionarea francizelor in sectorul
comertului cu amanuntul, in special in ceea ce priveste cele mai recente evolutii
tehnologice si ale pietei, cum ar fi vanzarile pe internet, si sa transmita toate aceste
informatii Parlamentului, pana cel tarziu in ianuarie 2018; invitd Comisia, in acest sens,
sa realizeze o analiza a instrumentelor de autoreglementare existente, precum si a
practicilor legislative ale statelor membre in domeniul francizelor in sectorul comertului
cu amanuntul si sd prezinte concluziile sale Parlamentului, inclusiv recomandari pentru
dezvoltarea in continuare a sectorului francizei in UE;

subliniaza ca Parlamentul ar trebui implicat activ in toata activitatea privind francizele
din sectorul de retail, inclusiv in adaptarea regulamentelor si a directivelor referitoare la
francize, in scopul de a obtine un cadru de reglementare mai consecvent si mai coerent;

Dreptul concurengei

28.

29.

30.

subliniaza ca Regulamentul (UE) nr. 330/2010 al Comisiei din 20 aprilie 2010 privind
aplicarea articolului 101 alineatul (3) din Tratatul privind functionarea Uniunii
Europene categoriilor de acorduri verticale si practici concertate® trebuie aplicat in mod
uniform in statele membre si regreta lipsa de informare cu privire la aplicarea sa;

considera ca Comisia ar trebui s verifice daca eficacitatea acestui regulament nu a fost
subminata ca urmare a aplicarii neuniforme in statele membre si daca este in
concordanta cu ultimele evolutii ale pietei, mai ales cu clauzele post-contractuale si
conditiile de cumparare exceptate;

considera ca Comisia ar trebui sd verifice in ce masura ar putea fi Imbunatatita punerea
n aplicare a regulamentului printr-un mecanism de evaluare din cadrul retelei europene
a autoritatilor din domeniul concurentei; subliniaza ca lipsa unei actiuni de raspuns
consecvente din partea Comisiei constituie un obstacol in calea activitatii de retail
transfrontaliere si impiedica crearea unor conditii de concurenta echitabile pe piata

8JO L 102, 23.4.2010, p. 1.
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31.

32.

33.

34.

35.

36.

37.

38.

unica;

considera ca o mai buna punere in aplicare a regulamentului la nivel national ar duce la
imbunatatirea distributiei, la facilitarea accesului pe piata pentru intreprinderile din alte
state membre si, in cele din urma, la beneficii sporite pentru consumatorii finali;

are convingerea ca Comisia ar trebui sa analizeze, de asemenea, impactul nedorit al
dreptului concurentei in fiecare stat membru;

incurajeaza Comisia s initieze consultari publice si sa informeze Parlamentul in
legatura cu caracterul adecvat al modelului pe care se va baza viitorul regulament de
exceptare pe categorii;

invita Comisia sa asigure, de asemenea, recuperarea oricaror ajutoare de stat ilegale
acordate prin intermediul avantajelor fiscale in domeniul francizelor si sa dea dovada de
fermitate In derularea anchetelor in curs; subliniaza, de asemenea, ca UE are nevoie de o
legislatie mai clara in domeniul deciziilor fiscale; invitd Comisia sa rectifice orice
abatere din domeniul francizelor pentru a asigura o concurenta loiala in intreaga piata
unica,

invitd Comisia sa corecteze erorile de la nivelul pietei si sa asigure o combatere
eficientd a evaziunii si eludarii fiscale iIn domeniul francizelor;

invitd Comisia sa verifice daca este necesar sa se revizuiasca regulamentul si, Th acest
sens, sa efectueze verificari si s informeze Parlamentul cu privire la (1) impactul
abordarii orizontale asupra functionarii francizelor; (2) masura in care modelul de
franciza adoptat in regulament reflecta realitatea pietei; (3) masura in care asa-numitele
»constrangeri verticale permise”, mai exact conditiile in care francizele pot achizitiona,
vinde sau revinde anumite bunuri sau servicii, sunt proportionale si au un efect negativ
asupra pietei si a consumatorilor; (4) care sunt noile provocari pe care le au de infruntat
francizorii si beneficiarii francizelor in contextul comertului electronic si al digitizarii,
in general; si (5) sa strangd informatii despre piata cu privire la noile tendinte, la
dezvoltarea pietei din punctul de vedere al organizarii retelelor si la evolutiile
tehnologice;

solicita Comisiei sa revizuiascd normele privind impunerea respectarii regulamentului
de catre statele membre, 1n ideea cd aplicarea sa ar trebui supusa unei ajustari
proportionale pentru a-si atinge scopul;

incredinteaza Presedintelui sarcina de a transmite prezenta rezolutie Consiliului si
Comisiei.
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ANEXA: LISTA ENTITATILOR SAU A PERSOANELOR
DE LA CARE RAPORTORUL A PRIMIT CONTRIBUTII

Urmatoarea lista este elaboratd in mod absolut voluntar, sub responsabilitatea exclusiva a
raportorului. Raportorul a primit contributii de la urmatoarele entitati sau persoane in pregatirea

proiectului de raport:

Entitate si/sau
persoana

Independent Retail Europe (asociatie europeana a grupurilor de detailisti independenti)

Federatia Europeana a Francizei

Vakcentrum

Organizatia consumatorilor italieni

UEAPME

Nederlandse Franchise Vereniging

Commissie Franchising van de Raad Nederlandse Detailhandel+

FHC Formulebeheer

Firma de avocaturd Bird & Bird
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29.3.2017

AVIZ AL COMISIEI PENTRU AFACERI ECONOMICE $1 MONETARE

destinat Comisiei pentru piata interna si protectia consumatorilor

referitor la functionarea francizelor in sectorul comertului cu amanuntul
(2016/2244(IN1))

Raportor pentru aviz (*): Doru-Claudian Frunzulica

(*) Procedura comisiilor asociate — articolul 54 din Regulamentul de procedura

SUGESTII

Comisia pentru afaceri economice si monetare recomanda Comisiei pentru piata interna si
protectia consumatorilor, competenta in fond, includerea urmatoarelor sugestii in propunerea
de rezolutie ce urmeaza a fi adoptata:

1. subliniaza faptul cd Regulamentul (UE) nr. 330/2010 al Comisiei trebuie sa fie aplicat in
mod uniform in statele membre si regreta faptul ca nu exista informatii cu privire la
punerea sa in aplicare; subliniaza ca dezvoltarea comertului electronic si impactul sau
asupra francizei ca model de afaceri constituie o provocare pentru acest sector;

2. considera ca Comisia ar trebui sd asigure o reprezentare echilibrata in franciza a celor
doua parti si sa verifice daca eficacitatea acestui regulament nu a fost subminata ca urmare
a aplicarii inconsecvente in statele membre si dacd este in concordanta cu ultimele evolutii
ale pietei, mai ales cu clauzele post-contractuale si conditiile de cumparare exceptate;

3. considera cd Comisia ar trebui sa verifice in ce masura ar putea fi imbunatatita punerea n
aplicare a regulamentului printr-un mecanism de evaluare din cadrul retelei europene a
autoritatilor din domeniul concurentei; subliniaza ca lipsa unei actiuni de raspuns
consecvente din partea Comisiei este o frana in calea activitatii de retail transfrontaliere si
impiedica crearea unor conditii de concurenta echitabile pe piata unica;

4. subliniaza faptul ca unele state membre au introdus deja o legislatie cu privire la francize,
care, in cele din urma, duce la o fragmentare suplimentard a pietei; considera ca o mai
buna punere in aplicare a regulamentului la nivel national ar duce la imbunatatirea
distributiei, la facilitarea accesului pe piata pentru intreprinderile din alte state membre si,
in cele din urma, la beneficii sporite pentru consumatorii finali;

5. are convingerea ca Comisia ar trebui sa analizeze, de asemenea, si impactul nedorit al
dreptului concurentei in fiecare stat membru;
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6. incurajeaza Comisia sd demareze consultarile publice si sd informeze Parlamentul cu
privire la caracterul adecvat al modelului pe care se bazeaza viitorul regulament privind
exceptarea pe categorii pentru a stabili un concept pentru contractul de franciza care ar
urma sa fie folosit in orice act legislativ viitor al UE, precum si pentru eventuale actiuni in
domeniul dreptului privat;

7. 1invitd Comisia sa asigure, de asemenea, recuperarea oricaror ajutoare de stat ilegale
acordate prin intermediul avantajelor fiscale in domeniul francizelor si sa dea dovada de
fermitate in derularea anchetelor in curs; subliniaza, de asemenea, ca UE are nevoie de o
legislatie mai clara in domeniul deciziilor fiscale; invita Comisia sa rectifice orice abatere
din domeniul francizelor pentru a asigura o concurenta loiala in intreaga piatad unica,

8. considera ca trebuie evaluata eficacitatea cadrului de autoreglementare si a initiativei UE
privind lantul de aprovizionare, deoarece apartenenta la asociatiile nationale de franciza
constituie o conditie prealabila pentru participarea la aceasta initiativa;

9. invita Comisia sa verifice daca este necesar sa se revizuiasca regulamentul si, in acest
sens, sa efectueze verificari si s informeze Parlamentul cu privire la (1) impactul
abordarii orizontale asupra functionarii francizelor; (2) masura in care modelul de franciza
adoptat in regulament reflecta realitatea pietei; (3) masura in care asa-numitele
,,constrangeri verticale permise”, mai exact conditiile in care francizele pot achizitiona,
vinde sau revinde anumite bunuri sau servicii, sunt proportionale si au un efect negativ
asupra pietei si a consumatorilor; (4) care sunt noile provocari pe care le au de infruntat
francizorii si beneficiarii francizelor n contextul comertului electronic si al digitalizarii, in
general; (5) si sa stranga informatii despre piata cu privire la noile tendinte, la dezvoltarea
pietei cu privire la organizarea retelelor si la evolutiile tehnologice;

10. constata ca reglementarile nationale difera mult de la un stat membru la altul; subliniaza
ca Parlamentul European ar trebui implicat activ in toata activitatea privind francizele din
sectorul de retail, inclusiv Tn adaptarea regulamentelor si a directivelor referitoare la
francize, in scopul de a obtine un cadru de reglementare mai consecvent si mai coerent;

11. considera ca statele membre ar trebui sa intocmeascd un model de raportare, de depunere a
reclamatiilor si de transmitere a altor informatii relevante pe care le primesc prin
intermediul unui punct de informare sau in orice alt mod, in vederea simplificarii
procesului de culegere a informatiilor despre situatia pietei; invita Comisia sa elaboreze,
pe baza acestor informatii, o lista neexhaustiva a clauzelor contractuale si a practicilor
neloiale;

12. recunoaste c4, la nivel national, legislatia a fost adoptata pentru a proteja beneficiarii de
francize, dar accentul se pune pe etapa pre-contractuald, pentru a impune obligatii de
informare francizorului; invita, prin urmare, Comisia sa revizuiasca normele privind
asigurarea respectarii regulamentului de catre statele membre, in ideea ca aplicarea sa ar
trebui supusa unei ajustari proportionale pentru a-si atinge scopul; regreta faptul ca
sistemele nationale nu au prevazut mecanisme de punere in aplicare care sa fie eficiente in
ceea ce priveste asigurarea continuarii relatiei de franciza,

13. invita Comisia sa actioneze pentru o reprezentare corespunzatoare si independenta a

partilor interesate in contractele de franciza in ceea ce priveste initiativa europeana privind
lantul de aprovizionare si sa ia masuri pentru a consolida autoorganizarea beneficiarilor de
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francize la nivelul UE si la nivel national, pentru a le permite beneficiarilor de francize o
mai buna participare la dezbaterea publica privind francizele si a crea conditii de
concurenta echitabile; subliniaza ca regulamentul ar trebui sd mentina si sa sporeasca
Tncrederea pietei in franciza ca modalitate de a face afaceri, deoarece incurajeaza spiritul
antreprenorial nu numai al microintreprinderilor si al intreprinderilor mici si mijlocii care
devin francizori, ci si al persoanelor care devin beneficiari de francize;

14. invitd Comisia sd introduca orientari privind contractele de franciza pentru a organiza mai
bine mediul normativ al contractelor de franciza, asigurand respectarea standardelor de
munca si servicii decente si de inalta calitate;

15. invita Comisia sa corecteze erorile de la nivelul pietei si sa asigure o combatere eficienta a
evaziunii si eludarii fiscale in domeniul francizelor; subliniaza ca este nevoie de o
dezbatere multilaterala, pentru a discuta despre practicile comerciale neloiale in lanturile
de aprovizionare in regim de franciza si despre solutiile posibile prin organizarea unei
platforme de experti, asa cum s-a intdmplat in cazul lantului de aprovizionare cu alimente,
sau prin deschiderea unei consultari publice cu privire la un posibil viitor regulament.
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INFORMATII PRIVIND ADOPTAREA iN COMISIA SESIZATA PENTRU AVIZ

Data adoptarii 27.3.2017

Rezultatul votului final +: 42
— 1
0: 1

Membri titulari prezenti la votul final

Gerolf Annemans, Burkhard Balz, Hugues Bayet, Pervenche Berés,
Udo Bullmann, Esther de Lange, Anneliese Dodds, Markus Ferber,
Sven Giegold, Sylvie Goulard, Roberto Gualtieri, Brian Hayes, Gunnar
Hokmark, Danuta Maria Hiibner, Catélin Sorin Ivan, Georgios Kyrtsos,
Philippe Lamberts, Werner Langen, Sander Loones, Olle Ludvigsson,
Ivana Maleti¢, Fulvio Martusciello, Marisa Matias, Costas Mavrides,
Bernard Monot, Luigi Morgano, Lud¢k Niedermayer, Stanistaw Ozog,
Sirpa Pietikainen, Pirkko Ruohonen-Lerner, Molly Scott Cato, Pedro
Silva Pereira, Peter Simon, Kay Swinburne, Paul Tang, Ernest Urtasun,
Marco Valli, Tom Vandenkendelaere, Cora van Nieuwenhuizen, Jakob
von Weizsécker, Steven Woolfe

Membri supleanti prezenti la votul final

Simona Bonafe, Enrique Calvet Chambon, David Coburn, Mady
Delvaux, Doru-Claudian Frunzulica, I1diké Gall-Pelcz, Sophia in ‘t
Veld, Thomas Mann, Joachim Starbatty, Nils Torvalds

Membri supleanti (articolul 200 alineatul

(2)) prezenti la votul final

Carlos Iturgaiz, Thomas Mann, Bogdan Andrzej Zdrojewski
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VOTUL FINAL PRIN APEL NOMINAL IN COMISIA SESIZATA PENTRU AVIZ

42 +
ALDE Enrique Calvet Chambon, Sylvie Goulard, Nils Torvalds
ECR Sander Loones, Stanistaw Ozog, Pirkko Ruohonen-Lerner, Joachim Starbatty, Kay Swinburne
EFDD Marco Valli
GUE/NGL Marisa Matias
PPE Burkhard Balz, Markus Ferber, 1ldiké Gall-Pelcz, Brian Hayes, Gunnar Hokmark, Danuta Maria Hiibner,
Carlos Iturgaiz, Georgios Kyrtsos, Werner Langen, Ivana Maleti¢, Thomas Mann, Lud&k Niedermayer, Sirpa
Pietikdinen, Bogdan Andrzej Zdrojewski
S&D Hugues Bayet, Pervenche Beres, Udo Bullmann, Anneliese Dodds, Doru-Claudian Frunzulica, Roberto
Gualtieri, Catalin Sorin Ivan, Olle Ludvigsson, Costas Mavrides, Luigi Morgano, Pedro Silva Pereira, Peter
Simon, Paul Tang, Jakob von Weizsécker
Verts/ALE Sven Giegold, Philippe Lamberts, Molly Scott Cato, Ernest Urtasun
1 o
NI Steven Woolfe
1 0
EFDD Bernard Monot
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INFORMATII PRIVIND ADOPTAREA
iN COMISIA COMPETENTA iN FOND

Data adoptarii 11.5.2017

Rezultatul votului final +: 34
— 0
0: 3

Membri titulari prezenti la votul final

Dita Charanzova, Carlos Coelho, Anna Maria Corazza Bildt, Daniel
Dalton, Nicola Danti, Dennis de Jong, Pascal Durand, Ildiké Gall-Pelcz,
Evelyne Gebhardt, Sergio Gutiérrez Prieto, Robert Jarostaw
Iwaszkiewicz, Antonio Lopez-Istariz White, Eva Maydell, Jifi Pospisil,
Virginie Roziére, Christel Schaldemose, Andreas Schwab, Olga
Sehnalova, Jasenko Selimovic, Ivan Stefanec, Catherine Stihler, R6za
Gréfin von Thun und Hohenstein, Myléne Troszczynski, Anneleen VVan
Bossuyt, Marco Zullo

Membri supleanti prezenti la votul final

Lucy Anderson, Pascal Arimont, Birgit Collin-Langen, Edward Czesak,
Lidia Joanna Geringer de Oedenberg, Kaja Kallas, Arndt Kohn, Julia
Reda, Adam Szejnfeld, Marc Tarabella, Ulrike Trebesius

Membri supleanti [articolul 200 alineatul
(2)] prezenti la votul final

Anne-Marie Mineur
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VOTUL FINAL PRIN APEL NOMINAL
iN COMISIA COMPETENTA iN FOND

34 +
ALDE Dita Charanzova, Kaja Kallas, Jasenko Selimovic
ECR Edward Czesak, Daniel Dalton, Ulrike Trebesius, Anneleen Van Bossuyt
GUE/NGL Anne-Marie Mineur, Dennis de Jong
PPE Pascal Arimont, Carlos Coelho, Birgit Collin-Langen, Anna Maria Corazza Bildt, 1ldik6 Gall-Pelcz, Antonio

Lépez-Istiriz White, Eva Maydell, Jiti Pospisil, Andreas Schwab, Ivan Stefanec, Adam Szejnfeld, Roza
Gréfin von Thun und Hohenstein

S&D Lucy Anderson, Nicola Danti, Evelyne Gebhardt, Lidia Joanna Geringer de Oedenberg, Sergio Gutiérrez
Prieto, Arndt Kohn, Virginie Roziere, Christel Schaldemose, Olga Sehnalova, Catherine Stihler, Marc
Tarabella
VERTS/ALE Pascal Durand, Julia Reda
0 =
3 0
EFDD Robert Jarostaw Iwaszkiewicz, Marco Zullo
ENF Myléne Troszczynski
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