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EUROOPAN PARLAMENTIN PAATOSLAUSELMAESITYS

Euroopan oikeusasiamiehen vuosikertomuksesta 2016
(2017/2126(IN1))

Euroopan parlamentti, joka

—  ottaa huomioon Euroopan oikeusasiamiehen vuosikertomuksen 2016,

—  ottaa huomioon Euroopan unionin toiminnasta tehdyn sopimuksen (SEUT) 15 artiklan,
—  ottaa huomioon SEUT-sopimuksen 24 ja 228 artiklan,

—  ottaa huomioon Euroopan unionin perusoikeuskirjan 11 artiklan,

—  ottaa huomioon Euroopan unionin perusoikeuskirjan 41 artiklan,

—  ottaa huomioon Euroopan unionin perusoikeuskirjan 42 artiklan,

—  ottaa huomioon Euroopan unionin perusoikeuskirjan 43 artiklan,

—  ottaa huomioon vammaisten henkildiden oikeuksia koskevan YK:n yleissopimuksen,

—  ottaa huomioon oikeusasiamiehen ohjesédénndsta ja hénen tehtdviensa hoitamista
koskevista yleisista ehdoista 9. maaliskuuta 1994 tehdyn Euroopan parlamentin
paatoksen 94/262/EHTY, EY, Euratom?,

—  ottaa huomioon Euroopan parlamentin 6. syyskuuta 2001 hyvaksyman Euroopan hyvén
hallintotavan saanndston?,

—  ottaa huomioon 15. maaliskuuta 2006 tehdyn Euroopan parlamentin ja Euroopan
oikeusasiamiehen yhteisty6td koskevan puitesopimuksen, joka tuli voimaan
1. huhtikuuta 2006,

—  ottaa huomioon aikaisemmat Euroopan oikeusasiamiehen toiminnasta antamansa
paatoslauselmat,

—  ottaa huomioon tyo6jarjestyksen 220 artiklan 1 kohdan,
—  ottaa huomioon vetoomusvaliokunnan mietinnén (A8-0328/2017),

A. ottaa huomioon, ettd Euroopan oikeusasiamiehen vuosikertomus 2016 luovutettiin
virallisesti Euroopan parlamentin puhemiehelle 17. toukokuuta 2017 ja etté
oikeusasiamies Emily O’Reilly esitteli kertomuksen vetoomusvaliokunnalle Brysselissé
30. toukokuuta 2017;

B. ottaa huomioon, ettd SEUT-sopimuksen 24 ja 228 artiklalla Euroopan
oikeusasiamiehelle annetaan valtuudet ottaa vastaan kanteluja unionin toimielinten,

TEYVL L 113, 4.5.1994, s. 15.
2EYVL C 72 E, 21.3.2002, s. 331.
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elinten ja laitosten toiminnassa ilmenneista epakohdista, lukuun ottamatta Euroopan
unionin tuomioistuimen toimintaa lainkayttoelimend;

C. toteaa, ettd SEUT-sopimuksen 15 artiklan mukaan Unionin toimielimet, elimet ja
laitokset toimivat mahdollisimman avoimesti edistadkseen hyvaa hallintotapaa ja
varmistaakseen kansalaisyhteiskunnan osallistumisen” ja ”Kaikilla unionin kansalaisilla
seka kaikilla luonnollisilla henkil6illa, jotka asuvat jossain jasenvaltiossa, tai kaikilla
oikeushenkiloilla, joilla on sddntomaarainen kotipaikka jossain jasenvaltiossa, on oikeus
tutustua unionin toimielinten, elinten ja laitosten asiakirjoihin”; toteaa, ettd kansalaisten
oikeuksien ja perusvapauksien suojelemiseksi on ratkaisevan tarkedé varmistaa
laadukkaiden palvelujen tarjoaminen EU:n kansalaisille ja se, ettd EU:n hallinto vastaa
heidan tarpeisiinsa ja huolenaiheisiinsa;

D. ottaa huomioon, ettd perusoikeuskirjan 41 artiklan 1 kohdan mukaan “’jokaisella on
oikeus siihen, ettd unionin toimielimet, elimet ja laitokset kasittelevat hénen asiansa
puolueettomasti, oikeudenmukaisesti ja kohtuullisessa ajassa”;

E. ottaa huomioon, ettd perusoikeuskirjan 43 artiklan mukaan “’jokaisella unionin
kansalaisella seka jokaisella luonnollisella henkil6lla ja oikeushenkil6llg, jonka
asuinpaikka tai sadntomaarainen kotipaikka on jasenvaltiossa, on oikeus tehda
Euroopan oikeusasiamiehelle kantelu, joka koskee unionin toimielinten, elinten tai
laitosten toiminnassa ilmenneitd epékohtia, lukuun ottamatta Euroopan unionin
tuomioistuimen toimintaa lainkayttoelimena”;

F.  ottaa huomioon, ettd Euroopan oikeusasiamiehen térkein prioriteetti on varmistaa, etta
kansalaisten oikeuksia kunnioitetaan téysin ja ettd oikeus hyvaan hallintoon ilmentéa
unionin toimielimilta, elimilt4, toimistoilta ja virastoilta odotettujen vaatimusten
korkeaa tasoa;

G. ottaa huomioon, ettd vuonna 2016 oikeusasiamieheltd haki apua yhteensa 15 797
henkil®, joista 12 646 sai neuvoja oikeusasiamiehen verkkosivuston interaktiivisesta
oppaasta, 1 271 pyynt6a toimitettiin tietojen saamiseksi eteenpdin ja 1 880 pyyntta
oikeusasiamies kasitteli kanteluina;

H. toteaa, ettéd oikeusasiamiehen vuonna 2016 kasittelemaésta kaikkiaan 1 880:sta kantelusta
711 kuului ja 1 169 ei kuulunut hénen toimivaltaansa;

I.  toteaa, ettd vuonna 2016 oikeusasiamies kdynnisti 245 tutkimusta, joista 235
kaynnistettiin kantelun perusteella ja 10 oli oma-aloitteisia, ja saattoi paatdkseen
291 tutkimusta (278 kantelun perusteella ja 13 oma-aloitteista); toteaa, ettd suurin osa
tutkimuksista koski komissiota (58,8 prosenttia), jonka jalkeen seurasivat EU:n
erillisvirastot (12,3 prosenttia), Euroopan parlamentti (6,5 prosenttia), Euroopan unionin
henkilostovalintatoimisto (EPSO) (5,7 prosenttia), Euroopan ulkosuhdehallinto (EEAS)
(4,5 prosenttia), Euroopan petostentorjuntavirasto (OLAF) (0,8 prosenttia) ja muut
toimielimet (11,4 prosenttia);

J.  ottaa huomioon, ettd oikeusasiamies vastaanottaa vuosittain lukuisia EU:n hallintoa
koskevia kanteluita henkil6ilt4 ja jarjestoiltd, ja toteaa, ettd kolme suurinta huolenaihetta
oikeusasiamiehen vuonna 2016 paatdkseen saattamissa tutkimuksissa olivat avoimuus
sekd yleison oikeus saada tietoa ja tutustua asiakirjoihin (29,6 prosenttia), EU:n
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henkilostoasioiden hyvé hallinto (28,2 prosenttia) ja palvelukulttuuri (25,1 prosenttia);
toteaa, ettd muita aihepiireja ovat harkintavallan kayttd rikkomismenettelyissa, EU:n
avustusten ja sopimusten moitteeton varainhoito seka prosessuaalisten ja
perusoikeuksien noudattaminen; ottaa huomioon, etté néiden asioiden merkityksellisyys
korostaa oikeusasiamiehen keskeista roolia sen varmistamisessa, ettd unionin tason
paatdksentekoprosessit ja hallinto ovat taysin avoimia ja puolueettomia kansalaisten
oikeuksien suojelemiseksi ja heidan luottamuksensa vahvistamiseksi;

K. ottaa huomioon, ettd vuoden 2016 strategisessa tydssaan oikeusasiamiehen toimisto
saattoi paatokseen viisi strategista tutkimusta ja kdynnisti nelj& uutta, joiden aiheina
olivat muun muassa erityisneuvonantajien mahdolliset eturistiriidat ja viivytykset
kemikaalien testaamisessa, seké k&ynnisti 10 uutta strategista aloitetta;

L. ottaa huomioon, ettd oikeusasiamies kaynnisti laajan strategisen tutkimuksen siitd,
miten komissio nimitt&4 erityisneuvonantajansa, jotka tyGskentelevat usein
samanaikaisesti yksityisen sektorin asiakkaille ja EU:lle, ja miten heidan
eturistiriitojaan koskevat arvioinnit toteutetaan;

M. ottaa huomioon, etta oikeusasiamies tutki Euroopan investointipankin (EIP)
hallintoneuvoston jasenten menettelyséantoa ja totesi, etta siiné ei saddeta
sidonnaisuuksia tai taloudellisia etuja koskevasta ilmoitusvelvollisuudesta;

N. toteaa, ettd rahoituskriisi on johtanut talouskriisiin ja sosiaaliseen kriisiin ja siten
heikentanyt EU:n toimielinten uskottavuutta;

O. ottaa huomioon, ettd oikeusasiamies on todennut hallinnolliseksi epdkohdaksi sen, ett&
vuosien 2009-2014 komissio ei kasitellyt entisen komission jasenen
toimintaséantorikkomusta eiké tutkinut huolellisesti, oliko komission jasenen yksityisen
sektorin kanssa tehty tyésopimus EU:n perustamissopimuksen velvoitteiden mukainen;
toteaa, ettd komission jasenten, komission puheenjohtaja mukaan luettuna, toimikauden
jalkeiseen toimintaan liittyvét hallinnolliset epakohdat lisdavat kansalaisten
epéluottamusta komissiota kohtaan;

P.  toteaa, ettd oikeusasiamies tekee yhteistyota YK:n kaltaisten kansainvalisten jarjestojen
kanssa ja on vammaisten henkildiden oikeuksista tehdyn YK:n yleissopimuksen
mukaan osa EU:n rakennetta, jolla edistetdan, suojellaan ja seurataan yleissopimuksen
taytdntoonpanoa EU:n toimielinten tasolla;

Q. ottaa huomioon, ettd Euroopan unionin kansalaisuudesta marraskuussa 2016 tehdyn
Flash-eurobarometri-kyselyn mukaan yhdeksédn kymmenestd EU:n kansalaisesta
(87 prosenttia) on tietoisia asemastaan unionin kansalaisina ja oikeudestaan tehda
kantelu parlamentille, komissiolle tai Euroopan oikeusasiamiehelle;

1.  hyvéksyy Euroopan oikeusasiamiehen esitteleman vuosikertomuksen 2016 ja kiitt4a sen
selkedd ja helposti luettavaa ulkoasua, jossa esitetddn kaikkein tdrkeimmat faktat ja
luvut oikeusasiamiehen toimista vuonna 2016;

2.  onnittelee Emily O’Reillya hidnen erinomaisesta tyostdin oikeusasiamiehen palvelujen
laadun ja saatavuuden parantamisessa sekd yhteistoiminnasta ja myonteisesta
suhtautumisesta parlamenttiin ja erityisesti vetoomusvaliokuntaan sekd muihin EU:n
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10.

11.

toimielimiin, elimiin, toimistoihin ja virastoihin;

tunnustaa strategisten tutkimusten ja aloitteiden merkittavyyden ja tukee
oikeusasiamiehen ty6t4 hénen tutkiessaan strategisesti tarkeita aiheita oma-aloitteisesti
unionin kansalaisten yleisen edun mukaisesti; antaa arvoa oikeusasiamiehen
pyrkimyksille hyddyntdd paremmin strategista tyotaan sallimalla samankaltaisesta
aiheesta tehtyjen kantelujen késittelyn kollektiivisesti;

pitéa tervetulleena oikeusasiamiehen pyrkimysta vastata oikea-aikaisesti ja tehokkaasti
EU:n kansalaisten tarpeisiin ja huolenaiheisiin seka tukee vuonna 2016 kayttoon
otettuja uusia tydmenetelmia ja yksinkertaistettua tapaustenkasittelyprosessia, jotka
mahdollistavat suuremman joustavuuden ja tehokkuuden seké suuremmat vaikutukset
suuremmalle méarélle kansalaisia;

toteaa, ettd EU:n kohtaamat nykyiset, ennennakemattomat haasteet, kuten tyéttomyys,
taloudellinen ja sosiaalinen eriarvoisuus, muuttoliikekriisi ja brexit, velvoittavat kaikkia
toimielimid, elimid, toimistoja ja virastoja — myds oikeusasiamiesta — tydskentelemaén
kovemmin ja paattavaisemmin sosiaalisen oikeudenmukaisuuden, vastuullisuuden ja
avoimuuden varmistamiseksi EU:n tasolla;

pitad tarkedna tydmarkkinavuoropuhelun parantamista;

korostaa, ettd kansalaisten luottamus toimielimiin on d&arimmaisen tarkeda nykyisessa
taloustilanteessa;

toteaa, ettd oikeusasiamiehen toimiston paatoksia ja/tai suosituksia on tahan mennessa
noudatettu toiseksi parhaalla tasolla; suosittelee, ettd oikeusasiamies pysyy valppaana,
madrittelee sen suositusten noudattamatta jattamisen syyt ja ilmoittaa parlamentille, jos
EU:n hallinto jattad niité4 toistuvasti noudattamatta;

ottaa huomioon, ettd EU:n toimielimié koskevien oikeusasiamiehen tutkimusten
lukuméara laski vuonna 2016 (245 tutkimusta vuonna 2016, 261 vuonna 2015);
kehottaa EU:n toimielimid, elimid, toimistoja ja virastoja vastaamaan ja reagoimaan
oikeusasiamiehen kriittisiin huomautuksiin kohtuullisen ajan kuluessa ja parantamaan
oikeusasiamiehen suositusten ja/tai paatosten noudattamisen tasoa;

panee merkille, ettd vuonna 2016 suurin osa oikeusasiamiehen ké&sittelemisté
tapauksista saatiin paatdkseen 12 kuukauden kuluessa ja ettd keskimaaréinen
tutkimukseen tarvittava aika oli 10 kuukautta, ja vain 30 prosentissa tapauksista
tutkimuksen péaatokseen saattaminen kesti yli 12 kuukautta; kehottaa oikeusasiamiesta
edelleen parantamaan tyémenetelmidén ja lyhentdmaan kantelujen kasittelyaikaa,
erityisesti kun kyse on yli 12 kuukautta avoimina olevista tapauksista, tyonsa
tehokkuudesta tinkimatt;

toteaa, ettd avoimuuteen liittyvat tutkimukset ja erityisesti kysymykset
paatoksentekomenettelyn avoimuudesta, edunvalvonnan avoimuudesta ja oikeudesta
tutustua EU:n asiakirjoihin muodostavat suurimman osan oikeusasiamiehen
kasittelemista tapauksista, ja sen jalkeen oikeusasiamies késittelee muita erilaisia
kysymyksia, kuten perusoikeuksien loukkaukset ja eettiset kysymykset tai EU:n
hankinnat ja avustukset;
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12.

13.

14.

15.

16.

17.

korostaa, ettd avoimuudella, hyvalla hallinnolla ja institutionaalisella valvonnalla on
keskeinen rooli EU:n toimielinten tydssa; pitaa valitettavana, ettd avoimuuteen seké
tietojen saantiin ja asiakirjoihin tutustumiseen liittyvilla tiedusteluilla on toistuvasti yli
20 prosentin osuus kaikista oikeusasiamiehelle osoitetuista tiedusteluista ja ne ovat
vuodesta toiseen EU:n kansalaisten tarkeimpié huolenaiheita; kehottaa EU:n
toimielimia julkistamaan ennakoivasti tiedot ja asiakirjat, jotta voidaan lisata
avoimuutta ja vahenta& hallinnollisia epakonhtia;

katsoo, ettd mahdollisimman suuren avoimuuden ja EU:n hallussa olevien asiakirjojen
saatavuuden on oltava saanto; palauttaa mieliin, ettd unionin tuomioistuimen
oikeuskaytdnnon mukaan unionin kansalaisilla on oikeus tutustua unionin toimielinten,
elinten ja muiden virastojen asiakirjoihin ja ettd mahdollisia helpotuksia ja poikkeuksia
olisi aina punnittava avoimuuden ja demokratian periaatteiden suhteen, ennakkoehtona
demokraattisten oikeuksien kayttdmiselle; katsoo, etté asetuksen (EY) N:o 1049/2001
tarkistaminen on tarpeen, jotta helpotetaan oikeusasiamiehen toimintaa hénen
valvoessaan oikeutta tutustua parlamentin, neuvoston ja komission asiakirjoihin;

pyytaa komissiota lisaédmaan avoimuutta ja helpottamaan asiakirjoihin tutustumista ja
tietojen saantia, erityisesti EU Pilot -menettelyisté vastaanotettujen vetoomusten seka
EU Pilot -menettelyjen ja jo suljettujen rikkomismenettelyjen osalta; tahdentaa, etta
komission on tarkeda seurata saannollisesti parlamentin toimia; kannustaa jatkamaan
oikeusasiamiehen strategista tutkimusta komission tavasta kasitella rikkomuksia
koskevia kanteluita EU Pilot -menettelyissé ja kehottaa oikeusasiamiesta pysymaan
maaréatietoisena ja tarkkaavaisena asian tutkinnassa vuonna 2017;

kiittdd oikeusasiamiehen méératietoisuutta mahdollisimman suuren avoimuuden
saavuttamiseksi EU:n paatdksentekoprosessissa; korostaa, ettd on seurattava, missa
maarin oikeusasiamiehen suosituksia trilogineuvottelujen avoimuudesta pannaan
taytantdon; kehottaa neuvostoa ja komissiota julkaisemaan aiheellisia tietoja
trilogineuvotteluissa tehdyista paatoksista; muistuttaa edelleen, ettd kauppasopimuksissa
ja -neuvotteluissa tarvitaan taysimittaista ja tehostettua avoimuutta, ja kehottaa
oikeusasiamiestd jatkamaan avoimuuden valvomista kaikissa
kauppasopimusneuvotteluissa EU:n ja kolmansien maiden vélilla ja ottamaan
huomioon, etté tall4 ei tulisi heikentd4 EU:n neuvotteluasemaa;

pitdd osapuolten neuvotteluasemia vaarantamatta edelleen tarkedna kaikkien EU:n
toimielinten taytt4 avoimuutta EU:n ja Yhdistyneen kuningaskunnan valisissa
neuvotteluissa, jotka koskevat jalkimmaisen eroamista unionista; kehottaa
oikeusasiamiesta valvomaan tdyden avoimuuden noudattamista eroamisneuvottelujen
kaikissa vaiheissa;

vaatii suurempaa avoimuutta EU:n taloutta ja rahoitusta koskevaan
paatoksentekoprosessiin erityisesti Euroopan keskuspankin toteuttaman
pankkivalvonnan osalta; tukee lisdksi oikeusasiamiehen suosituksia EIP:n p&éjohtajan ja
euroryhmén puheenjohtajan avoimuuden lisddmisesta ja niiden omien sisdisten eettisten
séantdjen vahvistamisesta, ja samanaikaisesti tukee hanen viimeaikaisia toimiaan téssa
asiassa ja sitd, ettd asetusta (EY) N:o 1049/2001 ei sovelleta euroryhméén, koska se ei
ole perussopimuksissa tarkoitettu toimielin tai elin; kehottaa noudattamaan
oikeusasiamiehen suosituksia EIP:n valitusmekanismia koskevasta tarkistuksesta (EIP:n
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18.

19.

20.

21.

22.

23.

24,

valitusmekanismi) ja korostaa, ettd valitusmekanismin riippumattomuus on tarkedaa;
kehottaa oikeusasiamiestd ottamaan aktiivisemman roolin sen varmistamisessa, etta uusi
EIP:n valitusmekanismi on uskottava ja tehokas noudattaen toiminnallisen
riippumattomuuden, avoimuuden, saatavuuden, oikea-aikaisuuden ja riittdvien
resurssien periaatteita;

ilmaisee tayden tukensa oikeusasiamiehen lopulliselle paamaéaralle auttaa lujittamaan
vastuuvelvollisuuteen ja avoimuuteen liittyvid rakenteita ja instituutioita EU:n tasolla
sekd parantaa demokratian laatua Euroopassa;

panee merkille oikeusasiamiehen havaitsemat epédkohdat komission jésenten
toimintasaannoissa; pitaa tarkeana korkeita moraalisia ja eettisia normeja EU:n
hallinnossa, ja panee merkille komission padtoksen pidentaé harkinta-aikaa kahteen
vuoteen entisten komission jasenten osalta ja kolmeen vuoteen komission entisten
puheenjohtajien osalta, mutta uskoo vahvasti, etta tiukempien eettisten sadntojen
soveltamiseen on tarvetta kaikissa EU:n toimielimissa, myds EU:n poliitikkojen ja
tyontekijoiden suhteen, silld saantdjen avulla pyritddn varmistamaan kunniallinen ja
pidattyva kéytos seka taysi riippumattomuus yksityisesta sektorista; kehottaa komissiota
takaamaan, etté entisten komission jasenten toimikauden jalkeista tyota koskevat tiedot
julkaistaan ennakoivasti ja taysin avoimesti; tukee oikeusasiamiehen suosituksia
toimintasaantdjen tarkistamisesta perussopimusten velvoitteiden mukaisesti tekemalla
séantojen taytantoonpanosta selkedmpéa ja helpompaa, jotta voidaan tapauskohtaisesti
varmistaa uskottavuus, puolueettomuus ja eturistiriitojen puuttuminen; kannustaa
oikeusasiamiesta jatkamaan komission tilapéisen eettisen komitean riippumattomuuden
tason valvontaa ja arviointia;

panee merkille komission toimet, joita se toteutti vastauksena oikeusasiamiehen
suosituksiin EU:n henkil6stoon sovellettavien niin sanottua pyoroéovi-ilmiota koskevien
séantdjen taytantoonpanosta, ja odottaa kiinnostuksella oikeusasiamiehen
jatkotutkimusta uusien saantdjen toiminnasta k&ytannossa;

kehottaa oikeusasiamiesté jatkamaan ty6taan, jolla varmistetaan, ettéd kaikkien
pyOroovitapauksiin liittyvien EU:n virkamiesten nimet julkaistaan ajallaan ja etté&
kaikkien asiaan liittyvien tietojen taydellinen avoimuus taataan;

tukee oikeusasiamiehen sitoutuneisuutta EU:n lobbaustoiminnan avoimuuden
parantamiseen ja kehottaa komissiota noudattamaan taysimittaisesti oikeusasiamiehen
ehdotuksia EU:n avoimuusrekisterin parantamisesta ja muuttamisesta pakolliseksi
kaikkien unionin toimielinten ja virastojen tarkeédksi avoimuuskeskioksi; korostaa, etta
olisi toteutettava selkeitd toimia ja kehitettdva jondonmukainen ja tehokas tyoaikataulu;
painottaa, ettd on tarkeda lisata avoimuutta, myos rahoitusta koskevien tietojen,
eturyhmien ja taloudellisten etujen osalta;

pitdd myonteisend oikeusasiamiehen strategista tutkimusta komission
erityisneuvonantajien eturistiriitojen arviointimenetelmistd; kehottaa komissiota
panemaan taytantoon kaikki oikeusasiamiehen suositukset erityisneuvonantajien
nimitysmenettelystd, arvioimaan mahdolliset eturistiriidat ennen ja jalkeen nimittdmisen
ja saattamaan asiakirjat ja kokoukset ja niité koskevat tiedot julkisiksi;

tukee oikeusasiamiehen strategista tutkimusta komission asiantuntijaryhmista; pyytaa
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25.

26.

217.

28.

29.

30.

oikeusasiamiestd varmistamaan, etté eturistiriitojen hallintaa ja kaikkien sidosryhmien —
yhteiskunnalliset sidosryhmét mukaan lukien — tasapainoista ja yhtalaista edustusta
parannetaan komission uusissa sdénnoissé, myos kaikkien asiantuntijoiden luettelointia
EU:n avoimuusrekisterissa;

panee merkille komission kannan tupakkateollisuuden lobbaajien kanssa pidettavien
kokousten avoimuuteen ja terveyden padosaston toteuttamat avoimuustoimet; kehottaa
komissiota jalleen muuttamaan kéytant6dan ja tekemaén tyostadn taysin avointa
julkaisemalla verkossa tiedot kaikista lobbaajien tai heidén laillisten edustajiensa kanssa
pitdmistddn kokouksista seka kyseisten kokousten poytakirjat tupakoinnin torjuntaa
koskevan YK:n puitesopimuksen velvoitteiden mukaisesti;

pitdd myonteisend oikeusasiamiehen kéytdnnon suosituksia, jotka koskevat julkisten
virkamiesten lobbaajien kanssa tapahtuvaa vuorovaikutusta; kehottaa oikeusasiamiesta
lisddméaan kaikkien EU:n toimielinten henkil6ston tietoisuutta néisté suosituksista
koulutuksen, seminaarien ja niihin liittyvien tukitoimenpiteiden avulla ja kehottaa EU:n
toimielimia panemaan taytantoon oikeusasiamiehen hyvén hallintotavan sddnnoston ja
tupakoinnin torjuntaa koskevan YK:n puitesopimuksen mukaiset avoimuutta koskevat
toimet;

kiittda oikeusasiamiehen strategista tutkimusta neuvoston valmistelevia elimié, kuten
sen komiteoita, tydryhmid ja pysyvien edustajien komiteaa (COREPER) koskeviin
asiakirjoihin tutustumisesta EU:n sdadosesityksiin liittyvissé keskusteluissa; kannustaa
oikeusasiamiesta kehottamaan neuvostoa lisédmaan avoimuutta, kun aiheena ovat sen
kokoukset sidosryhmien kanssa seka tehdyt paatokset, noudattamaan asiakirjojen
saatavuutta koskevia sdéntojé ja tarjoamaan asiakirjat ndin saataville oikea-aikaisesti ja
viivytyksetta;

kiittdd oikeusasiamiehen toimintaa kysymyksissg, jotka koskevat yleisté etua, kuten
perusoikeudet, ladketurvallisuus ja -tehokkuus, ympariston ja terveyden suojelu ja
ympéristoriskien torjunta; kehottaa oikeusasiamiestd seuraamaan, onko Euroopan
kemikaalivirasto noudattanut h&nen ehdotustaan eldinkokeiden estdmisestd uusien
kosmeettisten valmisteiden markkinoille rekisterdinnin yhteydessd, ja onko EPSO
noudattanut ehdotusta ylivoimaisen esteen periaatteen soveltamisesta ja EPSOn
jarjestamien kilpailujen avoimuudesta;

tukee oikeusasiamiehen roolia ennakoivan ja avoimen toimintaperiaatteen luomiseksi
Euroopan ladkeviraston suorittamille (EMA) kliinisille kokeille ja erityisesti
oikeusasiamiehen suosituksia Crohnin taudin hoitamiseen kaytettavdn Humiran, joka on
yksi maailman myydyimpia laékkeitd, hyvaksymisestd; kannustaa oikeusasiamiesté
seuraamaan edelleen, kuinka Euroopan laékevirasto varmistaa noudattavansa tiukimpia
avoimuusvaatimuksia ja vaatimuksia kliinisia laaketutkimuksia koskevien tietojen
saatavuudesta, silla ndma vaatimukset ovat yleisen edun mukaisia ja niill& on suuri
merkitys ladkareille, potilaille ja tutkijoille;

pitdd myonteisend oikeusasiamiehen tutkimuksia vammaisten henkildiden kanteluista ja
kannustaa h&nen aktiivista osallistumistaan vammaisten henkildiden oikeuksia
koskevaan YK:n yleissopimukseen liittyvaan EU:n rakenteeseen seké hanen
osallisuuttaan Euroopan vammaisstrategian taytantdénpanossa; toteaa jalleen tukevansa
taysin yleissopimuksen taysimadraista taytantoonpanoa EU:n tasolla;
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34.

35.

36.

37.

38.

39.

kehottaa oikeusasiamiestd varmistamaan, ettd komissio ottaa huomioon
oikeusasiamiehen ehdotukset ja suositukset eurooppalaisen kansalaisaloitteen tulevasta
tarkistamisesta, jotta varmistetaan, ettd kansalaisaloitteen edellyttdmat menettelyt ja
vaatimukset ovat aidosti selkeitd, yksinkertaisia, helposti sovellettavia ja oikeasuhteisia;

kehottaa oikeusasiamiestd varmistamaan, ettd komissio auttaa luomaan infrastruktuurin,
jolla annetaan oikeudellista neuvontaa eurooppalaisista kansalaisaloitteista, ja
oikeudellisen kehyksen, jolla suojellaan eurooppalaisiin kansalaisaloitteisiin osallistujia;

muistuttaa, ettd vaadrinkdytosten paljastajat ovat ratkaisevan tarkeité hallinnollisten
epékohtien paljastamisessa, ja tukee EU:n toimielinten toimia, joilla kannustetaan
ilmoittamaan vaarinkaytoksisté ja suojellaan ilmoittajia kostotoimilta; kehottaa liséksi
oikeusasiamiesta arvioimaan edelleen vaarinkaytosten paljastamista koskevien EU:n
toimielinten uusien sisdisten sadntodjen taytantdonpanoa; kannustaa jatkamaan
vaarinkaytosten paljastamista koskevia EU:n toimielinten siséisia sdéntoja koskevien
oikeusasiamiehen vuonna 2015 tekemien tutkimusten seurantaa; pitdd myonteisena
oikeusasiamiehen omia saantoja talla alalla ja kannustaa muita EU:n toimielimia
kayttdmaan niitd; toistaa kehotuksensa laatia vaarinkaytdsten paljastamista koskeva
EU:n tason monialainen saados, jossa saddetadn asianmukaisista kanavista ja
menettelyista kaikenlaisista epakohdista ilmoittamiseksi seka riittavista takeista ja
kaikkien tasojen oikeudellisista suojakeinoista asianomaisille henkildille;

pitdd myonteisena oikeusasiamiehen aloitetta, jolla nimetadn EU:n hallinnon parhaita
kaytantojé ja tuodaan niille lisgjulkisuutta oikeusasiamiehen hyvén hallinnon
palkinnolla;

kannustaa oikeusasiamiesta jatkamaan yhteisty6té kansallisten oikeusasiamiesten
kanssa Euroopan oikeusasiamiesten verkoston valitykselld; tukee ajatusta
oikeusasiamiesten verkoston vuosikokouksen jarjestdmisesta ensimmaisen kerran
Brysselissd vuonna 2016 ja komission sitoumusta toimia vastedes tehokkaammin
verkoston puitteissa;

suhtautuu avoimesti ajatukseen Euroopan oikeusasiamiesten verkoston vuosittaisten
konferenssien jarjestamisestad parlamentin tiloissa, kun otetaan huomioon
vetoomusvaliokunnan ja oikeusasiamiehen véliset suorat yhteydet;

muistuttaa, ettd Euroopan oikeusasiamiesten verkostolla voisi olla tarkeé rooli EU:n
kansalaisten oikeuksien puolustamisessa Britannian EU-erosta kdytavien neuvottelujen
yhteydessg;

Kiittda oikeusasiamiesta kokousten jarjestamisesta yksittaisten kansallisten
oikeusasiamiesten kanssa seké kansalaisyhteiskunnan ja liike-eldman jarjestjen kanssa;
pyytéé oikeusasiamiestd jarjestdamadn vastaavia kokouksia kaikissa jasenvaltioissa ja
sitd kautta lisdédmaan tietoisuutta Euroopan oikeusasiamiehen toimiston
mahdollisuuksista auttaa unionin kansalaisia ja yrityksia,

kehottaa puhemiesta valittamaéan tdmén paatdslauselman ja vetoomusvaliokunnan
mietinndn neuvostolle, komissiolle, oikeusasiamiehelle, jasenvaltioiden hallituksille ja
parlamenteille ja niiden oikeusasiamiehille tai vastaaville toimivaltaisille elimille.
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PERUSTELUT

Euroopan oikeusasiamiehen vuosikertomus 2016 luovutettiin virallisesti Euroopan parlamentin
puhemiehelle Antonio Tajanille 17. toukokuuta 2017. Euroopan oikeusasiamies Emily O’Reilly
esitteli kertomuksen vetoomusvaliokunnalle Brysselissa 30. toukokuuta 2017.

Euroopan oikeusasiamiehen toimivallan oikeusperusta on varmistettu Euroopan unionin
toiminnasta tehdyn sopimuksen (SEUT) 24 ja 228 artiklalla. Unionin kansalaisilla on oikeus
kannella Euroopan oikeusasiamiehelle SEUT:n 24 artiklan ja Euroopan unionin
perusoikeuskirjan 43 artiklan mukaisesti. Lissabonin sopimuksen tultua voimaan
oikeusasiamiehen toimivalta laajeni kasittdmé&an mahdolliset epékohdat yhteisen ulko- ja
turvallisuuspolitiikan (YUTP) puitteissa, yhteinen turvallisuus- ja puolustuspolitiikka (YTPP)
mukaan lukien.

Oikeusasiamiehen epakohdalle antama méaaritelmé, jonka Euroopan parlamentti ja komissio
ovat hyviksyneet, on seuraava: “kun julkinen elin ei toimi sitd sitovan madrayksen tai
periaatteen mukaisesti, on kyse epédkohdasta”. Toimielinten kohdalla timd merkitsee
oikeusvaltioperiaatteen, hyvan hallinnon periaatteiden ja perusoikeuksien kunnioittamista.
Perusoikeuskirjassa oikeus hyvéaan hallintoon on siséllytetty myods EU:n kansalaisten
perusoikeuksiin (41 artikla), ja perusoikeuskirja on EU:n toimielinten hallintoja sitova.

Esittelija arvostaa vuoden 2015 vuosikertomuksen tapaan oikeusasiamiehen vuosikertomuksen
helppolukuisuutta, silld siind keskitytadan tarkeimpiin kysymyksiin ja annetaan yksityiskohtaista
tietoa oikeusasiamiehen toiminnasta ja vuonna 2016 tehdysté tyostd. Kertomuksen selkeét ja
yksinkertaiset infografiikat k&sittavat suunnilleen samat teemat kuin viime vuonnakin.

Vuonna 2016 oikeusasiamies auttoi yhteensa 15 797:44 henkil64, joista 12 646 sai neuvoja
oikeusasiamiehen verkkosivuston interaktiivisesta oppaasta, 1 880 tapausta oikeusasiamies
kasitteli kanteluina ja 1 271 oli tietopyyntdjd, joihin Euroopan oikeusasiamiehen yksikot
antoivat vastauksen.

Kaikkiaan 1 880:std oikeusasiamiehen vuonna 2016 késittelemasta kantelusta 711 kuului ja
1 169 ei kuulunut oikeusasiamiehen toimivaltaan. Ennétyksellisen harvat kantelut (1 169) eivat
kuuluneet oikeusasiamiehen toimivaltaan, mika on tulosta oikeusasiamiehen tyota koskevasta
tehokkaasta viestinndstd ja verkkosivustolla olevasta interaktiivisesta oppaasta.
Oikeusasiamiehen toimivallan ulkopuolisista kanteluista 470 (57,5 prosenttia) siirrettiin
oikeusasiamiesten verkoston késiteltavéaksi. Naistd 429 meni kansallisille tai alueellisille
oikeusasiamiehille ja 41 vetoomusvaliokunnalle. Muut kantelut siirrettiin komissiolle
(116 tapausta, 14,2 prosenttia kaikista siirretyisté kanteluista) ja muille toimielimille ja elimille
(407 tapausta, 49,8 prosenttia).

Edelliseen vuoteen verrattuna kantelujen mé&ard oli hieman pienempi vuonna 2016
(17 033 kansalaista ja 2 077 kantelua vuonna 2015). Kantelujen suhteen toteutettiin toimia
seuraavasti: 816 tapauksessa (43,4 prosenttia) annettiin neuvoja tai asia siirrettiin toiselle
valituselimelle, 788 tapauksessa (41,9 prosenttia) kantelun tekijalle ilmoitettiin, etta
lisdneuvoja ei voida antaa; ja 235 tapauksessa (12,5 prosenttia) kaynnistettiin tutkimus.

Oikeusasiamies kaynnisti vuonna 2016 kaikkiaan 245 tutkimusta, joista 235 kaynnistettiin
kantelun perusteella ja 10 oli oma-aloitteisia, ja saattoi paatokseen 291 tutkimusta (278 kantelun
perusteella ja 13 oma-aloitteista). Paatokseen saatetuista 291 tutkimuksesta 148 tapauksessa

RR\1137541FI.docx 11/16 PE604.708v03-00

F



F

(50,9 prosenttia) paastiin sopuun tai toimielin sopi asian, 89 tapauksessa (30,6 prosenttia) ei
havaittu hallinnollista epédkohtaa, 52 tapauksessa (17,9 prosenttia) jatkotutkimuksiin ei ollut
aihetta ja 20 tapauksessa (6,9 prosenttia) havaittiin hallinnollinen epékohta.

Esittelija pitdd myonteisend, ettd Euroopan unionin toimielimid koskevien oikeusasiamiehen
tutkimusten lukumé&éra laski vuonna 2016 (245 tutkimusta vuonna 2016, 261 vuonna 2015).
Esittelijan mielestd EU:n toimielinten, elinten, toimistojen ja virastojen olisi Kkuitenkin
vastattava ja reagoitava jatkossakin oikeusasiamiehen Kriittisiin huomautuksiin kohtuullisen
ajan kuluessa ja parannettava oikeusasiamiehen suositusten ja/tai paatdsten noudattamisen
tasoa entisestadn.

Kantelujen maantieteellinen alkuperd on seuraavanlainen: Espanja on edelleen kérjesséd 308
kantelulla, sen jalkeen seuraavat Puola (163), Belgia (150) ja Yhdistynyt kuningaskunta (145).
Havaittavissa on edelleen ilmid, jossa monet kantelut ovat peraisin tietysté jasenvaltiosta mutta
maard ei kuitenkaan vastaa k&ynnistettyjen tutkimusten suhteellista lukumaaréa.
Vuosikertomuksesta 2016 kady ilmi, ettd esimerkiksi Belgian 150 kantelusta kaynnistettiin
50 tutkimusta mutta Espanjan 308 kantelusta vain 28.

Esittelija korostaa mietinndssa myos sitd, ettd avoimuuteen sekd tietojen saantiin ja
asiakirjoihin tutustumiseen liittyvat kysymykset ovat tarkeitd, sill& ne ovat oikeusasiamiehelle
osoitettujen  pyyntdjen yleisin aihepiiri (29,6 prosenttia). Seuraavina ovat EU:n
henkilostokysymysten hyvé hallinto (28,2 prosenttia) ja palvelukulttuuri (25,1 prosenttia).
Muita aihepiireja ovat harkintavallan kéaytté rikkomismenettelyissd, EU:n maérarahojen ja
sopimusten moitteeton varainhoito sekd prosessuaalisten ja perusoikeuksien noudattaminen.

Uuden yksinkertaistetun tapauskasittelyprosessin tuloksena sisélloltaan samankaltaisia
kanteluita voidaan kasitelld kollektiivisesti strategisina tutkimuksina, joita vuonna 2016
kaynnistettiin nelja ja saatettiin paatokseen viisi. Vuonna 2016 kéynnistettyjen strategisten
tutkimusten aiheita ovat komission erityisneuvonantajien eturistiriidat, komission Pilot-
ohjelma, torjunta-aineiden hyvaksyminen Euroopan markkinoille ja 20 lupahakemuksen
viivytys muuntogeenisten elintarvikkeiden ja rehujen lupamenettelyssé.

Oikeusasiamies kaynnisti kyseisena vuonna myods 10 strategista aloitetta, jotka koskivat niin
kutsuttua pyoroovi-ilmiétd, EU:n ja Yhdysvaltojen vélisten TTIP-sopimusneuvottelujen
avoimuuden puutetta, vammaisten henkildiden oikeuksia koskevan YK:n yleissopimuksen
tdytdntoonpanoa, turvapaikka-, maahanmuutto- ja kotouttamisrahaston avoimuutta,
euroryhmén ja EIP:n avoimuutta, komission verkkosivustojen saavutettavuutta vammaisten
henkildiden kannalta ja EKP:n vakavaraisuuden arviointiprosessia. Esittelija tukee
oikeusasiamiehen vuonna 2016 tekeméa strategista tyotd, joka sen mukaan oli yleisen edun
mukainen, koska se auttoi EU:n toimielimid parantamaan palvelujensa laatua.

Tutkimuksissa, joissa havaittiin  hallinnollinen  epédkohta, yhdeksdssa tapauksessa
(45 prosenttia) toimielimelle annettiin kriittinen huomautus ja 11 tapauksessa (55 prosenttia)
toimielin hyvéksyi kokonaan tai osittain oikeusasiamiehen suosituksen. Kriittinen huomautus
annetaan, kun kyseisen toimielimen ei ole en&d& mahdollista korjata epakohtaa, epakohdalla ei
ole yleisia vaikutuksia tai oikeusasiamiehen suorittamaa seurantaa ei pideta tarpeellisena.
Oikeusasiamies voi my6s antaa kriittisen huomautuksen, kun hén katsoo, ettd suositusluonnos
ei olisi tehokas, tai kun kyseinen toimielin ei hyvaksy suositusluonnosta mutta epakohdan
vuoksi ei ole perusteltua laatia erityiskertomusta parlamentille.
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Kriittinen huomautus kuitenkin toimii kantelijalle vahvistuksena siitd, ettd hdnen kantelunsa oli
aiheellinen, ja se osoittaa selkeasti kyseiselle toimielimelle, missa kohdin se on toiminut vaarin,
jotta se voi valttad tallaista toimintaa vastaisuudessa. Vuonna 2015 oikeusasiamies antoi
kriittisen huomautuksen toimielimelle 19 tapauksessa.

Oikeusasiamiehen tutkimusten kohteena olevista toimielimistd Euroopan komissio on selke&
ykkonen, silla yli puolet tapauksista (58,8 prosenttia) koskee sitd. Seuraavina ovat EU:n
erillisvirastot (12,3 prosenttia), Euroopan parlamentti (6,5 prosenttia), Euroopan unionin
henkilostovalintatoimisto (EPSO) (5,7 prosenttia), Euroopan ulkosuhdehallinto (EEAS)
(4,5 prosenttia), Euroopan petostentorjuntavirasto (OLAF) (0,8 prosenttia) ja muut toimielimet
(11,4 prosenttia). Verrattuna vuoteen 2015 muut toimielimet ovat uusi kategoria, joka saa
vastaanottaa kolmanneksi suurimman maéran tiedusteluja, ja Euroopan parlamentti on noussut
neljanneksi ohi EPSON.

Esittelija pitad myos myonteisend, ettd oikeusasiamies pyysi lokakuussa 2016 ehdotuksia hyvén
hallinnon palkinnon saajiksi jotta voidaan nimetd EU:n hallinnon parhaita kdytantoja ja tuoda
niille lisdjulkisuutta. Esittelija on myo6s laatinut ohjeet siitd, miten lobbaajien kanssa tekemisissa
olevien virkamiesten pitéé toimia ja miten heidén ei kannata toimia.

Oikeusasiamies tekee myds tiivista yhteistyota jasenvaltioissa olevien vastinpariensa kanssa
Euroopan oikeusasiamiesten verkoston (ENO) valitykselld. Vuonna 2016 ENO organisoitiin
uudelleen ja sille myonnettiin viran puolesta Euroopan turvapaikka-asioiden tukiviraston
(EASO) neuvoa-antavan ryhmén jasenen asema. Euroopan oikeusasiamiesten neuvostolla on
talla hetkelld 96 toimistoa 36 Euroopan maassa ja se tarjoaa Yyhteisty6foorumin
oikeusasiamiehelle seka alueellisille tai kansallisille oikeusasiamiehille. Euroopan parlamentin
vetoomusvaliokunta on my6s verkoston jasen. Kanteluita, jotka eivat kuulu oikeusasiamiehen
toimivaltaan, voidaan usein kasitella parhaiten verkoston jasenen eli esimerkiksi kansallisen tai
alueellisen oikeusasiamiehen toimesta.

Verkoston tarkein tapahtuma vuonna 2006 oli ensimmaéinen vuosikokous, jonka oikeusasiamies
jarjesti Brysselissd 19.-20. kesékuuta 2017. Esittelijd tukee ajatusta oikeusasiamiesten
verkoston vuosikokouksen jarjestamisesta ensimmaisen kerran Brysselissd vuonna 2016 ja
komission aikomusta toimia vastedes tehokkaammin verkoston puitteissa. Tama erittain
interaktiivinen kokous oli avoinna muillekin kuin jasenille, ja siihen osallistui 250 henked, jotka
tyoskentelivat ajankohtaisten aiheiden, kuten Euroopan muuttoliikekriisin, lobbauksen
avoimuuden edistdmisen ja oikeusvaltion haasteiden parissa.

Vammaisten henkilGiden oikeuksista tehdyn YK:n yleissopimuksen 33 artiklan 2 kohdan
mukaan perustetaan EU:n rakenne edistdméaan, suojelemaan ja seuraamaan yleissopimuksen
taytdntoonpanoa. Euroopan oikeusasiamiehen tehtdvana on suojella vammaisten henkilGiden
oikeuksia ja varmistaa, ettd EU:n hallinto on perilla velvollisuuksistaan naiden oikeuksien
suhteen. Oikeusasiamies k&ynnisti toukokuussa 2016 yha meneilldan olevan tutkimuksen siita,
noudatetaanko EU:n yhteisessa sairausvakuutusjarjestelméssa (JSIS) vammaisten henkiléiden
oikeuksia koskevaa YK:n yleissopimusta, ja seurasi kahta strategista aloitetta: ensimmaéinen
koskee komission hallinnoimien verkkosivustojen ja -tytkalujen saavutettavuutta ja toinen
Eurooppa-koulujen tapaa kasitelld yleissopimusta valvovan komitean esille ottamia
kysymyksia yleissopimuksen taytantéonpanon suhteen.

Oikeusasiamiehen talousarvio on EU:n talousarvion itsendinen pé&aluokka. Vuonna 2016
oikeusasiamiehen talousarvio oli 10 658 951 euroa, ja henkildstotaulukkoon siséltyy 75 virkaa
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