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EIROPAS PARLAMENTA REZOLUCIJAS PRIEKSLIKUMS

ar ieteikumiem Komisijai par digitalo pakalpojumu tiesibu aktu: komerctiestbu un
civiltiesibu noteikumu pielagoSana komercvienibam, kas darbojas tieSsaistée
(2020/2019(INL))

Eiropas Parlaments,
— nemot véra Liguma par Eiropas Savienibas darbibu 225. pantu,

— nemot véra Eiropas Savienibas Pamattiesibu hartas 11. pantu un Eiropas Cilvéktiesibu
konvencijas 10. pantu,

— nemot véra Eiropas Parlamenta un Padomes 2019. gada 20. jiinija Regulu (ES)
2019/1150 par taisniguma un parredzamibas veicinasanu komercialajiem lietotajiem
paredzgtos tieSsaistes starpniecibas pakalpojumos’,

- nemot veéra Eiropas Parlamenta un Padomes 2019. gada 17. aprila Direktivu (ES)
2019/790 par autortiesibam un blakustiesibam digitalaja vienotaja tirgii un ar ko groza
Direktivas 96/9/EK un 2001/29/EK?,

— nemot véra Eiropas Parlamenta un Padomes 2016. gada 27. aprila Regulu (ES)
2016/679 par fizisku personu aizsardzibu attieciba uz personas datu apstradi un $adu
datu brivu apriti un ar ko atce] Direktivu 95/46/EK (Vispariga datu aizsardzibas regula)?
(talak teksta “Vispariga datu aizsardzibas regula”),

— nemot véra Eiropas Parlamenta un Padomes 2010. gada 10. marta Direktivu 2010/13/ES
par to, lai koordin&tu dazus dalibvalstu normativajos un administrativajos aktos
paredz€tus noteikumus par audiovizualo mediju pakalpojumu sniegSanu (Audiovizualo
mediju pakalpojumu direktiva),

— nemot veéra Eiropas Parlamenta un Padomes 2008. gada 21. maija
Direktivu 2008/52/EK par konkrétiem mediacijas aspektiem civillietas un
komerclietas>,

— nemot véra 2018. gada 6. junija priekslikumu Eiropas Parlamenta un Padomes regulai,
ar ko laitkposmam no 2021. [idz 2027. gadam izveido Digitalas Eiropas programmu
(COM(2018)0434),

— nemot veéra Komisijas 2018. gada 1. marta Ieteikumu (ES) 2018/334 par pasakumiem

OV L 186, 11.7.2019., 57. Ipp.

1
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efektivai cipai pret nelikumigu saturu tieSsaiste®,

nemot véra Konvenciju par jurisdikciju un spriedumu atziSanu un izpildi civillietas un
komerclietas’” un Konvenciju par arvalstu $kir&jtiesu nolémumu atzisanu un izpildi, kas

nemot véra 2018. gada 3. oktobra rezoliiciju par sadalitas virsgramatas tehnologijam un
blokkédém: uzticésanas veidosana, atsakoties no starpniecibas?,

nemot veéra Komisijas 2020. gada 19. februara pazinojumu Eiropas Parlamentam,
Padomei, Eiropas Ekonomikas un socialo lietu komitejai un Regionu komitejai ,,Eiropas
Datu stratégija” (COM(2020)0066),

nemot véra Komisijas 2020. gada 19. februara pazinojumu Eiropas Parlamentam,
Padomei, Eiropas Ekonomikas un socialo lietu komitejai un Regionu komitejai ,,Eiropas
digitalas nakotnes veidosana” (COM(2020)0067),

nemot veéra Komisijas 2016. gada 25. maija pazinojumu Eiropas Parlamentam,
Padomei, Eiropas Ekonomikas un socialo lietu komitejai un Regionu komitejai
“TieSsaistes platformas un digitalais vienotais tirgus. Eiropas izdevibas un uzdevumi”
(COM(2016)0288),

nemot véra Reglamenta 47. un 54. pantu,

nemot vera Ieks$eja tirgus un patérétaju aizsardzibas komitejas un Kultiiras un izglitibas
komitejas atzinumus,

nemot veéra Juridiskas komitejas zinojumu (A9-0177/2020),

ta ka digitalie pakalpojumi, kas ir Savienibas ekonomikas stiirakmens un nodroSina
daudzu tas iedzivotaju iztiku, ir jareglament€ ta, lai garant€tu iedzivotaju
pamattiesibas un citas tiesibas, vienlaikus atbalstot attistibu, ekonomikas progresu un
digitalo vidi un veicinot uzticéSanos tieSsaisté, nemot veéra lietotaju un visu tirgus
dalibnieku, tostarp MVU un jaunuzg@mumu, intereses;

ta ka dazi noteikumi par tieSsaistes satura kopigoSanas pakalpojumu sniedzgjiem un
audiovizualo mediju pakalpojumiem nesen ir atjauninati, jo 1pasi ar Direktivu (ES)
2018/18081 un Direktivu (ES) 2019/790, vairaki svarigi civiltiesibu un komerctiesibu
aspekti nav pietiekami skatiti Savienibas vai valstu tiesibu aktos, un ta ka §a jautajuma
svarigumu pastiprina strauja un paatrinata attistiba digitalo pakalpojumu joma p&dgjo
desmitgazu laika, jo Tpasi jaunu uznéméjdarbibas modelu, tehnologiju un socialas
realitates paradiSanas; ta ka $aja sakariba ir vispusigi jaatjaunina biitiskie civiltiesibu
un komerctiesibu noteikumi, kas piemerojami tieSsaistes komercvienibam;

ta ka daziem uznémumiem, kas piedava digitalos pakalpojumus, spécigas uz datiem
balstitas tikla ietekmes de] ir butiska ietekme tirgi, kas lauj tiem uzspiest savu

OV L 63, 6.3.2018., 50. Ipp.
OV L 339, 21.12.2007., 3. Ipp.
OV C 11, 13.1.2020., 7. Ipp.
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uznémejdarbibas praksi lietotajiem un aizvien vairak apgriitina citu dalibnieku, jo
1pasi jaunuznémumu un MVU, konkurétsp€ju un pat jaunu uznémumu ienakSanu
tirgii;

ta ka konkurences tiesibu aktu ex-post izpilde vien nevar efektivi noveérst ietekmi, ko
tostarp uz godigu konkurenci digitalaja vienotaja tirgii atstaj konkrétu tieSsaistes
platformu ietekme tirgi;

ta ka satura mitinasanas platformas, kas sakotn€ji vienkarsi izradija saturu, ir kluvuSas
par sarezgitam struktiiram un tirgus dalibniekiem, jo Ipasi socialo tiklu gadijuma, kuri
vac un izmanto lietoSanas datus; ta ka lietotajiem ir legitims pamats sagaidit taisnigus
noteikumus attieciba uz piekluvi, parredzamibu, cenu noteikSanu un konfliktu
risinaSanu $adu platformu izmantoSana un lietotaju datu izmantoSana, ko veic
platformas; ta ka parredzamiba var palidzet butiski palielinat uzticéSanos digitalajiem
pakalpojumiem;

ta ka satura mitinaSanas platformas var noteikt, kads saturs tiek paradits to lietotajiem,
tadejadi butiski ietekmg€jot veidu, ka mes ieglistam un pazigojam informaciju tiktal, ka
satura mitinaSanas platformas faktiski ir kluvusas par publiskam telpam digitalaja
vidg; ta ka publiskas telpas ir japarvalda ta, lai tiktu ieverotas lietotaju pamattiesibas
un civiltiesibas, jo 1pasi tiesibas uz varda un informacijas brivibu;

ta ka tiestbu aktu ievéroSana digitalaja pasaul€ ietver ne tikai efektivu pamattiesibu
istenoSanu, jo Tpasi attieciba uz varda un informacijas brivibu, privatumu, droSumu un
drosibu, nediskriminaciju, ipaSuma un intelektuala ipasuma tiesibu ievérosanu, bet ari
tiesu iestazu un taisniga procesa pieejamibu; ta ka lémumu pienemsSanas par satura
likumibu vai tiesibaizsardzibas pilnvaru deleg€Sana privatiem uznémumiem mazina
parredzamibu un pienacigu procesu, novedot pie pieejas sadrumstalotibas; ta ka tadel
ir vajadziga paatrinata juridiska procediira ar atbilstigam garantijam, lai nodroSinatu
efektivus tiesiskas aizsardzibas Iidzek]us;

ta ka automatizeti riki paslaik nespgj ticami atskirt nelikumigu saturu no satura, kas
noteikta konteksta ir likumigs, un tapéc mehanismi satura automatiskai atklasanai un
iznemsanai var radit likumigas juridiskas bazas, jo 1pasi attieciba uz iespgjamiem
varda un informacijas brivibas, kas ir aizsargata saskana ar Eiropas Savienibas
Pamattiesibu hartas 11. pantu, ierobezojumiem; ta ka tade] automatizétu mehanismu
izmantoSanai vajadzetu biit samerigai, aptverot tikai pamatotus gadijumus un ievérojot
parredzamas procediiras;

ta ka Pamattiesibu hartas 11. pants aizsarga ari plassazinas lidzeklu brivibu un
pluralismu un ta ka plassazinas Iidzekli klaist arvien atkarigaki no tieSsaistes
platformam, lai sasniegtu savu auditoriju;

ta ka lielaka dala Eiropas iedzivotaju izmanto digitalos pakalpojumus ikdiena, bet visa
Savieniba uz tiem attiecas arvien plasaks noteikumu kopums, kas rada butisku tirgus
sadrumstalotibu un 11dz ar to juridisko nenoteiktibu Eiropas lietotajiem un parrobezu
pakalpojumu sniegSanai; ta ka civiltiesibu rezimi, kas reglament€ satura mitinasanas
platformu satura moderacijas praksi, ir balstiti uz konkrétiem nozaru noteikumiem
Savienibas un valsts [iment, un pastav ievérojamas atskiribas starp uzliktajiem
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pienakumiem un dazadiem piemérotajiem civiltiesibu reZimu izpildes mehanismiem;
ta ka §1 situacija ir novedusi pie sadrumstalota digitala vienota tirgus noteikumu
kopuma, uz ko ir jareagé Savienibas liment;

K. ta ka dazu satura mitinaSanas platformu pasreiz&jais uznémejdarbibas modelis paredz
popularizet saturu, kas var€tu piesaistit lietotaju uzmanibu un tad€jadi radit vairak
profiléSanas datu, lai piedavatu efektivakas mérkorientetas reklamas un tadéjadi
palielinatu pelnu; ta ka $ada profiléSana apvienojuma ar mérkorient€tu reklamu var
izcelt saturu, kas versts uz emociju izmantoSanu, biezi vien veicinot un sekmgjot
sensacionalu aziotazu zinu plismas un ieteikumu sist€mas, ka rezultata, iesp&jams,
tiek manipul@ts ar lietotajiem;

L. ta ka, lai nodroS$inatu kontekstualu reklamu lietotajiem, ir vajadziga mazaks lietotaju
datu apjoms neka attieciba uz mérkorientetu reklamu, kas vérsta uz paradumiem, un
tadel tai ir raksturiga mazaka iejauksanas;

M. ta ka algoritmiskas logikas izvéle, kas ir pamata §adam ieteikumu sist€émam,
salidzinasanas pakalpojumi, satura parzinaSana vai reklamas izvietoSana joprojam ir
satura mitinaSanas platformu zina, un ir maz iesp&ju veikt publisku parraudzibu, kas
rada bazas par parskatatbildibu un parredzamibu;

N. ta ka satura mitinasanas platformas ar ievérojamu ietekmi tirga lauj to lietotajiem
izmantot savus profilus, lai pieteiktos treSo personu timekla vietn&s, tadéjadi spgjot
izsekot to darbibam pat arpus savas platformas vides, un tas satura parzinaSanas
algoritmiem rada konkurences priekSrocibas attieciba uz piekluvi datiem;

0. ta ka vairakas jomas bez pienaciga tiesiska regul&juma tiek izmantoti ta deévetie
viedligumi, kuru pamata ir sadalitas virsgramatas tehnologijas, tostarp blokk&des, kas
lauj veikt decentralizétu un pilniba izsekojamu uzskaiti un pasizpildi; ta ka trikst
skaidribas par §adu ligumu likumibu un izpildamibu parrobezu situacijas;

P. ta ka neapsprieZzami platformu noteikumi un nosacijumi bieZi vien atsaucas gan uz
piemé&rojamiem tiesibu aktiem, gan uz kompetentam tiesam arpus Savienibas, un tas
var bt Skérslis tiesu iestazu pieejamibai; ta ka Eiropas Parlamenta un Padomes 2012.
gada 12. decembra Regula (ES) Nr. 1215/2012 par jurisdikciju un spriedumu atzisanu
un izpildi civillietas un komerclietas® ir paredzeti noteikumi par jurisdikciju; ta ka
Vispariga datu aizsardzibas regula precizé datu subjekta tiesibas uz privatam izpildes
darbibam tiesi pret parzini vai apstradataju neatkarigi no ta, vai apstrade notiek
Savieniba vai arpus tas, un neatkarigi no ta, vai parzinis veic uznémejdarbibu
Savieniba vai arpus tas; ta ka Visparigas datu aizsardzibas regulas 79. panta ir
noteikts, ka tiesvedibu uzsak tas dalibvalsts tiesas, kura atrodas parzina vai
apstradataja uznémeéjdarbibas vieta vai kura ir datu subjekta pastaviga dzivesvieta;

Q. ta ka piekluve nepersondatiem un to izrace ir svarigs digitalas ekonomikas izaugsmes
faktors; ta ka atbilstosi tiesiskie standarti un datu aizsardzibas pasakumi attieciba uz
datu sadarbsp€ju var novérst tehnologisko slazdu un tad&jadi tiem var biit svariga loma
taisnigu tirgus apstaklu nodroSinasana;

9 OV L 351, 20.12.2012., 1. Ipp.
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R.

ta ka ir svarigi izvertet iespeju uzticet Eiropas struktiirai pienakumu nodrosinat
saskanotu pieeju digitalo pakalpojumu tiesibu akta TstenoSanai visa Savieniba,
atvieglojot koordinaciju valstu Iiment, ka arT pieveérsSoties jaunam iesp&jam un
problémuzdevumiem, jo Ipasi parrobezu problémuzdevumiem, ko izraisa pasreiz&ja
tehnologiju attistiba,

Digitalo pakalpojumu tiesibu akts

1.

2.

3.

4.

aicina Komisiju bez liekas kavéSanas iesniegt tiesibu aktu priekslikumus, lai izveidotu
digitalo pakalpojumu tiesibu aktu ar atbilstigu materialo, personigo un teritorialo
tvérumu, defingjot galvenos jédzienus un ieklaujot ieteikumus, kas izklastiti §1s
rezoliicijas pielikuma; uzskata, ka, neskarot turpmako tiesibu aktu priekslikumu
detalizetus aspektus, juridiskajam pamatam vajadzetu biit Liguma par Eiropas
Savienibas darbibu 114. pantam;

ierosina digitalo pakalpojumu tiesibu akta ieklaut regulu, ar ko nosaka ligumtiesibas
attieciba uz satura parvaldibu, paredz parredzamus, taisnigus, saistoSus un vienotus
satura moderacijas standartus un procediiras un garanté pieejamu un neatkarigu tiesiskas
aizsardzibas lidzeklu izmantoSanu; uzsver, ka tiesibu aktu priekSlikumiem biitu jabalstas
uz pieradijumiem un ar tiem ir jacens$as likvidet pasSreiz€jos un noverst iesp&jamus
jaunus nepamatotus tadu digitalo pakalpojumu sniegSanas SkerSlus, kurus sniedz
tieSsaistes platformas, vienlaikus pastiprinot patérétaju un iedzivotaju aizsardzibu;
uzskata, ka tiesibu aktu priekslikumiem vajadzetu bt vérstiem uz to, lai panaktu
ilgtsp&jigu un viedu izaugsmi, risinatu tehnologiskas problémas un nodrosinatu, ka
digitalais vienotais tirgus ir taisnigs un droS$s ikvienam;

turklat norada, ka pasakumus, kas ierosinati satura moderacijai, vajadzetu piemerot tikai
nelikumigam, nevis kaitigam saturam; $aja noluika ierosina regula ieklaut vispargjus
kritérijus platformu ietekmes noteikSanai tirgi, lai skaidri definétu, kas ir platforma ar
bitisku ietekmi tirgii, un tadejadi noteiktu, vai konkrétas satura mitinaSanas platformas,
kuram nav biitiskas ietekmes tirgii, var atbrivot no atseviskiem noteikumiem; uzsver, ka
ar digitalo pakalpojumu tiesibu aktu izveidotajam satvaram vajadzetu bt parvaldamam
attieciba uz mazajiem uznémumiem, MVU un jaunuzpémumiem un ka tapec taja biitu
jaieklauj samerigi pienakumi visam nozarém;

ierosina digitalo pakalpojumu tiesibu akta digitalo pakalpojumu sniedzgjiem, kas veic
uznémejdarbibu arpus Savienibas, noteikt pienakumu lietotaju interesés Savieniba iecelt
juridisko parstavi, kuram varétu adresét pieprasijumus, piemeéram, lai nodrosinatu
patérétaju tiesisko aizsardzibu nepatiesas vai maldinoSas reklamas gadijuma un lai
mingta parstavja kontaktinformacija buitu redzama un pieejama digitalo pakalpojumu
sniedzgja timekla vietng;

Tiesibas attiecibd uz satura moderdciju

5.

uzsver, ka atbildibai par tiesibu aktu izpildi ir japaliek valsts iestazu kompetencg;
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10.

11.

12.

uzskata, ka galigais Iémums par lietotaja radita satura likumibu ir japienem neatkarigai
tiesu varai, nevis privatai komercvienibai;

uzstaj, ka regulai ir jaaizliedz satura moderacijas prakse, kas ir diskrimingjosa vai ietver
izmantoSanu un izslégSanu, jo 1pasi attieciba uz visneaizsargatakajam personam, un ka
vienmer ir jaievero lietotaju pamattiesibas un brivibas, jo 1pasi vinu varda briviba;

uzsver nepiecieSamibu labak aizsargat paterétajus, sniedzot uzticamu un parredzamu
informaciju par konkrétiem Jaunpratibas ricibas piemeriem, pieméram, maldinoSiem
apgalvojumiem un krapniecibu;

iesaka regulas pieméroSanu ciesi uzraudzit Eiropas struktiirai, kuras uzdevums biitu
nodro§inat satura mitinaSanas platformu atbilstibu regulas noteikumiem, jo 1pasi
uzraugot atbilstibu standartiem, kas noteikti satura parvaldibai, pamatojoties uz
parredzamibas zinojumiem, un uzraugot satura mitinasanas platformu satura parvaldibai
izmantotos algoritmus; aicina Komisiju izvertét iesp&jas iecelt pasreiz€ju vai jaunu
Eiropas agentiiru vai Eiropas struktiiru vai koordingt valstu iestazu tiklu $o uzdevumu
veikSanai (talak teksta “Eiropas struktiira”);

ierosina satura mitinaSanas platformam regulari iesniegt Eiropas strukttirai
visaptverosus parredzamibas zinojumus, kuru pamata ir konsekventa metodika un kuri
tiek noverteti, pamatojoties uz attiecigiem darbibas raditajiem, tostarp par to satura
politiku un to noteikumu un nosacijumu atbilstibu digitalo pakalpojumu tiesibu akta
noteikumiem; turklat ierosina satura mitinasanas platformam vienkarsa un viegli
pieejama veida public€t un darit pieejamus publiski pieejama datubaze Sos zinojumus,
ka arT to satura parvaldibas politiku;

aicina satura mitinaSanas platformas, kuram ir biitiska ietekme tirgi, izvertét risku, ko
sabiedribai rada to likumiga satura parvaldibas politika, jo Tpasi attieciba uz tas ietekmi
uz pamattiesibam, un reizi divos gados iesaistities dialoga ar Eiropas strukttiru un
attiecigajam valstu iestadém, pamatojoties uz iesniegtiem parredzamibas zinojumiem;

iesaka dalibvalstim nodroSinat neatkarigas stridu izSkirSanas struktiras, kuru uzdevums
biitu iz8kirt stridus par satura moderaciju; uzskata — lai aizsargatu anonimas
publikacijas un vispargjas intereses, ne tikai lietotajam, kur$ augSupieladgjis saturu, kas
ir strida priekSmets, bet arT treSai personai, pieméram, ombudam, kam ir likumigas
intereses rikoties, vajadz€tu bt iesp&jai apstridét Iémumus par satura moderaciju;
apstiprina lietotaju tiesibas ar1 uz citiem tiesiskas aizsardzibas Iidzekliem;

pauz stingru nostaju, ka digitalo pakalpojumu tiesibu akts nedrikst likt satura
mitinasanas platformam veikt jebkada veida pilniba automatizétas ex-ante satura
parbaudes, ja vien speka esosajos Savienibas tiesibu aktos nav noteikts citadi, un
uzskata, ka platformu brivpratigi izmantotie mehanismi nedrikst novest pie ex-ante
kontroles pasakumiem, kuru pamata ir automatizeti riki vai satura augSupielades
filtréSana, un ka Eiropas struktiirai ir javeic revizijas, lai nodroS§inatu atbilstibu digitalo
pakalpojumu tiesibu aktam;
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13. uzsver, ka satura mitinasanas platformam ir jabiit parredzamam, apstradajot algoritmus
un to apmaciba izmantotos datus;

Tiesibas attiecibd uz satura parzindasanu, datiem un reklamu tiessaisté

14. uzskata, ka lietotaju mérkorient&ta satura izcel$ana, pamatojoties uz §ada satura
paustajiem viedokliem vai nostajam, ir viena no visnelabvéligakajam praksém digitalaja
sabiedriba, jo 1pasi gadijumos, kad §ada satura pamanamiba tiek palielinata, balstoties
uz lietotaja iepriek$€jo mijiedarbibu ar citu izceltu saturu un noliika optimizet lietotaju
profilus mérkorientétam reklamam; pauz bazas par to, ka $ada prakse balstas uz
visaptverosu izsekoSanu un datizraci; aicina Komisiju analiz&t Sadas prakses ietekmi un
veikt atbilstoSus likumdosanas pasakumus;

15. uzskata, ka mérkorientétas reklamas izmantoSana ir jaregulé stingrak, dodot prieksroku
mazak uzmacigiem reklamas veidiem, kuriem nav nepiecieSama lietotaju un satura
mijiedarbibas izsekoSana, un ka uz uzvedibu balstitai reklamai vajadz€tu biit atkarigai
no lietotaju brivas, konkrétas, apzinatas un neparprotamas piekriSanas;

16. norada uz spéka esoSajiem noteikumiem, kas attiecas uz merkorientetu reklamu
Visparigaja datu aizsardzibas regula unEiropas Parlamenta un Padomes 2002. gada 12.
julija Direktiva 2002/58/EK par personas datu apstradi un privatas dzives aizsardzibu
elektronisko komunikaciju nozaré (direktiva par privato dzivi un elektronisko
komunikaciju)!?;

17. tade] iesaka digitalo pakalpojumu tiesibu akta noteikt skaidras robeZas un ieviest
parredzamibas noteikumus attieciba uz datu uzkrasanas noteikumiem, lai piedavatu
mérkorientétas reklamas, ka arT attieciba uz $adas mérkorient€tas reklamas deveju
darbibu un parskatatbildibu, jo Tpasi gadijumos, kad dati tiek izsekoti treSo personu
timekla vietn@s; uzskata, ka ir nepiecieSami jauni pasakumi, ar kuriem tiktu izveidots
platformu un paterétaju attiecibu regul&jums, kas ietvertu parredzamibas normas par
reklamu, digitalu ievirziSanu un labvéligakiem nosacijumiem; aicina Komisiju izvertet
iespejas reglamentet mérkorientetu reklamu, tostarp tas pakapenisku partraukSanu un tai
sekojosu aizliegumu;

18. uzsver, ka saskana ar datu minimize€$anas principu un noliika noverst neatlautu
izpauSanu, identitates zadzibu un citus personas datu Jaunpratigas izmantoSanas veidus,
digitalo pakalpojumu tiesibu akta biitu japaredz tiesibas izmantot digitalos
pakalpojumus anonimi, kad vien tas ir tehniski iesp&jams; aicina Komisiju pieprasit, lai
satura mitinaSanas platformas parbauditu to reklamdev&ju identitati, ar kuriem tam ir
komercialas attiecibas, lai nodroSinatu reklamdevéju atbildibu, ja reklamétais saturs tiek
atzits par nelikumigu; tadel iesaka digitalo pakalpojumu tiesibu akta ieklaut tiesibu
normas, kas liedz platformam komerciali izmantot treSo personu datus situacijas, kad tas
konkur€ ar ming€tajam tre$am personam,;

19. pauz noZelu par pastavoSo informacijas asimetriju starp satura mitinaSanas platformam
un publiskajam iestadém un prasa racionaliz&t nepiecieSamas informacijas apmainu;
uzsver, ka saskana ar judikatiiru par komunikacijas metadatiem ir janodroSina valsts
iestadém piekluve lietotaja metadatiem tikai, lai, ieprieks sanemot tiesas atlauju, veiktu

10 OV L201,31.7.2002., 37. Ipp.
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20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

1izmekl€Sanu attieciba uz personam, kuras tur aizdomas par smagiem noziegumiem;

ierosina, lai pakalpojumu sniedz&jiem, kuri atbalsta vienotas pierakstisanas
pakalpojumu un kuriem ir bitiska ietekme tirgti, prasitu atbalstit arT vismaz vienu
atvértu un decentralizétu identitates sist€ému, kas balstita uz nepatentétu shému; aicina
Komisiju ierosinat kop€jus Savienibas standartus dalibvalstu nodroSinatajam sist€mam,
jo Tpasi attieciba uz datu aizsardzibas standartiem un parrobezu sadarbspgju;

aicina Komisiju izvertet iesp&ju noteikt taisnigus ligumu noteikumus, lai atvieglotu datu
apmainu un palielinatu parredzamibu noluika noveérst nelidzsvarotibu tirgus ietekmg;
Saja nolika ierosina izpétit iesp€jas, ka veicinat datu sadarbspé&ju, starpsavienojamibu
un parnesamibu; norada, ka datu apmaina biitu japapildina ar atbilstoSiem un
piemérotiem aizsardzibas pasakumiem, tostarp efektivu personas datu anonimizaciju;

iesaka digitalo pakalpojumu tiesibu akta noteikt, ka platformam ar biitisku ietekmi tirgi
ir janodroSina lietotnu saskarne, ar kuras starpniecibu tresas personas platformas un to
lietotaji var mijiedarboties ar tas platformas galvenajam funkcijam un lietotajiem, kura
nodroSina lietotnu saskarni, tostarp treSo personu pakalpojumiem, kas izstradati, lai
uzlabotu un pielagotu lietotaja pieredzi, jo 1pasi izmantojot pakalpojumus, kas lauj
pielagot privatuma iestatijumus, ka ar1 satura parraudziSanas iestatijumus; ierosina, lai
platformas publiski dokument€tu visas lietotnu saskarnes, ko tas dara pieejamas, lai
nodroSinatu pakalpojumu sadarbsp&ju un savienojamibu;

no otras puses, stingri uzskata, ka platformas, kuram ir butiska ietekme tirgii un kuras
nodroS$ina lietotnu saskarni, nedrikst kopigot, saglabat, izteikt nauda vai izmantot datus,
ko tas sanem no treSo personu pakalpojumiem;

uzsver, ka sadarbsp&jas un savienojamibas pienakumi nedrikst ierobezot, kavet vai
novilcinat satura mitinasanas platformu sp&ju atrisinat drosibas problémas, ka ar1
nepiecieSamibas d€] noverst drosibas problémas nedrikst nepamatoti tikt apturéta
lietotnu saskarnes darbiba, kas nodroSina sadarbsp&ju un savienojamibu;

atgadina, ka noteikumos par sadarbsp&ju un savienojamibu ir jaievero visi attiecigie
datu aizsardzibas tiesibu akti; Saja sakariba iesaka noteikt digitalo pakalpojumu tiesibu
akta pienakumu platformam nodroS$inat Visparigas datu aizsardzibas regulas 20. panta
2. punkta paredzeto datu parnesamibas noteikumu tehnisko 1stenojamibu;

prasa, lai satura mitinasanas platformas sniegtu lietotajiem realu izveli par to, vai dot
ieprieks€ju piekriSanu tam, ka tiek izradita mérkorientéta reklama, pamatojoties uz
lietotaja iepriek$€ju mijiedarbibu ar saturu taja pasa satura mitinasanas platforma vai
treSo personu timekla vietnés; uzsver, ka §1 izvéle ir japauz skaidri un saprotami un tas
noraidiSana nedrikst novest pie ta, ka tiek atspgjotas platformas funkcijas; uzsver, ka
piekriSanu mérkorientétai reklamai nedrikst uzskatit par brivu un speka esosu, ja
piekluve pakalpojumam ir atkariga no datu apstrades; atkartoti apstiprina, ka Eiropas
Parlamenta un Padomes Direktiva 2002/58/EK!! ir noteikts, ka uz mérkorient&tu

Eiropas Parlamenta un Padomes Direktiva (2002. gada 12. julijs) 2002/58/EK par
personas datu apstradi un privatas dzives aizsardzibu elektronisko komunikaciju nozaré
(direktiva par privato dzivi un elektronisko komunikaciju) (OV L 201, 31.7.2002., 37.

Ipp.).
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reklamu attiecas piekriSanas [emums un ka ta citadi ir aizliegta; norada — ta ka personu
darbibas tieSsaiste sniedz visaptveroSu priekSstatu par lietotaja paradumiem un rada
iesp&ju ar vinu manipulét, personas datu vispargja un nediferencéta vaksana par jebkuru
digitala pakalpojuma izmantoSanu nesamerigi apdraud tiesibas uz privatumu; apstiprina,
ka lietotajiem ir tiesibas, izmantojot digitalos pakalpojumus, netikt paklautiem
visaptverosai izsekoSanai;

27. aicina Komisiju nodrosinat, ka paterétaji tapat joprojam var izmantot visas pieslégtas
ierices funkcijas pat tad, ja vini atsauc vai nesniedz piekriSanu neoperativo datu
sniegSanai ierices raZzotajam vai treS$am personam; atkartoti uzsver, ka vispargjiem
liguma noteikumiem un nosacijumiem ir jabiit parredzamiem attieciba uz iesp&ju
apmainities ar datiem ar treSam personam un $adas apmainas apjomu;

28. turklat aicina nodroSinat lietotajiem pienacigu parredzamibu un ietekmi uz kriterijiem,
saskana ar kuriem saturs tiek parraudzits un padarits viniem pamanams; apstiprina, ka
tam biitu jaietver ar1 iespé&ja atteikties no jebkadas satura parraudziSanas, iznemot
sakartosanu hronologiska seciba; norada, ka platformu nodroSinatajam lietotnu
saskarn€m butu jalauj lietotajiem saturu parraudzit ar pasu izv€l€tu programmatiiru vai
pakalpojumiem;

29. uzsver, ka ir svarigi, lai digitalo pakalpojumu tiesibu akts apliecinatu, ka bérnu
aizsardziba tieSsaistes vide ir juridiski pamatota un efektiva, vienlaikus atturoties uzlikt
vispargjus uzraudzibas vai filtréSanas pienakumus, nodroSinot pilnigu koordinaciju un
izvairoties no dubl&Sanas ar Visparigo datu aizsardzibas regulu un Audiovizualo mediju
pakalpojumu direktivu;

30. atgadina, ka apmaksata reklama vai sponsoréta satura izvietoSana butu jaatklaj skaidri,
kodoligi un saprotami; ierosina, ka platformam biitu jadara zinams apmaksatas reklamas
un sponsoréta satura avots; $aja sakariba ierosina satura mitinasanas platformam
publicét visu sponsoréto saturu un reklamas un padarit tos skaidri redzamus saviem
lietotajiem publiski pieejama reklamas arhiva, noradot, kas par tiem ir samaksajis, un
attieciga gadijuma — kura varda ir sanemts maksajums; uzsver, ka tas ietver gan tiesos,
gan netieSos maksajumus vai jebkadu citu atlidzibu, ko ir sanémusi pakalpojumu
sniedzgji;

31. uzskata — ja attiecigie dati liecina, ka pastav butiskas atSkiribas maldino$as reklamas
prakse€ un 1stenoSana starp platformam, kas veic uznéméjdarbibu Savieniba, un
platformam, kas veic uznémeéjdarbibu tresas valstis, ir pamatoti apsvert citas iesp€jas,
lai nodroSinatu atbilstibu Savieniba speka esoSajiem tiesibu aktiem; uzsver
nepiecieSamibu nodro$inat vienlidzigus konkurences apstaklus reklamdevéjiem no
Savienibas un reklamdevéjiem no tre$am valstim;

Noteikumi par noteikumiem un nosacijumiem, viedligumiem, blokkédém un starptautiskajam
privdttiesibam

32. konstaté “viedligumu”, pieméram, ligumu, kas bez preciza juridiska pamata ir balstiti uz
sadalitas virsgramatas tehnologiju, skaita pieaugumu;
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33.

34.

35.

36.

37.

38.

39.

40.

41.

aicina Komisiju noveértét sadalitas virsgramatas tehnologiju, tostarp blokk&zu un jo Tpasi
viedligumu, attistibu un izmantoSanu, sniegt noradijumus, lai nodroSinatu juridisko
noteiktibu uzpémumiem un patérétajiem, konkréti attieciba uz likumibas jautajumiem,
viedligumu izpildi parrobezu situacijas un attiecigad gadijuma — notarizacijas prasibam,
un iesniegt priekSlikumus atbilstoSam tiesiskajam reguléjumam,;

uzsver, ka taisnigums un pamattiesibu standartu ievéro$ana noteikumos un nosacijumos,
ko starpnieki pieméro savu pakalpojumu lietotajiem, ir jaizverte tiesu iestadém; uzsver,
ka noteikumiem un nosacijumiem, kas nepamatoti ierobeZo lietotaju pamattiesibas,
piemé&ram, tiesibas uz privatumu un varda brivibu, nevajadz€tu bit saistoSiem;

prasa Komisijai izskatit kartibu, ka nodroSinat pienacigu lidzsvaru un vienlidzibu starp
viedligumu pusém, nemot vera vajakas puses personigas bazas vai sabiedribas bazas,
piemé&ram, saistiba ar kartelu vienoSanos; uzsver nepiecieSamibu nodroSinat kreditoru
tiesibu ievéroSanu maksatnesp&jas un parstrukturéanas procediiras; stingri iesaka
viedligumos ieklaut mehanismus, kas var apturét un atcelt to izpildi un saistitos
maksajumus;

prasa Komisijai jo 1pasi atjauninat tas speéka esoso vadliniju dokumentu par Eiropas
Parlamenta un Padomes 2011. gada 25. oktobra Direktivu 2011/83/ES par paterétaju
tiestbam!?, lai precizétu, vai ta uzskata, ka uz viedligumiem attiecas minétas direktivas
3. panta 3. punkta l. apakSpunkta paredzg&tais atbrivojums, un, ja ta ir, tad kados
apstaklos, un lai precizetu jautajumu par atteikuma tiesibam;

uzsver, ka blokk&zu tehnologijas un jo pasi viedligumi ir jaizmanto saskana ar
pretmonopola noteikumiem un prasibam, tostarp tiem, kas aizliedz kartelu vienoSanas
vai saskanotu praksi;

uzskata, ka standarta noteikumiem un nosacijumiem nevajadzetu kavet Savienibas tiesu
iestazu efektivu pieejamibu vai liegt Savienibas iedzivotajiem vai uzpg€mumiem
tiesibas; aicina Komisiju novertét, vai datu piekluves tiesibu aizsardziba saskana ar
starptautiskajam privattiesibam ir neskaidra un rada neizdevigus apstaklus Savienibas
iedzivotajiem un uzp€émumiem;

uzsver, cik svarigi ir nodroSinat, lai digitalo pakalpojumu izmanto$anu Savieniba
pilniba reglamentetu ES tiesibu akti un Eiropas tiesu jurisdikcija;

turklat secina, ka legislativi risinajumi Siem jautajumiem butu jarod Savienibas liment,
ja riciba starptautiska Itmeni neskiet iesp&jama vai ja pastav risks, ka $ada riciba prasis
parak ilgu laiku, lai sniegtu rezultatus;

uzsver, ka pakalpojumu sniedzgjiem, kas veic uznéméjdarbibu Savieniba, nedrikst biit
pienakums liegt vai atsp&jot piekluvi informacijai, kas ir likumiga vinu izcelsmes valst;

12

OV L 304, 22.11.2011., 64. Ipp.
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42. uzdod priekSseédetajam nosiitit So rezoliiciju un pielikuma izklastitos siki izstradatos
ieteikumus Komisijai un Padomei.
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REZOLUCIJAS PRIEKSLIKUMA PIELIKUMS:

SIKI IZSTRADATI IETEIKUMI PAR PIEPRASITA PRIEKSLIKUMA SATURU

A. PIEPRASITA PRIEKSLIKUMA PRINCIPI UN MERKI

GALVENIE PRIEKSLIKUMA PRINCIPI UN MERKI:

Priekslikuma ir izklastiti tiesibu akti, kas biitu jaieklauj digitalo pakalpojumu tiesibu
akta, un tiesibu akti, kas to papildina.

Priekslikuma mérkis ir attieciba uz digitalajiem pakalpojumiem stiprinat civiltiesibu
un komerctiesibu noteikumus, kas piemérojami komercvienibam, kuras darbojas
tieSsaiste.

Priekslikuma meérkis ir stiprinat [igumtiesibas un padarit tas skaidrakas attieciba uz

satura moderaciju un parraudziSanu.

PriekSlikums paredz turpinat risinat jautajumu par nepiepemamiem un negodigiem
noteikumiem un nosacijumiem, ko pieméro digitalajiem pakalpojumiem.

Priekslikuma tiek skatits jautajums par datu vaksanas aspektiem, kas ir pretruna
taisnigam lietotaju ligumtiesibam, ka ar1 datu aizsardzibas un tieSsaistes
konfidencialitates noteikumiem.

Priekslikuma tiek skatits jautajums par to, cik svarigi ir taisnigi istenot lietotaju
tiesibas attieciba uz sadarbsp€ju un parnesamibu.

Priekslikuma uzsverts, cik svarigi ir starptautiski privattiesibu noteikumi, kas
nodrosina juridisku skaidribu attieciba uz neapsprieZamiem noteikumiem un

nosacijumiem, kurus izmanto tieSsaistes platformas, ka arf tas, cik butiski ir nodroSinat

tiesibas piekliit datiem un piekluvi tiesu iestadém.

Priekslikuma nav aplukoti aspekti, kas saistiti ar tieSsaistes tirdzniecibas vietu
regulgjumu, kas tomér biitu janem veéra digitalo pakalpojumu tiesibu aktu kopuma, ko
ierosinas Komisija.

Priekslikuma pieversta uzmaniba nepiecieSamibai pienacigi reglament€t civiltiesibu un

komerctiesibu aspektus sadalitas virsgramatas tehnologiju, tostarp blokkézu, joma un
jo 1pasi tiek apliikota nepiecieSamiba pienacigi reglamentét viedligumu civiltiesibu un
komerctiesibu aspektus.

I. PRIEKSLIKUMI, KAS JAIEKL.AU DIGITALO PAKALPOJUMU TIESIBU AKTA

Galvenajiem elementiem priekslikumos, kas jaieklauj digitalo pakalpojumu tiesibu akta,

vajadzetu bit:

Regulai par ligumtiestbam attieciba uz satura parvaldibu, kura ir $adi elementi:
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Taja biitu janosaka samérigi satura moderacijas principi.

Taja butu japaredz oficiali un procesuali standarti attieciba uz pazinosanas un ricibas
mehanismu, kas ir samerigi platformai un kait€juma veidam un ietekmei, efektivi un
nakotnes vajadzibam atbilstosi.

Tai biitu janodroSina neatkarigs stridu izSkirSanas mehanisms dalibvalstis,
neierobezojot piekluvi tiesiskajai aizsardzibai.

Taja biitu jaietver skaidru raditaju kopums, ar ko nosaka satura mitinasanas platformu
ietekmi tirgi, lai noteiktu, vai atseviSkas satura mitinasanas platformas, kuram nav
biitiskas ietekmes tirgii, var atbrivot no konkrétiem noteikumiem. Sadi raditaji varétu
bt platformas tikla lielums (lietotaju skaits), tas finansiala stipriba, piekluve datiem,
vertikalas integracijas pakape vai tehnologiska slazda esamiba.

Taja butu japaredz noteikumi par satura mitinaSanas platformu atbildibu attieciba uz
tajas pardotajam vai reklamé&tajam precém, nemot veéra atbalsta darbibas MVU, lai
mazinatu to slogu, pielagojoties $ai atbildibai.

Piemeérojot atbilstigus politikas risinajumus, taja butu skaidri janoskir nelikumigs un
kaitigs saturs. Saja sakariba jebkuram digitalo pakalpojumu tiesibu akta paredzétam
pasakumam biitu jaattiecas tikai uz nelikumigu saturu, ka noteikts Savienibas un valstu
tiesibu aktos.

Tas pamata vajadzetu biit iedibinatiem principiem piemérojamo tiesibu aktu
noteikSanai saskana ar administrativajam tiesibam, un, nemot véra pieaugoso lietotaju
tiesibu konvergenci, biitu skaidri janorada, ka mingtie principi attiecas uz visiem tas
darbibas jomas aspektiem.

Taja biitu pilniba jaieveéro Eiropas Savienibas Pamattiesibu harta un Savienibas
noteikumi, kas aizsarga lietotajus un vinu dro§ibu, privatumu un personas datus, ka art
citas pamattiesibas.

Tai biitu janodroSina dialoga iesp&jas starp satura mitinasanas platformam ar biitisku
ietekmi tirgi un Eiropas strukttiru likumiga satura parvaldibas riska uzraudzibai.

Komisijai biitu jaapsver iespéjas izveidot Eiropas struktiiru, kuras uzdevums biitu
nodrosinat atbilstibu priekslikuma noteikumiem, veicot $adus pasakumus:

regulari uzraudzit algoritmus, ko satura mitinasanas platformas izmanto satura
parvaldibai;

regulari parskatit satura mitinasanas platformu atbilstibu regulas noteikumiem,
pamatojoties uz satura mitinasanas platformu sniegtajiem parredzamibas zinojumiem
un I@émumu par satura iznemsanu publisko datubazi, kura jaizveido saskana ar digitalo
pakalpojumu tiesibu aktu;

sadarboties ar satura mitinaSanas platformam attieciba uz paraugpraksi, lai izpilditu
parredzamibas un parskatatbildibas prasibas, kas skar noteikumus un nosacijumus, ka
arT attieciba uz paraugpraksi satura moderacijas un pazinoSanas un ricibas procediiru
istenos$anas joma;
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» Tstenot sadarbibu un koordinaciju ar dalibvalstu iestadém digitalo pakalpojumu tiesibu
akta TstenoSana;

* parvaldit ipaSu fondu, lai palidz&tu dalibvalstim finansét regula aprakstito neatkarigo
stridu izskirSanas struktiiru darbibas izmaksas, ko finans€ no naudas sodiem, kuri
uzlikti satura mitinaSanas platformam par digitalo pakalpojumu tiesibu akta noteikumu
neieveroSanu, ka ar1 no to satura mitinasanas platformu ieguldijuma, kuram ir butiska
ietekme tirgi;

» uzlikt naudas sodus par digitalo pakalpojumu tiesibu akta neievéroSanu. Naudas
sodiem biitu janonak 1pasaja fonda, kas paredzets, lai palidzetu dalibvalstim finans&t
regula aprakstito stridu izskirSanas strukttiru darbibas izmaksas. NeieveéroSanas
gadijumos biitu jaietver:

o regulas noteikumu neistenoSana;

o parredzamu, pieejamu, taisnigu un nediskrimingjosu noteikumu un nosactijumu
nenodro$inasana;

o piekluves satura parvaldibas algoritmu parskatiSanai nesniegSana Eiropas
struktiirai;

o parredzamibas zinojumu neiesniegSana Eiropas struktiirai;

* publicét pusgada zinojumus par visam tas darbibam un zinot Savienibas iestadém.
Parredzamibas zinojumi par satura parvaldibu biitu jaizstrada Sadi:
Digitalo pakalpojumu tiesibu akta biitu jaieklauj noteikumi, kas paredz, ka satura mitinaSanas
platformam regulari japublic€ un jasniedz Eiropas struktiirai parredzamibas zinojumi. Sadiem
zinojumiem vajadz€tu bit visaptveroSiem, izmantojot konsekventu metodiku, un tajos jo 1pasi
biitu jaieklauj:

* informacija par satura mitinaSanas platformas apstradatajiem pazinojumiem, tostarp:

o sanemto pazinojumu kopskaits sadalijuma péc satura veida un veiktajam
darbibam;

o sanemto pazinojumu skaits sadalijuma péc iesniedzg&ju struktiiru kategorijam,
piem€ram, privatpersonam, publiskajam iestadém vai privatiem uzpémumiem,;

o izpildito iznemsSanas pieprasijumu kopskaits un kompetentajam iestadém nodoto
satura pieprasijumu kopskaits;

o sanemto pretpazinojumu vai parsiidzibu kopskaits, ka art informacija par to, ka tie
ir atrisinati;

o vidgjais laikposms starp public€Sanu, pazinojumu, pretpazinojumu un ricibu;

* informacija par satura moderacija nodarbinato darbinieku skaitu, vinu atrasanas vietu,
izglitibu un valodu prasmém, ka ar1 jebkadiem 1émumu pienemsana izmantotajiem
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algoritmiem;

informacija par informacijas pieprasijumiem, ko iesniegusas publiskas iestades,
piem&ram, par tiesibaizsardzibu atbildigas iestades, tostarp par pilniba izpildito

pieprasijumu skaitu, ka ar to pieprasijumu skaitu, kuri nav pilniba izpilditi vai ir
izpilditi tikai dalgji;

informacija par noteikumu un nosacijumu izpildi un informacija par tiesas lemumiem,
ar kuriem uzdod atcelt un/vai grozit noteikumus un nosacijumus, ko dalibvalsts
uzskata par nelikumigiem.

Turklat satura mitinaSanas platformam savi lémumi par satura iznemSanu biitu japublice
publiski pieejama datubazg, lai palielinatu parredzamibu lietotajiem.

Neatkarigam stridu izSkirSanas struktiiram, kas jaizveido saskana ar regulu, butu jasniedz
zinojumi par tam iesniegto lietu skaitu, tostarp par izskatito lietu skaitu.

II. PAPILDU PRIEKSLIKUMI SAISTIBA AR DIGITALO PAKALPOJUMU TIESIBU

AKTU

Pasakumos, kas attiecas uz satura parraudziSanu, datiem un reklamu tieSsaiste,
parkapjot lietotaju taisnigas ligumtiesibas, biitu jaieklauj:

Pasakumi, lai Ii1dz minimumam samazinatu satura mitinaSanas platformu istenoto datu

vakSanu, pamatojoties uz lietotaju mijiedarbibu ar saturu, kas mitinats satura mitinaSanas
platformas, noluika aizpildit mérkorientetas reklamas profilus, jo Tpasi nosakot stingrus
nosacijumus mérkorientetu personisku reklamu izmantoSanai un pieprasot nodrosinat
iesp€ju lietotajam sniegt brivu, konkrétu, apzinatu un neparprotamu iepriekseju piekrisanu.
Piekrisana mérkorient€tai reklamai netiek uzskatita par brivu un speka esosu, ja piekluve
pakalpojumam ir atkariga no datu apstrades.

Satura mitinasanas platformu lietotaji tiek informéti par to, vai uz viniem attiecas
meérktieciga reklama, vai vigi var pieklut savam profilam, ko izveidojusas satura
mitinasanas platformas, un veikt taja izmainas, ka ar1 viniem tiek dota iesp&ja
izveleties sanemt vai nesanemt mérkorientetu reklamu un atsaukt savu piekriSanu tas
sanemsanai.

Satura mitinasanas platformam biitu jadara pieejams to lietotajiem demonstréta
apmaksata satura un reklamu arhivs, tostarp §ada informacija:

o tas, vai apmaksatais saturs vai sponsoréSana paslaik ir aktiva vai neaktiva;
o laikposms, kura reklama ar apmaksatu saturu bija aktiva;

o sponsora vai reklamas devgja vards un kontaktinformacija un attieciga
gadijuma tas personas vards un kontaktinformacija, kuras varda apmaksatais
saturs vai reklama tika izvietota;

o lietotaju kopskaits, uz kuriem tika vérsta reklama;

o informacija par lietotaju grupu, uz kuriem tika vérsta reklama;
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Cela uz lietotaju tiesibu taisnigu Isteno$anu attieciba uz sadarbspéju, savienojamibu un
parnesamibu bitu jaietver:

L]

novertéjums par iesp&ju noteikt taisnigus ligumu nosacijumus, lai atvieglotu datu
apmainu ar mérki noverst nelidzsvarotibu tirgus ietekmé, jo 1pasi izmantojot datu
sadarbspé&ju, savienojamibu un parnesamibu;

prasiba, ka platformam ar bitisku ietekmi tirgli ir janodroSina lietotnu saskarne, ar
kuras palidzibu treSo personu platformas un to lietotdji var mijiedarboties ar lietotnu
saskarni nodro$inosas platformas galvenajam funkcijam un lietotajiem, tostarp treSo
personu pakalpojumiem, kas izstradati, lai uzlabotu un pielagotu lietotaja pieredzi, jo
pasi izmantojot pakalpojumus, kas lauj pielagot privatuma iestatijumus, ka art satura
parraudziSanas iestatijumus;

noteikumi, kas nodroS$ina, ka platformas, kuram ir butiska ietekme tirgti un kuras
nodrosina lietotnu saskarni, nedrikst kopigot, saglabat, izteikt nauda vai izmantot
datus, ko tas sanem no treso personu pakalpojumiem;

noteikumi, kas nodroSina, ka sadarbsp&jas un savienojamibas pienakumi nedrikst
ierobezot, kavet vai novilcinat satura mitinaSanas platformu sp&ju atrisinat droSibas
problémas, ka ar1 nepiecieSamiba noverst droSibas problémas nedrikst nepamatoti
apturéet lietotnu saskarnes darbibu, kas garant€ sadarbsp&ju un savienojamibu;

noteikumi, kas nodroSina pienakumu platformam garantet Visparigas datu
aizsardzibas regulas 20. panta 2. punkta paredzeéto datu parnesamibas noteikumu
tehnisko 1stenojamibu;

noteikumi, kas nodroS$ina, ka satura mitinasanas platformas, kuram ir butiska ietekme
tirgdl, publiski dokument€ visas lietotnu saskarnes, ko tas dara pieejamas, lai
garantetu pakalpojumu sadarbsp€ju un savienojamibu.

Sadalitas virsgramatas tehnologiju, tostarp blokkéZu un jo ipasi viedligumu, civiltiesibu
un komerctiesibu aspektu pienaciga reguléjuma biitu jaietver:

pasakumi, ar ko nodroSina pienacigu tiesisko regul&jumu digitalo pakalpojumu,
tostarp sadalitas virsgramatas tehnologiju, pieméram, blokkézu un viedligumu,
izstradei un ievieS$anai;

pasakumi, ar kuriem nodroSina, ka viedligumi ietver mehanismus, kas var apturét un
atcelt to izpildi, jo 1pasi nemot vera vajakas puses personigas bazas vai sabiedribas
baZas, pieméram, saistiba ar kartela vienoSanos, un garant&jot kreditoru tiesibas
maksatnespéjas un parstrukturésanas procediiru gadijumos;

pasakumi, lai nodroSinatu pienacigu lidzsvaru un vienlidzibu starp viedligumu
pusém, jo 1pasi nemot véra mazo uznémumu un MVU intereses, attieciba uz kuriem
Komisijai butu jaizskata, kadu kartibu varétu ieviest;
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* esoSo vadliniju par Direktivu 2011/83/ES atjauninasana, lai preciz€tu, vai uz
viedligumiem attiecas minétas direktivas 3. panta 3. punkta 1) apakSpunkta minétais
atbrivojums, ka art jautajumi, kas saistiti ar parrobezu darijumiem, notarialas
apstiprinasanas prasibam un atteikuma tiesibam;

Cela uz taisnigiem starptautisko privattiesibu noteikumiem, kas lietotajiem neliedz
piekluvi tiesu iestadém, buitu:

* janodroSina, ka standarta noteikumos un nosacijumos nav ieklauti noteikumi, kas
reglamentg starptautiskas privattiesibas, kait€jot tiesu iestazu pieejamibai, jo Tpasi
efektivi piemerojot speka esoSos pasakumus $aja joma;

+ jaietver pasakumi, kas precizg starptautisko privattiesibu noteikumus attieciba uz
platformu datu darbibam, lai tas nekaitétu personam Savieniba;

+ jabalstas uz multilateralismu un, ja iesp&ams, par tiem japanak vienoSanas
attiecigajos starptautiskajos forumos.

Tikai tad, ja piepemama termina nav iesp&jams rast risinajumu, kas balstits uz
multilateralismu, biitu jaierosina veikt Savienibas méroga pasakumus, lai nodroSinatu, ka
digitalo pakalpojumu izmantoSanu ES pilniba reglament€ Savienibas tiesibu akti Savienibas
tiesu jurisdikcija.
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B. PIEPRASITA TIESIBU AKTA PRIEKSLIKUMA TEKSTS
Priekslikums

EIROPAS PARLAMENTA UN PADOMES REGULAI

par ligumtiestbam attieciba uz satura parvaldibu
nemot véra Ligumu par Eiropas Savienibas darbibu un jo 1pasi ta 114. pantu,
nemot vera Eiropas Komisijas priekslikumu,
pec legislativa akta projekta nosiitiSanas valstu parlamentiem,
nemot véra Eiropas Ekonomikas un socialo lietu komitejas atzinumu,
saskana ar parasto likumdoSanas procediru,
ta ka:

(1) Noteikumi un nosacijumi, ko digitalo pakalpojumu sniedzgji pieméro attiecibas ar
lietotajiem, biezi vien nav apspriezami, un minétie pakalpojumu sniedz€ji var tos
vienpus&ji mainit. Ir vajadziga riciba likumdoSanas liment, lai ieviestu standartu
minimumu $adiem noteikumiem un nosacijumiem, jo pasi attieciba uz satura
parvaldibas procesualajiem standartiem.

(2) Civiltiesibu reZimi, kas reglament€ satura mitinasanas platformu praksi attieciba uz
satura moderaciju, ir balstiti uz konkrétiem nozaru noteikumiem Savienibas limeni, ka
ar1 uz tiesibu aktiem, ko dalibvalstis pienémusas valsts Iimeni, un pastav ievérojamas
atSkiribas saistibas, ko minétie civiltiesibu reZimi uzliek satura mitinaSanas platformam
un to izpildes mehanismiem.

(3) Civiltiesibu reZimu, kuri regul€ satura mitinasanas platformu veikto satura moderaciju,
sadrumstalotiba ne tikai rada juridisko nenoteiktibu, kas varétu novest pie ta, ka Sadas
platformas ievies stingraku praksi, neka nepiecieSams, lai samazinatu riskus, ko rada to
pakalpojuma izmantoSana, bet arT noved pie digitala vienota tirgus sadrumstalotibas, kas
kav€ izaugsmi un inovaciju un Eiropas uznémumu attistibu digitalaja vienotaja tirgt.

(4) Nemot vera digitala vienota tirgus sadrumstalotibas kaitigo ietekmi un no tas izrietoSo
juridisko nenoteiktibu uzn€mumiem un paterétajiem, satura mitinaSanas starptautisko
raksturu, lielo modergjama satura apjomu un dazu satura mitinasanas platformu, kas
atrodas arpus Savienibas, biitisko ietekmi tirgii, dazadie jautajumi, kas rodas saistiba ar
satura mitinaSanu, ir jaregulé tada veida, kas ietver pilnigu saskanoSanu, un tad¢jadi ar
regulas starpniecibu.

(5) Skarot attiecibas ar lietotajiem, Saja regula biitu janosaka standartu minimums satura
mitinasanas platformu noteikumu un nosacijumu taisnigumam, parredzamibai un
parskatatbildibai. Noteikumiem un nosacijumiem vajadzetu biit skaidriem, pieejamiem,
saprotamiem un neparprotamiem un tajos buitu jaieklauj parredzami, saistosi un vienoti
satura moderacijas standarti un procediiras, kam biitu jagarante pieejamu un neatkarigu

PE650.629v02-00 20/51 RR\1214984LV.docx



(6)

(7

®)

)

(10)

(11)

(12)

(13)

tiesiskas aizsardzibas lidzek]u iesp€jas izmanto$ana un pamattiesibu ievérosana.

Uz lietotaju mérkorient€ta satura izcelSana, pamatojoties uz $ada satura paustajiem
viedokliem vai nostajam, ir viena no visnelabvéligakajam praksém digitalaja sabiedriba,
jo 1pasi gadijumos, kad Sada satura pamanamiba tiek palielinata, balstoties uz lietotaja
ieprieks€jo mijiedarbibu ar citu izceltu saturu un noltika optimizet lietotaju profilus
meérkorientétam reklamam.

Atgadina, ka algoritmi, kas lemj par mekléSanas rezultatu ranz&jumu, ietekme
individualo un socialo sazinu un mijiedarbibu un var ietekmét viedoklu veidoSanos, jo
1pasi plassazinas lidzeklu satura gadijuma.

Lai cita starpa garant€tu, ka lietotaji var istenot savas tiesibas, biitu viniem janodroSina
pienaciga parredzamiba un ietekme uz viniem pamanama satura parraudziSanu, tostarp
iesp€ja atteikties no jebkadas satura parraudziSanas, iznemot sakartosanu hronologiska
seciba. Proti, lietotaji nebuitu japaklauj satura parraudzisanai bez brivi sniegtas,
konkrgtas, apzinatas un neparprotamas ieprieks€jas piekriSanas. PiekriSana
mérkorientétai reklamai nebiitu jauzskata par brivu un spéka esosu, ja piekluve
pakalpojumam ir atkariga no datu apstrades.

Lietotaja vispariga piekriSana satura mitinasanas platformu noteikumiem un
nosacijumiem vai jebkadam citam visparigam to noteikumu aprakstam, kuri attiecas uz
satura parvaldibu, ko veic satura mitinaSanas platformas, nebiitu jauzskata par
pietickamu piekriSanu, lai lietotajam automatiski izraditu parraudzitu saturu.

ST regula satura mitinasanas platformam neuzliek par pienakumu izmantot jebkada
veida automatizeétu ex-ante satura kontroli, ja vien speka esoSajos Savienibas tiesibu
aktos nav noteikts citadi, un nodros$ina, ka satura moderacijas procediras, ko platformas
1zmanto brivpratigi, nenoved pie ex-ante kontroles pasakumiem, kuru pamata ir
automatizeti riki vai satura augSupieladeta satura filtréSana.

Saja regula biitu jaieklauj arf noteikumi, kas vérsti pret diskrimingjo$u satura
moderacijas praksi, izmantoSanu vai izslég$anu satura moderacijas noluka, jo 1pasi tad,
ja lietotaja radits saturs tiek iznemts, pamatojoties uz lietotaja izskatu, etnisko izcelsmi,
dzimumu, seksualo orientaciju, religiju vai parliecibu, invaliditati, vecumu, griitniecibu
vai bérnu audzinaSanu, valodu vai socialo grupu.

Tiesibas izdot pazinojumu saskana ar o regulu biitu jasaglaba jebkurai fiziskai vai
juridiskai personai, tostarp publiskam strukttiram, kam saturs tiek sniegts ar timekla
vietnes vai lietotnes starpniecibu.

P&éc pazinojuma izdoSanas satura mitinaSanas platformai biitu par to un jo 1pasi par
pazinojuma iemeslu un veicamo darbibu jainforme augSupieladétajs, un jasniedz tam
informacija par procediru, tostarp par parsiidzibas procediiru un iesp&ju nodot lietu
neatkarigam stridu izSkirSanas struktiiram, ka arT par pieejamajiem tiesiskas aizsardzibas
lidzekliem nepatiesu zinojumu gadijuma. Tomér §ada informacija nebitu jasniedz, ja
publiskas iestades ir inform€jusas satura mitinasanas platformu par tiesibaizsardzibas
iestazu tobrid veiktam izmekleésanam. Sada gadijuma attiecigajam iestadem bitu
saskana ar piemérojamiem noteikumiem jainformé augSupieladétajs par pazinojuma
izdoSanu.
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(14)

(15)

(16)

17)

(18)

(19)

(20)

e2y)

Visas iesaistitas puses biitu jainformé par [émumu attieciba uz pazinojumu. Iesaistitajam
pusém sniegtaja informacija papildus [émuma iznakumam biitu jaieklauj ar1 vismaz
lémuma pamatojums un tas, vai lémumu pienémis vienigi cilveéks, ka arT attieciga
informacija par parskatiSanu vai tiesiskas aizsardzibas lidzekliem.

Saturs biitu jauzskata par acimredzami nelikumigu, ja neparprotami un bez padzilinatas
analizes tiek konstatgts, ka tas parkapj noteikumus par tieSsaistes satura likumibu.

Nemot vera satura mitinasanas tiilit€jo raksturu un satura augSupielades biezi vien
1slaicigo mérki, ir jaizveido neatkarigas stridu izSkirSanas struktiiras, lai nodroSinatu
atru un efektivu arpustiesas aizsardzibu. Sadam struktiiram vajadzétu biit pilnvarotam
1z8kirt stridus par lietotaja augSupieladéta satura likumibu un noteikumu un nosacijumu
pareizu pieméroSanu. Tomér minétajam procesam nebiitu jaliedz lietotajam tiesibas uz
tiesu pieejamibu un turpmaku tiesisko aizsardzibu.

Neatkarigu stridu izSkirSanas struktiiru izveide varétu atvieglot tiesu noslogojumu,
nodroSinot atru stridu par satura parvaldibas Iémumiem izskirSanu, neskarot tiesibas
versties tiesa. Nemot vera to, ka satura mitinaSanas platformas, kuram ir butiska ietekme
tirgi, jo 1pasi var giit labumu no neatkarigu stridu izSkirSanas struktiiru izveides, biitu
pamatoti, ka tas sniegtu ieguldijumu §adu struktiiru finanséana. Sis fonds biitu
neatkarigi japarvalda Eiropas struktiirai, lai palidzétu dalibvalstim finansét neatkarigo
stridu iz8kirSanas struktiiru darbibas izmaksas. Dalibvalstim biitu janodroSina, ka $adam
strukttram ir pietiekami resursi, lai nodroSinatu to kompetenci un neatkaribu.

Lietotajiem vajadzetu bt tiesibam versties taisniga un neatkariga stridu iz8kirSanas
struktiira, kas biitu alternativs stridu izSkirSanas mehanisms, lai apstridétu lémumu, ko
satura mitinaSanas platforma pienémusi péc pazigojuma par vinu augSupieladeto saturu.
Pazinojuma iesniedz€jiem vajadzetu biit S$adam tiesibam, ja tiem attieciba uz So saturu ir
tiesibas celt prasibu civilprocesa.

Attieciba uz jurisdikciju kompetentajai neatkarigajai stridu izSkirSanas struktiirai
vajadzetu atrasties taja dalibvalsti, kura ir augSupielad@ts saturs, kas ir strida priekSmets.
Fiziskam personam vienmér vajadz&tu biit iesp&jai iesniegt siidzibas savas dzivesvietas
dalibvalsts neatkarigajai stridu iz8kirSanas struktiirai.

Trauksmes celSana palidz noverst tiesibu aktu parkapumus un atklat draudus vai
kait€jumu vispargjam interesém, kas citadi paliktu neatklati. Trauksmes c€l&ju
aizsardzibas nodroS§inaSanai ir svariga nozime, aizsargajot varda brivibu, plassazinas
lidzeklu brivibu un sabiedribas tiesibas pieklut informacijai. Tapéc attiecigajiem §is
regulas parkapumiem biitu japieméro Eiropas Parlamenta un Padomes Direktiva (ES)
2019/1937!. Lidz ar to minéta direktiva butu jagroza.

Saja regula biitu jaieklauj pienakums zinot par tas Tsteno$anu un sapratiga termina to
parskatit. Saja noliika neatkarigajam stridu izskir§anas struktiiram, ko dalibvalstis
izveido saskana ar $o regulu, biitu jasniedz zinojumi par tam iesniegto lietu skaitu,
pienemtajiem [@mumiem, vajadzibas gadijuma anonimizgjot personas datus, tostarp
izskattto lietu skaitu, datiem par sist€miskam problémam, tendencém un tadu platformu

Eiropas Parlamenta un Padomes Direktiva (ES) 2019/1937 (2019. gada 23. oktobris) par
to personu aizsardzibu, kuras zino par Savienibas tiesibu aktu parkapumiem (OV L 305,
26.11.2019., 17. Ipp.).
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atklasanu, kuras nepilda neatkarigo stridu izSkirSanas struktiiru lémumus.

(22) Nemot vera to, ka §1s regulas mérki, proti, izveidot tiesisko reguléjumu ligumtiesibam
attieciba uz satura parvaldibu Savieniba, nevar pietickami labi sasniegt atseviskas
dalibvalstis, bet méroga un ietekmes d€] to var labak sasniegt ES Iimeni, Savieniba var
pienemt pasakumus saskana ar Liguma par Eiropas Savienibu 5. panta noteikto
subsidiaritates principu. Saskana ar min€taja panta noteikto proporcionalitates principu
Saja regula paredz vienigi tadus pasakumus, kas ir vajadzigi minéta mérka sasniegSanai.

(23) Riciba Savienibas liment, ka izklastits $aja regula, tiktu biitiski uzlabota, izveidojot
Savienibas struktiiru, kuras uzdevums biitu pienacigi uzraudzit un nodros8inat satura
mitina$anas platformu atbilstibu §is regulas noteikumiem. Saja nolika Komisijai baitu
jaapsver iespgjas iecelt esoSu vai jaunu Eiropas agentiiru vai Eiropas struktiiru vai
koordinét tiklu vai valstu iestades, lai parskatitu atbilstibu standartiem, kas noteikti
satura parvaldibai, pamatojoties uz parredzamibas zinojumiem un satura mitinasanas
platformu izmantoto algoritmu uzraudzibu satura parvaldibas noltika (talak teksta
“Eiropas struktiira”).

(24) Lai nodroSinatu, ka tiek izvertéti ar satura izcelSanu saistitie riski satura mitinasanas
platformas, kuram ir biitiska ietekme tirgt, Eiropas struktiirai kopa ar attiecigajam
valstu iestadeém reizi pusgada biitu jaisteno dialogs par likumiga satura parvaldibas
politikas ietekmi uz pamattiesibam.

(25) Ka noteikts Ligumos, $aja regula ir ieverotas visas Eiropas Savienibas Pamattiesibu
harta atzitas pamattiesibas, brivibas un principi, jo Tpasi varda un informacijas briviba
un tiesibas uz efektivu tiesibu aizsardzibu un taisnigu tiesu.

IR PIENEMUSI SO REGULU.

1. pants

Merkis
Sis regulas mérkis ir veicinat ick$gja tirgus pienacigu darbibu, paredzot noteikumus, lai
garantetu taisnigu ligumtiesibu pastavéSanu attieciba uz satura parvaldibu un nodro$inatu

neatkarigus stridu izSkirSanas mehanismus attieciba uz satura parvaldibu.

2. pants
PieméroSanas joma

1. So regulu pieméro satura mitinasanas platformam, kas mitina un parvalda saturu, kurs ir
publiski pieejams timekla vietnés vai ar lietotnu starpniecibu Savieniba, neatkarigi no
satura mitinasanas platformas dibinasanas vai registracijas vietas vai galvenas
uznémejdarbibas vietas.

2. So regulu nepieméro satura mitinasanas platformam, kas:

(a) ir nekomerciala rakstura; vai
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(b) kam ir mazak neka [100 000]? lietotaju.

3. pants
Definicijas

Saja regula pieméro $adas definicijas:

(1

2

3)

“4)

)
(6)

“satura mitinaSanas platforma” ir informacijas sabiedribas pakalpojums Eiropas
Parlamenta un Padomes Direktivas (ES) 2015/1535 1. panta 1. punkta b) apak$punkta’
nozimé, kura galvenais mérkis vai viens no galvenajiem mérkiem ir Jaut registrétiem vai
neregistrétiem lietotajiem augSupieladét saturu izradiSanai publiski pieejama timekla
vietng vai lietotne;

-9

“satura mitinasanas platforma ar biitisku ietekmi tirgli” ir satura mitinaSanas platforma,
kurai ir vismaz divi no $adiem raksturlielumiem:

(a) spgja attistit vai saglabat lietotaju bazi tikla ietekmes d€l, kas rada tehnologisko
slazdu ieveérojamai dalai lietotaju, vai tas pozicijas dél pakartotaja tirgt, kura lauj
radit ekonomisko atkaribu;

(b) tai pieder ieverojama tirgus dala, ko nosaka vai nu pec aktivo lietotaju skaita, vai
péc platformas kop€ja gada apgrozijuma;

(c) tairintegréta savas grupas vai matesuznémuma kontroléta uznémejdarbibas vai
tikla vide, laujot izmantot tirgus ietekmi blakustirgi;

(d) taiir piekluves parvalditaja loma attieciba uz visu satura vai informacijas
kategoriju;

(e) taiir piekluve lielam apjomam augstas kvalitates personas datu, ko vai nu ir
sniegusi lietotaji, vai kas ir iegiti, uzraugot lietotaju paradumus tieSsaiste, un sadi
dati ir nepiecieSami, lai sniegtu un uzlabotu lidzigu pakalpojumu, ka ar1
potencialajiem konkurentiem ir griti tiem piekltt vai tos pavairot;

“saturs” ir jebkurs jédziens, ideja, izpausmes veids vai informacija jebkada formata,

pieméram, teksts, attéli, audio un video;

“nelikumigs saturs” ir jebkads saturs, kas neatbilst Savienibas tiesibu aktiem vai tas
dalibvalsts tiesibu aktiem, kura tas mitinats;
“satura parvaldiba” ir satura moderacija un parraudziSana satura mitinaSanas platformas;

“satura moderacija” ir prakse uzraudzit un piemeérot iepriek§ noteiktu noteikumu un
vadliniju kopumu lietotaju raditam, public€tam vai kopigotam saturam, lai nodroSinatu,

Nosakot lietotaju skaitu, Komisijai biitu jagem véra MVU un jaunuzné€mumu situacija.
Eiropas Parlamenta un Padomes Direktiva (2015. gada 9. septembris) (ES) 2015/1535,
ar ko nosaka informacijas sniegSanas kartibu tehnisko noteikumu un Informacijas
sabiedribas pakalpojumu noteikumu joma (OV L 241, 17.9.2015., 1. Ipp.).
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®)

©)

(10)

(1D

ka tas atbilst juridiskajam un regulativajam prasibam, Kopienas pamatnostadném un
noteikumiem un nosacijumiem, ka arT jebkuriem izrietoSiem platformas veiktiem
pasakumiem, piem&ram, satura iznemsanai vai lietotaja konta dz&Sanai vai darbibas
apturésanai, izmantojot automatizetus lidzeklus vai cilvéku lidzdalibu;

“satura parraudziSana” ir prakse izvél&ties, optimizet un ieteikt saturu, ka ar noteikt
satura prioritates, pamatojoties uz individualiem lietotaju profiliem, lai to izraditu
timekla vietn€ vai lietotng;

“noteikumi un nosacijumi” ir visi noteikumi, nosacijumi vai specifikacijas neatkarigi no
to nosaukuma vai veida, kas reglament€ ligumattiecibas starp satura mitinasanas
platformu un tas lietotajiem un ko satura mitinaSanas platforma nosaka vienpusgji;

“lietotajs” ir fiziska vai juridiska persona, kas izmanto satura mitinasanas platformas
sniegtos pakalpojumus vai mijiedarbojas ar saturu, kas mitinats §ada platforma;

“augSupieladetajs” ir fiziska vai juridiska persona, kas pievieno saturu satura
mitina$anas platformai neatkarigi no ta, vai tas ir redzams citiem lietotajiem;

“pazinojums” ir oficials pazinojums, kura apstridéta satura atbilstiba juridiskajam un
regulativajam prasibam, Kopienas pamatnostadném un noteikumiem un nosacijumiem.

4. pants
Satura parvaldibas principi

Satura parvaldibu veic taisnigi, likumigi un parredzami. Satura parvaldibas prakse ir
piemérota, sameriga ar satura veidu un apjomu, atbilstiga un neparsniedz to, kas ir
nepiecieSams saistiba ar meérkiem, kuru noluka saturs tiek parvaldits. Satura mitinaSanas
platformas ir atbildigas par to, lai to Tstenota satura parvaldibas prakse biitu taisniga,
parredzama un sameriga.

Satura mitinasanas platformas nedrikst lietotajus paklaut diskrimingjoSai praksei,
izmantoSanai vai izslégSanai satura moderacijas noliika, pieméram, lietotaja radita
satura izpemsSanai, pamatojoties uz lietotaja izskatu, etnisko izcelsmi, dzimumu,
seksualo orientaciju, religiju vai parliecibu, invaliditati, vecumu, griitniecibu vai bernu
audzinasanu, valodu vai socialo grupu.

Satura mitinasanas platformas sniedz lietotajiem pietieckamu informaciju par to satura
parraudziSanas profiliem un individualajiem kriterijiem, saskana ar kuriem satura
mitinasanas platformas tiem parrauga saturu, tostarp informaciju par to, vai tiek
izmantoti algoritmi, un to mérkiem.

Satura mitinasanas platformas nodroSina lietotajiem pienacigu ietekmi uz vigiem
redzama satura parraudziSanu, tostarp izvéli atteikties no satura parraudziSanas vispar.
Proti, lietotaji netiek paklauti satura parraudziSanai bez brivi sniegtas, konkrgtas,
apzinatas un neparprotamas ieprieksgjas piekriSanas.

5. pants
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Strukturéts dialogs par riskiem, kas saistiti ar satura parvaldibu

Istenojot strukturétu dialogu par riskiem ar Eiropas struktiiru un attiecigajam valstu iestadem
satura mitinaSanas platformas, kuram ir biitiska ietekme tirgii, divreiz gada iesniedz Eiropas
struktiirai zinojumu par ietekmi uz pamattiesibam un riska parvaldibu saistiba ar to satura
parvaldibas politiku, izklastot, ka tas mazina min&tos riskus.

6. pants
Parredzamibas pienakums

Digitalo pakalpojumu sniedz€ji veic pasakumus, kas vajadzigi, lai varétu atklat
informaciju par finanséjumu jebkadam intereSu grupam, ar kuram pakalpojumu
sniedzgju digitalo pakalpojumu lietotaji ir saistiti, un informaciju par attiecibu veidu
starp $§adam intere$u grupam un lietotajiem. Sada atklasana lauj noteikt juridiski
atbildigo personu.

Komercialo digitalo pakalpojumu sniedzg&ji, kas veic uznéméjdarbibu arpus Savienibas,
iece] juridisko parstavi lietotaju intereSu nodroSinasanai Savieniba un dara minéta
parstavja kontaktinformaciju redzamu un pieejamu savas tieSsaistes platformas.

7. pants
Tiestbas izdot pazinojumus

Tiesibas izdot pazinojumu saskana ar So regulu ir jebkurai fiziskai vai juridiskai
personai vai publiskai strukttrai, kam saturs tiek nodroSinats ar timekla vietnes,
lietotnes vai cita veida programmatiiras starpniecibu.

Dalibvalstis paredz sankcijas, ja persona, kas rikojas noliikos, kuri saistiti ar tas
komercdarbibu, uznémeéjdarbibu, amatniecisko darbibu vai profesionalo darbibu,
sistematiski un atkartoti iesniedz nepatiesus pazinojumus. Sadas sankcijas ir efektivas,
sameérigas un atturoSas.

8. pants
PazinoSanas procediiras

Satura mitinasanas platformas savos noteikumos ieklauj skaidru, pieejamu, saprotamu un
neparprotamu informaciju par pazinoSanas procediiram, jo 1pasi noradot:

(a) maksimalo terminu, kura attieciga satura augSupieladétajs ir jaiinform€ par pazinoSanas
procediiru;

(b) terminu, kura augSupieladetajs var iesniegt parsiidzibu;

(c) terminu, kura satura mitinaSanas platformai ir atri jaapstrada pazinojums un japienem
[emums;

(d) terminu, kura satura mitinaSanas platformai jainformeé abas puses par [émuma
iznakumu, tostarp par veiktas darbibas pamatojumu.
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9. pants
Pazinojumu saturs

1.  Pazinojums attieciba uz saturu ietver vismaz $adu informaciju:

(a) saiti uz attiecigo saturu un attieciga gadijuma, piemeram, attiecigo videoierakstu
un laika zZimogu;

(b) pazinojuma iemeslu;
(c) pieradijumus, kas pamato pazinojuma pausto izteikumu;
(d) pazinotaja apliecinajumu, ka ar1

(e) personas tiesibu vai intelektuala ipasuma tiesibu parkapuma gadijuma —
pazinotaja identitati.
2. Pirma punkta e) apakSpunkta min€to parkapumu gadijuma pazinotajs ir persona, kuru
skar personas tiesibu parkapums, vai parkapto intelektuala ipaSuma tiesibu pasnieks,
vai kads, kas rikojas min€tas personas varda.

10. pants
Informacija augSupieladétajam

1.  P&c pazinojuma izdoSanas un pirms jebkada lémuma pienemsanas par saturu attieciga
satura augSupieladetajs sanem $adu informaciju:

(a) pazinojuma un satura mitinasanas platformas iesp€jamas ricibas iemeslu;
(b) pietiekamu informaciju par procediiru, kas jaievero;
(c) informaciju par 3. punkta paredz€tajam tiesibam uz atbildi, ka art

(d) informaciju par pieejamiem tiesiskas aizsardzibas lidzekliem nepatiesu
pazinojumu gadijuma.

2. Pirmaja punkta prasita informacija netiek sniegta, ja publiskas iestades ir inform&jusas
satura mitinaSanas platformu par tiesibaizsardzibas iestazu tobrid veiktam
izmekleéSanam.

3. AugSupieladetajam ir tiesibas atbildet satura mitinasanas platformai pretpazinojuma
veida. Satura mitinaSanas platforma, pienemot [émumu par veicamo darbibu, nem véra

augSupieladetaja atbildi.

11. pants
Lémumi par pazinojumiem

1. Satura mitinaSanas platformas nodroSina, ka lémumus par pazinojumiem péc
nepiecieSamas izmekléSanas bez liekas kavésanas pienem kvalificéts personals.

2. Peéc pazinojuma sanemsSanas satura mitinaSanas platformas nekavejoties lemj par to, vai
iznemt, dzest vai atsp&jot saturu, uz kuru attiecas pazinojums, ja $ads saturs neatbilst
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juridiskajam prasibam. Neskarot 14. panta 2. punktu, tas, ka satura mitinaSanas
platforma ir atzinusi konkrétu saturu par neatbilstoSu, nekada gadijuma automatiski
nenoved pie ta, ka cita lietotaja saturs tiek iznemts, dz€sts vai padarits nepieejams.

12. pants
Informacija par lemumiem

Tiklidz satura mitinaSanas platforma ir pien€musi [émumu, ta informé visas pazinoSanas
procediira iesaistitas puses par lémuma iznakumu, skaidra un saprotama veida sniedzot $adu

informaciju:

(a) piepemta léemuma iemeslus;

(b) to, vai lemumu ir pienemis vienigi cilvéks, vai ar [émums ir piegemts ar algoritma
atbalstu;

(c) informaciju par parskatiSanas iesp€ju, ka minéts 13. panta, un par jebkurai pusei
pieejamo tiesisko aizsardzibu.

13. pants
Lémumu parskatiSana

1.  Satura mitinasanas platformas var nodroSinat mehanismu, kas lauj lietotajiem pieprasit
to pienemto lémumu parskatiSanu.

2. Satura mitinasanas platformas, kuram ir butiska ietekme tirgii, nodroSina 1. punkta
min&to parskatiSanas mehanismu.

3. Visos gadijumos galigo Iémumu par parskatiSanu pienem cilveks.

14. pants
Satura iznemsana

1.  Neskarot tiesas vai administrativos rikojumus attieciba uz saturu tieSsaiste, saturs, par
kuru ir izdots pazinojums, paliek redzams, kamer vél nav veikts ta likumibas
novertejums.

2. Satura mitinasanas platformas rikojas atri, lai padaritu nepieejamu vai izpemtu
acimredzami nelikumigu saturu.

15. pants
Neatkariga stridu izSkirSana

1. Dalibvalstis nodroSina neatkarigas stridu izSkirSanas struktiiras, lai garant€tu atru un
efektivu arpustiesas aizsardzibu gadijumos, kad tiek parstidzeti Ilemumi par satura
moderaciju.

2. Neatkarigo stridu izskirSanas struktiru sastava ir neatkarigi juridiskie eksperti, kuru
uzdevums ir iz8kirt satura mitinasanas platformu un lietotaju stridus par attieciga satura
atbilstibu juridiskajam un regulativajam prasibam, Kopienas pamatnostadném un
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noteikumiem un nosacijumiem.

Strida par satura moderaciju nodosana neatkarigai stridu izskirSanas strukttrai neizslédz
to, ka lietotajs var turpmak versties tiesa, ja vien strids nav atrisinats, savstarpgji
vienojoties.

Satura mitinasanas platformas, kuram ir butiska ietekme tirgt, sniedz finansialu
ieguldijumu neatkarigo stridu izskirSanas strukttru darbibas izmaksu segSana,
izmantojot TpaSu fondu, ko parvalda Eiropas struktira, lai palidz&tu dalibvalstim
finans€t minétas struktiiras. Dalibvalstis garant€, ka neatkarigam stridu izSkirSanas
struktiiram tiek nodroS$inati pietiekami resursi, lai tas varétu Tstenot savas pilnvaras un
darboties neatkarigi.

16. pants
Neatkarigas stridu izSkirSanas procediiras noteikumi

Augsupieladetajam, ka arT treSai personai, pieméram, ombudam, kam ir likumigas
intereses rikoties, ir tiesibas satura moderacijas lietu nodot kompetentajai neatkarigajai
stridu iz8kirSanas struktiirai, ja satura mitinaSanas platforma ir nolémusi saturu iznemt
vai dz€st vai atsp&jot piekluvi tam, vai citadi rikoties veida, kas ir pretruna
augSupieladetaja izveletajai darbibai, kuru tas ir noradijis, vai ar min€to saturu tiek
parkaptas pamattiesibas.

Ja satura mitinaSanas platforma ir nolémusi nedz€st saturu, uz kuru attiecas pazigojumes,
pazinotajam ir tiesibas versties ar So jautajumu kompetentaja neatkarigaja stridu
1z8kirSanas struktiira ar nosacijumu, ka pazinotajam attieciba uz konkréto saturu ir
tiesibas celt prasibu civilprocesa.

Attieciba uz jurisdikciju kompetenta neatkariga stridu izSkirSanas struktiira ir struktira,
kas atrodas dalibvalsti, kura ir augSupieladets saturs, kas ir strida priekSmets. Visos
gadijumos fiziskam personam tiek at]auts iesniegt siidzibas savas dzivesvietas
dalibvalsts neatkarigajai stridu izskirSanas struktiirai.

Ja pazinotajam ir tiesibas satura moderacijas lietu nodot neatkarigai stridu izskirSanas
struktiirai saskana ar 2. punktu, pazinotajs vai augSupieladétajs, ja tas izmanto
pakalpojumu nekomercialos noliikos, var nodot lietu neatkarigajai stridu izskirSanas
struktiirai, kas atrodas ta pastavigas dzivesvietas dalibvalsti.

Ja satura moderacijas lieta attieciba uz to pasu jautajumu ir nodota izskatiSanai cita
neatkariga stridu iz8kirSanas struktiira, neatkariga stridu izskirSanas strukttira var apturét
procediiru attieciba uz lietas nodoSanu izskatiSanai. Ja uz jautajumu par satura
moderaciju attiecas neatkarigas stridu izskirSanas struktiiras ieteikumi, neatkariga stridu
izSkirSanas struktiira var atteikties apsvert lietu nodot izskatiSanai.

Dalibvalstis paredz visus pargjos noteikumus un procediras, kas vajadzigi to
jurisdikcija esoSajam neatkarigajam stridu izskirSanas strukttoram.

17. pants
Personas dati
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Jebkada atbilstigi Sai regulai veikta datu apstrade tiek veikta, ievérojot Eiropas Parlamenta un
Padomes Regulu (EK) Nr. 2016/679% un Eiropas Parlamenta un Padomes Direktivu
2002/58/EK?.

18. pants
ZinoSana par parkapumiem un zinojoso personu aizsardziba

ZinoSanai par $is regulas parkapumiem un personam, kas zino par $adiem parkapumiem,
pieméro Direktivu (ES) 2019/1937.

19. pants
Grozijumi Direktiva (ES) 2019/1937

Direktivu (ES) 2019/1937 groza sadi:
(1) 2. panta 1. punkta a) apakSpunkta pievieno $adu punktu:
“x1) tieSsaistes satura parvaldiba;”
(2) Pielikuma I dalai pievieno $adu punktu:
“K. 2. panta 1. punkta a) apakSpunkta xi) dala — tieSsaistes satura parvaldiba.

Eiropas Parlamenta un Padomes Regula [ XXX] par ligumtiesibam attieciba uz satura

parvaldibu.”
20. pants
ZinoSana, novertesana un parskatiSana
1.  Dalibvalstis sniedz Komisijai visu attiecigo informaciju par §is regulas istenoSanu un

piemé&roSanu. Pamatojoties uz sniegto informaciju un sabiedrisko apsprieSanos,
Komisija Iidz... [tr1s gadi p&c §is regulas staSanas speka] iesniedz Eiropas Parlamentam
un Padomei zinojumu par §1s regulas istenoSanu un pieméroSanu un apsver papildu
pasakumu nepiecieSamibu, tostarp vajadzibas gadijuma §is regulas grozijumus.

2. Neskarot citos Savienibas tiesibu aktos noteiktos zinosanas pienakumus, dalibvalstis
katru gadu iesniedz Komisijai $adu statistiku:

(a) neatkarigam stridu izSkirSanas struktiiram nodoto stridu skaitu un apstridéta satura

4 Eiropas Parlamenta un Padomes Regula (ES) 2016/679 (2016. gada 27. aprilis) par
fizisku personu aizsardzibu attieciba uz personas datu apstradi un $adu datu brivu apriti
un ar ko atcel Direktivu 95/46/EK (Vispariga datu aizsardzibas regula), (OV L 119,
4.5.2016., 1. Ipp.).

> Eiropas Parlamenta un Padomes Direktiva 2002/58/EK ( 2002. gada 12. jilijs) par
personas datu apstradi un privatas dzives aizsardzibu elektronisko komunikaciju nozaré
(direktiva par privato dzivi un elektronisko komunikaciju) (OV L 201, 31.7.2002., 37.

Ipp.).
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veidus;

(b) neatkarigo stridu izSkirSanas strukttru izskatito lietu skaitu, kas iedalits
kategorijas péc iznakuma.

21. pants
Stasanas speka

ST regula stajas speka divdesmitaja diena p&c tas publicésanas Eiropas Savienibas
Oficialaja Vestnesi.

To pieméro no XX.

S1regula uzliek saistibas kopuma un ir tiesi piemérojama visas dalibvalstis.

RR\1214984LV.docx 31/51 PE650.629v02-00

LV



LV

PASKAIDROJUMS

Digitalo pakalpojumu raksturs Eiropas Savieniba krasi mainas, un tas notiek dramatiska
tempa. PaSreizgjais tiesiskais reguléjums attieciba uz digitalajiem pakalpojumiem ieksgja tirgt
tika izveidots 2000. gada. Kops ta laika uznémgjdarbibas modelu, tehnologiju un socialas
realitates attistiba ir gajusi tiktal, ka ir vispusigi jaatjaunina noteikumi un tiesibu akti, kas
reglament€ digitalo pakalpojumu snieg$anu Eiropas Savieniba.

Eiropas Komisijas priekSsédetaja savas politikas pamatnostadnés pazinoja par digitalo
pakalpojumu tiesibu aktu, lai pielagotu Savienibas tiesisko regul&jumu jaunajai socialajai
realitatei un uzneméejdarbibas modeliem digitalaja ekonomika 21. gadsimta. Sadas iniciativas
nepiecieSamiba klist acimredzama, nemot vera to, ka vairakas dalibvalstis sak veikt
likumdoSanas pasakumus valsts ITment, risinot jautajumus, kas tiesi attiecas uz digitalo
pakalpojumu sniegSanu Eiropas Savieniba. Tomér, kad dalibvalstis veic pasakumus, lai
noverstu problémas, kuram ir parrobezu raksturs, sadrumstalotais noteikumu kopums visa
Savieniba ir ne tikai neefektivs, bet ar1 1pasi kaité Eiropas uznémumiem, kavéjot izaugsmi
digitalaja vienotaja tirgd. Lai nodroSinatu digitalo pakalpojumu vienota tirgus pareizu
darbibu, ka paredzets LESD 114. panta, ir jaatjaunina civiltiesibu un komerctiesibu
noteikumi, kas piemérojami komercvienibam, kuras darbojas tieSsaiste.

Pedgjas desmitgades laika arvien vairak socialo un komercialo darbibu notiek tieSsaistes
platformas, kas darbojas ka satura, pakalpojumu un precu starpnieki. Turklat socialie
plassazinas lidzek]i un sadarbigas ekonomikas pakalpojumi nojauc robezas starp satura un
pakalpojumu sniedzg€jiem un patérétajiem, un to nodrosinasana ir kluvusi horizontala un
izklied@ta, nevis vertikala un lineara. Ta ka satura mitinaSanas platformas kliist par
domingjoSo formatu satura un pakalpojumu apmainai, uzmanibas centra ir nonacis jautajums
par cinu pret nelikumigam darbibam.

Turklat tas, ka domingjosas platformas ir ieguvusas biitisku ietekmi tirgd, ir radijis situaciju,
kura “uzvarétajs pagem visu”, un tirgu veido neliels skaits dalibnieku, no kuriem katrs
doming par saviem konkurentiem un uzspiez savu uznémejdarbibas praksi lietotajiem.
Pasreizgjie tiesiskie rezimi paredz ierobezotu regulativo uzraudzibu par to, ka satura
mitinasanas platformas vérsas pret nelikumigam darbibam. Tadgjadi rodas situacija, kad
tiesibu aktu izpilde, no vienas puses, un pamattiesibu aizsardziba, no otras puses, paliek
privatu uznémumu zina. Nemot vera to, ka varda brivibu aizsarga Eiropas Pamattiesibu hartas
11. pants, Savienibas tiesibu aktiem ir jagarant€ parredzamas satura moderacijas procediiras,
kas lauj visam iesaistitajam pusém versties tiesa.

Referents uzskata, ka digitalo pakalpojumu tiesibu aktam vajadzetu padarit “pazinoSanas un
ricibas” principu efektivu un istenojamu un ka tas butu janosaka par standarta procediiru
satura moderacijai visa Savieniba. Lai to Tstenotu, referents ir noteicis divus veidus, ka
digitalo pakalpojumu tiestbu akts var stiprinat pazinoSanas un ricibas procediiru efektivitati:
1) paredzot skaidru procesualo satvaru pazinoSanas un ricibas procediiram un 2) nodroSinot,
ka pazino$anas un ricibas procediiras garanté efektivu tiesisko aizsardzibu. Siem
noteikumiem nebiitu jaskar noteikumu par starpniecibas pakalpojumu sniedz€ju atbildibu
pieme@rosana, ka paredzets Direktivas 2000/31/EK 12.—15. panta.

Pirmkart, Savienibas tiesibu aktos biitu janosaka, ka pazinoSanas un ricibas procediiras ir
jaieklauj satura mitinasanas platformu noteikumos un nosacijumos, paredzot kopigus
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standartus attieciba uz to, ka satura mitinasanas platformas modere saturu.

Saja zina tiesas rikojumam vai tiesibu subjekta pazinojumam biitu janoved pie satura
mitinasanas platformas samerigas ricibas, ievérojot skaidru procediiru, kas paredzeta
noteikumos, kuri ieviesti ka dala no digitalo pakalpojumu tiesibu aktu kopuma. Tad€jadi var
stiprinat pazinosanas un ricibas procediiras un nodroSinat skaidru procesualo satvaru, kas
garant€ taisnigumu un juridisko noteiktibu visam pusém.

Otrkart, skaidru standartu noteikSana pazinoSanas un ricibas procediiram ari nodros$ina, ka
stridu gadijuma ir pieejama efektiva tiesiska aizsardziba. Nelikumiga satura atsaukSana
parmeérigas blok&Sanas vai nepatiesu pazigojumu dé] ir lietotaju varda brivibas parkapums, un
digitalo pakalpojumu tiesibu akta ir janorada skaidri veidi, ka §adas situacijas nodrosinat
efektivu tiesisko aizsardzibu. Referents uzskata, ka $ada pieeja ir vélamaka, neka prasit satura
mitinasanas platformam “rikoties efektivak™ un klut proaktivakam, jo 1pasi arkartas
gadijumos, kas praks€ varétu novest pie parmérigas blok&Sanas un ta, ka satura likumibas
noteikSana pilniba nonak privatu uznémumu zina, kait€jot pamattiesibu istenoSanai tieSsaiste
un tiesiskumam. Tadel digitalo pakalpojumu tiesibu akta nedrikst ieklaut nekadus
noteikumus, kas satura mitinasanas platformas piespiez vai tam citadi liek izmantot satura
automatizetu ieprieks€ju kontroli vai citus automatizeétus ex ante satura moderacijas rikus.
Gluzi pretgji, galigo lémumu par satura likumibu var pienemt tikai neatkariga tiesu vara. Lai
to nodroSinatu, satura moderacijas prakses pamata jabiit lidzsvarotai sadarbibai starp satura
mitinasanas platformam un publiskajam iestadém, un tas nozimé, ka digitalo pakalpojumu
tiesibu akta ir japaredz skaidri noteikumi un procediiras.

Tiesiskas aizsardzibas lidzekliem jabiit efektiviem un praktiski izmantojamiem. Tadg] stridi
par satura moderaciju nedrikst parslogot dalibvalstu tiesu sistémas. Sa iemesla dé] referents
ierosina dalibvalstis izveidot neatkarigas stridu izSkirSanas struktiiras, kuru sastava biitu
juridiskie eksperti, un vinu uzdevums biitu iz8kirt stridus starp satura mitinasanas platformam
un lietotajiem par lémumiem attieciba uz satura moderaciju. Sada vienkarsota juridiska
procediira biitu jaizstrada ta, lai ta atbilstu stridu par satura moderaciju bitibai un vienlaikus
nodroSinatu, ka $adi stridi parmerigi nenoslogo valstu tiesas. Ta ka §is struktiiras darbotos ka
apakStiesas sisteéma, tas nevar aizstat tradicionalas tiesas, un jebkura gadijuma ir jabut
iespgjamai turpmakai tiesiskajai aizsardzibai tiesa. Sadu stridu izskir$anas struktiiru izveides
un darbibas raditais finansialais slogs nebiitu jauzliek nodoklu maksatajiem. Ta vieta referents
ierosina izveidot TpaSu fondu, kura biitu javeic iemaksas satura mitinaSanas platformam ar
ievérojamu ietekmi tirgd.

Lai uzraudzitu un nodro$inatu atbilstibu digitalo pakalpojumu tiesibu akta noteikumiem,
referents ierosina izveidot Eiropas agentiiru, kas varétu uzlikt naudas sodus tam satura
mitinasanas platformam, par kuram ir konstatéts, ka tas sava satura parvaldibas praksé
neievero prasitos standartus. Satura mitinaSanas platformam biitu regulari janosiita Agentirai
parredzamibas zinojumi, siki izklastot, ka tas ievero standartus un procediras, kas prasitas
attieciba uz digitalo pakalpojumu tiesibu akta paredzetajam pazinoSanas un ricibas
procediram. Turklat satura mitinasanas platformam publiski pieejama datubaze butu
japublice informacija par [lémumiem attieciba uz satura atsaukSanu, lai Zurnalisti vai
zinatnieki var€tu veikt ptijumus par satura iznpemsanas ietekmi noluika gt plasaku ieskatu
par satura moderacijas prakses efektivitati. Taja pasa laika Eiropas agentiirai btitu jauzdod
parbaudit satura mitinaSanas platformu izmantotos algoritmus gan attieciba uz satura
moderaciju, gan satura parraudziSanu, jo 1pasi gadijumos, kad satura mitinasanas platformas
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brivpratigi izmanto algoritmus automatiz€tai ex ante satura uzraudzibai. Eiropas agentiirai ari
vajadzetu pieskirt pilnvaras uzlikt naudas sodus par noteikumu neievéroSanu, un Sos Iidzeklus
varétu novirzit iepriekS§ minéto neatkarigo stridu izSkirSanas struktiiru TpaSaja fonda.

Papildus nepiecieSamibai nodroSinat skaidru regul€jumu satura moderacijai referents uzskata,
ka ir jarisina jautajumi saistiba ar dazam satura parraudziSanas praksém. Daudzas satura
mitinasanas platformas nosaka, kads saturs, visticamak, tiks padarits lietotajiem pamanamaks,
lai piedavatu mérkorient€tas reklamas, pamatojoties uz profiliem, kas iegiiti, izsekojot
lietotaju mijiedarbibu ar saturu. Prakse tas noved pie iesp&jamas satura izcelSanas, kas butiba
ir uzmanibas piesaistiSana un sensacionala rakstura pieskirSana. Tas ne tikai rada situaciju,
kad “klikSkinaSanas €smas” saturs vairak paradas zinu padevé un rekomendaciju sisteémas,
bet, vel svarigak, ari var skart lietotaju informacijas brivibu, ja vini nevar 1pasi ietekmét to, ka
viniem paredzgetais saturs tiek parraudzits. Referents uzskata, ka uznéméjdarbibas modelis,
kas nosaka satura pamanamibu, pamatojoties tikai uz satura sp&ju radit ien€mumus no
reklamas, kaite digitalajai sabiedribai, un tadel ierosina, no vienas puses, veikt pasakumus, lai
ierobezotu datu vaksanu noliika izveidot mérkorient€tus reklamas profilus, un, no otras puses,
nodro$inat lietotajiem pienacigu kontroli par satura parraudziSanas algoritmiem, kas parvalda
vinu socialo plassazinas lidzeklu pieredzi. Tapat Eiropas agentiirai, kas jaizveido ar digitalo
pakalpojumu tiesibu aktu, biitu javeic ari to algoritmu revizija, kurus satura mitinasanas
platformas izmanto satura parraudziSanai.

S prakse ir vél jo vairak kait&josa, nemot véra dazu satura mitina$anas platformu domingjogo
stavokli tirgti. Lietotaju piesaistes efekts rodas satura mitinasanas platformu ievérojama
lieluma dg]. Tikai dazam platformam ir resursi, lai piedavatu identitates verifikacijas
infrastrukttiru piekluvei treSo personu timekla vietném, tadgjadi izsekojot lietotaju
mijiedarbibu ar saturu pat arpus paSas satura mitinaSanas platformas timekla vietném.
Referents mudina Komisiju izskatit realas iesp€jas, ka nodroSinat taisnigus tirgus apstaklus
visiem dalibniekiem, tostarp iesp&ju noteikt taisnigus ligumu nosacijumus, lai atvieglotu datu
apmainu starp tirgus dalibniekiem.

Referents arT uzskata, ka digitalo pakalpojumu tiesibu akta butu jaieklauj dazi noteikumi, lai
atvieglotu tadu inovativu instrumentu ievieSanu, kuru pamata ir sadalitas virsgramatas
tehnologijas. Aizvien popularaki klast ta deévétie viedie ligumi, kas ir uz blokkédém balstiti
pasizpildes protokoli. Tomér $adas tehnologijas plasa méroga ievieSana ir atkariga no
juridiskas noteiktibas. Digitalo pakalpojumu tiesibu akts sniedz iesp&ju izvertet prasibas, lai
viedos ligumus varétu uzskatit par juridiski speka esoSiem. Referents jo 1pasi uzskata, ka
viedajos ligumos ir jaieklauj mehanismi, kas var apturét to izpildi, ja ligums ir speka neesoss
vali ir jaizbeidz.

Digitalo pakalpojumu tiesibu aktam vajadzetu biit vérstam uz to, lai Savienibai nodroSinatu
regulativu ekosist€ému, kas reglament€ visu informacijas sabiedribas pakalpojumu sniegSanu.
Tomeér digitalo pakalpojumu starptautiskais parrobezu raksturs nozimé, ka daudzi Savieniba
pieejamu digitalo pakalpojumu sniedzgji atrodas tresas valstis. Tas var radit bazas par
jurisdikciju attieciba uz digitalo pakalpojumu noteikumiem un nosacijumiem. Tadel referents
aicina Komisiju izp&tit atbilstosus starptautisko privattiesibu noteikumus, lai nodrosinatu, ka
Eiropas iedzivotajiem vai uzp€émumiem netiek liegtas tiesibas vai raditi neizdevigaki apstakli,
izmantojot digitalos pakalpojumus, un ka digitalo pakalpojumu izmantoSanu Savieniba
reglament€ Eiropas Savienibas tiesibu akti un ta ir Eiropas tiesu jurisdikcija.
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IEKSEJA TIRGUS UN PATERETAJU AIZSARDZIBAS KOMITEJAS ATZINUMS

Juridiskajai komitejai

ar ieteikumiem Komisijai par digitalo pakalpojumu tiesibu aktu: komerctiesibu un civiltiesibu
noteikumu pielagoSana komercvienibam, kas darbojas tieSsaiste
(2020/2019(INL))

Atzinumu sagatavoja(*): Dita Charanzova

(Iniciativa — Reglamenta 47. pants)
(*) Iesaistita komiteja — Reglamenta 57. pants

IEROSINAJUMI

Ieksgja tirgus un paterétaju aizsardzibas komiteja aicina par jautajumu atbildigo Juridisko
komiteju rezoliicijas priekslikuma ieklaut Sadus ierosinajumus:

A.  ta ka pakalpojumu, tostarp digitalo pakalpojumu, briva aprite ir viena no ¢etram
pamatbrivibam, kas ir noteiktas Liguma par Eiropas Savienibas darbibu, un tai ir
neatsverama nozime vienota tirgus darbiba, un ta ka to sekme lielaka paterétaju
aizsardziba un patérétaju labklajiba;

B.  ta ka Direktiva 2000/31/EC! (“E-tirdzniecibas direktiva™) ir iek$gja tirgus tieSsaistes
pakalpojumu tiesiskais regul€jums un reglamente to, ka mitinatajstarpnieki parvalda
saturu; ta ka, parskatot E-komercijas direktivu, So tiesisko reguléjumu sadrumstalot
nedrikst;

C.  taka Juridiskas komitejas zinojums “Digitalo pakalpojumu tiesibu akts: komerctiesibu
un civiltiesibu noteikumu pielagosana komercuznémumiem, kas darbojas tieSsaiste”
neattiecas uz E-tirdzniecibas direktivas noteikumiem, par kuriem zinojumu sagatavo
Ieksgja tirgus un patérétaju aizsardzibas komiteja;

Eiropas Parlamenta un Padomes Direktiva 2000/31/EK (2000. gada 8. junijs) par daziem informacijas
sabiedribas pakalpojumu tiesiskiem aspektiem, jo 1pasi elektronisko tirdzniecibu, ieksgja tirgi (Direktiva
par elektronisko tirdzniecibu) (OV L 178, 17.7.2000., 1. Ipp.).

RR\1214984LV.docx 35/51 PE650.629v02-00

LV



LV

ta ka Direktiva (ES) 2019/2162, ar ko groza Direktivu 2005/29/EK? (“Negodigas
komercprakses direktiva”), un Direktivas (ES) 2019/770* (“Digitala satura direktiva™)
un (ES) 2019/7715 par daziem digitala satura un digitalo pakalpojumu piegades ligumu
un atseviskiem precu pardoSanas ligumu aspektiem ir pienemtas tikai nesen;

ta ka Regulai (ES) 2017/23949 ir batiska nozime valsts iestazu sadarbibas uzlaboSana
patérétaju aizsardzibas joma;

ta ka Digitalo pakalpojumu tiesibu akta pakete Regulu (ES) 2016/6797 “(VDAR)”, ar ko
nosaka personas datu aizsardzibas tiesisko reguléjumu, ietekmét nedrikst;

ta ka Digitalo pakalpojumu tiesibu akta pakete Direktivu 2002/58/EKS8, kura ir noteikts,
ka dalibvalstim ir janodroSina augsts tiesibu uz privato dzivi aizsardzibas limenis
attieciba uz personas datu apstradi elektronisko komunikaciju nozare, ietekmét nedrikst;

ta ka saistiba ar Covid-19 uzliesmojumu Komisija atzinigi vért&ja platformu pozitivo
pieeju, atbildot uz 2020. gada 23. marta nosititajam veéstulém, kuras ta prasa
sadarboties, lai iznemtu “krapnieciskas” tadu produktu reklamas, attieciba uz kuriem
tiek nepatiesi apgalvots, ka tie var noverst vai izarstet Covid-19 infekciju;

ta ka Digitalo pakalpojumu tiesibu akta paketes ietvaros ierosinatajiem legislativajiem
pasakumiem ir jabiit balstitiem uz pieradijumiem un ta ka Komisijai ir javeic ripigs
ietekmes novért€jums, pamatojoties uz attiecigiem datiem, statistiku, analizi un
petijumiem par dazadam pieejamam iesp&jam,

atzinigi veérté “CPC Kopgjo nostaju Covid-19 jautajuma™, ar kuru klaja naca Komisija
un dalibvalstu pat€rétaju tiesibu aizsardzibas sadarbibas (CPC) iestades par jaunakajiem

Eiropas Parlamenta un Padomes Direktiva (ES) 2019/2161 (2019. gada 27. novembris), ar ko groza
Padomes Direktivu 93/13/EEK un Eiropas Parlamenta un Padomes Direktivas 98/6/EK, 2005/29/EK un
2011/83/ES attieciba uz Savienibas paterétaju tiesibu aizsardzibas noteikumu labaku izpildi un
modernizésanu (OV L 328, 18.12.2019., 7. Ipp.).

Eiropas Parlamenta un Padomes Direktiva (ES) 2005/29 (2005. gada 11. maijs), kas attiecas uz uznémeju
negodigu komercpraksi iek$gja tirgii attieciba pret patérétajiem un ar ko groza Padomes Direktivu
84/450/EEK un Eiropas Parlamenta un Padomes Direktivas 97/7/EK, 98/27/EK un 2002/65/EK un
Eiropas Parlamenta un Padomes Regulu (EK) Nr. 2006/2004 (“Negodigas komercprakses direktiva’)
(OV L 149, 11.6.2005., 22. Ipp.)

Eiropas Parlamenta un Padomes Direktiva (ES) 2019/770 (2019. gada 20. maijs) par daziem digitala
satura un digitalo pakalpojumu piegades ligumu aspektiem) (OV L 136, 22.5.2019., 1. 1pp.).

Eiropas Parlamenta un Padomes Direktiva (ES) 2019/771 (2019. gada 20. maijs) par atseviskiem precu
pardosanas ligumu aspektiem, ar kuru groza Regulu (ES) 2017/2394 un Direktivu 2009/22/EK un atcel
Direktivu 1999/44/EK (OV L 136, 22.5.2019., 28. Ipp.);

Eiropas Parlamenta un Padomes Regula (ES) 2017/2394 (2017. gada 12. decembris) par sadarbibu starp
valstu iestadem, kas atbild par tiesibu aktu izpildi paterétaju tiesibu aizsardzibas joma, un ar ko atce]
Regulu (EK) Nr. 2006/2004 (OV L 345, 27.12.2017., 1. Ipp.).

Eiropas Parlamenta un Padomes Regula (ES) 2016/679 (2016. gada 27. aprilis) par fizisku personu
aizsardzibu attieciba uz personas datu apstradi un $adu datu brivu apriti un ar ko atce] Direktivu 95/46/EK
(Vispariga datu aizsardzibas regula), (OV L 119, 4.5.2016., 1. Ipp.).

Eiropas Parlamenta un Padomes Direktiva 2002/58/EK (2002. gada 12. julijs) par personas datu apstradi
un privatas dzives aizsardzibu elektronisko komunikaciju nozaré (Direktiva par privato dzivi un
elektronisko komunikaciju)(OV L 201, 31.7.2002., 37. 1pp.).

Eiropas Komisijas / patSrétaju tiesibu aizsardzibas sadarbibas (CPC) tikls, CPC iestazu kop€ja nostaja,
“Krapniecibas izbeigSana un negodigas uznéméjdarbibas prakses novérSana tie$saistes platformas saistiba
ar koronavirusa uzliesmojumu Eiropas Savieniba”.
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zinotajiem krapniecibas gadijjumiem un negodigu praksi saistiba ar Covid-19
uzliesmojumu;

uzsver nepiecieSamibu labak aizsargat paterétajus, sniedzot uzticamu un parredzamu
informaciju par launpratibas konkrétiem gadijumiem, pieme&ram, maldinoSiem
apgalvojumiem un krapniecibu;

aicina visas platformas sadarboties ar Komisiju un CPC tikla un Eiropas Pateérétaju
centru tikla (ECC Net) kompetentajam iestadém, lai labak identific€tu nelikumigu
praksi un likvidét krapniecibu; aicina Komisiju pastavigi parskatit savas patérétajiem un
komersantiem paredzetas vadlinijas, lai palidzétu nepielaut tadu priekSmetu un
pakalpojumu izvietoSanu, pardoSanu vai iegadi, kuru saturs iepretim patérétajiem ir
nepatiess, maldinoS$s vai citadi launpratigs, un vajadzibas gadijuma veikt likumdoSanas
pasakumus;

uzskata, ka ar s$adam vadlinijam biitu ne tikai jacensas piemérot paterétaju tiesibu
aizsardzibu reglament&joSos Savienibas un valstu tiesibu aktus, bet arT savlaicigi
jacensas ieviest lidzeklus, ar kuriem var atri reagét uz krizi tirgt;

mudina Tstenot centienus nodroSinat reklamas darbibas tieSsaisteé parredzamibu un
saukSanu pie atbildibas par to un uzskata, ka attieciba uz reklamu tieSsaiste ir vajadzigs
lielaks pamacibu klasts, kas aptvertu profesionalo riipibu un pienakumus, kas ir jaievéro
platformam; klasta, ka ir nepiecieSami jauni pasakumi, ar kuriem tiktu izveidots jauns
platformu un patérétaju attiecibu regul&jums, kas saturétu parredzamibas normas par
reklamu, digitalu ievirziSanu un labveligakiem nosacijumiem,;

atgadina, ka apmaksata reklama vai apmaksata vieta mekléSanas rezultatu saraksta
seciba ir jaidentific€ precizi, kodoligi un saprotami; ierosina, lai platformas dara
zinamas apmaksatas reklamas, jo Ipasi politiska rakstura reklamas, avotu;

norada, ka mérktieciga reklama ir jareglamenté stingrak un ka prieksroka ir dodama
neuzmacigakiem reklamas veidiem, un ka, lai labak aizsargatu paterétajus, Digitalo
pakalpojumu tiesibu akta paket€ ir janosaka precizi tadu nosacijumu ierobeZojumi,
kuros drikst uzkrat datus mérktiecigas reklamas noltka;

uzskata, ka gadijuma, ja attiecigie dati liecina par biitisku maldinoSas reklamas prakses
un ieveéroSanas nodro§inasanas atSkiribu starp Savieniba un tre$as valstis izvietotam
platformam, ir pamatoti apsvert papildu iesp€jas, ka pastiprinat atbilstibas speka
esoSajiem tiesibu aktiem panaksanu;

uzskata, ka iesp&jam pastiprinat speka esoSo tiesibu aktu ieveérosanu biitu jasatur
pienakums tresa valsti registrétiem reklamdevéjiem un reklamas starpniekiem iecelt
juridisko parstavi, kas biitu iedibinats Savieniba un pie kura pat€rétaji varétu versties,
lai, piem&ram, panaktu savu tiesibu ievéroSanu nepatiesas vai maldinoSas reklamas
gadijuma;

uzsver nepiecieSamibu nodro$inat reklamdeveéju no Savienibas un reklamdevéju no
tresam valstim vienlidzigus konkurences apstaklus; tad€] prasa, lai Komisija izvertetu,
ka savstarpgjie pienakumi, kurus tresas valstis piepemtu, reaggjot uz jaunajiem
Savienibas noteikumiem, ietekm&tu Savieniba registrétu uznémumu pakalpojumu
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sniegSanu tresas valstis, vienlaikus vairojot informétibu par to, ka patérétaju tiesibu akti
attiecas uz treSo valstu reklamdevéjiem, kuru mérkauditorija ir Savienibas tirgt;

prasa, lai Komisija precizetu, kadas Savienibas un dalibvalstu tiesibu aktos paredzetas
sankcijas vai citi ierobeZojumi ir japiemeéro Siem reklamas starpniekiem un platformam,
ja tie apzinati piekrit izvietot nepatiesu vai maldinosu reklamu;

uzsver, cik svarigi ir precizi definét to, kas ir uzskatams par nepatiesu vai maldinosu
reklamu; uzskata, ka tieSsaistes platformam ir javeic pasakumi, ar kuriem nodroSina, ka
tas negiist pelnpu no nepatiesam vai maldinosam reklamam, tostarp no ietekmétaju
reklamé&Sanas satura, kas netiek afis€ts ka apmaksats;

veérs uzmanibu uz to, ka parredzamibas prasibam ir jasatur pienakums atklat reklamas
apmaksataja identitati, ieskaitot gan attieciba uz tieSajiem, gan netieSajiem
maksajumiem, gan attieciba uz jebkadu cita veida pakalpojumu sniedzgjiem pieskirtu
atlidzibu, un patérétaji ir tieSsaiste ir jaaizsarga pret negribétiem pazinojumiem;

uzsver, ka komercproduktu un pakalpojumu reklama, ka arT politiska rakstura vai
sabiedribas interes€s 1stenoti pazinojumi atskiras pec formas un mérka un tadel attieciba
uz tiem ir japiemero atskirigas un vienlaikus papildinos$as pamatnostadnes un
noteikumi;

atgadinot par ieprieks€jiem centieniem, prasa, lai Komisija turpinatu parskatit praksi
izmantot iepriek$ formul€tas standarta klauzulas liguma noteikumos un nosacijumos,
par kuriem sarunas nav panakta atseviska ieprieksgja vienoSanas, tostarp attieciba uz
galapat€rétaju licencéSanas noligumiem (“liguma noteikumi un nosacijumi’), un rast
veidus, ka tas padarit taisnigakas, un nodrosinat atbilstibu Savienibas tiesibam, lai
paterétajiem bitu vieglak iesaistities, tostarp izv€loties klauzulas, balstoties uz kuram,
var iegtt informetaku piekriSanu;

atgadina, ka digitala satura un digitalo pakalpojumu izmantoSanas ierobeZojumi,
piemé&ram, tehniskie ierobezojumi, tostarp sadarbsp&jas ierobezojumi, vai ierobezojumi,
kas izriet no galalietotaju licencé€Sanas noligumiem, var but pretruna Savienibas tiesibu
aktiem, ja tie neatbilst paterétaja pamatotajam ceribam, kuras aizsarga ar Digitala satura
direktivu;

konstatg, ka lietotaji bieZi piekrit noteikumiem un nosacijumiem, tos nemaz neizlasot;
turklat konstate, ka gadijumos, kad saskana ar liguma noteikumiem un nosacijumiem
lietotajiem ir tiesibas no to klauzulam atteikties, pakalpojumu sniedzgji var pieprasit, lai
lietotaji to darTtu katra lietoSanas reize noltika sekmét piekriSanu minétajiem
noteikumiem un nosacijumiem;

konstatg, ka platformas ir tiesigas vienpus€ji mainit lielako liguma noteikumu un
nosacijumu, patérétajus par to nemaz nebridinot, kas nelabveéligi ietekme paterétaju
aizsardzibu, un prasa uzlabot paterétaju aizsardzibu, Istenojot efekttvus pasakumus;

aicina Komisiju ieviest platformam domatas vadlinijas attieciba uz to, ka labak informét
paterétajus par l[iguma noteikumiem un nosacijumiem, piemeéram, izmantot uznirstoso
zinojumu, kura buitu afiSéta galvena informacija par tiem;
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20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.

29.

uzskata, ka noteikumu un nosacijumu kopsavilkuma teksts ir jasastada vienkarsa un
preciza valoda, tostarp iesp&ja vienkarsi atteikties no fakultativajam klauzulam, un tas ir
jaizvieto ikviena $ada liguma noteikumu un nosacijumu sakuma; uzskata, ka Komisijai
ir jaizveido $adu kopsavilkumu paraugs;

uzsver, ka ar noteikumiem un nosacijumiem ir praks€ janodroSina, lai visu datu
apmainas ar treS§am personam tirgvedibas noltika biitu lietotaja piekriSana, tadejadi
panakot datu aizsardzibas un drosSibas augstu Itmenti;

iesaka jebkadus datu piekluves aizsardzibas lidzeklus piemerot piespiedu karta tikai
noliika noverst tirgus disfunkciju, panakt atbilstibu VDAR, dot patérétajiem tiesibas
iebilst pret datu koplietoSanu un sniegt tehniskus risinajumus, kas vigiem palidzétu
kontrol€t un parvaldit savas personas datu plismas un izmantot tiesiskas aizsardzibas
lidzeklus;

aicina Komisiju nodroS$inat, lai paterétaji pieslégto ierici var izmantot joprojam visu tas
primaro funkciju noliikka — arf tad, ja patérétaji savu piekriSanu neoperativo datu
sniegSanai ierices raZzotajam vai treS$am personam nedod vai atsauc; atkartoti uzsver, ka
liguma noteikumos un nosacijumos ir janodro$ina parredzamiba attieciba uz datu
apmainas ar tre$am personam iesp&ju un apjomu;

prasa uzlabot paterétaju tiesibu uz informe&tu piekriSanu un izvéles brivibu datu
iesniegSana ievéroSanas nodroSinasanu;

uzsver, ka Direktiva (ES) 2019/2161, Direktiva (ES) 2019/770 un Direktiva (ES)
2019/771 pienacigi transponétas un istenotas joprojam nav; prasa, lai Komisija to nemtu
vera, nosakot papildu pasakumus, kas atbilstu jaunakajiem tirgti notiekoSajiem
procesiem;

konstaté “viedo ligumu” skaita pieaugumu, pieméram, ligumu, kas bez preciza juridiska
pamata ir balstiti uz sadalitas virsgramatas tehnologiju;

aicina Komisiju novertet sadalitas virsgramatas tehnologiju, tostarp “viedo ligumu”,
attistibu un izmantos$anu, jo 1pasi viedo ligumu likumibas un izpildes nodros§inasanu
jautajumus parrobezu situacijas, un par tiem izstradat noradijumus, lai uzn€mumiem un
patérétajiem nodroSinatu juridisko noteiktibu, un nakt klaja ar likumdoSanas
priekSlikumiem tikai tad, ja min€taja noveértéjuma ir konstateti robi,

jo 1pasi prasa Komisijai atjauninat tas speka esoSo vadliniju dokumentu par Direktivu
2011/83/ES!0 (“Patérétaju tiesibu direktiva™), lai precizétu, vai ta uzskata, ka uz
viedajiem ligumiem attiecas 3. panta 3. punkta I) apakSpunkta paredz€tais iznp€mums, un
gadijuma, ja attiecas, tad kados apstaklos, un precizét jautajumu par atteikSanas
tiestbam;

prasa sniegt pamacibas par parrobeZu darfjumiem un par spéka esoSajiem noteikumiem

Eiropas Parlamenta un Padomes Direktiva 2011/83/ES (2011. gada 25. oktobris) par patérétaju tiesibam
un ar ko groza Padomes Direktivu 93/13/EEK un Eiropas Parlamenta un Padomes Direktivu 1999/44/EK
un atcel Padomes Direktivu 85/577/EEK un Eiropas Parlamenta un Padomes Direktivu 97/7/EK

(OV L 304,22.11.2011., 64. 1pp.).
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attieciba uz notarialajam prasibam;

30. wuzsver, ka ar jebkadiem turpmakiem tiesibu aktu priekslikumiem ir jabalstas uz
pieradijumiem un ar tiem ir jacensas likvidet pasreizgjos tadu digitalo pakalpojumu
sniegSanas nepamatotos Skeérslus, kurus sniedz tieSsaistes platformas, un noverst
iespe&jamu jaunu Sk&rslu paradiSanos, vienlaikus pastiprinot patérétaju aizsardzibu;
uzskata, ka sadiem priekslikumiem vajadzetu bt verstiem uz to, lai panaktu ilgtsp€jigu
un viedu izaugsmi, risinatu tehnologiskas problémas un nodroSinatu, ka digitalais
vienotais tirgus ir taisnigs un droSs ikvienam;

31. vienlaikus pasvitro, ka jaunajiem Savienibas pienakumiem attieciba uz platformam péc
sava rakstura ir jabiit sam&rigiem un preciziem, lai izvairitos no nevajadziga regulativa
sloga vai nevajadzigiem ierobezojumiem, un attieciba uz tiem mérauklai ir jabiit
patérétaju aizsardzibas un produktu drosibas mérkiem, ar tam ir janodroSina uzpémumu,
tostarp mazo un vid€jo uznémumu (MVU), vienlidzigi konkurences apstakli, un
jaaizsarga musu iedzivotaju veseliba un droSiba; uzsver, ka ir janovers dalibvalstu
piekopta Savienibas tiesibu aktu normu nevajadziga pastiprinasana;

32. aicina Komisiju noskaidrot iesp&ju Digitalo pakalpojumu tiesibu akta paketes ietvaros

iesniegt vairakus priekSlikumus, tostarp par ligumslégSanas tiesibam digitalo
pakalpojumu sniegSanas sakariba, ka tas ir min&ts pielikuma izklastitajos ieteikumos.
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REZOLUCIJAS PRIEKSLIKUMA PIELIKUMS:
SIKI IZSTRADATI IETEIKUMI PAR PIEPRASITO PRIEKSLIKUMU SATURU

A. PIEPRASITO DIGITALO PAKALPOJUMU TIESIBU AKTA PAKETES
PRIEKSLIKUMU PRINCIPI UN MERKI

Digitalo pakalpojumu tiesibu akta paketg ir jaieklauj $adi elementi:

e visaptveross tiesibu akta priekslikums, ar ko parskata E-tirdzniecibas direktivu noliika
uzlabot ieksgja tirgus darbibu un digitalo pakalpojumu brivu apriti;

e tiestbu akta priekslikums par lielo platformu ex-ante regul&jumu, kas noverstu tirgus
disfunkciju un viestu lielaku parredzamibu un kura pamata biitu Regula par
uznémeéjdarbibas platformam;

e priekslikumi par ligumslégSanas tiestbam digitalo pakalpojumu sniegSanas sakariba
papildina Digitalo pakalpojumu tiesibu aktu un ir dala no paketes, pamatojoties uz $aja
pielikuma izklastitajiem ieteikumiem, p&c tam, kad ir riipigi izanaliz€ta nesen
paterétaju aizsardzibas joma pienemto juridisko instrumentu transpongSana un
IstenoSana, un Regulas (ES) Nr. 910/2014!" (“eIDAS regula”) parskati$ana, nemot
véra virtualas identificéSanas tehnologiju attistibu, lai uzlabotu uzpémumu un
paterétaju elektroniskas mijiedarbibas efektivitati.

B. IETEIKUMI

1. ieteikums Mérkis

Priekslikumu mérkim ir jabiit tadu civiltiesibu un komerctiesibu noteikumu stiprinasanai, kas
ir piemérojami komercvienibam, kuras darbojas tieSsaistg, attieciba uz digitalajiem
pakalpojumiem, tostarp gadijumos, kad riipiga ietekmes noveértéjuma ir atklati konkréti robi,
ka arT sadalitas virsgramatas tehnologiju civiltiesibu un komerctiesibu aspektu un jo ipasi
viedo ligumu stiprinasanai.

Ar Siem priekslikumiem ir piedevam jacensas panakt, lai [iguma noteikumi un nosacijumi
butu saprotamaki, un ir privatpersonam jadod reala iesp&ja atteikties no dazam klauzulam vai

vienoties par individualiem noteikumiem.

2. ieteikums Darbibas joma

Priekslikumos par ligumtiesibam uzmaniba ir japievers tikai civiltiesibu un komerctiesibu
aspektiem, un tie E-komercijas direktivu ietekmét nedrikst. Tiem ir jaatbilst noteikumiem par
reklamu, kas ir izklastiti Negodigas komercprakses direktiva, un noteikumiem par digitalo
saturu un digitalajiem pakalpojumiem, kas ir paredz&ti Digitala satura direktiva.

3. ieteikums Visparigie principi

1 Eiropas Parlamenta un Padomes Regula (ES) Nr. 910/2014 (2014. gada 23. jilijs) par elektronisko
identifikaciju un uzticamibas pakalpojumiem elektronisko darfjumu veiksanai ieksgja tirgli un ar ko atce]
Direktivu 1999/93/EK (OV L 257, 28.8.2014., 73. Ipp.).
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Parredzamibas princips

Visiem noteikumiem un nosacijumiem vai citam lietojuma klauzulam ir jabut viegli
pieejamiem un viegli saprotamiem, un tie ir jasastada preciza un vienkarsa valoda. Lai
nepielautu nepatiesu un maldinoSu reklamu, patérétajiem ir jasanem pareiza un adekvata
informacija par digitala satura un digitalo pakalpojumu funkcijam un tehniskajiem
ierobezojumiem. Ja savienots produkts vai pakalpojums ir atkarigs no viena vai vairakiem
pakalpojumiem, lai darbotos vispar vai darbotos optimali, reklamdevejiem un reklamas
starpniekiem ir janodroSina, ka patérétaji saprot, ka produktu vai pakalpojumu bez
papildpakalpojuma izmantot nevar. Komisijai ir jaizveido galveno liguma galalietotaju
licences Iiguma noteikumu un nosacijumu (EULA) kopsavilkuma paraugs, kam ir jabiit
redzamam sakuma, lai patérétaji varétu noteikt svarigakos aspektus un izprast savas
piekriSanas sekas.

Taisniguma princips

Jebkuriem noteikumiem un nosacijumiem vai citam lietoSanas klauzulam, kas nav
neatsveramas no digitalo pakalpojumu sniegSanas viedokla vai kuras nav paredzetas tiesibu
aktos, ir jablit grozamam vai svitrojamam, pirms tam piekrit galalietotajs (“atteikSanas
iespeja”).

Uznémumiem ir javar ierobeZot ar1 dazus pakalpojumus, ja privatpersona izvélas izmantot
Sadas ““atteikSanas iesp€jas”, tacu tie nedrikst pilniba liegt piekluvi digitalajiem
pakalpojumiem vai ar Siem pakalpojumiem saistitam fiziskam produktam vai ierobeZot
butiskus minéto pakalpojumu vai produktu elementus.

Juridiskas noteiktibas princips

Ir skaidri janosaka, ka gadijumos, kad liguma juridiska definicija cita starpa attiecas uz
liguma noteikumiem un nosacijumiem un viedajiem ligumiem, ir speka visas attiecigas
normas par patérétaju aizsardzibu, kas ir izklastitas Pateérétaju tiesibu direktiva.

Ir japrecizg, vai var pienemt, ka informétai piekriSanai pietiek tikai ar piekriSanu noteikumiem
un nosacijumiem, jeb digitalos pakalpojumus izmanto bez pieradijumiem, ka galalietotajs ar
minétajiem noteikumiem un nosacijumiem vai citam lietoSanas klauzulam ir iepazinies.

Reguléjuma izpildes nodroSinasana un sankcijas

Dalibvalstim ir japanak labaka paterétaju tiesibu uz informétu piekriSanu un izvéles brivibu
nodro$inasana attieciba uz datu iesniegSanu reklamdevéjiem un reklamas starpniekiem;
Dalibvalstim ir japaredz iesp&jas paterétajiem savas tiesibas aizsargat un ir jaizstrada
noteikumi par sankcijam, ko pieméro ligumslégSanas tiesibas reglament€jo$o normu
parkapumiem, un ir javeic visi vajadzigie pasakumi, ar kuriem nodroSina to piem&roSanu.
Tiesibu aktos noteiktajam sankcijam ir jabtt efektivam, samerigdm un atturoSam.
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20.7.2020

KULTURAS UN IZGLITIBAS KOMITEJAS ATZINUMS

Juridiskajai komitejai

ar ieteikumiem Komisijai par digitalo pakalpojumu tiesibu aktu: komerctiesibu un civiltiesibu
noteikumu pielagoSana komercvienibam, kas darbojas tieSsaiste
(2020/2019(INL))

Atzinuma sagatavotaja: Petra Kammerevert

(Iniciativa — Reglamenta 47. pants)

IEROSINAJUMI

Kultiiras un izglitibas komiteja aicina par jautajumu atbildigo Juridisko komiteju, rezoluicijas
priekslikuma, ko ta pienems, ieklaut §adus ierosinajumus:

1.

atgadina, ka brivi un pluralistiski plaSsazinas lidzekli ir demokratisko sabiedribu
sturakmens; atgadina, ka tradicionalie plaSsazinas lidzeklu pakalpojumi tiek stingri
reguléti, lai nodroSinatu varda brivibu un redakcionalo brivibu attieciba uz to publicto
saturu; prasa veikt pasakumus, lai Tpasi aizsargatu atzita redakcionali atbildiga un
zurnalistu sagatavota likumiga satura, ka art jebkuru citu informacijas nes€ju, kas jau ir
paklauts vispargji atzitai neatkarigai uzraudzibai, pieejamibu un pieklistamibu, tada
veida, lai to saturs papildus netiktu kontrol&ts, vienlaikus piemérojot skaidrus un
iedarbigi izpildamus noteikumus par platformas parredzamibu un atbildibu attieciba uz
datu privatumu, dro§ibu tieSsaist€, parredzamibu un pamattiesibu istenoSanu; tade]
norada, ka tieSsaistes un bezsaistes videi ir nepiecieSams savietojams reguléjums un ka
platformu redakcionalie [émumi un algoritmiskie procesi, ka ar1 satura iznem$ana no
tieSsaistes platformam var biitiski ietekmét varda brivibu un piekluvi informacijai;

uzskata, ka, nemot véra straujo tehnologisko progresu un jaunu produktu un
pakalpojumu izstradi, jebkuram jaunam tiesibu akta priekSlikumam par digitalo
pakalpojumu tiesibu aktu biitu japiedava nakotnes vajadzibam piemeéroti ilgtermina
risindjumi, kas uzlabotu un precizetu atbildibas un drosibas noteikumus attieciba uz
digitalajam platformam, pakalpojumiem un produktiem, neradot nepamatotus skérslus,
kas kave digitalo pakalpojumu izaugsmi; uzsver, ka jebkadiem jauniem pasakumiem
vajadzetu but samérigiem un ka to praktiskaja IstenoSana bitu janem véra attiecigo
pakalpojumu sniedz€ju finansialas iesp€jas un tirgus dala dalibvalstis un Savieniba, lai
palidz&tu nodroS$inat vienlidzigus konkurences apstaklus un veicinatu konkurenci;

uzsver, ka saturam, kas ir likumigs un likumigi kopigots saskana ar Savienibas vai
dalibvalstu tiesibam, ir japaliek tieSsaisté un ka nekadas §ada satura iznemsSanas
rezultata nedrikst ne identificet atseviskus lietotajus, ne ar1 apstradat to personas datus;
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10.

atgadina, ka parredzamibas pienakumi, ko pieméro tieSsaistes platformam un
pakalpojumiem, kas darbojas tieSsaiste, biitu japiemero arT attieciba uz to
TpaSumtiesibam un finanséSanas avotiem;

uzskata, ka pareizas vides radiSana ir biitiska, lai izmantotu visu digitala vienota tirgus
potencialu; uzsver, ka pareizais reguléjums paredz€tu vienadus noteikumus gan
tieSsaistes, gan bezsaistes videi, tostarp attieciba uz reklamu un nodoklu piemerosanu;

aicina izveidot drosu digitalo vidi ar lidzsvarotu pieeju attieciba uz pamattiesibam, lai
veicinatu viedoklu daudzveidibu, tikla neitralitati, varda un informacijas brivibu, ka ar1
TpaSuma aizsardzibu; norada, ka sazina vienmer notiek konkréta konteksta un ka
vienlaikus ir vajadzigi pasakumi, lai nodro$inatu, ka nelikumigs saturs tiek nekavejoties
iznemts un atkartoti neparadas; tade] aicina uz automatiz€tam procediiram attiecinat
etikas principus, parredzamibu, parskatatbildibu, ka ar1 cilvéka veiktu uzraudzibu un
kontroli; uzsver, ka Sadas procediras ir japapildina ar tadiem efektiviem siidzibu un
tiesiskas aizsardzibas mehanismiem lietotajiem, kas nodroSina, ka stidzibas tiek
1zskatitas bez liekas kaveésanas noltika aizsargat sazinas pamatbrivibas;

aicina Komisiju nodro$inat, ka platformu operatori padara pieejamus parredzamibas
zinojumus ar informaciju par to gadijumu skaitu, kuros saturs nepareizi identificéts ka
nelikumigs vai ka nelikumigi kopigots, un ka kompetentas iestades sniedz informaciju
par to gadijumu skaitu, kuros iznemsanas rezultata veikta izmekl€Sana un
kriminalvajasana;

aicina izmantot visus tehnologiski iesp&jamos lidzeklus, lai, no vienas puses, apkarotu
nelikumigu saturu, ka ari, no otras puses, — kaitigu saturu, dezinformaciju, propagandu
un naida runu; uzsver, ka $adu Iidzeklu izmantoSanai biitu jabalstas uz regulativo un
tiesu iestazu uzraudzibu; uzsver, ka $§adi pasakumi nevar nodros§inat nekadus ex ante
kontroles pasakumus vai satura augSupielades filtréSanas, kas neatbilst Eiropas
Parlamenta un Padomes Direktivas 2000/31/EK' 15. pantam;

norada, ka papildus parredzamibas un pamattiesibu ieveérosanas pienakumiem iedarbigi
pasakumi attieciba uz satura atklajamibu un pamanamibu, ka arT skaidriem paSatsauces
ierobezojumiem var dot ievérojamu ieguldijumu likumiga satura izplatiSana,
informacijas un plassazinas lidzeklu pluralisma veicinaSana, kultiiras un valodu
daudzveidiba un piekluve kvalitativam sabiedriskas nozimes saturam; norada uz labu
kopreguléSanas un pasreguléSanas praksi, kas stiprina sadarbibu starp platformam,
tiesibu turétajiem, faktu parbauditajiem, iestadém un lietotajiem un kas lauj lietotajiem
istenot kontroli, dodot vigiem iesp&ju iezZimet apSaubamu saturu; norada, ka socialo
plassazinas lidzeklu pakalpojumiem vajadz€tu arvien vairak noradit uz maldinoSu
saturu;

prasa, lai konkré&tai nozarei paredzeti noteikumi, kas kalpo sabiedribas merku
istenoSanai un to konkretiz€Sanai noteiktas nozares, ka, pieméram, Eiropas Parlamenta

! Eiropas Parlamenta un Padomes 2000. gada 8. jinija Direktiva 2000/31/EK par daziem informacijas
sabiedribas pakalpojumu tiesiskiem aspektiem, jo Ipasi elektronisko tirdzniecibu, icksgja tirghi (Direktiva par
elektronisko tirdzniecibu) (OV L 178, 17.7.2000., 1. Ipp.).
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un Padomes Direktiva 2010/13/ES? un Direktiva (ES) 2019/790°, prevalétu par
visparigiem noteikumiem, lai nodroSinatu autoru un makslinieku tiesibas digitalaja vide;

11. pieprasa Komisijai apsvert neseno valsts tiesu praksi, ar ko nosaka 30 miniites ka laiku,
kas paredzéts pakalpojuma sniedzgjiem, lai likvid&tu tiesibu aktiem neatbilstoSu saturu
un precizetu jédzienu par atru rikoSanos attieciba uz tieSsaistes saturu;

12. atkartoti uzsver, ka ar konkurenci veicino$am datu piekluves sistemam, kas papildina
tiesibu aktu konkurences joma izpildi, biitu jacensas decentraliz€t datu turétaju riciba
esoSos datus, vienlaicigi saglabajot stimulus, lai ieviestu jauninajumus patérétaju
intereses;

13. norada uz to, ka pamatbrivibam, pieméram, varda brivibai, pate€rétaju izvéles brivibai un
tiestbam uz privatumu, vajadz€tu bt galvenajam jaunajos noteikumos ar mérki panakt
vienlidzigus konkurences apstaklus visa nozarg;

14. uzsver, cik svarigi ir atcelt paSreiz€jos un noverst iesp&jamus jaunus Skerslus,
ierobezojumus un slogus digitalo pakalpojumu piedavajuma, jo 1pasi attieciba uz MVU
un jaunuzpémumiem, vienlaicigi nodroSinot, ka platformu izturé$anas ir atbildiga un
nediskrimingjosa un ka pienakumi gan tieSsaiste, gan bezsaiste ir sameérigi,

15. neSaubigi uzskata, ka jastiprina platformu atbildiba attieciba uz nelikumigiem un
nedroSiem produktiem, tad€jadi stiprinot ar1 digitalo vienoto tirgu; atgadina, ka $ados
gadijumos platformu atbildibai vajadzetu atbilst mérkim, nemot véra speka esoSos
patérétaju aizsardzibas pasakumus, kas vienmér butu jaievéro, un vienlaikus ievieSot
tiesiskas aizsardzibas pasakumus mazumtirgotajiem un patérétajiem; uzskata, ka §1
sisteéma var€tu darboties tikai tad, ja tiesibaizsardzibas iestadém butu pietickamas
pilnvaras, Iidzekli un resursi nodrosinat noteikumu izpildi un efektivi sadarboties
attieciba uz gadijumiem ar transnacionalu raksturu;

16. uzsver, ka Savienibas un valstu noteikumi ir jaaktualiz€, jagroza, japadara vispusigaki,
skaidraki un parredzamaki, vienlaikus atsakoties no nevajadzigiem un novecojusiem
regul&joSiem noteikumiem nolika atspogulot miasdienu tehnologisko attistibu;

2 Eiropas Parlamenta un Padomes 2010. gada 10. marta Direktiva 2010/13/ES par to, lai koordinétu dazus
dalibvalstu normativajos un administrativajos aktos paredz&tus noteikumus par audiovizualo mediju
pakalpojumu sniegSanu (Audiovizualo mediju pakalpojumu direktiva) (OV L 95, 15.4.2010., 1. Ipp.).

3 Eiropas Parlamenta un Padomes 2019. gada 17. aprila Direktiva (ES) 2019/790 par autortiesibam un
blakustiestbam digitalaja vienotaja tirgii un ar ko groza Direktivas 96/9/EK un 2001/29/EK (OV L 130,
17.5.2019., 92. lpp.).
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