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FÖRSLAG TILL EUROPAPARLAMENTETS RESOLUTION

om upprättandet av en EU-strategi för hållbar turism
(2020/2038(INI))

Europaparlamentet utfärdar denna resolution

– med beaktande av fördraget om Europeiska unionens funktionssätt (EUF-fördraget), 
särskilt artikel 195,

– med beaktande av artikel 349 i EUF-fördraget, som fastställer en särskild ordning för de 
yttersta randområdena,

– med beaktande av artikel 174 i EUF-fördraget,

– med beaktande av sin resolution av den 19 juni 2020 om transport och turism under 
2020 och framåt1,

– med beaktande av kommissionens meddelande av den 13 maj 2020 Turism och 
transport under 2020 och framåt (COM(2020)0550) och av antagandet av turism- och 
transportpaketet,

– med beaktande av kommissionens meddelande av den 27 maj 2020 EU vid ett vägskäl – 
bygga upp och bygga nytt för nästa generation (COM(2020)0456) och det åtföljande 
arbetsdokumentet från kommissionens avdelningar Identifying Europe’s recovery needs 
(SWD(2020)0098),

– med beaktande av kommissionens rapport av den 11 juni 2020 om den blå ekonomin i 
EU,

– med beaktande av sin resolution av den 24 oktober 2019 om de negativa 
konsekvenserna av Thomas Cooks konkurs för EU:s turism2,

– med beaktande av rådets slutsatser av den 27 maj 2019 om turistnäringens 
konkurrenskraft som drivkraft för hållbar tillväxt, sysselsättning och social 
sammanhållning i EU under nästa årtionde,

– med beaktande av kommissionens meddelande av den 11 december 2019 om den 
europeiska gröna given (COM(2019)0640),

– med beaktande av sin resolution av den 14 november 2018 om den fleråriga 
budgetramen för 2021–2027 – parlamentets ståndpunkt i syfte att nå en 
överenskommelse3,

1 Antagna texter, P9_TA(2020)0169.
2 Antagna texter, P9_TA(2019)0047.
3 EUT C 363, 28.10.2020, s. 179.
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– med beaktande av kommissionens meddelande av den 22 maj 2018 En ny europeisk 
agenda för kultur (COM(2018)0267),

– med beaktande av kommissionens meddelande av den 24 oktober 2017 Ett starkare och 
förnyat strategiskt partnerskap med EU:s yttersta randområden (COM(2017)0623),

– med beaktande av Europaparlamentets och rådets beslut (EU) 2017/864 av den 17 maj 
2017 om ett Europaår för kulturarv (2018)4,

– med beaktande av kommissionens meddelande av den 20 februari 2014 En europeisk 
strategi för ökad tillväxt och sysselsättning inom kust- och havsturism 
(COM(2014)0086) och arbetsdokumentet från kommissionens avdelningar av den 
30 mars 2017 om vattenturism (SWD(2017)0126),

– med beaktande av kommissionens meddelande av den 2 juni 2016 Europeisk agenda för 
delningsekonomin (COM(2016)0356) och parlamentets resolution av den 15 juni 2017 
om detta meddelande5,

– med beaktande av den europeiska pelaren för sociala rättigheter6,

– med beaktande av Cork 2.0-förklaringen av den 5 och 6 september 2016,

– med beaktande av sin resolution av den 29 oktober 2015 om nya utmaningar och 
koncept för främjande av turism i Europa7,

– med beaktande av sin resolution av den 8 september 2015 om en integrerad 
kulturarvsstrategi för Europa8,

– med beaktande av kommissionens meddelande av den 30 juni 2010 Europa – världens 
främsta resmål – en ny politisk ram för europeisk turism (COM(2010)0352),

– med beaktande av sin resolution av den 27 september 2011 om Europa, världens 
främsta resmål – en ny politisk ram för europeisk turism9,

– med beaktande av sina resolutioner av den 25 oktober 2011 om rörlighet och integrering 
av personer med funktionsnedsättning och EU:s handikappstrategi 2010–202010 och av 
den 18 juni 2020 om EU:s strategi för personer med funktionsnedsättning efter 202011,

– med beaktande av artikel 54 i arbetsordningen,

– med beaktande av Regionkommitténs yttrande av den 18 september 2020 Mot en mer 
hållbar turism för EU:s städer och regioner,

4 EUT L 131, 20.5.2017, s. 1.
5 EUT C 331, 18.9.2018, s. 125.
6 EUT C 428, 13.12.2017, s. 10.
7 EUT C 355, 20.10.2017, s. 71.
8 EUT C 316, 22.9.2017, s. 88.
9 EUT C 56 E, 26.2.2013, s. 41.
10 EUT C 131 E, 8.5.2013, s. 9.
11 Antagna texter, P9_TA(2020)0156.
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– med beaktande av Europeiska ekonomiska och sociala kommitténs yttrande över turism 
och transport under 2020 och framåt,

– med beaktande av yttrandena från utskottet för kultur och utbildning och utskottet för 
jordbruk och landsbygdens utveckling,

– med beaktande av betänkandet från utskottet för transport och turism (A9-0033/2021), 
och av följande skäl:

A. Turismen är en sektorsövergripande näring med omfattande påverkan på miljön och 
klimatet och på hela EU:s ekonomi, särskilt på den ekonomiska tillväxten, 
sysselsättningen och den sociala och hållbara utvecklingen i regionerna.

B. Turismen sysselsätter direkt och indirekt 27 miljoner människor, vilket motsvarar 
11,2 procent av den totala sysselsättningen i EU. År 2019 bidrog näringen med 
10,3 procent till EU:s bruttonationalprodukt (BNP). Turismen bidrar till att främja en 
balanserad regional struktur, har en positiv inverkan på regionernas utveckling och bör 
bidra till bevarandet av den biologiska mångfalden, den sociala välfärden och 
lokalsamhällenas ekonomiska säkerhet. 

C. Turismens värdekedja har av kommissionen identifierats som ett av de främsta 
industriella ekosystemen i EU; den är komplex och består av de fyra sinsemellan nära 
förbundna centrala komponenterna transporter, inkvartering, upplevelser och 
förmedling. Näringens framgång är beroende av hur väl dessa fyra komponenter 
samverkar med varandra. Turismen påverkar klimatförändringarna genom att den står 
för 8 procent av de globala koldioxidutsläppen12. Turistsektorn omfattar ett stort antal 
olika tjänster och yrken. Sektorn domineras huvudsakligen av små och medelstora 
företag vars verksamhet skapar sysselsättning och välstånd i regioner som i stor 
utsträckning är beroende av turismen.

D. År 2018 låg 51,7 procent av EU:s logianläggningar för turister i kust- och havsområden, 
som är särskilt känsliga för effekterna av klimatförändringarna, och 32,9 procent låg på 
landsbygden. De yttersta randområdena kännetecknas av sitt avsides läge, sin ökaraktär 
och sitt stora ekonomiska och sociala beroende av turism- och transportsektorerna, 
vilket gör dem ännu mer sårbara för covid-19-pandemins effekter. 

E. Turist- och transportnäringarna är några av de näringar som påverkats mest av covid-19. 
Minst 6 miljoner arbetstillfällen är hotade i EU, såsom säsongsarbetare och arbetstagare 
i utsatta situationer. De reserestriktioner som infördes för att bemöta pandemin fortsätter 
att slå hårt mot den globala turismen och turismen i EU, och enligt de senaste siffrorna 
från Världsturismorganisationen (UNWTO) föll antalet internationella turistankomster 
med 70 procent under 2020. Inom ramen för Next Generation EU har kommissionen 
identifierat ett grundläggande investeringsbehov för turismens ekosystem på 
161 miljarder euro – 22 procent av det totala investeringsgapet i EU. Covid-19-krisen 
har allvarligt påverkat alla transportslag, särskilt flygförbindelserna, och har lett till en 
minskning av flygtrafiken, vilket i vissa fall har resulterat i en nedläggning av rutter. 
Detta har särskilt drabbat EU:s yttersta randområden och öregioner, där tillgänglighet 
och förbindelser är avgörande. Till följd av covid-19-krisen har miljontals passagerare 

12 The carbon footprint of global tourism, Nature Climate Change, maj 2018.
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och konsumenter hamnat i ett läge där det råder osäkerhet om deras rättigheter, 
inbegripet komplicerade och ofta ouppfyllda krav på återbetalning. Att återupprätta 
konsumenternas förtroende är avgörande för sektorns framtid.

F. Enligt artikel 195 i EUF-fördraget ska EU komplettera medlemsstaternas insatser inom 
turistsektorn, särskilt genom att främja konkurrenskraften hos unionens företag inom 
denna sektor. Medlemsstaterna står inför gemensamma utmaningar och möjligheter i 
turistsektorn, såsom krisförebyggande och krishantering, åtgärder för att genomföra den 
digitala och gröna omställningen, socioekonomisk och miljömässig hållbarhet, 
skapande av kvalitetsjobb, kompetensutveckling och utbildning för arbetstagare samt 
stöd för små och medelstora företag.

G. Åtgärder för att främja turist- och resenäringen blir effektivast när de vidtas som en del 
av en samordnad EU-strategi, samtidigt som nationella och regionala behov och särdrag 
beaktas.

H. Inom näringen pågår arbetet med att påskynda och genomföra åtgärder och insatser för 
att göra näringen mer hållbar och motståndskraftig och för att föra den närmare 
uppnåendet av målen om en minskning av det ekologiska fotavtrycket och målen i den 
europeiska gröna given, särskilt klimatneutralitet senast 2050.

I. Framsteg sker beträffande mjuk rörlighet och därtill hörande rutter, vilka är ett svar på 
de europeiska konsumenternas önskan om turistmöjligheter som är mer miljövänliga 
och som ligger närmare naturen. 

J. Ett effektivt, säkert, multimodalt och hållbart kollektivtransportsystem skulle ge ett 
positivt bidrag till ekonomin på områdena turism, fritidsresande och besöksnäring, 
eftersom det möjliggör hållbara och flexibla lösningar för rätten till rörlighet i hela EU 
och bidrar till att bevara naturliga ekosystem och lokala stads- och naturmiljöer.

K. Europaåret för järnvägen bör utgöra en idealisk ram för initiativ för att stärka den 
hållbara turismen, i syfte att stärka resmålens attraktionskraft.

L. Utvecklingen av det transeuropeiska transportnätet (TEN-T) och dess förbindelser med 
stadsområden, lokala områden och kustområden kommer att spela en avgörande roll för 
att tillhandahålla hållbara, alternativa och flexibla transportlösningar för resande och 
turism. 

M. Det har dykt upp nya trender inom turismen, framför allt på grund av digitaliseringen, 
inbegripet alternativa former av turism såsom ekoturism, lantgårds- och 
landsbygdsturism och medicinsk turism.

Återhämtning: insatsplaner för att bemöta följderna av covid-19 

1. Europaparlamentet betonar att covid-19-utbrottet har paralyserat EU:s turistsektor och 
utsatt dess ekosystem för påfrestningar utan tidigare motstycke. Parlamentet framhäver 
att det behövs ytterligare kortsiktigt ekonomiskt stöd för att sektorn ska överleva, 
särskilt i ljuset av pandemins andra och tredje vågor. Parlamentet anser emellertid att 
den pågående krisen bör föranleda kommissionen och medlemsstaterna att fullt ut 
erkänna turistnäringens betydelse, fullt ut integrera den i de europeiska och nationella 
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utvecklingsplanerna, stärka kvaliteten på dess utbud, göra den mer hållbar och 
tillgänglig för alla och hjälpa fram sedan länge behövda offentliga och privata 
investeringar i digitalisering och övergripande modernisering av sektorn.

2. Europaparlamentet uppmanar medlemsstaterna att utan dröjsmål fullständigt genomföra 
gemensamma och samordnade kriterier för säkert resande, i enlighet med rådets 
rekommendation om en samordnad strategi för inskränkningar i den fria rörligheten13, 
och samtidigt främja användningen av EU-formuläret för passagerarlokalisering – 
i elektroniskt format där så är möjligt – med full respekt för reglerna om skydd av 
personuppgifter. Parlamentet betonar vikten av frivilliga, driftskompatibla och 
anonymiserade spårnings- och varningsappar som utnyttjar kommissionens nätsluss för 
interoperabilitet, utan att någon av uppgifterna används i andra syften, såsom 
kommersiella eller brottsbekämpande syften, och av det fastställs gemensamma kriterier 
för att förebygga smittspridning vid de största transportknutpunkterna. 

3. Europaparlamentet uppmanar Europeiska centrumet för förebyggande och kontroll av 
sjukdomar (ECDC) att övervaka och fortsätta att i god tid publicera kartan med 
färgkoder över EU:s länder och regioner, inbegripet öar – när tillräcklig information är 
tillgänglig – i syfte att på ett samordnat och effektivt sätt hjälpa resenärer och företag. 
Parlamentet uppmanar medlemsstaterna att främja spridandet av kartan genom 
nationella etermedier för att säkerställa att den når även personer som har begränsad 
eller ingen bredbandstillgång alls.

4. Europaparlamentet uppmanar medlemsstaterna, i linje med kommissionens 
rekommendation om strategier för testning av covid-1914 och riktlinjerna från ECDC 
och Europeiska byrån för luftfartssäkerhet, att fastställa ett gemensamt och icke-
diskriminerande EU-hälso- och säkerhetsprotokoll för testning före avgång, som måste 
vara tillförlitlig och överkomlig, inklusive tekniker för snabbtestning, PCR-tester m.fl. 
Parlamentet förordar att karantän ska användas som en sista utväg, och att karantänen, 
om den är påkallad, ska begränsas till ett minimum av dagar som ska harmoniseras i 
hela EU. Parlamentet betonar att alla inskränkningar i den fria rörligheten måste vara 
proportionerliga, tillfälliga och tydligt kopplade till covid-19-pandemin. Parlamentet 
påpekar att alla medlemsstater bör få ekonomiskt stöd från EU för att korrekt kunna 
genomföra protokollet. Parlamentet uppmanar medlemsstaterna att samordna 
hanteringen av testningen i de olika skedena av reseperioden. 

5. Europaparlamentet uppmanar kommissionen och medlemsstaterna att prioritera 
framtagandet av ett gemensamt vaccinationsintyg och ett system för ömsesidigt 
erkännande av vaccinationsförfaranden för medicinska syften, som bör tas i bruk 
parallellt med leveranserna av vaccin, samtidigt som den enskildes rätt till integritet och 
uppgiftsskydd tillvaratas. Så snart vacciner har blivit tillgängliga för allmänheten och 
det finns tillräckliga vetenskapliga bevis för att vaccinerade personer inte sprider viruset 
anser parlamentet att intyget för reseändamål skulle kunna betraktas som ett alternativ 
till PCR-tester och karantänskrav, samtidigt som kraven på att följa gällande åtgärder 
för förebyggande av smittspridning, såsom användningen av munskydd i offentliga 

13 Rådets rekommendation (EU) 2020/1475 av den 13 oktober 2020 om en samordnad strategi för inskränkningar 
i den fria rörligheten med anledning av covid-19-pandemin (EUT L 337, 14.10.2020, s. 3).
14 Kommissionens rekommendation (EU) 2020/1595 av den 28 oktober 2020 om strategier för testning av 
covid-19, inbegripet användning av antigentester i form av snabbtester (EUT L 360, 30.10.2020, s. 43).
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miljöer och iakttagandet av social distansering, kvarstår. Parlamentet betonar att det är 
nödvändigt och viktigt att återinföra den fria rörligheten i EU och säkerställa en stegvis 
återgång till normala förhållanden för transport- och turistnäringarna.

6. Europaparlamentet välkomnar webbplatsen Re-open EU och uppmanar 
medlemsstaterna att ge kommissionen lättfattlig information om införandet eller 
hävandet av framtida inskränkningar i den fria rörligheten så snart beslut har fattats om 
sådana ändringar för att säkerställa att resenärerna kan lita på webbplatsen. Parlamentet 
uppmanar kommissionen att presentera en mobil applikation för att bättre sprida 
informationen och att fortsätta att tillhandahålla information i realtid om situationen vid 
gränserna och om de transport- och turisttjänster som är tillgängliga i EU-
medlemsstaterna, inbegripet information om folkhälso- och säkerhetsåtgärder och annan 
relevant information. Parlamentet anser att medlemsstaterna bör komplettera denna EU-
webbplats med information om kontaktpunkter på de respektive resmålen, t.ex. i form 
av en offentlig webbplats och en informationstjänst. 

7. Europaparlamentet uppmanar kommissionen att dra igång en specifik EU-
kommunikationskampanj om resande och turism genom ett ”EU-varumärke för turism” 
för att främja resande inom EU och återupprätta människors förtroende för resande och 
turism under covid-19-pandemin. 

8. Europaparlamentet uppmanar kommissionen och medlemsstaterna att införa ett 
gemensamt färgkodsystem och gemensamma kriterier för resor till tredjeländer genom 
ömsesidigt erkännande av jämförbara åtgärder för skydd mot covid-19 inom alla 
transportslag, men särskilt inom luftfartssektorn och sjöfartssektorn. Parlamentet 
uppmanar kommissionen och medlemsstaterna att inrätta ett system för tidig varning 
som med hjälp av ny teknik på ett användarvänligt sätt uppmärksammar turister på 
eventuella hälsorisker på ett resmål i ett tredjeland. Parlamentet uppmanar 
kommissionen och medlemsstaterna att stödja researrangörer i deras arbete för att 
organisera reseupplevelser i vissa utvalda områden i tredjeländer, samtidigt som strikta 
hälsoprotokoll följs som minimerar risken för smitta. 

9. Europaparlamentet uppmanar enträget kommissionen att införa en EU-märkning för 
hygiencertifiering, som ska tas fram gemensamt av ECDC och medlemsstaterna för att 
certifiera turistverksamhet och som ska säkerställa efterlevnad av vissa 
minimistandarder för förebyggande och kontroll av covid-19-viruset och andra 
eventuella infektioner. Parlamentet anser att syftet med denna märkning bör vara att 
fastställa EU-omfattande hälsostandarder som skulle bidra till att återupprätta 
konsumenternas förtroende för turistnäringen och därmed bidra till att gjuta nytt liv i 
den, samtidigt som man undviker administrativa bördor för mikroföretag och små och 
medelstora företag. 

10. Europaparlamentet beklagar att Next Generation EU inte beaktar direktfinansiering till 
turistnäringen, och uppmanar medlemsstaterna och de regionala och lokala och 
regionala myndigheterna att inbegripa turist- och resenäringarna i sina 
återhämtningsplaner och i React-EU-initiativet, samtidigt som miljöstandarder och 
sociala standarder följs. Även om det är viktigt att åtgärder som vidtas med hänvisning 
till faciliteten för återhämtning och resiliens är retroaktivt berättigade till stöd för att 
hjälpa sektorn och förhindra konkurser betonar parlamentet att de inte i sig själva är 
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tillräckliga. Parlamentet uppmanar kommissionen att vidta specifika åtgärder gentemot 
de EU-regioner där turismen står för en större del av deras BNP liksom gentemot öar 
och de yttersta randområdena. Parlamentet betonar i detta sammanhang att finansiellt 
stöd från EU-fonder som fördelas i medlemsstaterna i samband med covid-19-pandemin 
inte alltid når de aktörer inom turistnäringen som är i akut behov av direktstöd för att 
kunna fortsätta och upprätthålla sin ekonomiska verksamhet. 

11. Europaparlamentet uppmanar kommissionen att uppmuntra medlemsstaterna till att 
tillfälligt tillämpa reducerade momssatser på rese- och turisttjänster, tillsammans med 
ett särskilt stimulanspaket för alla mikroföretag och små och medelstora företag för 
perioden 2020–2024, i syfte att minimera antalet konkurser och bevara arbetstillfällena 
och arbetstagarnas rättigheter inom den europeiska turistnäringen, och att samtidigt 
använda investeringar för att främja övergången till ett mer digitalt och hållbart 
ekosystem för turism.

12. Europaparlamentet uppmanar medlemsstaterna och de regionala myndigheterna att ta 
med turismen som en övergripande prioritering i sina operativa program, strategier för 
smart specialisering och partnerskapsavtal för perioden 2021–2027 i syfte att finansiera 
turistprojekt.

13. Europaparlamentet uppmanar kommissionen att genomföra den antagna förberedande 
åtgärden för en europeisk krishanteringsmekanism för turismen, tillsammans med 
parlamentet, i syfte att skapa beredskap för att klara av framtida kriser för att hjälpa 
resmål att utarbeta planer för krisförebyggande, beredskapsåtgärder, beredskapsplaner 
och beredskapsinsatser. 

14. Europaparlamentet uppmanar kommissionen att regelbundet informera och samarbeta 
med parlamentet om det förberedande arbetet och om hur pilotprojekten och de 
förberedande åtgärderna fortskrider och att se till att parlamentets ansvariga utskott och 
de ledamöter som initierade projekten är delaktiga i processen.

Nytt fokus: styrningspolitiken inom ramen för EU

15. Europaparlamentet uppmanar kommissionen att införa en ny modell för styrning mellan 
EU:s institutioner, och att stärka organisations-, finansierings- och personalstrukturen 
genom att inrätta ett särskilt direktorat som specifikt ägnar sig åt turism, som måste få 
tillräcklig finansiering, i syfte att ta ett integrerat och effektivt grepp om turismen, 
stödja turismens återhämtning i EU:s regioner och hjälpa företagen att genomföra de 
åtgärder som behövs för att uppnå viktiga mål avseende hållbarhet och innovation och 
öka deras konkurrenskraft och attraktionskraft.

16. Europaparlamentet uppmanar även kommissionen att beakta möjliga synergier mellan 
de olika generaldirektoraten med tanke på turismens sektorsövergripande natur, inom 
sådana områden som jordbruk, transporter, kultur, sjöfart, regional utveckling, 
sysselsättning och klimat. 

17. Europaparlamentet förespråkar att det vid konferensen om Europas framtid ska inledas 
en diskussion om hur turismen ska kunna bli en delad befogenhet i stället för en 
kompletterande befogenhet såsom fallet är nu. Parlamentet betonar att fördragen för 
närvarande medger avsevärd flexibilitet för EU-strategier inom turismen, något som 
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kommissionen inte utnyttjar till fullo. Parlamentet uppmanar därför kommissionen att 
börja att utnyttja fördragen till fullo för att utarbeta en mångsidig europeisk 
turismpolitik.

18. Europaparlamentet beklagar att den fleråriga budgetramen för 2021–2027 inte 
innehåller en specifik budgetpost för hållbar turism, något som skulle utgöra ett 
åtagande om att genomföra den europeiska turismpolitik som parlamentet godkände i 
sin resolution om transport och turism under 2020 och framåt. Parlamentet noterar att en 
sådan budgetpost inte skulle överlappa eller ersätta det ekonomiska stöd som är 
tillgängligt för rese- och turistsektorn genom befintliga EU-fonder. Parlamentet 
beklagar att turismen ännu inte har inkluderats som ett självständigt mål i 
förordningarna om de europeiska struktur- och investeringsfonderna eller i programmet 
för den inre marknaden.

19. Europaparlamentet uppmanar kommissionen att inrätta en EU-mekanism för att 
övervaka tillhandahållandet av stöd till mikroföretag och små och medelstora företag, 
med fokus på likviditet och skapande av EU-mervärde och transparens, i syfte att stärka 
dessa företags förmåga att få tillgång till och använda EU:s fonder och finansiella 
instrument för att främja modernisering och genomförande av innovativa och hållbara 
projekt och säkerställa ansvarsskyldighet och administrativ förenkling.

20. Europaparlamentet lovordar kommissionen för anordnandet av den europeiska 
turistkongressen 2020 och uppmanar den att under 2021 lägga fram en åtgärdsplan och 
att snabbt utarbeta en ny EU-strategi för hållbar och strategisk turism som är anpassad 
till den digitala agendan, den gröna given och FN:s mål för hållbar utveckling, som ska 
ersätta strategin från 2010 för att upprätthålla Europas ställning som ett ledande resmål. 
Parlamentet påminner om att utarbetandet av denna strategi måste ske i samråd med 
branschfolk i turistsektorn. Parlamentet betonar i detta avseende vikten av konkreta 
åtgärder för att komma till rätta med den pågående krisen och främjandet av alternativa 
former av turism, såsom kulturturism och hållbar turism, lantgårdsturism, naturturism, 
ekoturism och andra upplevelser som måste respektera miljön och lokalbefolkningens 
kulturarv för att undvika överturism. 

21. Eftersom turismen är en global näring anser Europaparlamentet att det är mycket viktigt 
att främja dialog och samarbete med UNWTO, på grundval av det samförståndsavtal 
som undertecknades 2018 mellan parlamentet och UNWTO.

22. Europaparlamentet uppmanar kommissionen att uppdatera EU:s finansieringsguide och 
att i den inbegripa en länk till en nationell kontaktpunkt som hjälper mikroföretag och 
små och medelstora företag att få tillgång till information genom en gemensam 
kontaktpunkt eller ett nätbaserat verktyg med stöd och vägledning från medlemsstaterna 
när så behövs. Parlamentet uppmanar kommissionen att göra små och medelstora 
företag och andra företag i turistsektorn medvetna om denna guide.

23. Europaparlamentet uppmanar kommissionen att i den kommande fleråriga budgetramen 
inrätta ett europeiskt turistorgan och att utforma en kortsiktig lösning genom att inrätta 
en enhet för turism inom ett av de befintliga genomförandeorganen, i första hand 
genomförandeorganet för små och medelstora företag (Easme) eller det nya 
genomförandeorganet för hälsofrågor och digitala frågor. 
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Det europeiska turistorganet skulle bl.a. vara ansvarigt för följande: 

– Tillhandahålla EU och dess medlemsstater en faktabaserad översikt och data för 
beslutsfattare för att göra det möjligt för dem att utforma välgrundade strategier 
som bygger på insamlade och analyserade data om turismen, inbegripet om dessa 
strategiers eventuella sociala, ekonomiska och miljömässiga påverkan.

– Driva en krishanteringsmekanism för att säkerställa att turistsektorn har lämplig 
beredskap för framtida kriser, när nationella insatser har visat sig vara 
otillräckliga.

– Tillhandahålla tekniskt och administrativt stöd till mikroföretag och små och 
medelstora företag för att öka deras förmåga att få tillgång till och utnyttja EU-
finansiering och EU:s finansiella instrument.

– Stödja turismens ekosystem genom att bl.a. utbyta god praxis så att välgrundade 
beslut kan fattas om förbättringar av turismpolitiken. 

– Främja varumärket Europa i tredjeländer och fokusera på en diversifiering av 
den europeiska turistprodukten.

Förstärkning: övergång till en hållbar, ansvarstagande och smart turism

24. Europaparlamentet noterar att den hållbara turismen måste beakta dagens och 
framtidens ekonomiska, sociala och miljömässiga verkningar och tillmötesgå 
besökarnas, näringens, miljöns och lokalsamhällenas behov15. Parlamentet påminner om 
att turist- och resenäringen skapar ett ekologiskt fotavtryck i hela världen. Parlamentet 
framhäver behovet av att utforma hållbara och flexibla lösningar för multimodala 
transporter och att utveckla strategier för att bevara naturarvet och den biologiska 
mångfalden, respektera värdsamhällenas sociokulturella autenticitet, säkerställa 
hållbarhet och ge socioekonomiska fördelar till alla berörda parter. 

25. Europaparlamentet uppmanar kommissionen att snabbt utveckla en färdplan för hållbar 
turism som innefattar innovativa åtgärder för att minska sektorns klimat- och 
miljöavtryck genom att utveckla mer hållbara former av turism, diversifiera utbudet, 
främja nya initiativ för samarbete och utveckla nya digitala tjänster. 

26. Europaparlamentet uppmanar medlemsstaterna att utforma åtgärdsplaner för hållbar 
turism på nationell och regional nivå i samråd med berörda aktörer och det civila 
samhället och i linje med en framtida europeisk färdplan för hållbar turism, och att till 
fullo utnyttja medlen i Next Generation EU för att finansiera åtgärdsplanerna för 
omställning av turismen.

27. Europaparlamentet framhäver att covid-19-pandemin har lett till en förändring i 
resenärernas krav som är mer inriktade på en säker, ren och mer hållbar turism. 
Parlamentet understryker att lokalt hantverk, lantgårdsturism, landsbygdsturism och 
ekoturism utgör en integrerad del av hållbar turism, med betoning på utforskning av 

15 UNWTO och FN:s miljöprogram, Making Tourism More Sustainable – A Guide for Policy-Makers, 2005.
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naturen och landsbygden i Europa via vägar som lämpar sig för vandring, cykling eller 
ridning med gemensamt tillträde. 

28. Europaparlamentet uppmanar kommissionen att göra det europeiska indikatorsystemet 
för turism (Etis) klart att ta i bruk, att förse det med en permanent förvaltningsstruktur 
och att i samarbete med regionerna genomföra det på resmålen, med statistiska 
indikatorer och uppgifter i realtid för hantering och utvärdering av dem. Parlamentet 
betonar att syftet med Etis-resultattavlan är att övervaka turismens sociala, ekonomiska 
och miljömässiga påverkan.

29. Europaparlamentet uppmanar kommissionen att analysera hindren för att få miljömärket 
och att bredda dess tillämpningsområde till andra turisttjänster, som ett komplement till 
EU:s miljölednings- och miljörevisionsordning (Emas) för turism, och att inrätta 
mekanismer för att stödja dessa certifieringssystem och lyfta fram de aktörer inom 
turismen som har fått denna märkning. 

30. Europaparlamentet uppmanar medlemsstaterna, nationella turistorgan och näringen att 
stärka samordningen av kriterierna för och användningen av befintliga kvalitetsmärken i 
EU, och att uppmuntra kommissionen att fullfölja sin samordningsroll och att stödja 
lokala initiativ.

31. Europaparlamentet lovordar kommissionen för att ha inrättat gruppen för hållbar turism 
och förespråkar att gruppens arbete ska återupptas och att den ska se över den 
europeiska stadgan för hållbar och ansvarsfull turism från 2012, som ett incitament till 
deltagande och till antagande av god praxis på nationell, regional och lokal nivå. 
Parlamentet anser att gruppen kan fungera som en referens för ett europeiskt nätverk av 
berörda aktörer inom hållbar turism, presentera nya verktyg och initiativ för att bedöma 
turistrelaterad verksamhets ekonomiska, sociala och miljömässiga påverkan, involvera 
resenärer och göra det möjligt för både resenärer och turistföretag att förstå sitt 
miljöavtryck.

32. Europaparlamentet betonar UNWTO:s statistiska ram för mätning av turismens 
hållbarhet (Statistical Framework for Measuring the Sustainability of Tourism), som har 
till syfte att integrera statistik om den hållbara turismens ekonomiska, miljömässiga och 
sociala aspekter.

33. Europaparlamentet påminner om att bristen på exakta kvantitativa och kvalitativa 
mätbara uppgifter om turismens inverkan på hållbarheten fungerar som ett hinder för 
offentliga och privata aktörers beslutsfattande Parlamentet uppmanar Eurostat att skapa 
en referensram för insamling av uppgifter om hållbarhet, överturism och underturism 
och kriterier om arbetsförhållanden, och begär att förordning (EU) nr 692/201116 ska 
uppdateras. Parlamentet betonar den stora potential som stordata och aktuell data 
uppvisar, i fråga om typ av bokningar och varifrån bokningarna görs, vistelselängd, 
genomsnittliga utgifter uppdelat per kategori samt beläggningsgrad, för att förstå hur 
turistflödena utvecklas och hur efterfrågan förändras, och för att anpassa utbudet och 
genomföra lämpliga strategier i enlighet därmed.

16 Europaparlamentets och rådets förordning (EU) nr 692/2011 av den 6 juli 2011 om europeisk statistik om 
turism och om upphävande av rådets direktiv 95/57/EG (EUT L 192, 22.7.2011, s. 17).
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34. Europaparlamentet välkomnar EU-strategin för data och kommissionens förslag till 
dataförvaltningsakt. Parlamentet uppmanar kommissionen att inbegripa turismen i 
ramen för hantering av de gemensamma europeiska dataområdena och att bättre reglera 
digitala bokningsplattformars och digitala reseplattformars verksamhet, för att göra det 
möjligt för turistföretagen att helhjärtat satsa på innovation och digitalisering, eftersom 
detta är avgörande för att modernisera hela sektorn och för att utveckla nya tjänster och 
ett bredare utbud av hög kvalitet. Parlamentet uppmanar dessutom kommissionen att 
främja samkörning av data för turism och regionala kuvöser och acceleratorer för 
företag i turistnäringen och att utnyttja forskning och innovation för att hjälpa de många 
små och medelstora företagen i sektorn att samla in, bearbeta och använda de data de 
producerar och göra det möjligt för dem att dra full nytta av dataekonomin och 
genomföra hållbara lösningar.

35. Europaparlamentet noterar att alltfler turistprodukter och turisttjänster köps på nätet. 
Parlamentet konstaterar den förstärkta roll som plattformarna inom delningsekonomin 
spelar som mellanhänder och deras förtjänster i fråga om innovation och hållbarhet. 
Parlamentet välkomnar kommissionens förslag till en rättsakt om digitala tjänster och en 
rättsakt om digitala marknader och betonar behovet av att säkerställa likvärdiga villkor 
mellan nätföretag och andra företag för att undvika marknadssnedvridningar och bevara 
en sund konkurrens, med särskilt beaktande av distinktionen mellan tjänster som 
tillhandahålls av jämlikar och tjänster som tillhandahålls av professionella leverantörer. 
Mot bakgrund av denna föränderliga miljö framhäver parlamentet onlinerecensioners 
och onlinebetygs påverkan på turistupplevelserna.

36. Europaparlamentet anser att det är lika viktigt att säkerställa samarbete mellan 
kunskaps- och innovationsgrupper inom livsmedels- och kultursektorerna. Parlamentet 
anser att viktiga faktorer för lantgårdsturismens framgång är främjande av 
marknadskännedom, bättre kvalifikationer, en effektivare administration, levande 
partnerskap och riktade nätverksmöjligheter samt utvecklingen av innovativa lösningar 
för framtiden. Parlamentet anser även att det krävs bättre samarbete och samordning 
mellan berörda parter, större involvering av lokala myndigheter i turism- och 
marknadsundersökningar samt professionella kommunikations- och 
marknadsföringsstrategier för att stärka lantgårdsturismens sociala, ekonomiska och 
miljömässiga resultat.

37. Europaparlamentet uppmanar kommissionen att respektera lokala myndigheters rätt att 
lagstifta mot överturismens skadliga effekter.

 38. Europaparlamentet noterar att turismen är nära förbunden med rörlighet och att 
medlemsstaterna med hjälp av ekonomiskt stöd från EU måste investera mera i 
omställningen till renare bränslen, i utsläppssnåla och utsläppsfria fordon, där så är 
möjligt, i mer tillgängliga transportslag, inbegripet för personer med 
funktionsnedsättning och personer med rörelsenedsättning inom alla transportslag och, i 
stöd för rörlighet som en tjänst och plattformar som garanterar driftskompatibilitet och 
intermodalitet inom biljettsystemen för att erbjuda transnationella och intermodala 
biljetter från dörr till dörr.

39. Europaparlamentet anser att rörligheten inom turismen bör prioritera användningen av 
de mest hållbara transportslagen som skapar ett mindre koldioxidavtryck. Parlamentet 
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påminner om att alla medlemsstater måste ha modern, säker och hållbar 
transportinfrastruktur för att underlätta resandet i EU, att de yttersta randområdena, 
randområdena och de avlägset belägna områdena samt öarna måste bli mer tillgängliga 
för inomeuropeisk och internationell turism och att den territoriella sammanhållningen 
måste stärkas. Parlamentet påpekar att felande gränsöverskridande förbindelser särskilt 
bör uppmärksammas liksom färdigställandet av dem och efterlevnaden av tidsfristerna 
för TEN-T 2030 och 2050.

40. Europaparlamentet framhäver att Europaåret för järnvägen skulle kunna utgöra ett 
tillfälle att skapa medvetenhet bland allmänheten om hållbar turism och de nya 
gränsöverskridande rutter som européerna kan utforska tack vare tågförbindelserna. 
Parlamentet uppmanar därför kommissionen att förbättra det europeiska järnvägsnätet. 
Parlamentet välkomnar EU:s initiativ DiscoverEU, som ger i första hand unga 
människor möjlighet att upptäcka Europa genom studie- och kulturupplevelser och 
främjande av det lokala kulturarvet. 

41. Europaparlamentet understryker betydelsen av kultur och kulturarv i den europeiska 
turismen. Parlamentet uppmanar därför medlemsstaterna att anslå tillräckliga medel för 
kultur och kulturarvsplatser, utan att glömma deras egentliga värde som en del av vårt 
kulturarv som måste skyddas, inte minst mot klimatförändringarna och överturism.

42. Europaparlamentet betonar behovet av att undersöka kulturarvets motståndskraft och 
pekar på sambandet mellan hållbar turism och kulturarv. Parlamentet anser att 
kulturturism kan fungera som en katalysator för att stärka den ömsesidiga förståelsen 
mellan människor i EU genom att man gör det möjligt för dem att upptäcka det 
europeiska kulturarvet i all dess mångfald. Parlamentet betonar behovet av att beakta 
erfarenheterna från Europaåret för kulturarv. Parlamentet påminner om att det har tagits 
många initiativ på EU-nivå och på nationell och lokal nivå för att förbättra den hållbara 
turismen genom att integrera kulturarvsfrågor i miljö-, arkitektur- och 
planeringspolitiken. Parlamentet anser att det är nödvändigt att skydda det industriella 
arvet i regioner under omställning för att skapa nya ekonomiska och yrkesmässiga 
möjligheter i dessa områden. Parlamentet upprepar behovet av att öka medvetenheten 
om skyddet av kulturarvet bland alla aktörer, däribland om risken för olaglig handel 
med kulturföremål. Parlamentet påpekar att man vid alla reflektioner kring hållbar 
turism även måste se över de verk och kulturföremål som plundrats, stulits eller 
förvärvats olagligt under krig. Parlamentet uppmuntrar till främjande av en hållbar 
kulturturism av högsta kvalitet. Parlamentet uppmanar medlemsstaterna att vidta 
åtgärder för att stimulera samarbete mellan experter inom kulturturismen samt att främja 
samarbete och utbyte av bästa praxis inom denna sektor.

43. Europaparlamentet anser att det program med kulturvägar som Europarådet har lanserat 
kommer att bidra till att framhäva Europas skiftande historia och främja kulturarvet. 
Parlamentet noterar vikten av att koppla samman turistattraktioner, och anser att 
programmet besitter en stor potential för småföretag, interkulturell dialog och 
gränsöverskridande samarbete, och att det måste utvecklas genom att i allt högre grad 
förespråka vikten av hållbarhet inom turismen, däribland skydd av kulturarvet.

44. Europaparlamentet uppmanar kommissionen att undersöka möjliga synergieffekter med 
Europeiska nätet av cykelvägar (EuroVelo) och dess 17 korridorer, i synnerhet genom 
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att öka det ekonomiska stödet, i syfte att främja cykelturism i Europa. Parlamentet 
uppmanar kommissionen att uppmuntra till en omställning av nedlagda järnvägslinjer, 
inbegripet genom att stödja projekt för cykel på tåg, och att aktivt stödja intermodalitet 
mellan cykel och tåg. Parlamentet föreslår att man ska främja cykelpaket för turister i 
kombination med andra hållbara erbjudanden. Parlamentet anser att gränsöverskridande 
vägar för utomhusaktiviteter som landsbygds-, bergs- eller vattenturism, som främjas 
genom särskilda nätverk som erhåller EU-finansiering, kan spela en viktig roll för att 
sammanbinda olika regioner i medlemsstaterna och omdirigera turistflödena på ett 
effektivt sätt, samtidigt som möjligheter ges för att främja turismen i mindre utvecklade 
regioner.

45. Europaparlamentet uppmanar enträget kommissionen att föreslå ett nytt europeiskt 
program för inkluderande turism som bygger på initiativet Kalypso, som gör det möjligt 
för utsatta samhällsgrupper att använda nationella värdebevis för turister i anslutna 
etablissemang i andra medlemsstater som också erbjuder sina egna medborgare ett 
program för social turism. Parlamentet noterar att många medlemsstater genomför 
sådana program med utmärkta resultat, och anser att det skulle bli till stor nytta om 
programmen gjordes driftskompatibla på EU-nivå.

46. Europaparlamentet uppmanar kommissionen att redovisa resultaten av pilotprojektet 
Smarta resmål och ange hur den avser att genomföra projektet genom att knyta 
innovation till skyddet av Unesco-världsarvsplatser och naturområden och traditionella 
lokala specialiteter och kulturcentrum.

47. Europaparlamentet uppmanar medlemsstaterna och kommissionen att permanenta 
projektet europeisk huvudstad för smart turism och att se till att kriterierna för det blir 
rättvisare och mer omfattande, så att det därmed gynnar den lokala ekonomin och de 
lokala leveranskedjorna. Parlamentet efterlyser ett större åtagande för en stegvis ökning 
av möjligheter till hållbar rörlighet i Europa.

48. Europaparlamentet lovordar kommissionen för Access City-priset och förespråkar att 
liknande initiativ ska genomföras på nationell och regional nivå.

49. Europaparlamentet lovordar kommissionen för dess arbete med de 14 åtgärderna i 
strategin för kust- och havsturism och uppmanar den att redovisa resultaten, vilka kan 
användas för att kanalisera finansieringen mot infrastruktur (hamnar och marinor), 
logistikstöd och driftsstöd, förebyggande av avfall och användningen av förnybar 
energi. Parlamentet betonar behovet av att respektera det marina ekosystemet, främja 
dialog mellan medlemsstaterna, regionala och lokala myndigheter, berörda aktörer och 
det civila samhället och främja en hållbar utveckling av kust- och havsturismen. 
Parlamentet uppmanar kommissionen att i samförstånd med medlemsstaterna vidta 
åtgärder för att stödja kryssningsindustrin, som fortsätter att vara hårt drabbad till följd 
av covid-19-pandemin, och att underlätta för ett återupptagande av dess verksamhet, 
med iakttagande av sociala och miljömässiga standarder.

50. Europaparlamentet uppmanar kommissionen att ta fram initiativ för vatten- och 
kustturism med avseende på erkännande av skepparexamina och momsbestämmelser för 
båtar, marinor och ankarplatser, att ta itu med säsongsbundenheten och främja 
gränsöverskridande rutter, såsom nätverk av rutter för vattenturism, och att 
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offentliggöra lägesrapporten för pilotprojektet om en stadga om god praxis för hållbar 
kryssningsturism. 

51. Europaparlamentet uppmuntrar kommissionen att inkludera lokala aktörer som arbetar i 
landsbygds- och kustområden i initiativ för inkomstdiversifiering, genom skapandet av 
turistprodukter, turisttjänster eller turistupplevelser, i utformningen av nya initiativ och i 
sökandet efter synergier mellan befintliga initiativ. Parlamentet uppmuntrar insatser för 
att involvera producenter från primärsektorn (jordbruk, djurhållning och fiskeri) i dessa 
initiativ och att undersöka om dessa initiativ skulle kunna användas för att 
marknadsföra deras produkter och sprida deras kultur- eller mattraditioner. 

52. Europaparlamentet understryker de potentiella sysselsättningsmöjligheterna i 
landsbygdsområden för tredjelandsmedborgare som är lagligen bosatta i EU, vilket 
samtidigt främjar deras sociala och ekonomiska integration.

53. Europaparlamentet framhäver landsbygdsturismens positiva bidrag för att bevara 
småskaligheten och mångfalden i jordbruket, åtgärda sociala orättvisor och skapa 
sysselsättningsmöjligheter för kvinnor, med tanke på att andelen kvinnor i denna sektor 
i EU ligger på cirka 50 procent, vilket bidrar till generationsskiftet och till att vända 
avfolkningstrenden. 

54. Europaparlamentet betonar behovet av att inkludera hälsoturism, i synnerhet spa- och 
friskvårdsturism, som en separat näring med stor konkurrensmässig och innovativ 
potential i framtida åtgärder för att utveckla turismen i Europa, med tanke på 
demografiska förändringar och ökad hälsomedvetenhet bland allmänheten.

Tänka i nya banor: planera för framtidens turistnäring 

55. Europaparlamentet betonar behovet av att hjälpa turistnäringen att genomföra 
principerna för den cirkulära ekonomin, t.ex. genom att främja tillhandahållandet av 
klimatneutrala produkter, använda ren energi, minska användningen av skadliga 
kemikalier och plastprodukter för engångsbruk, förbättra byggnaders energieffektivitet 
genom att stimulera renoveringen av byggnadsbeståndet inom turismen, genomföra 
processer för återvinning av regnvatten och avloppsvatten från hushåll, underlätta 
återvinning och förebygga avfall.

56. Europaparlamentet uppmanar enträget kommissionen att under första halvåret 2021 
redovisa en analys av de ansökningar om statligt stöd för turistnäringen som inkommit 
från varje medlemsstat och av den EU-finansiering som använts för att bekämpa 
följderna av covid-19, inklusive Sureprogrammets tillämplighet. Parlamentet uppmanar 
kommissionen att konsolidera och förlänga Sure till slutet av 2022 med tanke på de 
socioekonomiska svårigheterna i medlemsstaterna. 

57. Europaparlamentet uppmanar kommissionen och medlemsstaterna att ta upp situationen 
för arbetstagare i turistsektorn som påverkas av covid-19-krisen och att överväga 
möjligheten att inom handlingsplanen för den europeiska pelaren för sociala rättigheter 
inrätta en europeisk ram som omfattar näringens hela värdekedja, i nära samarbete med 
arbetsmarknadens parter och företag, genom en konstruktiv dialog om 
arbetsförhållandena i sektorn, som kännetecknas av säsongsbundenhet, deltid och 
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atypiska anställningsformer. Parlamentet betonar att tillgången till socialt skydd måste 
garanteras.

58. Europaparlamentet uppmanar kommissionen att tillsammans med Europeiska 
investeringsbanken inrätta tillräckligt särskilt stöd för att fasa ut användningen av 
fossila bränslen i turistsektorn, för digitalisering och för innovativa projekt, liksom att 
fastställa villkoren för mikroföretags och små och medelstora företags tillgång till 
InvestEU, för att göra det möjligt att utveckla ny kompentens och skapa fler 
arbetstillfällen av god kvalitet. Parlamentet betonar behovet av bättre samordning 
mellan EU och den lokala nivån för att lösa problemet med tillgång till finansiering. 
Parlamentet framhäver att ny teknik, såsom artificiell intelligens, robotteknik samt 
virtuell och förstärkt verklighet, kan få avsevärd betydelse för turistnäringen. 
Parlamentet noterar att användningen av sådan teknik kräver lämplig finansiering för 
turistanläggningar, särskilt mikroföretag och små och medelstora företag. 

59. Europaparlamentet uppmanar kommissionen att föreslå nya program för att stödja 
innovation i turistsektorn genom designtänkande.

60. Europaparlamentet uppmanar kommissionen att tillsammans med medlemsstaterna 
stödja den bästa praxis som för närvarande tillämpas av nationella, regionala och lokala 
myndigheter, övergången till en hela-resan-upplevelse tack vare genomgående biljetter 
inom de olika transportslagen och direktbiljetter för järnvägen. Parlamentet påminner 
om betydelsen av moderna heltäckande TEN-T-nät och gränsöverskridande 
höghastighetstjänster i EU för att frigöra den potential som internationell hållbar 
kollektivtrafik besitter för att göra turismen mer hållbar året runt. Parlamentet påminner 
i detta avseende om behovet av att stärka urbana knutpunkter och kollektivtrafik, som är 
en viktig del av turisternas upplevelser och allmänhetens vardag på resmålen.

61. Europaparlamentet uppmanar kommissionen att genomföra e-viseringar liksom 
reseviseringen och andra åtgärder som gör det möjligt för besökare att på laglig väg resa 
in i EU.

62. Europaparlamentet anser att främjandet av varumärket Europa för turism i tredjeländer 
måste fokusera på en diversifiering av turistprodukten för att locka ett bredare spektrum 
av turister och öka marknadsandelen, samtidigt som man främjar viktiga resmål som 
utgör ett alternativ till områden med massturism. Parlamentet framhäver alleuropeiska 
turistprodukters och turisttjänsters attraktionskraft, såsom gränsöverskridande rutter.

63. Europaparlamentet pekar på idrottens stora bidrag till den europeiska turismen och 
framhäver de möjligheter som idrottsevenemang och idrottsverksamhet ger, utan att 
bortse från behovet av att förbättra stora evenemangs hållbarhet. Parlamentet 
understryker betydelsen för turistnäringen av Europas gastronomi, gastronomiska rutter 
samt hotell-, restaurang- och cateringsektorn. Parlamentet understryker betydelsen av 
hälso- och spaturismen, och uppmanar kommissionen att främja turistinitiativ som kan 
bidra till att minska hälsokostnaderna genom förebyggande åtgärder och lägre 
läkemedelskonsumtion. Parlamentet anser att främjandet av varumärket Europa för 
turism måste vara inriktat på en diversifiering av EU:s utbud vad gäller kultur- och 
naturarv, mat och hälsa, i samarbete med resmålen och researrangörerna.
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64. Europaparlamentet uppmanar kommissionen att lägga fram ett förslag om geografiska 
beteckningar för andra produkter än jordbruksprodukter, inte minst mot bakgrund av 
resultatet av 2014 års offentliga samråd, som visade att ett sådant erkännande, i form av 
omedelbar identifiering av en produkt med ett område, skulle stärka turistnäringen.

65. Europaparlamentet uppmanar kommissionen att främja konstnärliga yrken och 
traditionella hantverksyrken som representerar den utomordentliga kvaliteten på 
produkter som framställs i Europa som ett uttryck för de europeiska regionernas 
identitet och traditioner, inbegripet inom ramen för turistnäringen, genom att de 
officiellt erkänns som en del av det europeiska kulturarvet.

66. Europaparlamentet uppmanar kommissionen att utvärdera och om nödvändigt se över 
direktivet om paketresor17 och att bryta dödläget i förhandlingarna i rådet om översynen 
av förordning (EG) nr 261/2004 om flygpassagerares rättigheter18 för att anpassa dem 
till följderna av den pågående krisen, förhindra att det i framtiden uppstår situationer där 
det råder osäkerhet om rättsläget och säkerställa skyddet av konsumenternas rättigheter. 
Parlamentet uppmanar kommissionen att granska möjligheten att stärka bestämmelserna 
om insolvensskydd genom att lägga till en förebyggande strategi för att stödja företag 
och små och medelstora företag i ett tidigare skede och för att skydda arbetstagarna i 
samband med systemchocker och/eller insolvens.

67. Europaparlamentet uppmanar kommissionen, med utgångspunkt i erfarenheten från 
covid-19-krisen och liknande system i medlemsstaterna, att inrätta ett europeiskt 
resegarantisystem för att trygga företagens finansiella likviditet och för att garantera att 
resenärer får både återbetalning och ersättning för hemresekostnader, tillsammans med 
skälig ersättning för eventuella skador i händelse av konkurs.

68. Europaparlamentet uppmanar kommissionen att inrätta en gemensam plattform för 
skapandet av kompetensprogram avseende digital innovation för högre chefer i 
mikroföretag och små och medelstora företag för att ge dem de färdigheter de behöver 
för att bättre kunna förvalta sin välståndsskapande potential. Parlamentet anser det vara 
ytterst viktigt att den nuvarande arbetskraften i turistsektorn regelbundet utbildas och 
omskolas, med särskilt fokus på digitala färdigheter och innovativ teknik. Parlamentet 
uppmanar kommissionen att ta fram en EU-färdplan för kompetensutveckling för 
arbetstagarna i sektorn, inbegripet en ordning för EU-finansiering för detta ändamål.

69. Europaparlamentet noterar att färdigheter och kvalifikationer inte alltid är 
harmoniserade mellan olika länder och att det saknas ömsesidigt erkännande. 
Parlamentet uppmanar därför kommissionen att utreda möjligheterna att harmonisera 
bestämmelserna och lagstiftningen på detta område.

70. Europaparlamentet uppmanar enträget kommissionen att samarbeta med 
sammanslutningar i sektorn och att utnyttja bästa praxis för att utfärda 
rekommendationer och tillhandahålla finansiellt stöd för anordnandet av evenemang 
med anknytning till handel och turism, mässor och kongresser samt turism med 
koppling till konst- och nöjesevenemang, såsom konserter och festivaler.

17 EUT L 326, 11.12.2015, s. 1.
18 EUT L 46, 17.2.2004, s. 1.



RR\1226048SV.docx 19/39 PE657.187v02-00

SV

71. Europaparlamentet begär att kommissionen ska offentliggöra god praxis för yrket som 
turistguide och dela den med berörda aktörer och medlemsstaterna i syfte att ta itu med 
problemen i denna sektor. Parlamentet anser att fackutbildade turistguider spelar en 
mycket viktig roll för att främja kulturarvet i samverkan med det berörda området 
i fråga, dess traditioner och specifika särdrag. Parlamentet anser därför att detta yrke 
måste åtnjuta lämpligt skydd på arbetsmarknaden, i syfte att säkerställa tjänster av hög 
kvalitet och samtidigt upprätthålla öppen och rättvis konkurrens. Parlamentet uppmanar 
kommissionen att utreda bristen av ömsesidigt erkännande i sektorn, i syfte att ta reda 
på var EU kan göra nödvändiga förbättringar.

72. Europaparlamentet understryker vikten av att rese- och turisttjänster är tillgängliga för 
alla, inbegripet för barn, äldre och personer med funktionsnedsättning, oberoende av 
deras ekonomiska situation eller eventuella sårbarheter. Parlamentet uppmanar 
kommissionen att arbeta för att göra det möjligt att eventuellt tillämpa och erkänna EU-
intyget om funktionsnedsättning på bredare basis. Parlamentet framhäver att en turism 
som är tillgänglig för alla endast kan uppnås genom en riktig kombination av rättsliga 
standarder som genomförs av medlemsstaterna, innovation och teknisk utveckling, 
personalutbildning, upplysning, lämpliga åtgärder för främjande samt kommunikation i 
turistutbudets hela leveranskedja. Parlamentet betonar i detta avseende vikten av 
europeiska nätverk där offentliga och privata aktörer kan samarbeta och utbyta bästa 
praxis. Parlamentet uppmanar även kommissionen och medlemsstaterna att aktiva driva 
på den pågående utvecklingen av Internationella standardiseringsorganisationens 
standard för tillgängliga turisttjänster och att säkerställa att den genomförs snabbt och 
på rätt sätt så snart den har antagits, och att samtidigt säkerställa att 
tjänstetillhandahållarna följer de tillgänglighetsstandarder på området som redan 
etablerats eller som håller på att genomföras och att tillhandahålla information om sina 
tjänsters tillgänglighet.

73. Europaparlamentet uppmanar kommissionen att föreslå en standardiserad metod för att 
kollationera interaktiv återkoppling om resmåls tillgänglighet från företag och turister 
och att främja dess användning för turistsektorn i dess helhet.

74. Europaparlamentet uppmanar kommissionen att beakta de yttersta randområdenas 
särskilda karaktär och extra begränsningar när den utformar och bedömer påverkan av 
lagstiftning på turistområdet, i enlighet med artikel 349 i EUF-fördraget, eftersom dessa 
regioner är kraftigt beroende av turismen för sin ekonomiska, sociala och kulturella 
utveckling. Parlamentet uppmärksammar i dessa sammanhang behovet av att säkerställa 
tillräcklig finansiering för att skydda de yttersta randområdenas tillgänglighet. 
Parlamentet uppmanar dessutom kommissionen att beakta klimatomställningen och den 
digitala omställningen i de yttersta randområdena. 

75. Europaparlamentet uppmanar kommissionen att särskilt uppmärksamma bergsområden, 
öar samt avskilda områden och landsbygdsområden, och understryker vikten av ett 
välstrukturerat institutionellt samarbete med alla berörda regionala aktörer liksom med 
Regionkommittén.

76. Europaparlamentet uppmuntrar kommissionen och medlemsstaterna att säkerställa 
rörlighet i de regioner som lider av dubbel och trefaldig ökaraktär på grund av den 
plötsliga utbudsnedgången. Parlamentet framhäver möjligheten att inrätta säkra 



PE657.187v02-00 20/39 RR\1226048SV.docx

SV

resekorridorer till och från de yttersta randområdena och öarna för att i någon mån 
lindra de permanenta begränsningar som kännetecknar dem.

77. Europaparlamentet betonar att EU:s landsbygdsutvecklingsåtgärder bidrar till att stärka 
EU:s jordbruksbaserade livsmedelssektor, miljömässig hållbarhet och välståndet på 
landsbygden.

°

° °

78. Europaparlamentet uppdrar åt talmannen att översända denna resolution till rådet och 
kommissionen.
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MOTIVERING

Efter Lissabonfördragets ikraftträdande erkänns för första gången i artikel 195 i EUF-fördraget 
turismens betydelse inom EU:s institutionella ram. EU ska således komplettera 
medlemsstaternas insatser genom att främja företagens konkurrenskraft i turistnäringen.

EU kan därmed agera på EU-nivå för att hantera näringens gemensamma utmaningar genom 
att skapa och tillpassa ett företagsklimat som möjliggör ekonomisk och social utveckling på 
resmålen, samtidigt som subsidiaritetsprincipen och principen om medlemsstaternas behörighet 
till fullo följs och respekteras.

Covid-19-pandemin och den efterföljande krisen har dock visat att mer måste göras på EU-nivå 
och att det krävs en mer vittomfattande tolkning och tillämpning av artikel 195 i EUF-fördraget. 

Under perioden januari till augusti föll bokningarna med 92 procent inom turist- och 
resenäringen jämfört med året före. Med avseende på hotell och annan inkvartering, 
restauranger, researrangörer och resor med fjärrtåg var nedgången 85 procent och inom 
flygbranschen och kryssningsindustrin var motsvarande siffra 90 procent. Med utgångspunkt i 
mer försiktiga scenarier riskerar för närvarande 6 miljoner arbetstillfällen att gå förlorade.

Under första halvåret 2020 kom det 66 procent färre internationella turister till Europa, som är 
världens främsta resmål, och under andra halvåret kom det 97 procent färre turister. År 2019 
sysselsatte turistnäringen 22,6 miljoner människor, vilket utgör 11,2 procent av EU:s totala 
sysselsättning. Samma år bidrog näringen med 9,5 procent till EU:s BNP. Det kraftiga raset 
2020 har delvis berott på bristande samordning mellan medlemsstaterna i fråga om 
resebestämmelser. Avsaknaden av gemensamma kriterier och det faktum att regeringarna i de 
enskilda medlemsstaterna och de yttersta randområdena vidtog olika nationella och regionala 
åtgärder skapade förvirring och misstro bland resenärerna.

Mot bakgrund av den rådande internationella situationen och den pågående krisens allvarliga 
följdverkningar för turist- och resenäringen är tanken med detta initiativbetänkande att lägga 
tyngdpunkten på fyra åtgärder som ska göra det möjligt att 1) säkra näringens återhämtning 
med hjälp av insatsplaner för att hantera pandemin, 2) förnya fokus för styrningspolitiken inom 
ramen för EU, 3) stärka näringens initiativ för en hållbar, ansvarstagande och smart turism och 
4) planera för näringens framtid och de förändringar som kommer att ske på efterfrågesidan och 
som kan göra det nödvändigt att anpassa utbudet.
 
EU behöver en gemensam ram för nödvändiga och icke nödvändiga resor, med tydliga och 
transparenta kriterier, så att resenärerna kan fatta välunderbyggda beslut och så att näringen kan 
anpassa sig och tillämpa följdriktiga smittförebyggande åtgärder. Det behövs gemensamma 
kriterier för identifieringen av riskområden och tillämpningen av den av kommissionen 
föreslagna färgkoden, för testning i samband med utresa för att därmed undvika karantän, för 
användningen av munskydd och för enhetliggörandet av smittspårningsblanketter inom alla 
transportslag som även ska användas av destinationsländerna, för att därmed hålla eventuella 
kostnader nere. Samtidigt bör införandet av nya restriktioner, om smittläget skulle försämras, 
inte omfatta de resenärer som redan befinner sig på resmålet. Dessa kriterier måste erkännas på 
EU-nivå för att det ska kunna ske ett öppnande för tredjeländer genom ömsesidigt erkännande, 
särskilt inom luftfarts- och kryssningssektorerna. Därför är det viktigt att det inrättas en 
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märkning för hygiencertifiering för resmålet EU, med utgångspunkt i god praxis som bygger 
på framgångsexempel i medlemsstaterna, som kan erkännas i tredjeländer, i strävan efter att 
uppnå kvalitet och strängare smittförebyggande standarder.

EU:s förslag omfattar inte direktfinansiering till turismen. Detta är något som måste åtgärdas i 
den innevarande budgetramen och dessutom är det ett åtagande som återstår att fullgöra sedan 
den förra valperioden. Det är viktigt och rimligt att sådan finansiering ställs till förfogande för 
en näring som har bidragit stort till den europeiska ekonomins tillväxt och utveckling och som 
just nu genomgår en allvarlig kris vars egenskaper och följdverkningar är gemensamma för hela 
världen. Detta är ett tillfälle som EU missar genom att inte inrätta en europeisk turistpolitik med 
finansiering som skulle göra det möjligt att direkt stödja företag, sammanslutningar och 
människor. EU överlåter åt medlemsstaterna att ta ansvaret för stödet till näringen, genom 
Next Generation EU, React-UE, Sureprogrammet och andra befintliga finansieringskällor i 
stället för att själv föregå med gott exempel. Därför uppmanas kommissionen att tillsammans 
med utskottet för transport och turism och arbetsgruppen för turism göra mesta möjliga av 
pilotprojekt och förberedande åtgärder som ett kompletterande stöd. För att garantera att 
finansieringen når företagen anser föredraganden att det måste inrättas en europeisk mekanism 
för att övervaka genomförandet av stödet. Dessutom anser hon att Europeiska 
investeringsbanken, tillsammans med kommissionen, måste inrätta särskilda projekt och villkor 
för mikroföretags och små och medelstora företags tillgång till InvestEU.

Det är också läge att förbereda näringen för perioden efter vaccineringen, och därför råder 
föredraganden kommissionen att undersöka möjligheten att inrätta ett digitalt hälsopass i EU, 
på grundval av olika studier som har gjorts av World Travel and Tourism Council (WTTC). 
Det är också viktigt att EU har beredskap inför framtida kriser och därför är det angeläget att 
stödja genomförandet av den mekanism för hantering av kriser i EU som föreslagits av 
Europaparlamentet.

Med tanke på turist- och resenäringens sektorsövergripande natur måste den institutionella 
styrningsstrukturen inom EU förstärkas. Man måste främja samverkanseffekter och en struktur 
för regelbunden kommunikation mellan EU:s institutioner som utgår från en 
organisationsstruktur inom enheten för turism, textilindustri och kreativa näringar med mer 
personal och större finansiella resurser. Det är också viktigt att det sker en samordning mellan 
kommissionens avdelningar så att hänsyn tas till näringens sektorsövergripande struktur i de 
olika initiativen. Det är nu hög tid att inrätta ett europeiskt turistorgan som stöttar näringen, 
antingen genom ett centrum för dataanalys eller i hanteringen och genomförandet av 
bestämmelser.

För att garantera att näringen ingår i den ekologiska och digitala omställningen måste man dra 
igång initiativ som kommissionen redan har beviljat ekonomiskt stöd men som inte har följts 
upp på lämpligt sätt. Det europeiska indikatorsystemet för turism (Etis) måste ges en permanent 
struktur som understöds ekonomiskt av kommissionen, med bidrag från resmålen. Det måste 
ske en extern kontroll och övervakning av systemet. Arbetet i gruppen för hållbar turism bör 
återupptas för att omsätta den nya styrningen av Etis i praktiken, hitta nya former för att främja 
Etis och andra certifieringar som inrättats och beviljats av EU, exempelvis miljömärket, vars 
tillämpningsområde bör utvidgas till att omfatta andra tjänster och produkter. Föredraganden 
anser att det för att engagera näringen är viktigt att uppdatera och främja den europeiska stadgan 
för hållbar och ansvarsfull turism från 2012.
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För att syftet med denna dubbla omställning ska nås är det nödvändigt att samla in, analysera 
och förstå data. Föredraganden anser därför att det är viktigt att Eurostat inrättar en referensram 
för att man ska få reda på exakt hur turismen påverkar hållbarheten med avseende på överturism 
och underturism och att man, vid behov, uppdaterar förordningen om europeisk statistik om 
turism med stordata. Mikroföretagen och de små och medelstora företagen måste få tillgång till 
smarta dataanalyser, och turismen bör därför ingå i ramen för hantering av de gemensamma 
europeiska dataområdena, i motsats till vad kommissionen har föreslagit. Framtidens turism är 
beroende av sådan tillgång till data, något som bara är möjligt att uppnå i form av ett integrerat 
kluster. För att utvärdera innovationen och digitaliseringen inom näringen är det i högsta grad 
rimligt att genomföra den förberedande åtgärden Smarta resmål och att göra projektet europeisk 
huvudstad för smart turism till ett permanent projekt i EU, med rättvisare och mer omfattande 
kriterier för att fler europeiska resmål ska kunna inbegripas.

Det är viktigt att främja rörlighet, driftskompatibilitet och biljettsystem samt att bl.a. förbättra 
järnvägsinfrastrukturen och cykelbanor, för att göra det möjligt att främja inhemsk och 
gränsöverskridande turism. Lösningen är dock inte att begränsa ett transportslag på bekostnad 
av ett annat, i synnerhet inte för många regioner och länder i EU:s utkanter.
 
Kust-, havs- och vattenturismen spelar en viktig roll i EU med tanke på dess många hav och 
kuststräckor. År 2018 låg 51,7 procent av EU:s logianläggningar för turister i kustområden och 
därför måste detta segment få större uppmärksamhet. Det är nödvändigt att se över de 
14 strategiska åtgärderna i strategin för kust- och havsturism, finansieringsguiden för den 
framtida fleråriga budgetramen och den befintliga finansieringen för den gröna och digitala 
omställningen. Vid uppdateringen av dessa 14 åtgärder bör man utgå ifrån pågående initiativ, 
såsom det gemensamma utbildningsprogrammet för skeppare, handboken för god praxis för 
kryssningar (parlamentets förberedande åtgärder), mervärdesskattereglerna för båtar och vid 
kajplatser samt initiativ för att bekämpa säsongsbundenheten.

Det bedrivs omfattande forskning kring biologisk mångfald och marina skyddsområden, och 
därför bör man främja vetenskapsturism i de regioner som är av störst intresse för den 
internationella forskarvärlden. Det är mycket viktigt att identifiera trender vad gäller framtidens 
yrken inom turismen, samtidigt som man utvecklar och anpassar den traditionella 
verksamheten, och att investera i utbildning och kompetens för högre chefer i mikroföretag och 
små och medelstora företag för att ge dem möjlighet att bättre kunna förvalta sin 
välståndsskapande potential.

Redan nu måste man planera för turistnäringens framtid. Under de kommande tio åren bör EU 
prioritera utvärderingen av trender och rörelser på efterfrågesidan, resenärernas valmöjligheter 
och övergången till modeller för en renare ekonomi. Turism och resande måste vara en del av 
lösningen för att uppnå målet med klimatneutralitet senast 2050, och alla insatser på detta 
område måste målinriktas och stödjas ekonomiskt. Det är viktigt att skapa nätverk mellan 
regioner, arrangörer och offentliga och privata aktörer för att hitta lösningar på gemensamma 
problem. Storleken på stödet bör avgöras av näringens bidrag till BNP och man bör beakta att 
EU:s yttersta randområden dras med en rad bestående och oövervinneliga hinder som det måste 
tas hänsyn till.
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Vi efterlyser en modernisering av lagstiftningen så att den står bättre rustad att hantera framtida 
kriser och kan tillhandahålla mer effektivt målinriktade lösningar och samtidigt garanterar en 
balans mellan konsumenträttigheter och företagens hållbarhet.

Innovation är något som behövs överallt, vilket föranleder föredraganden att förespråka att det 
skapas möjligheter för resenärer att köpa en genomgående biljett som gäller för de olika 
transportslagen, vilket även ökar hela-resan-upplevelsen på själva resmålet.

Vi tror att det behövs en europeisk e-visering och anser dessutom att det är angeläget att 
överväga möjligheten att inleda diskussioner om reseviseringen, som kommissionen tidigare 
har presenterat.

Framför allt behövs det politisk vilja och en strategisk framtidsvision för turist- och 
resenäringen. 

Föredraganden anser det vara av yttersta vikt att det före årets slut läggs fram en åtgärdsplan 
med konkreta mål och att det utarbetas en europeisk turiststrategi som skapar gemensamma 
lösningar som kan garantera social och ekonomisk utveckling i regionerna och på resmålen i 
EU.

Det är viktigt att betona turismens enorma potential när det gäller människors respekt för andras 
värden, traditioner och kultur och därmed dess förmåga att agera som garant för stabilitet och 
fred mellan folken, vilket också är de värden som Europeiska unionen bygger på.
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YTTRANDE FRÅN UTSKOTTET FÖR JORDBRUK OCH LANDSBYGDENS 
UTVECKLING

till utskottet för transport och turism

över upprättandet av en EU-strategi för hållbar turism
(2020/2038(INI))

Föredragande av yttrande: Marlene Mortler

FÖRSLAG

Utskottet för jordbruk och landsbygdens utveckling uppmanar utskottet för transport och 
turism att som ansvarigt utskott infoga följande förslag i det förslag till resolution som antas:

1. Europaparlamentet välkomnar att kommissionen efter Lissabonfördragets 
ikraftträdande, för mer än tio år sedan, har utarbetat en turismstrategi för att bevara 
Europas status som världens främsta resmål och turismen som den tredje största 
socioekonomiska verksamheten genom att stärka dess kulturella och regionala mångfald 
samt utöka de gränsöverskridande resmöjligheterna inom Schengenområdet. 
Parlamentet välkomnar också den efterföljande agendan för hållbar europeisk turism, 
som påminner om att landsbygdsområden måste investera i turism för att bli mer 
attraktiva, diversifiera sina ekonomier och öka sitt mervärde, vilket samtidigt utvecklar 
en konkurrensfördel på lång sikt.

2. Europaparlamentet påminner om att enligt Eurostats uppgifter från 2018 fanns 45 % av 
boendekapaciteten för turister i EU i landsbygdsområden. Parlamentet påminner också 
om att turistnäringen står för 10–20 % av inkomsterna och sysselsättningen på 
landsbygden, vilket är dubbelt så mycket som de genomsnittliga nivåerna i Europa som 
helhet, och understryker behovet av att bättre kartlägga landsbygdsturismens sociala, 
ekonomiska och miljömässiga effekter. 

3. Europaparlamentet anser att effektiva åtgärder mot utflyttningen från landsbygden bör 
vara en ledande prioritering. Parlamentet betonar att landsbygdsturism i hög grad bidrar 
till ekonomin och tillväxten på landsbygden, särskilt i regioner som är missgynnade när 
det gäller naturresurser och kulturell och social utveckling. Parlamentet betonar att 
denna verksamhet utgör en viktig extra inkomstkälla för många jordbruksföretag och 
erbjuder många olika möjligheter att bevara landsbygdens attraktionskraft och skapa 
arbetstillfällen genom att förbättra företagsklimatet för hantverkssektorn och 
landsbygdsföretagen och genom att diversifiera jordbruksföretagen. 
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4. Europaparlamentet framhåller landsbygdsturismens positiva bidrag till att bevara 
småskaligheten och mångfalden i jordbruket, åtgärda sociala orättvisor och skapa 
sysselsättningsmöjligheter för kvinnor, eftersom andelen kvinnor i denna sektor ligger 
på cirka 50 % i EU, vilket bidrar till generationsskiftet och till att vända 
avfolkningstrenden. 

5. Europaparlamentet uppmanar därför kommissionen och medlemsstaterna att fortsatt 
stödja och främja initiativ som skapar ytterligare inkomstkällor i landsbygdsområden. 
Parlamentet framhäver i detta sammanhang vikten av separata, aktuella uppgifter om 
landsbygdsturismens bidrag till den ekonomiska utvecklingen och sysselsättningen.

6. Europaparlamentet understryker möjligheterna till sysselsättning i landsbygdsområden 
för tredjelandsmedborgare som är lagligen bosatta i EU, vilket samtidigt främjar deras 
sociala och ekonomiska integration.

7. Europaparlamentet påpekar att produktionsprocesserna och de många allmännyttiga 
tjänster som jordbruket tillhandahåller liksom mångfalden av aktiviteter och 
anläggningar gör bondgårdar till platser för upptäckt och upplevelse, där människor 
i alla åldrar kan återupptäcka landsbygden och det kultur- och naturarv som skyddas av 
landsbygdssamhällena och på nära håll uppleva jordbruket och få bättre förståelse för 
det ansvar som det innebär att ta hand om djur och naturresurser. Parlamentet betonar 
i detta sammanhang synergierna mellan landsbygdsturism, miljöskydd, bevarande av 
den biologiska mångfalden och medvetenhet om djurens välbefinnande. Parlamentet 
konstaterar att hållbar turism vanligtvis förknippas med landsbygdsturism.

8. Europaparlamentet påminner om att turistnäringen på landsbygden kan bidra positivt till 
den europeiska gröna given och målen för hållbar utveckling och bör främja hållbar och 
ansvarsfull konsumtion och produktion, särskilt när det gäller användningen av vatten, 
livsmedel, energi och plast. Parlamentet uppmanar kommissionen och medlemsstaterna 
att stödja kampanjer som ökar medvetenheten om den hållbara ekoturismens positiva 
inverkan på bevarandet av den biologiska mångfalden, ansvarsfull förbrukning av 
naturresurser och lärandeerfarenheter som ökar kunskapen om och påverkar livsstilsval 
i riktning mot en grönare och mer hållbar livsstil. Parlamentet betonar vikten av att 
involvera alla berörda parter i utarbetandet av riktlinjer för att säkerställa en lämplig 
balans mellan turism och bevarande av biologisk mångfald, jordbruk och kulturella 
traditioner. 

9. Europaparlamentet välkomnar att människor i allt högre grad väljer lokala och 
autentiska reseupplevelser, som avsevärt kan bidra till att minska det avstånd som varje 
person tillryggalägger och minska klimatpåverkan, vilket förbättrar miljöförvaltningen 
inom turismen genom att trycket minskas på alltför populära resmål. Parlamentet anser 
att bondgårdssemestrar är den mest hållbara och effektiva formen av landsbygdsturism 
i Europa, som bidrar till att stödja lokala företag och främja jordbruks- och 
naturområdena. Parlamentet rekommenderar medlemsstaterna att se till att 
diversifieringen av utbudet av landsbygdsturism optimeras, att säsongsvariationerna 
minskas och att kvaliteten på turismen förbättras. Parlamentet understryker det akuta 
behovet av att investera i arkitektoniskt bevarande av historiskt och kulturellt 
intressanta byar.
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10. Europaparlamentet anser att samverkan och nätverk för lokal produktion, bearbetning 
och saluföring när det gäller logi, gastronomi och utomhusaktiviteter främjar det 
europeiska kulturarvet och seder och bruk liksom olika landskap, livsstilen och de 
traditionella arbetsmetoderna på landsbygden, matkultur och gastronomi som en unik 
upplevelse. 

11. Europaparlamentet betonar att turismen i hög grad bidrar till att främja regionala 
varumärken och för konsumenter och producenter närmare varandra, vilket förespråkas 
i strategin Från jord till bord. Parlamentet framhåller i detta sammanhang att 
kvalitetssystem på europeisk, nationell, regional och lokal nivå, där företrädare för 
turistbranschen deltar tillsammans med producenterna, har en viktig uppgift och stor 
potential, och uppmanar alla behöriga myndigheter att uppmuntra sådana initiativ.

12. Europaparlamentet anser att det även är viktigt att säkerställa samarbete mellan 
kunskaps- och innovationsgrupper inom livsmedels- och kultursektorerna. Parlamentet 
anser att det är en viktig framgångsfaktor för landsbygdsturismen att främja 
marknadskännedom, bättre kvalifikationer, en effektivare administration, levande 
partnerskap och riktade nätverk samt att utveckla innovativa lösningar för framtiden. 
Parlamentet anser även att det krävs bättre samarbete och samordning mellan berörda 
parter, ökat deltagande av lokala myndigheter på turismområdet och 
i marknadsundersökningar samt professionella kommunikations- och 
marknadsföringsstrategier för att öka landsbygdsturismens sociala, ekonomiska och 
ekologiska vinster.

13. Europaparlamentet understryker den mycket viktiga roll som turism på temat 
”mat och vin” spelar, vilket är av avgörande betydelse för att blåsa nytt liv 
i landsbygdsturismen och stödja skapandet av arbetstillfällen i både landsbygds- och 
stadsområden. Parlamentet understryker i detta sammanhang behovet av att kraftfullt 
och beslutsamt motverka marknaden för förfalskningar av livsmedel och vinprodukter 
som säljs med beteckningarna SUB, SGB, GTS och geografiska beteckningar (GI) 
i allmänhet. Parlamentet framhåller också vikten av att främja systemet med korta 
leveranskedjor för att minska avfolkningen på landsbygden, liksom direkta initiativ 
såsom livsmedelsbussar och workshoppar på temat mat och vin med inriktning på 
produktion och stegvis bearbetning av vissa jordbruksprodukter.

14. Europaparlamentet understryker den enorma potential som modern informationsteknik 
har när det gäller att planera, organisera och utveckla turistprodukter. Parlamentet 
välkomnar att programmen för landsbygdsutveckling stöder smarta byar eftersom detta 
bidrar till utvecklingen av hållbar turism och påverkar unga människor att stanna kvar 
på landsbygden. Parlamentet belyser behovet av digitala investeringar inom 
landsbygdsturismen för att göra den attraktivare, mer tillgänglig och mer 
konkurrenskraftig.

15. Europaparlamentet uppmanar kommissionen och medlemsstaterna att utveckla en 
effektiv investeringsstrategi för landsbygdsturism, vidareutveckla 
innovationsverksamheten och användandet av informations- och kommunikationsteknik 
på landsbygden och i randområden samt förbättra yrkeskompetensen på detta område. 
Parlamentet anser att det är särskilt viktigt med bredbandsutbyggnad, vilket är 
avgörande för digitaliseringen av turisttjänster och kommer att erbjuda fler 
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valmöjligheter, bättre resursfördelning och nya sätt att hantera rese- och turistflöden, 
med tanke på att stugor och gårdar inte alltid är belägna på lättillgängliga platser. 
Parlamentet föreslår att det inrättas stödtjänster för turismföretag som är verksamma 
på landsbygden, så att kostnadsfri företagsrådgivning kan garanteras och material 
distribueras för att undvika miljöpåverkan.

16. Europaparlamentet betonar att EU:s landsbygdsutvecklingspolitik bidrar till att stärka 
jordbruks- och livsmedelssektorn i EU samt den ekologiska hållbarheten och välfärden 
på landsbygden. 

17. Europaparlamentet konstaterar att tillgänglighet och andra behov för att öka 
konkurrenskraften kan stödjas genom strategiska GJP-planer, Ejflu-medel och Leader-
åtgärder för att främja riktade lokala strategier för lokal utveckling och stimulera 
innovativa insatser som har en naturlig koppling till landsbygdssamhällen och bidrar till 
hållbar turism. Parlamentet uppmanar kommissionen och medlemsstaterna att 
upprätthålla lämplig finansiering för att öka jordbrukets konkurrenskraft, säkerställa en 
hållbar förvaltning av naturresurserna och stödja en jämlik territoriell utveckling av 
näringslivet och kommunerna på landsbygden genom att skapa arbetstillfällen och 
förebygga avfolkning samt utnyttja potentialen för att skapa välstånd på regional och 
lokal nivå och stödja bevarandet av Europas kulturarv på landsbygden.

18. Europaparlamentet betonar att turismen är viktig för att skapa sysselsättning, tillväxt 
och ekonomisk och social sammanhållning samt spelar en betydande roll för den 
ekonomiska återhämtningen. Parlamentet noterar att covid-19-pandemin och 
nedstängningarna i samband med pandemin har drabbat turistnäringen 
i landsbygdsområden hårt och allvarligt påverkat dess intäkter. Parlamentet betonar att 
sektorn har visat sig kapabel att snabbt anpassa sig till de nya förhållanden som 
restriktionerna har gett upphov till. Parlamentet uppmanar kommissionen och 
medlemsstaterna att stödja hållbara och ansvarsfulla initiativ för landsbygdsturism inom 
ramen för återhämtningsplanen och att avsätta ett särskilt anslag för sådana initiativ.
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29.10.2020

YTTRANDE FRÅN UTSKOTTET FÖR KULTUR OCH UTBILDNING

till utskottet för transport och turism

över upprättande av en EU-strategi för hållbar turism
(2020/2038(INI))

Föredragande av yttrande: Dace Melbārde

FÖRSLAG

Utskottet för kultur och utbildning uppmanar utskottet för transport och turism att som 
ansvarigt utskott infoga följande förslag i det förslag till resolution som antas:

1. Europaparlamentet förordar en inkluderande syn på turismen och inser att det är 
nödvändigt att hitta en balans mellan ekonomiska, sociala, kulturella och miljömässiga 
behov, inklusive när det gäller skyddet av kulturarvet, för att på ett heltäckande sätt 
säkerställa en hållbar turism på medellång och lång sikt.

2. Europaparlamentet erkänner att kulturturism har en betydande potential att skapa 
tillväxt och sysselsättning i EU, eftersom hela fyra av tio turister redan väljer sitt resmål 
på grundval av dess kulturella utbud. Parlamentet noterar dock att kulturarvsutbudet 
endast får tillbaka en liten del av det ekonomiska värde som det genererar, och det 
behövs därför nya, alternativa och stabila finansieringskällor för att det ska kunna 
fortsätta att utgöra grunden för en hållbar turism. Parlamentet noterar att vissa regioner 
i Europa med ett rikt kulturutbud fortfarande har underutvecklade turismsektorer. 
Parlamentet anser att utveckling och främjande av turismen i sådana regioner inte bara 
skulle ge fler valmöjligheter för människor som söker nya resmål och erfarenheter, utan 
också skulle kunna bidra till att minska turistströmmarna till platser som är alltför 
välbesökta och populära samt bidra till att minska de socioekonomiska skillnaderna 
mellan olika regioner och medlemsstater. Parlamentet anser att man bör uppmuntra till 
samarbete mellan den offentliga och privata sektorn om initiativ och underlätta 
marknadstillträdet för små och medelstora företag.

3. Europaparlamentet påpekar att kulturarvsplatser får människor att vilja resa och lära sig 
mer om olika samhällen och kulturer, vilket därmed främjar mångfald, sammanhållning, 
social delaktighet, solidaritet och delat medborgarskap, dialog och ömsesidig förståelse. 
Parlamentet påminner om att det av den särskilda Eurobarometerundersökningen 466 
från december 2017 om kulturarv framgår att 72 % av deltagarna i en studie i 
åldersgruppen 15–24 år håller med om att förekomsten av kulturarv kan påverka valet 
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av semesterresmål19. Parlamentet betonar den roll som initiativet DiscoverEU kan spela 
i detta sammanhang, och påpekar att detta initiativ bör främjas som ett komplement till 
utbildning för unga människor. Parlamentet påminner dock om sin ståndpunkt att en 
fortsättning av detta initiativ genom Erasmus+ endast är möjlig om programmet får 
tillräckliga medel i nästa fleråriga budgetram. Parlamentet noterar vidare att initiativet 
inte har gynnat alla unga människor lika mycket, och uppmanar kommissionen att 
ytterligare främja lika möjligheter när det gäller tillgången till initiativet, med särskild 
tonvikt på att involvera ungdomar med sämre förutsättningar, från landsbygdsområden 
och avlägsna områden i medlemsstaterna samt från medlemsstater som saknar goda 
järnvägsförbindelser med andra EU-länder.

4. Europaparlamentet pekar ännu en gång på de kulturella och kreativa sektorernas 
positiva inverkan på främjandet av en hållbar turism och uppmanar kommissionen att 
ytterligare undersöka hur dessa sektorer kan stödjas. Parlamentet påminner om den roll 
som Ejflu och framför allt Leader-programmet spelar. Parlamentet betonar att 
programmen Erasmus+ samt Europeiska solidaritetskåren främjar inomeuropeisk turism 
och kulturutbyte och innebär en möjlighet att bevara EU:s kulturvärden. Parlamentet 
konstaterar hur viktiga de europeiska kulturhuvudstäderna är för att främja städer och 
regioner genom att de i samband med att de skapar en ekonomisk ram för sina kultur-
 och konstprojekt och sociala projekt införlivar olika koncept av hållbar turism.

5. Europaparlamentet uppmanar medlemsstaterna och andra berörda aktörer att ytterligare 
främja hållbar kulturturism, som kan leda till en allmän lokal och regional utveckling, 
och att då lägga särskild vikt vid ekonomi, kultur, livsstil och traditioner på det lokala 
planet samt att se till att lokalsamhällen, lokala industrier, små och medelstora företag 
och andra relevanta aktörer är nära delaktiga i denna process på ett aktivt och rättvist 
sätt. Parlamentet noterar vikten av samhällets egenansvar för att förbättra integrationen 
av lokalsamhällen. Parlamentet anser att det bör föreslås åtgärder för de regioner som 
behöver hjälp med omställningen till hållbara turismmodeller.

6. Europaparlamentet pekar på de möjligheter som ny teknik medför när det gäller att 
främja turism och efterlyser åtgärder för att påskynda den digitala omvandlingen så att 
man är bättre förberedd inför framtida scenarier. Parlamentet betonar vikten av att 
digitalisera kulturarvet, både som en källa till utbildning och forskning och som ett 
verktyg för bevarande. Parlamentet uppmanar kommissionen att uppmuntra och stödja 
användningen av digitala verktyg inom kulturturismsektorn. Parlamentet betonar den 
roll som Sammanhållningsfonden och i synnerhet Europeiska regionala 
utvecklingsfonden har när det gäller att med hjälp av digitala medel göra det möjligt att 
finansiera initiativ för turism och teknik för återuppbyggnad och bevarande på platser 
som är för känsliga för att kunna besökas.

7. Europaparlamentet anser att researrangörerna kan och måste spela en allt större roll när 
det gäller att främja hållbar turism genom att bland annat uppmuntra kunderna att 
minska sitt avfall, främja hållbara aktiviteter och informera kunderna om de platser som 
de besöker, särskilt värdet och skyddet av kulturarvet. Parlamentet anser att 
professionella turistguider spelar en avgörande roll för att främja kulturarvet och 

19 
https://ec.europa.eu/commfrontoffice/publicopinion/index.cfm/ResultDoc/download/Docume
ntKy/80882
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uppmanar därför medlemsstaterna att se till att detta yrke erkänns på rätt sätt och 
skyddas tillräckligt på arbetsmarknaden. Parlamentet betonar behovet av att främja en 
hållbar turism inte bara i EU utan även i tredjeländer.

8. Europaparlamentet anser att en helhetssyn på hållbar kulturturism även måste omfatta 
kontakter med nätverk i det civila samhället och ett ökat samarbete inom och mellan 
medlemsstaterna och de lokala myndigheterna.

9. Europaparlamentet framhäver att det är nödvändigt – utan att det påverkar 
subsidiaritetsprincipen – att främja och komplettera medlemsstaternas kapacitet när det 
gäller utbildning inom hållbar och ansvarstagande turism. Parlamentet efterlyser 
investeringar i utbildningsprogram, inklusive användning av virtuell teknik, för att lyfta 
fram värdet av att skydda kulturarvet. Parlamentet påminner om vikten av att utbilda 
yrkesskickliga hantverkare och om behovet av europeiskt utbyte av nedärvt kunnande. 
Parlamentet anser att det behöver utarbetas skräddarsydda utbildnings- och 
kompetenshöjningsprogram inom turismen. Parlamentet uppmuntrar till engagemang 
genom volontärverksamhet via unionsprogram och unionsinitiativ såsom Europeiska 
solidaritetskåren.

10. Europaparlamentet betonar behovet av att undersöka kulturarvets motståndskraft och 
pekar på sambandet mellan hållbar turism och kulturarv. Parlamentet anser att 
kulturturism kan fungera som en katalysator för att stärka den ömsesidiga förståelsen 
mellan människor i EU genom att man gör det möjligt för dem att upptäcka det 
europeiska kulturarvet i all dess mångfald. Parlamentet betonar behovet av att beakta 
erfarenheterna från Europaåret för kulturarv. Parlamentet påminner om att det har tagits 
många initiativ på EU-nivå och på nationell och lokal nivå för att förbättra den hållbara 
turismen genom att integrera kulturarvsfrågor i miljö-, arkitektur- och 
planeringspolitiken. Parlamentet anser att det är nödvändigt att skydda det industriella 
arvet i regioner under omställning för att skapa nya ekonomiska och yrkesmässiga 
möjligheter i dessa områden. Parlamentet upprepar behovet av att öka medvetenheten 
om skyddet av kulturarvet bland alla aktörer, däribland om risken för olaglig handel 
med kulturföremål. Parlamentet påpekar att man vid alla reflektioner kring hållbar 
turism även måste se över de verk och kulturföremål som plundrats, stulits eller 
förvärvats olagligt under krig. Parlamentet uppmuntrar till främjande av en hållbar 
kulturturism av högsta kvalitet. Parlamentet uppmanar medlemsstaterna att vidta 
åtgärder för att stimulera samarbete mellan experter inom kulturturismen samt att främja 
samarbete och utbyte av bästa praxis inom denna sektor.

11. Europaparlamentet är bekymrat över bristen på ordentliga förvaltningsplaner för 
kulturarvsplatser och konsekvenserna av dåligt förvaltade turistströmmar, en 
okontrollerad utveckling och en överdriven kommersialisering. Parlamentet är vidare 
oroat över att medlen för skyddet av kulturarvet kan komma att minskas på grund av 
den ekonomiska nedgången, som kan inverka på finansieringen av kultur både på 
nationell nivå och på EU-nivå. Parlamentet uppmanar med eftertryck medlemsstaterna 
att införa kraftfulla mekanismer för att förhindra ohållbara turistströmmar. Parlamentet 
framhåller behovet av lämpliga åtgärder för förebyggande och anpassning för att 
begränsa konsekvenserna av klimatförändringar och naturkatastrofer. Parlamentet 
uppmanar kommissionen att föreslå särskilda åtgärder för att bevara och skydda 
kulturarvet med tanke på dessa naturbetingade risker och risker orsakade av människan. 
Parlamentet anser att de mest hotade europeiska kulturområdena måste fastställas på 
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EU-nivå. Parlamentet understryker vikten av EU-medel för att skydda kulturarvsplatser 
och efterlyser lämplig finansiering för detta ändamål.

12. Europaparlamentet betonar att utbildning och främjandet av EU-initiativ kan spela en 
viktig roll när det gäller att upptäcka och uppmuntra resor till mindre kända och mindre 
populära resmål, såsom landsbygdsområden, samt resor under lågsäsong. Parlamentet 
rekommenderar ytterligare insatser för att främja hållbarhet och tillgänglighet inom 
turism, särskilt för äldre och personer med funktionsnedsättning och med tanke på de 
nuvarande reserestriktionerna på medellång sikt. Parlamentet framhåller vikten av 
initiativ som främjar möjligheterna för personer med nedsatt rörlighet att ta sig på egen 
hand till platser. Parlamentet ser positivt på priset European Smart Tourism Award som 
delas ut i fyra särskilda priskategorier, nämligen för tillgänglighet, hållbarhet och 
digitalisering samt kulturarv och kreativitet.

13. Europaparlamentet uppmanar kommissionen att ytterligare stödja utvecklingen av 
initiativ för kulturturism i de områden som har en outnyttjad potential. Parlamentet 
påpekar att det är viktigt att främja miljövänliga initiativ för hållbar turism, däribland 
kulturvägar och traditionella rutter samt alleuropeiska kulturevenemang, för att öka 
medvetenheten om den europeiska kulturens betydelse.

14. Europaparlamentet anser att det program med kulturvägar som Europarådet har lanserat 
bidrar till att framhäva en diversifierad europeisk historia och främja kulturarvet. 
Parlamentet noterar vikten av att koppla samman turistattraktioner, och anser att 
programmet innebär stora möjligheter för småföretag, interkulturell dialog och 
gränsöverskridande samarbete, och att det måste utvecklas så att det i allt högre grad 
framhäver vikten av hållbarhet inom turismen, däribland skyddet av kulturarvet.

15. Europaparlamentet betonar behovet av att hjälpa medlemsstaterna att främja 
företagarandan inom turismnäringen och närliggande sektorer genom de europeiska 
struktur- och investeringsfonderna. Parlamentet anser att människorna själva är de bästa 
ambassadörerna för historien, kulturrikedomen och de regionala traditionerna. 
Parlamentet konstaterar att delningsekonomin är viktig inom turismnäringen och 
välkomnar det avtal som slutits mellan kommissionen och plattformar inom 
delningsekonomin för offentliggörande av viktiga uppgifter om logi för turister. 
Parlamentet betonar vikten av att finna en balans mellan transparens och 
integritetsskydd, samtidigt som man fortsätter samarbetet med plattformarna för att 
utarbeta faktabaserade strategier för en hållbar turism.

16. Europaparlamentet belyser sektorns motståndskraft under covid-19-krisen, och 
välkomnar det framväxande digitala utbudet av kulturturism, såsom virtuella 
museibesök och virtuella guidade turer i europeiska städer. Parlamentet är dock oroat 
över covid-19-krisens konsekvenser för turismen, som är en av de hårdast drabbade 
sektorerna på grund av reserestriktioner och stängningar av olika evenemangs- och 
kulturplatser. Parlamentet anser att konsekvenserna av covid-19 kan leda till en stor 
förändring av turisters beteende och av deras val av resmål. Parlamentet noterar i detta 
sammanhang vikten av att främja en övergång från massturism till andra former av 
kulturturism och hållbar turism. Parlamentet betonar att det är viktigt med en strategi för 
hållbar turism som också uppfyller EU:s klimatmål för 2050, sätter människorna 
i centrum och omfattar relevanta stöd- och återhämtningsåtgärder. Parlamentet betonar 
behovet av att inkludera turismen som ett prioriterat område i EU:s återhämtningsplan 
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med fokus på hållbar turism och ansvarsfull territoriell marknadsföring. Parlamentet 
uppmanar medlemsstaterna att genomföra skräddarsydda stödåtgärder för 
kulturturismen. Parlamentet understryker hur viktigt det är att värna och upprätthålla 
aktiva turistströmmar mellan EU och Förenade kungariket efter övergångsperioden för 
utträdesavtalet.
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