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PROPOSTA DE RESOLUGAO DO PARLAMENTO EUROPEU

sobre o tema «Construir o futuro digital da Europa: eliminar obstaculos ao
funcionamento do mercado unico digital e melhorar a utilizacio da inteligéncia artificial
para os consumidores europeus»

(2020/2216(INI))

O Parlamento Europeu,

- Tendo em conta a Comunicacao da Comissao, de 19 de fevereiro de 2020, intitulada
«Construir o futuro digital da Europa» (COM(2020)0067),

- Tendo em conta o Livro Branco da Comissao, de 19 de fevereiro de 2020, intitulado «A
inteligéncia artificial — Uma abordagem europeia virada para a exceléncia e a
confianca» (COM(2020)0065),

- Tendo em conta o relatorio da Comissao, de 19 de fevereiro de 2020, intitulado «As
implicagcdes em matéria de seguranca e de responsabilidade decorrentes da inteligéncia
artificial, da Internet das coisas e da robotica» (COM(2020)0064),

- Tendo em conta a Comunicacao da Comissao, d’e 10 de margo de 2020, intitulada
«Identificar e Superar as Barreiras ao Mercado Unico» (COM(2020)0093),

- Tendo em conta a Comunicacao da Comissao, de 10 de margo de 2020, intitulada
«Plano de Acdo a Longo Prazo para Melhorar a Aplica¢dao e o Cumprimento das Regras
do Mercado Unico» (COM(2020)0094),

- Tendo em conta a Comunicacao da Comissao, de 13 de novembro de 2020, intitulada
«Nova Agenda do Consumidor — Reforcar a resiliéncia dos consumidores para uma
recuperagdo sustentavel» (COM(2020)0696),

- Tendo em conta a Comunicac¢ao da Comissao, de 25 de abril de 2018, intitulada
«Inteligéncia artificial para a Europa» (COM(2018)0237),

— Tendo em conta o documento de trabalho, de fevereiro de 2020, intitulado «Shaping the
digital transformation in Europe» (Moldar a transformacdo digital na Europa),
elaborado pela empresa de consultoria McKinsey & Company, a pedido da Comissao',

— Tendo em conta os relatorios de 2020 do Indice de Digitalidade da Economia e da
Sociedade (IDES) e os resultados do Eurobarémetro Especial intitulado «Attitudes
towards the impact of digitalisation on daily lives» (Atitudes face ao impacto da
digitaliza¢do na vida quotidiana)?,

- Tendo em conta as Conclusdes do Conselho, de 9 de junho de 2020, sobre o tema

! https://ec.europa.eu/newsroom/dae/document.cfm?doc_id=64962.
2

https://ec.europa.eu/commfrontoffice/publicopinionmobile/index.cfm/survey/getsurveydetail/instruments/special
/surveyky/2228;jsessionid=0A2965AA1C68AA476CBA202BE3EE7448.cfusion07001?CFID=9498722&CFTO
KEN=32¢d2¢310977224c-A882F889-08D5-0E55-6CDA27376F14C4BE.
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«Construir o futuro digital da Europay,

- Tendo em conta a Comunicacao da Comissao, de 19 de fevereiro de 2020, intitulada
«Uma estratégia europeia para os dados» (COM(2020)0066),

— Tendo em conta a Diretiva 2000/31/CE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 8
de junho de 2000, relativa a certos aspetos legais dos servigos da sociedade de
informacao, em especial do comércio eletronico, no mercado interno («Diretiva sobre o
comércio eletronico»)?,

— Tendo em conta a Diretiva 2001/95/CE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 3
de dezembro de 2001, relativa a seguranga geral dos produtos?,

— Tendo em conta a Diretiva 2002/58/CE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 12
de julho de 2002, relativa ao tratamento de dados pessoais e a protecao da privacidade
no setor das comunicagdes eletronicas (Diretiva relativa a privacidade e as
comunicagOes eletronicas)?,

— Tendo em conta a Diretiva 2005/29/CE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 11
de maio de 2005, relativa as praticas comerciais desleais das empresas face aos
consumidores no mercado interno e que altera a Diretiva 84/450/CEE do Conselho, as
Diretivas 97/7/CE, 98/27/CE e 2002/65/CE do Parlamento Europeu e do Conselho e o
Regulamento (CE) n.° 2006/2004 do Parlamento Europeu e do Conselho («Diretiva
relativa as praticas comerciais desleais»)®,

— Tendo em conta a Diretiva 2006/123/CE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 12
de dezembro de 2006, relativa aos servigos no mercado interno’,

— Tendo em conta a Diretiva 2011/83/UE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 25
de outubro de 2011, relativa aos direitos dos consumidores, que altera a
Diretiva 93/13/CEE do Conselho e a Diretiva 1999/44/CE do Parlamento Europeu e do
Conselho e que revoga a Diretiva 85/577/CEE do Conselho e a Diretiva 97/7/CE do
Parlamento Europeu e do Conselho?®,

— Tendo em conta o Regulamento (UE) 2016/679 do Parlamento Europeu e do Conselho,
de 27 de abril de 2016, relativo a protecdo das pessoas singulares no que diz respeito ao
tratamento de dados pessoais e a livre circulagdo desses dados e que revoga a
Diretiva 95/46/CE (Regulamento Geral sobre a Prote¢do de Dados)?,

- Tendo em conta a sua Resolugdo, de 19 de janeiro de 2016, intitulada «Rumo ao ato
para o mercado tnico digital»!°,

3JO L 178 de 17.7.2000, p. 1.
4JOL 11 de 15.1.2002. p. 4.
5JO L 201 de 31.7.2002, p. 37.
6JO L 149 de 11.6.2005, p. 22.
7JO L 376 de 27.12.2006, p. 36.
8 JO L 304 de 22.11.2011. p. 64.
9JOL 119 de 4.5.2016. p. 1.
1030 C 11 de 12.1.2018, p. 55.
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https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PT/TXT/?uri=CELEX:32002L0058
https://eur-lex.europa.eu/eli/dir/2005/29/oj?locale=pt
https://eur-lex.europa.eu/eli/dir/2006/123/oj?locale=pt
https://eur-lex.europa.eu/eli/dir/2011/83/oj?locale=pt
https://eur-lex.europa.eu/eli/reg/2016/679/oj?locale=pt

— Tendo em conta o Regulamento (UE) 2018/302 do Parlamento Europeu e do Conselho,
de 28 de fevereiro de 2018, que visa prevenir o bloqueio geografico injustificado e
outras formas de discriminagdo baseadas na nacionalidade, no local de residéncia ou no
local de estabelecimento dos clientes no mercado interno, € que altera os
Regulamentos (CE) n.° 2006/2004 e (UE) 2017/2394 e a Diretiva 2009/22/CE!!,

— Tendo em conta o Regulamento (UE) 2018/1724 do Parlamento Europeu e do
Conselho, de 2 de outubro de 2018, relativo a criacdo de uma plataforma digital Gnica
para a prestacdo de acesso a informacdes, a procedimentos e a servicos de assisténcia e
de resolugdo de problemas, e que altera o Regulamento (UE) n.° 1024/2012!2,

— Tendo em conta a Diretiva (UE) 2019/2161 do Parlamento Europeu e do Conselho,
de 27 de novembro de 2019, que altera a Diretiva 93/13/CEE do Conselho e as
Diretivas 98/6/CE, 2005/29/CE e 2011/83/UE do Parlamento Europeu e do Conselho a
fim de assegurar uma melhor aplicacdo e a modernizagao das regras da Unido em
matéria de defesa dos consumidores!3,

— Tendo em conta a Diretiva (UE) 2019/882 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 17
de abril de 2019, relativa aos requisitos de acessibilidade dos produtos e servigos!4,

— Tendo em conta a Diretiva (UE) 2019/790 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 17
de abril de 2019, relativa aos direitos de autor e direitos conexos no mercado Unico
digital e que altera as Diretivas 96/9/CE ¢ 2001/29/CE",

— Tendo em conta o Regulamento (UE) 2019/1150 do Parlamento Europeu e do
Conselho, de 20 de junho de 2019, relativo a promogao da equidade e da transparéncia
para os utilizadores profissionais de servigos de intermediagdo em linha!®,

- Tendo em conta a sua Resolugdo, de 12 de fevereiro de 2020, sobre processos
automatizados de tomada de decisdes: assegurar a prote¢do dos consumidores e a livre
circulagio de bens e servigos'”,

- Tendo em conta a sua Resolucao, de 20 de outubro de 2020, que contém recomendagdes
a Comissdo sobre o Ato legislativo sobre os servigos digitais: melhorar o funcionamento
do mercado nico!8,

- Tendo em conta a sua Resolucao, de 20 de outubro de 2020, sobre os direitos de
propriedade intelectual para o desenvolvimento de tecnologias ligadas a inteligéncia
artificial!®,

- Tendo em conta a sua Resolugao, de 20 de outubro de 2020, que contém recomendagdes

TJO L 60 de 2.3.2018, p. 1.

12JO0 L 295 de 21.11.2018. p. 1.

13JO L 328 de 18.12.2019. p. 7.

14JO L 151 de 7.6.2019. p. 70.

15JO L 130 de 17.5.2019. p. 92.

16JO L 186 de 11.7.2019, p. 57.

17 Textos Aprovados, P9 TA(2020)0032.
18 Textos Aprovados, P9 TA(2020)0272.
19 Textos Aprovados, P9 TA(2020)0277.
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a Comissdo sobre o regime relativo aos aspetos éticos da inteligéncia artificial, da
robotica e das tecnologias conexas??,

Tendo em conta a sua Resolu¢ao, de 20 de outubro de 2020, que contém recomendagdes
a Comisséo sobre o regime de responsabilidade civil aplicavel a inteligéncia artificial?!,

Tendo em conta a sua Resolugao, de 20 de janeiro de 2021, sobre o refor¢o do mercado
unico: o futuro da livre circulagdo de servigos??,

Tendo em conta o artigo 54.° do seu Regimento,

Tendo em conta os pareceres da Comissao do Comércio Internacional, da Comissao da
Industria, da Investigacdo e da Energia, da Comissdo dos Transportes e do Turismo, da
Comissao da Cultura e da Educag¢ao, da Comissao dos Assuntos Juridicos, da Comissao
das Liberdades Civicas, da Justica e dos Assuntos Internos, da Comissdo do Emprego e
dos Assuntos Sociais, da Comissao da Agricultura e do Desenvolvimento Rural e da
Comissao dos Direitos das Mulheres e da Igualdade dos Géneros,

Tendo em conta o relatorio da Comissao do Mercado Interno e da Protecao dos
Consumidores (A9-0149/2021),

Considerando que subsistem os obstaculos existentes no mercado unico digital, que
estes tém de ser eliminados para permitir a realizagdo do seu pleno potencial e que a
adocao de uma abordagem comum da UE centrada no ser humano ¢ essencial para
garantir 0 seu Sucesso;

Considerando que a digitalizagdo tem potencial em termos de valor acrescentado
significativo para o mercado unico no seu conjunto e ¢ importante tanto para os
consumidores europeus como para os setores tradicionais € os nao tradicionais, podendo
inclusivamente constituir uma vantagem competitiva no mercado mundial;

Considerando que o mercado tnico digital coloca diferentes desafios aos mercados
tradicionais e que deve ser respeitado o principio segundo o qual «o que ¢ ilegal fora de
linha ¢ ilegal em linhay;

Considerando que a A ¢ ja, em certa medida, objeto dos requisitos legislativos
existentes;

Considerando que temos de reforcar a confianga do publico em geral na IA,
nomeadamente através da inclusdo implicita do pleno respeito pelos direitos
fundamentais, da defesa dos consumidores, da prote¢do e da seguranca dos dados, bem
como da promoc¢ao da inovagao na Europa;

Considerando que, no Livro Branco sobre a inteligéncia artificial, se reconheceu a
agricultura como um dos setores em que a A pode aumentar a eficiéncia, € que um dos
objetivos gerais da futura politica agricola comum (PAC) consiste em promover uma
agricultura inteligente; que a investigagdo e os trabalhos sobre a IA no dominio da

20 Textos Aprovados, P9 TA(2020)0275.
21 Textos Aprovados, P9 TA(2020)0276.
22 Textos Aprovados, P9 TA(2021)0007.
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agricultura e da criacdo animal tem potencial para aumentar a atratividade do setor para
os mais jovens ¢ melhorar o desempenho agricola nas zonas com condicionantes
naturais, assim como o bem-estar dos animais e a produtividade; que a estratégia «do
prado ao prato» e a estratégia de biodiversidade se destinam a ajudar os agricultores a
cultivar produtos de qualidade e a reduzir as perdas de nutrientes e a utilizagao de
pesticidas e fertilizantes até 2030;

G. Considerando que a transigdo digital exige um maior investimento nos principais
facilitadores da economia digital e uma melhor coordenagao com as politicas de
transi¢do ecoldgica;

H. Considerando que a inteligéncia artificial (IA) oferece muitas vantagens, mas também
apresenta determinados riscos;

L. Considerando que os Estados-Membros e as institui¢des da UE tém a obrigacao, ao
abrigo da Carta dos Direitos Fundamentais da Unido Europeia e da Convengdo Europeia
dos Direitos Humanos, de assegurar que os direitos de cada pessoa ao respeito pela vida
privada, a protecao de dados, a liberdade de expressdo e de reunido, a ndo
discriminacao, a dignidade e outros direitos fundamentais nao sejam indevidamente
restringidos pela utiliza¢do de tecnologias novas e emergentes;

J. Considerando que a utilizagdo da IA também representa um risco e suscita
preocupagdes quanto a ética, ao ambito e a transparéncia da recolha, utilizagdo e
divulgacao de dados pessoais;

Parte 1: eliminacdo de obstaculos ao funcionamento do mercado unico digital

1.  Entende que a politica digital da UE deve criar e sustentar as bases fundamentais
necessarias para que os setores publico e privado europeus se tornem lideres a escala
mundial no dominio da inovag¢ao digital centrada no ser humano e de confianca;
considera que o mercado unico digital ¢ uma dessas bases e consiste em assegurar o
pleno potencial das novas tecnologias, mediante a eliminag@o de obstaculos
injustificados a nivel nacional e proporcionando clareza juridica para os consumidores e
as empresas, beneficiando os cidaddos europeus e refor¢ando a concorréncia; considera
que uma abordagem europeia comum e mais bem organizada relativamente a integracao
e harmonizac¢ao do mercado pode contribuir para esse resultado; entende que sao
necessarias medidas adicionais, tanto a nivel dos Estados-Membros como da UE, para
alcancar este objetivo;

2. Frisa a importancia de um mercado Unico digital em pleno funcionamento para
beneficio dos consumidores e das empresas, e solicita que as PME sejam apoiadas na
sua transformagao digital, e espera que a Comissdo introduza um balango de qualidade
para as PME antes de propor textos legislativos;

3. Considera que a abordagem da UE relativamente a digitalizagdo deve respeitar
plenamente os direitos fundamentais, a defesa dos consumidores, a neutralidade do
ponto de vista tecnoldgico, a neutralidade da Internet e as normas em matéria de
protecdo de dados, inclusividade e ndo discriminagio;

4.  Entende que a digitalizacdo e tecnologias emergentes como a IA podem contribuir para
atingir os objetivos da estratégia industrial da UE e do Pacto Ecoldgico e superar
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10.

11.

12.

algumas das dificuldades causadas pela crise da COVID-19; entende, além disso, que
uma abordagem politica que se reforce mutuamente em relagao ao Pacto Ecoldgico, a
estratégia industrial e a digitalizagdo poderia contribuir para a realizagdo dos seus
objetivos, a0 mesmo tempo que promove a lideranga tecnoldgica da UE; destaca o
potencial das solugdes digitais, como o teletrabalho e as aplicagdes de IA, para apoiar a
participacgdo das pessoas com deficiéncia no mercado unico digital; considera que a
crise da COVID-19 também proporciona uma oportunidade para acelerar a digitalizagao
e que a transformacao digital deve servir o interesse publico em geral; entende que a
transformagao digital poderia contribuir para dar resposta as necessidades das regides
urbanas e das regides rurais ou isoladas da UE;

Regista o potencial das novas tecnologias para a transi¢do para uma economia circular e
sustentavel, facilitando a introdu¢ao de modelos de negdcio circulares, promovendo a
eficiéncia energética dos sistemas de tratamento e armazenamento de dados,
contribuindo para cadeias de valor mais sustentaveis e otimizando a utilizagao dos
recursos;

Insta a Comissdo a promover e apoiar a aceitagdo ¢ o desenvolvimento de tecnologias
sustentaveis na realizacdo do Pacto Ecologico, nomeadamente através da avaliagdo do
impacto ambiental da partilha de dados e das infraestruturas necessarias para assegurar
uma implantacdo digital sustentavel;

Salienta que permitir a partilha e o acesso a conjuntos de dados essenciais € bem
definidos sera fundamental para desbloquear plenamente o potencial do Pacto
Ecologico; exorta a Comissao a determinar quais os conjuntos de dados essenciais para
esse efeito;

Entende que devem ser eliminadas as praticas que comprometem os direitos dos
consumidores, a protecao de dados e os direitos laborais;

Destaca que a Comissao deve adotar uma abordagem equilibrada, preparada para o
futuro e baseada em dados concretos relativamente a legislagao, no respeito pelo
principio da subsidiariedade, que crie um mercado Unico digital que garanta a oferta de
servigos publicos e que seja competitivo, equitativo, acessivel, neutro do ponto de vista
tecnologico, propicio a inovagdo, adaptado aos consumidores, centrado no ser humano e
de confianga, bem como capaz de criar uma sociedade e uma economia dos dados
seguras;

Sublinha que devem ser aplicadas condig¢des equitativas no que diz respeito a tributagao
da economia digital e da economia tradicional, encontrando um entendimento comum
sobre o local de criagao do valor;

Salienta que, se for caso disso, as PME e outros agentes econémicos poderiam
beneficiar com a utilizacdo de modelos de cooperagcdo como o codigo-fonte aberto e o
«softwarey aberto, em funcao de diferentes situacdes ou do contexto, tendo em conta as
potenciais vantagens, a ciberseguranga, a privacidade e a prote¢do de dados, e sem
prejuizo da legislagdo aplicavel; entende que tal pode contribuir para a realizacio da
autonomia estratégica europeia no plano digital;

Insta a Comissao a manter-se fiel aos seus principios orientadores nas suas futuras
propostas legislativas e a evitar a fragmentacdo do mercado tnico digital, a eliminar
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13.

14.

15.

16.

17.

18.

quaisquer obstaculos injustificados existentes e requisitos administrativos
desnecessarios, a apoiar a inovagao, em particular para as PME, e a utilizar os
incentivos adequados para criar condi¢des de concorréncia equitativas e garantir a
igualdade de acesso as oportunidades de investimento;

Solicita a Comissao que assegure uma aplicagado eficaz e eficiente dos requisitos
legislativos atuais e futuros; entende que a legislagdo tem de ser eficazmente aplicada a
nivel transfronteirigo e intersetorial, mediante uma maior cooperagdo entre as
autoridades e tendo devidamente em conta os conhecimentos especializados e as
competéncias pertinentes de cada autoridade; considera que a Comissdo deve
proporcionar um quadro de orientagdo para garantir a coordenacao de quaisquer novos
requisitos regulamentares sobre a Al ou dominios conexos;

Exorta a Comissao a procurar obter um quadro regulamentar propicio a inovagao e
adaptado aos consumidores, assim como a reforgar o apoio financeiro e institucional a
economia digital europeia, em estreita coordenacao com os Estados-Membros e as
partes interessadas, mediante medidas que visem nomeadamente: o investimento na
educagdo, na investigacdo ¢ no desenvolvimento, o apoio as inovagdes na Europa, a
garantia de um melhor e mais amplo acesso a dados industriais e publicos de elevada
qualidade que sejam facilmente legiveis e interoperaveis, a criagao de infraestruturas
digitais, o incremento da disponibilidade geral de competéncias digitais entre a
populagdo, a promogao da lideranga tecnologica para o ambiente empresarial e a criagao
de um quadro regulamentar proporcionado e harmonizado;

Considera que a contratagdo publica inteligente, como a plataforma europeia GovTech,
pode desempenhar um papel importante no apoio a evolugdo digital em toda a UE;

Entende que ¢ necessario investir consideravelmente na IA e noutras novas tecnologias
importantes e promover a cooperac¢ao publico-privada nestes dominios; congratula-se
com a utiliza¢do de programas de financiamento da UE para apoiar a digitalizagdo da
nossa sociedade e industria, desde que se baseiem nos principios da eficiéncia, da
transparéncia e da inclusividade; apela a aplicacdao coordenada dos diferentes fundos, a
fim de maximizar as sinergias entre os programas; propoe a defini¢do de prioridades
estratégicas para os fundos destinados a construgdo das infraestruturas digitais
necessarias; apela ao aumento do investimento ao abrigo do Instrumento de
Recuperacao da Unido Europeia, bem como do financiamento publico e privado, por
forma a refletir a ambicao da UE de se tornar lider a escala mundial no dominio da
tecnologia, aprofundar a sua investigagdao e conhecimentos e tirar pleno partido das
vantagens da digitalizagdo para todos os membros da sociedade;

Considera que a IA representa um desafio especial para as PME e que requisitos
regulamentares complexos e desnecessarios podem ter um impacto desproporcionado na
sua competitividade; entende que a transi¢ao para solugdes de TA deve auxiliar estas
empresas e que a nova legislagao sobre a utilizagdo da IA nao deve criar encargos
administrativos injustificados que ponham em risco a sua competitividade no mercado;

Insta a Comissdo a assegurar uma maior coordenag@o do investimento no dmbito do
plano de recuperacao do Instrumento de Recuperagao da Unido Europeia; exorta a
Comissdo a propor medidas concretas no contexto deste plano para apoiar as
tecnologias de elevado impacto e respetivas infraestruturas na UE, como a inteligéncia
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artificial, a computagdo de alto desempenho, a computacdo quantica, as infraestruturas
de computagao em nuvem, as plataformas, as cidades inteligentes, e as infraestruturas
5G e de fibra;

19. Recorda que as PME sao a espinha dorsal da economia europeia e necessitam de apoio
especial a titulo dos programas de financiamento da UE no dominio da transi¢ao digital;
exorta a Comissao e os Estados-Membros a reforgarem o seu apoio as empresas em fase
de arranque e as micro, pequenas e médias empresas (MPME), através do Programa a
favor do Mercado Unico, dos Polos de Inovagéo Digital e do Mecanismo de
Recuperacdo e Resiliéncia, no contexto do desenvolvimento e aplicacdo de tecnologias
digitais, a fim de impulsionar ainda mais a transformacao digital e, assim, permitir-lhes
desenvolver plenamente o seu potencial digital e a sua competitividade em prol do
crescimento € do emprego na Europa;

20. Observa que existe uma importante falta de capital de risco e de capital de constituicao
europeus, assim como de fundos privados de participagdes, em comparacao com outros
mercados; considera que isto leva frequentemente as empresas europeias em fase de
arranque a expandirem-se em mercados de paises terceiros, em vez de se expandirem na
UE; entende que tal impede que a economia europeia em geral tire partido das
vantagens indiretas proporcionadas pelos empreendimentos com origem na Europa;
destaca o atual papel desproporcionadamente importante das entidades publicas no
financiamento da inovagao e da investigacdo, assim como as diferengas significativas
entre os Estados-Membros em termos de ecossistemas de empresas em fase de arranque
e de financiamento disponivel; insta a Comissdo e os Estados-Membros a proporem
uma abordagem europeia abrangente com vista a ampliar as fontes de capital para
investimentos tecnoldgicos na UE, incluindo iniciativas para apoiar o investimento
providencial por parte dos lideres do setor privado europeu, bem como para assegurar a
disponibilidade de capital de risco e de capital de constituigdo para as empresas € as
empresas em fase de arranque europeias;

21. Sublinha que o Programa Europa Digital bem como o Programa Horizonte Europa e o
Mecanismo Interligar a Europa sdo necessarios para impulsionar a transformacao digital
da Europa e devem receber financiamento adequado; exorta a Comissao a assegurar que
estes programas sejam implementados o mais rapidamente possivel; recorda que os
Estados-Membros devem respeitar o compromisso assumido no ambito da Estratégia
Europa 2020 de investir 3 % do seu PIB em investiga¢ao e desenvolvimento;

22. Exorta a Comissao a envidar esfor¢os no sentido de posicionar a UE como lider no
processo de adocdo e normalizacdo das novas tecnologias, assegurando que a IA seja
centrada no ser humano e coerente com os valores europeus, os direitos fundamentais e
as normas em vigor; realca que € necessario colaborar com organizagdes de
normaliza¢do, com o setor e também com parceiros internacionais no contexto do
estabelecimento de normas globais, atendendo a dimensao mundial da lideranca e do
desenvolvimento tecnoldgicos; considera que a utilizagdo de acordos técnicos do
Comité Europeu de Normaliza¢do (CEN) em dominios especificos, como a IA e as
novas tecnologias emergentes, constitui uma forma de aumentar a eficiéncia na criacao
de normas harmonizadas;

23.  Apoia o objetivo da Comissdo de aumentar a disponibilidade e a partilha de dados ndo
pessoais, a fim de reforcar a economia europeia; considera que, no ambito do
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24.

25.

26.

27.

28.

29.

30.

cumprimento deste objetivo, importa ter em conta os riscos associados a um maior
acesso a dados ndo pessoais, como a desanonimizagao;

Entende que ¢ necessario incentivar o acesso a mais dados para as PME e solicita a
criacdo de incentivos destinados a proporcionar as PME o acesso a dados ndo pessoais
produzidos por outras partes interessadas privadas num processo voluntario e
mutuamente vantajoso, os quais devem respeitar todas as salvaguardas necessarias, em
conformidade com o Regulamento (UE) 2016/679, bem como o quadro juridico em
matéria de direitos de propriedade intelectual;

Faz notar que, no contexto da prestacao de servigos publicos ou no ambito de contratos
publicos, as empresas publicas geram, recolhem e tratam uma quantidade significativa
de dados ndo pessoais, o que representa um valor consideravel em termos de
reutilizagdo comercial e vantagens para a sociedade; incentiva a Comissao e os Estados-
Membros a disponibilizarem esses dados de forma mais ampla para fins de reutilizagao
no interesse geral, tendo em vista a consecu¢do dos objetivos da Diretiva Dados
Abertos;

Recorda que precisamos de uma economia dos dados que funcione em toda a UE, uma
vez que ¢ um dos principais facilitadores da digitalizagdo; considera que um nivel
elevado de protecao de dados para uma IA de confianga poderia contribuir para reforgar
a confianca dos consumidores; entende que ¢ importante que a UE garanta aos clientes
e, se for caso disso, aos consumidores um elevado grau de controlo sobre os seus dados,
assegurando simultaneamente os mais elevados padrdes de protecdo de dados pessoais,
com regras claras e equilibradas, nomeadamente, em matéria de direitos de propriedade
intelectual (DPI), mas considera que € essencial manter a abertura aos paises terceiros e
que a livre circulagdo transfronteirica de dados ndo pessoais ¢ importante;

Toma nota do ato legislativo sobre os servicos digitais e do Regulamento Mercados
Digitais, e entende que estes devem contribuir para apoiar a inovagdo, garantir um
elevado nivel de defesa dos consumidores ¢ melhorar os direitos, a confianca ¢ a
seguranca em linha dos utilizadores; insiste na necessidade de assegurar que o mercado
europeu se mantenha ativo e altamente competitivo;

Sublinha que a defesa dos consumidores deve desempenhar um papel importante no ato
legislativo sobre os servigos digitais e estd convicto de que uma maior transparéncia e a
devida diligéncia dos mercados em linha contribuiriam para aumentar a seguranca dos
produtos e, consequentemente, reforgar a confianca dos consumidores nos mercados em
linha;

Salienta, por conseguinte, que € necessario definir responsabilidades claras para os
mercados em linha, com base no principio da proporcionalidade; frisa que a
responsabilidade das plataformas de alojamento de contetidos pelos bens vendidos ou
publicitados nas mesmas deve ser clarificada, a fim de colmatar a lacuna juridica que
impede os consumidores de obter a reparag¢ao que lhes ¢ devida nos termos da lei ou do
contrato de fornecimento de bens, por exemplo devido a impossibilidade de identificar o
vendedor principal, por exemplo, o principio «Conhecer o cliente empresarialy;

Regozija-se com a Nova Agenda do Consumidor proposta pela Comissao, e incentiva a
Comissdo a atualizar a legislagdo em matéria de defesa dos consumidores, se for caso
disso, para melhor ter em conta o impacto das novas tecnologias e os potenciais danos
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31.

32.

33.

34.

para os consumidores, especialmente para os grupos mais vulneraveis e considerando o
impacto da pandemia de COVID-19; considera que os consumidores europeus devem
poder desempenhar um papel ativo na transi¢ao digital e que a confianca dos
consumidores e a adocao das tecnologias digitais dependem da protecao dos seus
direitos em todas as circunstancias;

Recorda que o bloqueio geografico injustificado dos servigos em linha constitui um
obstaculo consideravel ao mercado tnico e uma discriminagdo injustificada entre os
consumidores europeus; toma nota da primeira avalia¢do a curto prazo do Regulamento
relativo ao bloqueio geografico levada a cabo pela Comissdo e insta esta Gltima a
prosseguir a sua avaliagdo e a encetar um didlogo com as partes interessadas, tendo em
conta a procura crescente de acesso transfronteiri¢o aos servigos audiovisuais, com vista
a promover a circulagdo de contetidos de qualidade em toda a UE;

Reitera os direitos fundamentais da UE a vida privada e a prote¢do de dados pessoais,
incluindo, nomeadamente, o consentimento explicito e informado, tal como consagrado
no Regulamento Geral sobre a Prote¢ao de Dados (RGPD); salienta que o
consentimento deve basear-se em informagdes compreensiveis e facilmente acessiveis
sobre a forma como os dados pessoais serdo utilizados e tratados e que tal deve também
ser respeitado aquando da utilizagao de algoritmos;

Regozija-se com a nova estratégia de ciberseguranca da UE para a década digital, que ¢
indispensavel para assegurar a confianca dos cidadaos e beneficiar plenamente da
inovacao, conectividade e automatizagao na transformacao digital, salvaguardando ao
mesmo tempo os direitos fundamentais, e apela a uma aplicagdo eficaz e célere das
medidas delineadas;

Insta os Estados-Membros a aplicarem sem demora a Diretiva Acessibilidade, a fim de
eliminar eficazmente os obstaculos com que os cidaddos com deficiéncia se deparam e
assegurar a disponibilidade de servigos digitais acessiveis, bem como a adequacao das
condi¢des em que sdo prestados, com o objetivo de alcangar um mercado Unico digital
totalmente inclusivo e acessivel que garanta a igualdade de tratamento e a inclusdo das
pessoas com deficiéncia; recorda que os Estados-Membros devem ser incentivados a
alargar o ambito de aplicagdo da Diretiva relativa a acessibilidade dos sitios web e das
aplicacdes moveis de organismos do setor publico a areas abertas ao publico, em
particular no setor da saude, dos transportes, dos servigos postais ou das
telecomunicagdes??;

Parte 2: melhoria da utilizagdo da IA em prol dos consumidores europeus

35.

Esta firmemente convicto de que a IA, se desenvolvida em conformidade com a
legislagao aplicavel, tem potencial para melhorar determinados aspetos da vida dos
cidaddos europeus e proporcionar vantagens consideraveis e valor para a economia, a
seguranca, a prote¢do, a educacdo, a saude, os transportes e o ambiente; entende que
importa garantir a seguranga, a protecao, a inclusividade, a ndo discriminagdo, a
acessibilidade e a equidade, especialmente para os grupos de consumidores
considerados vulnerdveis, dos produtos e servicos baseados na A, de modo a ndo deixar

23 Diretiva (UE) 2016/2102 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 26 de outubro de 2016, relativa a
acessibilidade dos sitios web e das aplica¢des moveis de organismos do setor publico, considerando 34.

PE661.999v02-00 12/108 RR\1230139PT.docx



36.

37.

38.

39.

40.

41.

42.

43.

44,

ninguém para trds e a que os seus beneficios se estendam a toda a sociedade;

Reconhece que, para tirar partido da IA, a Comissado, os Estados-Membros, o setor
privado, a sociedade civil e a comunidade cientifica t€ém de colaborar eficazmente para
criar um ecossistema propicio a uma IA segura e centrada no ser humano que
beneficiara toda a sociedade;

Faz notar que, embora a [A tenha um bom potencial, pode também apresentar
determinados riscos elevados devido a aspetos como o enviesamento e a opacidade;
entende que estes riscos podem manifestar-se em funcao do contexto especifico e dos
casos de utilizacdo da IA; apela a que os processos de rastreabilidade dos sistemas
baseados na A sejam transparentes e possam ser revistos em caso de danos graves
comprovados;

Considera que, para além de alguns obstaculos ao desenvolvimento, adogdo e
regulamentacao eficaz das tecnologias digitais na UE, a falta de confianga dos
consumidores pode travar a ado¢ao generalizada da IA; chama a atengdo para o facto de
os cidaddos ndo compreenderem os processos através dos quais os sistemas algoritmicos
e os sistemas de inteligéncia artificial avancados tomam decisoes;

Observa que os consumidores precisam de um quadro juridico claro e previsivel em
caso de mau funcionamento de um produto;

Exorta a Comissao e os Estados-Membros a melhorarem continuamente a parte da
administracao publica que sera responsavel pela aplicacao da futura legislagao em
matéria de IA;

Congratula-se com o Livro Branco da Comissdo sobre a IA e solicita a institui¢cdo que
desenvolva um quadro regulamentar comum da UE para a IA que seja centrado no ser
humano, baseado no risco, claro e preparado para o futuro; entende que tal € necessario
para supervisionar os sistemas automatizados de tomada de decis@o e que isto deve
complementar a legislagdo existente pertinente para a [A e assegurar a sua
proporcionalidade relativamente ao nivel de risco;

Frisa a necessidade de garantir a existéncia de um grau adequado de controlo humano
sobre os algoritmos utilizados para a tomada de decisdes, assim como de mecanismos
de reparacao adequados e eficazes;

Salienta a importancia de conferir maior autonomia aos consumidores através de uma
formacgdo que os dote de competéncias basicas no dominio da IA, o que lhes permitiria
beneficiar mais destas tecnologias e, a0 mesmo tempo, proteger-se de quaisquer
ameacas possiveis;

Observa que, embora a niveis diferentes, a IA seja ja objeto da legislagdo europeia em
vigor, levanta, contudo, novas questdes juridicas, até agora nao resolvidas, que afetam
os consumidores e, por conseguinte, apela a8 Comissao para que emita orientagdes claras
sobre o funcionamento da eventual legislagdo aplicavel em vigor e quaisquer novas
medidas propostas e sobre as sinergias entre elas, de molde a colmatar as lacunas
juridicas existentes e a definir um quadro juridico proporcionado e coerente; entende
que a cooperag¢do entre os Estados-Membros ¢ importante para refor¢ar o mercado inico
digital;
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45.

46.

47.

48.

49.

50.

51.

52.

53.

Exorta a Comissao e os Estados-Membros a assegurarem uma estreita cooperacao ao
aplicarem o quadro regulamentar, por forma a evitar a fragmentagao do mercado tnico;

Considera que a IA ¢ uma tecnologia em rapida evolucdo que exige legislacdo eficaz,
baseada em principios e na proporcionalidade, e ndo apenas orientagdes; considera que,
para tal, a IA deve ser definida de forma ampla, de modo a que todas as medidas
regulamentares nos diferentes setores possam continuar a ser flexiveis e adaptadas, a
fim de ter em conta a evolu¢do futura e abordar adequadamente os diferentes niveis de
risco das utilizagdes da IA, a definir mais pormenorizadamente no ambito dos quadros
setoriais; entende que a futura regulamentacao deve refletir adequadamente a medida
em que os riscos previstos da [A surgem na pratica, em funcao das diferentes formas de
utilizacdo e implantacdo da IA;

Salienta que a utilizagdo de algoritmos de autoaprendizagem permite as empresas ter
uma visdo abrangente das circunstancias pessoais € dos padrdes de comportamento dos
consumidores; exorta, por conseguinte, a Comissao a regulamentar de forma abrangente
as tecnologias de IA, de modo a impedir uma utilizacdo desleal ou abusiva destes
sistemas;

Entende que a elaboracdo de um quadro regulamentar para a IA deve ter por objetivo a
criacdo de um mercado interno para produtos, aplicagdes € servigos seguros € de
confianca baseados na IA e ter por base o artigo 114.° do TFUE;

Sublinha o direito dos consumidores a serem informados adequadamente e de forma
oportuna e facilmente acessivel sobre a existéncia e os possiveis resultados dos sistemas
de IA, bem como sobre a forma como se podem verificar, contestar eficazmente e
corrigir as decisdes do sistema;

Solicita que, aquando da interacdo com sistemas de IA, os utilizadores sejam
obrigatoriamente informados desse facto;

Entende que a explicabilidade e a transparéncia sdo cruciais para criar € manter a
confianga dos utilizadores nos sistemas de [A; considera que isto significa que os
processos devem ser transparentes, que as capacidades e a finalidade dos sistemas de TA
devem ser comunicadas abertamente e que as decisdes devem poder ser explicadas as
pessoas diretamente afetadas;

Considera que o quadro regulamentar deve apoiar o desenvolvimento de sistemas de [A
de confianga e assegurar padroes elevados de defesa dos consumidores, a fim de
reforcar a confianga dos consumidores em produtos baseados na IA; considera que ¢
necessario estabelecer de forma mais gradual os riscos e os correspondentes requisitos
legais e salvaguardas relativamente aos danos causados aos consumidores; considera
igualmente que o quadro regulamentar deve garantir a transparéncia e a
responsabiliza¢do, assegurar uma comunicagao clara dos requisitos pertinentes aos
consumidores e as autoridades reguladoras, e incentivar os criadores e implantadores de
IA de forma proativa, a fim de adotar uma IA de confianca;

Insta a Comissdo a promover o intercambio de informagdes relacionadas com os
sistemas algoritmicos entre as autoridades dos Estados-Membros e a apoiar o
desenvolvimento de um entendimento comum dos sistemas algoritmicos no mercado
unico, mediante a emissao de orientagdes e pareceres e a partilha de conhecimentos
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54.

55.

56.

57.

58.

59.

especializados;

Entende que esse quadro deve basear-se numa abordagem ética, centrada no ser humano
e baseada nos direitos fundamentais ao longo de todo o processo de concecao e
desenvolvimento e ciclo de vida dos produtos baseados na IA, no respeito pelos direitos
fundamentais e pelos principios da transparéncia, da explicabilidade (se for caso disso),
da responsabilizagdo e dos direitos, obrigacdes previstas no RGPD — incluindo a
minimizac¢do de dados, a limitacdo da finalidade e a protecdao de dados desde a concegao
e por defeito;

Considera que o ambito de aplicagdo dos novos requisitos regulamentares deve ser
ampliado, de modo a que as aplicagdes de IA no seu contexto especifico que se
considere apresentar o risco mais elevado sejam objeto dos requisitos regulamentares e
controlos mais rigorosos, incluindo a possibilidade de proibir praticas nocivas ou
discriminatoérias; insta a Comissdo a desenvolver uma metodologia objetiva para
calcular o risco de danos, para além da ja& prevista na atual legislacdo em matéria de
defesa dos consumidores; entende que essa metodologia deve evitar uma abordagem
restritiva e binaria, suscetivel de se tornar rapidamente obsoleta, centrando-se antes no
contexto, na aplica¢do e na utilizacdo especifica da IA;

Salienta que a normalizagdo da IA a nivel da UE deverd promover a inovacao ¢ a
interoperabilidade, para além de garantir um elevado nivel de prote¢ao dos
consumidores; reconhece que, apesar do nimero significativo de normas ja existentes, ¢
necessario continuar a promover e a desenvolver normas comuns, tais como as
aplicaveis as partes componentes e aplicagdes completas, para a [A;

Considera que, uma vez que estejam em vigor normas juridicas e mecanismos de
aplicagdo claros, poderia estudar-se a possibilidade de criar um rétulo de confianca
voluntario para a [A, sem, no entanto, esquecer que a assimetria de informacgao inerente
aos sistemas de aprendizagem algoritmicos torna muito complexo o papel dos regimes
de rotulagem; considera que um tal rétulo poderia melhorar a transparéncia da
tecnologia baseada na IA; sublinha que um sistema de rotulagem deste tipo deve ser
compreensivel para os consumidores e demonstrar que traz vantagens mensuraveis no
que respeita a sensibilizacdo dos consumidores para as aplicagdes de [A conformes, o
que lhes permitiréd fazer escolhas informadas, pois, caso contrario, ndo se alcangard um
nivel suficiente de adogdo para a sua utilizagdo em condi¢des de utilizagdo real;

Est4 firmemente convicto de que os novos requisitos regulamentares e as avaliagdes
devem ser compreensiveis e exequiveis, devendo ser incorporados, sempre que possivel,
nos requisitos setoriais especificos ja existentes, mantendo os encargos administrativos
a um nivel proporcionado;

Exorta a Comissao e os Estados-Membros a recorrerem a instrumentos regulamentares
inovadores como os «ambientes de testagem da regulamentacdo», no respeito pelo
principio da precaugdo, para proporcionar uma via clara de expansao para as empresas
em fase de arranque e as pequenas empresas; entende que estes instrumentos devem
contribuir para incentivar a inovagao, se aplicados num ambiente controlado; salienta
que a criagdo de um ambiente coerente para a realizacao de testes inovadores e a
validacdo de produtos baseados em tecnologias como a IA ajudaré as empresas
europeias a ultrapassar a fragmentacdo do mercado Unico e a tirar partido do potencial
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de crescimento em toda a UE;

60. Destaca que a forma mais eficiente de reduzir os enviesamentos consiste em garantir a
qualidade dos conjuntos de dados utilizados para treinar os sistemas de [A;

61. Considera que a utilizacao da IA num contexto de alto risco deve ser limitada a fins
especificos, no pleno respeito da legislagdo aplicével e sujeita a obrigacdes de
transparéncia; sublinha que s6 um quadro legislativo claro e juridicamente seguro sera
decisivo para garantir a seguranga e a protecao, a protecao de dados e a defesa dos
consumidores, bem como a confianca do publico em geral e o apoio a necessidade e a
proporcionalidade da implantag@o dessas tecnologias; exorta a Comissdo a ponderar
cuidadosamente se existem determinados casos de utilizagao, situacdes ou praticas para
os quais devam ser adotadas normas técnicas especificas, incluindo os algoritmos
subjacentes; considera necessario, caso se proceda a adocao das referidas normas
técnicas, que estas sejam objeto de revisdes e reavaliagdes regulares por parte das
autoridades competentes, atendendo ao ritmo acelerado da evolugdo tecnoldgica;

62. Considera que a criagdo de comités de avaliacdo de produtos e servigos de IA por parte
de organizagdes € empresas para avaliar os potenciais beneficios e danos,
nomeadamente o potencial impacto social, decorrentes de projetos de IA de alto risco e
com grande impacto, pode ser um instrumento Util para ajudar as organizagdes a tomar
decisdes responsaveis sobre os produtos e servigos de IA, em particular quando esses
comités incluam as partes interessadas;

63. Destaca a importancia da educacdo e da investigacdo no dominio da IA; sublinha que a
UE tem de reforgar as suas capacidades digitais, incentivando mais pessoas a
prosseguirem carreiras em setores relacionados com as TIC, formando mais
profissionais dos dados no dominio da [A, bem como profissionais em novos dominios
conexos, como o investimento em IA e a seguranga da IA; apela a um investimento
substancial na rede europeia de centros de exceléncia no dominio da IA e a criagdo de
redes universitarias e de investigagdo pan-europeias centradas na IA; entende que esta
rede deve contribuir para reforcar o intercambio de conhecimentos sobre a IA, apoiar os
talentos relacionados com a IA na UE e atrair novos talentos, fomentar a cooperagao
entre empresas inovadoras, 0 ensino superior, as instituigdes de investigacao e os
criadores de IA, bem como para a oferta de formacgao especializada e a capacidade de
desenvolvimento das autoridades reguladoras, com vista a garantir a utilizagao
adequada destas tecnologias e a fim de proteger os cidaddos europeus de riscos e danos
potenciais para os seus direitos fundamentais; salienta ainda a importancia das medidas
e dos canais de informacao para ajudar as pequenas e médias empresas e as empresas
em fase de arranque a procederem eficazmente a digitalizagdo e a avancarem no sentido
da «industria 5.0»; reconhece que a partilha e a reutilizagdo de componentes de
aplicagdes de IA aumentam a utilizagdo e a adogao de solugdes com base na IA; salienta
a importincia da investigacdo fundamental sobre as bases da IA; salienta que ¢
necessario que todas as aplicacdes e tecnologias relativas a IA sejam objeto de
atividades exaustivas de investigagao;

64. Apela a realizacdo de avaliagdes de impacto sobre as consequéncias do fosso digital
para as pessoas € a tomada de medidas concretas para o colmatar; apela a atenuacdo do
impacto negativo através da educacdo, da requalificagdo e da melhoria de competéncias;
sublinha que a dimensao de género deve ser tida em conta, dada a representagao
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65.

66.

67.

68.

insuficiente das mulheres nas empresas digitais e nos dominios CTEM (ciéncia,
tecnologia, engenharia € matematica); entende que deve ser prestada especial atengdo
aos programas de literacia em [A;

Exorta a Comissao a atualizar o quadro existente em matéria de seguranga e
responsabilidade pelos produtos, por forma a dar resposta aos novos desafios colocados
pelas tecnologias digitais emergentes, como a inteligéncia artificial; insta a Comissao a
atualizar, nomeadamente, a Diretiva Seguranca Geral dos Produtos e a Diretiva
Responsabilidade dos Produtos, em particular ponderando a possibilidade de inverter o
conceito de «6nus da provay» para os danos causados pelas tecnologias digitais
emergentes, em casos claramente definidos e apds uma avalia¢do adequada, e adaptando
os termos «produto», «dano » e «defeito» de modo a refletir a complexidade das
tecnologias emergentes, incluindo os produtos que incorporem a IA, a Internet das
coisas e a robotica, o «software» autobnomo e o «software» ou atualizagdes que
impliquem uma modificag@o substancial do produto, conducente, de facto, a um novo
produto;

Salienta que deve ser desenvolvida uma conectividade adequada para a aplicacao da IA,
bem como de qualquer nova tecnologia, nomeadamente em regides afetadas por
desafios demograficos ou econémicos; apela a que o acesso desigual a tecnologia nas
zonas rurais seja tido em conta, em particular quando os fundos da Unido sdo utilizados
para a implantagdo de redes 5G, para reduzir as zonas ndo cobertas, e para a criagao de
infraestruturas de conectividade em geral; apela a adog¢do de uma estratégia de
comunicac¢do da UE que proporcione informagdes fidveis aos cidadaos da Unido, bem
como a realiza¢do de campanhas de sensibilizag¢do sobre a tecnologia 5G;

Insta a Comissao a avaliar o desenvolvimento e a utilizagao de tecnologias de registo
distribuido, incluindo as cadeias de blocos, nomeadamente dos contratos inteligentes no
mercado unico digital, e a fornecer orientacdes e a ponderar o desenvolvimento de um
quadro juridico adequado, a fim de garantir a seguranga juridica para as empresas € 0s
consumidores, em particular no que se refere a questao da legalidade, a execugao de
contratos inteligentes em situacdes transfronteirigas e aos requisitos de autenticacao
notarial, se for caso disso;

Apela a conclusdo das negociagdes multilaterais da Organizagao Mundial do Comércio
(OMC) sobre o comércio eletronico, com um resultado equilibrado; insta a Comissdo a
avaliar cuidadosamente o impacto da cldusula de cddigo-fonte atualmente em debate
nas negociagdes sobre o comércio eletronico a nivel da OMC sobre a futura legislagao
da UE em matéria de IA, nomeadamente o seu impacto nos direitos dos consumidores,
bem como a envolver o Parlamento Europeu nessa avalia¢do; lamenta que, na auséncia
de regras globais, as empresas da UE se possam ver confrontadas com obstaculos ndo
pautais ao comércio digital, tais como bloqueios geograficos injustificados, localizagdo
de dados e requisitos obrigatdrios de transferéncia de tecnologia; observa que esses
obstaculos sdo particularmente desafiantes para as pequenas e médias empresas (PME);
salienta que as regras mundiais em matéria de comércio digital podem reforgar a
protecdo dos consumidores; apoia a ideia de tornar permanente a moratoria da OMC
sobre as transmissoes eletronicas e salienta que ¢ importante clarificar a defini¢ao de
transmissoes eletronicas; apela a plena aplicagdo e a uma mais ampla adogao do Acordo
sobre as Tecnologias da Informagao da OMC, e da sua expansdo, assim como do
documento de referéncia da OMC para os servigos de telecomunicagdes;
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69.

70.

71.

Reconhece a ambicao de tornar a UE uma referéncia mundial no que respeita ao
desenvolvimento ¢ a utilizacao da IA; insta a UE a colaborar mais estreitamente com os
seus parceiros, por exemplo, no &mbito da Organizacdo de Cooperagdo e de
Desenvolvimento Economicos (OCDE) e da Organizagcdao Mundial do Comércio
(OMC), para definir normas globais para a IA, a fim de reduzir os obstaculos ao
comeércio e promover uma IA de confianga, em consonancia com os valores da UE;
apoia a cooperagdo em matéria de regulamentacdo internacional e outras formas de
cooperacao entre os paises da OCDE no respeitante a economia digital, nomeadamente
a Parceria Global sobre Inteligéncia Artificial; exorta a UE a intensificar o seu trabalho
sobre este assunto junto das Na¢des Unidas e dos organismos internacionais de
normalizacdo; toma nota da celebragdo do acordo de Parceria Econémica Regional
Abrangente (RCEP) para a Asia, assente em regras e que abriu caminho ao maior
projeto de integragdo econdmica do mundo; considera que a UE deve promover normas
digitais coerentes com os principios democraticos, os direitos humanos e o
desenvolvimento sustentavel; apoia, neste contexto, a proposta de criacdo de um
conselho de comércio e tecnologia UE-EUA;

Apoia, neste contexto, o trabalho relativo a um acordo transatlantico sobre a IA para
criar um consenso mais forte e mais alargado sobre os principios da IA éticae a
governacao dos dados e, no ambito desses principios, promover a inovagado e a partilha
de dados para desenvolver a IA, assim como contribuir para facilitar o comércio € o
desenvolvimento de regras e normas compativeis no comércio digital, garantindo o
papel central da UE na definicao dessas normas; realga que este acordo transatlantico
sobre a IA também deve incluir um capitulo dedicado a seguranca e protecao dos dados
dos utilizadores e dos consumidores, com vista a garantir a prote¢ao das normas da UE;
insta a Comissao a continuar a colaborar com os EUA, o Japao e outros parceiros que
partilham as mesmas ideias, na reforma das regras da OMC relativas, nomeadamente,
aos subsidios, as transferéncias for¢cadas de tecnologia e as empresas publicas; sublinha
a importancia dos ACL da UE na promogao dos interesses e dos valores das empresas,
dos consumidores e dos trabalhadores da UE na economia digital mundial e considera-
os complementares a um mercado Unico digital competitivo; observa que €
particularmente importante a cooperagao com o Reino Unido, que desempenha um
papel importante na economia digital mundial;

Exorta os Estados-Membros a incluirem nos seus planos de recuperacdo projetos para a
digitalizagdo dos transportes; salienta a necessidade de garantir financiamento estavel e
adequado para o processo de construgdo de infraestruturas para os transportes e as TIC
destinadas a sistemas de transporte inteligentes (STI), incluindo a implantacao segura da
rede 5G, o desenvolvimento de redes 6G e de futuras redes sem fios para permitir o
desenvolvimento de todo o potencial dos transportes digitalizados, assegurando, ao
mesmo tempo, elevadas normas de seguranca nos transportes; salienta, a este respeito, a
necessidade de desenvolver novas infraestruturas e de modernizar as infraestruturas
existentes; insta os Estados-Membros a disponibilizarem infraestruturas de transporte
seguras, resilientes e de elevada qualidade, facilitando a implantacdo de servigos de
mobilidade conectados e automatizados: real¢a que a modernizagdo das infraestruturas
digitais e dos transportes relevantes na rede transeuropeia de transportes (RTE-T) deve
ser acelerada; solicita, por conseguinte, a Comissdo que proponha mecanismos na sua
revisdo do Regulamento RTE-T e do Regulamento relativo aos corredores de transporte
ferrovidrio de mercadorias para assegurar esta aceleracao;
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72.

73.

74.

75.

Salienta o enorme potencial da IA no setor dos transportes e a sua capacidade de
aumentar a automatizag¢ao nos transportes rodoviarios, ferroviarios, por vias navegaveis
e aéreos; real¢ca o papel da IA no fomento da multimodalidade e da transferéncia modal,
bem como no desenvolvimento das cidades inteligentes, melhorando, assim, a
experiéncia de viagem de todos os cidaddos, tornando os transportes, a logistica e os
fluxos de trafego mais eficientes, seguros e ecologicos, encurtando os tempos de
viagem, e reduzindo os congestionamentos, as emissdes nocivas e os custos; destaca o
enorme potencial dos sistemas que utilizam a IA no setor dos transportes em termos de
seguranga rodovidria e de consecuc¢do dos objetivos definidos na «Visdo Zeroy; salienta
que a IA contribuird para desenvolver ainda mais a multimodalidade sem
descontinuidades, seguindo o conceito de mobilidade enquanto servico (MaaS); convida
a Comissao a explorar formas de facilitar o desenvolvimento equilibrado da MaaS,
sobretudo nas zonas urbanas;

Regozija-se com as realizacdes da Empresa Comum Investigacao sobre a Gestao do
Trafego Aéreo no Céu Unico Europeu (SESAR) e exorta ao refor¢o da investigagio e
dos investimentos, a fim de maximizar o potencial da IA no setor da aviacao no que diz
respeito aos consumidores, através de melhorias na comercializagdo das companhias
aéreas, nas vendas, na distribui¢do, nos processos de fixagdao de precos, bem como na
assisténcia em escala (controlos de seguranca. etc.); observa que a IA pode desenvolver
a navegacao automatizada de longa e curta distancia e nas vias navegaveis interiores e
melhorar a vigilancia maritima num contexto de aumento do trafego de navios; exorta a
implantacdo da IA e a um nivel mais elevado de digitalizacdo em grande escala em
todos os portos europeus, a fim de alcangar uma maior eficiéncia e competitividade;
realca o papel primordial que a digitalizagdo, a IA e a robdtica desempenhardo no setor
do turismo, contribuindo, assim, para a sustentabilidade do setor a longo prazo; regista a
necessidade de financiamento e incentivos adequados para os estabelecimentos
turisticos, em particular para as micro, pequenas e médias empresas, permitindo-lhes
colher os beneficios da digitalizagdo e modernizar a sua oferta aos consumidores;
observa que tal contribuira para promover a lideranca digital da UE no turismo
sustentavel através da investigagcdo e desenvolvimento (I&D), de empresas comuns e de
parcerias publico-privadas;

Recorda que a A poderé dar azo a preconceitos e, por conseguinte, a varias formas de
discriminacdo em razao do sexo, da raca, da cor, da origem étnica ou social, das
caracteristicas genéticas, do idioma, da religido ou crenc¢a, da opinido politica ou de
qualquer outra opinido, da pertenga a uma minoria étnica, da propriedade, do
nascimento, da deficiéncia, da idade ou da orientagdo sexual; recorda, a este respeito,
que € necessario proteger plenamente os direitos de todos e que as iniciativas em
matéria de IA ndo devem ser, de modo algum, discriminatdrias; salienta que tais
preconceitos e discriminagdes podem resultar de conjuntos de dados que sdo, a partida,
tendenciosos, refletindo a discriminagao existente na sociedade; realca que a IA deve
abster-se de preconceitos conducentes a uma discriminagao proibida e de reproduzir
processos de discriminagdo; sublinha a necessidade de estes riscos serem tidos em conta
na concegao das tecnologias de IA e na importancia de trabalhar com os fornecedores de
tecnologias de TA para corrigir as persistentes lacunas que facilitam a discriminagao;
recomenda que a diversidade da sociedade se reflita nas equipas responsaveis pela
concecao e pelo desenvolvimento da IA;

Sublinha a importancia de os algoritmos serem transparentes, a fim de garantir a plena
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76.

77.

78.

79.

protecdo dos direitos fundamentais; sublinha a necessidade de os legisladores, dadas as
importantes implicagdes éticas e juridicas, refletirem sobre a complexa questao da
responsabilidade, em particular, por danos causados aos bens e/ou as pessoas, €
considera que, em todas as aplicacdes de 1A, a responsabilidade deve recair sempre
numa pessoa singular ou coletiva;

Salienta a necessidade de a A ser amplamente disponibilizada as industrias e aos
setores culturais e criativos (ISCC) de toda a Europa, a fim de preservar condi¢des
equitativas e uma concorréncia leal para todas as partes interessadas e os intervenientes
na Europa; destaca o potencial das tecnologias de IA para as industrias e os setores
culturais e criativos, desde a melhor gestao do publico, divulgacdo e participagao até a
curadoria assistida de conteudos, a revalorizag¢ao dos arquivos culturais, assim como a
verificacao de factos assistida e o jornalismo de dados; frisa a necessidade de
proporcionar oportunidades de aprendizagem e formacao, a fim de permitir que a
sociedade europeia adquira uma compreensao da utilizacao e dos potenciais riscos €
oportunidades da IA; reitera, a este respeito, a sua opinido de que a IA e a inovagao no
dominio da robotica devem ser integradas nos planos de educagdo e de formagao;
recorda as exigéncias especiais do ensino e da formagao profissionais (EFP) no que diz
respeito a [A e apela a uma abordagem colaborativa a nivel europeu, concebida com o
intuito de aumentar o potencial da IA no EFP em toda a Europa; sublinha que a
transposi¢do da Diretiva «Servigos de Comunicagdo Social Audiovisual»?* (Diretiva
SCSA) para o direito nacional ¢ fundamental para a concretizacdo de um verdadeiro
mercado Unico digital que promova a diversidade cultural;

Salienta a falta de financiamento por capital de risco europeu, de acesso ao
financiamento e de disponibilidade de dados; reconhece ainda os obstaculos externos e
internos a adogdo de tecnologias de 1A, particularmente por parte dos setores menos
desenvolvidos e das PME; apela a adog¢do de uma abordagem abrangente na Unido,
baseada na promog¢ao do empreendedorismo através de uma regulamentagao favoravel
aos investidores, para assegurar o acesso ao financiamento pelas empresas em fase de
arranque europeias promissoras em todas as fases do seu crescimento; apela a realizacdo
de esforgos conjuntos para prevenir e desencorajar o €xodo de jovens empresas
europeias promissoras, que muitas vezes carecem de financiamento apos a sua entrada
no mercado;

Recorda que a atual legislagdo da Unido ndo prevé requisitos de ciberseguranca
obrigatorios para produtos e servigos em geral; solicita a inclusdo de requisitos
essenciais na fase de conce¢ao (seguranca desde a concecao) e a utilizagdo de normas e
processos de cibersegurancga adequados, tanto durante os ciclos de vida dos produtos e
dos servigos como ao longo das suas cadeias de abastecimento;

Salienta que a quarta revolugdo industrial dependerd, entre outros aspetos, do acesso a
matérias-primas como o litio e as terras raras, e que a Unido deve reduzir a sua
dependéncia da importagdo das mesmas, limitando o consumo absoluto e praticando
uma explora¢do mineira responsavel do ponto de vista ambiental e da economia

24 Diretiva (UE) 2018/1808 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 14 de novembro de 2018, que altera a
Diretiva 2010/13/UE relativa a coordenagdo de certas disposigdes legislativas, regulamentares ¢ administrativas
dos Estados-Membros respeitantes a oferta de servigos de comunicagio social audiovisual (Diretiva «Servigos de

Comunicac¢do Social Audiovisual»), para a adaptar a evolugdo das realidades do mercado (JO L 303
de 28.11.2018, p. 69).
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80.

81.

82.

83.

&4.

circular; considera que uma politica mais forte em matéria de economia circular
aplicada aos dispositivos digitais e aos semicondutores pode contribuir simultaneamente
para a soberania industrial da Unido e para evitar o impacto negativo das atividades
mineiras associadas as matérias-primas;

Apela a definicdo de uma estratégia mais clara para os Polos Europeus de Inovagao
Digital, a fim de promover a adogao generalizada de novas tecnologias por parte das
PME, das empresas de média capitalizacdo e das empresas em fase de arranque; salienta
que a rede de Polos Europeus de Inovacao Digital deve assegurar uma ampla cobertura
geografica em toda a Europa, incluindo zonas remotas, rurais e insulares, bem como
iniciar um dialogo intersectorial; exorta a Comissao a elaborar uma estratégia ambiciosa
e abrangente para apoiar a cria¢do e o crescimento de empresas em fase de arranque,
com o objetivo de dispor de uma nova geragao de unicornios digitais europeus no prazo
de 10 anos; realca que a estratégia deve, nomeadamente, prever medidas como
incentivos fiscais para as empresas em fase de arranque e as PME recém-criadas, assim
como a introducao de um visto da UE para as empresas em fase de arranque;

Regozija-se com a nova estratégia da Comissdo para a computacao em nuvem € a
Iniciativa Europeia para a Nuvem;

Congratula-se com o impacto positivo que a IA podera ter nos mercados de trabalho
europeus, incluindo a criacdo de emprego, locais de trabalho mais seguros e mais
inclusivos, o combate a discriminacao a nivel do recrutamento ¢ da remuneragao e a
promocdo de uma melhor adequagdo das competéncias e melhores fluxos de trabalho,
desde que os riscos sejam atenuados e que os quadros regulamentares sejam atualizados
com regularidade a medida que a vaga digital avanca;

Exorta os Estados-Membros a investirem em sistemas de ensino, formagao profissional
e aprendizagem ao longo da vida de elevada qualidade, reativos e inclusivos, bem como
em politicas de requalificacdao e de melhoria de competéncias para os trabalhadores dos
setores em que a IA pode ter repercussdes mais graves, inclusive nos dominios da
agricultura e da silvicultura; sublinha que, neste contexto, deve ser dada especial
aten¢do a inclusdo de grupos desfavorecidos;

Toma nota do défice de competéncias nos mercados de trabalho europeus; congratula-se
com a Agenda de Competéncias para a Europa atualizada e o novo Plano de Agao para a
Educagao Digital (2021-2027) da Comissao, que ajudarao os trabalhadores a melhorar
as suas competéncias e a adquirir as qualificagdes que lhes permitam enfrentar os
desafios do futuro mundo do trabalho e que lhes permitirdo adaptar-se e adquirir as
qualificagdes e os conhecimentos necessarios no contexto da transicdo digital e
ecologica; sublinha a necessidade de incluir os aspetos éticos da [A e o
desenvolvimento de competéncias com fins éticos como parte integrante de todos os
programas de ensino e formacao profissional destinados aos criadores da IA e as
pessoas que com ela trabalham; relembra que os criadores, os programadores, 0s
decisores e as empresas que trabalham com a TA tém de ser sensibilizados para a sua
responsabilidade ética; salienta que o acesso as competéncias e conhecimentos
adequados em matéria de IA pode contribuir para ultrapassar o fosso digital na
sociedade e que as solugdes com base na IA devem apoiar a integragdo no mercado de
trabalho de grupos vulneraveis, como as pessoas com deficiéncia ou as pessoas que
vivem em zonas remotas ou rurais;
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85. Sublinha que a igualdade de género ¢ um principio fundamental da UE e deve refletir-se
em todas as suas politicas; apela a que seja reconhecido o papel fundamental das
mulheres na consecucao dos objetivos da estratégia digital europeia em consonancia
com 0s objetivos em matéria de igualdade de género; relembra que a participagao das
mulheres na economia digital ¢ crucial para moldar uma sociedade digital prospera e
para impulsionar o mercado interno digital da UE; insta a Comissdo a assegurar a
aplica¢do da Declara¢do ministerial de compromisso sobre as mulheres no dominio
digital; entende que a IA pode contribuir significativamente para ultrapassar a
discriminacdo em razao do género e dar resposta aos desafios enfrentados pelas
mulheres, promovendo a igualdade de género, desde que seja desenvolvido um quadro
juridico e ético adequado, que sejam eliminados preconceitos conscientes e
inconscientes e que sejam respeitados os principios da igualdade de género;

86. Realga que a agricultura ¢ um setor em que a IA desempenhara um papel fundamental
na resolugdo de problemas e desafios relacionados com a producdo e a oferta de
alimentos; salienta que as tecnologias da Internet das coisas e, em particular, a [A
representam uma oportunidade importante para a moderniza¢ao, automatizacao e
melhoria da eficiéncia e da sustentabilidade do setor agroalimentar e para o
desenvolvimento local nas zonas rurais, resultando no aumento da producdo e numa
melhoria da qualidade das culturas; considera necessaria a utiliza¢dao de tecnologias
digitais e da IA, bem como o aumento da investigacdo e do desenvolvimento, no setor
agroalimentar para melhorar a sustentabilidade, a eficiéncia, a exatiddo e a
produtividade; frisa o potencial da Internet das coisas e da 1A na agricultura de precisao,
designadamente na detecdo de condi¢des meteorologicas, dos nutrientes do solo e das
necessidades hidricas, bem como na identificacao de pragas e doencas das plantas;
sublinha que o controlo efetuado através de instrumentos automatizados e digitais
poderé contribuir para diminuir a pegada ambiental e climatica da agricultura; Insta a
Comissdo e os Estados-Membros a aumentarem os recursos € os investimentos
dedicados ao setor agricola para estes fins, a disponibilizarem recursos suficientes e a
desenvolverem instrumentos de investigacdo sobre a utilizagdo da IA nestes dominios, a
fim de facilitar uma melhor utiliza¢ao dos recursos disponiveis pelos agricultores em
causa, aumentar a eficiéncia e a produgdo e fomentar a criagdo de polos de inovagao e
de empresas em fase de arranque neste dominio;

87. Considera que a aplicag@o da IA na Unido e a utilizagdo dos dados pessoais dos
cidadaos da UE que lhe estd associada devem respeitar os nossos valores e direitos
fundamentais, tal como reconhecidos na Carta dos Direitos Fundamentais da UE,
nomeadamente a dignidade humana, o respeito pela vida privada, a prote¢ao dos dados
e a seguranca; sublinha que, uma vez que a IA, por defini¢do, engloba o tratamento de
dados, deve respeitar a legislacdo da UE em matéria de prote¢ao de dados, em
particular, o Regulamento Geral sobre a Prote¢ao de Dados (RGPD); reitera a
importancia de dotar dos recursos necessarios as autoridades publicas independentes
incumbidas da prote¢do de dados, para que possam controlar e garantir efetivamente o
cumprimento da legislagdo em matéria de protecdo de dados;

88. Salienta que o investimento nas ciéncias, na investiga¢ao e no desenvolvimento nos
dominios digital e da IA, bem como a promog¢ao de um melhor acesso a capital de risco,
o desenvolvimento de uma ciberseguranca forte para as infraestruturas criticas e as
redes de comunicacdes eletronicas, € o acesso a dados de elevada qualidade sem
enviesamentos sdo as pedras angulares para garantir a soberania digital da Unido; insta a
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89.

90.

91.

92.

Comissdo a estudar as diferentes formas em que a Unido esta exposta ao risco de se
tornar dependente de intervenientes externos; observa que uma regulamentagao pouco
clara, excessiva ou fragmentada prejudicard a emergéncia de «unicornios», empresas em
fase de arranque e PME inovadores de alta tecnologia, ou incentiva-los-4 a desenvolver
os seus produtos e servigos fora da Europa;

Salienta que a concretizagao de uma sociedade europeia a gigabits segura e inclusiva ¢
um pré-requisito para o éxito da Unido na sua transi¢do digital; destaca o papel da
conectividade, impulsionada, em particular, pelas infraestruturas 5G e de fibra, na
transformag¢ao dos modos de trabalho e de ensino, dos modelos empresariais e de
setores inteiros como a industria transformadora, os transportes e os cuidados de saude,
especialmente em conjuga¢do com outras tecnologias, como a virtualizagao, a
computacdo em nuvem, a computagdo periférica, a inteligéncia artificial, as redes de
multiplas configuragdes e a automatizagao, e sublinha que a conectividade tem potencial
para assegurar uma maior produtividade e mais inovagado e experiéncias de utilizagdo;

Exorta a Comissdo a incentivar as empresas europeias a comecarem a desenvolver e a
criar capacidades tecnoldgicas para as redes méveis da proxima geragao; insta a
Comissdo a analisar o impacto da desigualdade no acesso as tecnologias digitais e das
disparidades na conectividade entre os Estados-Membros;

Observa que o investimento na computacdo de alto desempenho (CAD) ¢ crucial para
explorar todo o potencial da IA e de outras tecnologias emergentes; solicita que o défice
de investimento na conectividade seja colmatado através do Instrumento de
Recuperacao da Unido Europeia, bem como do financiamento nacional e privado, a fim
de compensar os cortes nos investimentos da UE em tecnologias futuras no quadro
financeiro plurianual (QFP) 2021-2027;

Preconiza uma abordagem global da sociedade no que respeita a ciberseguranga;
salienta que devem ser concebidas novas abordagens em matéria de ciberseguranga com
base na resiliéncia e na adaptabilidade a tensdes e a ataques; preconiza uma abordagem
holistica da ciberseguranca, em que todo o sistema seja tido em conta, desde a concegao
e a facilidade de utilizagdo do sistema até a educacao e formagao dos cidadaos; salienta
que a transformacgao digital, com a répida digitalizacao dos servicos e a introdu¢ao em
larga escala de dispositivos conectados, torna necessariamente a nossa sociedade e a
nossa economia mais vulneraveis a ciberataques; salienta que os progressos no dominio
da computagdo quantica irdo revolucionar as técnicas de encriptacdo existentes; insta a
Comissao a apoiar a investigagdo que permita a Europa superar este desafio e salienta a
necessidade de uma codificacdo solida e segura de extremo a extremo; insta a Comissao
a estudar a utilizag¢do de protocolos e aplicagdes de ciberseguranga baseados em cadeias
de blocos para melhorar a resiliéncia, a fiabilidade e a robustez das infraestruturas
baseadas na [A; salienta a necessidade de incluir componentes de ciberseguranga em
todas as politicas setoriais; sublinha que uma protecdo eficaz exige que a UE e as
instituicdes nacionais trabalhem em conjunto com o apoio da ENISA, a fim de garantir
a seguranga, a integridade, a robustez e a sustentabilidade das infraestruturas criticas e
das redes de comunicagdes eletronicas; congratula-se com a proposta da Comissao de
revisdo da Diretiva Seguranca das Redes e com a sua inteng@o de alargar o seu ambito
de aplicacdo e reduzir as diferengas em termos de aplicagdo por parte dos Estados-
Membros; preconiza uma abordagem cautelosa relativamente as potenciais
dependéncias de fornecedores de alto risco, especialmente no que diz respeito a

RR\1230139PT.docx 23/108 PE661.999v02-00

PT



implantac¢ao de redes 5G;

93. Encarrega o seu Presidente de transmitir a presente resolugdo ao Conselho e a
Comissao.

PE661.999v02-00 24/108 RR\1230139PT.docx

PT



EXPOSIGAO DE MOTIVOS

Perspetiva geral

O processo mais vasto de digitalizagdo, tanto da economia como da sociedade, esta a avangar
rapidamente e a criar mudancgas consideraveis em muitos aspetos da vida das pessoas. Quer
seja nas comunicagdes, nas compras, nas viagens ou no fabrico de produtos, a revolucao
digital tem sido um catalisador de transformacao, criando um ritmo de mudanga comparavel
ao da Revolug¢do Industrial, que oferece um potencial significativo para a economia e 0s
consumidores europeus. De facto, a relatora considera que o mercado unico digital sustenta
agora todo o mercado interno, pelo que o seu bom funcionamento € primordial para o sucesso
economico da UE.

A relatora considera que ¢ importante podermos tirar pleno partido das potenciais vantagens
da utilizacao da IA, tendo em conta e atenuando quaisquer riscos elevados inerentes a estas
tecnologias e que, para tal, sdo necessarias medidas concretas.

Atendendo ao facto de a Comissao ter considerado o setor digital como dominio de
intervencgdo prioritario e ter publicado, em fevereiro de 2020, o Livro Branco sobre a IA e a
Comunicagao intitulada «Construir o futuro digital da Europay, o presente relatorio identifica
alguns dos obstaculos existentes no mercado unico digital e indica o que pode ser feito para
melhorar a situagdo. O relatério indica igualmente o potencial ambito e contetido de qualquer
futura proposta regulamentar especifica sobre a IA e os problemas que essa proposta deve
abordar.

A relatora consultou as partes interessadas de forma ampla e transparente para a elaboracdo
do presente relatorio, a fim de ter em conta os diferentes pontos de vista sobre os obstaculos
existentes no mercado tnico digital, a forma como podem ser eliminados € 0 modo como
devemos abordar a regulamentagao da IA no futuro.

A relatora considera que € necessario intensificar esfor¢os para eliminar os obstaculos
existentes ao bom funcionamento do mercado unico digital, criar medidas concretas para
desenvolver um ecossistema propicio ao sucesso digital na Europa e criar um mercado interno
inovador e fiavel para os produtos, servigos e aplicacdes de IA, garantindo um elevado grau
de protecao dos consumidores.

Na opinido da relatora, grande parte da legislacdo em vigor relativa aos servicos digitais €
outra legislagdo setorial especifica podem continuar a ser aplicadas a IA e, em geral, podem
ser atualizadas ou adaptadas para melhor refletir e dar resposta aos novos desafios colocados
pelas novas tecnologias e pelas tecnologias emergentes. Nos casos em que existem incertezas
e desafios adicionais que ndo podem ser resolvidos no ambito dos atuais quadros legislativos
da UE, ¢ necessaria, em certa medida, nova legislacao.

Obstaculos ao mercado tnico digital

A relatora considera que, essencialmente, o mercado unico digital consiste em reduzir a
fragmentacdo do mercado interno, evitando abordagens nacionais divergentes e
empreendendo esforgos no sentido de alcangar uma maior integragdo e harmonizacao do
mercado.
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A relatora entende que quaisquer futuras propostas da Comissado relacionadas com a
Comunicagao intitulada «Construir o futuro digital da Europa» devem abordar o problema da
fragmenta¢do do mercado Unico digital, eliminar quaisquer obstaculos injustificados
existentes e apoiar a inovagao reduzindo a burocracia. Na opinido da relatora, temos de criar
um mercado Unico digital competitivo, acessivel, neutro do ponto de vista tecnoldgico,
propicio a inovacgdo, centrado no ser humano e fidvel, e capaz de criar uma sociedade e uma
economia dos dados seguras.

A relatora considera que a falta de aplicagao efetiva ¢ um dos obstaculos existentes, aspeto
esse que gostaria de abordar no seu relatorio. A relatora salienta igualmente a necessidade de
apoiar os principais facilitadores da economia digital, aumentar o volume e as fontes de
investimento, envidar esfor¢os no sentido de desenvolver normas europeias para as novas
tecnologias e as tecnologias emergentes, dispor de uma economia de dados competitiva e
capacitar os consumidores como forma de superar os obstaculos existentes e aumentar o bem-
estar dos consumidores € a competitividade europeia.

A relatora gostaria de apresentar no seu relatorio sugestdes relativamente a algumas medidas
concretas que a Comissao pode tomar no seguimento da sua Comunicagdo de fevereiro
de 2020.

1A

A relatora congratula-se com o Livro Branco da Comissao sobre a IA, publicado

em fevereiro. A nivel mundial, verifica-se uma concorréncia significativa no setor e ¢
necessario estabelecer normas mundiais para a [A. A relatora considera que, se quisermos que
estas normas sejam desenvolvidas em consonancia com os nossos valores, ¢ importante que a
UE aja como um todo e adote uma abordagem proporcionada e coerente relativamente a esta
tecnologia. Atualmente, existem muitas abordagens nacionais divergentes e a relatora
considera que tal s6 servira para dificultar a agdo da UE no seu conjunto.

A relatora mantém-se otimista em relagdo as potenciais vantagens da tecnologia e regista os
desenvolvimentos positivos ja observados na utilizagdo da IA para resolver os problemas
decorrentes da crise da COVID-19. A relatora considera que a tecnologia pode desempenhar
um papel importante na recuperagdo econdmica apos a COVID-19, mas também na realizacao
das nossas ambi¢des em matéria de clima. Nao obstante, a relatora também reconhece
perfeitamente que a IA apresenta varios riscos e danos potenciais, como a falta de
transparéncia ou de responsabilizacao, a tomada de decisdes tendenciosas € as preocupagoes
em matéria de privacidade, e que tais preocupagdes devem ser abordadas em qualquer futuro
regulamento, por forma a assegurar a protecao dos consumidores, aumentar a confianga na 1A
e, consequentemente, a sua aceita¢do e adogdo generalizada. Ao mesmo tempo, a relatora
considera que esta abordagem pode contribuir para proporcionar seguranga juridica ao setor, a
fim de apoiar a inovagao.

A relatora considera que, na sua abordagem a IA, a Comissao deveria desenvolver um quadro
baseado em principios, nos direitos fundamentais e nos valores da transparéncia, da
responsabilizacdo e, se necessario, da explicabilidade. Importa que os consumidores saibam
quando estdo a lidar com IA, que exista um grau de recurso para as decisdes tomadas e que
estas decisOes possam ser explicadas ao consumidor quando necessario. Para o efeito, a
relatora considera que € necessario um regulamento especifico da UE para a IA e que esse
regulamento pode complementar a legislagao pertinente em vigor.
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A relatora entende que a Comissdo deve incentivar estes principios ao longo de todo o
processo de desenvolvimento de produtos, servigos e aplicagdes de IA. Na opinido da relatora,
atendendo a rapida evolugdo que caracteriza este setor, a Comissao deve adotar uma definicao
funcional e ampla de 1A, a fim de abranger a mais vasta gama possivel de produtos, servicos e
aplicacdes de IA e assegurar que qualquer nova proposta de regulamento seja suficientemente
flexivel para se adaptar a potenciais desenvolvimentos futuros.

A relatora apoia a abordagem baseada no risco adotada pela Comissdo em relagdo a
regulamentacao da IA e considera que a Comissao deve, no entanto, evitar adotar uma
abordagem bindria para a categorizacgao dos riscos e desenvolver uma metodologia objetiva
solida para determinar em que casos a [A representa um risco elevado com base na utilizagao
e no contexto especificos desta tecnologia. Na opinido da relatora, ¢ importante nao
regulamentar excessivamente o setor e assegurar que qualquer utilizagao de IA que tenha sido
claramente determinada como apresentando um risco elevado seja objeto dos requisitos
regulamentares mais rigorosos.

A relatora considera igualmente importante salientar que uma grande parte da legislacdo em
vigor ja ¢ aplicavel a IA e que a Comissdo deve ter claramente em conta este aspeto, a fim de
evitar burocracia desnecessdria e manter a coeréncia com o principio «entra um, sai um.
Qualquer nova proposta deve combinar-se harmoniosamente com os requisitos ja existentes.

A relatora entende que ¢ importante desenvolver normas comuns em matéria de IA, pelo que
€ necessario prosseguir os trabalhos na UE e nas instancias internacionais pertinentes, com
vista ao desenvolvimento de normas comuns para a [A.

A fim de apoiar o ecossistema adequado para o desenvolvimento da IA na UE, a relatora
considera que devem ser utilizados novos instrumentos regulamentares como os «ambientes
de testagem da regulamentacgdo», por forma a desenvolver produtos inovadores de A em
seguranca, protegendo os consumidores e apoiando as PME e as empresas em fase de
arranque na sua expansao. A relatora considera igualmente que iniciativas como a rotulagem
voluntéria para uma IA de confianca, coerente com os principios acima referidos, podem ser
um instrumento util.

Por tltimo, a relatora entende que uma aplicagdo correta ¢ fundamental para o sucesso da UE
neste dominio. Importa assegurar que a legislagdo seja aplicada a nivel transfronteirigo e
intersetorial, e a relatora considera que tal pode ser facilitado através de um quadro viavel
proporcionado pela Comissao, a par de orientagdes claras e atualizadas, assim que entrar em
vigor um novo regulamento. A relatora considera que a regulamentagao da IA exigird um
elevado grau de especializagdo e de conhecimentos por parte das entidades reguladoras e que
estas entidades podem ndo dispor atualmente dessa especializa¢do e desses conhecimentos. A
relatora defende que o estabelecimento de um centro de exceléncia da UE para a IA poderia
contribuir para garantir que as entidades reguladoras disponham dos instrumentos necessarios
para desempenhar as suas fungdes e que a abordagem regulamentar seja coerente em todos os
Estados-Membros.
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ANEXO: LISTA DE ENTIDADES OU PESSOAS SINGULARES DE QUEM A

RELATORA RECEBEU CONTRIBUTOS

A seguinte lista € elaborada a titulo meramente facultativo, sob a responsabilidade exclusiva
da relatora. A relatora recebeu contributos das seguintes entidades ou pessoas singulares
aquando da preparacao do presente relatorio, até a sua aprovagao em comissao:

Entidade Pessoa singular
GEUC David Martin

Ernani Cerasaro
European Digital Rights (EDRi) Sarah Chander
Insurance Europe Arthur Hilliard
DIGITALEUROPE Julien Chasserieau
Allied for Startups Benedikt Blomeyer
European Brands Association Razvan Antemir
Centre for Information Policy Leadership [Bojana Bellamy
(CIPL)
BSA Thomas Boué
Comissdo Europeia, DG CNCT Kilian Gross

Martin Bailey

Jorge Remuinan Suarez

Mihail Adamescu
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25.2.2021

PARECER DA COMISSAO DO COMERCIO INTERNACIONAL

dirigido a Comissdao do Mercado Interno e da Prote¢do dos Consumidores

sobre construir o futuro digital da Europa: eliminar obstaculos ao funcionamento do mercado
unico digital e melhorar a utilizagao da inteligéncia artificial para os consumidores europeus
(2020/2216(INT))

Relator de parecer: Geert Bourgeois

SUGESTOES

A Comissao do Comércio Internacional insta a Comissao do Mercado Interno e da Protegao
dos Consumidores, competente quanto a matéria de fundo, a incorporar as seguintes sugestoes
na proposta de resolu¢ao que aprovar:

1.  Observa que a producao e o comércio dependem cada vez mais do transporte,
armazenamento e utilizacdo transfronteirica de informacdes digitais; insiste em que a
UE tem de promover a sua transi¢ao digital, a fim de facilitar a sua recuperagado da
pandemia de COVID-19 e aumentar a sua resiliéncia, com vista a superar os desafios no
futuro; observa que a transicao digital tem de ser coerente com os objetivos de
desenvolvimento sustentavel das Nagdes Unidas, o Acordo de Paris e os objetivos
climaticos e ambientais da UE;

2. Considera que a Unido Europeia necessita de tomar medidas urgentes para colmatar o
fosso digital com os EUA e a China, a fim de aumentar na UE o nimero de empresas
tecnoldgicas bem sucedidas a escala mundial e estar na vanguarda da defini¢ao de
padrdes para uma economia mundial sustentavel baseada em dados digitais, que garanta
o respeito pelos valores da UE, os direitos humanos, a protecao dos consumidores, a
segurancga ¢ a protecao dos dados;

3. Destaca a necessidade de garantir que a transi¢ao digital reforce as tecnologias abertas,
a portabilidade e a interoperabilidade; assinala que o acordo comercial atualizado com a
China deve cumprir esses objetivos;

4. Observa os riscos de incompatibilidade entre as abordagens dos diferentes parceiros
comerciais no que diz respeito a regulamentacdo do comércio digital; apoia firmemente
solucdes multilaterais para as regras do comércio digital e a abertura sustentavel dos
mercados, a fim de oferecer beneficios concretos as empresas, aos consumidores € aos
trabalhadores; apela a conclusdo urgente das negociacdes multilaterais da Organizagdo
Mundial do Comércio (OMC) sobre o comércio eletronico, com um resultado
equilibrado; lamenta que, na auséncia de regras globais, as empresas da UE se possam
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ver confrontadas com obstaculos ndo pautais ao comércio digital, tais como bloqueios
geograficos injustificados, localizagdo de dados e requisitos obrigatdrios de
transferéncia de tecnologia; observa que esses obstaculos sdo particularmente
desafiantes para as pequenas e médias empresas (PME); salienta que as regras mundiais
em matéria de comércio digital podem reforcar a protecao dos consumidores; apoia a
ideia de tornar permanente a moratoria da OMC sobre as transmissdes eletronicas e
salienta que ¢ importante clarificar a definicdo de transmissoes eletronicas; apela a plena
aplicacdo e a uma mais ampla ado¢ao do Acordo sobre as Tecnologias da Informacgao da
OMC, e da sua expansdo, assim como do documento de referéncia da OMC para os
servigos de telecomunicacgoes;

5. Destaca a importancia de estabelecer disciplinas que proibam a transferéncia for¢ada de
direitos de propriedade intelectual sob a forma de codigo-fonte; sublinha, a este
respeito, que a UE ndo deve assumir compromissos em relagdo aos algoritmos; salienta
a importancia de manter o espago de manobra das politicas publicas da UE tendo em
vista a auditoria de sistemas de IA de alto risco, garantindo assim a prote¢ao dos
segredos comerciais; insta a Comissao a avaliar cuidadosamente o impacto da clausula
de cddigo-fonte atualmente em debate nas negociagdes sobre o comércio eletronico a
nivel da OMC sobre a futura legislagdo da UE em matéria de IA, nomeadamente o seu
impacto nos direitos dos consumidores, bem como a envolver o Parlamento Europeu
nessa avaliacao;

6.  Reconhece a ambicao de tornar a UE uma referéncia mundial no que respeita ao
desenvolvimento ¢ a utilizacao de IA; insta a UE a colaborar mais estreitamente com 0s
seus parceiros, por exemplo, no ambito da Organizagdao de Cooperacao e de
Desenvolvimento Econdémicos (OCDE) e da Organizagdo Mundial do Comércio
(OMC), para definir normas globais para a 1A, a fim de reduzir os obstaculos ao
comércio e promover uma [A de confianca, em consonancia com os valores da UE;
apoia a cooperacao em matéria de regulamentagdo internacional e outras formas de
cooperagao entre os paises da OCDE no respeitante a economia digital, nomeadamente
a Parceria Global sobre Inteligéncia Artificial; exorta a UE a intensificar o seu trabalho
sobre este assunto junto das Nacdes Unidas e dos organismos internacionais de
normalizagao;

7. Salienta que os fluxos de dados sdo centrais para o comércio digital e que, para além de
serem um meio de produgdo, os proprios dados se tornaram num bem comercializavel;
sublinha, além disso, que os dados eletronicos representam uma «matéria-prima»
econdmica fundamental para as transi¢des digitais; observa que o acesso aos dados e o
tratamento destes sdo frequentemente indispensaveis para a prestagdo de servigos
digitais competitivos, nomeadamente os que utilizam a [A; salienta, por conseguinte,
que os investigadores e as empresas devem dispor de maior liberdade para utilizar dados
para o desenvolvimento da IA, em conformidade com o Regulamento Geral sobre a
Protecao de Dados (RGPD); observa que a construcdo de infraestruturas 5G, que €
coerente com o0s objetivos do conjunto de instrumentos da UE para a ciberseguranga das
redes 5G, deve ser acelerada rapidamente na UE; insta a Comissao a adotar regras
aplicaveis ao comércio digital que aumentem a competitividade das empresas da UE,
garantam a confianc¢a dos consumidores e facilitem o livre fluxo transfronteiras de
dados, garantindo simultaneamente o respeito das regras da UE em matéria de protegao
de dados e de privacidade, assim como os padrdes de protecao do consumidor; apoia o
principio de que os dados devem poder circular através das fronteiras, desde que as
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partes envolvidas possam implementar ferramentas legais e adequadas de transferéncia
para a protecao e a seguranga dos dados pessoais; sublinha que, em conformidade com o
RGPD, os dados pessoais podem ser transferidos para paises terceiros através de
decisoes de adequacao, clausulas contratuais-tipo e regras vinculativas aplicaveis as
empresas; solicita que sejam levantadas consideragcdes em matéria de protecao de dados
nos futuros acordos comerciais, com o objetivo de facilitar o processo das decisdes de
adequagdo com os parceiros comerciais, € que sejam aditadas disposi¢des ambiciosas e
flexiveis sobre fluxos de dados transfronteiricos; observa que a cooperagao
regulamentar bilateral e regional, nomeadamente sobre a promog¢do do reconhecimento
mutuo, poderia complementar o futuro acordo na OMC sobre o comércio eletronico,
tendo em conta o nivel de prote¢do de dados pessoais ao abrigo de cada legislagao
nacional; solicita que as praticas injustificadas de localizagao de dados sejam
firmemente proibidas no acordo sobre comércio eletronico da OMC e nos acordos de
comeércio livre da UE (ACL da UE);

Recorda a Comissdo que qualquer proposta relativa ao mercado tnico digital deve
respeitar plenamente as obrigacdes internacionais da UE, nomeadamente a OMC e os
acordos comerciais bilaterais; insta a Comissao a avaliar plenamente as implicagdes
geopoliticas e estratégicas das suas propostas; considera que a UE deve continuar a ser
um modelo em termos da constru¢ao de uma economia dos dados aberta baseada em
regras e promover a partilha de dados entre a UE e paises terceiros; Toma nota da
celebracio do acordo de Parceria Econdmica Regional Abrangente (RCEP) para a Asia,
que abriu caminho ao maior projeto de integracao econdmica do mundo; lamenta, no
entanto, a falta de um capitulo robusto sobre o desenvolvimento sustentavel, incluindo
compromissos em matéria de preservacao ambiental e direitos sociais na RCEP, o que
demonstra a necessidade de a UE assumir a lideranga na defini¢do de normas mundiais
para a economia digital; considera que a UE deve promover normas digitais coerentes
com os principios democraticos, os direitos humanos e o desenvolvimento sustentavel;
apoia, neste contexto, a proposta de criagdo de um conselho de comércio e tecnologia
UE-EUA; solicita que o Parlamento Europeu seja plenamente informado sobre os
progressos realizados relativamente a esta proposta e que lhe seja atribuida a tarefa de
supervisionar as negociagdes e o futuro trabalho do conselho de comércio e tecnologia
UE-EUA, a fim de promover a cooperagdo transatlantica em questdes digitais, incluindo
as restrigdes a exportacdo de tecnologia e o regime de analise do investimento direto
estrangeiro; insta a Comissao a assegurar um elevado nivel de transparéncia; apoia,
neste contexto, o trabalho relativo a um acordo transatlantico sobre IA para criar um
consenso mais forte e mais alargado sobre os principios da IA ética e a governacao dos
dados e, no ambito desses principios, promover a inovagdo e a partilha de dados para
desenvolver a IA, assim como contribuir para facilitar o comércio e o desenvolvimento
de regras e normas compativeis no comércio digital, garantindo o papel central da UE
na defini¢do dessas normas; real¢a que este acordo transatlantico sobre a IA também
deve incluir um capitulo dedicado a seguranca e protecao dos dados dos utilizadores e
consumidores; insta ambas as partes a aproveitarem a dinamica da nova administra¢ao
Biden para comecarem a trabalhar urgentemente sobre estas questdes e a chegarem a
acordo na OCDE sobre tributagdo justa para a economia digital;

Realca o papel do comércio digital e da utilizagdo da cadeia de blocos, por exemplo, na
facilitacdo do acesso das PME as cadeias de valor mundiais, nomeadamente nos paises
menos desenvolvidos, € em tornar os processos € as transagdes comerciais

transfronteiricas mais eficientes € menos onerosas; observa a este respeito que as PME
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sdo as empresas mais afetadas por burocracia regulamentar opaca e encargos
excessivos, pelo que insiste no facto de a legislacdo dever ser simplificada e clarificada,
a fim de promover o desenvolvimento e a utilizagdo de tecnologias digitais, em
particular de IA, pelas PME; insta a Comissdo a apoiar as PME na sua transformacao
digital; destaca, em particular, os beneficios que tal pode trazer em termos de contributo
para a emancipacdo e maior inclusdo econdémica das mulheres; observa que a utilizacao
da cadeia de blocos pode facilitar o dever de diligéncia das empresas;

Observa que a IA faz parte de uma grande variedade de sistemas, pelo que aumentara as
possibilidades de entrada que podem ser exploradas por intervenientes mal-
intencionados; salienta, neste contexto, que € necessario promover a ciberseguranca
através do apoio a normas, orientagdes e boas praticas lideradas pelo setor, a fim de
ajudar as empresas a gerir os seus riscos de ciberseguranca, tendo em conta o aumento
dos ciberataques em grande escala provenientes de paises terceiros, destinados a obter
informacdes comerciais sensiveis, como segredos comerciais e propriedade intelectual,
de que as empresas da UE sdo frequentemente vitimas; observa que, como forma de
exercer pressao sobre os paises nao cooperantes, podem ser ponderadas medidas
diplomaticas ou de retaliagdo econdmica; considera que um acordo entre os paises, no
ambito da OCDE, de ndo praticar espionagem comercial entre si também desencorajaria
os paises terceiros de o fazerem.

Sublinha a importancia dos ACL da UE na promocdo dos interesses e dos valores das
empresas, dos consumidores e dos trabalhadores da UE na economia digital mundial e
considera-os complementares a um mercado unico digital competitivo; observa que ¢
particularmente importante a cooperacdo com o Reino Unido, que desempenha um papel
importante na economia digital mundial; congratula-se com os capitulos relativos ao
comeércio digital e as telecomunicagdes do Acordo de Comércio e Cooperacao entre a UE
e o Reino Unido e considera-os uma referéncia para as negociagdes com outros parceiros
comerciais desenvolvidos da UE; solicita a inclusdo de capitulos sobre comércio digital
e telecomunicagdes em todos os futuros ACL da UE; solicita que o comércio digital seja
um pilar da nova estratégia comercial da UE;

Realga a importancia de corrigir os desequilibrios e distor¢gdes existentes no mercado
mundial que estao a prejudicar o crescimento das empresas tecnoldgicas da UE; insta a
Comissdo a continuar a trabalhar com os EUA, o Japao e outros parceiros que partilham
as mesmas ideias, na reforma das regras da OMC relativas, nomeadamente, aos
subsidios, as transferéncias for¢adas de tecnologia e as empresas publicas; insiste na
necessidade de reforcar a aplicagdo dos acordos comerciais e de investimento em vigor,
de avangar para a reciprocidade em alguns dominios da politica comercial e de
investimento, assim como de desenvolver novos quadros regulamentares da UE,
incluindo um novo instrumento sobre subsidios estrangeiros; considera que € necessario
desenvolver condigdes de apoio para as empresas tecnoldgicas da UE com medidas de
financiamento e créditos a exportagcdo adequados; apoia o desenvolvimento de
salvaguardas na legislagdo da UE e nos acordos comerciais contra o comportamento
anticoncorrencial de qualquer interveniente na cadeia de valor digital, nomeadamente
nas telecomunicagoes;
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23.3.2021

PARECER DA COMISSAO DA INDUSTRIA, DA INVESTIGAGAO E DA ENERGIA

dirigido @ Comissao do Mercado Interno e da Protecdo dos Consumidores

sobre a construcdo do futuro digital da Europa: eliminar obstaculos ao funcionamento do
mercado Unico digital e melhorar a utilizagao da inteligéncia artificial para os consumidores
europeus

(2020/2216(INT))

Relatora de parecer (*): Nicola Beer

(*) Comissao associada — artigo 57.° do Regimento

SUGESTOES

A Comissao da Industria, da Investigacdo e da Energia insta a Comissdao do Mercado Interno
e da Prote¢do dos Consumidores, competente quanto a matéria de fundo, a incorporar as
seguintes sugestoes na proposta de resolu¢do que aprovar:

1. Apela as institui¢des europeias para que tenham a ambi¢do de converter a Unido no
lider mundial da transformacgao digital e da inteligéncia artificial (IA), fixando o
objetivo de se tornar a regido mais competitiva e inovadora até¢ 2030, com base nas
normas ¢ valores da UE, mediante a mobilizacao dos recursos para o efeito necessarios,
e promovendo a cooperagdo internacional em matéria de IA com paises e intervenientes
a nivel mundial que comungam das mesmas ideias; destaca o potencial de criacao de
valor acrescentado europeu e o custo atual da ndo-Europa no dominio da
regulamenta¢cdo em matéria de IA e no setor digital; preconiza uma abordagem
regulamentar que ndo se baseie num instantaneo do estado atual do desenvolvimento
tecnologico, mas que vise assegurar que as regras adotadas sejam igualmente aplicaveis
a avancos e fendmenos tecnoldgicos futuros; solicita que todas as disposi¢des em
matéria de inteligéncia artificial e no setor digital sejam equilibradas, proporcionadas e
baseadas nos principios da subsidiariedade e da neutralidade tecnologica e em
avaliagcdes de impacto exaustivas; salienta que a inovagao, os mercados abertos, a
incorporacdo de valores europeus baseados nos direitos fundamentais e a aceitagao
social s3o elementos que permitirdo a Unido liderar a via rumo a uma sociedade digital
que seja portadora de beneficios para as pessoas e a sociedade no seu conjunto, estimule
o crescimento e a competitividade, garanta a sua soberania e resiliéncia digitais e
reforce a importancia geopolitica e estratégica da Unido; salienta que a regulamentacdo
europeia em matéria de dados e [A deve ter por objetivo criar um mercado Unico digital
sem fronteiras e uma sociedade e economia de dados competitivas, favoraveis a
inovac¢ao, centradas no ser humano, fidveis e seguras, que apoiem o desenvolvimento e
a implantacdo da IA, o acesso aos dados, a interoperabilidade e a portabilidade dos
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dados; salienta que a transformagdo digital deve contribuir para o desenvolvimento
sustentavel, mantendo simultaneamente um equilibrio entre as dimensdes econdémica,
social, ética e ambiental; salienta que, dos trés objetivos fundamentais definidos na
Comunicacdo «Construir o futuro digital da Europa», a competitividade digital e o
crescimento econdmico sao pré-requisitos insubstituiveis para a constru¢ao de uma
sociedade aberta, democratica e sustentavel, impulsionada pela tecnologia ao servigo
das pessoas; sublinha que, para alcancar este objetivo, € necessaria uma abordagem
europeia comum que respeite os seus principios e valores fundamentais;

2. Recorda que a soberania digital ¢ necessaria para que a Unido se desenvolva sem
restri¢des € com base nos seus valores; salienta que o investimento na ciéncia, na
investigacdo e no desenvolvimento, na inova¢do nos dominios digital e da [A, bem
como um melhor acesso a capital de risco e a dados de elevada qualidade sem
enviesamentos, sao as pedras angulares para garantir a soberania digital da Unido;
sublinha que as PME e a industria transformadora europeia desempenharao um papel
crucial neste processo de transformacao; salienta que a quarta revolugdo industrial
dependerd, entre outros aspetos, do acesso a matérias-primas como o litio e as terras
raras, e que a Unido deve reduzir a sua dependéncia da importacdo de matérias-primas
essenciais, limitando o consumo absoluto e praticando uma exploragdo mineira
responsavel do ponto de vista ambiental e da economia circular; considera que uma
politica mais forte em matéria de economia circular aplicada aos dispositivos digitais e a
semicondutores pode contribuir simultaneamente para a soberania industrial da Unido e
para evitar o impacto negativo das atividades mineiras associadas as matérias-primas;
recorda que a IA e outras tecnologias digitais sdo muitas vezes desenvolvidas num
contexto internacional; observa que uma regulamentagdo pouco clara e fragmentada
levara as empresas inovadoras a desenvolverem os seus produtos e servicos fora da
Europa; sublinha a importancia da livre circulacdo de dados através das fronteiras; apoia
o objetivo da Comissao de sanar os obstaculos injustificados aos fluxos internacionais
de dados, bem como as restrigdes que as empresas europeias enfrentam em paises
terceiros; sublinha a importancia do acesso aos dados e da interoperabilidade & escala da
UE quando se utiliza um volume exponencialmente crescente de dados industriais e
publicos; adverte contra a utilizagdo da A nos sistemas que punem e recompensam 0s
cidaddos em fun¢do do seu comportamento social; insta a Comissdo a elaborar uma
estratégia sobre o financiamento das empresas europeias em fase de arranque, a fim de
incentivar o seu crescimento na Europa, para que esta possa tirar partido dos postos de
trabalho, das ideias e das empresas inovadoras dai resultantes e para evitar a
transferéncia destas empresas para paises ndo europeus; insta a Comissao a estudar as
diferentes formas em que a Unido est4 exposta ao risco de se tornar dependente de
intervenientes externos; recorda que os Estados-Membros devem respeitar o
compromisso assumido no ambito da Estratégia Europa 2020 de investir 3 % do seu
PIB em investigacdo e desenvolvimento, a fim de garantir a soberania estratégica da
Unido no dominio digital; recorda que o conceito de maior soberania ndo contraria o
conceito de comércio livre e justo;

3. Salienta que a atual pegada ambiental e de carbono do setor das TIC continua a ser
consideravel; salienta que é igualmente possivel lograr uma poupanga de custos e
melhorar a gestdo através de um desenvolvimento sustentavel das tecnologias digitais,
da inteligéncia artificial e da roboética, que a aprendizagem automatica pode contribuir
para uma reducdo das emissoes através de uma melhor compreensao dos processos
tecnologicos, de melhorias na eficiéncia energética, da integragdo das energias
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renovaveis e do armazenamento de energia, permitindo a partilha e o acesso a conjuntos
de dados essenciais e bem definidos e a inclusdo da dimensdo ambiental, em plena
conformidade com o Pacto Ecoldgico Europeu; observa que € possivel alcangar uma
maior reducao das emissdes € mesmo a plena neutralidade climética mediante a
definicdo de normas de eficiéncia no que respeita aos centros de dados para os centros
de alojamento, juntamente com requisitos complementares relativos aos equipamentos e
aos programas informaticos de alto desempenho e a reutilizacdo do calor; sublinha a
importancia de desenvolver uma computacdo de alto desempenho mais eficiente do
ponto de vista energético, como o «Green IT cubey;

Congratula-se com a utilizacao de programas de financiamento da UE para apoiar a
digitalizagdo da nossa sociedade e industria, desde que se baseiem nos principios da
eficiéncia, da transparéncia e da inclusividade; apela a aplicacdo coordenada dos
diferentes fundos, a fim de maximizar as sinergias entre os programas; propde a
defini¢do de prioridades estratégicas para os fundos destinados a construcao das
infraestruturas digitais necessarias; destaca o éxito da Empresa Comum para a
Computacao Europeia de Alto Desempenho; congratula-se com a proposta da Comissao
recentemente publicada sobre a sua continuagado, a fim de manter e promover o papel de
lideranga da Europa no dominio da supercomputacdo e da computagdo quantica, que €
indispensavel para o desenvolvimento da IA; recorda que as PME sdo a espinha dorsal
da economia europeia e necessitam de apoio especial a titulo dos programas de
financiamento da UE no dominio da transicao digital; congratula-se com os planos para
continuar a transformar o Conselho Europeu de Inovag¢ao no ambito do Horizonte
2021-2027 num Conselho de pleno direito, facultando um «balc@o unico» para as
empresas em fase de arranque e oferecendo melhores instrumentos de financiamento e
um servico de aceleracdo empresarial; insta a Comissao e os Estados-Membros a
reforgarem os investimentos na investigacao e a facilitarem uma cooperagao adicional
entre empresas inovadoras, instituicdes de ensino superior e institui¢des de
investigacao; reconhece que a partilha e a reutilizagdo de componentes de aplicagdes de
IA aumentam a utilizagdo e a adogao de solugdes com base na IA; salienta a
importancia da investigagao fundamental sobre as bases da IA; constata que as atuais
aplicagdes comerciais da [A se baseiam em investigagao iniciada ha décadas; salienta
que ¢ necessario que todas as aplicagdes e tecnologias relativas a IA sejam objeto de
atividades exaustivas de investiga¢cdo; preconiza a ado¢ao de solugdes legislativas, tais
como ambientes de testagem da regulamentacdo que oferecam possibilidades de
expansdo para projetos-piloto bem-sucedidos, o que permitiria as instituigdes publicas e
privadas criar um espaco de testagem seguro para a investigacao e o desenvolvimento
de areas de utilizacdo da IA de alto risco e sem alto risco; solicita que as iniciativas
europeias se concentrem na investigacao de primeira fase; apela a um investimento em
larga escala em polos de exceléncia para a inovagao digital e a IA em todos os
Estados-Membros, com base na cooperagdo entre empresas inovadoras, instituicdes de
ensino superior e institui¢des de investigacao, a fim de garantir o refor¢o das
capacidades e a partilha de boas praticas, e de mobilizar a investigacdo e a inovagao ao
longo de toda a cadeia de valor, atraindo e retendo assim os melhores talentos e os
investimentos privados; recorda que as PME e as empresas em fase de arranque t€ém um
papel cada vez mais importante na inovacao digital; apela a adogdo de medidas que
facilitem as suas inovagdes, reduzindo os encargos administrativos, facilitando o acesso
ao financiamento — incluindo créditos e capital de risco — tornando a informag¢ao mais
acessivel e investindo na educacdo para colmatar o défice de competéncias;
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Lamenta que, até a data, apenas 17 % das PME tenham integrado com éxito as
tecnologias digitais nas suas atividades'; recorda que a adogdo da digitalizacdo pelas
PME ¢ uma condigdo necessaria para tirar partido desta segunda vaga de digitalizacao;
salienta que a futura legislacdo no dominio digital deve evitar encargos administrativos
ou regulamentares desnecessarios para as PME e deve ser acompanhada de orientagdes
claras, como um quadro europeu sobre inteligéncia artificial, robotica e tecnologias
conexas, que abordem os principios éticos e, se for caso disso, normas técnicas, a fim de
melhorar o desempenho, a interoperabilidade, a seguranca e a privacidade para uma
melhor governa¢do da utilizagdo das novas tecnologias, como a [A; salienta que a
inseguranca juridica dificulta o surgimento de «unicérnios», de empresas em fase de
arranque e de PME de alta tecnologia; apela a criagdo de um ecossistema digital no qual
as PME possam participar na inovagao tecnologica centrada na digitalizagdo e na [A;
solicita o reforgo dos polos europeus de inovagao digital e a definicdo de uma estratégia
mais clara sobre essa matéria, a fim de promover a adocao generalizada de novas
tecnologias por parte das PME, das empresas de média capitalizagdo e das empresas em
fase de arranque; salienta que a rede de Polos Europeus de Inovagdo Digital deve
assegurar uma ampla cobertura geografica em toda a Europa, incluindo zonas remotas,
rurais e insulares, bem como iniciar um dialogo intersectorial; exorta a Comissao a
elaborar uma estratégia ambiciosa e abrangente para apoiar a criagdo e o crescimento de
empresas em fase de arranque, com o objetivo de dispor de uma nova geragao de
unicornios digitais europeus no prazo de 10 anos; salienta que a estratégia deve prever
medidas como a reducao da burocracia ¢ a criagdo de infraestruturas excelentes, o
acesso ao financiamento, a facilitacdo de empresas derivadas nas universidades e nas
empresas, um melhor acesso aos contratos publicos, incentivos fiscais para as empresas
em fase de arranque e as PME recém-criadas, o apoio ao acesso aos mercados mundiais
desde o inicio, a introdugdo de um visto da UE para as empresas em fase de arranque, a
reducdo dos encargos regulamentares, a introducao de ambientes de testagem da
regulamentac¢do e ecossistemas especiais da Unido para as empresas em fase de
arranque com o objetivo de facilitar a criagdo de empresas, atrair financiamento ou
conceder as empresas existentes licengas as suas invengdes como um modelo de
transferéncia de tecnologia; observa que estas medidas devem ser desenvolvidas em
didlogo permanente com as partes interessadas pertinentes;

Salienta a falta de financiamento do capital de risco europeu, de acesso ao
financiamento e de dados disponiveis, o papel desproporcionado das entidades publicas
no financiamento atual e as diferencgas significativas entre os Estados-Membros em
termos de ecossistemas de empresas em fase de arranque e de financiamento disponivel;
reconhece ainda os obstaculos externos e internos, especialmente para os setores menos
desenvolvidos, bem como para uma gama mais vasta de setores, e para as PME, que
sentem mais dificuldades em por em marcha aplicacdes de IA em comparagdo com as
grandes empresas; apela a adog¢do de uma abordagem abrangente na Unido, baseada
numa tributa¢do melhorada e modernizada, que promova o empreendedorismo através
de regimes fiscais justos e orientados para o crescimento ¢ de uma regulamentagao
favoravel aos investidores, a fim de assegurar o acesso ao financiamento pelas empresas
europeias promissoras em todas as fases do seu crescimento; apela a realizacao de
esfor¢os conjuntos para prevenir e desencorajar o €xodo de jovens empresas europeias
promissoras, que muitas vezes carecem de financiamento apos a sua entrada no

1

Relatorio de 2018 do Grupo de  Trabalho «Polos de Inovagédo Digital»

https://ec.curopa.eu/futurium/en/system/files/ged/dihs_access_to_finance report_final.pdf
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mercado;

7.  Realga que o crescimento potencial da Europa serd determinado pelas competéncias
digitais da sua populacdo e das suas empresas; toma nota do défice de competéncias
atualmente evidente no mercado de trabalho europeu e da necessidade de colmatar este
défice através de medidas de requalificacdo e de melhoria das competéncias; apela a
uma maior €nfase na requalificacdo e melhoria das aptiddes e das competéncias digitais
nos sistemas educativos nacionais; solicita a ado¢ao de medidas para combater a fuga de
cérebros e atrair os melhores talentos, sem prejuizo dos sistemas nacionais do mercado
de trabalho e das competéncias dos parceiros sociais, tornando a Unido um espago
atrativo do ponto de vista financeiro, intelectual e empresarial; salienta que estas
medidas devem ser devidamente financiadas para melhorar as condi¢des que permitam
atrair a investiga¢do de ponta, apoiar os ecossistemas digitais das universidades, dos
centros de investigacdo, das incubadoras de empresas e das empresas que estejam
abertas a criatividade e a inovacao e favorecer as infraestruturas digitais de ponta;
considera que a nova agenda de competéncias para a Europa deve abordar os desafios
da adaptacdo e aquisi¢ao de novas qualificagdes que reforcem as transicdes digital e
ecoldgica; salienta ainda que a escassez e a inadequagdo de competéncias podem ser
evitadas melhorando e facilitando a cooperagao entre os sistemas de educagao,
formacao e requalificacdo, bem como a inovacdo nas empresas; considera que a
configuragdo de um setor digital justo deve ser acompanhada de aspetos pedagogicos,
da socializa¢do, de condi¢des de trabalho justas, do equilibrio entre vida profissional e
familiar, da democracia e da boa governacao; sublinha que, a fim de tirar partido de
todos os beneficios da digitalizagdo, a Unido deve velar por que todos disponham de
literacia digital e de competéncias digitais; apela a adogdo de medidas destinadas a
melhorar e apoiar projetos e agdes de formagao com vista a uma maior diversificagdo no
setor digital, e recorda a necessidade de colmatar as disparidades entre homens e
mulheres nas areas da ciéncia, tecnologia, engenharia e matematica (CTEM), em que as
mulheres continuam a estar sub-representadas;

8.  Lamenta que até 30 % dos cidadaos da UE ndo disponham de competéncias digitais
basicas?, constatando que até 90 % dos postos de trabalho exigem essas competéncias
bésicas; insta a Comissdo a desenvolver estratégias para facilitar a transicao digital,
apoiando programas de requalificacdo, melhorando o ensino profissional, garantindo um
maior acesso ao talento e proporcionando formagao ao longo da vida aos atuais e
futuros trabalhadores, com especial destaque para as PME;

9. Reconhece as oportunidades e os riscos advenientes da criagdo de novos postos de
trabalho altamente qualificados e da perda de postos de trabalho devido a transi¢ao
digital; exorta a Comissdo, em cooperagao com 0s parceiros sociais, a desenvolver as
estratégias necessarias para minimizar eventuais efeitos negativos e estudar o potencial
da digitalizagdo, dos dados e da IA para aumentar a produtividade sustentavel, melhorar
o bem-estar dos trabalhadores, bem como a investir em programas de sensibilizacdo e
literacia digital e a garantir a prote¢do continua dos seus direitos e liberdades; solicita a
Comissao que analise a possibilidade de introduzir normas minimas, a protecao das
pessoas que trabalham em plataformas digitais e a crescente vigilancia no local de
trabalho facilitada pela digitalizagao;

2 https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/pt/ip_20 1196
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10. Salienta que a utilizagcdo de conjuntos de dados enviesados pode conduzir
inadvertidamente a aplicagdes de A tendenciosas e assinala, em particular, o risco de
reproducdo de preconceitos de género, culturais, étnicos, sociais, bem como em relagao
a deficiéncia ou a orientagao sexual; sublinha a necessidade de reconhecer € combater
0s enviesamentos nos sistemas baseados em dados, tanto no seu desenvolvimento como
na sua utilizagao; sublinha que a dimensao de género deve ser tida em conta, dada a
representacdo insuficiente das mulheres nas empresas digitais e nos dominios CTEM
(ciéncia, tecnologia, engenharia e matematica); apoia plenamente o objetivo da
Comissao de aumentar o nimero de mulheres na tecnologia, nomeadamente através do
refor¢o e do apoio a projetos e acdes de formagao; recorda que, na Europa, as mulheres
estdo sub-representadas a todos os niveis do setor digital, desde os estudos (32 % ao
nivel da licenciatura e do mestrado ou niveis equivalentes) até aos cargos académicos de
topo (15 %), e que o fosso mais significativo diz respeito as competéncias e aos postos
de trabalho especializados em TIC, onde apenas 18 % dos lugares existentes na UE sao
ocupados por mulheres; solicita 8 Comissao e aos Estados-Membros que alinhem as
medidas destinadas a enquadrar a transicao digital pelos objetivos da Unido em matéria
de igualdade de género;

11. Salienta que a concretizacdo de uma sociedade europeia a gigabits segura e inclusiva ¢
um pré-requisito para o éxito da Unido na sua transi¢do digital; recorda que o éxito da
economia dos dados da Unido, bem como o desenvolvimento e a implantagdo da IA,
dependem essencialmente de um ecossistema mais vasto das TIC, capaz de colmatar o
fosso digital social, da melhoria das competéncias e da requalificagdo da mao-de-obra,
bem como do desenvolvimento da Internet das coisas, da fibra, da computagdo quantica
e da tecnologias de cadeia de blocos; reconhece o papel que a tecnologia 5G pode
desempenhar na consecugdo deste objetivo; observa que as redes de capacidade muito
elevada permitirdo a Europa dar um salto quantitativo em beneficio de todo o
ecossistema de tecnologias; destaca o papel da conectividade, impulsionada, em
particular, pelas infraestruturas 5G e de fibra, na transformag¢ao dos modos de trabalho e
de ensino, dos modelos empresariais e de setores inteiros como a industria
transformadora, os transportes e os cuidados de saude, especialmente em conjugacao
com outras tecnologias, como a virtualizagdo, a computa¢cdo em nuvem, a computagao
periférica, a inteligéncia artificial, as redes de multiplas configuragdes e a
automatizacdo, e sublinha que a conectividade tem potencial para assegurar uma maior
produtividade e mais inovagdo e experiéncias de utilizacao; recorda que a Unido deve
envidar esfor¢os para superar o fosso digital no mundo rural, o qual deve ser tido em
conta, em particular, quando os fundos da Unido sao utilizados para a implantagdo de
redes 5G, para reduzir as zonas ndo cobertas, para a disponibilizacdo de infraestruturas
de conectividade em geral; exorta a Comissdo a incentivar as empresas europeias a
comegarem a desenvolver e a criar capacidades tecnoldgicas para as redes moveis da
préxima geragdo; insta a Comissao a analisar o impacto da desigualdade no acesso as
tecnologias digitais e das disparidades na conectividade entre os Estados-Membros;
observa que o investimento na computagdo de alto desempenho ¢ crucial para explorar
todo o potencial da IA e de outras tecnologias emergentes; solicita que o défice de
investimento na conectividade seja colmatado através do «Next Generation EU», bem
como do financiamento nacional e privado, a fim de compensar os cortes nos
investimentos da UE em tecnologias futuras no quadro financeiro plurianual (QFP)
2021-2027; advoga uma estratégia de comunica¢do da UE que proporcione aos cidadaos
da UE informacgdes fidveis, bem como a realizagdo de campanhas de sensibilizagado
sobre a tecnologia 5G e a exposi¢do a campos eletromagnéticos, incluindo a luta contra
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a propagacao da desinformacao;

12. Preconiza a realizagdo de agdes coordenadas para reduzir e eliminar as lacunas digitais
expostas pela pandemia entre os varios Estados-Membros, as suas regides, as suas
sociedades, os cidadaos, as empresas em fase de arranque e outras empresas € outros
intervenientes da economia social e do meio académico; solicita uma digitalizagdo
inclusiva das nossas sociedades que sirva os interesses dos cidadaos, tendo em conta a
acessibilidade e o carater comportavel dos precos e permitindo uma modernizagao
digital do setor publico equitativa e alicercada na cooperacao, que vise uma
transformagao digital baseada em valores e promova os direitos fundamentais e os
valores democraticos, de modo a que nenhum cidadao fique para tras na transi¢ao para
uma sociedade digitalizada;

13. Preconiza uma abordagem da ciberseguranca que esteja alicercada global da sociedade;
salienta que devem ser concebidas novas abordagens em matéria de ciberseguranga com
base na resiliéncia e na adaptabilidade a tensdes e a ataques; preconiza uma abordagem
holistica da ciberseguranga, em que todo o sistema seja tido em conta, desde a concegao
e a facilidade de utilizagdo do sistema até a educagao e formacao dos cidadaos; salienta
que a transformacao digital, com a rapida digitaliza¢cdo dos servigos e a introdugdo em
larga escala de dispositivos conectados, torna necessariamente a nossa sociedade e a
nossa economia mais vulneraveis a ciberataques; salienta que os progressos no dominio
da computagdo quantica irdo revolucionar as técnicas de encriptagdo existentes, que
constituem uma pedra angular para a privacidade dos cidadaos, a propriedade intelectual
industrial e a seguran¢a nacional; insta a Comissao a apoiar a investigacdo que permita a
Europa superar este desafio, salvaguardando simultaneamente os direitos dos cidadaos
em matéria de privacidade, e salienta a necessidade de uma codificagao solida e segura
de extremo a extremo; insta a Comissao a estudar a utilizagdo de protocolos e aplica¢des
de ciberseguranga baseados em cadeias de blocos para melhorar a resiliéncia, a
fiabilidade e a robustez das infraestruturas baseadas na IA; salienta a necessidade de
incluir componentes de ciberseguranga em todas as politicas setoriais; sublinha que uma
protecdo eficaz exige que a UE e as institui¢des nacionais trabalhem em conjunto com o
apoio da Agéncia da Unido Europeia para a Ciberseguranga (ENISA), a fim de garantir
a seguranga, a integridade, a robustez e a sustentabilidade das infraestruturas criticas e
das redes de comunicagdes eletronicas; congratula-se com a proposta da Comissao de
revisdo da Diretiva Seguranga das Redes? e com a sua intengdo de alargar o seu ambito
de aplicagdo e reduzir as diferengas em termos de aplicagdo por parte dos
Estados-Membros; salienta a importancia crucial de garantir a seguranga, a integridade e
a resiliéncia das infraestruturas criticas e das redes de comunicagdes eletronicas; destaca
o elo existente entre uma ciberseguranga solida das infraestruturas criticas e das redes
de comunicagdes eletronicas e a soberania digital da Unido; preconiza uma abordagem
cautelosa relativamente as potenciais dependéncias de fornecedores de alto risco,
especialmente no que diz respeito a implantagdo de redes 5G; recorda que a atual
legislagdo da Unido ndo preve requisitos de ciberseguranga obrigatorios para produtos e
servigos em geral; solicita a inclusdo de requisitos essenciais na fase de concegao
(seguranca desde a conce¢do) e a utilizacdo de normas e processos de ciberseguranga
adequados, tanto durante os ciclos de vida dos produtos e dos servigos como ao longo

3 Diretiva (UE) 2016/1148 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 6 de julho de 2016, relativa a medidas
destinadas a garantir um elevado nivel comum de seguranga das redes ¢ da informagdo em toda a Unido, JO L 194
de 19.7.2016, p. 1.
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das suas cadeias de abastecimento; apela ao refor¢o das atividades de importancia
estratégica para a Unido relacionadas com infraestruturas criticas, incluindo a tecnologia
e a investigagdo em matéria de ciberseguranca, e a preven¢ao de riscos no que diz
respeito a implantacdo de redes 5G;

14. Reconhece que a implantag¢do da IA ¢ fundamental para a competitividade europeia na
era digital; real¢a que, a fim de facilitar a implantacao da IA na Europa, ¢ necessaria
uma abordagem europeia comum com base numa abordagem da IA fidvel centrada no
ser humano, na transparéncia € em normas claras em matéria de responsabilidade, a fim
de evitar a fragmentagdo do mercado interno; salienta que, quando os cidadaos
interagem com sistemas automatizados de alto risco, deve haver sempre a possibilidade
de controlo humano, a fim de garantir que as decisdes automatizadas possam ser
verificadas e corrigidas; esta convicto de que a criagao de um quadro regulamentar
europeu claro e de seguranca juridica a longo prazo reforgara a confianga entre os
consumidores, o setor publico, as empresas, as industrias € a investigagao;

15. Reconhece que a IA ¢ uma tecnologia baseada em dados; considera que o acesso a
grandes volumes de dados ¢ fundamental para o desenvolvimento da IA na Europa;
reconhece que o recurso acrescido a produtos e a dispositivos industriais ligados a
Internet estimulard a competitividade, permitira o desenvolvimento de novos produtos e
servigos e facilitard a inovagdo, mas também estard na origem de novos riscos em
termos de privacidade, informacao e ciberseguranca; exorta a Comissao a rever
continuar a desenvolver o acesso a dados, velando por que os dados publicos sejam
produzidos em formatos de dados abertos e facilmente acessiveis, especialmente para as
empresas em fase de arranque e as PME; requer uma nova abordagem da
regulamentacgdo aplicavel a dados que facilite a investigagao, a inovacao ¢ a
competitividade mediante a concessdo de mais direitos de acesso e utilizagdo de dados
quando estes sejam considerados anonimizados € ndo sensiveis, juntamente com normas
claras e equilibradas, principalmente em matéria de prote¢ao dos direitos fundamentais,
de direitos de propriedade intelectual e de segredos comerciais; salienta que os atuais
desequilibrios do mercado entre as plataformas que controlam o acesso e as PME, bem
como o acesso limitado aos dados, continuam a colocar desafios as PME europeias;
salienta a necessidade de melhorar o acesso das PME aos dados; advoga uma
abordagem que facilite as praticas de partilha de dados numa base voluntaria como
principio geral, incluindo a oferta de incentivos para permitir essa partilha de dados;
salienta a importancia de procedimentos claros de autorizacao de coloca¢do no mercado
e de politicas de acesso ao mercado a nivel da UE; congratula-se com a nova estratégia
da Comissao para a computagdo em nuvem e a Iniciativa Europeia para a Nuvem; toma
nota do acorddo «Schrems II» do Tribunal de Justi¢ca da Unido Europeia, no qual se
concluiu que o Escudo de Protecdo da Privacidade UE-EUA ndo garantia um nivel de
prote¢do adequado em relag@o ao previsto no Regulamento Geral sobre a Protegao de
Dados e na Carta dos Direitos Fundamentais da Unido Europeia; considera que o livre
fluxo de dados a nivel do mercado interno ¢ fundamental para explorar todo o potencial
da economia dos dados e salienta que a preservacao do fluxo de dados deve permanecer
um alicerce dos valores e objetivos da Europa; recorda & Comissao que ¢ necessario
facilitar as transferéncias transatlanticas de dados e os fluxos de dados entre a UE e os
EUA, respeitando plenamente a legislacao e as normas da UE e dos Estados-Membros,
que a estratégia em matéria de computacdo em nuvem e a Iniciativa Europeia para a
Nuvem ndo substituem a necessidade de seguranca juridica para as transferéncias
internacionais de dados e que as condigdes em matéria de prote¢do de dados, de respeito
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17.

da privacidade, da seguranga e dos interesses de ordem publica justificados e ndo
discriminatorios devem ser sempre respeitadas; destaca a insegurancga juridica
atualmente enfrentada pelas PME, que dependem essencialmente de clausulas
contratuais-tipo; regista a capacidade limitada das PME para cumprirem os requisitos
atuais, como as autoavalia¢des da adequacao da protecdo de dados em paises terceiros, e
o impacto negativo que esta situacdo tem nos fluxos internacionais de dados, na
inovacdo e no crescimento; insiste, por conseguinte, em que a Comissao crie um quadro
juridicamente seguro para as transferéncias transatlanticas e internacionais de dados que
salvaguarde os direitos fundamentais dos cidaddos europeus em matéria de dados
pessoais e de privacidade; recorda a Comissao os seus compromissos em relagdo ao
principio da «comporta regulatoria» e a reducdo da carga regulamentar;

Adverte contra uma regulamentacao excessiva da IA e desencoraja a adogao de uma
abordagem Unica e indiferenciada ou baseada num «instantaneo», que pode dar lugar a
uma visao global distorcida ou a potenciais lacunas; recorda que a regulamentagao deve
ser proporcionada e flexivel, com base nos instrumentos legislativos e nas melhores
praticas existentes, exceto nos dominios de alto risco em que convém estudar
cuidadosamente a necessidade de uma nova abordagem regulamentar, deixando em
aberto a possibilidade de autorregulacao e de praticas voluntarias, bem como nos
principios da neutralidade tecnoldgica e da proporcionalidade;

Congratula-se com a assinatura, por todos os Estados-Membros da UE, da Declaracao
de Berlim sobre a sociedade digital e a governagao digital baseada em valores;
subscreve o reconhecimento do papel das administragdes publicas na promogao de uma
transformagao digital das nossas sociedades europeias baseada em valores, bem como
os sete principios da declaracdo; solicita a Comissdao que apoie a realizacao destes sete
principios e a execugdo das acdes e medidas através de fundos europeus; apela a adogao
pelo setor publico de tecnologias digitais avancadas e de tecnologias conexas, com o
objetivo de melhorar os servigos publicos, tornando-os mais acessiveis, reduzindo os
encargos administrativos, melhorando a eficiéncia, a transparéncia e a responsabiliza¢ao
e oferecendo melhores servigos de carater inovador; sublinha que a interoperabilidade
facilita a cooperagdo transfronteiri¢a, garantindo o aparecimento de novos servigos
publicos comuns ou a consolidagdo de servigos publicos comuns a escala da Unido e
reforgando o desenvolvimento da cidadania digital europeia; salienta que a adocao ¢ a
utilizagdo da IA e dos dados pelo setor ptiblico podem abrir caminho a uma inovagao
baseada nos valores europeus; salienta que a IA pode contribuir para acabar com a
compartimentagao, ligando e simplificando os servigos publicos, a fim de melhorar a
administracdo em beneficio dos cidaddos e das empresas, bem como de proporcionar
fluxos de dados em tempo real para os servigos e os processos de tomada de decisoes;
insta a UE a apenas adotar uma IA que seja fidvel e esteja centrada no ser humano;
solicita que a UE informe sempre os cidadaos quando interagem com um sistema
automatizado ou quando um sistema deste tipo tome decisdes suscetiveis de afetar as
suas vidas; solicita ainda que a UE garanta a existéncia permanente da possibilidade de
controlo humano que possa verificar e corrigir qualquer decisao; frisa a importancia de
as administra¢des recolherem e disponibilizarem dados publicos como forma de reforgar
a inovagao, facilitar a avaliacdo das politicas aplicadas e apoiar a tomada de decisdes
com base em dados; salienta que as normas comuns, as arquiteturas modulares e a
utilizagdo de programas informaticos de fonte aberta no setor publico facilitam a
implantacdo e o desenvolvimento de ferramentas e capacidades digitais estratégicas,
aumentando simultaneamente a confianga e garantindo a transparéncia; destaca que os
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programas informaticos, os dados e as ferramentas gerados pelo setor publico ou
integralmente financiados por fundos publicos devem ser reutilizaveis e acessiveis de
forma aberta, desde que tal esteja em consonancia com os direitos fundamentais e com
as normas em matéria de protecao dos direitos de propriedade intelectual, dos dados
pessoais e da privacidade; apoia a criagdo de um «ecossistema de confiangay, tal como
referido no Livro Branco da Comissao sobre a IA, que ofereca aos cidadaos confianca
suficiente para adotarem as aplicagdes de IA e que proporcione as empresas €
organismos publicas a seguranca juridica para inovarem na implantacao da IA; toma
nota das agéncias e dos mecanismos de supervisdo regulamentar ja existentes em setores
como os cuidados de satde, a industria transformadora, as finangas e os transportes;
considera que ¢ necessario reforcar os reguladores setoriais especificos e uma
abordagem horizontal complementar; salienta a importancia de estratégias e abordagens
especificas para cada setor.
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1.3.2021

PARECER DA COMISSAO DOS TRANSPORTES E DO TURISMO

dirigido a Comissdo do Mercado Interno e da Prote¢do dos Consumidores

sobre a construgao do futuro digital da Europa: eliminar obstaculos ao funcionamento do
mercado unico digital e melhorar a utiliza¢do da inteligéncia artificial para os consumidores
europeus

(2020/2216(IN1))

Relator de parecer: Kosma Ztotowski

SUGESTOES

A Comissao dos Transportes € do Turismo insta a Comissao do Mercado Interno e da
Prote¢ao dos Consumidores, competente quanto a matéria de fundo, a incorporar as seguintes
sugestdes na proposta de resolugdo que aprovar:

1.

Congratula-se com a abordagem que a Comissao tenciona adotar sobre a transi¢ao
digital, que define, distintamente, os objetivos claros a atingir na proxima década;
considera que esta visdo estruturada sera benéfica para os setores dos transportes e do
turismo e contribuird para tornar a Unido Europeia lider digital a nivel mundial; adverte
que varios paises em todo o mundo progridem, rapidamente, no sentido de
disponibilizar no mercado a mobilidade automatizada; exorta, por conseguinte, a UE a
reagir de forma muito mais pro-ativa ao rapido desenvolvimento deste setor através de
um quadro juridico e financeiro adaptado as empresas em fase de arranque e aos
promotores tecnoldgicos europeus; salienta que a autonomia estratégica da UE estd em
jogo; realga a enorme oportunidade de crescimento global das aplicagdes da inteligéncia
artificial (IA), das quais a UE deve assegurar uma quota de mercado elevada, com base
numa combinagao inteligente de politicas destinadas a garantir um ambiente empresarial
fértil e atrativo para os projetos de IA;

Exorta os Estados-Membros a incluirem nos seus planos de recuperagdo projetos para a
digitalizac¢do dos transportes; salienta a necessidade de garantir financiamento estavel e
adequado para os programas de investigagdo europeus, para investimentos na [A, na
tecnologia de cadeia de blocos e na Internet das Coisas, e para o processo de construgdo
de infraestruturas para os transportes e as TIC destinadas a sistemas de transporte
inteligentes (STI), incluindo a implantacdo segura da rede 5G, o desenvolvimento de
redes 6G e de futuras redes sem fios para permitir o desenvolvimento de todo o
potencial dos transportes digitalizados, assegurando, ao mesmo tempo, elevadas normas
de seguranca nos transportes; observa que o nivel de utilizacao da IA no setor dos
transportes dependera de infraestruturas digitalizadas modernas;

Salienta que a implantacdo da IA no setor dos transportes exigira tanto o
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desenvolvimento de novas infraestruturas como a modernizacao das infraestruturas
existentes; sublinha o facto de, apesar dos inumeros apelos, os fundos atribuidos no
Quadro Financeiro Plurianual (QFP) 2021-2027 serem insuficientes para satisfazer as
necessidades do setor dos transportes; alerta para a disparidade significativa entre a vida
util das infraestruturas de transporte digitais e fisicas; insta os Estados-Membros a
disponibilizarem infraestruturas de transporte seguras, resilientes e de elevada
qualidade, facilitando a implantacdo de servigos de mobilidade conectados e
automatizados:

4.  Realca que a modernizagao das infraestruturas digitais e dos transportes relevantes na
Rede Transeuropeia de Transportes (RTE - T) deve ser acelerada; solicita, por
conseguinte, a Comissao que proponha mecanismos na sua revisdo do Regulamento
RTE-T* e do Regulamento relativo aos corredores de transporte ferrovirio de
mercadorias® para assegurar esta aceleragdo; lamenta, a este respeito, a decisdo do
Conselho Europeu de efetuar cortes no orgamento do enquadramento digital do
Mecanismo Interligar a Europa; insta os Estados-Membros a garantirem apoio adequado
a digitalizacao do setor no quadro dos seus planos de recuperacao e resiliéncia;
congratula-se com a capacidade dos programas de financiamento da UE de atrairem
investimentos privados que sao essenciais para financiar tecnologias disruptivas e
implantar a mobilidade automatizada em grande escala;

5. Salienta que o setor dos transportes ¢ e continuara a fazer parte dos setores em que os
consumidores e os cidadaos experimentardo interagdes didrias com a IA; partilha, por
conseguinte, a opinido da Comissao de que um quadro da UE claro, transparente e
coerente, que promova o desenvolvimento de uma IA centrada no ser humano e inclua
aspetos relacionados com a seguranca ¢ a privacidade, em consonancia com o quadro
juridico pertinente da UE, juntamente com o respeito pela autonomia humana, a
supervisao e a responsabiliza¢do, ndo so criaria confianca na tecnologia da IA entre os
consumidores e as empresas - incentivando, assim, a utilizagdo de novas tecnologias
emergentes no setor dos transportes - e garantiria previsibilidade e seguranca juridica,
mas também melhoraria as componentes sociais, economicas e ambientais dos
transportes; realca os riscos decorrentes da incapacidade de chegar a acordo sobre uma
abordagem regulamentar da UE;

6.  Salienta o enorme potencial da IA no setor dos transportes e a sua capacidade de
aumentar a automatiza¢ao nos transportes rodoviarios, ferroviarios, por vias navegaveis
e aéreos; realca o papel da IA no fomento da multimodalidade e da transferéncia modal,
bem como no desenvolvimento das cidades inteligentes, melhorando, assim, a
experiéncia de viagem de todos os cidadaos, tornando os transportes, a logistica e os
fluxos de trafego mais eficientes, seguros e respeitadores do ambiente;

7.  Realg¢a a necessidade de um quadro regulamentar para a IA no setor dos transportes,
constituido por regras para projetos-piloto que, se forem bem-sucedidos, permitam um
maior desenvolvimento no mercado de massas (através de um ambiente de testagem da
regulamentacao); salienta que qualquer regulamentacao no dominio da IA deve adotar

4 Regulamento (UE) n.° 1315/2013 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 11 de dezembro de 2013, relativo
as orientagdes da Unido para o desenvolvimento da rede transeuropeia de transportes e que revoga a Decisdo n.°
661/2010/UE (JO L 348 de 20.12.2013, p. 1).

> Regulamento (UE) n.° 913/2010 do Parlamento Europeu ¢ do Conselho, de 22 de setembro de 2010, relativo &
rede ferroviaria europeia para um transporte de mercadorias competitivo (JO L 276 de 20.10.2010, p. 22).
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uma abordagem tecnologicamente neutra e respeitar o principio da proporcionalidade;
observa o papel importante que os polos tecnologicos e de inovacao digital podem
desempenhar, ajudando o setor dos transportes a inovar e fomentando a cooperagado
entre as empresas, as instituicdes académicas e o setor publico; sublinha a necessidade
de os dados serem facilmente legiveis e interoperaveis, de acordo com os principios
FAIR, a fim de criar sinergias entre paises e setores, congregar conhecimentos e criar
polos tecnologicos;

8. Salienta o enorme potencial dos sistemas que utilizam a IA no setor dos transportes em
termos de seguranca rodoviaria, incluindo pedestres e ciclistas, e a consecugao dos
objetivos definidos na «Visdo Zero»; observa que, na auséncia de dados vastos, de
elevada qualidade e interoperaveis, a utilizagdo da IA nas infraestruturas e nos veiculos
de transporte sera limitada, podendo prejudicar a competitividade e a seguranga dos
transportes na UE; exorta a mais investigagao e desenvolvimento para reforgar a
seguranca dos produtos e salienta a necessidade de um novo quadro regulamentar
harmonizado para a condu¢do automatizada;

9.  Realg¢a o grande potencial de aumentar a eficiéncia do sistema de transportes através da
utilizacdo da tecnologia da IA nos veiculos e nos sistemas de gestdo do trafego, que
pode, nomeadamente, reduzir o tempo de viagem, reduzir o congestionamento, reduzir
as emissdes nocivas e reduzir os custos; salienta que a IA contribuird para desenvolver
ainda mais a multimodalidade sem descontinuidades, seguindo o conceito de
Mobilidade enquanto Servigo (MaaS); considera que a integragdo dos servigos de
transporte proporciona oportunidades para responder melhor as necessidades de
mobilidade dos cidaddos europeus e otimizar a utilizacdo dos transportes publicos,
limitando, a0 mesmo tempo, o numero de veiculos privados nas estradas; convida a
Comissdo a explorar formas de facilitar o desenvolvimento equilibrado da MaaS,
sobretudo nas zonas urbanas;

10. Observa que a utilizagdo da IA no setor da aviagdo se centra, atualmente, na gestdo do
trafego e na concecao do planeamento do espago aéreo; congratula-se com os
progressos da Empresa Comum Investigacao sobre a Gestdo do Trafego Aéreo (ATM)
no Céu Unico Europeu (SESAR), que apoiou uma série de projetos de investigago
relacionados com a IA e com a gestdo do trafego aéreo; exorta ao reforgo da
investigacao e dos investimentos, a fim de maximizar o potencial da IA no setor da
aviagdo no que diz respeito aos consumidores, através de melhorias na comercializa¢ao
das companhias aéreas, nas vendas, na distribui¢do, nos processos de fixagao de precos,
bem como na assisténcia em escala (controlos de seguranga. etc.); observa que a [A
pode desenvolver a navegacao automatizada de longa e curta distancia e nas vias
navegaveis interiores € melhorar a vigildncia maritima num contexto de aumento do
trafego de navios; observa ainda que a IA pode contribuir para a melhoria da eficiéncia
energética e para a liga¢do entre os portos e o interior; realga que os portos serao
intervenientes fundamentais para a implantagdo da A no setor dos transportes
maritimos; exorta a implantacdo da IA e a um nivel mais elevado de digitalizagao em
grande escala em todos os portos europeus, a fim de alcangar uma maior eficiéncia e
competitividade;

11. Salienta que a necessidade de regras claras e coerentes sobre a determinagao e a partilha

da responsabilidade e da responsabilizagdo em caso de mau funcionamento do sistema
ou de acidente ¢ um dos obstaculos cruciais a implantago, na pratica, de tecnologias
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baseadas na IA no setor dos transportes, conforme expresso no seu relatorio de 5 de
outubro de 2020, com recomendacdes a Comissao sobre o regime de responsabilidade
civil aplicavel a inteligéncia artificial®; salienta a necessidade de definir uma divisdo
clara e justa das responsabilidades entre os fabricantes, os operadores e os utilizadores
de veiculos autébnomos, com base na capacidade de controlar os riscos, a fim de,
nomeadamente, garantir a melhor seguranga possivel dos produtos, a reparti¢ao
adequada dos riscos, a responsabilidade e a responsabilizacdo; realga, por conseguinte,
que a Unido Europeia deve utilizar, da melhor forma, todos os instrumentos a sua
disposicdo para maximizar tanto a seguranga dos sistemas de transporte de IA como a
possibilidade de apurar as responsabilidades, se for caso disso; exorta as companhias de
seguros a melhorarem a forma como incluem novos riscos decorrentes da mobilidade
conectada e automatizada na sua politica de subscricao;

12. Salienta que as oportunidades oferecidas pela IA devem ser salientadas e que os
decisores politicos devem esforgar-se por informar os cidaddos e as empresas,
permitindo-lhes avaliar o potencial e as implica¢des da IA; realga, a este respeito, a
importancia de campanhas de informacao e comunicagado eficazes para assegurar a
compreensdo € a sensibiliza¢do das pessoas; sublinha que a clareza juridica aumentara a
confianca dos consumidores, tendo, assim, um impacto positivo nas empresas da UE e
nas pequenas e médias empresas (PME) que desenvolvem essas tecnologias e
facilitando a expansao de um mercado da UE forte;

13. Observa que a consecugdo dos objetivos fixados pela Comissdo no seu Livro Branco
sobre a inteligéncia artificial (COM (2020)0065) depende de assegurar que os cidadaos
e as empresas tenham amplo acesso a dados publicos e industriais de elevada qualidade,
gerados nao sé pelo setor dos transportes, mas também por todos os setores a ela
conectados, assim como da disponibiliza¢do de infraestruturas e veiculos inteligentes
para a recolha e o processamento seguros destes dados; considera que existe uma
necessidade urgente de incentivar o acesso aos dados atualmente bloqueados no setor
privado; salienta a necessidade de assegurar a liberdade de intercAmbio e o tratamento
de dados em bruto, ndo pessoais e anonimizados por entidades publicas e privadas, em
plena conformidade com o acervo da UE em matéria de dados e privacidade; salienta a
necessidade de acdo legislativa para eliminar os obstaculos ao intercdmbio e a
reutilizagdo de dados, embora saliente que deva ser assegurado um nivel adequado de
protec¢do dos dados pessoais e da privacidade; insta a Comissao a avaliar o impacto que
a vasta implantacao de infraestruturas de dados com utilizagdo intensiva de energia (ou
seja, centros de dados e exploragdes de servidores) pode ter no ambiente, com o
objetivo de promover a sua implantacao sustentavel, em conformidade com o Pacto
Ecologico;

14. Congratula-se com a Comunicac¢do da Comissao, de 19 de fevereiro de 2020, sobre uma
estratégia europeia para os dados (COM(29020)0066) e com a sua proposta de
regulamento relativo a governacdo de dados (COM(2020)0767); salienta a necessidade
de criar um verdadeiro mercado tinico de dados e, especificamente, um espago comum
europeu de dados relativos a mobilidade, que, ao permitir a partilha de dados B2B, B2G
e G2B, pode, entre outros, facilitar o acesso e a utilizagdo de dados pelas micro,
pequenas e médias empresas e pelas empresas em fase de arranque de transportes e de
viagens, sem prejuizo da legislacdo relativa a protecao de dados; sublinha o facto de o

6 Textos aprovados, P9 TA(2020)0276.
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15.

16.

17.

acesso aos dados ser de extrema importancia para o desenvolvimento da tecnologia da
IA, que sera cada vez mais importante nos setores dos transportes e do turismo; salienta,
por conseguinte, que os investigadores e as empresas, em especial as PME, devem
dispor de maior liberdade de acesso e utilizacdo de dados para o desenvolvimento da
IA, a fim de poderem desenvolver e implantar tecnologias de A de qualidade; salienta
que a Europa necessita de uma infraestrutura digital de elevada qualidade e cibersegura,
bem como de maior qualidade e melhor acesso aos dados, o que esta em conformidade
com as disposicoes estabelecidas na Carta dos Direitos Fundamentais da Unido
Europeia e no Regulamento Geral sobre a Prote¢do de Dados” (RGPD);

Salienta a importancia de incentivar a partilha e o acesso voluntarios de dados, o que
beneficiara o desenvolvimento de centros de dados de IA que disponham de uma
infraestrutura europeia de computagdo em nuvem aberta e transparente (por exemplo,
Gaia-X) e o tratamento de dados gerados no trafego em rede; observa que esta
infraestrutura se deve basear nos principios da portabilidade, da interoperabilidade e da
encriptacdo; real¢a a necessidade de uma melhor coordenacdo com e entre empresas
europeias para a elaboracdo de normas técnicas relevantes para o mercado, que
promovam a interoperabilidade e a transferéncia de tecnologia e, simultaneamente,
estimulem a concorréncia; considera que as organizagdes europeias de normalizacao
devem assumir um papel de lideranca e ajudar a identificar as lacunas existentes nas
normas internacionais; real¢a que as liberdades do mercado tnico representam o
principal potencial para aumentar a competitividade e a inovagao digitais na Europa e
que, por conseguinte, qualquer fragmentacao ou quaisquer obstaculos fronteirigos
injustificados aos fluxos de dados, a investigagdo colaborativa e a exportacao de bens e
servigos digitais entre os Estados-Membros devem ser imediatamente suprimidos, a fim
de garantir que a sociedade beneficia plenamente do mercado nico;

Observa que o aumento da conectividade e da automatizagdo dos transportes expora,
cada vez mais, o setor a ciberameacas e a criminalidade; realca, a este respeito, o facto
de os transportes serem uma infraestrutura critica e que, a medida que este setor se torna
mais digital, deve desenvolver uma cultura solida centrada na ciberseguranga; salienta
que esta cultura deve integrar, sob a supervisdo da Agéncia da Unido Europeia para a
Ciberseguranca, sistemas de cibersegurancga relevantes para cada setor, mas partilhando
todos 0 mesmo quadro global, num esfor¢o para aumentar a partilha de informacdes e
melhorar a prevencao e a resposta coordenadas a ameagas comuns; salienta a
necessidade de desenvolver competéncias cibernéticas na UE e de manter a abordagem
«ciberseguranca desde a conce¢ao», a fim de garantir a implantagao de sistemas
baseados na A e automatizados seguros, resilientes e solidos, tanto para infraestruturas
como para veiculos;

Insta os Estados-Membros a aplicarem corretamente a Diretiva Seguranca das Redes e
da Informagdo® e insta a Comissdo a supervisionar o processo; congratula-se com a
préxima revisao da diretiva, uma vez que pretende melhorar a ciber-resiliéncia das
infraestruturas dos transportes e responder, de forma mais eficaz, aos ciberataques;

7 Regulamento (UE) 2016/679 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 27 de abril de 2016, relativo a protegio
das pessoas singulares no que diz respeito ao tratamento de dados pessoais e a livre circulacdo desses dados e que
revoga a Diretiva 95/46/CE (JO L 119 de 4.5.2016, p.1).

8 Diretiva (UE) 2016/1148 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 6 de julho de 2016, relativa a medidas
destinadas a garantir um elevado nivel comum de seguranca das redes e da informag@o em toda a Unido (JO L 194
de 19.7.2016, p. 1).
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salienta a necessidade de pleno acesso aos dados e as informagdes de software
especificos do veiculo para as organizacdes de inspe¢do e aprovagao autorizadas, num
esforco para detetar manipulagdes abusivas e garantir a ciberseguranga dos veiculos;
exorta ao pleno respeito das regras, estabelecidas pelo quadro da UE em matéria de
protegdo de dados e privacidade, incluindo a Diretiva Privacidade Eletrénica’ e o
RGPD;

18. Salienta que o desenvolvimento dindmico de servigos e modelos empresariais digitais
inovadores nos setores dos transportes € do turismo nao sera possivel sem um acesso
gratuito e ilimitado a dados publicos abrangidos pelo ambito da infraestrutura de
informacao geografica, tais como dados geodésicos e cartograficos, modelos
topograficos, ortofotomapas, dados sobre a geometria dos edificios e objetos
topograficos utilizados na cartografia; salienta que a divulgagao de uma quantidade tao
grande de dados geograficos tera um impacto muito positivo na sua utilizagao pelos
empresarios europeus que operam no setor das novas tecnologias; insta a Comissao a
criar um sistema de incentivos para que os Estados-Membros apoiem o processo de
abertura e disponibilizagao gratuita dos recursos de dados geodésicos;

19. Reconhece a ambicdo de fazer da UE lider mundial no desenvolvimento e na aplicagao
da IA nos setores dos transportes e do turismo e sublinha que a UE se deve posicionar
como lider mundial no desenvolvimento de normas e padrdes juridicos e éticos
uniformes, claros, eficazes e centrados no ser humano para a partilha de dados e a
utilizag@o da IA no setor dos transportes, eventualmente estabelecendo normas para o
resto do mundo; observa que se deve evitar um mercado fragmentado de dados sobre o
trafego digital na UE, que seja contrario a inovagao digital;

20. Chama a aten¢do para a imprevisibilidade juridica com que se deparam os criadores de
tecnologias de IA, devido a evolugdo do quadro regulamentar e institucional sobre
questdes relacionadas com a IA a nivel da UE; solicita, por conseguinte, ao Comité
Europeu para a Protecdo de Dados que apresente orientagdes para procedimentos
normalizados de utilizacdo de dados, incluindo uma lista de critérios para uma
anonimizac¢do efetiva, a fim de aumentar a previsibilidade juridica para os criadores de
tecnologias de IA nos setores dos transportes € do turismo, em conformidade com as
regras de protecdo dos dados pessoais; considera que as autoridades nacionais devem
seguir essas orientacdoes da UE quando exercem a sua autoridade publica, como forma
de garantir uma conformidade regulamentar coerente e eliminar os obstaculos ao
funcionamento do mercado unico digital;

21. Salienta que a digitalizag@o dos transportes serd uma forga motriz essencial no seu
processo de descarbonizagdo, contribuindo, assim, para a consecu¢ao dos objetivos da
UE de alcangar emissdes liquidas nulas até 2050; sublinha que a aplicag@o de solugdes
digitais para todos os modos de transporte e infraestruturas pode reduzir as emissdes
através da implantacdo da mobilidade conectada, da eletrificagdo das frotas, da gestdo
eficiente da logistica e do controlo da velocidade;

22.  Sublinha que existe o risco de renovado preconceito e discriminagdo se a IA for
alimentada com dados em bruto e ndo tratados; salienta que qualquer decisdo
relacionada com a prestagdo de um servigo deve ser validada por um ser humano,

? Diretiva 2002/58/CE, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 12 de julho de 2002, relativa ao tratamento de
dados pessoais e a protecdo da privacidade no setor das comunicagdes eletronicas (JO L 201 de 31.7.20002, p. 37).
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23.

24.

25.

26.

27.

28.

servindo a IA para apoiar essa decisdo;

Regista o potencial considerdvel das micro, pequenas € médias empresas ¢ das empresas
em fase de arranque europeias de transportes e turismo, que operam no mercado tnico
digital; salienta a necessidade de atribuir suficiente apoio financeiro e organizacional a
inovacao e de melhorar as competéncias digitais dos trabalhadores neste setor; real¢a
que o ambiente regulamentar e financeiro deve permitir a criagdo e o crescimento de
empresas em fase de arranque e de empresas comuns no dominio da IA na Europa;
salienta que a UE deve utilizar os instrumentos a sua disposi¢ao para analisar os
investimentos estrangeiros e evitar aquisi¢des predatdrias, permitindo, assim, as
empresas europeias expandir-se € competir no mercado mundial;

Salienta que a concorréncia limitada no mercado de servigos digitais nos setores dos
transportes e do turismo cria obstaculos significativos as PME; observa que as PME sao
afetadas, sobretudo, pela opacidade da burocracia e pelos excessivos obstaculos
administrativos; sublinha, por conseguinte, que a legislagdo deve ser simplificada e
clarificada, a fim de fomentar o desenvolvimento e a utilizacao das tecnologias digitais,
em particular da IA, pelas PME e deve ter em conta as diferengas nas posi¢des de
mercado dos operadores no mercado Unico; real¢a que um quadro de dados especificos
para os transportes deve centrar-se na promoc¢ao do crescimento econdmico através do
acesso a vastos conjuntos de dados, em especial para as PME, o que ajudaria os setores
dos transportes e do turismo da UE a tirarem partido das oportunidades oferecidas pelo
mercado atual, melhorando, consequentemente, a seguranca dos transportes, protegendo
a privacidade e refor¢gando a competitividade;

Salienta o papel das patentes essenciais a uma norma na implantagao plena e
bem-sucedida das tecnologias de IA no setor dos transportes; insta a Comissao a rever o
atual quadro juridico da UE sobre os direitos de propriedade intelectual, a fim de
assegurar uma protecao juridica adequada, praticas de licenciamento justas e nao
discriminatorias, tendo em conta, a0 mesmo tempo, as peculiaridades da investigagdo e
do desenvolvimento (I&D) das tecnologias de 1A;

Exorta a criacdo de incentivos destinados a conceder as PME que operam nos setores
dos transportes e do turismo acesso a dados nao pessoais produzidos por outras partes
interessadas privadas num processo voluntario e mutuamente benéfico;

Relembra que a UE ¢ o principal destino do turismo a nivel mundial; salienta a
necessidade de facilitar a recuperacdo do setor de forma sustentavel; real¢a o papel
primordial que a digitalizacdo, a IA e a robdtica desempenhardo no relancamento do
setor, contribuindo, assim, para a sustentabilidade do setor a longo prazo; regista a
necessidade de financiamento e incentivos adequados para os estabelecimentos
turisticos, em particular para as micro, pequenas e médias empresas, permitindo-lhes
colher os beneficios da digitalizagdo e modernizar a sua oferta aos consumidores;

Insta a Comissado e os Estados-Membros a criarem incubadoras e aceleradores
tecnologicos para apoiarem e permitirem a emergéncia e o crescimento de novas
empresas turisticas inovadoras que utilizem essas tecnologias e para promoverem a
lideranca digital da UE no turismo sustentavel através da I&D, de empresas comuns e
de parcerias publico-privadas em questdes como a gestdo de multidoes, a mobilidade e
0s servigos sem contacto, bem como a valoriza¢ao das PME locais envolvidas na cadeia
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de abastecimento turistica;

29. Salienta que a implantacdo em larga escala de redes 5G proporcionara oportunidades de
emprego completamente novas para o setor dos transportes e conduzird a um aumento
significativo da produtividade para as economias europeias; sublinha, no entanto, que
com a rapida dindmica do mercado de trabalho, determinados empregos podem
tornar-se obsoletos, tornando essencial requalificar € melhorar as competéncias dos
trabalhadores destes setores, tanto no que diz respeito as competéncias digitais basicas
como as avancadas; insta a Comissao e os Estados-Membros a assegurarem meios
especificos para a requalificacdo e a melhoria das competéncias dos trabalhadores sem
competéncias digitais; salienta a importancia de garantir o respeito € o cumprimento dos
direitos dos trabalhadores num ambiente laboral em mutacao;

30. Considera que a conquista da lideranca digital dependera da producao e da promocgao do
talento digital pela UE e do desenvolvimento do know-how da UE; sublinha, a este
respeito, as oportunidades oferecidas pelos programas europeus, como o0 proximo
Programa Europa Digital; exorta os Estados-Membros a investirem na educagao ¢ a
proporcionarem aos estudantes, desde tenra idade, as competéncias basicas necessarias
para os orientar para carreiras nos dominios da Ciéncia, da Tecnologia, da Engenharia e
da Matematica (CTEM);

31. Lamenta que se continue a verificar uma disparidade de género nas carreiras e nos
estudos CTEM e insta a Comissdo e os Estados-Membros a continuarem a desenvolver
mecanismos para alcangar o equilibrio entre homens e mulheres neste dominio; sublinha
que colmatar esta disparidade também ¢é benéfico para a digitalizagao do setor dos
transportes; regista as implicagdes positivas a longo prazo para a competitividade e a
resiliéncia europeias no reforco das competéncias digitais e dos conhecimentos
especializados em matéria de ciberseguranca das PME europeias;

32. Salienta o enorme potencial das inovagdes tecnologicas e da IA para adaptar os modos
de transporte as pessoas com deficiéncia, permitindo uma mobilidade mais inclusiva e
acessivel para todos; congratula-se com o facto de a IA poder aumentar ainda mais a
participagdo das pessoas com deficiéncia no mercado de trabalho;

33. Sublinha o facto de os desenvolvimentos tecnolégicos no dominio dos transportes e da
mobilidade, em especial as aplicagdes de IA e os veiculos autonomos, oferecerem um
grande potencial no que respeita a simplificagdo da vida quotidiana das pessoas e das
empresas e a disponibilizaciao de solucdes de transporte mais seguras, eficientes € a
precos acessiveis; exorta a uma politica setorial sélida, baseada na transigdo digital e
ambiental, destinada a desenvolver uma capacidade digital, computacional, logistica e
infraestrutural subjacente a UE, uma vez que ajudaria a UE a alcangar a lideranca digital
em todos os setores; exorta a Unido a proteger a sua cadeia de abastecimento de
transportes, através da diversificacdo da oferta e do aumento da autonomia estratégica
da UE em termos de materiais e servigos, uma vez que a interrupg¢ao destes ultimos
pode ter um impacto negativo na saude publica e na seguranga; insta a Comissao a ter
em conta estes elementos em qualquer atualizagdo da estratégia industrial da UE;

34. Salienta que uma economia dos dados inovadora e competitiva assenta na abertura e na

interoperabilidade; realga que a transparéncia e praticas comerciais equitativas nas
plataformas dos transportes e do turismo, especificamente nos algoritmos alimentados
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pela IA que afetam o servico, a fixacdo de precos e a publicidade, sdo essenciais para
assegurar a protecdo e a confianga dos consumidores, bem como para promover um
ambiente competitivo.
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16.3.2021

PARECER DA COMISSAO DA CULTURA E DA EDUCAGAO

dirigido a Comissdo do Mercado Interno e da Prote¢do dos Consumidores

sobre «Construir o futuro digital da Europa: eliminar obstaculos ao funcionamento do
mercado unico digital e melhorar a utiliza¢do da inteligéncia artificial para os consumidores
europeus»

(2020/2216(IN1))

Relatora de parecer: Sabine Verheyen

(*) Comissdes associadas — Artigo 57.° do Regimento

SUGESTOES

A Comissao da Cultura e da Educacao insta a Comissao do Mercado Interno e da Prote¢ao
dos Consumidores, competente quanto a matéria de fundo, a incorporar as seguintes sugestdes
na proposta de resolucao que aprovar:

1. Recorda que a inteligéncia artificial (ou «IA») deve, desde a concecao, ser
desenvolvida, implantada e utilizada de forma justa e ética, com uma abordagem
centrada nos seres humanos e no pleno respeito dos valores e principios da Unido, dos
direitos humanos, da liberdade de expressao e de informacao, do direito a privacidade,
da protecdo dos dados, da ndo discriminagdo, do pluralismo e da liberdade dos meios de
comunicagdo e da diversidade cultural; sublinha que o quadro juridico da IA requer a
estrita consideragao dos direitos fundamentais, dos aspetos éticos e das salvaguardas
juridicas, a fim de proteger as nossas sociedades democraticas e os nossos cidadaos
enquanto utilizadores e consumidores de sistemas de [A; salienta que a transparéncia e a
supervisao independente sdo cruciais para reduzir o enviesamento e evitar qualquer
forma de discriminacdo ou abuso e garantir o Estado de Direito;

2. Recorda que, para ser ética, a A deve ser desenvolvida, implantada e utilizada de forma
sustentavel e socialmente responsavel, seguir uma estratégia para a igualdade género,
respeitar a diversidade cultural, promovera literacia digital, eliminar o fosso digital e a
proteger os direitos de propriedade intelectual;

3. Salienta a importancia crucial de uma visdo e de uma estratégia coerentes a nivel da
Unido, a fim de lograr um verdadeiro mercado tnico digital numa sociedade
impulsionada pela IA que seja plenamente benéfico para os utilizadores; reitera a
importancia da sensibiliza¢do para a IA e do reforgo do nivel de literacia em IA; frisa a
necessidade de proporcionar oportunidades de aprendizagem e formagdo, a fim de
permitir que a sociedade europeia adquira competéncias digitais basicas, bem como uma
compreensao da utilizagdo e dos potenciais riscos da [A, com vista a beneficiar
plenamente dessas tecnologias e capacitar os cidadaos a participarem plenamente no
mercado unico digital e na sociedade; reitera, a este respeito, a sua opinido de que a[A e
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a inovagdo no dominio da robotica devem ser integradas nos planos de educagao, tal
como salientado no Plano de agdo para a educagdo digital, recentemente adotado; reitera
o seu apelo a Comissao e aos Estados-Membros para que assegurem a boa execucao e
avaliagdo deste plano;

Sublinha que a transformagao digital afeta o dominio da educagdo, que esta prestes a
sofrer a sua mudanga mais profunda desde a introdu¢do do ensino obrigatdrio; salienta
que, segundo algumas estimativas, 65 % das criangas que agora iniciam o ensino
primario acabarao por ter novos tipos de trabalho que ainda ndo existem; frisa que a
literacia digital ¢ uma competéncia essencial e que € necessario garantir a igualdade de
acesso a esse tipo de competéncias e a equipamento digital, como foi salientado pelo
desafio da COVID-19 no que respeita ao ensino e a aprendizagem a distancia; reitera o
seu apelo a Comissao e aos Estados-Membros para que resolvam, de forma diligente, as
discrepancias criadas pelo fosso digital no acesso a informacao, a educagdo e ao
emprego, nomeadamente através de investimentos adequados em infraestruturas,
equipamentos e recursos;

Salienta a necessidade de a IA ser amplamente disponibilizada as industrias e aos
setores culturais e criativos (ISCC) de toda a Europa, a fim de preservar condi¢des
equitativas e uma concorréncia leal para todas as partes interessadas e os intervenientes
na Europa;

Destaca o potencial das tecnologias de 1A para as industrias e os setores culturais e
criativos, desde a melhor gestdo do publico, divulgacio e participagdo até a curadoria
assistida de conteudos, a revalorizagdo dos arquivos culturais, assim como a verificagao
de factos assistida e o jornalismo de dados; salienta ainda o potencial das solugdes
baseadas na IA, como a conversao de texto em voz, o reconhecimento de voz € a
legendagem e a traducdo automaticas, para melhorar o acesso a cultura, a informacao e
a educagdo das pessoas com deficiéncia, inclusive as pessoas com deficiéncia visual e
auditiva e outros grupos vulneraveis; apela a que as industrias e os setores culturais e
criativos sejam integrados, enquanto prioridade politica, no dominio da IA a nivel da
Unido e salienta que a cooperagdo com esses setores pode ser inestimavel para
aproximar a inovagao neste dominio do publico e encontrar solucdes criativas e
possibilidades de utilizacdo da [A;

Salienta que a Unido ndo se deve atrasar mais na corrida mundial a [A, especialmente
no que respeita a aceitacdo comercial e ao financiamento da IA; deplora o facto de a
cultura ter sido omitida nas estratégias e recomendagdes politicas em matéria de [A,
tanto a nivel nacional como da Unido; sublinha que uma melhor compreensdo dos riscos
e beneficios das tecnologias de IA aumentara a procura da sociedade e, por conseguinte,
o desenvolvimento dessas tecnologias; insta os Estados-Membros, neste contexto, a
investirem em atividades de sensibilizagdo relacionadas com as tecnologias de IA;
salienta a necessidade de criar, em associagdo com todas as partes interessadas
pertinentes, incluindo intervenientes de pequenas e médias dimensdes, um quadro
juridico claro para uma IA ética, sustentavel e socialmente responsavel que dé
prioridade a criatividade e ao acesso a cultura, a fim de colocar a Unido na vanguarda
do desenvolvimento tecnoldgico, da inovagao impulsionada pela IA e da criagdo de
valor a escala mundial, assim como de maximizar os seus beneficios, avaliando,
simultaneamente, os seus potenciais riscos para a sociedade;

RR\1230139PT.docx 59/108 PE661.999v02-00

PT



PT

8. Apela ao desenvolvimento, com financiamento da Unido e nacional, de programas de
formacgdo em IA para professores de todas as disciplinas, em toda a Europa; recorda as
exigéncias especiais do ensino e da formacao profissionais (EFP) no que diz respeito a
IA e apela a uma abordagem colaborativa a nivel europeu, concebida com o intuito de
aumentar o potencial da IA no EFP em toda a Europa;

9.  Sublinha que a transposicao da Diretiva «Servigos de Comunicagdo Social
Audiovisual»! (Diretiva SCSA) e da Diretiva «Direitos de Autor»? para o direito
nacional ¢ fundamental para a concretizacdo de um verdadeiro mercado tnico digital
que promova a diversidade cultural; insta os Estados-Membros que ainda nio o fizeram
a concluirem a transposi¢do das referidas diretivas o mais rapidamente possivel; salienta
que o futuro Regulamento «Servigos Digitais» e o Regulamento «Mercados Digitaisy,
bem como quaisquer futuras politicas da Unido em matéria de dados ou qualquer futura
regulamenta¢do em matéria de IA, em particular no que diz respeito as industrias e aos
setores culturais e criativos, devem estar em consonancia com os principios € as
obrigacdes enunciados nessas diretivas;

10. Insta a Unido a tomar medidas para prevenir ou atenuar os riscos associados aos efeitos
negativos da [A e a estabelecer normas e regras de base concretas e exequiveis,
especificamente no dominio sensivel dos sistemas de IA no quadro da aplicacao da lei,
como no tocante ao software de reconhecimento facial;

11. Salienta que o setor dos servigos digitais estd em rapido desenvolvimento e, em
consequéncia, salienta a necessidade de assegurar que a nova regulamentagdo nao
entrave a abertura do mercado; salienta que o principio da neutralidade da rede tem de
continuar a ser a pedra angular do mundo em linha;

12.  Considera que qualquer quadro relacionado com a IA se deve basear na transparéncia,
na explicabilidade, se pertinente, e na responsabilizagao, devendo fazer valer os direitos
e as obrigacoes previstos no RGPD — incluindo a minimizacdo dos dados, a limitagdo da
finalidade e a prote¢do dos dados desde a concecdo e por defeito;

13. Salienta que a IA pode ser um instrumento eficaz para ajudar a fazer cumprir as regras
relativas aos contetidos em linha, por exemplo identificar contetidos ilegais ou
prejudiciais, desinformacao ou noticias falsas, podendo também ser utilizada para ajudar
a aplicar o mecanismo de «notificagdo, retirada e agao»; sublinha, no entanto, que a
utilizacao da IA pode colocar, se ndo for adequadamente regulamentada, desafios no
que respeita aos direitos fundamentais, em particular a liberdade de expressao, bem
como ao acesso a informacao, a diversidade cultural e ao pluralismo dos meios de
comunicagdo social; recorda, a este respeito, a necessidade de a IA respeitar os direitos
fundamentais e o direito da Unido caso seja desenvolvida, implantada e utilizada na
Unido; destaca que a intervencdo humana € necessaria, uma vez que oS mecanismos

! Diretiva (UE) 2018/1808 do Parlamento ¢ do Conselho, de 14 de novembro de 2018, que altera a Diretiva
2010/13/UE relativa a coordenagdo de certas disposi¢des legislativas, regulamentares ¢ administrativas dos
Estados-Membros respeitantes a oferta de servicos de comunicagdo social audiovisual (Diretiva «Servigos de
Comunicagdo Social Audiovisual»), para a adaptar a evolucédo das realidades do mercado (JO L 303 de 28.11.2018,
p. 69).

2 Diretiva (UE) 2019/790 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 17 de abril de 2019, relativa aos direitos de
autor ¢ direitos conexos no mercado Unico digital e que altera as Diretivas 96/9/CE e 2001/29/CE (JO L 130 de
17.5.2019, p. 92).
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18.

19.

automatizados utilizados para fazer cumprir as regras em linha ndo podem avaliar
plenamente o contexto, podem conduzir a falsos positivos € podem inibir a atividade
legitima e justa; real¢a que qualquer utilizacdo da IA tem de respeitar estritamente o
principio da transparéncia e dispor de regras claras de responsabilizagdo, com garantias
de um mecanismo de recurso eficaz; frisa que o mercado unico digital se deve reger
pelo principio de que «o que ¢ ilegal fora de linha também ¢ ilegal em linhax»; destaca
igualmente que o que ¢ legal fora de linha deve continuar a ser legal em linha, em
particular no tocante as liberdades fundamentais, como a liberdade de expressao;

Recorda que o artigo 13° da Carta dos Direitos Fundamentais da Unido Europeia (a
«Cartay), relativo a liberdade das artes e das ciéncias, estabelece que as artes ¢ a
investigagdo cientifica tém de ser livres e que a liberdade académica tem de ser
respeitada; alerta para as violagdes das liberdades artisticas na Europa, sintetizadas no
relatorio «The State of Artistic Freedom 2020» (Ponto da situacdo sobre a liberdade
artistica 2020);

Solicita informagdes completas e de facil compreensao pelos utilizadores sobre as
circunstancias em que a [A ¢ utilizada, o seu funcionamento e as possibilidades de
contestacdo das decisdes nela baseadas; frisa ainda que os resultados produzidos pela IA
devem apenas ser, por si s0, indicativos, nao podendo em circunstancia alguma servir de
provas concretas;

Observa que as grandes plataformas adquiriram uma enorme quantidade de dados e
substituiram servigos de um sistema diversificado e descentralizado com normas abertas
por «espagos vedados» («walled gardensy), bloqueando os utilizadores; salienta que,
por este motivo, alguns mercados se caracterizam pela presenca de grandes plataformas,
com importantes efeitos de rede, que conseguem controlar, de facto, os pontos de acesso
em linha da economia digital; considera necessario, portanto, introduzir obrigagdes
adicionais em matéria de protecao de dados, transparéncia, possibilidades de escolha
por parte dos utilizadores e interoperabilidade, a fim de garantir condi¢des de
concorréncia equitativas e o bem-estar dos consumidores;

Salienta que a Unido deve lutar por regras unificadas, inequivocas e atualizadas que ndo
prejudiquem a inovagao no mercado interno; apela, por conseguinte, a uma abordagem
centrada no ser humano, equilibrada e prudente no que toca ao processo de decisdao
automatico, que respeite e proteja, por todos os meios, os direitos fundamentais e as
consideragdes éticas e que esteja em consonancia com os quadros regulamentares
aplicaveis, como a Diretiva «SCSA», a Diretiva «Direitos de Autor» e o RGPD, bem
como o futuro Regulamento «Servigos Digitaisy.

Recorda a necessidade urgente de uma concorréncia mais justa para os servigos em
linha das industrias e dos setores culturais e criativos na Europa, a fim de contrariar os
efeitos de rede e de concentracdo do mercado de dados, que tende a beneficiar
injustamente as grandes empresas digitais; congratula-se, neste contexto, com as
propostas legislativas relativas ao Regulamento «Servigos Digitais» e ao Regulamento
«Mercados Digitais», que devem contribuir para continuar a definir o futuro digital da
Europa;

Recorda que, nos termos da Carta e da Convengdo Europeia dos Direitos Humanos, os
Estados-Membros ¢ as institui¢des da UE t€m a obrigagdo de garantir que os direitos de
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20.

21.

22.

cada pessoa a privacidade, a protecdo de dados, a liberdade de expressao e de reunido, a
nao discriminagdo, a dignidade e outros direitos fundamentais ndo sejam indevidamente
restringidos pela utiliza¢do de tecnologias novas e emergentes;

Observa que a Unido deve prestar atencao a forma como os dados sdo armazenados e
tratados; frisa que a integridade dos dados também deve ser protegida e que a
interpretagdo dos dados pela IA nao deve conduzir a opressao ou a discriminagao;

Salienta que, para que o mercado digital europeu floresca e fomente uma IA eficaz e
¢tica, sdo necessarias grandes quantidades de dados de qualidade e compativeis; destaca
a importancia de conceber um futuro quadro politico para a IA que assegure niveis
elevados de protegdo e controlo dos dados pessoais, que devem ser tratados de forma
imparcial, ndo discriminatoria e com base no consentimento do titular dos dados,
respeitando simultaneamente todas as regras em matéria de prote¢ao dos dados e de
privacidade; recorda que qualquer decisdo algoritmica automatizada tem de ser
transparente e permitir a o apuramento de responsabilidades, no devido respeito pelos
direitos e responsabilidades de todos os intervenientes em causa, a fim de evitar
interpretagdes incorretas dos dados;

Realca que, para que a Unido se torne lider na utilizagdo de tecnologias relacionadas
com a A que respeitem as normas éticas e os direitos fundamentais, continue a ser
competitiva no mercado digital mundial e beneficie de todo o seu potencial, a Unido
tem de reforgar as suas capacidades, nomeadamente através do Instituto Europeu de
Inovagdo e Tecnologia (EIT), incentivando mais pessoas a prosseguirem carreiras em
setores relacionados com as TIC, por exemplo através da formacao de mais
profissionais dos dados no dominio da IA, bem como de profissionais em novos
dominios conexos, como o investimento na IA e a seguranca da IA; apela a um maior
apoio, tendo em conta este objetivo, a criagdo e ao refor¢o de redes centradas na IA,
continuando simultaneamente a explorar a possibilidade de criar redes universitarias e
de investigagdo pan-europeias centradas na [A; sublinha que a falta de especialistas e de
profissionais no dominio dos dados pode conduzir, nomeadamente, a uma interpretacao
deficiente dos dados, suscetivel de gerar deturpagdes e resultados distorcidos;
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INFORMAGOES SOBRE A APROVAGAO
NA COMISSAO ENCARREGADA DE EMITIR PARECER
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Frankowski, Hannes Heide, Irena Joveva, Petra Kammerevert, Niyazi
Kizilyiirek, Ryszard Antoni Legutko, Predrag Fred Mati¢, Dace
Melbarde, Victor Negrescu, Niklas Nienal3, Peter Pollak, Marcos Ros
Sempere, Doménec Ruiz Devesa, Monica Semedo, Andrey Slabakov,
Massimiliano Smeriglio, Michaela Sojdrové, Sabine Verheyen,
Theodoros Zagorakis, Milan Zver

Suplentes presentes no momento da Christian Ehler, Marcel Kolaja
votac¢ao final

RR\1230139PT.docx 63/108 PE661.999v02-00

PT



VOTAGAO NOMINAL FINAL
NA COMISSAO ENCARREGADA DE EMITIR PARECER
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25.2.2021

PARECER DA COMISSAO DOS ASSUNTOS JURIDICOS

dirigido a Comissdo do Mercado Interno e da Prote¢do dos Consumidores

sobre a construgao do futuro digital da Europa: eliminar obstaculos ao funcionamento do
mercado unico digital e melhorar a utiliza¢do da inteligéncia artificial para os consumidores
europeus

(2020/2216(IN1))

Relatora de parecer (*): Marion Walsmann

(*) (Comissao associada — artigo 57.° do Regimento)

SUGESTOES

A Comissao dos Assuntos Juridicos insta a Comissao do Mercado Interno e da Prote¢ao dos
Consumidores, competente quanto a matéria de fundo, a incorporar as seguintes sugestdes na
proposta de resolugdo que aprovar:

Consideragoes gerais

1. Sublinha a importancia de um mercado tnico digital plenamente funcional e o impacto
positivo que a utilizagdo da IA, da robotica e das tecnologias conexas pode ter nos
nossos mercados e na nossa sociedade, uma vez que tém potencial para dar uma
resposta eficaz aos desafios que as sociedades enfrentam, tal como demonstrado, em
particular, durante a pandemia de COVID-19; considera, no entanto, que os impactos
socioecondmicos, juridicos e €ticos t€ém de ser cuidadosamente abordados, em
consonancia com os valores da UE, a fim de assegurar clareza juridica para os
consumidores e as empresas;

2. Defende que ¢ necessario apoiar as PME, as empresas em fase de arranque e as
empresas em fase de expansao na sua transformacao digital, uma vez que sao a espinha
dorsal da economia europeia e desempenham um papel importante na adogao de novas
tecnologias na Europa; insta a Comissao a adotar uma abordagem proporcionada que
permita a essas empresas desenvolver e inovar, incluindo medidas especificas na
legislacdo futura para a digitalizacdo das PME e das empresas em fase de arranque, a
realizar um controlo da adequagdo no que se refere as PME antes da introdugdo de
legislacdo e a reduzir ao minimo os encargos administrativos e os obstaculos,
nomeadamente tendo em conta a posi¢ao destas empresas em todas as fases da
transformagao digital, desenvolvendo normas justas e eficazes, eliminando os
obstaculos juridicos desnecessarios ao acesso aos dados e melhorando o acesso
transfronteiras aos contetidos digitais, cumprindo simultaneamente os objetivos
politicos subjacentes;
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3. Salienta que as PME enfrentam muitos desafios no mercado digital, uma vez que muitos
dos seus proprietarios nao estao cientes do valor dos dados que criam, nao dispdem das
ferramentas necessarias para os processar e nao estdo suficientemente preparados para
operar numa economia digital, e que um verdadeiro acesso a justi¢a por parte das PME
exige conhecimentos especializados no dominio do direito e da tecnologia, uma
combinagdo que € escassa e dispendiosa; insta, por conseguinte, a Comissao a integrar a
promocao de conhecimentos tecnoldgicos juridicos na Europa na sua estratégia para as
competéncias digitais, sublinha a necessidade de aumentar os investimentos e
congratula-se com o langamento de novos instrumentos de financiamento para apoiar as
empresas de inteligéncia artificial em toda a Europa, incluindo as PME e as empresas
em fase de arranque;

4.  Observa que o mercado Unico digital e a IA estdo a desenvolver-se rapidamente e, por
conseguinte, insiste na importancia de um quadro europeu flexivel, preparado para o
futuro, proporcionado e harmonizado; insta a Comissdo a apresentar propostas e
iniciativas baseadas no justo equilibrio que apoiem a inovagao e garantam a seguranga e
a protecdo dos consumidores, evitando assim uma abordagem tunica para todos, por um
lado, e, por outro, a fragmenta¢do do mercado tnico digital através de abordagens
nacionais divergentes, incluindo niveis desnecessarios de barreiras setoriais no dominio
dalA;

Melhorar a utilizacdo da IA para os consumidores europeus

5. Salienta que € necessario estabelecer um novo quadro regulamentar em matéria de IA
para fazer face aos riscos potenciais das decisdes automatizadas € maximizar a
confianga dos utilizadores e os seus beneficios, salvaguardando ao mesmo tempo os
interesses superiores dos cidaddos da UE e garantindo um nivel de prote¢ao adequado;
convida, por conseguinte, a Comissao a apresentar uma avaliacdo de impacto exaustiva
que identifique as lacunas juridicas existentes na legislagdo em vigor, seguida de uma
proposta de um quadro legislativo que seja baseado no risco, favoravel a inovacao,
robusto e preparado para o futuro, inspirado numa abordagem humanista e centrada no
ser humano, para a utilizagao da IA e de sistemas automatizados de tomada de decisdes,
que se centre na eliminagdo das lacunas juridicas sem prejuizo da legislacao setorial
existente;

6.  Esta convicto de que uma definicdo harmonizada e orientada para o futuro de «IA» e
«alto risco» € crucial para proporcionar clareza juridica aos consumidores e as
empresas, nomeadamente para efeitos de apresentacao de reclamacgdes relacionadas com
um mau funcionamento ou um acidente e no quadro de uma abordagem baseada no
risco; recorda que esta abordagem deve ter em conta o potencial destas tecnologias para
violar os direitos fundamentais e causar prejuizos ou danos aos individuos ou a
sociedade no seu conjunto, e recorda a necessidade de uma plena supervisdo humana do
desenvolvimento, implantagdo e utilizacdo de aplicacdes de IA de alto risco em todas as
circunstancias;

7. Considera que a falta de regras europeias claras em matéria de atribuicao de
responsabilidade em caso de mau funcionamento ou acidente causado por aplicagdes de
IA ¢ um dos principais obstaculos a aplicag@o de tecnologias baseadas na IA para
utilizagdo generalizada e estd, portanto, convencido de que a legislagdo existente deve
ser modernizada em consonancia com os desenvolvimentos tecnologicos,
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nomeadamente os possibilitados pela IA; insta a Comissdo a atualizar, nomeadamente, a
Diretiva Responsabilidade dos Produtos!, em particular redefinindo os termos
«produtoy, «dano» e «defeito» e ponderando ajustamentos ao conceito de «onus da
provay, que deve refletir as altera¢des a Diretiva Seguranga Geral dos Produtos?, e
propondo um quadro de responsabilidade para os operadores de IA com base nos
resultados da avaliagdo de impacto que tenha em conta a vulnerabilidade dos
utilizadores e dos consumidores de IA, garantindo a sua protecdo eficaz, assegure uma
indemnizacao justa as vitimas em caso de ocorréncia de danos e se baseie na propor¢ao
do controlo que o operador detém relativamente ao risco da operacao, tendo em conta a
fase de desenvolvimento e de implantacdo; realga que a atualizagdo da legislagcao deve
estar em consonancia com as recomendag¢des correspondentes do Parlamento Europeu;

8. Sublinha que a sociedade, incluindo os consumidores, deve beneficiar do
desenvolvimento, da implantagao e da utilizacdo responsaveis das tecnologias de IA que
beneficiem os cidadaos, gerem oportunidades para as empresas e sejam colocadas ao
servigo da sociedade; solicita, por conseguinte, 8 Comissao que defina normas éticas
claras para o desenvolvimento, a implantagdo e a utilizacao da A, da roboética e das
tecnologias conexas que respeitem plenamente os direitos fundamentais e garantam a
dignidade humana, a equidade, a seguranga, a transparéncia, a boa governagao e os
direitos de defesa dos consumidores, tendo em conta os principios de «legislar melhor»,
e insta a Comissao a trabalhar em estreita colaboragdo com os Estados-Membros na
aplicacdo e execucdo dos principios éticos, a desenvolver orientagdes e a envolver os
cidadaos e as partes interessadas pertinentes;

9.  Assinala que, para a formagao no dominio da IA, a livre circulagdo de dados no
mercado unico digital operacional em conformidade com a legislacdo aplicavel, como o
Regulamento Geral sobre a Prote¢do de Dados (RGPD)?, é essencial e deve assentar
num sélido quadro juridico subjacente que promova a confianga entre as empresas e
inclua, sempre que necessario, regras contratuais adequadas, ndo discriminatorias e
equitativas que corrijam os desequilibrios de poder ou de mercado existentes,
assegurando uma abordagem favoravel ao consumidor relativamente ao acesso e
controlo dos dados e limitando os obstaculos desnecessarios a disponibilidade dos
dados, em consonancia com as regras europeias de protecao de dados, incluindo, em
condi¢des adequadas, os dados gerados durante a prestacao de servicos de interesse
geral, em conformidade com a legislagao aplicavel da Unido; congratula-se com o
compromisso assumido pela Comissao de criar um verdadeiro mercado Uinico europeu
dos dados, que permita as empresas iniciar uma atividade, expandir-se, inovar e
competir ou cooperar em condigdes equitativas;

10. Recorda a dimensdo global das oportunidades implicitas nas tecnologias de IA e
sublinha que a UE se deve posicionar como lider mundial no desenvolvimento de IA;
insta a Comissdo a promover uma cooperagao internacional coerente com paises que
partilhem as mesmas ideias, que contribua para a criacdo de sinergias em matéria de [A
entre as entidades europeias e outros foruns multilaterais, a fim de alinhar os esforgos e
coordenar melhor o desenvolvimento da IA; exorta a Comissao a apoiar os esfor¢os
multilaterais no sentido de debater os processos internacionais de normalizagdo nos

1JO L 210 de 7.8.1985, p. 29.
2JOL 11 de 15.1.2002, p. 4.
3JOL 119 de 4.5.2016, p. 1.
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foruns pertinentes, com vista a orientar o desenvolvimento, a implanta¢ao e a utilizacao
da IA; toma nota, a este respeito, da ambicao de introduzir uma estratégia global de
cooperag¢ao digital e um acordo transatlantico em matéria de IA;

Funcionamento do mercado unico no que diz respeito aos elementos digitais

11. Salienta que os cidaddos, enquanto utilizadores e consumidores, devem ser sempre
informados, em tempo Util e de forma compreensivel, sobre a existéncia de sistemas
algoritmicos e sobre o facto de ja beneficiarem de regras rigorosas em matéria de
prote¢do de dados, como o RGPD e a Diretiva Privacidade Eletronica?; apela a rapida
adocdo de um Regulamento Privacidade Eletronica solido e a aplicagdo eficaz do RGPD
e dos seus principios, incluindo a privacidade desde a concecao e por defeito;
congratula-se com o facto de a Comissao prever medidas destinadas a capacitar as
pessoas para exercerem os seus direitos e incentivar a aplicacdo de sistemas centrados
no consumidor baseados em praticas justas e ndo discriminatdrias, que permitem aos
consumidores ter controlo sobre as suas escolhas salvaguardando sempre o seu
consentimento, o seu direito a obter explicagdes e, sempre que possivel, o seu direito a
utilizar um dispositivo conectado e todas as suas fungdes, mesmo que os consumidores
retirem o seu consentimento a partilha de dados com o fabricante do dispositivo ou
terceiros;

12.  Solicita a Comissao que garanta que os utilizadores e consumidores sdo devidamente
informados, que os seus direitos sao claramente definidos e efetivamente garantidos
quando os sistemas de A personalizam um produto ou servigo para os seus utilizadores
e quando interagem com sistemas automatizados de decisdo ou sejam objeto de
processos e decisdes autobnomas, e que os sistemas automatizados de tomada de
decisdes nao prejudicam os consumidores nem produzem resultados subjetivos,
injustos, incoerentes ou injustamente tendenciosos ou discriminatdrios para os
consumidores no mercado Unico;

13.  Realca que a utilizag@o de algoritmos de autoaprendizagem permite as empresas obter
uma visao abrangente das circunstancias pessoais € dos padroes de comportamento dos
consumidores, permitindo-lhes adaptar a sua publicidade, e salienta a necessidade de
assegurar uma forte protecdo dos direitos dos utilizadores no ato legislativos sobre os
servicos digitais, em particular para proteger, nomeadamente, a liberdade de expressao e
de informagdo e a liberdade de prestacdo de servigos, e para proteger os utilizadores de
praticas comerciais prejudiciais baseadas na recolha ndo consensual de informagdes
(«targeting») ou na exploragdo de dados; reitera a necessidade de transparéncia nas
clausulas contratuais, para permitir ao utilizador fazer uma escolha informada, bem
como de estabelecer condi¢des no que se refere a possibilidade e ao ambito da partilha
de dados com terceiros;

14. Sublinha a necessidade de garantir uma maior transparéncia nas regras relativas aos
consumidores das plataformas da Internet, bem como a sua conformidade com as
normas europeias de protecdo dos consumidores, e considera inaceitavel que os
consumidores sejam expostos a produtos ndo seguros e contrafeitos; salienta, por
conseguinte, que ¢ necessario definir responsabilidades claras para os mercados em
linha, com base no principio da proporcionalidade, a fim de refor¢ar o mercado Unico

4JO L 201 de 31.7.2002, p. 37.
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digital; frisa que a responsabilidade das plataformas de alojamento de contetidos pelos
bens vendidos ou publicitados nas mesmas deve ser clarificada no ato legislativo sobre
os servigos digitais, a fim de que as salvaguardas dos consumidores, que devem ser
observadas em qualquer momento, e as correspondentes medidas de reparagao para
retalhistas e consumidores sejam consideradas em vigor, nomeadamente colmatando a
lacuna juridica que impede os consumidores de obter a reparagdo que lhes ¢ devida nos
termos da lei ou do contrato de fornecimento de bens, por exemplo devido a
impossibilidade de identificar o vendedor principal (principio «conheca o seu clientey);
propde que se pondere a possibilidade de exigir que os prestadores de servigos digitais
de paises terceiros que prestam os seus servicos na UE designem um representante na
Uniao;

15. Insta a Comissdo a avaliar o desenvolvimento e a utilizagao de tecnologias de registo
distribuido, incluindo as cadeias de blocos, nomeadamente dos contratos inteligentes no
mercado Unico digital, e a fornecer orientagdes e a ponderar o desenvolvimento de um
quadro juridico adequado, a fim de garantir a seguranga juridica para as empresas € 0s
consumidores, em particular no que se refere a questao da legalidade, a execugao de
contratos inteligentes em situacdes transfronteirigas e aos requisitos de autenticacao
notarial, se for caso disso;

16. Reconhece que existem desequilibrios de mercado em relagdo as empresas digitais, uma
vez que as grandes plataformas com importantes efeitos de rede resultantes, por
exemplo, dos dados de que dispdem podem impor as suas praticas comerciais aos
consumidores e clientes e, por conseguinte, controlar de facto os pontos de acesso em
linha da economia digital («operadores sistémicos»), o que cria obstaculos significativos
e uma concorréncia desleal que tem um impacto desproporcionado nas PME; insta a
Comissdo a introduzir medidas para proteger os direitos dos consumidores, das
empresas em fase de arranque e das PME, restabelecendo condi¢des de concorréncia
equitativas no mercado interno e estabelecendo obrigacdes claras em matéria de
interoperabilidade.
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15.2.2021

PARECER DA COMISSAO DAS LIBERDADES CiVICAS, DA JUSTIGA E DOS
ASSUNTOS INTERNOS

dirigido @ Comissao do Mercado Interno e da Protecdo dos Consumidores

sobre a construcdo do futuro digital da Europa: eliminar obstaculos ao funcionamento do
mercado Unico digital e melhorar a utilizagao da inteligéncia artificial para os consumidores
europeus

(2020/2216(INT))

Relatora de parecer: Annalisa Tardino

(*) (Comissao associada — artigo 57.° do Regimento)

SUGESTOES

A Comissao das Liberdades Civicas, da Justica e dos Assuntos Internos insta a Comissao do
Mercado Interno e da Protecdo dos Consumidores, competente quanto a matéria de fundo, a
incorporar as seguintes sugestdes na proposta de resolucao que aprovar:

A.  Considerando que as tecnologias da inteligéncia artificial (IA) estdo a ser desenvolvidas
rapidamente e a ser utilizadas em muitos setores, o que oferece enormes oportunidades
para os Estados-Membros, os seus cidadios e a economia europeia;

B. Considerando que, a luz da crise causada pelo coronavirus e dos importantes impactos
que ele teve nas nossas vidas em termos de refor¢o da utilizacao das ferramentas
digitais, a necessidade de criar um quadro fidvel e seguro para a aplicagdo da IA ¢ ainda
mais urgente;

C. Considerando que a utilizacao da [A também representa um risco e suscita
preocupacdes quanto a ética, ambito e transparéncia da recolha, utilizagdo e divulgagao
de dados pessoais;

D. Considerando que o atual quadro juridico da UE, nomeadamente sobre a prote¢ao dos
consumidores, € a regulamentagao em matéria de responsabilidade e seguranca dos
produtos nem sempre sao adequados para enfrentar eficazmente os riscos gerados pela
IA, pela robdtica e pelas tecnologias com estas relacionadas;

1. Salienta a necessidade de criar um quadro fidvel e seguro para a aplicagdo da IA
baseado na legislacao existente; considera que a aplicacdo da IA na Unido e a utilizacao
dos dados pessoais dos cidadaos da UE que lhe esta associada devem respeitar os nossos
valores e direitos fundamentais, tal como reconhecidos na Carta dos Direitos
Fundamentais da UE, nomeadamente a dignidade humana, a protecao da vida privada, a
protecao dos dados e a seguranca;
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Realca a importancia de desenvolver um ambiente de IA capaz de maximizar as
oportunidades e minimizar os riscos das tecnologias de IA e, sobretudo, de impedir a
sua utilizagdo para fins maliciosos; real¢a que, de forma a evitar incerteza juridica, este
quadro deve determinar claramente os regimes adequados de responsabilidade,
responsabiliza¢do, seguranca e rastreabilidade;

Sublinha que, uma vez que a IA, por defini¢do, engloba o tratamento de dados, deve
respeitar a legislacdo da UE em matéria de prote¢dao de dados, em particular, o
Regulamento Geral sobre a Protecao de Dados (RGPD);

Recorda que a IA poderé dar azo a preconceitos e, por conseguinte, a varias formas de
discriminacao em razao do sexo, da raga, da cor, da origem étnica ou social, das
caracteristicas genéticas, do idioma, da religido ou crenga, da opinido politica ou de
qualquer outra opinido, da pertenca a uma minoria €tnica, da propriedade, do
nascimento, da deficiéncia, da idade ou da orientacdo sexual; recorda, a este respeito,
que ¢ necessario proteger plenamente os direitos de todos e que as iniciativas em
matéria de IA ndo devem ser, de modo algum, discriminatorias;

Salienta que tais preconceitos e discriminagdes podem resultar de conjuntos de dados
que sdo, a partida, tendenciosos, refletindo a discriminacao existente na sociedade;
real¢ca que a [A deve abster-se de preconceitos conducentes a uma discriminagao
proibida e de reproduzir processos de discriminag¢ao; sublinha a necessidade de estes
riscos serem tidos em conta na concec¢do das tecnologias de 1A e na importancia de
trabalhar com os fornecedores de tecnologias de IA para corrigir as persistentes lacunas
que facilitam a discriminacdo; recomenda que a diversidade da sociedade se reflita nas
equipas responsaveis pela conce¢do e pelo desenvolvimento da [A;

Insiste em que ¢ da maior importancia salvaguardar a integridade e a seguranca das
redes de IA e robotica interligadas e em que devem ser tomadas medidas vigorosas para
assegurar a resiliéncia contra ataques e evitar violagdes da seguranga, fugas de dados,
contaminagdes de dados, ciberataques e utilizagdes indevidas de dados pessoais;

Reitera a importancia de dotar dos recursos necessarios as autoridades publicas
independentes incumbidas da prote¢do de dados, para que possam controlar e garantir
efetivamente o cumprimento da legislagdo em matéria de protecao de dados;

Sublinha a importancia de os algoritmos serem transparentes, a fim de garantir a plena
protecao dos direitos fundamentais; sublinha a necessidade de os legisladores, dadas as
importantes implicacdes éticas e juridicas, refletirem sobre a complexa questao da
responsabilidade, em particular, por danos causados aos bens e/ou as pessoas, €
considera que, em todas as aplicagdes de 1A, a responsabilidade deve recair sempre
numa pessoa singular ou coletiva;

Observa que a IA ¢ frequentemente utilizada para permitir aos algoritmos de tomada de
decisdo automatizados difundir e hierarquizar os contetidos apresentados aos
utilizadores; salienta que estes algoritmos representam uma «caixa negra» para os
utilizadores; insta a Comissao a propor recomendagdes no sentido de permitir que os
utilizadores tenham maior controlo sobre o contetido que visualizam, e a exigir que as
aplicacdes de IA e as plataformas da Internet deem aos utilizadores a possibilidade de
optarem por conteudos apresentados numa ordem neutra, a fim de lhes conferir um
controlo acrescido sobre a hierarquizagao do conteudo tal como lhes ¢ apresentado,
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10.

11.

12.

nomeadamente, a op¢ao de hierarquizar segundo uma ordem que se afasta dos seus
habitos de consumo de contetidos e a opgao de se autoexcluir completamente de
qualquer curadoria dos conteudos;

Salienta que o desenvolvimento de sistemas de A deve respeitar os principios da
transparéncia e da responsabiliza¢do e permitir a compreensdo humana das agdes e
decisoes determinadas pela tecnologia de IA; sublinha a importancia de assegurar uma
abordagem centrada no ser humano, aquando do desenvolvimento do quadro
regulamentar para as tecnologias de IA, para garantir o respeito dos direitos
fundamentais; salienta, neste sentido, que os utilizadores devem estar a par de como os
seus dados sdo utilizados e de quando comunicam ou interagem com um sistema de [A,
de forma a desenvolver a consciéncia dos consumidores sobre as novas tecnologias e a
sua confianga nestas;

Recorda que o RGPD prevé o direito a ser informado sobre a logica subjacente ao
tratamento de dados;

Recorda que, nos termos do artigo 22.° do RGPD, os titulares dos dados tém o direito a
uma intervencao humana sempre que uma decisdo se baseie num tratamento
automatizado que os afete significativamente;
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PARECER DA COMISSAO DO EMPREGO E DOS ASSUNTOS SOCIAIS

dirigido a Comissdo do Mercado Interno e da Prote¢do dos Consumidores

sobre a construgao do futuro digital da Europa: eliminar obstaculos ao funcionamento do
mercado unico digital e melhorar a utiliza¢do da inteligéncia artificial para os consumidores
europeus

(2020/2216(IN1))

Relator de parecer: Konstantinos Arvanitis

SUGESTOES

A Comissao do Emprego e dos Assuntos Sociais insta a Comissao do Mercado Interno e da
Prote¢ao dos Consumidores, competente quanto a matéria de fundo, a incorporar as seguintes
sugestdes na proposta de resolugdo que aprovar:

A.

Considerando que a Quarta Revolucdo Industrial, a digitalizagdo e a inteligéncia
artificial (IA) estdo a conduzir a mudangas fundamentais e estruturais no mercado de
trabalho, no local de trabalho, nos padrdes de trabalho e nos perfis dos trabalhadores,
mas também no comportamento dos consumidores e na forma como as pessoas, de um
modo geral, vivem; que se espera que estas mudangas sejam portadoras de beneficios
para os cidadaos e a sociedade, através da melhoria da qualidade de vida e da criagao de
novas oportunidades de emprego e de modelos empresariais mais sustentaveis,
colocando, porém, uma série de riscos e desafios que exigirdo uma avaliagdo e
adaptagdo constantes e dinamicas dos quadros legislativos pertinentes, em conformidade
com as normas e os principios da UE, como o Pilar Europeu dos Direitos Sociais, a
Carta dos Direitos Fundamentais da UE e a Carta Social Europeia, bem como as
Orientagdes éticas para uma IA de confianga do Grupo de Peritos de Alto Nivel®;

Considerando que as novas oportunidades proporcionadas pela transformagao digital e
pelo mercado unico digital devem capacitar todos os cidadaos da UE e permitir a
melhoria do seu bem-estar;

Considerando que a digitalizacao e a A tém potencial para mudar substancialmente a
forma como as pessoas recebem informagdes, a forma como comunicam e a forma
como pensam;

Considerando que, a luz dos desafios consideraveis colocados pelas sinergias com o
mercado de trabalho, o sistema educativo deve prever melhor as futuras necessidades do

> Comissio Europeia, «Ethics guidelines for trustful Al» [Orientagdes éticas para uma IA de confianga], 8 de abril
de 2019.
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mercado de trabalho e ser capaz de se adaptar em conformidade;

Considerando que a utilizagcdo da [A tem potencial para criar locais de trabalho e
mercados de trabalho mais seguros e mais inclusivos;

Considerando que a IA e a transi¢do digital facilitam plausivelmente as sinergias
homem-maquina e oferecem beneficios econdmicos e sociais, bem como novas
oportunidades tanto para as empresas como para os trabalhadores, concitando
igualmente uma série de desafios éticos, juridicos e relacionados com o emprego; que a
utilizacao da IA no local de trabalho pode contribuir para mercados de trabalho
inclusivos e melhorar a saude e na seguranca no trabalho, podendo, a0 mesmo tempo,
servir para acompanhar, avaliar, prever e orientar o desempenho dos trabalhadores com
consequéncias diretas e indiretas nas suas carreiras; que a [A deve ter um impacto
positivo nas condicoes de trabalho e nortear-se pelo respeito dos direitos humanos, bem
como pelos direitos e valores fundamentais da Unido; que a IA deve estar centrada no
ser humano, reforgar o bem-estar das pessoas e da sociedade e contribuir para uma
transigdo justa e equitativa; que tal pode permitir aos grupos sociais anteriormente
excluidos, como as pessoas com deficiéncia, uma maior inser¢ao no mercado de
trabalho e que os riscos associados ao desaparecimento de determinados setores do
emprego deverao ser compensados pela criacao de novas oportunidades de emprego e
de mais e melhores empregos do que aqueles que se perdem;

Considerando que, em média, 16 % dos trabalhadores da UE receiam que a
digitalizagdo torne as suas competéncias obsoletas®;

Considerando que a A constitui uma prioridade estratégica, cujo pleno potencial s6
pode ser explorado se os utilizadores e os consumidores estiverem cientes dos
beneficios e desafios que podera acarretar; que existem casos em que a aplicagcdo da [A
viola os regulamentos existentes, nomeadamente em matéria de prote¢do de dados;

Considerando que € necessario integrar as oportunidades e os riscos potenciais no
processo educativo, incluindo em termos de combate a exclusdo social, e efetuar
campanhas de informagdo a escala europeia para facultar um conhecimento adequado
das principais carateristicas de todos os aspetos do desenvolvimento da IA;

Considerando que a vigilancia, a monitorizagdo e o controlo no local de trabalho
facilitados pela tecnologia’ podem exercer uma pressdo indevida sobre os trabalhadores
para serem mais rapidos e eficientes e podem detetar os seus padrdes comportamentais;

Considerando que, muitas vezes, as empresas, assim como os trabalhadores e os seus
representantes, nem sempre estdo sensibilizados para as aplica¢des relacionadas com a
IA ou para as fungdes e os dados subjacentes;

Considerando que, face a crescente procura de aptiddes especificas em IA e de

6 Cedefop, «Artificial or human intelligence? Digitalisation and the future of jobs and skills: opportunities and
risks» (Inteligéncia artificial ou humana? A digitalizagdo e o futuro dos empregos e das competéncias:
oportunidades e riscos), p. 3.

7 Tais como ferramentas de previsdo e sinalizagio, monitorizagdo a distancia e rastreio temporal e gestdo
algoritmica. Ver Mateescu, A., Nguyen, A., Explainer: Workplace Monitoring & Surveillance, Data & Society, 6
de fevereiro de 2019.
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especializacdo cientifica de alto nivel no mercado de trabalho, ¢ fundamental que todos
os cidaddos da UE tenham a necessaria compreensao da IA para poderem gerirem a sua
vida quotidiana;

M. Considerando que a rapida evolucao tecnologica ¢ frequentemente acompanhada da
difusdo de informacgdes falsas, de embustes e de interpretagdes erroneas suscetiveis de
comprometer 0s aspetos positivos e as oportunidades proporcionadas pelo
desenvolvimento tecnologico;

N.  Considerando que o Regulamento Geral de Prote¢ao de Dados (RGPD) reconhece, no
considerando 71, o direito de o titular dos dados ndo ficar sujeito a praticas de
recrutamento eletrénico sem qualquer interven¢dao humana;

O. Considerando que a clivagem digital tem causas socioecondmicas especificas ligados ao
género, a idade, a geografia e a acessibilidade, a que importa dar resposta;

P.  Considerando que a pandemia de COVID-19 evidenciou a importancia das solugdes
digitais, incluindo o teletrabalho, bem como as suas implicagdes técnicas e sociais; que
ndo existem disposi¢des comuns a nivel da UE em matéria de aplicagao da IA no local
de trabalho, o que podera conduzir a distor¢cdes do mercado e a desvantagens
concorrenciais; que a IA deve estar sujeita a um quadro regulamentar adequado;

Q. Considerando que a gestdo algoritmica do trabalho, dos locais de trabalho e dos
trabalhadores pode criar desequilibrios de poder e opacidade em matéria de tomada de
decisOes e deve ser transparente para que os trabalhadores possam contestar estas
decisdes através de procedimentos eficazes; que a IA (incluindo a IA de elevado risco®)
¢ cada vez mais utilizada ndo sé no local de trabalho, mas também noutros processos
administrativos; que devem ser fornecidas informagdes simples e compreensiveis sobre
a utilizagdo da IA em processos relacionados com o trabalho, porquanto uma
compreensdo das caracteristicas basicas dos algoritmos constitui uma condig@o prévia
para uma utilizagao ética;

R.  Considerando que a Organizagdo de Cooperagao e de Desenvolvimento Econdémicos
(OCDE) elaborou recomendagdes sobre a IA°;

S.  Considerando que os trabalhadores tém o direito, consagrado no artigo 22.°, n.° 1, do
RGPD, de nao ficarem sujeitos a uma decisao tomada exclusivamente com base no
tratamento automatizado, o que significa que deve haver supervisdo humana;

T.  Considerando que a supervisdo humana e a transparéncia sao aspetos essenciais para
garantir que os sistemas de [A sejam conformes com a legislagao aplicavel;

U. Considerando que o Conselho incentiva a promo¢ao de uma abordagem ética e centrada

8 Livro Branco da Comissdo Europeia, de 19 de fevereiro de 2020, intitulado «A inteligéncia artificial - Uma
abordagem europeia virada para a exceléncia e a confianga» (COM(2020)0065), p. 18

9 OCDE, «Recommendation of the Council on Artificial Intelligence» [Recomendagdo do Conselho sobre
inteligéncia artificial], 22 de maio de 2019.
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no ser humano no que respeita a TA19;

V. Considerando que os parceiros sociais europeus concluiram um acordo-quadro sobre a
digitalizag¢do, que inclui um capitulo alusivo a IA e a salvaguarda do principio do
controlo humano («human in control»)!!;

W. Considerando que os esfor¢os que visam combater a desigualdade e os estereotipos de
género no setor digital sdo insuficientes; que a disparidade de género persiste em todos
os dominios da tecnologia digital e, em especial no dominio da IA, solidificando, assim,
uma trajetoria de predominio masculino no setor digital num futuro préximo;

X.  Considerando que, na sua Resolugdo, de 17 de dezembro de 2020, sobre uma Europa
social forte para transigdes justas'?, o Parlamento Europeu apelou a proibi¢do da
utilizagdo da IA em processos de recrutamento;

1. Frisa a importancia de uma abordagem europeia comum dos aspetos éticos da [A;
salienta a necessidade urgente de aplicar o principio da ética por definicdo como um
principio fundamental para a concecdo e utilizacao da IA; sublinha que o quadro
regulamentar da UE deve garantir que a IA esteja centrada no ser humano e que a
dignidade humana e os direitos fundamentais dos trabalhadores sejam plenamente
respeitados na economia digital; realga, além disso, que o quadro europeu da IA!3 deve
respeitar as regras e os principios da UE, como o Pilar Europeu dos Direitos Sociais;

2. Congratula-se com o impacto positivo que a A podera ter nos mercados de trabalho
europeus, incluindo a criacdo de emprego, locais de trabalho mais seguros e mais
inclusivos, o combate a discriminacao a nivel do recrutamento ¢ da remuneragao e a
promocao de uma melhor adequagdo das competéncias e melhores fluxos de trabalho,
desde que os riscos sejam atenuados e que os quadros regulamentares sejam atualizados
com regularidade a medida que a vaga digital avanca;

3. Sublinha que a IA deve ser centrada no ser humano, transparente, segura e protegida e
deve respeitar os direitos fundamentais e cumprir a legislagdo e regulamentacao
aplicaveis, nomeadamente o RGPD, em todo o ciclo de vida do sistema, em especial
quando ¢ aplicada no local de trabalho; apela ao desenvolvimento de um sistema de
certificacdo solido, baseado em procedimentos de ensaio e orientado pelo principio da
precaucao, que permita as empresas demonstrar que os seus produtos de IA respeitam os
direitos fundamentais e as normas da UE;

4.  Salienta que, previamente ao desenvolvimento, a implanta¢do e a aplicagdo de sistemas
baseados na IA, deve ser realizada uma avaliagdo exaustiva dos riscos, que avalie o
impacto nos direitos fundamentais e nas condi¢des de trabalho, nomeadamente em
termos de satde e seguranga no trabalho, assim como as suas consequéncias sociais;
realca que essas avaliagdes devem incluir os riscos relacionados com a tomada de

10 Conclusdes do Conselho, de 16 de junho de 2020, intituladas «Moldar o futuro digital da Europa», JO C 202 I
de 16.6.2020, p. 1.

11" European Social Partners Framework Agreement on Digitalisation [Acordo-quadro dos parceiros sociais
europeus sobre a digitalizagio], junho de 2020.

12 Textos Aprovados, P9_TA(2020)0371.

13 Comissdo Europeia, «Ethics guidelines for trustful Al» [Orientagdes éticas para uma IA de confianga], 8 de
abril de 2019.
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10.

11.

12.

decisdo por humanos e a discriminacao social, bem como uma anélise dos riscos
profissionais que possam surgir;

Sublinha que as autoridades competentes devem ter acesso a todas as informagdes
relativas aos dados utilizados na formagao, aos modelos estatisticos e aos principios
teoricos relacionados com as solugdes de IA, assim como a validade empirica dos seus
resultados;

Sublinha que a transi¢do digital deve estar mais claramente refletida nos sistemas de
ensino e de formacao e ser acompanhada de melhorias em matéria de democracia no
trabalho, boa governacao e servigos publicos de boa qualidade;

Reitera a importancia do ensino e da aprendizagem continua para desenvolver as
qualificagdes necessarias na era digital e para combater a exclusdo digital; exorta os
Estados-Membros a investirem em sistemas de ensino, formagao profissional e
aprendizagem ao longo da vida de elevada qualidade, reativos e inclusivos, bem como
em politicas de requalificacao e de melhoria das competéncias para os trabalhadores dos
setores em que a IA pode ter repercussdes mais graves; salienta a necessidade de dotar
as pessoas das competéncias necessarias em literacia, numeracia e competéncias
digitais, bem como de competéncias nos dominios da ciéncia, tecnologia, engenharia e
matematica (CTEM) e de competéncias sociais transversais, como o pensamento critico,
a criatividade e o empreendedorismo; sublinha que, neste contexto, deve ser dada
especial atencdo a inclusdo de grupos desfavorecidos;

Sublinha que os sistemas e algoritmos da IA devem ser sempre centrados no ser humano
e servir sobretudo de ajuda ao desenvolvimento humano; salienta que a IA ndo deve ser
utilizada para manipular ou comprometer a escolha ou o comportamento racionais ou
para uma vigilancia indevida;

Reconhece as oportunidades e os desafios da era digital e o amplo impacto do processo
de digitalizacao na sociedade, na economia e no emprego na UE; frisa a necessidade de
um didlogo em matéria de politica digital amplo e democratico com os cidaddos, os
parceiros sociais e outras partes interessadas pertinentes, a fim de desenvolver
principios, quadros e instrumentos que deem resposta ao impacto nos trabalhadores e na
sociedade; sublinha que as novas tecnologias, incluindo a [A, devem promover um
mercado de trabalho sustentdvel e inclusivo e contribuir para melhorar a
correspondéncia entre competéncias e preencher postos de trabalho vagos;

Sublinha que a IA e toda a legislagdo conexa ndo devem afetar, de modo algum, o
exercicio dos direitos fundamentais reconhecidos nos Estados-Membros € a nivel da
UE, nomeadamente o direito a greve ou de tomar outras medidas abrangidas pelos
sistemas de relacoes laborais dos Estados-Membros, em conformidade com a
legislagdo/ou as praticas nacionais, e tampouco deve afetar o direito de negociar,
celebrar e aplicar convengdes coletivas ou de tomar medidas coletivas em conformidade
com a legislag¢do e/ou as praticas nacionais;

Sublinha que a A pode contribuir para facilitar o envelhecimento ativo e saudavel,
permitindo que as pessoas idosas possam permanecer ativas na nossa sociedade e no
mercado de trabalho durante mais tempo, se assim o desejarem;

Exorta a Comissao e os Estados-Membros a adotarem estratégias de informagao sobre a
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IA, a fim de evitar a propagacdo de informagdes erradas e de embustes; salienta a
necessidade de didlogo social no que diz respeito a aplicacdo da IA a nivel das
empresas; considera essencial que os trabalhadores e os seus representantes sejam
consultados e recebam informagdes suficientes antes da implantacao da IA; sublinha
que a utilizagdo da IA tem de ser transparente e que os sistemas de A no local de
trabalho devem respeitar a privacidade e a dignidade dos trabalhadores; insta a
Comissao e os Estados-Membros a assegurarem que os sindicatos tenham acesso ao
local de trabalho e aos proprios trabalhadores, incluindo nos casos em que o trabalho ¢
realizado digitalmente; salienta a necessidade de garantir que todos os trabalhadores,
incluindo os da economia digital, tenham o direito a negociagdo coletiva e a agao
coletiva; recomenda a utiliza¢do de solugdes digitais para promover a negociacao
coletiva;

13.  Recorda a importincia da cooperacdo entre o0 mundo académico, a industria, os
parceiros sociais € 0os governos em matéria de transicao digital, nomeadamente a
investigagdo e inovacao no dominio das tecnologias digitais, a fim de ter em conta todos
0s aspetos sociais e humanos® e de assegurar quadros adequados e rigorosos de ensaio
dos sistemas ligados a IA e de formagao de trabalhadores para a implantacdo da IA;
reitera a importancia dessa cooperacao para uma melhor avaliacdo de dados em tempo
util, com o objetivo de prever os novos tipos de empregos e as competéncias necessarias
e, em geral, o impacto a curto e a longo prazo da IA no mercado de trabalho; salienta a
necessidade de assegurar um financiamento estavel e adequado dos programas europeus
de investiga¢do no dominio da IA;

14. Salienta a necessidade de os utilizadores e trabalhadores serem informados sempre que
os sistemas de IA sdo utilizados no local de trabalho ou para efeitos de produtos ou
servicos personalizados, incluindo os parametros aplicados pelos algoritmos e a forma
como a [A ¢ utilizada; destaca a importancia de uma melhor compreensdao do modo
como os algoritmos tratam e valorizam os dados; frisa a necessidade de desenvolver
competéncias em matéria de IA no local de trabalho através de programas de formagao
e educacdo para os trabalhadores e os seus representantes, a fim de lhes permitir
compreender melhor as implicagdes das solugcdes com base na 1A;

15. Exorta os parceiros sociais ao nivel das empresas a juntarem esforcos para
acompanharem em conjunto a aplicacao da IA; sublinha a necessidade de prestar maior
atenc¢ao aos dados recolhidos no local de trabalho com a ajuda da [A, em particular se
forem utilizados para tomar decisdes no dominio dos recursos humanos; salienta que os
trabalhadores continuam a ser os proprietarios dos seus dados, mesmo apos o termo da
relagdo laboral; exorta a Comissdo, os Estados-Membros e os parceiros sociais a
analisarem a necessidade de adotar disposi¢des especificas em matéria de protecdo de
dados no local de trabalho no contexto da IA;

16. Recorda que o acervo social e laboral da Unido se aplica plenamente a IA e insta a
Comissao e os Estados-Membros a garantirem uma aplica¢ao adequada no que respeita
ao dominio dos servigos digitais, a fim de impedir, nomeadamente, a explora¢do dos
trabalhadores e o trabalho ndo declarado; assinala que a UE tem potencial para se tornar
lider mundial na promog¢do de uma utilizagdo socialmente responsavel da IA;

17. Recorda que a utilizagdo ¢ a gestdo de aplicagdes, algoritmos e desenvolvimento de
processos com base na [A afetam todos os aspetos laborais e dos direitos dos
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trabalhadores, como os processos de recrutamento e a gestdo de pessoal e do fluxo de
trabalho, e ndo devem discriminar trabalhadores ou grupos vulneraveis nem reforgar as
desigualdades a pretexto do género, idade, estado de satide, deficiéncia, nacionalidade,
origem étnica, raca ou em razao da maternidade; sublinha a necessidade de fornecer
informagdes simples e inteligiveis sobre a utilizagdo da IA em processos relacionados
com o trabalho; solicita 8 Comissdo que inclua salvaguardas adequadas no futuro
quadro regulamentar da [A para combater a discriminacao, incluindo as desigualdades e
os estereotipos de género por parte da [A, assegurando que as informagdes ou os
conjuntos de dados utilizados para gerir ou treinar a [A utilizada no local de trabalho
reflitam a diversidade com base em dados de qualidade e ndao enviesados,
nomeadamente através de instrumentos como sistemas de classificacdo baseados no
consumidor; sublinha que a IA ndo deve reforcar os esteredtipos e a desigualdade,
transformando os enviesamentos e 0s preconceitos analdgicos em enviesamentos e
preconceitos digitais por meio de algoritmos;

18. Insta a Comissdo e os Estados-Membros a analisarem os sistemas algoritmicos e a
levarem a cabo avaliagdes de riscos regulares a fim de avaliar e classificar os tipos de
algoritmos e os dominios de aplicacdo em fun¢do do impacto nos trabalhadores;
incentiva a Comissao, os Estados-Membros e as empresas a avaliarem e ponderarem os
potenciais riscos da gestdo algoritmica de pessoas e trabalhadores, em particular a falta
de transparéncia, o potencial sentimento de soliddo e isolamento e os potenciais desafios
ao direito dos trabalhadores a privacidade'* a luz dos potenciais beneficios, como a
identificacao precoce do stresse, dos problemas de satde e da fadiga, a redugdo da
exposi¢do ao assédio e a violéncia, bem como o apoio geral a prevengao baseada em
dados concretos, a avaliagdo dos riscos e a seguranga e saude no trabalho e as inspecdes
especificas'’; exorta a Comissdo e os Estados-Membros a assegurarem uma prote¢ao
adequada dos direitos e da dignidade dos trabalhadores e a protecdo contra utilizagdes
potencialmente nocivas de instrumentos de gestdo algoritmica, tais como instrumentos
para prever o comportamento dos trabalhadores, a monitorizacao a distancia em tempo
real do desempenho e dos progressos e software de monitorizagao do tempo de trabalho;

19. Apela a aplicacdo do principio da precaucao no que diz respeito as novas tecnologias
baseadas na IA; sublinha o principio fundamental de que os seres humanos devem
manter sempre o controlo das maquinas e devem responder pelas consequéncias e que
as decisdes tomadas pela IA, incluindo quaisquer decisdes de gestdo sugeridas pela 1A,
devem ser contestaveis e, se necessario, reversiveis; salienta que as normas de
seguranca e protecao da IA devem ser sempre respeitadas e sublinha a importancia de
efetuar controlos e verificagdes regulares a este respeito para prevenir resultados
erroneos da [A; realca, a este respeito, que a responsabilidade no que diz respeito a
utilizagdo de TA tem de ser claramente definida, tanto em caso de acidentes de trabalho
como em caso de danos provocados a terceiros; reafirma que qualquer utilizagdo de IA
no trabalho deve respeitar e salvaguardar adequadamente o direito consagrado no
artigo 22.°, n.° 1, do RGPD de o titular de dados nao ser objeto de uma decisdo baseada
exclusivamente no tratamento automatizado;

14 van Rijmenam, M., Algorithmic management: what is it (and what’s next)?, 12 de novembro de 2020.

15 Agéncia Europeia para a Seguranca e Saude no Trabalho (EU-OSHA), nota intitulada «Impact of Artificial
Intelligence on Occupational Safety and Health» (Impacto da inteligéncia artificial na seguranga ¢ saude no
trabalho), 2021.
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20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.

Exorta a Comissao e os Estados-Membros a investirem em politicas e programas
estruturalmente orientados para apoiar a transformacao digital em beneficio dos
trabalhadores e dos cidaddos através dos fundos disponiveis da UE; salienta que o
desenvolvimento de infraestruturas e competéncias € uma condicao prévia para a
transi¢do digital;

Salienta que o acesso as competéncias € conhecimentos adequados em matéria de A
pode contribuir para ultrapassar o fosso digital na sociedade e que as solugdes com base
na [A devem apoiar a integracao no mercado de trabalho de grupos vulneraveis, como
as pessoas com deficiéncia ou as pessoas que vivem em zonas remotas ou rurais;

Sublinha que o acesso a solucdes de IA esté estreitamente ligado a disponibilizacao de
Internet de alta velocidade e que a cobertura de banda larga deve, por isso, constituir
uma prioridade, a fim de evitar a discriminagdo e a desigualdade no acesso a estas
tecnologias, especialmente nas zonas rurais, nas zonas escassamente povoadas,
periféricas e fronteiri¢as e nas regides insulares;

Regista o potencial das pequenas e médias empresas (PME) que operam na economia
digital; realca a necessidade de atribuir apoio financeiro e organizacional suficiente as
inovacdes nas empresas € de melhorar as competéncias digitais dos empregadores e dos
trabalhadores em todos os setores e servigos;

Reitera o seu apelo a protegdo juridica dos trabalhadores das plataformas, a fim de
garantir o respeito pelos seus direitos laborais e de lhes assegurar o acesso a uma
protecdo social adequada, em conformidade com a Recomendag¢ao do Conselho, de 8 de
novembro de 2019, relativa ao acesso a protecao social dos trabalhadores por conta de
outrem e por conta propria'é; exorta os Estados-Membros a melhorarem as condigdes de
trabalho e de emprego dos trabalhadores das plataformas digitais e a garantirem
ambientes de trabalho dignos e oportunidades de formagdo ao longo da vida; apela a
Comissao e aos Estados-Membros para que velem por que os trabalhadores das
plataformas possam exercer efetivamente o seu direito de portabilidade dos seus dados,
incluindo as classificagdes atribuidas pelos consumidores;

Solicita a Comissao que proponha um quadro legislativo para regulamentar as
condig¢des de teletrabalho em toda a UE e garantir condi¢des de trabalho e de emprego
condignas na economia digital;

Exorta a Comissao a melhorar as condi¢des de trabalho dos trabalhadores das
plataformas na sua proxima proposta legislativa, a fim de garantir ambientes de trabalho
saudaveis e seguros, emprego e salarios de qualidade, o direito de desligar, a obrigacdo
de os empregadores oferecerem uma reconversao digital permanente e controlos
completos e transparentes da identidade em linha dos trabalhadores;

Salienta que a flexibilidade e a auto-organizagdo dos trabalhadores ndo devem ser
sinénimo de vigilancia desproporcionada ou utilizagdo indevida de tecnologias digitais
que possam gerar e alimentar formas de discriminag@o ou exploracao;

Toma nota do défice de competéncias no mercado de trabalho europeu; congratula-se
com a Agenda de Competéncias para a Europa atualizada e o novo Plano de Ag¢ao para a

1670 C 387 de 15.11.2019, p. 1.
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Educagao Digital (2021-2027) da Comissao, que ajudardo os trabalhadores a melhorar
as suas competéncias e a adquirir as qualificagdes que lhes permitam enfrentar os
desafios do futuro mundo do trabalho e que lhes permitirdo adaptar-se e adquirir as
qualificacdes e os conhecimentos necessarios no contexto da transi¢cdo digital e
ecoldgica; congratula-se, além disso, com a recente recomendacdo do Conselho sobre o
EFP!7 ¢ insta os Estados-Membros a aplica-la rapidamente, atualizando os seus
programas nacionais de formagao profissional, requalifica¢do profissional, melhoria de
competéncias e aprendizagem ao longo da vida, com vista a reforcar a literacia digital e
promover a inclusdo digital; sublinha a necessidade de incluir os aspetos éticos da [A e
o desenvolvimento de competéncias com fins €ticos como parte integrante de todos os
programas de ensino e formacao profissional destinados aos criadores da IA e as
pessoas que com ela trabalham; relembra que os criadores, os programadores, 0s
decisores e as empresas que trabalham com a IA tém de ser sensibilizados para a sua
responsabilidade ética; considera igualmente importante assegurar que os utilizadores
finais e os consumidores recebam informagdes completas e que tenham lugar
intercambios regulares entre todas as partes interessadas a este respeito;

29. Recorda que, na Europa, as mulheres estdo sub-representadas a todos os niveis do setor
digital, desde estudantes (32 % ao nivel da licenciatura, mestrado ou equivalente) até
aos lugares académicos de topo (15 %), sendo no setor das TIC que se observa o maior
diferencial; salienta que 90 % dos postos de trabalho exigem competéncias digitais
basicas'® e que as mulheres representam apenas 17 % das pessoas nos estudos e
carreiras em TIC na UE! e apenas 36 % dos licenciados em CTEM??, ndo obstante o
facto de as raparigas terem um desempenho superior ao dos rapazes no dominio da
literacia digital®!; salienta a importincia da educacdo, das competéncias ¢ do apoio ao
emprego e ao percurso profissional das mulheres, a fim de combater os preconceitos de
género e apoiar a igualdade de género; apela a que sejam envidados mais esforgos, tanto
a nivel nacional como da UE, para combater este desequilibrio entre homens e
mulheres, em particular no que diz respeito ao setor CTEM, ao setor das TIC e a
educagdo digital, promovendo ativamente a participacdo das raparigas e das mulheres
através de medidas politicas concretas; solicita 8 Comissao e aos Estados-Membros que
adotem medidas firmes para combater o fosso digital entre homens e mulheres; solicita
que as agdes ¢ medidas acima referidas sejam aplicadas de modo a garantir que as
desigualdades existentes ndo sejam exacerbadas nem replicadas;

30. Sublinha a necessidade de conceber mddulos educativos e de formagdo para os
profissionais a meio da carreira, de modo a que possam adquirir novas competéncias e
preparar-se para transi¢oes profissionais;

31. Exorta a Comissdo e os Estados-Membros a melhorarem a regulamentagdo em matéria
de saude e segurancga no trabalho no contexto das sinergias homem-maquina; insta a
Comissdo a salvaguardar a saude mental e psicologica dos trabalhadores através de um

17 Recomendagio do Conselho, de 24 de novembro de 2020, sobre o ensino e a formagao profissionais (EFP) em
prol da competitividade sustentavel, da justica social e da resiliéncia (JO C 417 de 2.12.2020, p. 1).

18 Estudo elaborado para a Comissdo Europeia intitulado «ICT for Work: Digital Skills in the Workplace», 10 de
maio de 2017.

19 Eurostat, «Girls and women underrepresented in ICT», 25 de abril de 2018.
20 Comissio Europeia, Diregio-Geral da Investigagio e da Inovagio, «She Figures 2018», fevereiro de 2019.

21 Associagdo Internacional para a Avaliagdo do Sucesso Escolar (AIE), International Computer and Information
Literacy Study 2018.
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32.

33.

34.

quadro legislativo da UE sobre o stresse relacionado com o trabalho e a prevengdo dos
riscos psicossociais; salienta a necessidade de os trabalhadores do setor digital terem
acesso a apoio psicoldgico, em particular os trabalhadores envolvidos na moderagao de
conteudos; exorta a EU-OSHA a incluir aspetos psicoldgicos relacionados com o
trabalho na campanha «Locais de Trabalho Seguros e Saudéaveis» 2023 a nivel da UE
consagrada a digitalizacao e a saude e seguranca no trabalho;

Destaca a necessidade de velar por que o desenvolvimento, a implantacdo e utilizagao
da IA abranjam pessoas de contextos diversos, nomeadamente as mulheres, os jovens,
as pessoas de cor e as pessoas com deficiéncia; recorda que as tecnologias baseadas em
IA no local de trabalho devem ser acessiveis a todos, com base no principio da concegao
para todos os utilizadores; salienta o potencial das solugdes digitais, como o teletrabalho
e as aplicagdes de 1A, para apoiar a integragao e as carreiras profissionais das pessoas
com deficiéncia no mercado de trabalho; insta os Estados-Membros a investirem e a
facilitarem o acesso das pessoas com deficiéncia a dispositivos de assisténcia e a
conectividade, tais como ferramentas de assisténcia no trabalho, solucdes de mobilidade
ou sistemas de sensores inteligentes, a fim de promover a sua inclusao social e assegurar
um nivel de vida digno;

Apela a Autoridade Europeia do Trabalho para que assuma um papel de lideranga na
facilitacdo do processo de transformacao rumo a uma economia social-digital;

Salienta a importancia de mobilizar fundos da UE em beneficio das PME, a fim de
impulsionar a ado¢ao da IA e dar resposta as mudangas estruturais em todos os setores e
regides afetados pela transicao digital.
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25.2.2021

PARECER DA COMISSAO DA AGRICULTURA E DO DESENVOLVIMENTO
RURAL

dirigido @ Comissao do Mercado Interno e da Protecdo dos Consumidores

sobre a construcdo do futuro digital da Europa: eliminar obstaculos ao funcionamento do
mercado Unico digital e melhorar a utilizagao da inteligéncia artificial para os consumidores
europeus

(2020/2216(INT))

Relator de parecer: Ivo Hristov

SUGESTOES

A Comissao da Agricultura e do Desenvolvimento Rural insta a Comissao do Mercado
Interno e da Protecdo dos Consumidores, competente quanto a matéria de fundo, a incorporar
as seguintes sugestdes na proposta de resolugao que aprovar:

A.  Considerando que as altera¢des climdticas e a perda de biodiversidade ja estdo a ter um
impacto significativo na agricultura e na silvicultura, com repercussdes imediatas na
producdo e disponibilidade de recursos naturais, afetando a produgdo vegetal e animal e
toda a cadeia alimentar e, por conseguinte, os consumidores; que estes impactos
negativos poderiam ser atenuados através da utilizag@o de tecnologias da inteligéncia
artificial (IA) e de ferramentas inovadoras;

B.  Considerando que as nossas agdes de combate as alteragdes climaticas exigem a tomada
de decisdes importantes no dominio da producao agricola e animal na Unido e o
aumento das exigéncias para que estes sectores contribuam para uma maior
sustentabilidade ambiental, inclusive com o apoio da [A; que devem ser impostas
exigéncias idénticas aos produtos provenientes de paises terceiros com os quais a UE
celebrou acordos de comércio livre;

C. Considerando que o potencial da IA e de outros instrumentos inovadores para
aperfeigoar as praticas de producao que, na perspetiva de uma utilizacao de recursos
cada vez mais eficiente, sdo fundamentais para atingir os objetivos de sustentabilidade
da Unido;

D. Considerando que a populagcdo mundial deverd atingir os 9,7 mil milhdes de pessoas até
2050 e que a procura de alimentos aumentard substancialmente;

E.  Considerando que as novas tecnologias podem impulsionar a transi¢ao para um sector
agroalimentar mais sustentavel na UE, em conformidade com os objetivos do Pacto
Ecologico Europeu;

F.  Considerando que a estratégia «do prado ao prato» e a estratégia de biodiversidade se
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destinam a ajudar os agricultores a cultivar produtos de qualidade e a reduzir as perdas
de nutrientes e a utilizagdo de pesticidas e fertilizantes até 2030; que os esforgos para
alcancar este objetivo podem ser facilitados pela digitalizagdo do setor agroalimentar e
pela utilizagdo das tecnologias da IA e da Internet das coisas, que podem permitir a
criacdo de novos instrumentos para substituir os pesticidas suscetiveis de constituir um
risco para a saude humana, bem como favorecer um uso mais limitado destes pesticidas
gracas a agricultura de precisdo, reduzindo simultaneamente os custos para os
agricultores;

G. Considerando que um dos objetivos gerais da futura politica agricola comum (PAC)
consiste em promover uma agricultura inteligente;

H. Considerando que os setores tecnologicos cresceram exponencialmente nos tltimos
anos, em particular no que se refere as plataformas especializadas na utilizagao e no
armazenamento de dados;

L. Considerando que o Livro Branco sobre Inteligéncia Artificial reconheceu que a
agricultura constitui um dos setores cuja eficacia pode ser incrementada gragas a IA;

J. Considerando que a proposta para o proximo quadro financeiro plurianual (QFP) prevé
a afetac@o de 10 mil milhdes de euros do or¢gamento do Horizonte Europa a investigacao
e ao desenvolvimento (I&D) na agricultura e na silvicultura, o que devera contribuir
para o desenvolvimento de infraestruturas tecnoldgicas de IA para o setor; que a difusdo
do uso de tecnologias digitais na agricultura, na silvicultura e na industria alimentar
pode conduzir ao cultivo de matérias-primas suficientes, a produgao alimentar
sustentavel e a precos acessiveis, a melhoria da protecao fitossanitaria, a prote¢ao da
saude animal e ao fomento do desenvolvimento rural, reduzindo simultaneamente os
impactos ambientais negativos e os custos dos fatores de producao;

K. Considerando que h4 enormes disparidades a nivel da adocao e da cobertura da banda
larga de acesso de nova geragdo (NGA) nas zonas rurais??;

L.  Considerando que as doengas e pragas das plantas continuam a causar a perda de cerca
de 30 % das colheitas anuais em todo o mundo; que as solucdes digitais podem detetar
pragas vegetais e deficiéncias de nutrientes e propor medidas adequadas para combater
doencas especificas;

M. Considerando que o processo de criagdao de polos digitais para a agricultura, que
deverdo desempenhar um papel importante na introducao e implementacao da IA e das
solucdes digitais, foi iniciado em varios Estados-Membros;

N. Considerando que o Parlamento aprovou, em 20 de outubro de 2020, uma resolucao que
contém recomendagdes a Comissao sobre o regime relativo aos aspetos éticos da
inteligéncia artificial, da robotica e das tecnologias conexas?3;

O. Considerando que a transi¢ao digital na agricultura requer um maior investimento nos
instrumentos essenciais da economia digital, como a banda larga de acesso de nova

22 Comissdo Europeia. Indice de Digitalidade da Economia e da Sociedade. Indicadores individuais do IDES —
Ib1 Cobertura de banda larga rapida (NGA)
23 Textos aprovados, P9 TA(2020)0275.

PE661.999v02-00 90/108 RR\1230139PT.docx



geracdo e a formacdo dos agricultores, com vista ao pleno aproveitamento do potencial
da digitalizacao e da IA no setor agricola;

P.  Considerando que alguns setores da agricultura ja aplicam tecnologias baseadas na IA
com potencial de crescimento e de utilizacdo em maior escala em todo o setor; que a
utilizacdo dessas tecnologias permanece inexistente ou ¢ limitada em muitas outras
vertentes do setor agricola;

Q. Considerando que a educacdo e a formagdo sdo essenciais para uma introdu¢ao
harmoniosa e bem-sucedida das tecnologias ligadas a 1A no setor agricola, tanto entre os
membros da geracdo mais nova, como também entre os atuais membros da populacio
agricola;

R.  Considerando que deve ser disponibilizada informagao sobre boas praticas em matéria
de TA a um leque mais vasto de peritos e partes interessadas, a fim de aumentar a
sensibilizacdo e criar oportunidades para o setor em toda a Unido, mas também a nivel
regional e local, se for caso disso;

S.  Considerando que o setor agricola, a sua digitalizag@o e a aplicag¢do da IA no setor
dependem de dados fidveis e de infraestruturas estaveis provenientes de outros setores,
como instrumentos aeroespaciais e meteorologicos, bem como instrumentos para o
estudo do solo e a medicdo de indicadores animais, entre outros; que tal poderia
implicar a necessidade de atualizagdo e de aperfeicoamento tecnoldgico em algumas
regides e Estados-Membros;

T.  Considerando que as tecnologias ligadas a A e a digitalizacdo tém potencial para
melhorar o desempenho agricola em zonas com condicionantes naturais, que
frequentemente tem recursos limitados e estdo sujeitas a variagdes sazonais
significativas; que, devido a estes condicionantes, estas zonas sao frequentemente
excluidas do ambito das atividades de investigagdo gerais;

U. Considerando que a investigacdo e os trabalhos sobre a IA no dominio da agricultura e
da criagdo animal tem potencial para aumentar a atratividade do setor para os mais
jovens, contribuindo, desse modo, para resolver o problema da renovacao geracional;

V.  Considerando que a demonstracdo ou a utilizagao no setor agroalimentar de tecnologias
ligadas a [A ndo plenamente funcionais ou de estudos ndo totalmente concluidos podem
pOr em causa a confianga da comunidade agroalimentar na IA;

W. Considerando que as jovens empresas agroalimentares desempenham um papel
importante no setor no que respeita a introdugdo de novas tecnologias e técnicas, o que
pode favorecer e facilitar a adogao de tecnologias ligadas a IA neste setor;

X.  Considerando que a IA pode ajudar a recolher dados mais precisos e atualizados no que
respeita ao bem-estar animal, o que pode melhorar a qualidade da investigacao no setor
e os processos de tomada de decisdo;

Y. Considerando que a existéncia de carateristicas topograficas nas zonas agricolas
favorece a biodiversidade, pode contribuir para a atenuagdo de fendmenos
meteoroldgicos extremos e protege o solo da erosdo e da desertificacdo; que a recolha
de dados por teledeteg@o de alta resolugdo garante o registo adequado desses dados e
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pode melhorar os controlos e evitar a exclusdo injusta de partes de areas elegiveis
cobertas por particularidades topograficas ou a avaliagdo injusta de pastagens
arborizadas ou de outros sistemas agroflorestais enquanto zonas nao agricolas;

1.  Considera que as questdes relacionadas com o bem-estar, a melhoria das condigdes de
trabalho, a prote¢do dos meios de subsisténcia dos agricultores, dos trabalhadores e/ou
operadores agricolas e florestais, as exigéncias da sociedade em matéria de alimentacao
e de saude, incluindo alimentos seguros, nutritivos e sustentaveis, a seguranca
alimentar, a capacidade de adaptagdo dos produtores as novas tecnologias de 1A, a
reducdo dos elevados custos de producdo para os agricultores europeus, o bem-estar dos
animais e outros aspetos €ticos e sociais devem constituir uma prioridade na avaliacao
da aplicabilidade e do impacto das tecnologias ligadas a IA e de tecnologias analogas no
setor e nas zonas rurais; salienta que a utiliza¢ao da IA deve ser sustentavel e reger-se
por principios éticos;

2. Considera que os trabalhadores t€ém preocupacdes legitimas de que a adogao da [A
conduza a perda de postos de trabalho, pelo que a referida adog¢ao deve respeitar os
principios de uma transi¢ao justa, nomeadamente o objetivo de criar novos empregos €
ndo de gerar desemprego devido a evolucao tecnologica;

3.  Exorta as autoridades responsaveis dos Estados-Membros a prepararem e publicarem
andlises do impacto da introdugdo de tecnologias ligadas a IA nos locais de trabalho e
nos trabalhadores a curto, médio e longo prazo, a fim de preparar e poér em marcha, com
a participacdo dos parceiros sociais e através do dialogo com empregadores,
trabalhadores e respetivos sindicatos ou representantes, uma transi¢ado harmoniosa para
um novo modelo agricola com base na IA, incluindo politicas e solu¢des socialmente
responsaveis e justas para os trabalhadores do setor, com o objetivo de ajudar o mercado
de trabalho a adaptar-se em conformidade e de evitar a exclusdo social e economica;

4.  Esta plenamente convicto de que os beneficios da IA e da digitalizacdo devem estar ao
alcance de todos os produtores agricolas e criadores de animais, independentemente da
dimensao ou da localizagdo das suas exploracdes agricolas ou instalagdes; insiste na
necessidade de apoiar as PME do setor agroalimentar na sua transi¢ao digital devido aos
seus recursos limitados;

5. Apela a Comissdo para que promova e garanta, dentro dos limites das suas
competéncias, o financiamento, o acesso e a distribui¢do de forma justa e equitativa dos
beneficios da IA entre os diferentes setores em todas as regides da UE, incluindo zonas
remotas, rurais e insulares, com o objetivo de evitar novas divisdes e de criar uma Unido
a duas velocidades em questdes como a IA; salienta a necessidade urgente de reforcar as
capacidades e as infraestruturas digitais, a fim de evitar novas clivagens e de criar uma
Unido a duas velocidades em questdes como a [A;

6.  Salienta que a agricultura ¢ um dominio em que a IA desempenhara um papel
fundamental na resolucdo dos problemas e dos desafios relacionados com a produgao e
o abastecimento alimentares e que, por conseguinte, para reforcar a nossa
competitividade no setor das tecnologias digitais e da IA, em particular no dominio das
tecnologias relacionadas com a agricultura, devem ser concedidos investimentos mais
especificos e deve ser atribuida uma maior prioridade a digitalizagdo, a conectividade
nas zonas rurais, a IA, a ferramentas inovadoras e eficientes, a atividades de
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12.

13.

investigagdo, a analises cientificas e socioecondmicas destinadas a melhorar a qualidade
e a utilizagdo sustentavel dos recursos naturais, como o solo e a d4gua para a producao
agricola e florestal na Unido, e a medidas de conservagdo do solo e de prote¢do da
biodiversidade, bem como de adaptagdo as alteragdes climdaticas e de atenuacao dos
respetivos efeitos, tendo em conta a importancia crescente das solugdes digitais no
contexto da pandemia de COVID-19 e a importancia de garantir o funcionamento da
agricultura e do setor alimentar na Unido;

Declara que o principio de «dinheiro publico, dados publicos» deve orientar a
investigagdo, o desenvolvimento e a aplica¢do da inteligéncia artificial quando estdo em
causa fundos publicos; salienta que qualquer financiamento publico relativo a IA na
agricultura deve concentrar-se em solucdes holisticas para desafios comuns no dominio
ambiental, climatico e de seguranca alimentar, tendo simultaneamente em conta o seu
impacto socioeconémico, de modo a colocar a inovagao ao servigo do bem comum,;

Salienta que as tecnologias da Internet das coisas e, em particular, a IA representam
uma oportunidade importante para a modernizacao, automatiza¢ao e melhoria da
eficiéncia e da sustentabilidade do setor agroalimentar e para o desenvolvimento local
nas zonas rurais;

Considera que o fosso digital constitui um obstaculo a partilha das vantagens do setor da
IA e que muitas exploracdes agricolas em toda a Europa nao estdo suficientemente
preparadas para aplicar inovagdes ou a [A;

Salienta a importancia de desenvolver aplicagdes tecnoldgicas que correspondam as
necessidades reais dos agricultores, no quadro de um processo participativo ascendente;
real¢a que deve ser oferecida, a nivel regional e local, formagao adequada que
proporcione aos agricultores as competéncias e os conhecimentos digitais necessarios,
por exemplo, através de conselheiros em matéria de agricultura digital, especialmente
para as pequenas e médias exploracdes agricolas, nas quais a utilizacao de tecnologias
digitais nem sempre ¢ considerada rentavel, a fim de os ajudar a adquirir, a aplicar e a
utilizar as aplicacdes adequadas, bem como a tirar partido dessas aplicagoes, o que ¢
essencial para a obtengdo de beneficios no setor agroalimentar;

Insta os Estados-Membros a ponderarem a inclusdo de mais acdes de formagao e cursos
em matéria de IA, tanto no ensino superior geral como no ensino especializado no setor
agroalimentar, mas também no ambito da educagdo informal;

Salienta que os dados recolhidos junto dos agricultores pelas tecnologias baseadas na IA
devem continuar a ser propriedade dos agricultores; sublinha que atualmente nao existe
um quadro juridico da UE que controle a utiliza¢do de dados recolhidos e analisados por
empresas de agronegocios e que a utilizacao indevida de dados agricolas podera dar
origem a praticas anticoncorrenciais, nomeadamente a discrimina¢ao nos pregos €
especulagdes nos mercados de produtos de base, o que pode afetar negativamente o
rendimento dos agricultores;

Frisa que uma investiga¢cdo mais aprofundada sobre como aproveitar os sinais dos
satélites Galileo para produzir mapas de alta resolugdo a partir da humidade do solo ou
do teor de carbono podera ajudar os agricultores a tomarem decisdes sobre a gestao dos
recursos hidricos e dos fatores de produgao, e que a sua aplicacdo poderia igualmente
permitir controlar a conformidade com as boas condigdes agricolas e ambientais, no
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19.

20.

21.

22.

ambito da protegdo de turfeiras e de prados;

Reitera a necessidade de mais investimentos em infraestruturas de dados para o setor
agricola e na conectividade das zonas rurais;

Assinala que a implantacao das atuais tecnologias da Internet das coisas no setor
agricola podera resultar no aumento da produc¢ao e numa melhoria da qualidade das
culturas; considera necessaria a utiliza¢ao de tecnologias digitais e da IA no setor
agroalimentar para melhorar a sustentabilidade, a eficiéncia, a exatiddo e a
produtividade;

Frisa o potencial da Internet das coisas na agricultura de precisao, designadamente na
detecao de condi¢gdes meteorologicas, dos nutrientes do solo e das necessidades
hidricas, bem como na identificacdo de pragas e doencas das plantas; sublinha que o
controlo efetuado através de instrumentos automatizados e digitais podera ter como
resultado uma reducdo substancial no uso de pesticidas, o que diminuiria ainda mais a
pegada ambiental e climatica da agricultura;

Salienta que o investimento em IA constitui um grande risco financeiro, que pode
conduzir ao agravamento do sobre-endividamento dos agricultores, aumentando assim a
sua dependéncia em relacdo a outros agentes do setor agricola e contribuindo para uma
transferéncia do valor produzido pelas exploragdes agricolas para os fornecedores de
equipamentos agricolas;

Realca que a interoperabilidade dos sistemas de IA € essencial para a livre escolha dos
agricultores quando utilizam aplicagdes e dispositivos digitais;

Sublinha que, em particular, as pequenas e médias exploragdes agricolas necessitam de
ser apoiadas na transi¢@o para as tecnologias digitais e a IA e na sua aplicagdo, uma vez
que representam o modelo familiar da agricultura europeia, que deve ser preservado e
apoiado, e que a introducdo de novas tecnologias digitais e de IA acessiveis poderia
contribuir para orientar este modelo de producao em particular, reforcar a manutengao
de praticas tradicionais que atualmente geram baixa rentabilidade, assegurar a sua
sobrevivéncia, atrair as geracdes jovens para o setor agricola, desenvolver mercados
locais e circuitos de abastecimento curtos e salvaguardar o patrimonio cultural e
biologico local, encontrando simultaneamente solucdes sustentdveis para questdes
relativas a protecdo e a seguranca dos dados;

Salienta a necessidade de reforgar as sinergias entre os diferentes fundos estruturais e de
investimento com o objetivo de ajudar os setores agroalimentares a melhorarem a sua
resiliéncia econdmica e sustentabilidade ambiental;

Realca a importancia de colmatar o fosso digital e geracional existente em muitas
regides agricolas da Unido; salienta a necessidade de um financiamento estavel e
adequado para a criacdo de infraestruturas digitais destinadas ao setor agricola;

Insta todos os Estados-Membros a mobilizarem fundos da Unido, a fim de garantir a
sustentabilidade e o crescimento do ecossistema pan-europeu dos polos de inovagao
digital do setor agricola, enquanto mecanismos que visam promover e acelerar a adogao
das tecnologias ligadas a Internet das coisas e a IA na agricultura;
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30.

31

32.

Assinala que, para que a agricultura possa beneficiar das novas tecnologias digitais e
ligadas a A, ¢ necessario que a implantacao da banda larga universal esteja concluida o
mais rapidamente possivel nas zonas rurais;

Realga que a qualidade da recolha de dados e de conjuntos de dados tem um impacto
significativo no grau de eficiéncia; insta a Comissdo a assegurar uma normaliza¢ao dos
conjuntos de dados e uma verificagdo de alta qualidade, a fim de eliminar
enviesamentos e de incorporar os valores do Pacto Ecoldgico nos produtos da
inteligéncia artificial; salienta que o valor acrescentado na cadeia gerado por estes dados
deve reverter a favor dos agricultores;

Frisa que as tecnologias ligadas a IA podem contribuir também para uma redugao das
perdas alimentares através da otimizagdo de toda a cadeia;

Salienta que a transi¢do e a abordagem digitais, bem como o fornecimento e a aplicagao
de tecnologias ligadas a IA, ndo devem criar discriminagdes entre os trabalhadores
agricolas, incluindo os trabalhadores por conta de outrem e os trabalhadores
independentes, e devem prestar um apoio especifico adequado a requalificacdo e a
melhoria das competéncias em empregos e profissoes de qualidade;

Considera que o potencial da IA e das tecnologias conexas pode e deve ser utilizado
para melhorar a rastreabilidade e a rotulagem dos produtos agroalimentares e florestais e
para garantir elevados padrdes de seguranca alimentar, incluindo no que diz respeito a
aspetos como a origem ou os métodos de produgao, a sustentabilidade dos produtos, a
integridade, a autenticidade e a prevencdo de fraudes relacionadas com a alimentagao,
bem como medidas destinadas a assegurar uma concorréncia leal entre os varios
intervenientes em causa e nos mercados de escoamento e, assim, proporcionar maior
transparéncia aos consumidores europeus; observa que se afigura oportuno examinar,
para o efeito, as solucdes oferecidas pelos sistemas de cadeia de blocos;

Entende que a IA deve ser promovida para manter e melhorar a produtividade e a
sustentabilidade agricolas, tendo também em consideracdo o impacto das alteragdes
climdticas nas praticas agricolas;

Exorta as autoridades competentes dos Estados-Membros a apresentarem e promoverem
apenas tecnologias e estudos ligados a IA plenamente funcionais e concluidos, para que
a comunidade agroalimentar possa tirar maximo partido dessas tecnologias sem ideias
pré-concebidas em relagdo a IA numa escala mais ampla;

Considera que a inovagao digital na agricultura pode ser um fator que contribui para a
renovagao geracional, atraindo os jovens para o setor, o que, por seu turno, permitiria
dar resposta ao despovoamento e a fuga de cérebros;

Solicita a todos os Estados-Membros que incluam, nos seus planos estratégicos da PAC
e nos planos de desenvolvimento rural, medidas que apoiem as possibilidades oferecidas
pela investigacdo e pelo desenvolvimento no dominio da agricultura, bem como a
introdug@o e uma utilizagdo mais alargada de instrumentos ligados a IA que sejam
inovadores, seguros e fiaveis, a precos acessiveis para os beneficiarios;

Apela aos Estados-Membros para que reduzam os encargos administrativos e todos os
obstaculos a implementacao dos investimentos em matéria de IA através da criagdo de
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39.
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42.

43.

normas equitativas e eficazes e prestem os conselhos, as informagdes e as formacdes
independentes necessarias, nomeadamente aos jovens agricultores e aos pequenos
agricultores das regides mais desfavorecidas;

Solicita a Comissao que tenha plenamente em conta os diferentes niveis de preparacao
dos Estados-Membros através da avaliacdo dos planos estratégicos da PAC;

Exorta os Estados-Membros a preverem recursos para a renovagao € modernizagao
tecnoldgica e material das bases cientificas que se ocupem da inteligéncia artificial, tais
como institutos, universidades e outros organismos especializados, com o objetivo de
recolher dados mais precisos e atualizados sobre os efeitos da [A, nomeadamente nas
plantas, nos animais, no solo e na agua;

Insta a Comissdo a integrar a agricultura de precisdo como componente chave na
estratégia «do prado ao pratoy, a fim de tirar pleno partido do seu potencial para uma
gestao sustentavel dos recursos e uma producao alimentar eficiente;

Convida os Estados-Membros a desenvolverem instrumentos especificos de analise de
dados, com especial destaque para os custos/beneficios, a fim de facultar aos
agricultores as informagdes de que necessitam sobre as tecnologias digitais;

Considera que a Unido Europeia deve permitir mais investimentos para se tornar um
interveniente competitivo no dominio da tecnologia digital e da A, em particular no que
respeita a tecnologia no dominio da agricultura;

Insta a Comissao a realizar amplas consultas com os Estados-Membros, o setor € 0 meio
académico sobre propostas concretas para uma abordagem do desenvolvimento e
implantacao da IA;

Insta a Comissdo a incluir no Grupo de Peritos de Alto Nivel sobre Inteligéncia
Artificial pelo menos dois representantes do meio agricola e um representante do meio
silvicola;

Insta todos os Estados-Membros a incluirem pelo menos um perito dos seguintes
setores: agricultura, silvicultura e ordenamento do territério nos polos de inova¢do com
um elevado grau de especializacdo em IA, tal como proposto pela Comissao no seu
Livro Branco sobre a inteligéncia artificial - Uma abordagem europeia virada para a
exceléncia e a confianga, de 19 de fevereiro de 2020 (COM(2020)0065).

Exorta a Comissao a prever os recursos necessarios para criar € manter uma base de
dados, em todas as linguas oficiais da Unido, de boas praticas em matéria de 1A na
agricultura, a fim de permitir um intercdmbio de experiéncias mais rapido e mais vasto e
melhorar os processos neste dominio;

Insta os Estados-Membros que possuam zonas com condicionantes naturais a
consagrarem recursos suficientes a investigagao sobre a utilizagdo da IA nestas regioes,
a fim de permitir aos agricultores interessados uma melhor utilizagao dos recursos
disponiveis;

Exorta a Comissdo a desenvolver e criar uma plataforma digital ou um sitio Web
dedicado aos progressos da IA no setor agroalimentar da Unido;
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44. Assinala a escassa concorréncia no mercado agricola no que respeita a servigos digitais
avangados que utilizam tecnologias ligadas a IA; entende que a tecnologia e os
conhecimentos no dominio da agricultura t€ém de ser partilhados entre os
Estados-Membros, a fim de enfrentar, em conjunto, os desafios que se perfilam;

45. Convida a Comissao a proceder a analises exaustivas sobre a utilizagdo de dispositivos
de recolha e medi¢do de dados, magnéticos e baseados em ondas, nos animais de
criagdo mais comuns, tais como bovinos, ovinos, caprinos, suinos, aves de capoeira e
abelhas, que serdo cruciais para a concecao e utilizacao da IA a nivel da Unido; salienta
a necessidade de apoiar as PME do setor agroalimentar na sua transicao digital, uma vez
que estas dispdem de recursos limitados, reduzindo os desequilibrios digitais em termos
de capacidades e infraestruturas, sobretudo nas cidades de menor dimensdo e em zonas
rurais e remotas;

46. Insta as autoridades nacionais, regionais e locais competentes dos Estados-Membros a
contribuirem para o lancamento de polos de agricultura digital a nivel nacional e, se for
caso disso, a nivel regional e local;

47. Chama a atengdo para os custos exorbitantes das diferentes solucdes digitais disponiveis
no mercado agricola; observa que as plataformas de codigo aberto tornam as solugdes
mais acessiveis, resultando na sua rapida adogao e numa maior difusdo entre os
agricultores; solicita que todos os processos de adjudicag¢do de contratos publicos e todo
os programas de financiamento da Unido incluam requisitos em matéria de acesso
aberto aos dados e promovam a utilizacdo de software e hardware de cddigo aberto.
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PARECER DA COMISSAO DOS DIREITOS DAS MULHERES E DA IGUALDADE
DOS GENEROS

dirigido @ Comissao do Mercado Interno e da Protecdo dos Consumidores

sobre o tema «Construir o futuro digital da Europa: eliminar obstaculos ao funcionamento do
mercado Unico digital e melhorar a utilizagao da inteligéncia artificial para os consumidores
europeus»

(2020/2216(INT))

Relatora de parecer: Maria da Graga Carvalho

SUGESTOES

A Comissao dos Direitos das Mulheres e da Igualdade dos Géneros insta a Comissao do
Mercado Interno e da Protecdo dos Consumidores, competente quanto a matéria de fundo, a
incorporar as seguintes sugestdes na proposta de resolucdo que aprovar:

A. Considerando que a utilizagdo de todo o potencial das competéncias digitais femininas
pode contribuir significativamente para impulsionar a economia europeia,
especialmente tendo em conta que existe cerca de 1 milhdo de vagas na Europa para
especialistas digitais, que 70 % das empresas tém atrasado os investimentos por nao
conseguirem encontrar pessoas com as competéncias digitais certas! e que, em algumas
categorias profissionais, mais de 90 % dos empregos exigem tipos especificos de
competéncias digitais?;

1.  Recorda que as mulheres estdo sub-representadas no setor das tecnologias da
informacao e da comunicacao (TIC) e que existe um fosso digital entre homens e
mulheres nas tecnologias digitais, que coloca as mulheres em desvantagem; recorda,
além disso, que as mulheres representam 36 % dos licenciados no dominio da ciéncia,
tecnologia, engenharia e matematica (CTEM), 30 % da mao de obra tecnologica,
designadamente 22 % no dominio da IA, ¢ 17 %? dos especialistas em TIC na Europa,
que a economia da UE seria reforgada em 16 mil milhdes de euros* por ano se as
mulheres diplomadas em tecnologia seguissem para empregos na area digital ao mesmo
ritmo que os homens, e que, para combater os esteredtipos de género, que influenciam
grandemente a escolha das matérias de estudo e dos percursos profissionais, bem como
o enviesamento de género na IA e nos produtos, que se manifesta na concegao, nos

I Relatorio da Comissdo, de 17 de junho de 2020, sobre o impacto das alteragdes demograficas (COM(2020)0241).
2 Comunicagio da Comissdo, de 1 de julho de 2020, intitulada «Agenda de Competéncias para a Europa em prol
da competitividade sustentavel, da justiga social e da resiliéncia» (COM(2020)0274).

3 Comunicagio da Comissio, de 5 de margo de 2020, intitulada «Uma Unido da Igualdade: Estratégia para a
Igualdade de Género 2020-2025» (COM(2020)0152).
4 https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/women-digital-0
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dados inseridos e no uso dado aos sistemas de [A, ¢ necessario promover a igualdade de
género no mercado unico digital, que contribuira para colmatar o fosso digital entre os
geéneros;

2. Refere que 30 % dos empresarios na UE sdo mulheres, mas que estas recebem apenas
2 % do financiamento ndo bancario disponivel’, o que torna mais dificil a sua
participagdo na economia digital;

3. Recorda que o setor das TIC possui a percentagem mais elevada de conselhos de
administracao constituidos apenas por homens e congratula-se com a intengao da
Comissdo de encorajar a adocdo da proposta de 2012 da diretiva relativa a melhoria do
equilibrio entre homens e mulheres no cargo de administrador ndo executivo das
empresas cotadas em bolsa e medidas conexas (Diretiva Mulheres nos Conselhos de
Administragao);

4.  Sublinha que o Inquérito da Agéncia dos Direitos Fundamentais sobre a violéncia contra
as mulheres mostra que foi comunicado um nimero elevado de casos de assédio sexual
em estabelecimentos de ensino CTEM, nomeadamente em escolas, universidades e
locais de trabalho, o que exclui ainda mais as mulheres do setor;

5. Sublinha que a igualdade de género ¢ um principio fundamental da UE e deve refletir-se
em todas as suas politicas; apela a que o papel fundamental das mulheres na consecu¢ao
da estratégia digital europeia seja reconhecido em consonancia com os objetivos em
matéria de igualdade de género; relembra que a participagao das mulheres na economia
digital € crucial para moldar uma sociedade digital prospera e para impulsionar o
mercado interno digital da UE; sublinha a importancia de assegurar a integra¢dao da
perspetiva de género e de desenvolver indicadores para a educagdo digital a todos os
niveis, na Estratégia para o Mercado Unico Digital e no setor da IA, bem como na
sensibilizacdo das mulheres para a formacdo e os cargos relacionados com a economia
digital e para as oportunidades que estes representam,;

6. Insta a Comissdo a continuar a dar resposta as disparidades entre homens e mulheres
através de uma abordagem a varios niveis no setor das TIC e a estabelecer politicas para
avaliar plenamente as causas e os fatores subjacentes a fenomenos como os esteredtipos
de género, a discriminacdo ou a criacdo de ambientes de trabalho e aprendizagem
adequados, a aumentar a participacdo das mulheres nas CTEM e na IA e a defender
medidas a todos os niveis de educacao e emprego no setor digital, nomeadamente
através da criacdo de sistemas de mentoria com mulheres que sejam exemplos
inspiradores para criangas de tenra idade, apoiando a aprendizagem ao longo da vida e
os programas de formagao para impulsionar as suas competéncias digitais, dedicando
especial atenc¢do as idosas, facilitando o acesso aos servigcos, bem como o acesso a
financiamento e instalagdes para investigagao e ao teletrabalho, em particular nas zonas
rurais em que a pandemia de COVID-19 tornou clara a falta de acesso a Internet e as
tecnologias e infraestruturas digitais; apela a que a IA seja tida em consideracdo sob
uma perspetiva de género aquando do desenvolvimento de politicas e de legislacao e, se
necessario, a que a legislagdo em vigor seja adaptada, designadamente os programas da

> Fackelmann, S. e De Concini, A., Funding women entrepreneurs: How to empower growth [Financiamento de
mulheres empreendedoras: como capacitar o crescimento], relatorio do servigo de assessoria em matéria de
financiamento da inovag@o (Innovation Finance Advisory) para a Comissdo Europeia e o Banco Europeu de
Investimento, 29 de junho de 2020.
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UE;

Insta a Comissao e os Estados-Membros a criarem mais oportunidades de financiamento
destinadas as empresarias, a fim de garantir que estas gozem de igualdade de
oportunidades para competir no mercado unico digital, e destinadas a politicas que
visem libertar e apoiar o potencial de empreendedorismo das mulheres, bem como a
alargarem a Rede Europeia de Investidores Providenciais e a Rede Europeia de
Mentores para Empresarias; insta a Comissao a assegurar a plena aplicagdo da
Declaracdo ministerial de compromisso sobre as mulheres no dominio digital;

Insta a Comissdo a apoiar os Estados-Membros na tomada de medidas necessarias para
garantir que as mulheres possam beneficiar das oportunidades que o teletrabalho pode
proporcionar, permitindo-lhes trabalhar a partir de casa e obter um equilibrio efetivo
entre as suas responsabilidades enquanto profissionais remuneradas e enquanto
cuidadoras, garantindo a aplicagdo eficaz da Diretiva Equilibrio Trabalho-Vida®, a fim
de assegurar a distribuicao equitativa das responsabilidades de prestagdao de cuidados
nas familias, bem como a igualdade de acesso das mulheres ao necessario sistema de
protecao social e de acolhimento de criancgas; solicita uma avaliagdo do impacto do
teletrabalho, em particular no que diz respeito ao horario de trabalho, ao isolamento
social, a separacao entre vida profissional e privada e a pressao psicologica;

Apela a que, no respeitante a medidas no dominio do emprego, o Conselho desbloqueie
e aprove a Diretiva Mulheres nos Conselhos de Administragao; exorta os Estados-
Membros a transporem e aplicarem integralmente a Diretiva Equilibrio Trabalho-Vida;
apela a que a Comissao e os Estados-Membros diminuam as disparidades de género na
economia digital através de medidas especificas, designadamente a atribuicdo de fundos
europeus para financiar projetos liderados por mulheres no setor digital, a promogao de
um nimero minimo de investigadoras participantes em projetos de TIC, cursos de
formacgao para os departamentos de Recursos Humanos sobre preconceitos
discriminatorios inconscientes em razao de género para promover um recrutamento
equilibrado em termos de género, a adocao de politicas e/ou orientacdes em matéria de
contratos publicos sobre a aquisi¢do de servigos TIC a fornecedores que apliquem o
equilibrio de género nas suas empresas e conselhos de administracao e a facilitagdao da
distribui¢do de fundos europeus a empresas que tenham em conta critérios de equilibrio
de género;

Apoia firmemente as iniciativas da Comissao de sensibilizac¢do para as oportunidades
digitais, como a abordagem «sem mulheres ndo ha painel», a Semana Europeia da
Programacao, as coligagdes para a criagdo de competéncias e emprego na area digital, o
Prémio da UE para Mulheres Inovadoras, as iniciativas #SaferInternet4EU (uma
Internet mais segura para a UE) levadas a cabo em toda a Europa, a Nova Agenda de
Competéncias para a Europa e perspetivas de aprendizagem ao longo da vida;

Entende que a IA pode contribuir significativamente para ultrapassar a discriminacao
em razao do género e dar resposta aos desafios enfrentados pelas mulheres, promovendo
a igualdade de género, desde que seja desenvolvido um quadro juridico e ético
adequado, que sejam eliminados preconceitos conscientes e inconscientes € que sejam

¢ Diretiva (UE) 2019/1158 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 20 de junho de 2019, relativa & conciliagio
entre a vida profissional e a vida familiar dos progenitores e cuidadores e que revoga a Diretiva 2010/18/UE do
Conselho (JO L 188 de 12.7.2019, p. 79).
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respeitados os principios da igualdade de género; destaca a falta de diversidade nas
equipas de criadores e engenheiros do setor da IA e a importancia de utilizar dados
desagregados por género no desenvolvimento de produtos, normas, algoritmos e
aplicacoes de IA; insta a Comissdo e os Estados-Membros a assegurarem que a [A seja
desenvolvida de uma forma que respeite e promova a igualdade; incentiva os
intervenientes relevantes a trabalharem na prevencgdo de preconceitos e esteredtipos
culturais e de género, a disponibilizarem formagdo a empregadores, trabalhadores e
professores, € a promoverem a participagao das mulheres, juntamente com equipas
diversificadas de intervenientes societais fundamentais, na concecao, desenvolvimento e
implementagdo de algoritmos, aprendizagem automatica, processamento de linguagem
natural e aplicacdes de IA;

Insta a Comissao a apresentar um quadro regulamentar que aborde o preconceito, a
discriminacao injustificada e as desigualdades inerentes aos sistemas de A de alto risco,
incluindo os sistemas biométricos; apela a uma maior diversidade através de uma
abordagem intersectorial e do equilibrio de género entre os criadores de [A, bem como a
formacao suficiente e qualificada dos criadores de IA em matéria de transparéncia,
discriminagao, esteredtipos baseados no género, origem racial e étnica e preconceitos
culturais;

Manifesta preocupagao pelo facto de a disparidade de género em termos de
competéncias digitais colocar as mulheres em desvantagem nos mercados digitais
emergentes; frisa a importancia de capacitar os consumidores, em particular as
mulheres, através do ensino de competéncias basicas no dominio das TIC e do
langamento de campanhas de sensibilizagao, de forma a permitir-lhes tirar pleno partido
dos beneficios do mercado unico digital;

Salienta que os preconceitos de género estruturais existentes no meio académico, na
investigacao e nas empresas nos setores digitais abrandam a progressao na carreira das
mulheres, reduzem as suas oportunidades profissionais e resultam na sub-representa¢ao
das mulheres na economia digital; insta a Comissao a garantir que tais preconceitos
sejam combatidos, tanto quanto possivel, durante os processos de financiamento,
aplicacdo e tomada de decisdo através da concecao dos mesmos, exortando, igualmente,
a Comissdo a afetar um maior financiamento ao apoio as docentes, investigadoras e
empresarias;

Salienta que, para o processo de inovagao nos dominios de ponta das TIC, como a IA ou
a ciberseguranca, ¢ fundamental um nivel elevado de competéncias nos dominios da
ciéncia, tecnologia, engenharia e matematica (CTEM) e que a sua importincia serd cada
vez maior para assegurar a competitividade futura da Unido Europeia nos mercados
mundiais;

Apela a que seja dada especial atencao as necessidades das mulheres e raparigas
enquanto alvos de assédio e ao aumento da cibercriminalidade e da violéncia cibernética
no mundo digital, que tem como consequéncia obstar a participacao inclusiva das
mulheres, das raparigas e das minorias nos mercados digitais, e solicita que a proposta
da Comissao relativa ao ato legislativo sobre os servigos digitais (COM(2020)0825) dé
resposta a estas questdes; solicita a realizagdo de campanhas de sensibilizagdo e de
formac¢ao de mulheres sobre as formas de se protegerem em linha, de modo a combater
a violéncia baseada no género e os esteredtipos de género; insta a Comissao e os
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Estados-Membros a desenvolverem ferramentas de formacgao para os setores dos
servicos digitais e da [A, a reconhecerem o direito a desligar que assiste aos
trabalhadores, e a trabalharem em estreita colaboragdo com as organizacdes da
sociedade civil de mulheres, e a inclui-las nos processos, a fim de melhor abordar e
atenuar as preocupagdes que existem na vida quotidiana das mulheres e das raparigas
aquando da concecdo e aplicagdo de politicas de consumidores e de politicas
tecnologicas publicas, dedicando especial atengdo aos grupos vulneraveis, como as
mulheres e raparigas pertencentes a minorias;

Insta a Comissdo a explorar e direcionar melhor a Agenda Digital e a Estratégia para o
Mercado Unico Digital com vista a abordar a grave disparidade de género no setor das
TIC e fomentar a plena integragao das mulheres no setor, em particular no que se refere
as profissoes técnicas e de telecomunicagdes, € a promover o ensino e a formagao de
mulheres e raparigas em TIC e outros dominios CTEM;

Entende que o desenvolvimento de uma educagdo abrangente nas escolas e locais de
trabalho que reconheca e elimine os preconceitos de género no comportamento € no
trabalho de cada um ¢ essencial para a consecucao da igualdade de género na criagao,
producdo e comercializacdo, bem como na utilizagdo de servigos digitais e de produtos
de consumo, aplicagdes e plataformas em linha de IA;

Insta a Comissdo e os Estados-Membros a reconhecerem o assédio em linha dirigido aos
empresarios individuais que sdo mulheres e a tomarem medidas para lidar com este
problema.
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INFORMAGOES SOBRE A APROVAGAO
NA COMISSAO ENCARREGADA DE EMITIR PARECER

Data de aprovacio 25.3.2021
Resultado da votacao final +: 28
— 2
0: 4
Deputados presentes no momento da Simona Baldassarre, Robert Biedron, Vilija Blinkeviciiité, Annika
votacgao final Bruna, Margarita de la Pisa Carrion, Rosa Estaras Ferragut, Frances

Fitzgerald, Cindy Franssen, Heléne Fritzon, Lina Galvez Mufioz, Arba
Kokalari, Alice Kuhnke, Elzbieta Katarzyna Lukacijewska, Karen
Melchior, Andzelika Anna Mozdzanowska, Maria Noichl, Sandra
Pereira, Pina Picierno, Sirpa Pietikdinen, Samira Rafaela, Evelyn
Regner, Diana Riba i Giner, Eugenia Rodriguez Palop, Maria Soraya
Rodriguez Ramos, Christine Schneider, Sylwia Spurek, Jessica Stegrud,
Isabella Tovaglieri, Ernest Urtasun, Hilde Vautmans, Elissavet
Vozemberg-Vrionidi, Marco Zullo

Suplentes presentes no momento da Ausra Maldeikiené, Iréne Tolleret
votacgao final
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VOTAGAO NOMINAL FINAL
NA COMISSAO ENCARREGADA DE EMITIR PARECER

28 +

ECR Andzelika Anna Mozdzanowska

PPE Rosa Estaras Ferragut, Frances Fitzgerald, Cindy Franssen, Arba Kokalari, Ausra Maldeikiené, Sirpa
Pietikdinen, Christine Schneider, Elissavet Vozemberg-Vrionidi, Elzbieta Katarzyna Lukacijewska

Renew Karen Melchior, Samira Rafaela, Maria Soraya Rodriguez Ramos, Iréne Tolleret, Hilde Vautmans, Marco
Zullo

S&D Robert Biedron, Vilija Blinkevi¢iaté, Heléne Fritzon, Lina Galvez Mufioz, Maria Noichl, Pina Picierno,
Evelyn Regner

The Left Eugenia Rodriguez Palop

Verts/ALE Alice Kuhnke, Diana Riba i Giner, Sylwia Spurek, Ernest Urtasun

2 =
ID Simona Baldassarre, Isabella Tovaglieri

ECR Jessica Stegrud, Margarita de la Pisa Carrion
D Annika Bruna
The Left Sandra Pereira

Legenda dos simbolos utilizados:
+ : votos a favor

- @ votos contra

0 : abstengoes
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INFORMAGOES SOBRE A APROVAGAO
NA COMISSAO COMPETENTE QUANTO A MATERIA DE FUNDO

Data de aprovacio 14.4.2021
Resultado da votacao final +: 39
- 0
0: 5
Deputados presentes no momento da Andrus Ansip, Pablo Arias Echeverria, Alessandra Basso, Adam
votacao final Bielan, Biljana Borzan, Vlad-Marius Botos, Markus Buchheit, Anna

Cavazzini, Dita Charanzova, Deirdre Clune, Carlo Fidanza, Evelyne
Gebhardt, Alexandra Geese, Maria Grapini, Svenja Hahn, Virginie
Joron, Eugen Jurzyca, Arba Kokalari, Marcel Kolaja, Katefina
Konec¢na, Jean-Lin Lacapelle, Maria-Manuel Leitdo-Marques, Morten
Lokkegaard, Adriana Maldonado Lopez, Antonius Manders, Beata
Mazurek, Leszek Miller, Dan-Stefan Motreanu, Anne-Sophie Pelletier,
Miroslav Radacovsky, Christel Schaldemose, Andreas Schwab,
Tomislav Sokol, Ivan Stefanec, R6za Thun und Hohenstein, Kim Van
Sparrentak, Marion Walsmann, Marco Zullo

Suplentes presentes no momento da Clara Aguilera, Jordi Cafias, Claude Gruffat, Sylvie Guillaume, Jifi
votacio final Pospisil, Barbara Thaler
RR\1230139PT.docx 107/108 PE661.999v02-00

PT



PT

VOTAGAO NOMINAL FINAL NA COMISSAO COMPETENTE QUANTO A

MATERIA DE FUNDO

39 +
ECR Adam Bielan, Carlo Fidanza, Eugen Jurzyca, Beata Mazurek
1D Alessandra Basso, Markus Buchheit, Virginie Joron, Jean-Lin Lacapelle
NI Miroslav Radacovsky
PPE Pablo Arias Echeverria, Deirdre Clune, Arba Kokalari, Antonius Manders, Dan-Stefan Motreanu, Jifi
Pospisil, Andreas Schwab, Tomislav Sokol, Ivan Stefanec, Barbara Thaler, Réza Thun und Hohenstein,
Marion Walsmann
Renew Andrus Ansip, Vlad-Marius Botos, Jordi Cafias, Dita Charanzova, Svenja Hahn, Morten Lokkegaard, Marco
Zullo
S&D Clara Aguilera, Biljana Borzan, Evelyne Gebhardt, Maria Grapini, Sylvie Guillaume, Maria-Manuel Leitao-
Marques, Adriana Maldonado Lopez, Leszek Miller, Christel Schaldemose
The Left Katetina Kone¢na, Anne-Sophie Pelletier
0 -
5 0
Verts/ALE Anna Cavazzini, Alexandra Geese, Claude Gruffat, Marcel Kolaja, Kim Van Sparrentak

Legenda dos simbolos utilizados:

+ : votos a favor
- : votos contra
0 : abstengoes
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