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PROPUNERE DE REZOLUTIE A PARLAMENTULUI EUROPEAN

referitoare la conturarea viitorului digital al Europei: inldturarea barierelor din calea
functionarii pietei unice digitale si imbunatatirea utilizarii IA pentru consumatorii
europeni

(2020/2216(INI))

Parlamentul European,

avand in vedere comunicarea Comisiei din 19 februarie 2020 intitulata ,,Conturarea
viitorului digital al Europei” (COM(2020)00067),

avand 1n vedere Cartea alba a Comisiei Europene din 19 februarie 2020 intitulata
»Inteligenta artificiala — O abordare europeanad axata pe excelenta si incredere”
(COM(2020)00065),

avand 1n vedere raportul Comisiei din 19 februarie 2020 intitulat ,,Implicatiile in materie
de siguranta si raspundere ale inteligentei artificiale, ale internetului obiectelor si ale
roboticii” (COM(2020)0064),

avand in vedere comunicarea Comisiei din 10 martie 2020 intitulata ,,Identificarea si
inlaturarea barierelor din cadrul pietei unice” (COM(2020)0093),

avand in vedere comunicarea Comisiei din 10 martie 2020 intitulata ,,Plan de actiune pe
termen lung pentru o mai bund implementare si asigurare a respectarii normelor privind
piata unica” (COM(2020)0094),

avand in vedere comunicarea Comisiei din 13 noiembrie 2020 intitulata ,,Noua agenda
privind consumatorii — Consolidarea rezilientei consumatorilor pentru o redresare
durabila” (COM(2020)0696),

avand in vedere comunicarea Comisiei din 25 aprilie 2018, intitulata ,,Inteligenta
artificiald pentru Europa” (COM(2018)0237),

avand in vedere documentul de lucru din februarie 2020 intitulat ,,Conturarea
transformadrii digitale in Europa”, redactat de McKinsey & Company pentru Comisia
Europeanal,

avand 1n vedere rapoartele din 2020 ale indicelui economiei si societatii digitale (DESI)
si rezultatele Eurobarometrului special intitulat ,,Atitudini fatd de impactul digitalizarii
asupra vietii noastre de zi cu zi”?,

avand in vedere concluziile Consiliului din 9 tunie 2020 privind conturarea viitorului
digital al Europei,

! https://ec.europa.eu/newsroom/dae/document.cfm?doc_id=64962

https://ec.europa.eu/commfrontoffice/publicopinionmobile/index.cfm/survey/getsurveydetail/instruments/special
/surveyky/2228;jsessionid=0A2965AA1C68AA476CBA202BE3EE7448.cfusion07001?CFID=9498722&CFTO
KEN=32¢d2e310977224c-A882F889-08D5-0E55-6CDA27376F14C4ABE
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- avand in vedere comunicarea Comisiei din 19 februarie 2020 intitulata ,,0 strategie
europeana privind datele” (COM(2020)00066),

— avand 1n vedere Directiva 2000/31/CE a Parlamentului European si a Consiliului din 8
tunie 2000 privind anumite aspecte juridice ale serviciilor societatii informationale, in
special ale comertului electronic, pe piata interna (,,Directiva privind comertul
electronic”)3,

— avand 1n vedere Directiva 2001/95/CE a Parlamentului European si a Consiliului din 3
decembrie 2001 privind siguranta generald a produselor?,

— avand 1n vedere Directiva 2002/58/CE a Parlamentului European si a Consiliului din 12
tulie 2002 privind prelucrarea datelor personale si protejarea confidentialitdtii in
sectorul comunicatiilor publice (directiva asupra confidentialitatii si comunicatiilor
electronice)?,

— avand 1n vedere Directiva 2005/29/CE a Parlamentului European si a Consiliului din 11
mai 2005 privind practicile comerciale neloiale ale Intreprinderilor de pe piata interna
fatd de consumatori care modifica Directiva 84/450/CEE, Directivele 97/7/CE,
98/27/CE s1 2002/65/CE ale Parlamentului European si ale Consiliului si Regulamentul
(CE) nr. 2006/2004 al Parlamentului European si al Consiliului (,,Directiva privind
practicile comerciale neloiale™)®,

— avand 1n vedere Directiva 2006/123/CE a Parlamentului European si a Consiliului din
12 decembrie 2006 privind serviciile in cadrul pietei interne’,

— avand 1n vedere Directiva 2011/83/UE a Parlamentului European si a Consiliului din
25 octombrie 2011 privind drepturile consumatorilor, de modificare a
Directivei 93/13/CEE a Consiliului si a Directivei 1999/44/CE a Parlamentului
European si a Consiliului si de abrogare a Directivei 85/577/CEE a Consiliului si a
Directivei 97/7/CE a Parlamentului European si a Consiliului®,

— avand in vedere Regulamentul (UE) 2016/679 al Parlamentului si al Consiliului din 27
aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice In ceea ce priveste prelucrarea datelor
cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei
95/467/CE (Regulamentul general privind protectia datelor)?,

— avand in vedere rezolutia sa din 19 ianuarie 2016 referitoare la pregatirea unui act
legislativ privind piata unica digitala'®,

— avand in vedere Regulamentul (UE) 2018/302 al Parlamentului European si al
Consiliului din 28 februarie 2018 privind prevenirea geoblocdrii nejustificate si a altor

3JOL 178, 17.7.2000, p. 1
4JOL 11,15.1.2002,p. 4
3JO L 201, 31.7.2002, p. 37
6JO L 149, 11.6.2005. p. 22
7JO L 376, 27.12.2006, p. 36
8 JO L 304,22.11.2011, p. 64
9JOL119.4.5.2016. p. 1
1030 C 11, 12.1.2018, p. 55.
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https://eur-lex.europa.eu/legal-content/RO/TXT/?uri=CELEX:32001L0095
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/RO/TXT/?uri=CELEX:32002L0058
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/RO/TXT/?uri=CELEX:32005L0029
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/RO/TXT/?uri=CELEX:32006L0123
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/RO/TXT/?uri=CELEX:32011L0083
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/RO/TXT/?uri=CELEX:32016R0679

forme de discriminare bazate pe cetdtenia sau nationalitatea, domiciliul sau sediul
clientilor pe piata internd si de modificare a Regulamentelor (CE) nr. 2006/2004 si (UE)
2017/2394, precum si a Directivei 2009/22/CE!!,

avand in vedere Regulamentul (UE) 2018/1724 al Parlamentului European si al
Consiliului din 2 octombrie 2018 privind Infiintarea unui portal digital unic (gateway)
pentru a oferi acces la informatii, la proceduri i la servicii de asistenta si de solutionare
a problemelor si de modificare a Regulamentului (UE) nr. 1024/2012'2,

avand in vedere Directiva (UE) 2019/2161 a Parlamentului European si a Consiliului
din 27 noiembrie 2019 de modificare a Directivei 93/13/CEE a Consiliului si a
Directivelor 98/6/CE, 2005/29/CE s1 2011/83/UE ale Parlamentului European si ale
Consiliului in ceea ce priveste o mai bund asigurare a respectdrii normelor Uniunii in
materie de protectie a consumatorilor si modernizarea acestor norme!3,

avand 1n vedere Directiva (UE) 2019/882 a Parlamentului European si a Consiliului din
17 aprilie 2019 privind cerintele de accesibilitate aplicabile produselor si serviciilor!4,

avand 1n vedere Directiva (UE) 2019/790 a Parlamentului European si a Consiliului din
17 aprilie 2019 privind dreptul de autor si drepturile conexe pe piata unica digitala si de
modificare a Directivelor 96/9/CE si 2001/29/CE"3,

avand in vedere Regulamentul (UE) 2019/1150 al Parlamentului European si al
Consiliului din 20 iunie 2019 privind promovarea echitatii si a transparentei pentru
intreprinderile utilizatoare de servicii de intermediere online [Regulamentul (UE) nr.
2019/11507%,

avand in vedere rezolutia sa din 12 februarie 2020 referitoare la procesele decizionale
automatizate: asigurarea protectiei consumatorilor si libera circulatie a bunurilor si a
serviciilor!?,

avand 1n vedere rezolutia sa din 20 octombrie 2020 contindnd recomandari catre
Comisie referitoare la un Act legislativ privind serviciile digitale: imbunatatirea
functiondrii pietei unice!®,

avand in vedere rezolutia sa din 20 octombrie 2020 privind drepturile de proprietate
intelectuala pentru dezvoltarea tehnologiilor de inteligenta artificiala!®,

avand in vedere rezolutia sa din 20 octombrie 2020 continand recomandari adresate
Comisiei referitoare la un cadru al aspectelor etice ale inteligentei artificiale, roboticii si

JO L 60.2.3.2018, p. 1
12J0 L 295.21.11.2018. p. 1

13JO 1 328.18.12.2019,p. 7

14JO L 151, 7.6.2019. p. 70

15JO L 130.17.5.2019. p. 92

16JO L 186, 11.7.2019, p. 57

17 Texte adoptate, P9 TA(2020)0032.
18 Texte adoptate, P9 TA(2020)0272.
19 Texte adoptate, P9 TA(2020)0277.

RR\1230139R0O.docx 5/103

PE661.999v01-00

RO


https://eur-lex.europa.eu/legal-content/RO/TXT/?uri=CELEX:32018R0306
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/RO/TXT/?uri=CELEX:32018R1724
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/RO/TXT/?uri=CELEX:32019L2161
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/RO/TXT/?uri=CELEX:32019L0882
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/RO/TXT/?uri=CELEX:32019L0790
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/RO/TXT/?uri=CELEX:32019R1150

RO

tehnologiilor conexe?’,

avand 1n vedere rezolutia sa din 20 octombrie 2020 contindnd recomandari adresate
Comisiei referitoare la un regim de raspundere civila pentru inteligenta artificiala?!,

avand in vedere rezolutia sa din 20 ianuarie 2021 referitoare la intarirea pietei unice:
viitorul liberei circulatii a serviciilor??,

avand 1n vedere articolul 54 din Regulamentul sau de procedura,

avand 1n vedere avizele Comisiei pentru comert international, Comisiei pentru industrie,
cercetare si energie, Comisiei pentru transport si turism, Comisiei pentru cultura si
educatie, Comisiei pentru afaceri juridice, Comisiei pentru libertdti civile, justitie si
afaceri interne, Comisiei pentru ocuparea fortei de munca si afaceri sociale, Comisiei
pentru agricultura si dezvoltare rurald si Comisiei pentru drepturile femeii si egalitatea
de gen,

avand 1n vedere raportul Comisiei pentru piata interna si protectia consumatorilor (A9-
0149/2021),

intrucét incd mai exista bariere pe piata unica digitala si ele trebuie eliminate pentru a-i
valorifica intregul potential si Intrucét o abordare comund a UE este esentiald pentru
succesul acesteia;

intrucat digitalizarea are potentialul de a adduga o valoare semnificativa pietei unice in
ansamblu si este importantd atat pentru consumatorii europeni, cat si pentru sectoarele
traditionale si pentru cele netraditionale, putand aduce avantaje competitive pe piata
internationala;

intrucat piata unicd digitald pune diferite probleme pietelor traditionale, si intrucat ar
trebui respectat principiul ,,ceea ce este ilegal offline este ilegal online”;

intrucat [A face deja, Intr-o anumita masura, obiectul cerintelor legislative existente;

intrucat trebuie sa construim Increderea publicului in [A, incluzand printre cerintele
implicite respectarea deplind a drepturilor fundamentale, protectia consumatorilor,
protectia si securitatea datelor si incurajand inovarea in Europa;

intrucat Cartea alba privind inteligenta artificiald a recunoscut cd agricultura este unul
dintre sectoarele in care IA poate madri eficienta, iar unul dintre obiectivele generale ale
viitoarei politici agricole comune (PAC) este de a promova agricultura inteligenta;
intrucét cercetarea si activitatile bazate pe IA In domeniul agriculturii si al cresterii
animalelor pot face acest sector mai atractiv pentru tineri si pot imbunatati
performantele agricole In zone cu constrangeri naturale, dar si calitatea vietii animalelor
si productivitatea; intrucat strategia ,,De la ferma la consumator” si strategia pentru
biodiversitate si-au propus sa ii ajute pe fermieri sa cultive produse de calitate si sa
reduca pierderile de nutrienti si cantitatea de pesticide si Ingrasaminte utilizate pand in

20 Texte adoptate, P9 TA(2020)0275.
21 Texte adoptate, P9 TA(2020)0276.
22 Texte adoptate, P9 TA(2021)0007.
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2030;

intrucat tranzitia digitald necesita cresterea investitiilor in facilitatorii cheie ai economiei
digitale si coordonarea cu politicile privind tranzitia verde;

intrucat inteligenta artificiala (IA) ofera multe beneficii, dar prezintd si anumite riscuri;

intrucat statele membre ale UE si institutiile UE au obligatia, conform Cartei drepturilor
fundamentale a Uniunii Europene si Conventiei europene a drepturilor omului, de a se
asigura ca dreptul la viata privata, la protectia datelor, la libera exprimare si la intrunire,
la nediscriminare, la demnitate si alte drepturi fundamentale ale niciunei persoane nu
sunt restranse nejustificat prin utilizarea unor tehnologii noi si emergente;

intrucat utilizarea IA prezinta si riscuri si ridica semne de intrebare cu privire la etica,
sfera si transparenta colectarii, utilizarii si difuzarii datelor personale;

Partea 1: eliminarea barierelor din calea functiondrii pietei unice digitale

1.

considera ca politica digitald a UE ar trebui sa creeze sau sa sustind fundamentele-cheie
necesare pentru ca sectoarele public si privat europene sa fie lideri mondiali in inovarea
digitala, fiabila si antropocentricd; considera cd piata unica digitala este una dintre
aceste fundatii, care are rolul de a valorifica la maximum potentialul noilor tehnologii,
eliminand barierele nationale nejustificate, oferind siguranta juridica pentru consumatori
st intreprinderi, aducand beneficii cetdtenilor europenti si intarind concurenta; considerd
ca o abordare europeand mai bine organizata si comund pentru integrarea si armonizarea
pietei poate contribui la acest rezultat; considera ca sunt necesare actiuni suplimentare
atat la nivelul statelor membre, cét si la nivelul UE pentru a indeplini acest obiectiv;

subliniaza importanta unei piete unice digitale pe deplin functionale in beneficiul
consumatorilor si al intreprinderilor si solicitd ca IMM-urile sa fie sprijinite in
transformarea lor digitala si asteapta din partea Comisiei sa introduca o verificare a
adecvarii pentru IMM-uri Tnainte de a face propuneri legislative;

considera cd abordarea UE fata de digitalizare trebuie sd respecte pe deplin drepturile
fundamentale, protectia consumatorilor, neutralitatea tehnologica, neutralitatea retelei si
normele de protectie a datelor si sa fie incluziva si nediscriminatorie;

considera ca digitalizarea si tehnologiile emergente precum IA pot contribui la
indeplinirea obiectivelor Strategiei industriale si Pactului verde ale UE si la depasirea
unora dintre greutdtile create de criza provocatd de COVID-19; mai considera cd o
abordare politica prin care Pactul verde, strategia industriala si digitalizarea sa se
consolideze intre ele ar putea contribui atat la realizarea obiectivelor lor, cét si la
promovarea suprematiei tehnologice a UE; subliniaza potentialul solutiilor digitale,
precum munca la distanta si aplicatiile 1A, de a sprijini participarea persoanelor cu
dizabilitati pe piata unica digitald; considera cd aceastd crizd provocatd de COVID-19
oferd, de asemenea, oportunitatea de a accelera digitalizarea si ca transformarea digitala
trebuie sa serveasca interesul public in general; considera ca transformarea digitala ar
putea ajuta la satisfacerea nevoilor regiunilor urbane, rurale si izolate din UE;

remarcd potentialul noilor tehnologii in tranzitia catre o economie circulara si durabila,
prin facilitarea introducerii unor modele de afaceri circulare, prin promovarea eficientei
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10.

1.

12.

13.

14.

energetice a sistemelor de prelucrare si stocare a datelor si prin contributia la lanturi
valorice mai durabile si la optimizarea utilizarii resurselor;

invita Comisia sa promoveze si sa sprijine adoptarea si dezvoltarea tehnologiei durabile
in realizarea Pactului verde, inclusiv prin evaluarea impactului asupra mediului al
schimbului de date si al infrastructurilor necesare pentru a asigura o implementare
durabila a tehnologiilor digitale;

subliniaza cd posibilitatea de a face schimb de seturi de date esentiale si bine definite si
accesul la acestea vor fi esentiale pentru a valorifica pe deplin potentialul Pactului
verde; invitd Comisia sa evalueze care seturi de date sunt esentiale in acest scop;

considera ca practicile care submineaza drepturile consumatorilor, protectia datelor si
drepturile lucratorilor ar trebui eliminate;

subliniaza cd fata de legislatie Comisia ar trebui sa adopte o abordare echilibrata, care sa
reziste la testul viitorului si sa se bazeze pe date stiintifice si pe principiul subsidiaritatii,
pentru a crea o piatd unicd digitald care sa asigure furnizarea de servicii publice si sa fie
competitivd, accesibila, neutra tehnologic, propice inovdrii, axata pe oameni si de
incredere si care sd construiascd o economie si 0 societate a datelor sigure;

subliniaza cd ar trebui sa predomine conditii egale in impozitarea economiei digitale si a
economiei traditionale, ajungand la o definitie comuna a locului unde se creeaza
valoarea;

subliniaza cd in anumite cazuri IMM-urile si alti actori economici ar avea de castigat
daca ar aplica modele cooperative, cum ar fi software cu sursa deschisa si software
deschis, in functie de diferitele situatii sau de context, ludnd in considerare potentialele
avantaje, securitatea cibernetica, protectia vietii private si a datelor si fara a incélca
legislatia aplicabild; considera ca acest lucru poate contribui la atingerea autonomiei
strategice europene in domeniul digital;

solicita Comisiei sa isi respecte principiile cdlduzitoare in viitoarele sale propuneri
legislative si sa evite fragmentarea pietei unice digitale, sa elimine orice bariere
nejustificate existente si cerinte administrative inutile, sd sprijine inovarea mai ales in
cazul IMM-urilor si sd recurga la stimulente potrivite pentru a crea conditii de
concurenta echitabile si acces egal la oportunitati de investitii;

solicitd Comisiei sa asigure cu rigoare si eficientd respectarea atat a cerintelor legislative
actuale, cat si a oricaror cerinte legislative noi; considera ca respectarea cerintelor
legislative trebuie asigurata efectiv la nivel transfrontalier si in toate sectoarele, cu o mai
mare cooperare Intre autoritati si tinand seama in mod corespunzator de expertiza si
competenta relevanta a fiecdrei autoritati; considerd ca, pentru a asigura coordonarea
oricdror noi cerinte de reglementare cu privire la IA sau domenii conexe, Comisia ar
trebui sd pund la dispozitie un cadru de orientare;

solicitd Comisiei sa 1si propuna sa realizeze un cadru de reglementare propice atat
pentru inovare, cat si pentru consumatori, marind sprijinul financiar si institutional
pentru economia digitala europeana in stransa coordonare cu statele membre si partile
interesate prin masuri precum: investitii In cercetare si dezvoltare, sprijin pentru
inovatiile comerciale in Europa, acces mai larg la mai multe categorii de date industriale
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15.

16.

17.

18.

19.

20.

si publice de nalta calitate, usor de citit si interoperabile, construirea de infrastructuri
digitale, dezvoltarea competentelor digitale generale in randul populatiei, promovarea
suprematiei tehnologice pentru mediul de afaceri si crearea unui cadru de reglementare
proportional si armonizat;

considera ca achizitiile publice inteligente, precum platforma europeand GovTech, pot
juca un rol in sprijinirea evolutiei digitale in intreaga UE;

considera ca sunt necesare investitii substantiale si parteneriate public-privat in
domeniul IA si al altor tehnologii cheie noi; salutd utilizarea programelor de finantare
ale UE pentru a sprijini digitalizarea societdtii si a industriei noastre, in masura in care
acestea se bazeaza pe principiile eficientei, transparentei si incluziunii; solicitd punerea
in aplicare coordonatd a diferitelor fonduri pentru a maximiza sinergiile dintre
programe; sugereaza stabilirea unei ordini de prioritate strategice a fondurilor pentru
construirea infrastructurii digitale necesare; cere ca Instrumentul european de redresare
Next Generation EU, precum si finantarea publicd si privata, sa facd mai multe
investitii, astfel Incat sa reflecte ambitia UE de a deveni un lider tehnologic la nivel
global, de a-si dezvolta sectorul de cercetare si stiinta si de a culege avantajele
digitalizarii pentru toti membrii societatii;

considera ca IA reprezinta o provocare deosebitd pentru IMM-uri si cd cerintele
normative complexe inutile pot avea un impact disproportionat asupra competitivitatii
lor; tranzitia catre solutiile IA ar trebui sa ajute aceste intreprinderi si noua legislatie
privind utilizarea IA nu ar trebui sa creeze sarcini birocratice nejustificate care sa le
pericliteze competitivitatea pe piata;

sugereazd Comisiei sd asigure mai bine coordonarea investitiilor in Planul de redresare
Next Generation EU; roagd Comisia sd propunad actiuni concrete in acest plan pentru a
sprijini tehnologiile si infrastructura cu impact mare in UE, precum inteligenta
artificiald, calculul de inalta performanta, informatica cuanticd, infrastructura de tip
cloud, platformele, orasele inteligente, infrastructura 5G si de fibra optica;

reaminteste ca IMM-urile sunt coloana vertebrald a economiei Europei si au nevoie de
sprijin special din programele de finantare ale UE pentru a face tranzitia digitald; invita
Comisia si statele membre sa isi consolideze sprijinul pentru intreprinderile nou-
infiintate, microintreprinderi si intreprinderile mici si mijlocii (MIMM), prin Programul
privind piata unica, centrele de inovare digitala si Mecanismul de redresare si rezilienta,
in dezvoltarea si aplicarea tehnologiilor digitale, cu scopul de a stimula si mai mult
transformarea digitala si de a le permite astfel sd isi dezvolte pe deplin potentialul
digital si competitivitatea pentru crestere economica si creare de locuri de munca in
Europa;

constata ca existd o lipsa semnificativa de capital initial si de risc european, precum si
de finantare din capital privat, In comparatie cu alte piete; considera ca acest lucru
conduce adesea la extinderea intreprinderilor europene nou-infiintate pe pietele tarilor
terte, si nu in UE; considera ca acest lucru impiedicd economia europeand in general sd
obtinad la fel de multe beneficii colaterale din asocieri cu originea in Europa; atrage
atentia cd la momentul actual entitatile publice au un rol disproportionat de mare in
finantarea inovdrii si cercetarii si ca existad diferente considerabile intre statele membre
in privinta ecosistemelor de startup-uri si a fondurilor disponibile; sugereaza Comisiei si
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21.

22.

23.

24.

25.

26.

statelor membre sd propund o abordare europeana cuprinzdtoare fatd de inmultirea
surselor de capital pentru investitii tehnologice in UE, inclusiv initiative care sa sprijine
investitiile providentiale din partea liderilor europeni privati din sector si sd asigure
disponibilitatea capitalului initial si de risc pentru intreprinderile si startup-urile
europene;

subliniaza cd programul Europa digitald, ca si programele Orizont Europa si Conectarea
Europei, sunt necesare pentru a stimula transformarea digitald a Europei si ar trebui sa
beneficieze de o finantare adecvatd; indeamnd Comisia sd se asigure ca aceste programe
sunt implementate cit mai curand posibil; reaminteste ca statele membre trebuie sa isi
respecte angajamentul asumat in Strategia Europa 2020 de a investi 3 % din PIB in
cercetare si dezvoltare;

indeamna Comisia sa faca eforturi pentru a pune UE intr-o postura de lider in procesul
de adoptare si standardizare a noilor tehnologii, avand grija ca IA sa fie antropocentrica
si in concordanta cu valorile, drepturile fundamentale si normele europene; subliniaza
necesitatea de a colabora cu organizatiile de standardizare, cu reprezentanti ai sectorului
si, de asemenea, cu parteneri internationali la intocmirea standardelor globale, data fiind
natura globald a suprematiei si dezvoltarii tehnologice; considera ca utilizarea
acordurilor de grup de lucru ale CEN in domenii specifice, cum ar fi A si noile
tehnologii emergente, este o0 modalitate de a creste eficienta crearii unor standarde
armonizate;

sprijind obiectivul Comisiei de a mari cantitatea disponibila si a intensifica schimbul de
date fara caracter personal, pentru a fortifica economia Europei; considera ca la
indeplinirea acestui obiectiv ar trebui luate 1n calcul riscurile, de pilda dezanonimizarea,
asociate cu largirea accesului la date fara caracter personal;

considera ca trebuie stimulat accesul la mai multe date pentru IMM-uri si pledeaza in
favoarea unor stimulente menite sa ofere IMM-urilor acces la date fara caracter personal
produse de alte parti interesate din sectorul privat intr-un proces voluntar si reciproc
avantajos, respectand toate garantiile necesare n acord cu Regulamentul (UE)
2016/679, precum si cadrul juridic referitor la drepturile de proprietate intelectuala;

constatd ca atunci cand presteaza servicii publice sau deruleaza contracte de achizitii
publice, Intreprinderile publice genereaza, colecteaza si prelucreaza o cantitate
insemnata de date fara caracter personal, care reprezinta o valoare considerabila in caz
de reutilizare comerciala si aduce beneficii societatii; Incurajeazd Comisia si statele
membre s largeascd accesul la aceste date pentru reutilizare in interesul general, cu
scopul de a promova obiectivele Directivei privind datele deschise;

reaminteste ca avem nevoie de o economie a datelor care sd functioneze la nivelul
intregii UE, deoarece este un facilitator cheie al digitalizarii; considera ca un nivel
ridicat de protectie a datelor pentru IA fiabila ar putea contribui la cresterea increderii
consumatorilor; considera ca este important ca UE s garanteze un grad ridicat de
control al clientilor si, eventual, al consumatorilor asupra propriilor date si sa impuna
cele mai inalte standarde de protectie a datelor personale, cu reguli clare si echilibrate
pentru, printre altele, drepturile de proprietate intelectuala (DPI), dar crede ca este
esential sd raimanem deschisi fatd de tarile terte si ca este important ca datele fara
caracter personal sa poata circula liber la nivel transfrontalier;
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27. iaactde Actul legislativ privind serviciile digitale si Actul legislativ privind pietele
digitale si crede ca ele ar trebui sa contribuie la sustinerea inovarii, la garantarea unui
nivel ridicat de protectie a consumatorilor si la imbunatatirea drepturilor, a increderii si
a sigurantei online a utilizatorilor; subliniaza necesitatea de a garanta cd piata europeana
ramane activa si foarte competitiva;

28. releva ca protectia consumatorilor ar trebui sa joace un rol important in actul legislativ
privind serviciile digitale si este convins ca transparenta si procesul de diligenta pentru
pietele online ar mari siguranta produselor si, implicit, increderea consumatorilor n
pietele online;

29. evidentiaza, prin urmare, cd sunt necesare responsabilitati clare pentru pietele online,
bazate pe principiul proportionalitatii; subliniaza ca ar trebui clarificata
responsabilitatea platformelor care gazduiesc continuturi pentru bunurile vandute sau
carora li se face publicitate pe ele pentru a umple golul juridic din cauza caruia
cumparatorii nu au reusit sd obtina despagubirile la care au dreptul conform legii sau
contractului de furnizare de bunuri, de exemplu pentru cd nu s-a putut identifica
vanzatorul principal (principiul comercial ,,cunoasteti-va clientul”);

30. felicita Comisia pentru Noua agenda privind consumatorii si o incurajeaza sa
actualizeze dupa necesitati legislatia privind protectia consumatorilor, pentru a tine mai
bine seama de impactul noilor tehnologii si de potentialele prejudicii aduse
consumatorilor, 1n special pentru grupurile cele mai vulnerabile si in contextul
pandemiei de COVID-19; considera cd consumatorii europeni ar trebui sd aiba
posibilitatea unui rol activ in tranzitia digitald si c@ increderea consumatorilor si
adoptarea tehnologiilor digitale depind de protejarea drepturilor lor in toate situatiile;

31. reaminteste cd geoblocarea nejustificatd a serviciilor online constituie o bariera
importantd pentru piata unica si o discriminare nejustificata intre consumatorii europenti;
1a act de prima revizuire pe termen scurt de catre Comisie a Regulamentului privind
geoblocarea si indeamna Comisia sa isi continue evaluarea si sd se angajeze intr-un
dialog cu partile interesate, tinand seama de cererea tot mai mare de acces peste granite
la servicii audiovizuale, cu scopul de a stimula circulatia continutului de calitate in
intreaga UE;

32. reitereaza drepturile fundamentale garantate de UE la viata privata si la protectia datelor
cu caracter personal, precum si principiul consimtamantului explicit si in cunostinta de
cauza, consacrat in regulamentul RGPD; subliniaza ca consimtdmantul ar trebui obtinut
in baza unor informatii usor de inteles si usor accesibile cu privire la modul in care vor
fi utilizate si prelucrate datele cu caracter personal si ca acest lucru ar trebui respectat si
cand se utilizeaza algoritmi;

33. 1iaact cu satisfactie de noua Strategie de securitate cibernetica a UE pentru deceniul
digital, indispensabila pentru a asigura increderea cetdtenilor si a beneficia pe deplin de
inovare, conectivitate si automatizare in transformarea digitala, garantdnd totodata
drepturile fundamentale, si solicitd punerea in aplicare efectiva si rapida a masurilor
descrise;

34. invita statele membre sd punad in aplicare fara intarziere Actul european privind
accesibilitatea, pentru a elimina Tn mod efectiv barierele pentru cetatenii cu dizabilitéti
si a asigura disponibilitatea serviciilor digitale accesibile, precum si adecvarea
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conditiilor in care acestea sunt furnizate, avand drept obiectiv realizarea unei piete unice
digitale pe deplin incluzive si accesibile, care sd asigure egalitatea de tratament si
incluziunea persoanelor cu dizabilitdti; reaminteste posibilitatea pe care o au statele
membre si incurajeaza extinderea aplicarii Directivei privind accesibilitatea site-urilor
web si a aplicatiilor mobile ale organismelor din sectorul public in domeniile deschise
utilizarii publice, in special in sectorul sanatatii, al transporturilor, al serviciilor postale
sau al telecomunicatiilor?3;

Partea a 2-a: imbundtatirea utilizarii IA pentru consumatorii europeni

35. este ferm convins ca IA, dezvoltatd conform legislatiei aplicabile, are potentialul de a
imbundtdti anumite domenii pentru cetdtenii europeni si cd poate oferi beneficii si
valoare semnificative pentru economie, siguranta, securitate, educatie, asistenta
medicald, transport si mediu; considerd ca trebuie asigurate siguranta, securitatea,
incluziunea, nediscriminarea, accesibilitatea si echitatea, in special pentru grupurile de
consumatori considerate a fi in situatii vulnerabile, pentru toate produsele si serviciile
bazate pe IA, astfel Incat nimeni sa nu fie lasat in urma, iar beneficiile lor sa fie
disponibile in intreaga societate;

36. recunoaste cd, pentru a beneficia de IA, Comisia, statele membre, sectorul privat,
societatea civila si comunitatea stiintifica trebuie sa colaboreze eficient pentru a crea un
ecosistem pentru o IA sigura si centrata pe factorul uman, care sa aduca beneficii
intregii societati;

37. remarca faptul cd, desi are multe de oferit, A poate prezenta si anumite riscuri
importante din cauza unor probleme precum prejudecatile si opacitatea; considera ca
aceste riscuri se pot manifesta in functie de contextul specific si de cazurile de utilizare
ale IA; solicita ca procesele de trasabilitate a sistemelor bazate pe 1A sa fie transparente
si sa poata fi revizuite in cazul in care prejudicii importante au fost demonstrate;

38. considera cd, pe langa unele bariere in calea dezvoltarii, a adoptarii si a reglementarii
efective a tehnologiilor digitale in UE, lipsa Increderii consumatorilor poate impiedica
adoptarea pe scara larga a IA; atrage atentia asupra faptului cd cetdtenii nu inteleg
procesele prin care sistemele avansate de algoritmi si inteligenta artificiala iau decizii;

39. observa cad consumatorii au nevoie de un cadru juridic clar si previzibil in cazul unor
defectiuni ale produselor;

40. 1invita Comisia si statele membre sd imbunatateascd constant institutiile publice care vor
fi responsabile de punerea in aplicare a viitoarei legislatii in materie de IA;

41. felicita Comisia pentru Cartea alba privind IA si i solicitd sa elaboreze un cadru de
reglementare comun al UE pentru IA, centrat pe factorul uman, bazat pe riscuri, clar si
adaptat viitorului; considera ca acesta este necesar pentru a supraveghea sistemele
decizionale automatizate si cd ar trebui sa completeze legislatia existenta relevanta
pentru IA si s asigure ca este adaptat gradului de risc;

42. subliniaza ca trebuie sd se asigure faptul ca existd un grad adecvat de control uman

23 Directiva (UE) 2016/2102 din 26 octombrie 2016 privind accesibilitatea site-urilor web si a aplicatiilor mobile
ale organismelor din sectorul public, considerentul 34.
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43.

44,

45.

46.

47.

48.

49.

50.

51.

52.

asupra deciziilor luate prin algoritmi si ca exista mecanisme de remediere adecvate si
eficiente;

subliniaza cd este importanta capacitarea consumatorilor prin instruire si dobandirea de
aptitudini de baza privind IA, care sa le permita sa beneficieze mai mult de aceste
tehnologii si, In acelasi timp, sa se protejeze de orice amenintari,

remarca faptul ca, Intr-o mai micd sau mai mare masurd, IA face deja obiectul legislatiei
europene in vigoare, si creeaza probleme juridice noi, inca nesolutionate, care afecteaza
consumatorii, si solicita asadar Comisiei sa emitd orientari clare cu privire la
functionarea si sinergia dintre legislatia aplicabild si masurile noi propuse pentru a
elimina lacunele juridice actuale si pentru a realiza un cadru legal proportional si
coerent; considera ca este important ca statele membre sa coopereze in vederea
consolidarii pietei unice digitale;

invita Comisia si statele membre sa asigure strdnsa cooperare la aplicarea cadrului de
reglementare, pentru a preveni fragmentarea pietei unice;

considera cd [A este o tehnologie care evolueaza rapid, necesitand o legislatie eficienta,
nu numai orientdri, bazatd pe principii si proportionalitate; considera ca, in acest scop,
IA trebuie sé fie definitd in linii mari, astfel incat reglementarile din diferite sectoare sa
ramana flexibile si adaptabile pentru a tine seama de evolutiile viitoare si pentru a
aborda in mod adecvat diferitele niveluri de risc ale utilizarilor IA care urmeaza sa fie
definite in detaliu prin cadrele sectoriale; considera ca viitorul regulament trebuie sa
reflecte in mod adecvat gradul in care riscurile percepute ale IA se manifesta In practica
in diferitele moduri in care IA este utilizatd si integrata;

subliniaza cd utilizarea algoritmilor de autoinvatare permite Intreprinderilor sd obtind o
imagine detaliatd a situatiei personale si a comportamentului consumatorilor; invita
asadar Comisia sa reglementeze cat mai bine utilizarea tehnologiilor IA pentru a evita
astfel utilizarea lor neloiala sau abuziva;

considera ca obiectivul unui cadru de reglementare pentru IA ar trebui sa fie crearea
unei piete interne pentru produse, aplicatii si servicii fiabile si sigure bazate pe [A si ca
acest lucru ar trebui sa se intemeieze pe articolul 114 din TFUE;

subliniaza dreptul consumatorilor de a fi informati in mod adecvat, la timp si in mod
usor de Inteles cu privire la existenta si la posibilele rezultate ale sistemelor de IA,
precum si cu privire la modul in care deciziile sistemului pot fi verificate, contestate
eficient si corectate;

solicita informarea obligatorie pentru ca consumatorii sa inteleaga cd interactioneaza cu
sisteme de IA;

considera ca posibilitatea de a explica deciziile adoptate si transparenta sunt esentiale
pentru castigarea si mentinerea increderii utilizatorilor in sistemele de IA; considera ca
acest lucru Inseamna cd procesele trebuie sa fie transparente, capabilitétile si scopul
sistemelor de IA trebuie sa fie comunicate in mod deschis, iar deciziile sd poata fi
explicate persoanelor afectate in mod direct;

considera ca un astfel de cadru de reglementare trebuie sa sprijine dezvoltarea unor
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sisteme de IA de incredere si ar trebui sa asigure standarde inalte de protectie a
consumatorilor pentru a consolida increderea acestora in produsele bazate pe [A;
considera cd se impune stabilirea mai treptata a riscurilor si de cerinte legale
corespunzatoare, precum si garantii impotriva prejudiciilor aduse consumatorilor;
considera si cd prin cadrul de reglementare ar trebui s se asigure transparenta,
raspunderea si sa se comunice in mod clar consumatorilor si autoritatilor de
reglementare cerintele aplicabile si sd se stimuleze in mod proactiv dezvoltatorii si
operatorii de IA pentru a dezvolta o tehnologie de 1A de incredere;

53. invitd Comisia sd promoveze schimbul de informatii privind sistemele algoritmice intre
autoritatile statelor membre si sa sprijine dezvoltarea unei intelegeri comune a
sistemelor algoritmice pe piata unicd prin furnizarea de orientari, avize si expertiza;

54. considera ca un astfel de cadru ar trebui sa se bazeze pe o abordare etica, care respecta
drepturile fundamentale si este centratd pe factorul uman pe tot parcursul proiectarii,
dezvoltarii si ciclului de viatd al produselor de 1A, bazata pe integritatea drepturilor
fundamentale si a principiilor transparentei, explicabilitatii (atunci cand este relevant),
responsabilitatii si a drepturilor si a obligatiilor prevazute in RGPD - inclusiv reducerea
la minimum a datelor, limitarea scopului si protectia datelor incd din faza de proiectare
si In mod implicit;

55. considerd ca domeniul de aplicare al noilor cerinte de reglementare ar trebui sa fie
dimensionat astfel incét aplicatiile IA in contextul lor specific, care sunt considerate a
prezenta cel mai mare risc, sa faca obiectul celor mai stringente cerinte de reglementare
si control, inclusiv posibilitatea de a interzice practicile ddundtoare sau discriminatorii;
solicita Comisiei sa elaboreze o metodologie obiectiva pentru calcularea riscului de
prejudiciu, in plus fatd de ceea ce prevede deja legislatia actuala privind protectia
consumatorului; considerd ca o astfel de metodologie ar trebui sa evite o abordare
binara restrictiva care ar putea fi rapid depasita si sd se concentreze, in schimb, pe
contextul, aplicarea si utilizarea specifica a [A;

56. subliniaza faptul cd standardizarea IA la nivelul UE ar trebui sd incurajeze inovarea si
interoperabilitatea si sd garanteze un ridicat nivel de protectie a consumatorilor; admite
ca, desi exista deja un numadr semnificativ de standarde, trebuie promovate si dezvoltate
mai mult standarde comune pentru IA, cum ar fi cele aplicabile partilor componente si
aplicatiilor in ansamblu;

57. considera ca, dupd instituirea unor norme juridice clare si a unor mecanisme executorii,
ar putea fi analizat rolul unei etichete voluntare de incredere pentru A, fiind important
totodatd sa se tind seama de faptul ca asimetria informatiilor inerenta sistemelor
algoritmice de invatare face ca rolul sistemelor de etichetare sa fie foarte complex;
considera ca o astfel de etichetd ar putea Tmbundtati transparenta tehnologiei bazate pe
[A; subliniaza ca orice astfel de sistem de etichetare trebuie sa poata fi inteles de catre
consumatori si sa se demonstreze ca poate oferi beneficii masurabile pentru
familiarizarea consumatorilor cu aplicatiile de IA conforme, permitandu-le o alegere
informata, si ca, in caz contrar, nu va fi suficient utilizata in lumea real;

58. este ferm convins ca noile cerinte de reglementare si viitoarele evaluari trebuie sa fie

usor de nteles si de aplicat si sa fie Incorporate in reglementarile sectoriale respective,
acolo unde este posibil, si sa reduca pe cat posibil sarcinile administrative;
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59.

60.

61.

62.

63.

solicitd Comisiei si statelor membre sa utilizeze instrumente de reglementare
inovatoare, cum ar fi spatiile de testare in materie de reglementare, cu respectarea
principiului prudentei, pentru ca Intreprinderile noi si mici sa aiba o idee clara despre
posibilitatile de a se extinde; considera ca aceste instrumente ar trebui sa contribuie la
incurajarea inovarii daca sunt folosite intr-un mediu controlat; subliniaza ca crearea
unui mediu coerent pentru testarea inovatoare si validarea produselor bazate pe
tehnologii precum IA va ajuta Intreprinderile europene sa depaseasca fragmentarea
pietei unice si sa profite de potentialul de crestere economica la nivelul intregii UE;

subliniaza cd cea mai eficienta modalitate de a reduce lipsa de impartialitate este
calitatea seturilor de date utilizate pentru a instrui sistemele de 1A;

considera ca utilizarea IA intr-un context cu risc ridicat ar trebui sa fie limitata la
scopuri specifice, cu respectarea deplina a legislatiei aplicabile si sub rezerva
obligatiilor de transparentd; subliniaza ca numai un cadru legislativ clar si sigur din
punct de vedere juridic va fi decisiv pentru a garanta siguranta si securitatea, protectia
datelor si a consumatorilor si increderea si sprijinul public pentru necesitatea si
proportionalitatea introducerii unor astfel de tehnologii; solicita Comisiei sa analizeze
cu atentie daca exista anumite cazuri de utilizare, situatii sau practici pentru care ar
trebui adoptate standarde tehnice specifice, inclusiv algoritmi de bazd; considera
necesar ca standardele tehnice de acest tip care vor fi adoptate sa fie revizuite de
autoritatile competente si reevaluate in mod regulat, avand in vedere ritmul rapid al
dezvoltarii tehnologice;

considera ca infiintarea, in cadrul organizatiilor si intreprinderilor, a unor consilii de
evaluare pentru produsele si serviciile IA care sd evalueze beneficiile potentiale si
potentialele prejudicii, in special impactul social potential care rezulta din proiectele
bazate pe IA cu grad ridicat de risc si cu impact mare poate fi un instrument util pentru a
ajuta organizatiile sa ia decizii responsabile cu privire la produsele si serviciile 1A, n
special atunci cand acestea includ parti interesate relevante;

subliniaza importanta educatiei si cercetarii in domeniul IA; subliniazd ca UE trebuie sa
isi consolideze capacitdtile digitale, Incurajand mai multe persoane sa urmeze cariere in
sectoarele legate de TIC, prin formarea unui numar mai mare de profesionisti in
domeniul datelor in domeniul IA, precum si de profesionisti In domenii noi conectate,
cum ar fi investitiile In IA si siguranta IA; solicita sa se realizeze investitii substantiale
in Reteaua europeana a centrelor de excelentd Tn domeniul inteligentei artificiale si
crearea unor retele paneuropene universitare si de cercetare axate pe [A; considera ca
aceastd retea ar trebui sa contribuie la consolidarea schimbului de cunostinte privind IA,
sa sprijine talentele in domenii legate de IA in UE si sd atraga talente noi, sd incurajeze
cooperarea dintre Intreprinderile inovatoare, invatamantul superior, institutiile de
cercetare si dezvoltatorii de [A, precum si sd ofere formare si dezvoltare specializata
pentru autoritdtile de reglementare, cu scopul de a asigura utilizarea corespunzatoare a
acestor tehnologii si de a proteja cetatenii europeni de riscurile si de daunele potentiale
la adresa drepturilor lor fundamentale; subliniaza, in plus, importanta masurilor si a
canalelor de informare destinate IMM-urilor si startup-urilor pentru o digitalizare
efectiva si avansarea catre ,,industria 5.0”; recunoaste ca partajarea si reutilizarea
componentelor aplicatiilor A promoveaza utilizarea si adoptarea solutiilor bazate pe
IA; subliniaza importanta cercetarii stiintifice fundamentale privind bazele IA;
subliniaza ca trebuie sa se permita realizarea de cercetari ample privind toate aplicatiile
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si tehnologiile IA;

64. solicitd sa se realizeze evaludri de impact cu privire la consecintele decalajului digital
asupra oamenilor si actiuni concrete de reducere a acestuia; solicitd atenuarea
impactului negativ prin educatie, recalificare si perfectionare; subliniaza ca trebuie luata
in considerare dimensiunea de gen, avand in vedere reprezentarea insuficienta a
femeilor in domeniile STIM si in companiile digitale; considera ca ar trebui sa se acorde
o atentie deosebitad programelor de alfabetizare in domeniul IA;

65. solicitd Comisiei sa actualizeze cadrul de sigurantd a produselor si de raspundere legala
existent pentru a face fata noilor provocari pe care le prezinta tehnologiile digitale
emergente, cum ar f1 inteligenta artificiala; indeamna Comisia sa actualizeze, printre
altele, Directiva privind siguranta generald a produselor si Directiva privind raspunderea
pentru produsele cu defect, in special ludnd in considerare posibilitatea ca ,,sarcind a
probei” sa fie inversatd in caz de prejudicii cauzate de tehnologiile digitale emergente,
in cazuri clar definite si dupd o evaluare adecvata, si adaptand termenii ,,produs”,
»prejudiciu” si ,, defect” astfel incat ei sa reflecte complexitatea tehnologiilor
emergente, inclusiv a produselor cu A, internetul obiectelor si roboticd incorporata,
software si software de sine statator sau actualizdri care implicd o modificare
substantiald a produsului, care conduce de facto la un produs nou;

66. subliniaza cd ar trebui dezvoltatd o conectivitate adecvata pentru implementarea IA si a
oricdrei noi tehnologii, inclusiv in regiunile care se confrunta cu dificultati demografice
sau economice; solicitd s se ia in considerare accesul neuniform la tehnologie in zonele
rurale, 1n special atunci cand fondurile Uniunii sunt utilizate pentru implementarea
retelelor 5G, pentru a reduce zonele neacoperite si pentru infrastructurile de
conectivitate, in general; solicitd ca UE sa elaboreze o strategie de comunicare care sa
ofere cetatenilor UE informatii fiabile si sd organizeze campanii de informare cu privire
la tehnologia 5G;

67. invitd Comisia sd evalueze dezvoltarea si utilizarea tehnologiilor registrelor distribuite,
inclusiv a tehnologiilor blockchain, in special a contractelor inteligente pe piata unica
digitala, sa ofere orientdri si sa ia in considerare elaborarea unui cadru juridic adecvat
pentru a asigura certitudinea juridicd pentru intreprinderi si consumatori, indeosebi in
ceea ce priveste legalitatea, asigurarea respectdrii contractelor inteligente in situatiile
transfrontaliere si, dupd caz, cerintele notariale;

68. solicitd ca negocierile multilaterale din cadrul Organizatiei Mondiale a Comertului
(OMC) privind comertul electronic s se incheie cu un rezultat echilibrat; invitd
Comisia sd evalueze cu atentie impactul clauzei privind codul sursa, care este In prezent
dezbatuta la negocierile din cadrul OMC pe tema comertului electronic, asupra viitoarei
legislatii a UE privind IA, precum si impactul acesteia asupra drepturilor
consumatorului, si sd implice Parlamentul European in aceastd evaluare; regretd ca, in
absenta unor norme la nivel mondial, companiile din UE se pot confrunta cu bariere
netarifare In comertul digital, cum ar fi geoblocarea nejustificata, localizarea datelor si
cerinte obligatorii privind transferul de tehnologie; constata ca aceste bariere ridica
probleme in special intreprinderilor mici si mijlocii (IMM-uri); subliniaza ca normele la
nivel mondial privind comertul digital ar putea creste protectia consumatorilor; sprijina
permanentizarea moratoriului OMC privind transmisiile electronice si subliniaza ca este
important sa se clarifice definitia transmisiilor electronice; solicita sa se puna in aplicare
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69.

70.

71.

integral si s@ se adopte pe scara mai largd Acordul privind tehnologia informatiei al
OMC, extinderea acestuia st Documentul de referinta privind serviciile de
telecomunicatii al OMC;

recunoaste ambitia de a transforma UE in lider mondial in domeniul dezvoltarii si
aplicarii IA; solicitda UE sd colaboreze mai strans cu partenerii, de exemplu cu cei din
Organizatia pentru Cooperare si Dezvoltare Economicd (OCDE) si din OMC, pentru a
stabili standarde globale pentru IA, in interesul reducerii barierelor comerciale si al
promovarii unei IA fiabile, in concordanta cu valorile UE; sprijind cooperarea in
materie de reglementare internationald si alte forme de cooperare intre tarile OCDE in
domeniul economiei digitale, inclusiv Parteneriatul mondial privind inteligenta
artificiald; (9) incurajeaza UE sa isi intensifice colaborarea cu ONU si cu organizatiile
internationale de standardizare pe aceastd tema; ia act de incheierea acordului privind
Parteneriatul economic global regional asiatic (RCEP), bazat pe norme, care a deschis
calea catre cel mai amplu proiect de integrare economica din lume; considera ca UE ar
trebui s promoveze norme digitale care sd respecte principiile democratice, drepturile
omului si dezvoltarea durabila; sprijina, in acest sens, propunerea de infiintare a
Consiliului pentru comert si tehnologie UE-SUA;

sprijind, in acest sens, lucrarile la un acord transatlantic privind IA menit sd creeze un
consens mai puternic si mai larg cu privire la principiile inteligentei artificiale etice si
ale guvernantei datelor si, in cadrul acestor principii, sd stimuleze inovarea si schimbul
de date 1n vederea dezvoltarii IA, precum si sd faciliteze comertul si elaborarea unor
norme compatibile si a unor standarde comune in comertul digital, garantand ca UE
joacd un rol central in stabilirea acestor standarde; subliniaza cd acest acord transatlantic
privind IA ar trebui s@ contind si un capitol referitor la securitatea datelor si la protectia
datelor utilizatorilor si consumatorilor, pentru a asigura protectia normelor UE; (13)
invitd Comisia sa colaboreze in continuare cu SUA, Japonia si alti parteneri care
impartdsesc aceeasi viziune pentru a reforma normele OMC privind subventiile,
transferurile fortate de tehnologie si companiile de stat, printre altele; (12) subliniaza cat
sunt de importante acordurile de liber schimb ale UE in promovarea intereselor si
valorilor companiilor, consumatorilor si lucratorilor din UE in economia digitala
globala si considera ca acestea sunt complementare unei piete unice digitale
competitive; ia act de caracterul fundamental al cooperarii cu Regatul Unit, care are un
rol important in economia digitald mondiald;

indeamna statele membre sa includa in planurile lor de redresare proiecte pentru
digitalizarea transporturilor; evidentiaza cd trebuie s se asigure o finantare stabila si
adecvata a procesului de construire a infrastructurilor de transport si de TIC pentru
sistemele de transport inteligente, inclusiv instalarea sigurd a retelelor 5G si dezvoltarea
retelelor 6G si a viitoarelor retele wireless, astfel incat sa poata fi exploatat intreg
potentialul transportului digitalizat, asigurand totodatd standarde ridicate de siguranta a
transporturilor; subliniaza, in acest sens, ca este necesar atat sa se dezvolte noi
infrastructuri, cat si sa se modernizeze infrastructura existenta; invita statele membre sa
asigure infrastructuri de transport sigure, rezistente si de 1nalta calitate, care sa
inlesneasca implementarea serviciilor de mobilitate conectata si automatizata; subliniaza
ca trebuie acceleratd modernizarea infrastructurii de transport si a infrastructurii digitale
relevante In reteaua transeuropeand de transport (TEN-T); invita deci Comisia ca,
atunci cand va revizui Regulamentul TEN-T si Regulamentul privind coridoarele de
transport feroviar de marfa, sd propuna mecanisme care sa asigure aceastd modernizare;
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72. accentueazd potentialul enorm al IA 1n sectorul transporturilor si capacitatea sa de a
creste nivelul de automatizare a transportului rutier, feroviar, pe apa si aerian; subliniaza
ca A are rolul de a stimula multimodalitatea si transferul modal, precum si dezvoltarea
oraselor inteligente, imbunatatind astfel calatoriile tuturor cetdtenilor, intrucat face ca
transportul, logistica si fluxurile de trafic sa fie mai eficiente, mai sigure si mai
ecologice, durata céldtoriilor sd scada, iar traficul aglomerat, emisiile ddunatoare si
costurile sd fie reduse; accentueaza potentialul enorm al sistemelor care utilizeaza IA 1n
sectorul transporturilor in ceea ce priveste siguranta rutiera si realizarea obiectivelor
stabilite 1n initiativa ,,Viziunea zero”; reliefeaza ca A va contribui la dezvoltarea in mai
mare masura a multimodalitatii continue, potrivit conceptului de ,,mobilitate ca
serviciu” (MaaS); invitd Comisia sa analizeze cum se poate facilita dezvoltarea
echilibrata a MaaS, in special in zonele urbane;

73. saluta realizdrile intreprinderii comune SESAR (Proiectul de cercetare privind
managementul traficului aerian in contextul Cerului unic european) si solicita sa se
intensifice activitatile de cercetare si investitiile, pentru a maximiza potentialul legat de
consumatori al IA 1n sectorul aviatiei, prin imbunatatiri ale proceselor de marketing,
vanzari, distributie si stabilire a preturilor ale companiilor aeriene, precum si prin
imbunatatirea serviciilor de handling la sol (verificari de siguranta etc.); observa ca IA
poate dezvolta navigatia automatizata in transportul maritim pe distante lungi si scurte si
pe cdile navigabile interioare si poate imbunatati supravegherea maritima in contextul
cresterii traficului naval; solicitd implementarea pe scara larga a IA si a unui nivel mai
ridicat de digitalizare in toate porturile europene, pentru a creste eficienta si
competitivitatea; subliniaza rolul esential pe care il vor juca digitalizarea, IA si robotica
in sectorul turismului, contribuind astfel la sustenabilitatea industriei pe termen lung;
observa ca este nevoie de o finantare adecvata si de stimulente pentru unitatile turistice,
in special pentru microintreprinderi si Intreprinderile mici si mijlocii, care sd le permita
sa profite de beneficiile digitalizarii si sd isi modernizeze oferta pentru consumatori;
constatd ca acest lucru va contribui la promovarea pozitiei UE de lider digital in
domeniul turismului durabil prin C&D, asocieri in participatie si parteneriate public-
privat;

74. reaminteste cd A poate genera lipsa de impartialitate si, prin urmare, diferite forme de
discriminare pe motive de sex, rasa, culoare, origine etnica sau sociald, trasaturi
genetice, limba, religie sau convingeri, opinii politice sau de alta natura, apartenenta la o
minoritate nationald, proprietate, nastere, dizabilitate, varsta sau orientare sexuald;
reaminteste, in acest sens, ca drepturile tuturor trebuie protejate pe deplin si ca
initiativele in domeniul IA nu ar trebui sa fie In niciun fel discriminatorii; subliniaza ca
aceastd lipsa de impartialitate si discriminare pot apdrea din seturile de date care sunt
deja partinitoare, reflectand discriminarea existenta actualmente in societate; subliniaza
ca A trebuie sa evite lipsa de impartialitate care conduce la discriminare interzisa si nu
trebuie sa reproduca procesele de discriminare; subliniaza necesitatea de a lua in
considerare aceste riscuri la conceperea tehnologiilor IA, precum si importanta
colaborarii cu furnizorii de tehnologie IA pentru eliminarea lacunelor persistente care
faciliteaza discriminarea; recomanda ca echipele care concep si dezvolta IA si reflecte
diversitatea societatii;

75. subliniaza ca este important ca algoritmii sa fie transparenti pentru a proteja pe deplin

drepturile fundamentale; subliniazd, avand in vedere consecintele etice si juridice
importante, cd legiuitorii trebuie sa ia in considerare chestiunea complexa a raspunderii,
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76.

77.

78.

79.

in special legata de daunele materiale si/sau daunele provocate persoanelor, si ca
raspunderea in toate aplicatiile IA sa revind intotdeauna unei persoane fizice sau
juridice;

subliniaza cd este nevoie ca A sd fie pusd pe scard larga la dispozitia sectoarelor si
industriilor culturale si creative in intreaga Europa, cu scopul de a mentine conditii de
concurenta echitabile si loiald pentru toate partile interesate si toti actorii din Europa;
evidentiaza potentialul tehnologiilor IA pentru sectoarele si industriile culturale si
creative, de la o mai buna gestionare a publicului, comunicare si implicare, pana la
organizarea asistata a continuturilor, revalorizarea arhivelor culturale, precum si
verificarea asistatd a faptelor si jurnalismul de date; subliniaza necesitatea de a oferi
oportunitati de invétare si formare pentru a permite societatii europene sa inteleaga
utilizarea, riscurile potentiale si oportunitatile oferite de IA; isi reitereaza, in acest sens,
opinia potrivit cdreia inovarea In domeniul IA si al roboticii trebuie integrata in
planurile de educatie si in programele de formare; reaminteste cerintele speciale ale
educatiei si formarii profesionale (EFP) cu privire la IA si solicitd o abordare bazata pe
colaborare la nivel european, menita sa creasca potentialul oferit de IA in EFP in
intreaga Europa; subliniaza ca transpunerea Directivei serviciilor mass-media
audiovizuale (DSMAV)?* in dreptul national este esentiala pentru realizarea unei
veritabile piete unice digitale care promoveaza diversitatea culturala;

subliniaza lipsa finantdrii europene cu capital de risc, lipsa accesului la finantare si lipsa
disponibilitétii datelor; recunoaste, de asemenea, barierele externe si interne din calea
adoptarii tehnologiilor IA, in special pentru sectoarele mai putin mature si pentru IMM-
uri; pledeaza in favoarea unei abordari cuprinzatoare la nivelul Uniunii, bazata pe
promovarea antreprenoriatului prin intermediul unor reglementari favorabile
investitorilor, pentru a asigura accesul la finantare pentru startup-urile europene
promitatoare, in toate etapele de dezvoltare; solicita sa se depuna eforturi comune
pentru a preveni si a descuraja exodul intreprinderilor europene tinere si promitatoare,
care adesea se confruntd cu lipsa de finantare imediat ce intra pe piata;

reaminteste ca legislatia actuald a Uniunii nu prevede cerinte obligatorii de securitate
cibernetica pentru produse si servicii in general; solicitd sd fie incluse cerinte esentiale
in faza de proiectare (securitatea de la stadiul conceperii) si, de asemenea, sa se utilizeze
standarde si procese de securitate cibernetica adecvate atat pe durata ciclului de viata al
produselor si serviciilor, cat si de-a lungul lanturilor lor de aprovizionare;

subliniaza cd a patra revolutie industriala va depinde, printre altele, de accesul la materii
prime cum ar fi litiul si pdmanturile rare si ca Uniunea trebuie sa 1si reducd dependenta
de importul acestor materii prin limitarea consumului absolut si prin propria sa
exploatare minierd responsabila din punct de vedere ecologic si prin economia circulard;
considera ca o politica mai ferma privind economia circulara aplicata dispozitivelor
digitale si semiconductorilor ar putea contribui, in acelasi timp, la suveranitatea
industriald a Uniunii si la evitarea impactului negativ al activitatilor miniere legate de
materiile prime;

24 Directiva (UE) 2018/1808 a Parlamentului European si a Consiliului din 14 noiembrie 2018 de modificare a
Directivei 2010/13/UE privind coordonarea anumitor dispozitii stabilite prin acte cu putere de lege sau acte
administrative in cadrul statelor membre cu privire la furnizarea de servicii mass-media audiovizuale (Directiva
serviciilor mass-media audiovizuale) avand in vedere evolutia realitatilor pietei, JO L 303, 28.11.2018, p. 69.
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80.

1.

82.

83.

&4.

85.

solicitd o strategie mai clara referitoare la centrele europene de inovare digitala, pentru a
promova adoptarea pe scara larga a noilor tehnologii de catre IMM-uri, intreprinderile
cu capitalizare medie si startup-uri; subliniaza ca reteaua centrelor europene de inovare
digitala ar trebui sa asigure o acoperire geografica extinsa in intreaga Europa, inclusiv in
regiunile Indepartate, rurale si insulare, precum si sd initieze un dialog intersectorial;
invitd Comisia sa elaboreze o strategie ambitioasa si cuprinzatoare pentru a sprijini
crearea si dezvoltarea startup-urilor, pentru ca in zece ani sd avem o noud generatie de
unicorni digitali europeni; in special, strategia ar trebui sa analizeze masuri precum
stimulente fiscale pentru startup-uri si IMM-uri nou-infiintate si introducerea unei vize
pentru startup-urile din UE;

salutd noua strategie a Comisiei in domeniul cloud si Initiativa europeand in domeniul
cloud computingului;

salutd impactul pozitiv pe care 1l poate avea IA asupra pietelor fortei de munca
europene, ca, de exemplu, crearea de locuri de muncd, un mediu de lucru mai sigur si
mai incluziv, combaterea discriminarii la recrutare si de remunerare, promovarea unei
mai bune concordante a competentelor cu cerintele pietei muncii si optimizarea
fluxurilor de munca, cu conditia sa se atenueze riscurile si sa se actualizeze cu
regularitate cadrele normative, in pas cu Tnaintarea valului digital;

invita statele membre sa investeasca In sisteme de invatdmant, instruire profesionala si
invatare pe tot parcursul vietii de inalta calitate, adaptate nevoilor si incluzive, dar si in
politici de recalificare si perfectionare profesionala a lucratorilor din sectoare care pot fi
afectate grav de IA, inclusiv din domeniul agricol si silvicol; subliniaza ca trebuie
acordata o atentie deosebita includerii grupurilor dezavantajate in acest proces;

1a act de lacunele in materie de competente de pe piata europeana a muncii; felicita
Comisia pentru versiunea actualizata a Agendei europene a competentelor si noul Plan
de actiune pentru educatia digitald (2021-2027), care vor ajuta lucratorii sa isi
perfectioneze competentele digitale, sa dobandeasca calificarile necesare pentru viata
profesionald a viitorului si sa 1si adapteze calificarile si cunostintele la tranzitiile digitala
si ecologicd; subliniaza ca este necesar sa se integreze aspectele etice ale 1A si sé se
dezvolte competente etice in toate programele de invatamant si de formare destinate
dezvoltatorilor de 1A si persoanelor care lucreaza cu [A; reaminteste cd dezvoltatorii,
programatorii, factorii de decizie si companiile care lucreaza cu IA trebuie sd-si
cunoasca responsabilitatile de ordin etic; subliniazd ca accesul la competentele si
cunostintele necesare despre [A ne poate ajuta s depasim decalajul digital din societate
si cd solutiile IA ar trebui sa sprijine integrarea pe piata muncii a grupurilor vulnerabile,
precum persoanele cu dizabilitati sau cele care locuiesc in zone periferice sau rurale;

evidentiaza ca egalitatea de gen este un principiu de baza al Uniunii Europene si ar
trebui sd se reflecte in toate politicile UE; solicita recunoasterea rolului fundamental al
femeilor in realizarea obiectivelor strategiei digitale europene, in concordanta cu
obiectivele privind egalitatea de gen; reaminteste cd participarea femeilor la economia
digitala este esentiald pentru modelarea unei societati digitale prospere si pentru
stimularea pietei interne digitale a UE; invitd Comisia sa asigure punerea in aplicare a
declaratiei ministeriale de angajament privind ,,Femeile in sectorul digital”; considera ca
IA poate contribui substantial la depasirea discriminarii bazate pe gen si la solutionarea
problemelor cu care se confruntd femeile, pentru a promova egalitatea de gen, cu
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86.

87.

88.

89.

conditia sa fie elaborat un cadru juridic si de eticd adecvat, sa fie eliminate prejudecitile
constiente si neconstientizate, iar principiile egalitatii de gen sa fie respectate;

subliniaza cd agricultura este un sector in care IA va juca un rol esential In solutionarea
problemelor si provocdrilor legate de productia si aprovizionarea cu alimente; subliniaza
ca tehnologiile internetului obiectelor si mai ales ale inteligentei artificiale reprezinta o
oportunitate semnificativa pentru modernizarea, automatizarea si imbunatatirea
eficientei si sustenabilitatii sectorului agroalimentar, precum si pentru dezvoltarea locala
in zonele rurale, deoarece cresc productia si imbunatatesc calitatea culturilor; considera
ca utilizarea tehnologiilor digitale si a IA si intensificarea cercetarii si dezvoltarii in
sectorul agroalimentar sunt necesare pentru a imbundtati sustenabilitatea, eficienta si
precizia si pentru a stimula productivitatea; scoate n evidenta potentialul pe care il au
internetul obiectelor si IA in agricultura de precizie, in special in detectarea conditiilor
meteorologice, a substantelor nutritive din sol si a nevoilor de apa, precum si in
identificarea infestarilor cu daunatori si a bolilor plantelor; reliefeaza cd monitorizarea
prin instrumente automatizate si digitale poate contribui la reducerea la minimum a
amprentei agriculturii asupra mediului climei; invitd Comisia si statele membre sa
sporeasca resursele si investitiile dedicate sectorului agricol in aceste scopuri, precum si
sa furnizeze suficiente resurse si s dezvolte instrumente de cercetare privind utilizarea
IA in aceste domenii, pentru a facilita o mai buna utilizare a resurselor disponibile de
catre agricultori, a spori eficienta si productia si a stimula crearea de centre de inovare si
de startup-uri in acest domeniu;

considera ca aplicarea A in Uniune si utilizarea conexa a datelor cu caracter personal
ale cetatenilor UE ar trebui sa respecte valorile si drepturile noastre fundamentale, asa
cum sunt recunoscute de Carta drepturilor fundamentale a UE, cum ar fi demnitatea
umana, viata privata, protectia datelor si securitatea; 3. subliniaza faptul cd, intrucat A
cuprinde, prin definitie, prelucrarea datelor, ea trebuie sd respecte legislatia UE privind
protectia datelor, in special Regulamentul general privind protectia datelor (RGPD); 7.
reitereaza ca este important ca autoritdtile publice independente de protectie a datelor sa
fie dotate cu resursele necesare care sd le permitd sa monitorizeze si sd asigure in mod
eficace respectarea legislatiei privind protectia datelor;

subliniaza cd investitiile In stiintele, cercetarea si dezvoltarea in domeniul digital si al
IA, promovarea unui acces mai bun la capitalul de risc, dezvoltarea unei securitati
cibernetice solide a infrastructurilor critice si a retelelor de comunicatii electronice si
accesul la date impartiale de 1nalta calitate sunt pietrele de temelie pentru a asigura
suveranitatea digitald a Uniunii; invitd Comisia sa studieze diferitele moduri in care
Uniunea risca sa devinad dependentd de actorii externi; constata cd reglementarea
neclard, excesiva sau fragmentata va impiedica emergenta unor unicorni, startup-uri si
IMM-uri inovatoare in sectoarele Tnaltei tehnologii sau le va determina sa isi dezvolte
produsele si serviciile in afara Europei;

subliniaza cd realizarea unei societati europene a gigabitilor care sa fie sigura si
favorabila incluziunii este o conditie prealabild pentru succesul Uniunii in tranzitia sa
digitala; subliniaza rolul conectivitatii, alimentata in special de tehnologia 5G si de
infrastructura de fibra opticd, in transformarea modurilor de lucru si de educatie, a
modelelor de afaceri si a unor sectoare intregi, cum ar fi industria prelucratoare,
transporturile si asistenta medicald, 1n special Tn combinatie cu alte tehnologii, cum ar fi
virtualizarea, tehnologia de tip cloud computing, tehnica de calcul la margine, 1A,
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segmentarea retelelor si automatizarea, si mentioneaza ca gratie conectivitatii se poate
creste productivitatea si inovarea si se poate imbunatati experienta utilizatorilor;

90. invitd Comisia sd stimuleze Intreprinderile europene sa inceapa dezvoltarea si
consolidarea capacitatilor tehnologice pentru urmatoarea generatie de retele mobile;
invita Comisia sa analizeze impactul accesului inegal la tehnologiile digitale si al
disparitdtilor in materie de conectivitate intre statele membre;

91. 1iaact de faptul ca investitiile in calculul de inalta performanta (HPC) sunt esentiale
pentru a valorifica pe deplin potentialul IA si al altor tehnologii emergente; solicitd sd se
reducd decalajul in materie de investitii in conectivitate prin Next Generation EU,
precum si prin finantari nationale si private, pentru a compensa reducerea fondurilor
dedicate investitiilor UE in tehnologiile viitorului n cadrul financiar multianual (CFM)
pentru perioada 2021-2027;

92. solicitd o abordare a securitdtii cibernetice la nivelul intregii societati; subliniaza ca
noile moduri ale securitatii cibernetice ar trebui concepute pe baza rezilientei si a
adaptabilitatii in fata presiunilor si a atacurilor; solicitd o abordare holisticd a securitatii
cibernetice, in care intregul sistem sa fie luat in considerare, de la conceperea si
utilizabilitatea sistemului, pana la educatia si formarea cetdtenilor; subliniaza ca
transformarea digitala, odata cu digitalizarea rapida a serviciilor si introducerea pe scara
larga a dispozitivelor conectate, face ca societatea si economia noastra sa fie mai expuse
atacurilor cibernetice; subliniaza ca progresele inregistrate in domeniul informaticii
cuantice vor perturba tehnicile de criptare existente; invitd Comisia sa sprijine
cercetarea care ar permite Europei sd faca fata acestei provocari si subliniaza ca este
nevoie de criptare de la un capat la altul solida si sigurd; invita Comisia sa exploreze
utilizarea protocoalelor si aplicatiilor de securitate cibernetica bazate pe tehnologia
blockchain pentru a imbunatati rezilienta, fiabilitatea si robustetea infrastructurilor de
IA; evidentiaza ca este necesar sa se includd componente de securitate cibernetica in
toate politicile sectoriale; subliniaza ca, pentru a asigura o protectie eficace, este
necesard colaborarea dintre institutiile UE si cele nationale, cu sprijinul ENISA, pentru
a asigura securitatea, integritatea, rezilienta si sustenabilitatea infrastructurilor critice si
a retelelor de comunicatii electronice; salutd propunerea Comisiei de revizuire a
Directivei NIS si intentia sa de a extinde domeniul de aplicare al acesteia si de a reduce
diferentele de aplicare de catre statele membre; solicitd o abordare prudenta fata de
potentialele dependente de furnizorii cu grad ridicat de risc, in special pentru
implementarea retelelor 5G;

93. incredinteaza Presedintelui sarcina de a transmite prezenta rezolutie Consiliului si
Comisiel.
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EXPUNERE DE MOTIVE

Prezentare generala.

Procesul mai amplu de digitalizare, atat a economiei, cat si a societdtii, evolueaza rapid si
aduce schimbari semnificative in multe aspecte ale vietii oamenilor. Fie ca este vorba de
comunicatii, cumparaturi, calatorii sau productie, revolutia digitala a fost un catalizator al
transformarii, insufland un ritm de schimbare comparabil cu cel al revolutiei industriale, ceea
ce ofera un mare potential pentru economia europeani si pentru consumatori. Intr-adevar,
raportoarea este de parere ca piata unica digitald sta, in prezent, la baza Intregii piete interne,
astfel Incat buna functionare a acesteia este esentiald pentru succesul economic al UE.

In opinia raportoarei, este important sa putem profita din plin de potentialele beneficii ale
utilizérii [A, dar trebuie sa tinem seama si de riscurile inerente pe care le prezinta aceste
tehnologii si sd le atenudm si de faptul cd, pentru a face acest lucru, sunt necesare actiuni
concrete.

In contextul in care digitalizarea a devenit un domeniu de politica prioritar pentru Comisie,
care a publicat in februarie 2020 Cartea alba privind IA si Comunicarea privind Conturarea
viitorului digital al Europei, acest raport ne va ajuta sa identificam unele dintre barierele
existente in calea pietei unice digitale si sa vedem ce se poate face pentru a Imbunatati
situatia. Raportul va oferi, de asemenea, o indicatie despre potentialul domeniu de aplicare si
continutul oricarei viitoare propuneri de reglementare specifice privind IA si despre
problemele care trebuie dezbatute in cadrul acesteia.

La elaborarea acestui raport, raportoarea s-a angajat sa consulte o paleta larga de parti
interesate in mod transparent, pentru a tine seama de diferitele puncte de vedere cu privire la
barierele existente in calea pietei unice digitale, la modul in care acestea ar putea fi inlaturate
si la modul in care ar trebui sa abordam reglementarea [A in viitor.

Raportoarea considera cd sunt necesare eforturi mai mari pentru a elimina barierele existente
in calea bunei functionari a pietei unice digitale, pentru a crea actiuni concrete cu scopul de a
dezvolta un ecosistem pentru succesul digital in Europa si a crea o piatd internd inovatoare si
fiabild pentru produsele, serviciile si aplicatiile bazate pe IA care asigura un grad ridicat de
protectie a consumatorilor.

Raportoarea este de parere ca o mare parte din legislatia existentd pentru serviciile digitale si
alte legislatii specifice sectorului pot continua sa fie aplicate la IA si ca, in general, pot fi
actualizate sau adaptate pentru a reflecta si a aborda mai bine noile provocari generate de
tehnologiile noi si emergente. In cazul in care exista alte incertitudini si provociri care nu pot
fi abordate in cadrul legislativ existent al UE, este nevoie intr-o anumitd mdsura de o noua
legislatie.

Barierele in calea pietei unice digitale.

Raportoarea considera cd rolul pietei unice digitale este, iIn mod fundamental, de a reduce
fragmentarea pe piata internd, prin evitarea abordarilor nationale divergente si prin depunerea
de eforturi pentru a realiza 0 mai mare integrare si armonizare a pietei;

Raportoarea considera ca orice propuneri viitoare din comunicarea Comisiei intitulata
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,Conturarea viitorului digital al Europei” ar trebui sd abordeze fragmentarea existenta a pietei
unice digitale, sd elimine orice bariere nejustificate existente si sa sprijine inovarea prin
reducerea birocratiei. Raportoarea este de parere ca trebuie sa credm o piatd unica digitala
competitiva, accesibila, neutra din punct de vedere tehnologic, favorabila inovarii, centrata pe
oameni, fiabila si care sd construiasca o societate si o economie de date sigure.

Raportoarea considera cd faptul ca nu se asigura cu strictete aplicarea normelor este una dintre
barierele existente si ar dori sd analizeze acest aspect in raportul sdu. Raportoarea subliniaza,
de asemenea, necesitatea de a sprijini facilitatorii cheie ai economiei digitale, de a creste
valoarea investitiilor si sursele de investitii, de a lucra la dezvoltarea standardelor europene
pentru tehnologiile noi si emergente, de a avea o economie de date competitiva si de a
capacita consumatorii ca metoda de a depasi barierele existente si de a spori atat bunastarea
consumatorilor, cat si competitivitatea europeana.

Raportoarea ar dori ca raportul sd abordeze si sd sugereze cateva masuri concrete care pot fi
luate de Comisie dupa publicarea comunicarii sale din februarie 2020.

1A

Raportoarea saluta Cartea alba a Comisiei privind IA publicata in februarie. La nivel global,
existd o concurentd semnificativa in industrie si pentru a stabili standarde globale privind IA.
Raportoarea considera ca, pentru UE, este important, daca dorim ca aceste standarde sa fie
dezvoltate in conformitate cu valorile noastre, sd actiondm la unison si ca UE sa aiba o
abordare proportionala si coerenti cu privire la aceasta tehnologie. In prezent, existd multe
abordari nationale divergente, iar raportoarea este de parere ca acest lucru nu va reprezenta
decat un obstacol in calea UE in ansamblu.

Raportoarea este ferm convinsa cd tehnologia ne poate aduce beneficii si remarca evolutiile
pozitive deja observate in utilizarea IA pentru a rezolva problemele care decurg din criza
provocatd de COVID. Raportoarea considera cd tehnologia poate juca un rol important atat in
redresarea economica dupa pandemia de COVID, cét si in indeplinirea ambitiilor noastre in
domeniul climei. Cu toate acestea, raportoarea recunoaste pe deplin cad IA prezintd o serie de
riscuri si daune potentiale, cum ar fi lipsa de transparentd sau responsabilitate, luarea de
decizii lipsite de impartialitate si probleme de confidentialitate si cd aceste preocupdri trebuie
sa fie abordate prin orice regulament viitor pentru a asigura protectia consumatorilor, pentru a
spori increderea in IA si, prin urmare, pentru adoptarea pe scari largi a acesteia. In acelasi
timp, raportoarea considera ca aceasta abordare poate contribui la furnizarea certitudinii
juridice pentru industrie In vederea sprijinirii inovarii.

Raportoarea este de parere cd, in abordarea sa privind IA, Comisia ar trebui sa dezvolte un
cadru bazat pe principii, sustinut de drepturile fundamentale si valorile transparentei,
responsabilitatii si, acolo unde este necesar, ale explicabilitatii. Este important ca
consumatorii sa stie cand au de a face cu IA, sa existe un grad de reversibilitate pentru
deciziile luate si ca aceste decizii sd poata fi explicate consumatorului atunci cand este
necesar. In acest scop, raportoarea considera ci este necesar un regulament specific al UE
pentru [A, care poate completa legislatia relevanta existenta.

Raportoarea considera cd aceste principii ar trebui incurajate de Comisie pe tot parcursul
dezvoltarii produselor, serviciilor si aplicatiilor IA. Raportoarea este de parere ca, avand in
vedere evolutia rapida a sectorului, Comisia ar trebui sd ia In considerare o definitie
functionala si larga a A, pentru a include cea mai larga gama de produse, servicii si aplicatii
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IA si pentru a se asigura cd orice noud propunere de regulament este suficient de flexibila
pentru a se adapta la potentialele evolutii viitoare.

Raportoarea sprijina abordarea bazata pe riscuri a Comisiei in ceea ce priveste reglementarea
IA si considera cd Comisia ar trebui sd evite o abordare binard a clasificarii riscurilor si sd
dezvolte o metodologie obiectiva robusta pentru a determina cand IA prezinta un risc ridicat,
in functie de cazul de utilizare specific si de context. Raportoarea considera cd este important
sa nu se reglementeze excesiv sectorul si ca orice utilizare a IA care a fost clar determinata ca
avand cel mai mare risc ar trebui sa faca obiectul celor mai multe cerinte de reglementare.

Raportoarea considera, de asemenea, ca este important sa se remarce ca o parte semnificativa
din legislatia existenta se aplica si in cazul IA si ca Comisia trebuie sa identifice clar aceste
situatii pentru a evita birocratia si pentru a fi in concordanta cu principiul numarului constant.
Orice noua propunere ar trebui sa se potriveasca perfect cu cerintele existente.

In opinia raportoarei, este important sd se elaboreze standarde comune pentru IA si sa se
lucreze in continuare in UE si in forurile internationale relevante la dezvoltarea unor
standarde comune pentru [A.

Pentru a sprijini ecosistemul potrivit pentru dezvoltarea IA in UE, raportoarea considera ca ar
trebui utilizate noi instrumente de reglementare, cum ar fi spatii de testare in materie de
reglementare, pentru a dezvolta in sigurantd produse IA inovatoare, protejand consumatorii,
ajutand 1n acelasi timp IMM-urile si startup-urile sa se extindd. Raportoarea considera, de
asemenea, cd initiative precum etichetarea voluntara pentru o A fiabila in concordanta cu
principiile mentionate anterior ar putea fi un instrument util.

In cele din urma, raportoarea este de parere ci asigurarea respectirii adecvate a normelor este
esentiald pentru succesul UE in acest domeniu. Este esential ca respectarea normelor sa fie
asigurata la nivel transfrontalier si in toate sectoarele, iar raportoarea considera ca acest lucru
poate fi facilitat printr-un cadru functional furnizat de Comisie, alaturi de indrumari clare si
actualizate, odatd cu intrarea in vigoare a oricarui regulament. Raportoarea considera ca
reglementarea IA va necesita un grad ridicat de specializare si cunostinte din partea
organismelor de reglementare si cd este posibil ca acestea sa nu existe in prezent, fiind de
parere ca Infiintarea unui centru de excelenta al UE pentru IA ar putea contribui la furnizarea
instrumentelor de care autoritatile de reglementare au nevoie pentru a-si desfasura activitatea
si ar putea asigura, de asemenea, coerenta abordarii de reglementare la nivelul statelor
membre.

ANEXA: LISTA ENTITATILOR SAU PERSOANELOR DE LA CARE
RAPORTOAREA A PRIMIT CONTRIBUTII.

Urmatoarea listd este Tntocmitd Tn mod absolut voluntar, sub responsabilitatea exclusiva a
raportoarei. Raportoarea a primit contributii de la urmatoarele entitati sau persoane in
pregatirea raportului, pana la adoptarea acestuia in comisie:

Entitate Persoana
BEUC - Organizatia Europeana a David Martin
Consumatorilor
Ernani Cerasaro
EDRI - Drepturi Digitale Europene Sarah Chander
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Insurance Europe

Arthur Hilliard

DIGITALEUROPE

Julien Chasserieau

Allied for Startups

Benedikt Blomeyer

Asociatia europeana a producatorilor de
marca

Razvan Antemir

Centre for Information Policy Leadership [Bojana Bellamy
(CIPL)
BSA Thomas Boué
Comisia Europeana, DG CNCT Kilian Gross
Martin Bailey
Jorge Remuinan Suarez
Mihail Adamescu
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25.2.2021

AVIZ AL COMISIEI PENTRU COMERT INTERNATIONAL

destinat Comisiei pentru piata internd si protectia consumatorilor

referitor la conturarea viitorului digital al Europei: inlaturarea barierelor din calea functionarii
pietei unice digitale si imbunatatirea utilizarii IA pentru consumatorii europeni
(2020/2216(INT))

Raportor pentru aviz: Geert Bourgeois

SUGESTII

Comisia pentru comert international recomandd Comisiei pentru piata interna si protectia
consumatorilor, care este comisie competenta, includerea urmatoarelor sugestii in propunerea
de rezolutie ce urmeaza a fi adoptata:

1. constata cd productia si comertul depind tot mai mult de transportul, stocarea si
utilizarea la nivel transfrontalier a informatiilor digitale; subliniaza cd UE trebuie sa
promoveze tranzitia digitald pentru a facilita redresarea In urma pandemiei de COVID-
19 si pentru a-si spori rezilienta in vederea depasirii provocarilor viitoare; ia act de
faptul ca tranzitia digitala trebuie sd respecte obiectivele de dezvoltare durabild ale
ONU, Acordul de la Paris si obiectivele UE in materie de clima si mediu;

2. considera ca Uniunea Europeana trebuie sa ia masuri urgente pentru a elimina decalajul
digital fata de SUA si China, ca sa creasca numarul companiilor de tehnologie din UE
care au succes la nivel mondial si sa fie un lider in definirea standardelor pentru o
economie globala sustenabild si digitala, bazata pe date, care sa garanteze respectarea
valorilor UE, a drepturilor omului, a protectiei consumatorilor, a securitatii i a
protectiei datelor;

3. evidentiaza cd trebuie sd se garanteze ca tranzitia digitald consolideaza tehnologiile
deschise, portabilitatea si interoperabilitatea; accentueaza ca acordul comercial
actualizat cu China ar trebui sa prevada astfel de obiective;

4.  constata ca exista riscul ca diferiti parteneri comerciali sd aiba abordari ale reglementarii
comertului digital incompatibile intre ele; sprijind ferm solutiile multilaterale in
domeniul normelor comertului digital si in cel al deschiderii sustenabile a pietelor,
pentru a oferi beneficii concrete companiilor, consumatorilor si lucratorilor; solicitd ca
negocierile multilaterale ale Organizatiei Mondiale a Comertului (OMC) privind
comertul electronic sa se incheie de urgenta si sd duca la un rezultat echilibrat; regretd
ca, in absenta unor norme globale, companiile din UE se pot confrunta cu bariere
netarifare In comertul digital, cum ar fi geoblocarea nejustificata, localizarea datelor si
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cerinte obligatorii privind transferul de tehnologie; constata ca aceste bariere ridica
probleme intreprinderilor mici si mijlocii (IMM-uri); subliniaza ca normele globale
privind comertul digital ar putea creste si mai mult protectia consumatorilor; sprijind
permanentizarea moratoriului OMC privind transmisiile electronice si subliniaza ca este
important sa se clarifice definitia transmisiilor electronice; solicitd sa se puna in aplicare
integral si s@ se adopte pe scard mai larga Acordul privind tehnologia informatiei al
OMC, extinderea acestuia si Documentul de referinta privind serviciile de
telecomunicatii al OMC;

5. subliniaza ca este important sa se stabileasca reguli care sd interzica transferul fortat al
drepturilor de proprietate intelectuala sub forma de coduri-sursd; subliniaza, in acest
sens, ca UE nu ar trebui sa isi asume angajamente 1n legdturd cu algoritmii; subliniaza
ca este important sa se pastreze un spatiu de politica publica al UE pentru auditarea
sistemelor de IA cu grad ridicat de risc, garantand astfel protectia secretelor comerciale;
invitd Comisia sd evalueze cu atentie impactul unei clauze privind codul sursa, care este
in prezent dezbatuta la negocierile din cadrul OMC pe tema comertului electronic
referitoare la viitoarea legislatie a UE privind A, precum si impactul acesteia asupra
drepturilor consumatorului, si sa implice Parlamentul European in aceastd evaluare;

6.  recunoaste ambitia de a transforma UE in lider mondial in domeniul dezvoltarii si
aplicdrii inteligentei artificiale (IA); solicitd UE sa colaboreze mai strans cu partenerii,
de exemplu, cu cei din Organizatia pentru Cooperare si Dezvoltare Economica (OCDE)
st din OMC, pentru a stabili standarde globale pentru IA, in interesul reducerii
barierelor comerciale si al promovarii unei [A fiabile, in concordanta cu valorile UE;
sprijind cooperarea internationald in materie de reglementare si alte forme de cooperare
intre tarile OCDE in domeniul economiei digitale, inclusiv Parteneriatul mondial
privind inteligenta artificiald; incurajeaza UE sa isi intensifice colaborarea cu ONU si cu
organizatiile internationale de standardizare pe aceastd tema;

7.  subliniaza ca fluxurile de date au un rol central in comertul digital si ca, pe langa faptul
ca reprezintd un mijloc de productie, datele in sine au devenit un bun ce poate fi
comercializat; subliniaza, de asemenea, ca datele electronice reprezinta o ,,materie
prima” economica esentiald in tranzitiile digitale; ia act de faptul ca accesul la date si
prelucrarea acestora sunt adesea indispensabile pentru furnizarea unor servicii digitale
competitive, in special a celor care folosesc IA; subliniaza, prin urmare, ca
cercetatorilor si companiilor trebuie sd i se acorde o mai mare libertate de a utiliza
datele pentru dezvoltarea IA, in conformitate cu Regulamentul general privind protectia
datelor (RGPD); ia act de faptul ca in UE trebuie acceleratd rapid constructia
infrastructurii retelelor 5G, care este conforma cu obiectivele setului de instrumente al
UE privind securitatea cibernetica a retelelor 5G; invitd Comisia sa adopte norme
privind comertul digital care sd sporeasca competitivitatea companiilor din UE, sa
asigure increderea consumatorilor si sa faciliteze fluxul liber de date la nivel
transfrontalier, garantand, in acelasi timp, respectarea normelor UE in domeniul
protectiei datelor si al vietii private si standardele de protectie a consumatorului; sustine
principiul conform caruia datele ar trebui sa poata circula la nivel transfrontalier, cu
conditia ca partile implicate sa poata institui instrumente adecvate de transfer legal
pentru protectia si securitatea datelor cu caracter personal; evidentiaza ca, in
conformitate cu RGPD, datele cu caracter personal pot fi transferate catre tari din afara
UE prin decizii privind caracterul adecvat al nivelului de protectie, prin clauze
contractuale standard si prin reguli corporatiste obligatorii; solicitd ca in viitoarele
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acorduri comerciale sa se abordeze, impreund cu partenerii comerciali, considerente
privind protectia datelor, pentru a facilita procesul privind caracterul adecvat al
nivelului de protectie si sa se adauge prevederi ambitioase si flexibile privind fluxurile
de date transfrontaliere; constata ca cooperarea bilaterala si regionald in materie de
reglementare, ca de exemplu in promovarea recunoasterii reciproce, ar putea completa
viitorul acord privind comertul electronic al OMC, tinand seama de nivelul de protectie
a datelor cu caracter personal prevazut de fiecare legislatie nationald; cere ca acordul
privind comertul electronic al OMC si acordurile de liber schimb ale UE (ALS ale UE)
sa interzicd ferm practicile nejustificate de localizare a datelor;

reaminteste Comisiei ca orice propunere referitoare la piata unica digitala ar trebui sa
respecte intru totul obligatiile internationale ale UE, inclusiv acordurile comerciale din
cadrul OMC si acordurile bilaterale; indeamna Comisia sa evalueze pe deplin
implicatiile geopolitice si strategice ale propunerilor sale; considera ca UE ar trebui sa
ramana un model de urmat in ceea ce priveste construirea unei economii a datelor
bazate pe norme deschise si ca ar trebui sa promoveze schimbul de date intre UE si
tarile din afara UE; 1a act de Incheierea acordului privind Parteneriatul economic
regional cuprinzator asiatic (RCEP) bazat pe norme, care a pregatit calea pentru cel mai
amplu proiect de integrare economica din lume; regreta, cu toate acestea, lipsa unui
capitol consistent despre dezvoltarea durabila, care sa includa angajamente privind
conservarea mediului si drepturile sociale in RCEP, ceea ce demonstreaza cat de
necesar este ca UE sa preia initiativa In definirea unor norme globale pentru economia
digitala; considera ca UE ar trebui sa promoveze norme digitale care sa respecte
principiile democratice, drepturile omului si dezvoltarea durabild; sprijind, in acest sens,
propunerea de infiintare a Consiliului pentru comert si tehnologie UE-SUA; solicita ca
Parlamentul European sa fie informat pe deplin despre progresele inregistrate in privinta
acestel propuneri si sd 1 se incredinteze sarcina de a supraveghea negocierile si
viitoarele lucrari ale Consiliului pentru comert si tehnologie UE-SUA, cu scopul de a
promova cooperarea transatlanticd in domeniul digital, inclusiv in ceea ce priveste
restrictiile la exporturile de tehnologie si controlul investitiilor straine directe; indeamna
Comisia sa garanteze un nivel ridicat de transparenta; sprijina, in acest sens, lucrarile la
un acord transatlantic privind IA menit sd creeze un consens mai puternic si mai larg cu
privire la principiile inteligentei artificiale etice si ale guvernantei datelor si, in cadrul
acestor principii, sa stimuleze inovarea si schimbul de date in vederea dezvoltarii A,
precum si sa faciliteze comertul si elaborarea unor norme compatibile si a unor
standarde comune in comertul digital, garantand ca UE joaca un rol central in stabilirea
acestor standarde; subliniaza ca acest acord transatlantic privind IA ar trebui s@ contina,
de asemenea, un capitol referitor la securitatea datelor si la protectia datelor
utilizatorilor si consumatorilor; invitd ambele parti sa profite de impulsul dat de noua
administratie Biden pentru a incepe sa lucreze urgent la aceste chestiuni si sd ajunga la
un acord 1n cadrul OCDE privind impozitarea echitabild a economiei digitale;

subliniaza rolul comertului digital si al utilizdrii tehnologiei blockchain, de exemplu, in
facilitarea accesului IMM-urilor, inclusiv in tarile cel mai putin dezvoltate, la lanturile
valorice globale, in eficientizarea proceselor si tranzactiilor comerciale transfrontaliere
si In reducerea costurilor acestora; constata, in acest sens, ca IMM-urile sunt afectate cel
mai grav de birocratia opaca si de sarcinile de reglementare excesive si, prin urmare,
subliniaza cd legislatia trebuie simplificata si clarificata pentru a promova dezvoltarea si
utilizarea de catre IMM-uri a tehnologiilor digitale, In special a IA; invita Comisia sa
sprijine IMM-urile in transformarea lor digitald; subliniaza, in special, beneficiile pe
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care acest lucru le-ar putea aduce, si anume prin contributia la capacitarea economica a
femeilor si la 0 mai buna incluziune ulterioard a lor; ia act de faptul ca utilizarea
tehnologiei blockchain poate facilita diligenta necesard pentru companii;

observa cd IA este integrata in foarte multe sisteme extrem de diverse si cd, prin urmare,
tertii rauvoitori vor avea mai multe posibilitdti de a profita; subliniaza, in acest sens, ca
este necesar sd se promoveze securitatea ciberneticd prin sustinerea standardelor, a
orientdrilor si a bunelor practici axate pe acest sector, pentru a ajuta companiile sa 1si
gestioneze riscurile de securitate cibernetica, avand in vedere intensificarea atacurilor
cibernetice la scard larga provenind din tari din afara UE, atacuri care urméresc
insusirea ilegald de informatii comerciale sensibile, cum ar fi secretele comerciale si
proprietatea intelectuald, si carora le cad adesea victime companiile din UE; observa ca
ar putea fi avute in vedere actiuni diplomatice sau represalii economice, ca mod de a
exercita presiuni asupra statelor necooperante; este de parere cd un acord Incheiat in
cadrul OCDE de a nu intreprinde actiuni de spionaj comercial impotriva altor state
membre ar descuraja tari din afara UE sa realizeze astfel de actiuni;

subliniaza cat sunt de importante acordurile de liber schimb ale UE in promovarea
intereselor si valorilor companiilor, consumatorilor si lucratorilor din UE in economia
digitald globala si considera cd acestea sunt complementare unei piete unice digitale
competitive; ia act de caracterul fundamental al cooperdrii cu Regatul Unit, care are un
rol important in economia digitald mondiald; salutd capitolele privind comertul si
telecomunicatiile digitale din Acordul comercial si de cooperare dintre UE si Regatul
Unit si le considera un punct de referintd pentru negocierile cu alti parteneri comerciali
dezvoltati ai UE; cere sa se includa capitole privind comertul digital si telecomunicatiile
in toate acordurile de liber schimb viitoare ale UE; solicitd ca comertul digital sa fie un
pilon al noii strategii comerciale a UE;

subliniaza cd este important sd se corecteze dezechilibrele si denaturdrile actuale de pe
piata mondiala care impiedica cresterea companiilor din domeniul IT din UE; invita
Comisia sa colaboreze in continuare cu SUA, Japonia si alti parteneri care impartasesc
aceeasi viziune pentru a reforma regulile OMC privind subventiile, transferurile fortate
de tehnologie si companiile de stat, printre altele; subliniaza ca trebuie sa se asigure o
mai bund respectare a acordurilor comerciale si de investitii actuale, sa se avanseze catre
reciprocitate in anumite domenii ale politicii comerciale si de investitii si sa se
elaboreze noi cadre de reglementare ale UE, inclusiv un nou instrument privind
subventiile strdine; considerd ca este necesar sa se creeze conditii de sprijin pentru
companiile din domeniul IT din UE prin masuri de finantare adecvate si credite la
export; sprijind elaborarea de garantii in legislatia UE si in acordurile comerciale
impotriva comportamentului anticoncurential al tuturor actorilor din lantul valoric
digital, inclusiv din telecomunicatii.
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AVIZ AL COMISIEI PENTRU INDUSTRIE, CERCETARE $I| ENERGIE

destinat Comisiei pentru piata internd si protectia consumatorilor

referitor la conturarea viitorului digital al Europei: inlaturarea barierelor din calea functionarii
pietei unice digitale si imbunatatirea utilizarii IA pentru consumatorii europeni
(2020/2216(INT))

Raportoare pentru aviz (*): Nicola Beer

(*) Procedura comisiilor asociate — articolul 57 din Regulamentul de procedura

SUGESTI

Comisia pentru industrie, cercetare si energie recomanda Comisiei pentru piata interna si
protectia consumatorilor, care este comisie competenta, includerea urmatoarelor sugestii in
propunerea de rezolutie ce urmeaza a fi adoptata:

1. invitd institutiile europene sa aiba ambitia de a face din Uniune liderul mondial in
domeniul transformarii digitale si al inteligentei artificiale (IA), stabilind obiectivul de a
deveni cea mai competitiva si mai inovatoare regiune pana in 2030 si mobilizand
resursele necesare 1n acest sens, pe baza normelor si valorilor UE, precum si promovand
cooperarea internationald in domeniul IA cu tari si cu actori globali care impartasesc
aceeasi viziune; subliniaza potentialul de a aduce valoare adaugata europeana si
costurile actuale ale non-Europei in domeniul IA si al reglementarii sectorului digital;
solicitd o abordare a reglementarii care sd nu se bazeze pe un instantaneu al stadiului
actual al dezvoltarii tehnologice, ci care sa urmareasca sa garanteze ca normele adoptate
vor fi aplicabile si in cazul descoperirilor si fenomenelor tehnologice viitoare; solicitd ca
toate reglementarile in domeniul IA si cel digital sa fie echilibrate, proportionale si
bazate pe principiile subsidiaritatii si neutralitatii tehnologice si pe evaluari aprofundate
ale impactului; subliniaza ca inovarea, pietele deschise, integrarea valorilor europene
bazate pe drepturile fundamentale si acceptarea sociald sunt elemente ce ar permite
Uniunii sd deschida calea catre o societate digitala care sd aduca beneficii oamenilor si
societdtii, in ansamblu, s stimuleze cresterea si competitivitatea, sa asigure
suveranitatea si rezilienta sa digitala si sa consolideze importanta geopolitica si
strategicd a Uniunii; subliniaza cd reglementarile UE privind datele si IA ar trebui sa
aiba ca scop construirea unei piete unice digitale fard frontiere si a unei societati si
economii a datelor care sa fie competitive, favorabile inovatiei, centrate pe factorul
uman, fiabile si sigure si sd sprijine dezvoltarea si implementarea IA, accesul la date,
interoperabilitatea si portabilitatea datelor; subliniaza ca transformarea digitala trebuie
sa contribuie la dezvoltarea durabila, echilibrand, in acelasi timp, dimensiunile
economicd, sociald, etica si de mediu; evidentiaza ca, dintre cele trei obiective esentiale
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definite ITn comunicarea intitulatd ,,Conturarea viitorului digital al Europei”,
competitivitatea digitala si cresterea economica sunt conditii preliminare de neinlocuit
pentru construirea unei societati deschise, democratice si sustenabile, impulsionate de o
tehnologie care functioneaza in favoarea oamenilor; subliniaza ca, pentru a atinge acest
obiectiv, este necesara o abordare europeand comuna, care sa respecte principiile si
valorile sale fundamentale;

reaminteste ca, pentru ca Uniunea sa se dezvolte in mod neingradit si pe baza valorilor
sale, ea trebuie sa ajungd la suveranitatea digitala; subliniaza ca investitiile In stiinta,
cercetare si dezvoltare, inovarea in domeniul digital si al IA, precum si un acces mai
bun la capitalul de risc si la date de inalta calitate si nediscriminatorii reprezinta pietrele
de temelie care garanteaza suveranitatea digitald a Uniunii; subliniaza ca IMM-urile si
industria prelucratoare europeand vor juca un rol esential in acest proces de
transformare; subliniaza ca a patra revolutie industriala va depinde, printre altele, de
accesul la materii prime, cum ar fi litiul si pamanturile rare, si cd Uniunea trebuie sa isi
reducd dependenta de materiile prime critice importate prin limitarea consumului
absolut si prin propria sa exploatare miniera responsabila din punct de vedere ecologic
si economia circulard; considera ca o politicd mai ferma privind economia circulara
aplicatd dispozitivelor digitale si semiconductorilor ar putea contribui, in acelasi timp, la
suveranitatea industriald a Uniunii si la evitarea impactului negativ al activitatilor
miniere legate de materiile prime; reaminteste cd [A si alte tehnologii digitale sunt
adesea dezvoltate intr-un context international; remarca faptul ca reglementarea neclara
si fragmentata va determina intreprinderile inovatoare sa isi dezvolte produsele si
serviciile in afara Europei; subliniaza importanta liberei circulatii a datelor peste
frontiere; sprijind obiectivul Comisiei de a elimina obstacolele nejustificate din calea
fluxurilor internationale de date, precum si restrictiile cu care se confrunta
intreprinderile europene in tdrile terte; subliniaza importanta accesului la date si a
interoperabilitatii la nivelul intregii Uniuni atunci cand se utilizeaza cantitatea din ce in
ce mai mare de date industriale si publice; avertizeaza cu privire la utilizarea [A in
sistemele care pedepsesc si recompenseaza cetatenii pe baza comportamentului lor
social; invita Comisia sa elaboreze o strategie privind finantarea intreprinderilor nou-
infiintate europene pentru a stimula dezvoltarea acestora in Europa, astfel incat Europa
sa poata profita de locurile de munca, ideile si intreprinderile inovatoare create astfel si
pentru a impiedica delocalizarea acestor intreprinderi in tari din afara Europei; invita
Comisia sa studieze diferitele moduri in care Uniunea risca sa devind dependenta de
actorii externi; reaminteste ca statele membre trebuie sa 1si respecte angajamentul
asumat in cadrul Strategiei Europa 2020 de a investi 3 % din PIB in cercetare si
dezvoltare, pentru a asigura suveranitatea strategica a Uniunii in domeniul digital;
reaminteste ca conceptul de ,,suveranitate sporita” nu contrazice conceptul de ,,comert
liber si echitabil”;

subliniaza cd amprenta actuald de mediu si amprenta de carbon a sectorului TIC raman
considerabile; subliniaza cd economiile de costuri si 0 mai bund gestionare pot fi
realizate si prin dezvoltarea in continuare a tehnologiilor digitale, a IA si a roboticii, ca
invatarea automata ar putea contribui la reducerea emisiilor printr-o mai buna intelegere
a proceselor tehnologice, prin imbunatatirea eficientei energetice, prin integrarea
surselor regenerabile de energie si a stocarii energiei, permitand partajarea unor seturi
de date esentiale si bine definite si accesul la acestea, precum si includerea dimensiunii
de mediu in deplina conformitate cu Pactul verde european; ia act de faptul ca se poate
ajunge la reduceri mai mari ale emisiilor si chiar la o neutralitate climatica deplind prin
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stabilirea unor standarde de eficienta a centrelor de date pentru site-urile de gazduire,
precum si a unor cerinte complementare pentru echipamentele si programele
informatice de Tnalta performanta si reutilizarea caldurii; subliniaza cd este important sa
se dezvolte un calcul de 1naltd performantd mai eficient din punct de vedere energetic,
cum ar fi centrul de date ,,Green IT cube”;

4.  salutd utilizarea programelor de finantare ale UE pentru a sprijini digitalizarea societatii
si a industriei noastre, in masura in care acestea se bazeaza pe principiile eficientei,
transparentei si incluziunii; solicitd punerea in aplicare coordonatd a diferitelor fonduri
pentru a maximiza sinergiile dintre programe; sugereaza stabilirea unei ordini de
prioritate strategice a fondurilor pentru construirea infrastructurii digitale necesare;
evidentiaza succesul intreprinderii comune pentru calculul european de inalta
performanta; salutd propunerea publicata recent a Comisiei privind continuarea de catre
aceasta a activitatii de mentinere si de promovare a rolului de lider al Europei in
tehnicile de supercalcul si informatica cuantica, care este indispensabil pentru
dezvoltarea [A; reaminteste ca IMM-urile reprezinta coloana vertebrala a economiei
Europei si au nevoie de sprijin special din partea programelor de finantare ale UE pentru
a realiza tranzitia digitald; saluta planurile de a dezvolta in continuare Consiliul
European pentru Inovare, in cadrul programului Orizont 2021-2027, intr-un consiliu
complet care sa puna la dispozitie un ,,ghiseu unic” pentru Intreprinderile nou-infiintate,
oferind instrumente de finantare imbunatatite si un serviciu de accelerare a afacerilor;
invita Comisia si statele membre sa creasca investitiile in cercetare si sd faciliteze
cooperarea suplimentara intre Intreprinderile inovatoare, institutiile de invatamant
superior si institutiile de cercetare; recunoaste cd partajarea si reutilizarea
componentelor aplicatiilor IA promoveaza utilizarea si adoptarea solutiilor bazate pe
IA; subliniazd importanta cercetarii stiintifice fundamentale privind bazele IA; constata
ca aplicatiile comerciale actuale de IA se bazeaza pe cercetdri initiate cu zeci de ani in
urmad; evidentiaza cd este necesar sd se permita realizarea de cercetari cuprinzatoare
privind toate aplicatiile si tehnologiile IA; solicita solutii legislative, cum ar fi spatiile
de testare in materie de reglementare, cu posibilitatea de extindere in cazul proiectelor-
pilot reusite, care ar permite atat institutiilor publice, cat si celor private sa creeze un
spatiu de testare sigur pentru cercetarea si dezvoltarea cazurilor de utilizare a A cu grad
ridicat de risc si a celor care nu prezinta un risc ridicat; face apel la initiative europene
care sa se concentreze pe cercetarea efectuata de cercetatori predoctorali; solicitd sa se
investeascd masiv in polurile de excelenta pentru inovare digitala si [A in toate statele
membre, pe baza cooperarii dintre intreprinderile inovatoare, institutiile de Invatdmant
superior si institutiile de cercetare, pentru a asigura consolidarea capacitatilor si
schimbul de bune practici si pentru a mobiliza cercetarea si inovarea de-a lungul
intregului lant valoric, atragand si pastrand astfel cele mai bune talente si investitii
private; reaminteste ca IMM-urile si intreprinderile nou-infiintate au un rol din ce in ce
mai important in inovarea digitald; solicitd sa se ia masuri pentru a facilita inovatiile
acestora prin reducerea sarcinii administrative, facilitarea accesului la finantare —
inclusiv la credite si la capital de risc — sporind accesibilitatea informatiilor si oferind
educatie pentru a acoperi lacunele in materie de competente;

5. regreta ca doar 17 % dintre IMM-uri au reusit pana in prezent sd integreze cu succes
tehnologia digitala in afacerile lor!; reaminteste ca adoptarea digitalizarii de catre IMM-

I Raportul din 2018 al Grupului de lucru pentru centrele de inovare digitald

https://ec.curopa.eu/futurium/en/system/files/ged/dihs_access_to_finance report_final.pdf
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uri este o conditie necesard pentru a profita de acest al doilea val de digitalizare;
subliniaza cd viitoarea legislatie din domeniul digital ar trebui sa evite sarcinile
administrative sau de reglementare inutile pentru IMM-uri si sa fie Insotitd de orientari
clare, cum ar fi un cadru european privind IA, robotica si tehnologiile conexe, abordand
principiile etice si, dupa caz, standardele tehnice pentru a imbunatéti performanta,
interoperabilitatea, securitatea si confidentialitatea pentru o mai buna guvernanta a
utilizarii noilor tehnologii, cum ar fi IA; subliniaza ca insecuritatea juridica impiedica
aparitia unor unicorni, intreprinderi nou-infiintate si IMM-uri de 1nalta tehnologie;
solicitd crearea unui ecosistem digital in care IMM-urile sa poatd participa la inovarea
tehnologica axata pe digitalizare si [A; solicita consolidarea centrelor europene de
inovare digitala si o strategie mai clara pentru acestea, pentru a promova adoptarea pe
scara largd a noilor tehnologii de catre IMM-uri, Intreprinderile cu capitalizare medie si
cele nou-infiintate; subliniaza ca reteaua centrelor europene de inovare digitald ar trebui
sd asigure o acoperire geografica extinsa in intreaga Europa, inclusiv in regiunile
indepartate, rurale si insulare, precum si sa initieze un dialog intersectorial; invita
Comisia sa elaboreze o strategie ambitioasa si cuprinzatoare pentru a sprijini crearea si
dezvoltarea intreprinderilor nou-infiintate, cu scopul de a avea, in termen de 10 ani, o
noua generatie de unicorni digitali europeni; subliniaza ca strategia ar trebui sa ia In
considerare masuri precum reducerea birocratiei si o infrastructurd excelenta, accesul la
finantare, facilitarea spin-off-urilor in universitati si intreprinderi, un acces mai bun la
achizitiile publice, stimulente fiscale pentru intreprinderile nou-infiintate si IMM-urile
nou infiintate, sprijinirea accesului la pietele mondiale inca de la inceput, introducerea
unei vize pentru intreprinderile nou-infiintate in UE, reducerea sarcinilor de
reglementare, introducerea unor ,,spatii de testare in materie de reglementare” si a unor
ecosisteme speciale ale UE pentru intreprinderile nou-infiintate, care sa ajute oamenii sa
creeze intreprinderi, sa atraga finantare sau sa acorde licente pentru inventiile lor
intreprinderilor existente in cadrul unui transfer de tehnologie; constata cd aceste masuri
ar trebui dezvoltate printr-un dialog constant cu partile interesate relevante;

6.  subliniaza lipsa fondurilor europene cu capital de risc, dificultatea de a accede la
finantare si indisponibilitatea datelor, rolul disproportionat de mare al entitatilor publice
in finantarea alocata in prezent si diferentele semnificative intre statele membre in ceea
ce priveste ecosistemele startup-urilor si finantarea disponibild; recunoaste, de
asemenea, barierele externe si interne, in special pentru sectoarele mai putin mature,
precum si pentru o gama mai larga de sectoare, si pentru IMM-uri, care intdmpina
dificultati in implementarea aplicatiilor IA in comparatie cu intreprinderile mari; solicita
o abordare cuprinzatoare in Uniune, bazatd pe o impozitare imbunatatitd si modernizata,
care sa promoveze antreprenoriatul prin regimuri fiscale echitabile si orientate spre
crestere si printr-o reglementare favorabila investitorilor, pentru a asigura accesul la
finantare pentru intreprinderile nou-infiintate europene promitatoare in toate etapele
cresterii; solicitd sa se depuna eforturi comune pentru a preveni si a descuraja exodul
intreprinderilor europene tinere si promitatoare, care adesea se confruntd cu lipsa de
finantare dupa intrarea pe piata;

7.  subliniaza cd potentialul de crestere al Europei va fi determinat de competentele digitale
ale populatiei si ale intreprinderilor sale; ia act de lacunele in materie de competente
vizibile in prezent pe piata europeanad a fortei de munca si de necesitatea de a acoperi
aceste lacune prin perfectionare si recalificare; solicita sa se acorde o atentie sporita
recalificarii si perfectiondrii n materie de competente si aptitudini digitale in cadrul
sistemelor nationale de invatamant; solicita sa se adopte masuri pentru a combate
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exodul de creiere si pentru a atrage cele mai stralucite minti, fara a aduce prejudicii
sistemelor nationale ale pietei muncii si competentelor partenerilor sociali, facand din
Uniune un spatiu atractiv din punct de vedere financiar, intelectual si antreprenorial;
subliniaza cd aceste masuri ar trebui sd fie finantate in mod corespunzator pentru a
imbunatati conditiile care permit atragerea cercetatorilor de varf, sprijinind ecosistemele
digitale ale universitatilor, ale centrelor de cercetare, ale incubatoarelor de afaceri si ale
intreprinderilor care sunt deschise creativitatii, inovarii si promovarii unei infrastructuri
digitale de ultima generatie; considera cd Noua agendd pentru competente in Europa
trebuie sd abordeze provocarile legate de adaptare si dezvoltarea de noi calificari, care
sa consolideze tranzitia verde si pe cea digitala; subliniaza, de asemenea, ca necorelarea
intre cererea si oferta de competente si deficitul de competente pot fi prevenite prin
imbunatatirea si facilitarea cooperarii dintre sistemele de educatie, de formare si de
recalificare si nevoia Intreprinderilor de a inova; considerd ca conturarea unui sector
digital echitabil trebuie sd meargd mand in mana cu aspectele educationale, socializarea,
conditiile de munca echitabile, echilibrul intre viata profesionala si cea privata,
democratia si buna guvernanta; subliniaza ca, pentru a profita din plin de avantajele
digitalizarii, Uniunea trebuie sa abordeze alfabetizarea si competentele digitale pentru
toti; solicita sa se ia masuri care s vizeze cresterea si sprijinirea proiectelor si actiunilor
de formare pentru o mai mare diversificare in sectorul digital si reaminteste necesitatea
de a aborda disparitatea de gen in stiinte, tehnologie, inginerie si matematica (STIM),
domeniu in care femeile sunt inca subreprezentate;

8.  constatd cu regret ca pana la 30 % dintre cetatenii UE nu au competente digitale de
baza?, in timp ce pana la 90 % din locurile de munca necesita astfel de competente de
baza; solicita Comisiei sa dezvolte strategii pentru a facilita tranzitia digitald prin
sprijinirea programelor de recalificare, imbunatatind invatdmantul profesional,
asigurand un acces mai bun la talente si furnizand programe de formare pe tot parcursul
vietii pentru actualii si viitorii angajati, punand un accent special pe IMM-uri;

9.  recunoaste oportunitatile si riscurile legate de crearea de noi locuri de munca inalt
calificate si, respectiv, de pierderea locurilor de munca din cauza tranzitiei digitale;
invitd Comisia sa elaboreze, in cooperare cu partenerii sociali, strategiile necesare
pentru a reduce la minimum posibilele efecte negative si sd exploreze potentialul
digitalizarii, al datelor si al A de a creste productivitatea durabila, de a creste
bundstarea angajatilor, precum si de a investi in sisteme de sensibilizare si de
alfabetizare digitala si de a garanta protectia continud a drepturilor si libertatilor
acestora; invitd Comisia s analizeze posibilitatea de a introduce standarde minime,
protectia celor care lucreaza pentru platformele digitale si supravegherea crescanda la
locul de munca, facilitatd de digitalizare;

10. subliniaza ca utilizarea seturilor de date partinitoare poate duce in mod involuntar la
aplicatii [A partinitoare si remarca in special riscul reproducerii prejudecatilor in
materie de gen, culturd, etnie, statut social, dizabilitati sau orientare sexuald; subliniaza
ca este necesar sa se recunoasca si sd se combata prejudecdtile din sistemele bazate pe
date, atat in dezvoltarea, cat si in utilizarea acestora; subliniaza ca trebuie luata in
considerare dimensiunea de gen, avand in vedere reprezentarea insuficientd a femeilor
in STIM si in companiile digitale; sprijina pe deplin obiectivul Comisiei de a creste
numarul femeilor in domeniul tehnologiei, printre altele prin cresterea si sprijinirea

2 https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/ro/ip_20 1196
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proiectelor si actiunilor de formare; reaminteste ca femeile sunt subreprezentate la toate
nivelurile sectorului digital din Europa, de la studii (32 % din femei la nivelul de
licenta, masterat sau niveluri echivalente) pana la posturile universitare de varf (15 %),
si ca decalajul este maxim in ceea ce priveste competentele de specialitate si incadrarea
in munca in sectorul TIC, unde doar 18 % din posturile din cadrul Uniunii sunt ocupate
de femei; invitd Comisia si statele membre sa alinieze masurile care contureaza tranzitia
digitala a UE la obiectivele Uniunii privind egalitatea de gen;

11. subliniaza ca realizarea unei societdti europene a gigabitilor care sa fie sigura si
favorabila incluziunii este o conditie prealabild pentru succesul Uniunii in tranzitia sa
digitald; reaminteste ca succesul economiei Uniunii bazate pe date, precum si
dezvoltarea si implementarea IA depind in primul rand de un ecosistem TIC mai larg,
care sd elimine decalajul social digital, de perfectionarea si recalificarea fortei de munca
si de dezvoltarea internetului obiectelor, a fibrei optice si a tehnologiilor cuantice si
blockchain; recunoaste rolul pe care tehnologia 5G 1l poate avea in realizarea acestui
obiectiv; ia act de faptul ca retelele de foarte mare capacitate vor permite Europei sa
facd de un salt cantitativ care va fi in beneficiul unui intreg ecosistem de tehnologii;
subliniaza rolul conectivitatii, alimentate in special de infrastructura 5G si de fibra
opticd, in transformarea modurilor de lucru si de educatie, a modelelor de afaceri si a
unor sectoare intregi, cum ar fi industria prelucratoare, transporturile si asistenta
medicald, in special n combinatie cu alte tehnologii, cum ar fi virtualizarea, tehnologia
de tip cloud computing, tehnica de calcul la margine, [A, segmentarea retelelor si
automatizarea, si are potentialul de a obtine o mai mare productivitate, mai multa
inovare si mai multe experiente ale utilizatorilor; reaminteste ca Uniunea ar trebui sa
depuna eforturi pentru a depasi decalajul digital rural, care ar trebui luat in considerare
in special atunci cand fondurile Uniunii sunt utilizate pentru implementarea retelelor
5G, pentru a reduce zonele neacoperite si pentru infrastructurile de conectivitate, in
general; invita Comisia sa stimuleze Intreprinderile europene sa inceapa dezvoltarea si
consolidarea capacitatilor tehnologice pentru urmatoarea generatie de retele mobile;
invita Comisia sa analizeze impactul accesului inegal la tehnologiile digitale si al
disparitdtilor in materie de conectivitate intre statele membre; 1a act de faptul ca
investitiile n calculul de inaltd performantd (HPC) sunt esentiale pentru a valorifica pe
deplin potentialul IA si al altor tehnologii emergente; solicitd sa se reduca decalajul in
materie de investitii in conectivitate prin Next Generation EU, precum si prin finantare
nationala si privata, pentru a compensa reducerea investitiilor UE in viitoarele
tehnologii in cadrul financiar multianual (CFM) pentru perioada 2021-2027; solicitd o
strategie de comunicare a UE care sa le ofere cetatenilor europeni informatii fiabile,
precum si campanii de sensibilizare cu privire la 5G si campurile electromagnetice,
inclusiv luptand impotriva raspandirii dezinformarii;

12.  solicitd actiuni coordonate pentru a reduce si elimina decalajele digitale create de
pandemie intre diferitele state membre, regiunile, societatile, cetatenii, intreprinderile
lor nou-infiintate si alte intreprinderi, precum si alti actori din economia sociala si din
mediul academic; solicita o digitalizare incluziva a societatilor noastre, care sa
serveasca intereselor cetatenilor, luand in considerare accesibilitatea si caracterul
abordabil din punct de vedere financiar si permitdnd o modernizare digitala echitabila si
cooperativa a sectorului public, care sa vizeze o transformare digitala bazata pe valori
prin promovarea drepturilor fundamentale si a valorilor democratice, astfel incat niciun
cetatean sd nu fie ldsat In urma in tranzitia catre o societate digitalizata;
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13.

14.

solicitd o abordare a securitatii cibernetice la nivelul intregii societati; subliniaza ca
proiectarea noilor abordari ale securitatii cibernetice ar trebui sa se bazeze pe rezilienta
si adaptabilitatea in fata presiunilor si a atacurilor; solicitd o abordare holistica a
securitatii cibernetice, in care intregul sistem sa fie luat in considerare, de la conceperea
si utilizarea sistemului pana la educatia si formarea cetdtenilor; subliniaza ca
transformarea digitala, odata cu digitalizarea rapida a serviciilor si introducerea pe scara
larga a dispozitivelor conectate, face ca societatea si economia noastra sa fie mai expuse
atacurilor cibernetice; subliniaza ca progresele inregistrate in domeniul informaticii
cuantice vor perturba tehnicile de criptare existente, care sunt o piatra de temelie pentru
viata privatd a cetatenilor, proprietatea intelectuald industriald si securitatea nationald;
invita Comisia sa sprijine cercetarea care ar permite Europei sd faca fatd acestei
provocdri, protejand, in acelasi timp, drepturile cetdtenilor la viata privata, si subliniaza
necesitatea unei criptari de la un capat la altul solide si sigure; invitd Comisia sa
exploreze utilizarea protocoalelor si aplicatiilor de securitate ciberneticd bazate pe
tehnologia blockchain pentru a imbunétati rezilienta, fiabilitatea si robustetea
infrastructurilor IA; evidentiaza ca este necesar sa se includd componente de securitate
cibernetica in toate politicile sectoriale; subliniaza ca, pentru a asigura o protectie
eficace, institutiile UE si cele nationale trebuie sa colaboreze, cu sprijinul Agentiei
Uniunii Europene pentru Securitate Cibernetica (ENISA), pentru a asigura securitatea,
integritatea, rezilienta si sustenabilitatea infrastructurilor critice si a retelelor de
comunicatii electronice; salutd propunerea Comisiei de revizuire a Directivei NIS3 si
intentia sa de a extinde domeniul sdu de aplicare si de a reduce diferentele dintre statele
membre 1n ceea ce priveste punerea In aplicare; subliniaza ca este esential sa se asigure
securitatea, integritatea si rezilienta infrastructurilor critice si a retelelor de comunicatii
electronice; subliniaza legatura dintre securitatea cibernetica puternica pentru
infrastructurile critice si retelele de comunicatii electronice si suveranitatea digitald a
Uniunii; solicita o abordare prudenta fata de potentialele dependente de furnizorii cu
grad ridicat de risc, in special pentru implementarea retelelor 5G; reaminteste ca
legislatia actuala a Uniunii nu prevede cerinte obligatorii de securitate cibernetica
pentru produse si servicii, in general; solicita sa fie incluse cerinte esentiale in faza de
proiectare (securitatea de la stadiul conceperii) si, de asemenea, sa se utilizeze standarde
si procese de securitate cibernetica adecvate atat pe durata ciclului de viata al produselor
si serviciilor, cat si de-a lungul lanturilor lor de aprovizionare; solicitd sd se consolideze
activitatile de importanta strategicd pentru Uniune 1n ceea ce priveste infrastructura
criticd, inclusiv tehnologia si cercetarea in domeniul securitatii cibernetice, precum si
prevenirea riscurilor in ceea ce priveste implementarea retelelor 5G;

recunoaste ca implementarea inteligentei artificiale (IA) este esentiald pentru
competitivitatea europeana 1n era digitala; subliniaza ca, pentru a facilita adoptarea 1A
in Europa, este necesara o abordare europeand comund, bazata pe abordarea unei IA de
incredere, axate pe factorul uman, pe transparenta si pe norme clare privind
raspunderea, pentru a evita fragmentarea pietei interne; subliniaza ca controlul uman ar
trebui sd fie intotdeauna posibil atunci cand cetatenii interactioneaza cu sisteme
automatizate cu grad ridicat de risc pentru a se asigura ca o decizie automatizata poate fi
verificatd si corectatd; este convins ca crearea unui cadru de reglementare european clar
si securitatea juridicad pe termen lung vor creste increderea consumatorilor, a sectorului
public, a intreprinderilor, industriilor $i cercetarii;

3 Directiva (UE) 2016/1148 a Parlamentului European si a Consiliului din 6 iulie 2016 privind masuri pentru un
nivel comun ridicat de securitate a retelelor si a sistemelor informatice in Uniune, JO L 194, 19.7.2016, p. 1.
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15. recunoaste ca IA este o tehnologie bazatd pe date; subliniaza ca accesul la date este
esential pentru dezvoltarea IA in Europa; recunoaste ca utilizarea sporita a produselor si
a dispozitivelor industriale conectate la internet nu numai ca va stimula competitivitatea,
va permite dezvoltarea de noi produse si servicii si va facilita inovarea, dar va genera si
noi riscuri in ceea ce priveste viata privata, informarea si securitatea cibernetica; invita
Comisia sa revizuiasca si sa dezvolte in continuare accesul la date, asigurandu-se ca
datele publice sunt produse in formate de date deschise si sunt usor accesibile, in special
pentru intreprinderile nou-infiintate si IMM-uri; solicita o noud abordare a reglementarii
datelor, care sa faciliteze cercetarea, inovarea si competitivitatea, acordand mai multe
drepturi de acces la date si de utilizare a acestora atunci cand ele sunt considerate a fi
date anonimizate si nesensibile, precum si norme clare si echilibrate, in primul rand
privind protectia drepturilor fundamentale si a drepturilor de proprietate intelectuala si a
secretelor de afaceri; subliniazd ca dezechilibrele actuale existente pe piata intre
platformele cu rol de control si IMM-uri, precum si accesul limitat la date, continud sa
creeze dificultati pentru IMM-urile europene; evidentiaza ca este necesar sd se extinda
accesul IMM-urilor la date; solicitd sd se adopte o abordare care sa favorizeze practicile
de schimb de date pe baza voluntara, ca principiu general, inclusiv oferirea de
stimulente pentru a permite schimbul de date; subliniazd importanta unor proceduri
clare de autorizare pe piatd si a unor politici de acces pe piata la nivel intregii Uniuni;
saluta noua strategie a Comisiei 1n domeniul cloud si Initiativa europeand in domeniul
cloud computingului; ia act de hotararea Curtii de Justitie a Uniunii Europene ,,Schrems
II”, care a constatat ca Scutul de confidentialitate UE-SUA nu garanteaza un nivel
adecvat de protectie fatd de cel prevazut de Regulamentul general privind protectia
datelor si de Carta drepturilor fundamentale a Uniunii Europene; considera ca fluxul
liber de date pe piata interna este necesar pentru a exploata intregul potential al
economiei datelor si subliniaza cd mentinerea fluxului de date trebuie sa ramana piatra
de temelie a obiectivelor Europei; reaminteste Comisiei ca trebuie facilitate transferurile
transatlantice de date si fluxurile de date dintre UE s1 SUA, respectand pe deplin
legislatia si standardele UE si ale statelor membre, ca Strategia in domeniul cloud si
Initiativa in domeniul cloud computingului nu inlocuiesc nevoia de securitate juridica
pentru transferurile internationale de date si ca trebuie Indeplinite intotdeauna conditiile
privind protectia datelor, viata privatd, securitatea si interesele justificate si
nediscriminatorii ale politicilor publice; subliniaza insecuritatea juridica cu care se
confruntd in prezent IMM-urile, care se bazeaza in principal pe clauze contractuale
standard; ia act de capacitatea limitata a IMM-urilor de a respecta cerintele actuale, cum
ar fi evaluarile autoadecvarii tarilor terte, si de impactul negativ pe care acest lucru il are
asupra fluxurilor internationale de date, a inovarii si a cresterii; insistd, prin urmare, ca
Comisia sa creeze un cadru sigur din punct de vedere juridic pentru transferurile
transatlantice si internationale de date, care sd garanteze drepturile fundamentale ale
cetatenilor europeni in ceea ce priveste datele cu caracter personal si viata privata;
reaminteste Comisiei angajamentele sale fata de principiul numarului constant si fata de
reducerea sarcinii de reglementare;

16. avertizeaza cu privire la suprareglementarea IA si descurajeaza adoptarea oricaror
abordari ,,universale” sau ,,instantanee” in materie de reglementare, care pot conduce la
o imagine de ansamblu distorsionata sau la potentiale lacune; reaminteste ca
reglementarea trebuie sa fie proportionala si flexibila, pe baza instrumentelor legislative
existente si a bunelor practici, cu exceptia domeniilor cu risc ridicat, in care ar trebui
examinata cu atentie necesitatea unei noi abordari in materie de reglementare, lasand
deschisa posibilitatea autoreglementarii si a practicilor voluntare, precum si respectarea
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17.

deplina a principiilor neutralittii tehnologice si proportionalitatii;

salutd semnarea de catre toate statele membre ale UE a Declaratiei de la Berlin privind
societatea digitald si guvernarea digitala bazatd pe valori; subscrie la recunoasterea
rolului administratiilor publice in stimularea unei transformari digitale bazate pe valori a
societatilor noastre europene si la cele sapte principii ale declaratiei; invita Comisia sa
sprijine realizarea acestor sapte principii si punerea in aplicare a actiunilor si masurilor
prin intermediul fondurilor europene; solicita adoptarea de cétre sectorul public a
tehnologiilor digitale avansate si a tehnologiilor conexe, cu scopul de a imbunatati
serviciile publice, de a le face mai accesibile si de a reduce sarcinile administrative, de a
imbunatati eficienta, transparenta si responsabilitatea si de a oferi servicii mai bune si
inovatoare; subliniaza cd interoperabilitatea faciliteaza cooperarea transfrontaliera,
asigurand aparitia unor servicii publice comune noi sau consolidarea dezvoltarii acestor
servicii la nivelul Uniunii si impulsionand dezvoltarea cetateniei digitale europene;
subliniaza cd adoptarea si utilizarea IA si a datelor de cétre sectorul public poate
deschide calea catre inovarea bazata pe valorile europene; subliniaza cd IA poate
contribui la unificarea gandirii compartimentate, prin conectarea si eficientizarea
serviciilor publice cu scopul de a imbunatati administratia in beneficiul cetétenilor si al
intreprinderilor, precum si de a furniza fluxuri de date in timp real pentru servicii si
luarea deciziilor; solicita ca UE sa adopte doar o IA demna de incredere si ,,centratd pe
factorul uman”, sa informeze intotdeauna cetatenii atunci cand interactioneaza cu un
sistem automat sau cand un sistem automat ia decizii care le-ar putea afecta viata si sa
se asigure cd existd intotdeauna posibilitatea unui control uman care poate verifica si
corecta orice decizie; subliniaza ca este important ca administratiile sa colecteze si sa
puna la dispozitie date publice ca o modalitate de a consolida inovarea, de a facilita
evaluarea politicilor puse in aplicare si de a sprijini procesul decizional bazat pe date;
subliniaza cd standardele comune, arhitecturile modulare si utilizarea software-ului cu
sursa deschisa in sectorul public faciliteaza implementarea si dezvoltarea instrumentelor
si capacitatilor digitale strategice, sporind in acelasi timp increderea si garantand
transparenta; subliniazd ca programele informatice, datele si instrumentele care sunt
generate de sectorul public sau finantate integral din fonduri publice ar trebui sa fie
reutilizabile si accesibile Tn mod deschis, atat timp cat acest demers este compatibil cu
drepturile fundamentale, precum si cu normele privind protectia drepturilor de
proprietate intelectuald, a datelor cu caracter personal si a vietii private; sprijind crearea
unui ,,ecosistem de Incredere”, asa cum este mentionat in Cartea albd a Comisiei privind
IA, care ar trebui sd inspire cetatenilor suficienta incredere pentru a adopta aplicatii IA
si sd ofere intreprinderilor si organizatiilor publice securitatea juridica necesara pentru a
inova In domeniul implementarii IA; ia act de agentiile si mecanismele de reglementare
si de supraveghere care sunt deja instituite in sectoare precum asistenta medicala,
productia, finantele si transporturile; considera cd este necesar sd se consolideze
autoritatile de reglementare sectoriale si sa se adopte, totodatd, o abordare orizontala
complementard; subliniaza importanta strategiilor si a abordarilor specifice industriei.
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AVIZ AL COMISIEI PENTRU TRANSPORT $SI TURISM

destinat Comisiei pentru piata internd si protectia consumatorilor

referitor la conturarea viitorului digital al Europei inldturarea barierelor din calea functionarii
pietei unice digitale si imbunatatirea utilizarii IA pentru consumatorii europeni
(2020/2216(INT))

Raportor pentru aviz: Kosma Ztotowski

SUGESTII

Comisia pentru transport si turism recomandd Comisiei pentru piata internd si protectia
consumatorilor, care este comisie competenta, includerea urmatoarelor sugestii in propunerea
de rezolutie ce urmeaza a fi adoptata:

1.

salutd abordarea pe care Comisia Europeand intentioneaza sa o adopte cu privire la
tranzitia digitala, care scoate in evidenta clar obiectivele care trebuie sa fie indeplinite in
urmatorul deceniu; considerd ca o astfel de viziune structurata va fi benefica pentru
sectorul transporturilor si al turismului si va contribui la transformarea Uniunii
Europene intr-un lider digital global; avertizeaza ca mai multe tari din intreaga lume
avanseaza rapid catre punerea la dispozitie pe piatd a mobilitatii automatizate; invita,
asadar, UE sa raspunda mult mai proactiv la evolutiile rapide din acest sector, printr-un
cadru juridic si financiar adaptat start-up-urilor europene si dezvoltatorilor europeni de
noi tehnologii; subliniaza cd este In joc autonomia strategica a Uniunii; reliefeaza ca
aplicatiile IA au o oportunitate uriasa de a creste la nivel mondial si cd UE ar trebui sa
isi asigure o cota importanta de piata cu ajutorul unei combinatii inteligente de politici
menite sd creeze un mediu de afaceri productiv si atractiv pentru proiectele din
domeniul IA;

indeamna statele membre sa includa in planurile lor de redresare proiecte pentru
digitalizarea transporturilor; evidentiaza cd trebuie sa se asigure o finantare stabila si
adecvata a programelor europene de cercetare, a investitiilor in Al, in tehnologia
blockchain si 1n internetul obiectelor si a procesului de construire a infrastructurilor de
transport si TIC pentru sistemele de transport inteligente, inclusiv a instalarii sigure a
retelelor 5G, a dezvoltarii retelei 6G si a viitoarelor retele wireless, astfel incét sa poata
fi exploatat intreg potentialul transportului digitalizat in timp ce se respectd standarde
ridicate de sigurantd a transporturilor; observa ca nivelul de adoptare a IA n sectorul
transporturilor va depinde de infrastructura digitalizatd moderna;

accentueaza cd, pentru implementarea IA 1n sectorul transporturilor, va fi necesar sa se
dezvolte noi infrastructuri de transport si sa se modernizeze infrastructurile existente;
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subliniaza cd, desi au existat multe cereri In acest sens, fondurile alocate n cadrul
financiar multianual (CFM) 2021-2027 sunt insuficiente pentru nevoile sectorului
transporturilor; avertizeaza asupra decalajului semnificativ dintre durata de viatd a
infrastructurilor de transport digitale si a celor fizice; invitd statele membre sa asigure
infrastructuri de transport sigure, rezistente, de inalta calitate, care sa Inlesneasca
implementarea serviciilor de mobilitate conectatd si automatizata;

4.  subliniaza ca trebuie accelerata modernizarea infrastructurii de transport si a
infrastructurii digitale relevante in reteaua transeuropeana de transport (TEN-T); invita
deci Comisia ca, atunci cand va revizui Regulamentul privind reteaua TEN-T! si
Regulamentul privind coridoarele de transport feroviar de marfa?, sa propuna
mecanisme care sa accelereze aceastd modernizare; regretd, in aceasta privintd, decizia
Consiliului European de a reduce bugetul alocat pachetului digital al Mecanismului
pentru interconectarea Europei; invita statele membre sd asigure un sprijin adecvat
pentru digitalizarea sectorului, in cadrul planurilor lor nationale de redresare si
rezilienta; apreciaza faptul ca programele europene de finantare au capacitatea de a
atrage investitii private, care sunt esentiale pentru a finanta tehnologiile disruptive si a
implementa la scard larga mobilitatea automatizata;

5. reliefeaza ca sectorul transporturilor este si va fi in continuare unul dintre sectoarele in
care consumatorii si cetdtenii vor interactiona zilnic cu IA; Impartaseste, asadar, opinia
Comisiei potrivit careia un cadru clar, transparent si coerent al Uniunii, care sa
favorizeze dezvoltarea unei A centrate pe om, sd cuprindd aspecte legate de siguranta,
confidentialitate si securitate in concordanta cu cadrul juridic relevant al UE si sa
prevada respectarea autonomiei, supravegherii si rdspunderii umane nu numai ca ar
determina consumatorii si intreprinderile sa aiba mai multa incredere in [A — Incurajand,
astfel, utilizarea altor tehnologii emergente in sectorul transporturilor — si ar asigura
previzibilitatea si securitatea juridicd, ci ar imbunatéti si componentele sociale,
economice si de mediu ale transporturilor; evidentiaza ca, daca nu se va ajunge la un
acord asupra unei abordari de reglementare a UE, acest lucru va genera riscuri;

6.  accentueazd potentialul enorm al IA 1n sectorul transporturilor si capacitatea sa de a
creste nivelul de automatizare a transportului rutier, feroviar, pe apa si aerian; subliniaza
ca IA are rolul de a stimula multimodalitatea si transferul modal, precum si dezvoltarea
oraselor inteligente, imbunatatind astfel calatoriile tuturor cetdtenilor, intrucat face ca
transportul, logistica si fluxurile de trafic sa fie mai eficiente, mai sigure si mai
ecologice;

7. evidentiazd ca este nevoie de un cadru de reglementare pentru utilizarea IA in sectorul
transporturilor care sd includa, de exemplu, norme privind proiectele-pilot, in temeiul
carora proiectele care au succes sa poata sa fie dezvoltate in continuare pentru piata de
masa (cu ajutorul unui mediu de testare a reglementarii); subliniaza ca orice
reglementare Tn domeniul IA ar trebui sa adopte o abordare neutrd din punct de vedere
tehnologic si sa respecte principiul proportionalitatii; observa rolul important pe care il
pot juca clusterele tehnologice si centrele de inovare digitald pentru a sprijini inovarea

I Regulamentul (UE) nr. 1315/2013 al Parlamentului European si al Consiliului din 11 decembrie 2013 privind
orientdrile Uniunii pentru dezvoltarea retelei de transport transeuropene si de abrogare a Deciziei
nr. 661/2010/UE (JO L 348 20.12.2013, p. 1).

2Regulamentul (UE) nr. 913/2010 al Parlamentului European si al Consiliului din 22 septembrie 2010 privind
reteaua feroviard europeand pentru un transport de marfa competitiv, JO L 276, 20.10.2010, p. 22.
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10.

11.

in sectorul transporturilor si a stimula cooperarea dintre intreprinderi, institutiile
academice si sectorul public; subliniaza ca datele trebuie sa fie usor de citit si
interoperabile, conform principiilor FAIR, sa creeze sinergii intre tari si sectoare, sa
grupeze cunostinte si sa creeze clustere tehnologice;

accentueaza potentialul enorm al sistemelor care utilizeaza IA in sectorul transporturilor
in ceea ce priveste siguranta rutierd, inclusiv a pietonilor si a biciclistilor, si realizarea
obiectivelor enuntate in proiectul ,,Viziunea zero”; observa ca, in lipsa unui volum mare
de date de Tnaltd calitate si interoperabile, adoptarea IA in infrastructura de transport si
in vehicule va fi limitata, ceea ce poate afecta competitivitatea UE si siguranta
transporturilor; solicitd mai multe activitdti de cercetare si dezvoltare pentru a creste
siguranta produselor si subliniaza ca este nevoie de un nou cadru de reglementare
armonizat pentru conducerea automatizata,

subliniaza cd existd un mare potential de crestere a eficientei sistemului de transport
prin utilizarea tehnologiei IA in vehicule si in sistemele de gestionare a traficului, lucru
ce poate reduce, printre altele, durata calatoriilor, traficul aglomerat, emisiile daunatoare
st costurile; reliefeazd ca IA va contribui la dezvoltarea In mai mare masura a
multimodalitdtii continue, potrivit conceptului de ,,mobilitate ca serviciu” (MaaS);
considera ca integrarea serviciilor de transport oferd oportunitati de a rdspunde mai bine
nevoilor de mobilitate ale cetdtenilor europeni si de a optimiza transportul public,
limitand, totodata, numarul de vehicule private de pe strada; invita Comisia sa analizeze
cum se poate facilita dezvoltarea echilibrata a MaaS, in special in zonele urbane;

observa ca utilizarea IA in sectorul aviatiei se axeaza in prezent pe managementul
traficului si configurarea planificarii spatiului aerian; saluta realizdrile intreprinderii
comune SESAR (Programul de cercetare privind managementul traficului aerian in
cerul unic european), care a sprijinit o serie de proiecte ce au de-a face cu IA si cu
managementul traficului aerian; solicita sd se intensifice activitatile de cercetare si
investitiile, pentru a maximiza potentialul legat de consumatori al IA in sectorul aviatiei,
prin imbundtatiri ale proceselor de marketing, vanzari, distributie si stabilire a preturilor
ale companiilor aeriene, precum si prin imbundtatirea serviciilor de handling la sol
(verificarile de siguranta etc.); observa cd IA poate dezvolta navigatia automatizata in
transportul maritim pe distante lungi si scurte si pe cdile navigabile interioare si
imbunadtdti supravegherea maritima in contextul cresterii traficului naval; observa, in
plus, cd IA poate contribui la imbunatatirea eficientei energetice si a legaturii dintre
porturi si hinterland; subliniaza ca porturile vor fi actori esentiali in implementarea
inteligentei artificiale in sectorul transportului maritim; solicitd implementarea IA si
amplificarea digitalizarii la scara larga in toate porturile europene, in vederea cresterii
eficientei si a competitivitatii;

subliniaza cd nevoia de norme clare si coerente privind stabilirea si partajarea
responsabilitatii si a raspunderii in cazul unei defectiuni sau al unui accident este unul
dintre obstacolele esentiale din calea implementarii practice a tehnologiilor bazate pe IA
in sectorul transporturilor, asa cum a afirmat in raportul sau din 20 octombrie 2020
contindnd recomandari adresate Comisiei referitoare la un regim de raspundere civila
privind inteligenta artificiala’; evidentiaza ca trebuie sa se stabileasca o impartire clara
si justd a responsabilitatilor intre producatorii, operatorii si utilizatorii de vehicule si

3 Texte adoptate, P9 TA(2020)0276.
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12.

13.

14.

sisteme autonome, pe baza capacitatii de a controla riscurile, pentru a asigura, printre
altele, cea mai buna siguranta posibila a produselor, repartizarea adecvata a riscurilor,
responsabilitatea si rdspunderea; subliniaza, prin urmare, cd Uniunea Europeana ar
trebui sa foloseasca Tn mod optim toate instrumentele de care dispune, pentru a
maximiza atat siguranta sistemelor de transport [A, cat si posibilitatea de a identifica
raspunderea, daca este necesar; cere companiilor de asigurari sa imbunatateasca modul
in care integreaza In politica lor de subscriere noile riscuri ce rezultd din mobilitatea
conectata si automatizata;

subliniaza cd ar trebui sa se pund in evidentad oportunitatile oferite de IA, iar factorii de
decizie politicd ar trebui sd se straduiascd sd informeze cetatenii si intreprinderile,
pentru ca ei s poatd evalua potentialul si implicatiile [A; accentueaza, in acest sens, ca
este important sa se poarte campanii de informare si comunicare eficace, pentru a se
asigura ca cetdtenii inteleg si constientizeaza; subliniaza ca claritatea juridica va creste
increderea consumatorilor, ceea ce va avea un impact pozitiv asupra Intreprinderilor si a
intreprinderilor mici si mijlocii (IMM-uri) din UE care dezvolta astfel de tehnologii si
va facilita extinderea unei piete puternice a UE;

observa cd obiectivele stabilite Comisie Tn Cartea albd privind inteligenta artificiala
(COM(2020)0065) vor putea fi realizate numai daca se asigura accesul larg al
cetdtenilor si al intreprinderilor la date publice si industriale de buna calitate, generate
nu numai de sectorul transporturilor, ci si de toate sectoarele conexe acestuia, si daca se
pun la dispozitie infrastructurile si vehiculele inteligente necesare pentru a colecta si
prelucra aceste date n conditii de siguranta; considerd ca trebuie stimulat urgent accesul
la datele care sunt in momentul de fata blocate in sectorul privat si evidentiaza ca
trebuie sa se asigure libertatea entitdtilor publice si private de a face schimb de date si
de a prelucra date brute, date fara caracter personal si date anonimizate, in deplind
conformitate cu acquis-ul UE 1n materie de date si confidentialitate; reliefeaza ca,
pentru a elimina barierele din calea schimbului de date si a reutilizarii datelor, este
nevoie de actiuni legislative, desi trebuie asigurat un nivel corespunzator de protectie a
datelor cu caracter personal si a vietii private; invitd Comisia sd evalueze impactul pe
care 1l poate avea asupra mediului implementarea la scard larga a infrastructurii de date
mari consumatoare de energie (si anume, centrele de date si fermele de servere), pentru
a promova implementarea ei sustenabila, in conformitate cu Pactul verde;

considera binevenite comunicarea Comisiei din 19 februarie 2020 intitulata ,,O strategie
europeana privind datele” (COM(2020)0066) si propunerea sa de regulament privind
guvernanta europeana a datelor (COM/2020/0767); evidentiaza ca trebuie sa se creeze o
piata unica veritabild a datelor si, iIn mod expres, un spatiu european comun al datelor
despre mobilitate care sa poatd, prin schimburile de date B2B, B2G si G2B, printre
altele, facilita accesul la date si utilizarea acestora de catre microintreprinderile,
intreprinderile mici si mijlocii si start-up-urile din domeniul transporturilor si voiajelor,
fara a aduce atingere legislatiei privind protectia datelor; subliniaza ca accesul la date
are o importantd cruciala pentru dezvoltarea tehnologiei A, care va fi din ce in ce mai
importanta In sectoarele transporturilor si turismului; accentueaza, prin urmare, ca
cercetatorilor si companiilor, mai ales IMM-urilor, trebuie sa li se ofere o mai mare
libertate de accesare si utilizare a datelor pentru dezvoltarea A, pentru a putea dezvolta
si implementa tehnologii IA de buna calitate; reliefeaza ca Europa are nevoie de o
infrastructura digitala de Tnalta calitate si securizata din punct de vedere cibernetic,
precum si de un acces mai bun la date si de o calitate mai buna a datelor, in concordanta
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cu dispozitiile prevazute de Carta drepturilor fundamentale a Uniunii Europene si de
Regulamentul general privind protectia datelor* (RGPD);

15. subliniaza cd e important sa se creeze stimulente pentru schimbul voluntar de date si
accesul liber la date, pentru a Inlesni dezvoltarea de centre de date bazate pe IA care au
o infrastructura europeand deschisa si transparenta de tip cloud (de exemplu, Gaia-X) si
sa se prelucreze datele generate in traficul de retea; observa ca aceastd infrastructura ar
trebui sd se bazeze pe principiile portabilitatii, interoperabilitatii si criptarii; evidentiaza
ca este nevoie de o mai buna cooperare cu si intre Intreprinderile europene in vederea
elaborarii de standarde tehnice relevante pentru piata, care sa incurajeze
interoperabilitatea si transferul de tehnologie, precum si concurenta; considera ca
organizatiile europene de standardizare ar trebui sd aiba un rol de lider in acest domeniu
si sd ajute la identificarea lacunelor din standardele internationale; accentueaza ca
libertatile oferite de piata unica constituie principalul potential de crestere a
competitivitatii digitale si a inovarii in Europa si, prin urmare, trebuie sa se elimine
imediat orice fragmentare si orice bariera frontalierd nejustificatd din calea fluxurilor de
date, a colaborarii in domeniul cercetarii si a exporturilor de bunuri si servicii digitale
intre statele membre, astfel incat sa se asigure faptul ca societatea beneficiaza de toate
avantajele pietei unice;

16. observa ca cresterea conectivitatii si a automatizarii transporturilor va expune tot mai
mult acest sector amenintarilor cibernetice si infractionalitdtii cibernetice; subliniaza, in
acest sens, cd transporturile reprezintd o infrastructura critica si cd, pe masurd ce devine
mai digital, acest sector ar trebui sa conceapd o culturd solida a securitatii cibernetice;
evidentiaza ca aceasta cultura trebuie sa Inglobeze, sub supravegherea Agentiei Uniunii
Europene pentru Securitate Cibernetica, sisteme de securitate cibernetica relevante
pentru fiecare sector, dar ca toate aceste sisteme trebuie sa aiba acelasi cadru general, in
efortul de a imbunatati schimbul de informatii si prevenirea coordonata a amenintarilor
comune si raspunsul la acestea; reliefeaza ca este necesar sd se dezvolte competente
cibernetice in UE si sa se pastreze abordarea axata pe securitate cibernetica incd din
stadiul conceperii, pentru a asigura implementarea unor sisteme automatizate si bazate
pe 1A care sa fie sigure, reziliente si robuste, atat pentru infrastructura, cat si pentru
vehicule;

17. 1invita statele membre sd pund in aplicare corect Directiva privind securitatea retelelor si
a sistemelor informatice® si invitd Comisia sa supravegheze acest proces; saluta
viitoarea revizuire a directivei, deoarece este menita sa imbunatateasca rezilienta
cibernetica a infrastructurii de transport si sd raspunda mai eficient la atacurile
cibernetice; subliniaza ca organizatiile de inspectie si omologare autorizate trebuie sa
aiba acces deplin la datele specifice si la informatiile din software-ul vehiculelor, intr-un
efort de a depista manipuldrile frauduloase si de alt fel si de a asigura securitatea
cibernetica a vehiculelor; cere sa se respecte in intregime normele stabilite de cadrul UE
privind protectia si confidentialitatea datelor, inclusiv de Directiva asupra

4Regulamentul (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protectia
persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor
date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (JO L 119, 4.5.2016, p. 1).

> Directiva (UE) 2016/1148 a Parlamentului European si a Consiliului din 6 iulie 2016 privind masuri pentru un
nivel comun ridicat de securitate a retelelor si a sistemelor informatice in Uniune (JO L 194, 19.7.2016, p. 1).
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19.

20.

21.

22.

23.

confidentialitatii si comunicatiilor electronice® si RGPD;

evidentiaza ca dezvoltarea dinamica a serviciilor digitale inovatoare si a modelelor de
afaceri in sectorul transporturilor si al turismului nu va fi posibild fara acces gratuit si
nerestrictionat la datele publice care intra in domeniul de aplicare al infrastructurii de
informatii spatiale, cum ar fi datele geodezice si cartografice, modelele de teren,
ortofotoplanurile, datele privind geometria cladirilor si obiectele topografice utilizate
pentru cartografiere; accentueaza ca publicarea unui volum atat de mare de date spatiale
va influenta pozitiv utilizarea acestor date de catre antreprenorii europeni care 1si
desfasoara activitatea in sectorul noilor tehnologii; invitd Comisia sa creeze un sistem
de stimulente pentru ca statele membre sa sprijine procesul de deschidere a resurselor de
date geodezice si de punere la dispozitie gratuit a acestora;

recunoaste ambitia ca UE sa devind lider mondial in dezvoltarea si aplicarea [A in
sectoarele transporturilor si turismului si evidentiaza cd UE ar trebui sa actioneze ca un
lider mondial in conceperea unor norme si standarde etice si juridice care sd fie clare,
eficace, centrate pe factorul uman si uniforme pentru schimbul de date si utilizarea IA in
sectorul transporturilor, stabilind astfel, eventual, standarde pentru restul lumii; observa
ca in UE ar trebui sa se evite fragmentarea pietei digitale a datelor privind traficul, care
ar reprezenta un obstacol in calea inovarii digitale;

atrage atentia asupra imprevizibilitdtii legislative cu care se confruntd dezvoltatorii de
tehnologie A, din cauza cadrului institutional si de reglementare a chestiunilor ce tin de
IA aflat in continud evolutie la nivelul UE; prin urmare, cere Comitetului european
pentru protectia datelor sa prezinte orientari privind procedurile standardizate de
utilizare a datelor, inclusiv o lista de criterii pentru anonimizarea efectiva, cu scopul de
a creste previzibilitatea legislativd pentru dezvoltatorii de tehnologie IA 1n sectoarele
transporturilor si turismului, in conformitate cu normele privind protectia datelor cu
caracter personal; considera ca autoritdtile nationale ar trebui sd urmeze aceste orientari
ale UE atunci cand isi exercita autoritatea publicd, ca o modalitate de asigurare a
respectarii consecvente a reglementarilor si de eliminare a obstacolelor din calea
functionarii pietei unice digitale;

evidentiaza ca digitalizarea transporturilor va fi un factor esential in procesele de
decarbonizare a sectorului, contribuind astfel la realizarea obiectivelor UE de a avea
zero emisii pana n 2050; subliniaza ca aplicarea solutiilor digitale pentru toate modurile
de transport si toate infrastructurile poate reduce emisiile prin implementarea mobilitatii
conectate, electrificarea parcurilor de vehicule, gestionarea eficienta a logisticii si
controlul vitezei;

reliefeaza ca alimentarea IA cu date brute si nefiltrate creeaza riscul de reaparitie a
prejudecatilor si a discrimindrilor; reaminteste cd orice decizie in ceea ce priveste
furnizarea unui serviciu trebuie validata de o fiintd umana, IA fiind folositd pentru a
sprijini decizia respectiva;

observa potentialul considerabil al microintreprinderilor, al intreprinderilor mici si
mijlocii (IMM-uri) si al start-up-urilor din sectoarele transporturilor si turismului din

¢ Directiva 2002/58/CE a Parlamentului European si a Consiliului din 12 iulie 2002 privind prelucrarea datelor
personale si protejarea confidentialitatii in sectorul comunicatiilor publice (Directiva asupra confidentialitatii si
comunicatiilor electronice) (JO L 201, 31.7.2002, p. 37).
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Europa care isi desfdsoard activitatea pe piata unica digitald; subliniaza ca trebuie sa se
acorde suficient sprijin financiar si organizational pentru inovare si pentru imbunatatirea
competentelor digitale ale angajatilor din acest sector; accentueaza cd mediul de
reglementare si mediul financiar ar trebui sd permita infiintarea si dezvoltarea start-up-
urilor si a Intreprinderilor comune in domeniul IA in Europa; subliniaza ca UE ar trebui
sa foloseasca instrumentele de care dispune pentru a examina investitiile straine si
pentru a impiedica achizitiile agresive, dand astfel intreprinderilor europene
posibilitatea sa se extinda si s concureze pe piata mondiala;

24. evidentiaza ca o concurenta limitata pe piata serviciilor digitale in sectoarele
transporturilor si turismului creeaza bariere semnificative pentru IMM-uri; constata ca
IMM-urile sunt afectate in cea mai mare masura de birocratia opaca si de obstacolele
administrative excesive; prin urmare, subliniaza ca legislatia trebuie simplificata si
clarificatd pentru a promova dezvoltarea si utilizarea de catre IMM-uri a tehnologiilor
digitale, in special a 1A si ca legislatia trebuie sa tind seama de diferentele dintre
pozitiile pe piatd ale operatorilor de pe piata unicd; subliniaza ca un cadru al datelor
specifice transporturilor ar trebui sd se axeze pe stimularea cresterii economice prin
accesul la seturi mari de date, in special pentru IMM-uri, lucru ce ar ajuta sectoarele
transporturilor si turismului din UE sa profite de oportunitatile de pe piata de astazi,
imbunatatind, in consecintd, siguranta transporturilor, protejand viata privata si crescand
competitivitatea;

25. subliniaza rolul brevetelor esentiale pentru standarde in implementarea deplina si cu
succes a tehnologiilor 1A in sectorul transporturilor; invitd Comisia sd revizuiasca
actualul cadru juridic al UE privind drepturile de proprietate intelectuala, cu scopul de a
asigura protectia juridicd adecvata si practici echitabile si nediscriminatorii de acordare
de licente, tinand seama de particularitatile cercetarii si dezvoltarii (C&D) atunci cand
este vorba de tehnologiile [A;

26. solicitd stimulente menite sa acorde IMM-urilor care 1si desfasoara activitatea in
sectoarele transporturilor si turismului accesul la date fard caracter personal produse de
alte parti interesate private, intr-un proces voluntar si reciproc avantajos;

27. reaminteste cd UE este principala destinatie turistica din lume; subliniaza necesitatea de
a facilita redresarea acestui sector Intr-un mod sustenabil; subliniaza rolul esential pe
care digitalizarea, A si robotica il vor juca in relansarea acestui sector, contribuind
astfel la sustenabilitatea industriei pe termen lung; observa cd este nevoie de o finantare
adecvata si stimulente pentru unitatile turistice, in special pentru microintreprinderi si
intreprinderile mici si mijlocii, care sa le permitd sa profite de beneficiile digitalizarii si
sa 1s1 modernizeze oferta pentru consumatori;

28. invita Comisia si statele membre sa creeze incubatoare si acceleratoare tehnologice
pentru a oferi sprijin si a permite aparitia si cresterea unor noi intreprinderi inovatoare in
sectorul turismului, care sa utilizeze aceste tehnologii, si sa promoveze pozitia de lider
digital a UE in sectorul turismului prin C&D, intreprinderi comune si parteneriate
public-privat cu privire la aspecte precum gestionarea multimilor, mobilitatea si
serviciile contactless, precum si imbunatatirea imaginii IMM-urilor locale implicate n
lantul de aprovizionare in domeniul turismului;

29. accentueaza ca implementarea la scara larga a retelelor 5G va crea oportunitati de
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32.

33.

34.

muncd complet noi in sectorul transporturilor si va determina cresterea semnificativa a
productivitatii economiilor europene; evidentiaza insa ca, din cauza ca pe piata locurilor
de munca se produc schimbari rapide, anumite locuri de munca ar putea deveni desuete,
ceea ce face sa fie esentiale recalificarea si perfectionarea angajatilor care lucreaza in
aceste sectoare, atat in ceea ce priveste competentele digitale de baza, cat si cele
avansate; invitd Comisia si statele membre sa puna la dispozitie mijloace specifice
pentru recalificarea si perfectionarea angajatilor care nu au competente digitale;
subliniaza cd este important sd se garanteze respectarea si aplicarea drepturilor
fundamentale ale lucratorilor Intr-un astfel de mediu de lucru aflat in continud evolutie;

considerd ca obtinerea pozitiei de lider digital va depinde de producerea si stimularea de
catre UE a talentului digital si de dezvoltarea know-how-ului european; pune in
evidentd, in acest sens, oportunitatile oferite de programele europene, cum ar fi viitorul
program Europa digitald; Indeamna statele membre sa investeasca in educatie si sa le
asigure elevilor, de la o varsta fragedd, competentele de baza necesare pentru a-i
indrepta catre cariere 1n stiinte, tehnologie, inginerie si matematica (STIM);

regreta ca persistd disparitatea de gen in carierele si studiile STIM si invitd Comisia si
statele membre sa dezvolte in continuare mecanisme pentru a obtine echilibrul de gen in
acest domeniu; subliniaza faptul ca eliminarea acestei disparitati este benefica si pentru
digitalizarea sectorului transporturilor; observa cd imbunatatirea competentelor digitale
si a expertizei in materie de securitate cibernetica In IMM-urile europene are implicatii
pozitive pe termen lung pentru competitivitatea si rezilienta europeana;

subliniaza cd inovatiile tehnologice si IA au un potential foarte mare de a adapta
modurile de transport pentru persoanele cu dizabilitdti, permitdnd o mobilitate mai
incluziva si accesibild pentru toti; considera oportun faptul ca IA poate creste si mai
mult participarea persoanelor cu dizabilitdti pe piata fortei de munca;

subliniaza cd evolutiile tehnologice In domeniul transporturilor si al mobilitatii, in
special aplicatiile IA si vehiculele autonome, prezinta un mare potential de simplificare
a vietii de zi cu zi a oamenilor si a activitatii cotidiene a intreprinderilor si de furnizare
de solutii de transport mai sigure, mai eficiente si mai accesibile ca pret; solicitd o
politicd industriala sanatoasd, bazata pe tranzitia digitala si pe tranzitia verde si menitd
sa dezvolte capacitatile de infrastructurd, logistice, computationale si digitale nepuse in
evidentd ale UE, deoarece acest lucru ar ajuta UE sa obtind pozitia de lider digital in
toate sectoarele; indeamna Uniunea sd isi asigure lantul de aprovizionare In domeniul
transporturilor, prin diversificarea ofertei si prin cresterea autonomiei strategice a UE in
domeniul materialelor si al serviciilor, deoarece intreruperea acestora din urma ar putea
afecta sdnatatea si siguranta publicd; invitd Comisia sa ia In considerare aceste elemente
in cadrul tuturor actualizarilor strategiei industriale a UE;

subliniaza cd o economie inovatoare si competitiva a datelor se bazeaza pe deschidere si
interoperabilitate; subliniaza ca transparenta si practicile comerciale loiale de pe
platformele de transport si turism, si anume cele privind algoritmii bazati pe IA care
influenteaza serviciile, stabilirea preturilor si publicitatea, sunt esentiale pentru a asigura
protectia si increderea consumatorilor, precum si pentru a promova un mediu
competitiv;
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AVIZ AL COMISIEI PENTRU CULTURA SI EDUCATIE

destinat Comisiei pentru piata internd si protectia consumatorilor

referitor la conturarea viitorului digital al Europei: inlaturarea barierelor din calea functionarii
pietei unice digitale si imbunatatirea utilizarii IA pentru consumatorii europeni
(2020/2216(INT))

Raportoare pentru aviz (*): Sabine Verheyen

(™) Procedura comisiilor asociate — articolul 57 din Regulamentul de procedura

SUGESTII

Comisia pentru cultura si educatie recomanda Comisiei pentru piata internd si protectia
consumatorilor, care este comisie competenta, includerea urmatoarelor sugestii in propunerea
de rezolutie ce urmeaza a fi adoptata:

1. reaminteste cd [A ar trebui sa fie dezvoltata, implementata si utilizatd din faza de
proiectare in mod echitabil si etic, cu o abordare centratd pe om si cu respectarea
deplina a valorilor si principiilor Uniunii, a drepturilor omului, a libertatii de exprimare
si de informare, a dreptului la viata privata, a protectiei datelor, a nediscriminarii, a
libertatii si pluralismului mass-mediei si a diversitatii culturale; subliniaza ca cadrul
juridic privind IA trebuie sa tina seama strict de drepturile fundamentale, de aspectele
etice si de garantiile juridice, pentru a ne proteja societatile democratice si cetdtenii, in
calitate de utilizatori si de consumatori ai sistemelor de [A; evidentiaza ca transparenta
si supravegherea independenta sunt esentiale pentru a reduce erorile sistematice, a evita
toate formele de discriminare sau abuz si a asigura statul de drept;

2. reaminteste ca, pentru a fi etica, 1A trebuie dezvoltatd, implementata si folosita in mod
sustenabil si responsabil din punct de vedere social, aplicand o strategie de egalitate de
gen, respectand diversitatea culturala, promovand alfabetizarea digitald, eliminand
decalajului digital si protejand drepturile de proprietate intelectual;

3. evidentiaza cd o viziune coerentd la nivelul Uniunii este de o importanta cruciald pentru
a realiza o veritabila piatd unica digitald intr-o societate bazata pe IA care sa aduca
beneficii depline utilizatorilor; reitereaza ca sunt importante sensibilizarea publicului cu
privire la IA si consolidarea nivelului de alfabetizare in materie de IA; accentueaza ca
este nevoie sa se ofere oportunitati de invatare si formare pentru a permite societatii
europene sa dobandeascd competente digitale de baza, precum si o intelegere a utilizarii
si a riscurilor potentiale ale IA, pentru a beneficia integral de folosirea acestor
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tehnologii si a capacita cetatenii pentru a participa pe deplin la piata unica digitala si la
societate; isi reitereaza, in acest sens, opinia potrivit cdreia inovarea in domeniul IA si al
roboticii trebuie integratad in planurile de educatie, astfel cum s-a subliniat in Planul de
actiune pentru educatia digitald, adoptat recent; isi reia apelul adresat Comisiei si
statelor membre de a asigura punerea in aplicare si evaluarea fara probleme a acestui
plan;

subliniaza cd transformarea digitala afecteazd domeniul educatiei, care este pe punctul
de a trece prin cele mai semnificative schimbari de la introducerea invatamantului
obligatoriu incoace; accentueaza ca, potrivit unor estimari, 65 % dintre copiii care incep
acum scoala primara vor ajunge sa desfasoare noi tipuri de activitati profesionale, care
incd nu existd; evidentiaza ca alfabetizarea digitala este o competenta esentiala si ca este
necesar s se asigure accesul egal la aceste competente, precum si la echipamente
digitale, asa cum a aratat provocarea reprezentatd de predarea si invatarea de la distanta
in timpul pandemiei de COVID-19; isi reia apelul adresat Comisiei si statelor membre
de a se ocupa cu mare atentie de discrepantele create de decalajul digital in ceea ce
priveste accesul la informatii, educatie si locuri de munca, inclusiv prin investitii
adecvate 1n infrastructura, echipamente si resurse;

subliniaza cd este nevoie ca [A sa fie pusa pe scard larga la dispozitia sectoarelor si
industriilor culturale si creative in intreaga Europa, cu scopul de a mentine conditii de
concurenta echitabile si o concurenta loiald pentru toate partile interesate si toti actorii
din Europa;

evidentiaza potentialul reprezentat de tehnologiile IA pentru sectoarele si industriile
culturale si creative, de la o mai buna gestionare a publicului, comunicare si implicare,
pana la organizarea asistatd a continuturilor, revalorizarea arhivelor culturale, precum si
verificarea asistata a faptelor si jurnalismul de date; accentueaza, in continuare,
potentialul solutiilor bazate pe IA, cum ar fi transpunerea textului in voce si a vocii in
text si subtitrarea si traducerea automata, pentru a imbundtati accesul la cultura,
informatii si educatie al persoanelor cu dizabilitati, inclusiv al persoanelor cu deficiente
de vedere si de auz si al altor grupuri vulnerabile; solicita ca sectoarele si industriile
culturale si creative sa fie integrate ca prioritate politicd in domeniul 1A la nivelul
Uniunii si evidentiaza cd cooperarea cu aceste sectoare ar putea fi de nepretuit pentru a
aduce inovarea in domeniul IA mai aproape de populatie si pentru a gési solutii creative
si posibilitati de utilizare a IA;

atrage atentia cd Uniunea nu ar trebui sa ramana si mai mult in urma in cursa mondiald a
IA, in special in ceea ce priveste adoptarea comerciala si finantarea [A; deplange
absenta culturii din strategiile si recomandarile de politicd in domeniul IA atat la nivel
national, cét si la nivelul Uniunii; evidentiaza ca o mai buna intelegere a riscurilor si
beneficiilor tehnologiilor de IA va creste cererea de astfel de tehnologii din partea
societatii si, in consecinta, dezvoltarea lor; in acest sens, invita statele membre sa
investeasca in activitati de sensibilizare legate de tehnologiile de IA; subliniaza
necesitatea de a institui, in colaborare cu toate partile interesate relevante, inclusiv
actorii mici si mijlocii, un cadru juridic clar pentru IA eticd, sustenabild si responsabila
din punct de vedere social care sd acorde prioritate creativitatii si accesului la cultura
pentru a asigura Uniunii un loc in avangarda dezvoltarii tehnologice, a inovarii bazate
pe 1A si a credrii de valoare 1n intreaga lume si pentru a maximiza beneficiile sale,
evaluand totodata potentialele riscuri pentru societate;
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13.

solicitd dezvoltarea, cu finantare nationala si din partea Uniunii, a unor programe de
formare in IA pentru profesori din toate domeniile din intreaga Europa; reaminteste
cerintele speciale ale educatiei si formarii profesionale (EFP) cu privire la IA si solicita
o abordare bazatad pe colaborare la nivel european, menita sa creasca potentialul oferit
de IA in EFP in intreaga Europa;

accentueaza ca transpunerea Directivei serviciilor mass-media audiovizuale! (DSMAYV)
si a Directivei privind drepturile de autor? in dreptul national este esentiala pentru
realizarea unei veritabile piete unice digitale care promoveaza diversitatea culturala;
indeamna statele membre care nu au facut inca acest lucru sa finalizeze in cel mai scurt
timp posibil transpunerea acestor directive; accentueaza ca viitorul act legislativ privind
serviciile digitale si Actul legislativ privind pietele digitale, precum si politicile Uniunii
privind datele si orice reglementare viitoare privind A, in special in ceea ce priveste
sectoarele si industriile culturale si creative, ar trebui sd fie in conformitate cu
principiile si obligatiile prevazute de aceste directive;

indeamna Uniunea sa adopte masuri pentru a preveni sau a atenua riscurile asociate cu
efectele negative ale 1A si sd stabileasca standarde si reguli de baza concrete si
aplicabile, Tn mod specific in domeniul sensibil al sistemelor de IA 1n asigurarea
respectarii legii, cum ar fi software-urile de recunoastere faciald;

evidentiaza ca sectorul serviciilor digitale se dezvolta rapid si, prin urmare, accentueaza
ca este nevoie sa se asigure faptul ca noile reglementari nu impiedica deschiderea
acestei piete; subliniaza ca principiul neutralitatii retelei trebuie sa ramana piatra de
temelie a mediului online;

considera ca orice cadru privind IA ar trebui s se bazeze pe transparenta, pe
explicabilitate, atunci cand este relevant, si pe responsabilitate si ar trebui sd apere
drepturile si obligatiile prevazute in Regulamentul general privind protectia datelor
(RGPD), inclusiv minimizarea datelor, limitarea scopului si protectia datelor incepand
cu momentul conceperii si In mod implicit;

evidentiaza ca IA poate fi un instrument eficient care sa contribuie la asigurarea
respectarii normelor privind continutul online, de exemplu, identificand continutul
ilegal sau ddunédtor, dezinformarea sau stirile false si poate fi folosita si pentru a ajuta la
implementarea mecanismului de notificare si retragere; accentueaza insa ca utilizarea
IA, daca nu este reglementata adecvat, poate ridica probleme privind drepturile
fundamentale, 1n special privind libertatea de exprimare, precum si accesul la informatii,
diversitatea culturala si pluralismul mass-mediei; reaminteste, in acest sens, ca este
necesar ca, atunci cand este dezvoltata, implementata si folositd in Uniune, IA sa
respecte drepturile fundamentale si dreptul Uniunii; evidentiaza ca este necesara
interventia umand, deoarece mecanismele automatizate folosite pentru a asigura
respectarea normelor in mediul online nu pot evalua pe deplin contextul, pot genera

! Directiva (UE) 2018/1808 a Parlamentului European si a Consiliului din 14 noiembrie 2018 de modificare a
Directivei 2010/13/UE privind coordonarea anumitor dispozitii stabilite prin acte cu putere de lege sau acte
administrative in cadrul statelor membre cu privire la furnizarea de servicii mass-media audiovizuale (Directiva
serviciilor mass-media audiovizuale) avand in vedere evolutia realitatilor pietei, JO L 303, 28.11.2018, p. 69.

2 Directiva (UE) 2019/790 a Parlamentului European si a Consiliului din 17 aprilie 2019 privind dreptul de autor
si drepturile conexe pe piata unica digitald si de modificare a Directivelor 96/9/CE si 2001/29/CE, JO L 130,
17.5.2019, p. 92.
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rezultate fals pozitive si pot inhiba activitatea legitima si echitabila; accentueaza ca
orice utilizare a A trebuie sa aplice strict principiul transparentei si sa fie insotita de
norme clare privind responsabilitatea, fiind garantat un mecanism efectiv de recurs;
atrage atentia ca piata unica digitald ar trebui sd se bazeze pe principiul ,,ceea ce este
ilegal offline este ilegal si online”; accentueaza si faptul ca ceea ce este legal offline ar
trebui sd ramana legal si online, in special in ceea ce priveste libertatile fundamentale,
cum ar fi libertatea de exprimare;

reaminteste ca articolul 13 din Carta drepturilor fundamentale a Uniunii Europene
(,,Carta”) referitor la libertatea artelor si stiintelor afirma ca artele si cercetarea
stiintifica trebuie sa fie libere si ca libertatea academica trebuie respectatd; atrage atentia
asupra incdlcarii libertatilor artistice in Europa, prezentatd pe scurt in raportul Freemuse
intitulat ,,The State of Artistic Freedom 2020 (,,Situatia libertdtii artistice in 2020);

solicitd sa se ofere informatii complete si usor de inteles de catre utilizator privind
cazurile in care este folosita IA, modul in care ea functioneaza si modul in care pot fi
contestate deciziile bazate pe aceasta; aratd, de asemenea, ca rezultatele oferite de IA in
sine ar trebui sa constituie doar indicii, niciodata probe hotaratoare;

constata ca platformele mari au achizitionat o cantitate uriasa de date si au Inlocuit
serviciile unui sistem divers si descentralizat, caracterizat de standarde deschise, cu
modelul ,,walled gardens” (gradini imprejmuite), in care utilizatorii sunt blocati;
accentueaza cd, In consecintd, unele piete sunt caracterizate de platforme mari cu efecte
de retea semnificative, care pot actiona drept controlori de facto ai fluxului de informatii
in economia digitala; considerd, asadar, necesara introducerea unor obligatii
suplimentare privind protectia datelor, transparenta, alegerea utilizatorilor si
interoperabilitatea, pentru a garanta conditii de concurentd echitabile si binele
consumatorilor;

evidentiaza ca Uniunea trebuie sd depuna eforturi pentru a avea norme unitare, clare si
actualizate, care sa nu stea in calea inovarii pe piata internd; solicita deci o abordare
centratd pe factorul uman, echilibrata si precautd a proceselor decizionale automatizate,
care sd respecte si sa protejeze drepturile fundamentale si aspectele etice si sa fie in
conformitate cu cadrele de reglementare aplicabile, cum ar fi DSMAYV, Directiva
privind drepturile de autor si RGPD, precum si cu viitorul act legislativ privind
serviciile digitale;

reaminteste ca este nevoie urgent de concurentd mai loiala pentru serviciile online ale
sectoarelor si industriilor culturale si creative in Europa, pentru a contracara efectele de
creare de retele si de concentrare de pe piata datelor, care tind sd aducd beneficii
inechitabile marilor companii digitale; saluta, in acest sens, propunerea de act legislativ
privind serviciile digitale si de act legislativ privind pietele digitale, care ar trebui sa
contribuie la modelarea 1n continuare a viitorului digital al Europei;

reaminteste ca statele membre si institutiile UE au obligatia, in temeiul Cartei si al
Conventiei europene a drepturilor omului, de a se asigura ca dreptul la viata privata, la
protectia datelor, la libera exprimare si la intrunire, la nediscriminare, la demnitate si
alte drepturi fundamentale ale niciunei persoane nu sunt restranse nejustificat prin
folosirea unor tehnologii noi si emergente;

observa cd Uniunea trebuie sd acorde atentie modului in care datele sunt stocate si
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prelucrate; subliniaza cd si integritatea datelor trebuie protejatd, iar modul in care datele
sunt interpretate de 1A nu trebuie sa conduca la opresiune sau la discriminare;

accentueaza cd, pentru ca piata digitald europeana sa prospere si sa permita o A eficace
si etica, sunt necesare cantitdti semnificative de date compatibile si de calitate;
evidentiaza ca este important ca orice viitor cadru de politica in materie de IA sa fie
conceput 1n asa fel Incat sd asigure niveluri ridicate de protectie si control al datelor
personale, care trebuie sa fie prelucrate In mod echitabil, fara discriminare si pe baza
acordului persoanelor in cauza, respectandu-se totodata toate normele de protectie a
datelor si a vietii private; reaminteste cd orice proces algoritmic automatizat de luare a
deciziilor trebuie sa fie transparent si responsabil, respectand cum se cuvine drepturile si
responsabilitatile tuturor actorilor relevanti, pentru a se evita interpretarea eronata a
datelor;

accentueaza ca, pentru a deveni lider in folosirea tehnologiilor bazate pe IA care
respecta standardele etice si drepturile fundamentale si a rimane competitiva pe piata
digitala mondiala si a-si valorifica Intregul potential, Uniunea trebuie sa isi consolideze
capacitdtile, inclusiv cu ajutorul Institutului European de Inovare si Tehnologie (EIT),
incurajand mai multe persoane sd urmeze cariere in sectoare legate de TIC, de exemplu,
prin formarea unui numar mai mare de specialisti in date in domeniul 1A, dar si de
specialisti in noile domenii conectate, cum ar fi investitiile prin IA si siguranta IA;
solicita, in acest scop, un sprijin mai puternic pentru crearea si consolidarea retelelor
axate pe IA, avandu-se, in acelasi timp, in continuare in vedere posibilitatea crearii unor
retele universitare si de cercetare paneuropene axate pe [A; evidentiaza ca absenta
specialistilor si profesionistilor in domeniul datelor poate conduce, printre altele, la o
interpretare gresitd a datelor, ceea ce poate crea erori sistematice si rezultate
distorsionate.
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25.2.2021

AVIZ AL COMISIEI PENTRU AFACERI JURIDICE

destinat Comisiei pentru piata internd si protectia consumatorilor

referitor la conturarea viitorului digital al Europei: inlaturarea barierelor din calea functionarii
pietei unice digitale si imbunatatirea utilizarii IA pentru consumatorii europeni
(2020/2216(INT))

Raportoare pentru aviz (*): Marion Walsmann

(*) Procedura comisiilor asociate — articolul 57 din Regulamentul de procedura

SUGESTII

Comisia pentru afaceri juridice recomandd Comisiei pentru piata internd si protectia
consumatorilor, care este comisie competenta, includerea urmatoarelor sugestii in propunerea
de rezolutie ce urmeaza a fi adoptata:

Consideratii generale

1. subliniazd importanta unei piete unice digitale deplin functionale si impactul pozitiv pe
care utilizarea A, a roboticii si a tehnologiilor conexe 1l poate avea asupra pietelor si
societatii noastre, deoarece acestea au potentialul de a contribui In mod efectiv la
abordarea provocarilor cu care se confrunta societatile, astfel cum s-a demonstrat in
special in timpul pandemiei de COVID-19; considera, cu toate acestea, ca impactul de
naturd socioeconomicd, de natura juridica si de natura etica trebuie abordate cu atentie,
in conformitate cu valorile UE, pentru a se asigura claritatea juridica pentru consumatori
si Intreprinderi;

2. sustine ca IMM-urile, intreprinderile nou-infiintate si intreprinderile in curs de extindere
trebuie sa fie sprijinite in transformarea lor digitala, deoarece reprezinta coloana
vertebrald a economiei Europei si joaca un rol important in adoptarea noilor tehnologii
in Europa; invitd Comisia sd adopte o abordare proportionata pentru a permite acestor
societati sa se dezvolte si sd inoveze, inclusiv masuri specifice pentru digitalizarea
IMM-urilor si a intreprinderilor nou-infiintate in legislatia viitoare, sa efectueze o
verificare a adecvarii pentru IMM-uri inainte de a introduce acte legislative si sa
mentind la minimum sarcinile si obstacolele administrative, printre altele, tindnd seama
de pozitia lor in fiecare etapa a transformarii digitale, elaborand standarde echitabile si
eficace, eliminand barierele juridice inutile din calea accesului la date si imbunétatind
accesul transfrontalier la continutul digital, realizand in acelasi timp obiectivele de
politica subiacente;
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3. subliniaza cd IMM-urile se confruntd cu numeroase provocari pe piata digitald, deoarece
multi dintre proprietarii lor nu sunt constienti de valoarea datelor pe care le creeaza, nu
dispun de instrumentele necesare pentru a le prelucra si nu sunt suficient de pregatiti
pentru a functiona intr-o economie digitala si ca accesul real la justitie pentru IMM-uri
necesitd cunostinte specializate in domeniile juridic si tehnologic, o combinatie rara si
costisitoare; invita, prin urmare, Comisia sa integreze promovarea cunostintelor
specializate tehnologice juridice in Europa in strategia sa privind competentele digitale,
subliniaza necesitatea de a creste investitiile si salutd lansarea unor noi instrumente de
finantare pentru a sprijini intreprinderile din domeniul inteligentei artificiale din
intreaga Europad, inclusiv IMM-urile si intreprinderile nou-infiintate;

4.  subliniaza ca piata unica digitald si IA se dezvolta rapid si, prin urmare, evidentiaza
importanta unui cadru european flexibil, orientat spre viitor, proportionat si armonizat;
indeamna Comisia sd prezinte propuneri si initiative bazate pe echilibrul corect, care sa
sprijine inovarea si sd asigure siguranta si protectia consumatorilor, evitand astfel o
abordare universala, pe de o parte, si fragmentarea pietei unice digitale prin abordari
nationale divergente, inclusiv niveluri inutile de bariere sectoriale in domeniul IA, pe de
alta parte;

Imbunatatirea utilizarii IA pentru consumatorii europeni

5. evidentiaza ca este necesar un nou cadru de reglementare armonizat pentru IA pentru a
face fata riscurilor potentiale ale unui proces decizional automatizat si pentru a
maximiza Increderea utilizatorilor si beneficiile pentru acestia, protejand in acelasi timp
interesul superior al cetatenilor UE si asigurand un nivel adecvat de protectie; invita,
prin urmare, Comisia sa prezinte o evaluare aprofundata a impactului, care sa identifice
lacunele juridice din legislatia existenta, urmata de o propunere privind un cadru
legislativ bazat pe riscuri, favorabil inovarii, robust si orientat spre viitor, inspirat de o
abordare umanista si centrata pe factorul uman, pentru utilizarea IA si a sistemelor cu
procese decizionale automatizate care se concentreaza pe eliminarea lacunelor juridice,
fara a aduce atingere legislatiei sectoriale existente;

6. este ferm convins ca definitiile armonizate si adaptate exigentelor viitorului pentru ,,JA”
st ,,risc ridicat” sunt cruciale pentru asigurarea claritatii juridice pentru consumatori si
intreprinderi, inclusiv in scopul solicitdrii de daune in legatura cu o defectiune sau cu un
accident, si in cadrul unei abordari bazate pe risc; reaminteste cd aceastd abordare ar
trebui sd tind seama de potentialul acestor tehnologii de a ncdlca drepturile
fundamentale si a cauza prejudicii sau daune persoanelor sau societdtii in ansamblu si
reaminteste necesitatea unei supravegheri umane depline a dezvoltarii, implementarii si
utilizarii in orice moment a aplicatiilor de IA cu grad ridicat de risc;

7. considerd ca lipsa unor norme europene clare privind atribuirea responsabilitdtii in cazul
unei defectiuni sau al unui accident cauzate de aplicatii de IA constituie unul dintre
obstacolele-cheie ce se afla in calea implementarii tehnologiilor bazate pe IA destinate
utilizarii pe scara larga si, prin urmare, este convins ca legislatia existenta trebuie
modernizatd In concordantd cu evolutiile tehnologice, printre care cele facilitate de IA;
indeamna Comisia sa actualizeze, printre altele, Directiva privind raspunderea pentru
produsele cu defect!, in special prin redefinirea termenilor ,,produs”, ,,dauna” si ,,defect”
si prin luarea in considerare a unor ajustari ale conceptului de ,,sarcina a probei”, care ar

'JOL 210, 7.8.1985, p. 29.
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trebui sa reflecte modificarile aduse Directivei privind siguranta generala a produselor?,
si prin propunerea unui cadru de raspundere pentru operatorii de 1A pe baza rezultatelor
evaludrii impactului, care sa tind seama de vulnerabilitatea utilizatorilor si
consumatorilor de IA prin garantarea protectiei efective a acestora, sa asigure
despagubirea echitabild a victimelor atunci cand se produc daune si se bazeaza pe
proportia de control pe care operatorul o detine asupra riscului, tinand seama de faza de
dezvoltare si de implementare; subliniaza ca actualizarea legislatiei ar trebui sa fie in
concordantd cu recomandarile corespunzatoare ale Parlamentului European;

8. subliniaza ca societatea, inclusiv consumatorii, ar trebui sa beneficieze de dezvoltarea,
implementarea si utilizarea responsabile ale tehnologiilor de 1A care sa aduca beneficii
cetdtenilor, sa creeze oportunitati pentru intreprinderi si sd serveasca binelui societatii;
solicitd, prin urmare, Comisiei sa defineasca norme etice clare pentru dezvoltarea,
implementarea si utilizarea IA, a roboticii si a tehnologiilor conexe care respecta pe
deplin drepturile fundamentale si garanteazd demnitatea umana, echitatea, siguranta,
securitatea, transparenta, buna administrare si drepturile In materie de protectie a
consumatorilor, tindnd seama de principiile unei mai bune reglementari, si invitd
Comisia sa colaboreze Indeaproape cu statele membre pentru punerea in aplicare si
asigurarea respectarii principiilor etice, sa elaboreze orientari si sa implice cetatenii si
partile interesate pertinente;

9.  subliniaza ca, pentru antrenarea IA, libera circulatie a datelor in cadrul pietei unice
digitale functionale, in concordantd cu legislatia aplicabila, cum ar fi Regulamentul
general privind protectia datelor (RGPD)?, este esentiala si ca acest lucru ar trebui sa se
bazeze pe un cadru juridic solid care s promoveze increderea in randul intreprinderilor
st sd includa, dupa caz, norme contractuale adecvate, nediscriminatorii si echitabile care
sa abordeze dezechilibrele existente in materie de putere sau de piatd, asigurand o
abordare favorabila consumatorilor in ceea ce priveste accesul la date si controlul
acestora si limitand barierele inutile din calea disponibilitétii datelor in concordanta cu
normele europene privind protectia datelor, incluzand, in conditii adecvate, datele
generate in legatura cu furnizarea de servicii de interes general in conformitate cu
dreptul aplicabil al Uniunii; salutd angajamentul Comisiei de a construi o veritabila
piatd unica europeand a datelor, care sd permitd intreprinderilor sa se dezvolte si sa se
extinda, sd inoveze si sd concureze sau sd coopereze in conditii echitabile;

10. reaminteste dimensiunea mondiald a oportunitatilor inerente tehnologiilor de IA si
subliniaza cd UE ar trebui sa se pozitioneze ca lider mondial in dezvoltarea IA; invita
Comisia sd promoveze o cooperare internationala coerentd cu tarile care impartasesc
aceeasl viziune, care sa contribuie la crearea de sinergii privind IA intre entitatile
europene, precum si cu alte foruri multilaterale, pentru a alinia eforturile si a coordona
mai bine dezvoltarea IA; indeamna Comisia sa sprijine eforturile multilaterale de a
discuta procesele internationale de standardizare in forurile relevante pentru a ghida
dezvoltarea, implementarea si utilizarea IA; ia act, in acest sens, de ambitia de a
introduce o strategie de cooperare digitald la nivel mondial si un acord transatlantic
privind 1A;

Functionarea pietei unice in ceea ce priveste elementele digitale

2JoL 11, 15.1.2002, p. 4.
3JOL 119,4.5.2016, p. 1.
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11. subliniaza cd cetatenii, in calitate de utilizatori si consumatori, ar trebui sa fie
intotdeauna informati n timp util si inteligibil cu privire la existenta sistemelor
algoritmice si de faptul ca@ beneficiaza deja de norme solide de protectie a datelor, cum
ar fi RGPD si Directiva asupra confidentialitatii si comunicatiilor electronice*; solicita
adoptarea rapidad a unui regulament solid privind viata privata si comunicatiile
electronice, precum si aplicarea eficientda a RGPD si a principiilor sale, inclusiv a vietii
private incepand cu momentul conceperii si in mod implicit; apreciaza faptul ca
Comisia prevede masuri care sa capaciteze persoanele fizice sa 1si exercite drepturile si
ca incurajeaza sistemele centrate pe consumatori, bazate pe practici echitabile si
nediscriminatorii, care s le permitd consumatorilor sa aiba control asupra alegerilor lor,
protejandu-le intotdeauna consimtdmantul, dreptul de a primi explicatii si, daca este
posibil, dreptul de a utiliza un dispozitiv conectat si toate functiile acestuia, chiar daca
consumatorii 1si retrag consimtdmantul de a face schimb de date cu producatorul
dispozitivului sau cu parti terte;

12.  solicitd Comisiei s se asigure ca utilizatorii si consumatorii sunt informati in mod
corespunzator si ca drepturile lor sunt clar definite si garantate efectiv atunci cand
sistemele de IA personalizeaza un produs sau un serviciu pentru utilizatorii sdi si atunci
cand interactioneaza cu sistemele automatizate de luare a deciziilor sau fac obiectul
unor procese si decizii autonome si ca sistemele decizionale automate nu dduneaza
consumatorilor sau nu genereaza rezultate subiective, inechitabile, nerezonabile sau
nelegitime, partinitoare sau discriminatorii pentru consumatorii de pe piata unica;

13. subliniaza ca utilizarea algoritmilor de autoinvatare permite intreprinderilor sa obtina o
imagine cuprinzdtoare a situatiei personale si a comportamentului consumatorului,
permitandu-le sa isi adapteze publicitatea si evidentiaza necesitatea de a asigura o
protectie solida a drepturilor utilizatorilor in Actul legislativ privind serviciile digitale
(DSA), in special pentru a proteja, printre altele, libertatea de exprimare si de informare
si libertatea de a presta servicii, precum si pentru a proteja utilizatorii de practici
comerciale daunatoare bazate pe directionarea sau exploatarea neconsensuala a datelor;
reitereaza necesitatea transparentei termenilor contractuali, care sd permita utilizatorului
sa 1a o decizie in cunostintd de cauza si a conditiilor legate de posibilitatea si amploarea
schimbului de date cu partile terte;

14. subliniaza ca este necesar sd se garanteze o mai mare transparentd a reglementarilor
interne ale platformelor de internet referitoare la consumatori, precum si conformitatea
acestora cu standardele europene in ceea ce priveste protectia acestora si cd este
inacceptabil ca consumatorii sa fie expusi la produse nesigure si contrafacute;
evidentiaza, prin urmare, ca sunt necesare responsabilitdti clare pentru pietele online,
bazate pe principiul proportionalitatii, pentru a intari piata unica digitald; subliniaza ca
responsabilitatea platformelor care gazduiesc continuturi pentru bunurile vandute sau
carora le fac publicitate pe acestea ar trebui clarificatd in cadrul actului legislativ privind
serviciile digitale (DSA) pentru ca masurile de protectie a consumatorilor, care ar trebui
respectate intotdeauna, precum si masurile reparatorii aferente pentru comerciantii cu
amanuntul si consumatori sa fie luate in considerare, printre altele, prin eliminarea
decalajului juridic 1n care cumpardtorii nu au reusit sa obtina satisfactia la care au
dreptul in conformitate cu legea sau cu contractul de furnizare de bunuri, de exemplu
din cauza incapacitatii de a identifica vanzatorul principal (principiul comercial

4JOL 201, 31.7.2002, p. 37.
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,cunoasteti-va clientul”); propune sa se ia In considerare posibilitatea de a impune
furnizorilor de servicii digitale din tarile terte care furnizeaza servicii in UE sa
desemneze un reprezentant in cadrul Uniunii;

15. invitd Comisia sd evalueze dezvoltarea si utilizarea tehnologiilor registrelor distribuite,
inclusiv a tehnologiilor blockchain, in special a contractelor inteligente pe piata unica
digitald, sa ofere orientdri si s ia in considerare elaborarea unui cadru juridic adecvat
pentru a asigura certitudinea juridicd pentru intreprinderi si consumatori, indeosebi n
ceea ce priveste legalitatea, asigurarea respectarii contractelor inteligente in situatiile
transfrontaliere si, dupd caz, cerintele notariale;

16. recunoaste cd existd dezechilibre pe piata in ceea ce priveste intreprinderile digitale,
deoarece platformele mari cu efecte de retea semnificative care rezulta, de exemplu, din
datele pe care le detin ar putea impune practicile lor comerciale consumatorilor si
clientilor si, prin urmare, ar putea actiona in calitate de ,,controlor online” de facto al
economiei digitale, ceea ce creeazd obstacole semnificative si concurentd neloiala, care
are un impact disproportionat asupra IMM-urilor; indeamna Comisia sa introduca
masuri pentru a proteja drepturile consumatorilor, ale intreprinderilor nou-infiintate si
ale IMM-urilor prin restabilirea unor conditii de concurenta echitabile pe piata interna si
prin obligatii clare de interoperabilitate;
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15.2.2021

AVIZ AL COMISIEI PENTRU LIBERTATI CIVILE, JUSTITIE S| AFACERI INTERNE

destinat Comisiei pentru piata internd si protectia consumatorilor

referitor la conturarea viitorului digital al Europei: inlaturarea barierelor din calea functionarii
pietei unice digitale si imbunatatirea utilizarii IA pentru consumatorii europeni
(2020/2216(INT))

Raportoare pentru aviz: Annalisa Tardino

(*) Procedura comisiilor asociate — articolul 57 din Regulamentul de procedura

SUGESTII

Comisia pentru libertati civile, justitie si afaceri interne recomanda Comisiei pentru piata
internd si protectia consumatorilor, care este comisie competenta, includerea urmatoarelor
sugestii in propunerea de rezolutie ce urmeaza a fi adoptata:

A. intrucat tehnologiile din domeniul inteligentei artificiale (IA) sunt dezvoltate rapid si
sunt utilizate in multe sectoare, oferind sanse uriase statelor membre, cetdtenilor
acestora si economiei europene;

B. intrucat, avand in vedere criza provocatd de coronavirus si efectul sau semnificativ
asupra vietii noastre in contextul cresterii utilizarii instrumentelor digitale, este si mai
urgenta crearea unui cadru fiabil si sigur pentru aplicarea IA;

C. Intrucat utilizarea IA prezintd si riscuri si ridicd semne de Intrebare cu privire la etica,
sfera si transparenta colectarii, utilizarii si difuzarii datelor personale;

D. intrucat cadrul juridic actual al UE, inclusiv protectia consumatorilor, precum si
normele privind siguranta produselor si raspunderea nu sunt intotdeauna adecvate
scopului de a raspunde efectiv riscurilor generate de IA, robotica si tehnologiile conexe,

1. subliniazd necesitatea de a construi un cadru fiabil si sigur pentru aplicarea A care se
bazeaza pe legislatia existentd; considera ca aplicarea IA n Uniune si utilizarea conexa
a datelor cu caracter personal ale cetdtenilor UE ar trebui sa respecte valorile si
drepturile noastre fundamentale, asa cum sunt recunoscute de Carta drepturilor
fundamentale a UE, cum ar fi demnitatea umand, viata privata, protectia datelor si
securitatea;

2. evidentiaza importanta dezvoltdrii unui mediu [A capabil sa exploateze la maximum

utilizarea acestora cu rea-intentie; subliniaza ca, pentru a evita incertitudinea juridica,
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10.

acest cadru ar trebui sa stabileasca clar regimurile adecvate de raspundere,
responsabilitate, securitate si trasabilitate;

subliniaza faptul cd, intrucat IA cuprinde, prin definitie, prelucrarea datelor, ea trebuie
sa respecte legislatia UE privind protectia datelor, in special Regulamentul general
privind protectia datelor (RGPD);

reaminteste ca [A poate genera lipsd de impartialitate si, prin urmare, diferite forme de
discriminare pe motive de gen, rasd, culoare, origine etnica sau sociala, trasaturi
genetice, limba, religie sau convingeri, opinii politice sau de alta naturd, apartenenta la o
minoritate nationald, proprietate, nastere, dizabilitate, varsta sau orientare sexuald; in
acest sens, reaminteste cd drepturile tuturor trebuie protejate pe deplin si cd nu ar trebui
sa fie permise in niciun fel initiativele In domeniul IA care sunt discriminatorii;

subliniaza cd aceasta lipsa de impartialitate si discriminare pot aparea din seturile de
date care sunt deja partinitoare, reflectdnd discriminarea existenta actualmente in
societate; subliniazd ca A trebuie sd evite prejudecati care conduc la o discriminare
interzisa si nu trebuie sd reproduca procesele de discriminare; subliniaza necesitatea de
a lua in considerare aceste riscuri la conceperea tehnologiilor IA, precum si importanta
colabordrii cu furnizorii de tehnologie IA pentru eliminarea lacunelor persistente care
faciliteaza discriminarea; recomanda ca echipele care concep si dezvolta IA si reflecte
diversitatea societatii;

subliniaza cd asigurarea integritatii si securitdtii retelelor de IA si robotica
interconectate este esentiala si ca trebuie luate masuri ferme pentru a asigura rezistenta
impotriva atacurilor si a preveni incalcarile securitatii, scurgerile de date, ,,otravirea”
datelor (,,data poisoning”), atacurile cibernetice si utilizarea abuziva a datelor cu
caracter personal;

reitereaza importanta dotarii autoritatilor publice independente de protectie a datelor cu
resursele necesare pentru a le permite sd monitorizeze si sd asigure in mod eficace
respectarea legislatiei privind protectia datelor;

subliniaza cd este important ca algoritmii sa fie transparenti pentru a proteja pe deplin
drepturile fundamentale; subliniaza necesitatea ca legiuitorii, avand in vedere
consecintele etice si juridice importante, sd ia in considerare chestiunea complexa a
raspunderii, In special legata de daunele materiale si/sau daunele provocate persoanelor,
si ca raspunderea in toate aplicatiile IA ar trebui sa revina intotdeauna unei persoane
fizice sau juridice.

constata ca [A este adesea utilizatd pentru a permite algoritmilor de luare automata a
deciziilor sa difuzeze si sd organizeze continutul prezentat utilizatorilor; subliniaza ca
acesti algoritmi sunt o ,,cutie neagra” pentru utilizatori; invitd Comisia sd propuna
recomandari pentru a extinde controlul utilizatorilor asupra continutului pe care il
afiseaza si sa oblige aplicatiile si platformele online de utilizare a IA sa le ofere
utilizatorilor posibilitatea de a alege continutul afisat intr-o ordine neutra, pentru a le
oferi un control mai mare asupra modului in care este clasificat continutul, inclusiv
optiunile de clasificare in afara obiceiurilor lor obisnuite de consum si pentru a renunta
complet la orice gestionare a continutului;

subliniaza cd dezvoltarea sistemelor IA trebuie sa respecte principiile transparentei si
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responsabilitatii si sa permita intelegerea de catre oameni a actiunilor si deciziilor
determinate de tehnologia IA; subliniaza importanta asigurdrii unei abordari centrate pe
factorul uman atunci cand se elaboreaza cadrul de reglementare pentru tehnologiile 1A,
pentru a garanta respectarea drepturilor fundamentale; subliniaza, in acest sens, ca
utilizatorii trebuie sd fie constienti de modul in care sunt utilizate datele lor si de
momentul in care comunica sau interactioneaza cu un sistem IA pentru a spori gradul de
constientizare, increderea si increderea consumatorilor in noile tehnologii;

11. reaminteste cd Regulamentul general privind protectia datelor include dreptul de a fi
informat in privinta logicii implicate in prelucrarea datelor;

12. reaminteste cd, In conformitate cu articolul 22 din RGPD, persoanele vizate au dreptul
la interventia umana atunci cand o decizie bazata pe prelucrarea automata le afecteaza
semnificativ.
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22.3.2021

AVIZ AL COMISIEI PENTRU OCUPAREA FORTEI DE MUNCA S| AFACERI
SOCIALE

destinat Comisiei pentru piata internd si protectia consumatorilor

referitor la conturarea viitorului digital al Europei: Inlaturarea barierelor din calea functionarii
pietei unice digitale si imbunatatirea utilizarii IA pentru consumatorii europeni
(2020/2216(IN1))

Raportor pentru aviz: Konstantinos Arvanitis

SUGESTII

Comisia pentru ocuparea fortei de munca si afaceri sociale recomanda Comisiei pentru piata
internd si protectia consumatorilor, care este comisie competenta, includerea urmatoarelor
sugestii In propunerea de rezolutie ce urmeaza a fi adoptata:

A. intrucat cea de a patra revolutie industriala, digitalizarea si inteligenta artificiald (IA)
provoaca schimbari fundamentale si structurale pe piata muncii, la locul de munca si in
profilurile profesionale, dar si In comportamentul consumatorilor si in modul de viatd al
oamenilor Tn general; Intrucat se spera cd aceste schimbari vor aduce beneficii
cetatenilor si societatii, imbunatatind nivelul de trai si creand noi oportunitdti de
angajare si modele de afaceri mai sustenabile, antrenind totodata o serie de riscuri si
probleme in raport cu care vor trebui evaluate si adaptate constant si dinamic cadrele
legislative aplicabile, in conformitate cu normele si principiile UE, cum ar fi Pilonul
european al drepturilor sociale, Carta drepturilor fundamentale a UE si Carta sociald
europeana, dar si cu Orientarile etice pentru o IA fiabilad ale Grupului de experti la nivel
inalt pentru IA';

B. intrucat noile oportunitdti create de transformarea digitala si de piata unica digitala ar
trebui sa 11 capaciteze pe toti cetatenii UE si sa le ofere posibilitatea de a prospera;

C. Intrucat digitalizarea si inteligenta artificiala au potentialul de a schimba substantial
modul in care oamenii primesc informatii, comunica si gandesc;

D. intrucat, date fiind sinergiile sale cu piata muncii, sistemul de Invatdmant ar trebui sa
anticipeze mai bine nevoile viitoare ale pietei muncii si sd se poatd adapta in consecinta;

I Comisia Europeana, ,,Ethics guidelines for Trustworthy AI” (Orientiri etice pentru o inteligenta artificiala
fiabild), 8 aprilie 2019.
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E. intrucat IA poate crea locuri de munca si piete ale muncii mai sigure si mai incluzive;

F.  intrucat, dupd toate probabilitatile, IA si digitalizarea stimuleaza sinergiile om-masina,
oferind avantaje pentru economie si societate si noi posibilitati pentru intreprinderi si
lucratori, dar pe de alta parte pun o serie de probleme de ordin etic, juridic si pentru
siguranta locurilor de munca; intrucat IA la locul de munca poate largi accesul la piata
muncii, imbunatatind conditiile sanitare si siguranta la locul de munca, dar poate fi
folosita si pentru a monitoriza, evalua, prevedea si dirija performantele lucratorilor, cu
consecinte directe si indirecte pentru carierele lor; intrucat IA trebuie sa aiba un efect
pozitiv asupra conditiilor de munca si sa fie aplicata in spiritul respectului pentru
drepturile omului si drepturile si valorile fundamentale ale Uniunii; intrucat IA ar trebui
sa puna omul pe primul loc, sd imbunatateasca prosperitatea oamenilor si a societatii si
sa contribuie la o tranzitie echitabila si justa; Intrucat acest lucru le poate permite unor
grupuri sociale care Tnainte erau excluse, precum persoanele cu dizabilitéti, sa aiba
acces mai usor la piata muncii si intrucat riscurile asociate cu disparitia anumitor
sectoare profesionale ar trebui contrabalansate creand noi oportunitati de angajare si
locuri de muncd mai multe si mai bune decat cele care se pierd;

G. intrucat, in medie, 16 % dintre lucratorii din UE se tem ca din cauza digitalizarii
competentelor nu vor mai avea cautare?;

H. intrucat IA este o prioritate strategica al carei potential poate fi valorificat la maximum
numai daca utilizatorii si consumatorii sunt constienti de beneficiile si provocarile pe
care le poate genera; intrucat au fost cazuri in care aplicatiile IA au incalcat
reglementdrile existente, de exemplu in domeniul protectiei datelor;

L intrucét oportunitatile si riscurile potentiale trebuie integrate In procesul educational,
inclusiv pentru combaterea excluziunii digitale, fiind nevoie de campanii de informare
la nivel european care sa ajute populatia sa inteleaga bine elementele esentiale ale
dezvoltarii IA;

J.  intrucét supravegherea, monitorizarea si controlul tehnologic la locul de munca? pot
exercita o presiune nejustificata asupra angajatilor, fortdndu-i sa fie mai rapizi si mai
eficienti si spionandu-le fiecare miscare;

K. intrucat de multe ori nici intreprinderile, nici lucratorii si nici reprezentantii lor nu
cunosc aplicatiile IA si functiile si datele pe care se bazeaza;

L. fintrucat, datd fiind cererea tot mai mare pe piata muncii de competente specifice in [A si
de cunostinte de specialitate de inalt nivel, toti cetatenii europeni trebuie sa inteleaga 1A
in masura necesara pentru viata lor de zi cu zi;

M. intrucat schimbdrile tehnologice rapide din ziua de azi sunt adesea Insotite de
raspandirea de informatii false, de mistificari si de interpretari eronate care pot submina

2 Cedefop, ,,Artificial or human intelligence? Digitalisation and the future of jobs and skills: opportunities and
risks” (Inteligenta artificiald sau umana? Digitalizarea si viitorul locurilor de muncd si al competentelor:
oportunitati si riscuri”), p. 3.

3 Ca, de pilda, instrumentele de previzionare si de avertizare, monitorizarea si controlul organizarii timpului de la
distanta si gestionarea algoritmicd. A se vedea Mateescu, A., Nguyen, A., ,,Explainer: Workplace Monitoring &
Surveillance” (,,Ghid explicativ: Monitorizarea si supravegherea la locul de muncd”), Data & Society, 6
februarie 2019.
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aspectele pozitive si oportunitatile dezvoltarii tehnologice;

N. intrucét considerentul 71 al Regulamentului (UE) 2016/679 (Regulamentul general
privind protectia datelor) recunoaste dreptul de a nu fi recrutat prin algoritmi electronici,
fara interventie umana;

O. intrucat decalajul digital are aspecte specifice de ordin socioeconomic, geografic, de
gen, de varsta si de accesibilitate, care trebuie tratate;

P.  intrucat pandemia de COVID-19 a scos in evidentd importanta solutiilor digitale,
inclusiv a muncii de la distanta, cu tot cu implicatiile sale de ordin tehnic si social;
intrucat nu existd dispozitii comune la nivelul UE pentru aplicarea IA la locul de munca,
ceea ce ar putea duce la denaturdri ale pietei si la dezavantaje competitive; intrucat [A ar
trebui sd facd obiectul unui cadru normativ corespunzator;

Q. intrucat gestionarea algoritmica a muncii, a locurilor de munca si a lucratorilor poate
crea dezechilibre de putere si opacitate in procesul decizional si trebuie sa fie
transparentd pentru ca lucratorii sa poata contesta efectiv aceste decizii; intrucat se
recurge tot mai mult la inteligenta artificiala (inclusiv IA cu grad mare de risc*) nu
numai la locul de munca, ci si in alte procese administrative; intrucat ar trebui oferite
informatii simple si usor de inteles despre folosirea IA in procesele din campul muncii,
intrucat intelegerea caracteristicilor de baza ale algoritmilor este o conditie prealabila
pentru o utilizare eticd;

R.  intrucat Organizatia pentru Cooperare si Dezvoltare Economica (OCDE) a intocmit
recomandari pentru 1A3;

S.  intrucat in temeiul articolului 22 alineatul (1) din RGPD lucratorii au dreptul de a nu
face obiectul unei decizii bazate exclusiv pe prelucrarea automatd, adica trebuie sa
existe supervizare umana,

T.  Intrucat supervizarea umana si transparenta sunt elemente esentiale pentru a garanta
conformitatea sistemelor de IA cu legislatia aplicabila;

U. intrucat Consiliul incurajeazd promovarea unei abordari etice si centrate pe fiinta umana
in privinta IAS;

V. intrucat partenerii sociali europeni au incheiat un acord-cadru privind digitalizarea, care
cuprinde un capitol privind IA si garantarea principiului controlului uman’;

W. intrucat eforturile de combatere a prejudecitilor de gen si a inegalitatilor in sectorul
digital sunt insuficiente; intrucat decalajul intre femei si barbati persista in toate
domeniile tehnologiei digitale, nu in ultimul rand in domeniul IA, osificand astfel o

4 Cartea albd a Comisiei Europene din 19 februarie 2020, intitulatd ,Inteligenta artificiala - O abordare
europeana axatd pe excelenta si incredere” (COM(2020)0065), p.18.

> Instrumente legale ale OCDE, “Recommendation of the Council on Artificial Intelligence” (Recomandarea
Consiliului pentru inteligenta artificiald), 22 mai 2019.

6 Concluziile Consiliului din 16 iunie 2020 privind conturarea viitorului digital al Europei, JO C 202 I,
16.6.2020, p. 1.
7 Acordul-cadru al partenerilor sociali europeni privind digitalizarea, iunie 2020.
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orientare preponderent masculina in sectorul digital in viitorul apropiat;

intrucat in rezolutia sa din 17 decembrie 2020 referitoare la o Europa sociala puternica
pentru tranzitii juste®, Parlamentul European a cerut sa se interzica folosirea IA in
procesele de recrutare;

subliniaza cd este important sa existe o abordare europeana comuna a aspectelor etice
ale IA; subliniazd nevoia urgenta de a aplica principiul ,,etica prin conceptie” ca
principiu cdlauzitor in proiectarea si utilizarea inteligentei artificiale; subliniaza ca
cadrul de reglementare al UE trebuie sa garanteze ca [A este centrata pe factorul uman
si cd in economia digitald demnitatea umana si drepturile fundamentale ale lucratorilor
sunt respectate pe deplin; subliniaza, de asemenea, ca cadrul european privind IA°
trebuie sa respecte normele si principiile UE, de exemplu Pilonul european al
drepturilor sociale;

este Incantat de impactul pozitiv pe care il poate avea IA asupra pietelor fortei de munca
europene, ca, de pilda, crearea de locuri de muncd, mai sigure si mai incluzive,
combaterea discrimindrii la recrutare si de remunerare, promovarea unei mai bune
concordante a competentelor si optimizarea fluxurilor de munca, cu conditia sa se
atenueze riscurile si sd se actualizeze cu regularitate cadrele normative, in pas cu
inaintarea valului digital;

subliniaza cd IA trebuie axatd pe fiinta umana, s fie transparenta, sigura si securizata si
sa respecte drepturile fundamentale si legile si reglementarile aplicabile — inclusiv
RGPD —in tot ciclul de viata al sistemului, in special daca se aplica la locul de munca;
solicita sa se puna la punct un sistem de certificare temeinic, bazat pe proceduri de
testare si pe principiul precautiei, prin care intreprinderile sd poata demonstra ca
produsele lor de IA respecta drepturile fundamentale si normele Uniunii;

subliniaza cd inainte de a dezvolta, a introduce si a pune in functiune sisteme de IA ar
trebui efectuata o analiza cuprinzatoare a riscurilor, pentru a evalua impactul asupra
drepturilor fundamentale si a conditiilor de munca, inclusiv impactul asupra sanatatii si
sigurantei la locul de munca si consecintele sociale; atrage atentia ca aceste analize ar
trebui sd cuprinda riscurile legate de deciziile umane si discriminarea sociald, precum si
evaluarea oricaror riscuri profesionale care pot surveni;

subliniaza cd autoritdtile competente ar trebui sa aibd acces la toate informatiile privind
datele utilizate pentru instruire, la modelele statistice si principiile teoretice legate de
solutiile bazate pe IA, precum si la validarea empirica a rezultatelor acestora;

subliniaza cd tranzitia digitald trebuie sa se reflecte mai bine in sistemele de educatie si
instruire si sa fie insotitd de progrese in democratia la locul de munca, buna guvernanta
st calitatea serviciilor publice;

reitereaza importanta educatiei si a Tnvatdmantului continuu pentru a dobandi calificarile
necesare in era digitald si pentru a combate excluziunea digitald; invita statele membre
sa investeasca In sisteme de invatdmant, instruire profesionald si invatare pe tot

8 Texte adoptate, P9_TA(2020)0371.

9 Comisia Europeand, ,Ethics guidelines for Trustworthy AI” (Orientiri etice pentru o inteligenta artificiala
fiabild), 8 aprilie 2019.
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parcursul vietii de Tnalta calitate, adaptate nevoilor si incluzive, dar si in politici de
recalificare si perfectionare profesionald a lucratorilor din sectoare care pot fi afectate
grav de IA; evidentiaza necesitatea de a Inzestra oamenii cu competentele necesare de
scris si citit, matematice si digitale, precum si competente in domeniile stiintei,
tehnologiei, ingineriei si matematicii (STIM) si competente non-tehnice transversale,
cum ar fi gandirea criticd, creativitatea si spiritul antreprenorial; subliniaza ca trebuie
acordata o atentie deosebita includerii grupurilor dezavantajate in acest proces;

8.  subliniaza ca sistemele si algoritmii IA trebuie sa fie intotdeauna centrati pe factorul
uman si sa fie in primul rand un ajutor pentru dezvoltarea umana; avertizeaza ca [A nu
ar trebui folositd pentru a manipula sau submina alegerea sau comportamentul rational
sau pentru supraveghere necuvenita,

9.  recunoaste oportunitatile si provocarile din era digitald si spectrul larg de efecte ale
procesului de digitalizare asupra societatii, economiei si muncii in UE; subliniaza ca se
simte nevoia unui dialog cuprinzator si democratic despre politica digitala cu cetatenii,
partenerii sociali si alte parti interesate relevante, pentru a dezvolta principii, cadre si
instrumente care s ia in calcul impactul asupra lucratorilor si societatii; subliniaza ca
noile tehnologii, inclusiv IA, ar trebui s promoveze o piatd a muncii sustenabila si
incluziva si sa ajute la o mai buna corelare a competentelor si la ocuparea posturilor
vacante;

10. subliniaza ca IA si orice act legislativ conex nu trebuie sa afecteze in vreun fel
exercitarea drepturilor fundamentale, recunoscute de statele membre si la nivelul UE,
aici intrand dreptul sau libertatea de a face greva sau de a apela la alte actiuni prevazute
de relatiile de munca din statele membre, in conformitate cu legislatia si/sau practicile
nationale, nici nu trebuie sa afecteze dreptul de a negocia, incheia si a face sa se
respecte acorduri colective sau de a participa la actiuni colective in acord cu legislatia
si/sau practicile nationale;

11. subliniaza cd IA poate ajuta la imbatranirea activa si in conditii bune de sdnatate, astfel
incat persoanele 1n varsta sa poata ramane active in societate si, daca doresc acest lucru,
sa ramana active profesional mai mult timp;

12.  invitd Comisia si statele membre sa adopte strategii de comunicare pentru IA pentru a
preveni difuzarea dezinformarii si a mistificarilor; pune in lumina nevoia de a purta un
dialog social despre aplicarea IA la nivel de intreprindere; considera esential ca
lucratorii si reprezentantii lor s fie consultati si sa li se ofere informatii suficiente
inainte de implementarea [A; subliniaza cd folosirea A trebuie sa fie transparenta, iar
sistemele de IA la locul de munca trebuie s respecte viata privata si demnitatea
lucratorilor; indeamna Comisia si statele membre sd vegheze ca sindicatele sd aiba acces
in intreprinderi si sa fie lasate sd discute cu lucratorii, chiar si atunci cand munca se face
digital; subliniaza ca trebuie sa li se garanteze tuturor lucratorilor, inclusiv celor din
economia digitala, dreptul la negocieri colective si la actiuni colective; recomanda
utilizarea solutiilor digitale pentru a promova negocierile colective;

13. reaminteste importanta cooperdrii intre cercetatori, industrie, partenerii sociali si
guverne 1n cercetarea si inovarea in domeniul tehnologiilor digitale, astfel incat sa se ia
in considerare toate aspectele sociale si umane® si sa se introduca sisteme de testare
adecvate si riguroase pentru sistemele IA si cadre de instruire pentru lucratori la
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implementarea IA; reaminteste cd o asemenea cooperare este importantd pentru a evalua
mai bine si 1n timp util datele in ideea de a anticipa noi tipuri de profesii si competentele
necesare si, in general, impactul pe termen scurt si lung al IA asupra pietei muncii;
evidentiaza ca trebuie sa se asigure o finantare stabila si adecvata a programelor
europene de cercetare in domeniul [A;

14. subliniaza cd utilizatorii si lucratorii trebuie sa fie informati ori de cate ori sunt utilizate
sisteme IA la locul de munca sau pentru a personaliza produse sau servicii, inclusiv
parametrii aplicati de algoritmi si cum se foloseste 1A; atentioneaza ca este important sa
se inteleaga mai bine cum algoritmii prelucreaza si evalueaza datele; subliniaza
necesitatea de a dezvolta competente in domeniul IA la locul de munca prin instruire si
educatie pentru lucrdtori si reprezentantii lor, pentru a le permite sa inteleaga mai bine
implicatiile solutiilor IA;

15. solicitd partenerilor sociali de la nivelul intreprinderilor sa monitorizeze impreuna
implementarea IA; subliniaza ca trebuie sa se acorde o atentie deosebitd datelor
colectate la locul de munca cu ajutorul IA, mai ales daca sunt utilizate pentru a lua
decizii care vizeaza resursele umane; atrage atentia ca lucratorii raman proprietarii
datelor despre ei, chiar si dupa incheierea raporturilor de munca; invita Comisia, statele
membre si partenerii sociali sa analizeze daca trebuie adoptate dispozitii speciale de
protectie a datelor la locul de munca raportate la IA;

16. reaminteste cd acquis-ul Uniunii in domeniul social si al munci se aplica integral in
cazul IA si invita Comisia si statele membre sa asigure aplicarea corespunzatoare a
legislatiei despre serviciile digitale, pentru a preventi, printre altele, exploatarea
lucratorilor si munca nedeclaratd; observa cd Uniunea poate sa devina un lider mondial
in promovarea unei utilizari responsabile social a IA;

17. reaminteste cd utilizarea si gestionarea aplicatiilor si algoritmilor de IA si a proceselor
dezvoltate cu ajutorul sdu afecteaza toate aspectele muncii si drepturile lucratorilor, de
exemplu procesele de recrutare sau gestionarea oamenilor si a fluxurilor de lucru, si nu
trebuie sa discrimineze lucratorii si grupurile vulnerabile si nici sd agraveze inegalitatile
pe criterii de sex, varsta, stare de sandtate, dizabilitate, cetatenie, rasa sau maternitate;
subliniaza necesitatea de a furniza informatii simple si inteligibile cu privire la utilizarea
IA in procesele profesionale; invita Comisia sa prevada garantii adecvate in viitorul
cadru de reglementare privind IA pentru a combate discriminarea, inclusiv inegalitatile
de gen si stereotipurile aferente [A, asigurandu-se ca informatiile sau seturile de date
utilizate pentru a gestiona sau a antrena IA folosita la locul de munca reflecta
diversitatea pe baza unor date de calitate si nu sunt subiective, cu ajutorul unor
instrumente precum sistemele de rating bazate pe consumatori; subliniaza ca IA nu
trebuie sda amplifice inegalitdtile si stereotipurile transformand prin algoritmi ideile
preconcepute si prejudecatile din sistemele analogice in echivalentul digital al acestora;

18. invitd Comisia si statele membre sd analizeze sistemele algoritmice si sd faca periodic
evaluari ale riscurilor pentru a evalua si clasifica tipurile de algoritmi si domeniile de
aplicare in functie de impactul asupra lucratorilor; incurajeaza Comisia, statele membre
si companiile sa evalueze si sa cantdreasca riscurile potentiale ale gestionarii
algoritmice a persoanelor si a lucratorilor, indeosebi lipsa de transparenta, sentimentul
potential de singuratate si izolare, precum si potentialele intruziuni in viata privata a
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19.

20.

21.

22.

23.

24.

lucratorilor'® in raport cu beneficiile potentiale, cum ar fi posibilitatea de a identifica din
vreme stresul, problemele de sandtate si oboseala, reducerea expunerii la hartuire si
violentd si in general sustinerea actiunilor de prevenire bazate pe dovezi, evaluarea
riscurilor si concentrarea pe aspecte precise ale sigurantei si sanatatii la locul de munca
si inspectiile!!; invitd Comisia si statele membre sa apere cum se cuvine drepturile si
demnitatea lucratorilor, ocrotindu-i de utilizarile potential daunatoare ale instrumentelor
de gestionare algoritmica, ca instrumentele de anticipare a comportamentului
angajatilor, monitorizarea de la distanta in timp real a performantei si progreselor si
software-ul de urmarire a gestiondrii timpului,

solicita ca pentru noile tehnologii bazate pe 1A sa se aplice principiul precautiei;
evidentiaza principiul fundamental potrivit cdruia omul trebuie sd controleze
intotdeauna masinile si sa poata fi tras la raspundere, iar deciziile luate de 1A, inclusiv
orice decizie manageriald sugeratd de IA trebuie sd poata fi contestata si eventual
revocata; subliniaza cd trebuie respectate normele de siguranta si securitate aferente [A
si cd este important sa se efectueze verificari si controale regulate in acest sens, pentru a
evita rezultate eronate din partea [A; reaminteste ca trebuie definita clar rdspunderea
legala 1n cazul utilizarii [A, atat In cazul accidentelor profesionale, cat si in cazul
prejudiciilor pricinuite unor terti; afirma inca o data ca orice utilizare a IA la locul de
munca trebuie sd respecte si sa apere adecvat dreptul consfintit de articolul 22

alineatul (1) din RGPD de a nu face obiectul unei decizii bazate exclusiv pe prelucrarea
automata;

invitd Comisia si statele membre sa investeasca In politici si programe focalizate
structural pentru a sprijini transformarea digitala pentru lucratori si cetdteni cu ajutorul
fondurilor UE disponibile; subliniaza ca dezvoltarea infrastructurii si a competentelor
sunt conditii prealabile pentru tranzitia digitala;

subliniaza cd accesul la competentele si cunostintele necesare despre IA ne poate ajuta
sa depdsim decalajul digital din societate si ca solutiile IA ar trebui sa sprijine integrarea
pe piata muncii a grupurilor vulnerabile, precum persoanele cu dizabilitati sau cele care
locuiesc in zone periferice sau rurale;

evidentiaza faptul ca accesul la solutii de IA este strans legat de accesul la internetul de
mare viteza si ca, prin urmare, acoperirea cu internet in banda larga trebuie sa fie o
prioritate, pentru a se evita discriminarea si accesul inegal la aceste tehnologii;

remarcd potentialul intreprinderilor mici si mijlocii (IMM-uri) care opereaza in
economia digitald; subliniaza ca trebuie sd se acorde suficient sprijin financiar si
organizational, firmelor pentru inovare si angajatilor si angajatorilor pentru
perfectionarea competentelor digitale din toate sectoarele si serviciile;

isi reinnoieste apelul de a le oferi protectie juridica lucratorilor pe platforme online
pentru ca sa li se respecte drepturile de munca si a li se garanta accesul la o protectie
sociala adecvata, in conformitate cu Recomandarea Consiliului din 8 noiembrie 2019

10

van Rijmenam, M., Algorithmic management: what is it (and what’s next)?, [Managementul algoritmic: ce

este (si ce urmeaza)?], 12 noiembrie 2020

1 Agentia Europeana pentru Securitate si Sandtate in Munca (EU-OSHA), briefing de politica intitulat ,,Impact
of Artificial Intelligence on Occupational Safety and Health” (Impactul inteligentei artificiale asupra securitatii si
sanatatii in munca), 2021.
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25.

26.

27.

28.

29.

privind accesul la protectie sociald pentru lucratori si pentru persoanele care desfasoara
o activitate independenta'?; invita statele membre sa imbunatateasca conditiile de munca
si de angajare pentru lucratorii de pe platformele online si sa garanteze un mediu de
lucru decent si oportunitati de instruire pe tot parcursul vietii; invitd Comisia si statele
membre sa ia masuri pentru ca lucratorii de pe platforme sd isi poata exercita efectiv
dreptul de a-si transfera datele, inclusiv ratingurile primite de la consumatori;

invita Comisia sa propund un cadru legislativ pentru a reglementa conditiile de
telemunca n intreaga UE si a asigura conditii de munca si de angajare decente in
economia digitala;

invitd Comisia s imbunatateascd, in apropiata sa propunere legislativa, conditiile de
munca ale lucratorilor de pe platforme, astfel incat sd se garanteze un mediu de lucru
sandtos si sigur, conditii de angajare de calitate si salarii corespunzatoare, dreptul de a
se deconecta, obligatia angajatorilor de a asigura permanent recalificarea in domeniul
digital si verificari complete si transparente ale identitatii online a lucratorilor;

reaminteste ca flexibilitatea si auto-organizarea lucratorilor nu trebuie sa fie sinonime
cu supravegherea disproportionata sau cu utilizarea abuziva a tehnologiilor digitale, care
pot genera si alimenta forme de discriminare sau de exploatare;

1a act de deficitul de competente de pe piata europeana a fortei de munca; felicita
Comisia pentru versiunea actualizata a Agendei europene a competentelor si noul Plan
de actiune pentru educatia digitald (2021--2027), care vor ajuta lucratorii sa 1si
perfectioneze competentele digitale si sa si sa dobandeasca calificarile necesare pentru
viata profesionald a viitorului si sa is1 adapteze calificdrile si cunostintele la tranzitiile
digitala si ecologica; considerd, de asemenea, binevenita recent adoptata recomandare a
Consiliului privind EFP!? si roaga statele membre sd o puna rapid in aplicare prin
actualizarea programelor nationale de formare si instruire profesionald si de recalificare,
perfectionare si invatare pe tot parcursul vietii, pentru a da avant alfabetizarii digitale si
a promova incluziunea digitala; subliniaza necesitatea de a integra aspectele etice ale IA
si de a urmari promovarea unor atitudini etice in toate programele de invatdmant si de
instruiri destinate dezvoltatorilor de IA si persoanelor care lucreaza cu IA; reaminteste
ca dezvoltatorii, programatorii, factorii de decizie si intreprinderile care lucreaza cu [A
trebuie sd-si cunoasca responsabilitdtile de ordin etic; considera ca este la fel de
important sd se pund la dispozitia utilizatorilor finali si a consumatorilor informatii
cuprinzatoare si sa se poarte discutii periodice 1n acest sens intre toate partile vizate;

reaminteste ca femeile sunt subreprezentate la toate nivelurile in sectorul digital din
Europa, de la studenti (32 % cu studii de licenta, master sau alte studii echivalente) pana
la posturi academice de varf (15 %), cea mai mare discrepanta intalnindu-se in sectorul
TIC; subliniaza ca pentru 90 % din locurile de munca este nevoie de competente digitale
de baza'4, si ca in UE'® femeile reprezintda numai 17 % din persoanele care studiaza si

1250 € 387, 7.3.2019, p. 1.

13 Recomandarea Consiliului din 24 noiembrie 2020 privind educatia si formarea profesionala (EFP) pentru
competitivitate durabild, echitate sociala si rezilienta, JO C 417, 2.12.2020, p. 1.

14 Studiu realizat pentru Comisia Europeani intitulat ,,JCT for Work: Digital Skills in the Workplace” (TIC
pentru munca: competente digitale la locul de munca), 10 mai 2017

15 Eurostat, ,,Girls and women underrepresented in ICT” (Fete si femei subreprezentate in TIC), 25 aprilie 2018.
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urmeaza o cariera in sectorul TIC si numai 36 % din absolventii STIM'®, desi fetele sunt
inaintea bdietilor la abilitati digitale!”; subliniaza importanta educatiei, a competentelor
si a sprijinului pentru incadrarea In munca si dezvoltarea profesionala a femeilor, pentru
a veni de hac prejudecatilor de gen si a sprijini egalitatea de gen; cere sa se faca eforturi
mai mari, atat la nivel national, cat si la nivelul UE, pentru a trata aceasta problema a
reprezentdrii dezechilibrate a femeilor, in special in STIM, sectorul TIC si educatia
digitala, promovand activ participarea fetelor si femeilor prin actiuni concrete de
politica; invita Comisia si statele membre sa ia masuri ferme pentru a elimina decalajul
digital dintre femei si barbati; cere sd se implementeze actiunile si mésurile de mai sus
pentru ca inegalitdtile existente sa nu se agraveze sau sa se repete;

subliniaza cd trebuie elaborate module de educatie si formare pentru profesionistii aflati
la mijlocul carierei, pentru a-i ajuta sa se recalifice si s@ se pregdteasca pentru tranzitiile
profesionale;

invitd Comisia si statele membre sa imbunatateasca reglementarile privind sandtatea si
siguranta la locul de munca in contextul sinergiilor dintre om si masind. roagd Comisia
sa apere sandtatea psithologica si mintala a lucratorilor printr-un cadru legislativ la
nivelul UE privind stresul la locul de munca si prevenirea riscurilor psihosociale;
subliniaza cd lucratorii din sectorul digital au nevoie de acces la sprijin psihologic, mai
ales lucratorii implicati Tn moderarea de continut; roagd EU-OSHA sa includa aspecte
psihologice ale muncii In Campania pentru sdnatate la locul de munca derulata la
nivelul UE dedicata digitalizarii si sdnatatii si securitdtii in munca;

subliniaza necesitatea de a garanta implicarea unor persoane cu profiluri cat mai
diverse, printre care femei, tineri, persoane de culoare si persoane cu dizabilitati, in
dezvoltarea, implementarea si utilizarea IA; reaminteste ca tehnologiile bazate pe 1A
aplicate la locul de munca trebuie sa fie accesibile tuturor, conform principiului
proiectdrii pentru toate categoriile de utilizatori; pune in lumina potentialul solutiilor
digitale, precum munca la distanta si aplicatiile de 1A, de a sprijini integrarea si
dezvoltarea profesionala a persoanelor cu dizabilitati pe piata muncii; invita statele
membre sa investeasca In dispozitive de asistentd si conectivitate, precum instrumente
de asistentd in munca, solutii de mobilitate sau sisteme inteligente de senzori, $i sd
usureze accesul persoanelor cu dizabilitdti la ele, pentru a le ajuta sa se integreze in
societate si sa 1si asigure un nivel de trai decent;

invita Autoritatea Europeana a Muncii sa fie in primele rdnduri in demersurile de a
facilita procesul de transformare catre o economie digitala socials;

releva cat este de important sd se mobilizeze fonduri ale UE pentru IMM-uri pentru a
stimula adoptarea A si a reactiona corespunzator la schimbarile structurale din toate
sectoarele si regiunile afectate de tranzitia digitala.

16 Comisia Europeand, Directia Generald Cercetare si Inovare, ,,She Figures 2018 (Statistici despre femei
2018), februarie 2019.

17 International Association for the Evaluation of Educational Achievement (AIE), ,.International Computer and
Information Literacy Study 2018” (Studiu international privind cunostintele de bazd despre computer si
informatica 2018).
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AVIZ AL COMISIEI PENTRU AGRICULTURA S| DEZVOLTARE RURALA

destinat Comisiei pentru piata internd si protectia consumatorilor

referitor la conturarea viitorului digital al Europei: inlaturarea barierelor din calea functionarii
pietei unice digitale si imbunatatirea utilizarii IA pentru consumatorii europeni
(2020/2216(INT))

Raportor pentru aviz: Ivo Hristov

SUGESTII

Comisia pentru agricultura si dezvoltare rurala recomandd Comisiei pentru piata internd si
protectia consumatorilor, care este comisie competentd, includerea urméatoarelor sugestii in
propunerea de rezolutie ce urmeaza a fi adoptata:

A. Intrucat schimbdrile climatice si declinul biodiversitatii au deja un impact semnificativ
asupra agriculturii si silviculturii, avand un impact direct asupra productiei si
lant alimentar si, implicit, consumatorii; intrucat acest impact negativ ar putea fi atenuat
prin utilizarea tehnologiilor bazate pe inteligenta artificiala (IA) si a instrumentelor
inovatoare;

B.  intrucat actiunile noastre de combatere a schimbdrilor climatice reclama luarea unor
decizii importante in domeniul productiei agricole si zootehnice in Uniune si sa li se
impuna acestor sectoare sa contribuie mai mult la sustenabilitatea mediului, inclusiv cu
ajutorul IA; intrucat ar trebui sa se impuna cerinte identice pentru produsele din tari
terte cu care UE incheie acorduri de liber schimb;

C. intrucat [A si alte instrumente inovatoare au potentialul de a perfectiona practicile de
productie care, in vederea unei utilizari tot mai eficiente a resurselor, sunt esentiale
pentru atingerea obiectivelor de sustenabilitate ale Uniunii;

D. intrucat se preconizeaza ca populatia lumii va ajunge la 9,7 miliarde pand in 2050, iar
cererea de alimente va fi substantial mai mare;

E. intrucat noile tehnologii pot stimula tranzitia catre un sector agroalimentar mai
sustenabil in UE, in conformitate cu obiectivele Pactului verde european;

F.  intrucat strategia ,,De la ferma la consumator” si strategia privind biodiversitatea si-au
propus sa ajute fermierii sa cultive produse de calitate si sa reducd pierderile de nutrienti
si utilizarea pesticidelor si a ingrasamintelor pana in 2030; intrucat eforturile indreptate
in aceasta directie ar putea fi sprijinite de digitalizarea sectorului agroalimentar si de
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utilizarea tehnologiilor bazate pe IA si pe internetul obiectelor (IoT), ceea ce poate
permite crearea de noi instrumente menite sd inlocuiasca pesticidele care ar putea
prezenta un risc pentru sandtatea umana si poate favoriza o utilizare mai limitata a
acestora prin agricultura de precizie, reducand totodata costurile pentru fermieri;

G. Intrucat unul dintre obiectivele generale ale viitoarei politici agricole comune (PAC)
este de a promova agricultura inteligenta;

H. intrucat sectoarele tehnologice au crescut exponential in ultimii ani, In special
platformele specializate in utilizarea si stocarea de date;

L intrucét Cartea alba privind inteligenta artificiald a recunoscut ca agricultura este unul
dintre sectoarele 1n care 1A poate creste eficienta;

J. intrucat propunerea pentru urmatorul cadru financiar multianual (CFM) prevede
alocarea a 10 miliarde EUR din bugetul Orizont Europa pentru cercetare si dezvoltare in
agricultura si silvicultura, ceea ce ar trebui sd contribuie la dezvoltarea infrastructurii
tehnologice de IA pentru acest sector; intrucat distributia tehnologiilor digitale in
agricultura, silvicultura si industria alimentard poate determina cultivarea unei cantitati
suficiente de materii prime, producerea de alimente sustenabile si la preturi accesibile,
imbunatatirea protectiei plantelor, protejarea sdnatatii animalelor si contributii la
dezvoltarea rurala, reducand totodata impactul negativ asupra mediului si costurile de
productie;

K. intrucat exista diferente enorme in ceea ce priveste adoptarea si acoperirea benzii largi
de acces de noud generatie (NGA) in zonele rurale!;

L. fintrucat bolile plantelor si ddundtorii cauzeaza in continuare pierderea a aproximativ 30
% din recoltele anuale la nivel mondial; intrucat solutiile digitale pot detecta daunatorii
plantelor si deficitul de nutrienti si pot sugera masuri adecvate pentru anumite boli;

M. intrucat in mai multe state membre a inceput procesul de infiintare a unor centre digitale
pentru agricultura, despre care se preconizeaza ca vor avea un rol important in
introducerea si implementarea IA si a solutiilor digitale;

N. intrucét Parlamentul a adoptat o rezolutie la 20 octombrie 2020 continand recomandari
adresate Comisiei referitoare la un cadru al aspectelor etice ale inteligentei artificiale,
roboticii si tehnologiilor conexe?;

O. Intrucat tranzitia digitala in agriculturd necesita mai multe investitii in factori-cheie ai
economiei digitale, cum ar fi banda largd NGA si formarea fermierilor pentru a debloca
intregul potential al digitalizarii si al IA in sectorul agricol;

P.  intrucat unele parti ale sectorului agricol aplicd deja tehnologii IA care au potentialul de
a creste si de a fi utilizate la o scara mai largd in intregul sector; Intrucat utilizarea
acestor tehnologii continud sa fie absenta sau limitata in multe alte parti ale sectorului
agricol;

I Comisia Europeani. Indicele economiei si societitii digitale. Indicatori individuali DESI — acoperire internet
rapid in banda larga 1b1 (NGA)
2 Texte adoptate, P9 TA(2020)0275.
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intrucat educatia si formarea sunt esentiale pentru introducerea fara probleme si cu
succes a tehnologiilor IA n sectorul agricol, atat in randul generatiei mai noi, cat si in
randul membrilor actuali ai comunitétii agricole;

intrucat informatiile privind bunele practici in domeniul IA ar trebui sd fie puse la
dispozitia mai multor experti si parti interesate, pentru a creste gradul de sensibilizare si
a crea oportunitati pentru acest sector in intreaga Uniune, dar si la nivel regional si
local, dupa caz;

intrucat sectorul agricol, digitalizarea sa si aplicarea IA n acest sector depind de date
fiabile si de o infrastructura stabild din alte sectoare, inclusiv instrumentele aerospatiale
si meteorologice, precum si instrumentele pentru testarea solului si masurarea
indicatorilor privind animalele, printre altele; intrucat de aici ar putea rezulta necesitatea
unor modernizdri tehnologice si Imbunatatiri in unele regiuni si state membre;

intrucat tehnologiile IA si digitalizarea au potentialul de a imbunatati randamentul
agricol in zonele cu constrangeri naturale, care sunt adesea afectate de accesul la resurse
limitate si de variatiile considerabile intre anotimpuri; intrucat, din cauza
constrangerilor care le caracterizeaza, acestea raman deseori in afara sferei de aplicare a
cercetarilor generale;

intrucat cercetarea si activitatile bazate pe IA in domeniul agriculturii si al cresterii
animalelor pot face acest sector mai atractiv pentru tineri si pot deci ajuta la rezolvarea
problemei reinnoirii generatiilor;

intrucat demonstratiile sau folosirea unor tehnologii IA care nu sunt pe deplin
functionale 1n sectorul agroalimentar sau a unor studii care nu sunt pe deplin finalizate
risca sa pund in pericol increderea comunitatii agroalimentare in [A;

intrucat start-up-urile din sectorul agroalimentar joaca un rol important pentru acest
sector in ceea ce priveste introducerea de noi tehnologii si tehnici, care pot aduce
beneficii si pot inlesni adoptarea tehnologiilor IA de cétre sector;

intrucét [A poate contribui la colectarea unor date mai exacte si actualizate privind
bundstarea animalelor, ceea ce poate Imbundtati atat calitatea cercetdrii sectoriale, cat si
procesele decizionale;

intrucat prezenta elementelor de peisaj in zonele agricole este favorabild biodiversitatii,
poate contribui la atenuarea fenomenelor meteorologice extreme si protejeaza solul de
eroziune si desertificare; intrucat colectarea de date prin teledetectie de inalta rezolutie
asigurd inregistrarea lor corecta si poate Tmbunatdti auditarea si preveni excluderea
incorecta a unor parti ale suprafetei eligibile ce contin elemente de peisaj sau evaluarea
injustd a pasunilor Impadurite sau a altor sisteme agroforestiere ca fiind suprafete
neagricole,

considera ca aspectele legate de bundstare, imbunatatirea conditiilor de munca,
protejarea mijloacelor de subzistenta ale fermierilor, ale lucratorilor si/sau ale
operatorilor agricoli si forestieri, cererile societatii in materie de alimente si sanatate,
inclusiv de alimente sigure, hranitoare si sustenabile, securitatea alimentara, capacitatea
de adaptare a producétorilor la noile tehnologii IA, reducerea costurilor ridicate de
productie pentru fermierii europeni, bunastarea animalelor si alte aspecte etice si sociale
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ar trebui sd fie o prioritate la evaluarea aplicabilitatii si impactului IA si ale
tehnologiilor similare in acest sector si in zonele rurale; subliniazd ca IA trebuie folosita
in mod sustenabil si etic;

considera ca lucratorii se tem in mod justificat ca adoptarea A va provoca pierderi de
locuri de munca si, prin urmare, aceasta adoptare trebuie sa respecte principiile tranzitiei
juste, in special obiectivul credrii de noi locuri de munca, si nu sa creeze somaj prin
progresul tehnologic;

invitd autoritatile responsabile din statele membre sa pregéteasca si sa publice analize
ale impactului introducerii tehnologiilor IA asupra locurilor de munca si a lucratorilor
pe termen scurt, mediu si lung, cu scopul de a pregati si implementa, sub semnul
parteneriatului social si al dialogului cu angajatorii, angajatii si sindicatele sau
reprezentantii acestora, o tranzitie lind catre noile modele de agricultura bazate pe IA,
oricare ar fi ele, adoptand politici si solutii responsabile din punct de vedere social si
juste pentru lucratorii din sector, pentru a ajuta piata muncii sa se adapteze in consecinta
si a evita excluziunea sociald si economica;

este ferm convins ca beneficiile 1A si digitalizarea ar trebui sa fie accesibile tuturor
producdtorilor agricoli si crescatorilor de animale, indiferent de dimensiunea sau
amplasamentul fermei sau a/al structurilor lor; subliniazd cd IMM-urile din sectorul
agroalimentar trebuie sd fie sprijinite In transformarea lor digitala din cauza resurselor
lor limitate;

invita Comisia sa faciliteze si sd garanteze, in limitele competentelor sale, finantarea si
distribuirea echitabild si egala a beneficiilor in domeniul 1A intre diferitele sectoare, in
toate regiunile Uniunii, inclusiv in zonele indepartate, rurale si insulare, si un acces
echitabil si egal la acestea, pentru a evita aparitia altor dezbinari si a unei Uniuni cu
doua viteze 1n ceea ce priveste aspecte precum [A; subliniaza ca trebuie consolidate
urgent capacitatile digitale si infrastructura digitald, pentru a evita aparitia altor
dezbinari si a unei Uniuni cu doud viteze in ceea ce priveste aspecte precum IA;

subliniaza cd agricultura este un sector in care IA va juca un rol esential in solutionarea
problemelor si provocdrilor legate de productia si aprovizionarea cu alimente, astfel ca,
pentru a deveni un actor competitiv in domeniul tehnologiei digitale si al tehnologiei 1A,
in special al tehnologiilor legate de agriculturd, este nevoie de investitii mai specifice si
cu un grad mai ridicat de prioritate in digitalizare, conectivitate in zonele rurale, IA,
instrumente inovatoare si eficiente, cercetare, analize stiintifice si socioeconomice
menite sd imbunatateasca calitatea si utilizarea sustenabila a resurselor naturale precum
solul si apa in productia agricola si silvica In Uniune, dar si de masuri de conservare a
solului si de protejare a biodiversitatii, de adaptare la schimbarile climatice si de
atenuare a acestora, tinand seama de importanta tot mai mare a solutiilor digitale in
perioada pandemiei de COVID-19 si de importanta garantarii unui sector agricol si
alimentar functional in Uniune;

afirma ca, atunci cand este vorba de fonduri publice, cercetarea, dezvoltarea si
implementarea inteligentei artificiale ar trebui sa se ghideze dupa principiul ,,bani
publici, date publice”; subliniaza ca orice finantare publica a IA 1n agricultura ar trebui
sa se concentreze pe solutii globale la provocarile comune in materie de mediu, clima si
securitate alimentard, tindnd seama totodata de impactul socioeconomic al acesteia,
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pentru a pune inovarea in slujba binelui comun;

subliniaza cd tehnologiile internetului obiectelor si mai ales ale inteligentei artificiale
reprezinta o oportunitate semnificativa pentru modernizarea, automatizarea si
imbunatdtirea eficientei si sustenabilitatii sectorului agroalimentar, precum si pentru
dezvoltarea locala in zonele rurale;

considera ca decalajul digital reprezintd un obstacol in calea Impartirii avantajelor aduse
de sectorul IA si cd multe ferme din Europa nu sunt suficient de pregatite pentru a aplica
inovatiile sau [A;

subliniaza importanta dezvoltarii de aplicatii tehnologice care sa raspunda unor nevoi
reale ale fermierilor, printr-un proces de participare de la baza la varf; subliniaza ca
trebuie sa se organizeze formari adecvate la nivel regional/local care sa le ofere
fermierilor expertiza si competentele digitale necesare, de exemplu sub indrumarea unor
consultanti in domeniul agriculturii digitale, in special in cazul fermelor mici si mijlocii,
unde utilizarea tehnologiilor digitale nu intotdeauna este vazuta ca fiind profitabila, cu
scopul de a le ajuta sa achizitioneze, sa implementeze, s utilizeze si sa beneficieze de
aplicatiile adecvate, lucru esential pentru obtinerea de beneficii in sectorul
agroalimentar;

invitd statele membre sa aiba in vedere includerea mai multor formari si cursuri in
domeniul [A atat in cadrul Invatdmantului superior general, cat si in cadrul
invatdmantului superior de specialitate in domeniul agroalimentar, dar si ca parte a
educatiei informale;

subliniaza cd datele colectate de la fermieri prin tehnologii [A ar trebui sa ramana
proprietatea fermierilor; subliniaza ca, in prezent, nu exista un cadru juridic al UE
pentru a controla utilizarea datelor colectate si evaluate de intreprinderile
agroalimentare si ca utilizarea abuziva a datelor agricole poate duce la practici
anticoncurentiale, inclusiv la discriminarea prin preturi si la speculd pe pietele de
marfuri, care pot afecta negativ veniturile fermierilor;

subliniaza cd cercetarea mai amanuntita a modului in care pot fi utilizate semnalele de la
satelitii Galileo pentru a produce harti de inaltd rezolutie care sa indice umiditatea sau
continutul de carbon al solului i-ar putea ajuta pe fermieri sd ia decizii cu privire la
gestionarea apei si a factorilor de productie si, de asemenea, ar putea fi aplicatd pentru a
monitoriza respectarea bunelor conditii agricole si de mediu (GAEC) in ceea ce priveste
protectia turbdriilor si a pajistilor;

subliniaza cd sunt necesare investitii suplimentare in infrastructura de date destinata
sectorului agricol si in conectivitatea in zonele rurale;

constatd ca aplicarea tehnologiilor IoT existente in sectorul agricol poate duce la
cresterea productiei vegetale si la culturi mai calitative; considera cd utilizarea
tehnologiilor digitale si a IA in sectorul agroalimentar este necesara pentru a imbunatati
sustenabilitatea, eficienta, precizia si productivitatea;

pune in evidentd potentialul pe care il are internetul obiectelor in agricultura de precizie,
in special in ceea ce priveste detectarea conditiilor meteorologice, a substantelor
nutritive din sol si a nevoilor de apa, precum si 1n identificarea infestarilor cu daunatori
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si a bolilor plantelor; reliefeaza cd monitorizarea prin instrumente automatizate si
digitale poate scadea substantial utilizarea pesticidelor, micsorand astfel si mai mult
amprenta de mediu si climatica a agriculturii;

subliniaza cd investitiile in IA reprezintd un risc financiar major si pot agrava
supraindatorarea fermierilor, facandu-i, astfel, mai dependenti de alti actori din sectorul
agricol si contribuind la transferul valorii produse de ferme catre furnizorii de
echipamente agricole;

subliniaza cd interoperabilitatea sistemelor de A este esentiala pentru libertatea de
alegere a fermierului atunci cand utilizeaza aplicatii si dispozitive digitale;

scoate in evidentd ca fermele mici si mijlocii sunt cele trebuie sprijinite in special in
tranzitia cétre tehnologia digitala si tehnologia IA si In punerea in aplicare a acestora,
deoarece ele reprezintd modelul familial al agriculturii europene, care trebuie mentinut
si sprijinit, iar introducerea de noi tehnologii digitale si IA accesibile ar putea ajuta la
coordonarea acestui model de productie in special si la mentinerea in mai mare masura
si sustinerea practicilor traditionale care In prezent au o profitabilitate scazuta si, pentru
supravietuirea lor in viitor, ar contribui la atragerea generatiilor tinere in agricultura,
dezvoltarea pietelor locale si a circuitelor de aprovizionare scurte si ar proteja
patrimoniul biologic si cultural local, identificand totodata solutii sustenabile la
problemele legate de protectia si securitatea datelor;

subliniaza cd trebuie Intdrite sinergiile dintre diferitele fonduri structurale si de
investitii, cu scopul de a ajuta sectoarele agroalimentare sa devina mai reziliente din
punct de vedere economic si mai sustenabile din punctul de vedere al mediului;

subliniaza cd este important sa se reduca decalajul digital si decalajul intre generatii care
exista In multe regiuni agricole din Uniune; subliniaza necesitatea unei finantari stabile
si adecvate pentru construirea infrastructurii digitale destinate sectorului agricol;

invitd toate statele membre sa mobilizeze fondurile Uniunii pentru a asigura
sustenabilitatea si cresterea ecosistemului paneuropean de centre de inovare digitala n
domeniul agriculturii, acestea fiind mecanisme ce pot promova si accelera adoptarea
tehnologiilor [oT si IA 1n agriculturd;

subliniaza cd, pentru ca agricultura sa beneficieze de noile tehnologii digitale si 1A,
printre altele, acoperirea universala de banda larga trebuie sa fie finalizata cat mai
curand posibil in toate zonele rurale;

subliniaza cd calitatea colectarii datelor si a seturilor de date utilizate are un impact
major asupra eficientelor care pot fi atinse; invita Comisia sa asigure standardizarea
seturilor de date si o revizuire de inalta calitate pentru a elimina prejudecitile si a
integra valorile Pactului verde in produsele IA; subliniaza ca valoarea addugata in lantul
generat de aceste date trebuie sa le revina agricultorilor;

subliniaza cd, prin optimizarea intregului lant, tehnologiile IA pot contribui, de
asemenea, la reducerea pierderilor de alimente;

subliniaza cd tranzitia si abordarea digitald, precum si furnizarea si implementarea de
tehnologii IA nu ar trebui sd facd discriminari intre lucratorii agricoli, inclusiv lucratorii
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30.

31

32.

33.

34.

35.

36.

angajati si lucratorii care desfasoara activitati independente, si ar trebui sa ofere un
sprijin specific corespunzator pentru recalificare si perfectionare in locuri de munca si
profesii de calitate;

considera ca potentialul IA si al tehnologiilor conexe poate si ar trebui sa fie utilizat
pentru a imbunatati trasabilitatea si etichetarea produselor agroalimentare si forestiere si
pentru a garanta standarde ridicate de securitate alimentara, inclusiv in privinta unor
aspecte precum originea sau metodele de productie, dar si sustenabilitatea produselor,
integritatea, autenticitatea si prevenirea fraudelor legate de alimente, si masuri care sa
asigure o concurenta loiald Intre diferitii actori implicati si pe pietele de desfacere,
oferind astfel mai multd transparentd consumatorilor europeni; mentioneaza ca solutiile
oferite de sistemele blockchain ar trebui explorate in acest sens;

considera ca [A ar trebui promovata pentru a mentine si imbunatati productivitatea
agricold si sustenabilitatea Tn agriculturd, inclusiv in ceea ce priveste impactul
schimbarilor climatice asupra practicilor agricole;

invitd autoritatile competente din statele membre sa prezinte si sd promoveze doar acele
tehnologii A si studii privind IA care sunt pe deplin functionale si finalizate, astfel
incat comunitatea agroalimentara sd poata beneficia cat mai mult de pe urma lor, fara
prejudecati sau presupuneri cu privire la [A la scara mai largs;

considera ca inovarea digitala in agriculturd poate fi un factor care sd contribuie la
reinnoirea generatiilor in sector, atrdgand tinerii catre acest domeniu, lucru care la
randul sau poate fi un raspuns la depopularea zonelor rurale si exodul creierelor;

invita toate statele membre sa includd in planurile lor strategice privind PAC si n
planurile lor de dezvoltare rurala masuri care sa sprijine posibilitdtile oferite de
cercetarea si dezvoltarea in domeniul agriculturii, precum si introducerea si utilizarea pe
scard mai larga a unei IA sigure si fiabile si a unor instrumente inovatoare la preturi
accesibile pentru beneficiari;

invita statele membre sa reduca sarcinile administrative si eventualele obstacole in calea
implementdrii investitiilor in 1A, elaborand in acest scop standarde echitabile si eficace,
si sa ofere consiliere independenta si informatiile si formarile necesare, inclusiv pentru
fermierii tineri i micii fermieri, precum si fermierii din regiunile mai putin avantajate;

invita Comisia sa tina seama pe deplin de nivelurile diferite de pregatire a statelor
membre, prin evaluarea planurilor strategice privind PAC;

invita statele membre sa puna la dispozitie resurse pentru modernizarea si reinnoirea
tehnologica si materiald a bazelor stiintifice care lucreaza la sau cu IA, cum ar fi
institutele agricole, universitdtile sau alte organisme specializate, pentru a colecta date
mai actualizate si mai exacte cu privire la efectul pe care il are IA asupra plantelor,
animalelor, solurilor si apei, printre altele;

invitd Comisia sa integreze agricultura de precizie ca o componenta-cheie in strategia
,»De la ferma la consumator”, astfel incét sa se poatd exploata pe deplin potentialul sau
de gestionare sustenabila a resurselor si de productie alimentara eficientd;

invita statele membre sa elaboreze instrumente specifice de analizd a datelor, cu accent
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38.
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40.

41.

42.

43.

44,

45.

46.

deosebit pe costuri/beneficii pentru a oferi fermierilor informatiile de care au nevoie
privind tehnologiile digitale;

considera ca Uniunea ar trebui sd permitd mai multe investitii pentru a deveni un actor
competitiv in domeniul tehnologiei digitale si al tehnologiei A, mai precis in domeniul
tehnologiilor destinate agriculturii;

invitd Comisia s organizeze consultari ample cu statele membre, cu sectorul si cu
mediul academic privind niste propuneri concrete de abordare a dezvoltarii si
implementarii [A;

invita Comisia sa includa cel putin doi reprezentanti cu experientd in domeniul agricol
si un reprezentant cu experienta in domeniul silvic in Grupul de experti la nivel inalt
privind inteligenta artificiala;

invitd toate statele membre sa includd cel putin un expert din sectoarele agriculturii,
silviculturii si amenajarii teritoriului In centrele de inovare cu un grad inalt de
specializare in IA, astfel cum a propus Comisia in cartea sa alba din 19 februarie 2020
intitulata ,,Inteligenta artificiald — O abordare europeana axatd pe excelentd si incredere”
(COM(2020)0065);

invita Comisia sa puna la dispozitie resursele necesare pentru a crea si intretine o baza
de date, in toate limbile oficiale ale Uniunii, a bunelor practici in materie de 1A in
agricultura, astfel incat sa se poatd face un schimb de experientd mai rapid si mai
cuprinzator si sa se Iimbunatateasca procesele din acest domeniu;

invita statele membre care au zone cu constrangeri naturale sd puna la dispozitie resurse
suficiente pentru cercetarea privind utilizarea IA in aceste zone, cu scopul de a ajuta
fermierii 1n cauza sa foloseascd mai bine resursele disponibile;

invitd Comisia sd conceapa si sd construiasca o platforma digitala sau un site web
dedicat(a) evolutiilor IA 1n sectorul agroalimentar al Uniunii;

observa ca pe piata serviciilor digitale avansate care utilizeaza tehnologii IA pentru
agricultura concurenta este limitatd; considera cd tehnologia si cunostintele din
agriculturd trebuie sa fie impartasite intre statele membre, pentru a face fatd impreuna
provocdrilor viitoare;

invitd Comisia sd efectueze analize amanuntite privind utilizarea dispozitivelor de
colectare si masurare a datelor si a dispozitivelor magnetice si pe baza de unde pentru
animalele cel mai frecvent crescute in ferme, cum ar fi bovinele, ovinele, caprinele,
porcinele, pasarile de curte si albinele, analize care vor fi esentiale pentru proiectarea si
utilizarea IA la nivelul Uniunii; subliniaza ca, din cauza cd dispun de putine resurse,
IMM-urile din sectorul agroalimentar trebuie sprijinite in transformarea lor digitala,
reducand dezechilibrele digitale in ceea ce priveste capacitatile si infrastructura, in
special In orasele mai mici si In zonele rurale si indepartate;

invita autoritatile competente de la nivel national, regional si local din statele membre sa
contribuie la crearea de centre digitale nationale si, dupa caz, regionale si locale pentru
agricultura;
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47. atrage atentia asupra costurilor exorbitante ale diferitelor solutii digitale disponibile pe
piata pentru agriculturd; ia act de faptul ca gratie platformelor cu sursa deschisa, astfel
de solutii au preturi mai accesibile, ceea ce face ca mai multi fermierii sa le adopte mai
rapid; solicita ca toate procesele de achizitii publice si toate programele de finantare din
Uniune sa includa cerinte privind accesul la date deschise, precum si s promoveze
utilizarea de software si hardware cu sursa deschisa.
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AVIZ AL COMISIEI PENTRU DREPTURILE FEMEILOR Sl EGALITATEA DE GEN

destinat Comisiei pentru piata internd si protectia consumatorilor

referitor la conturarea viitorului digital al Europei: inlaturarea barierelor din calea functionarii
pietei unice digitale si imbunatatirea utilizarii IA pentru consumatorii europeni
(2020/2216(INT))

Raportoare pentru aviz: Maria da Graga Carvalho
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SUGESTII

Comisia pentru drepturile femeilor si egalitatea de gen recomanda Comisiei pentru piata
interna si protectia consumatorilor, care este comisie competenta, includerea urmatoarelor
sugestii in propunerea de rezolutie ce urmeaza a fi adoptata:

A. intrucat utilizarea intregului potential al competentelor digitale ale femeilor poate avea o
contributie semnificativa la stimularea economiei europene, in special avand in vedere
ca exista aproximativ un milion de locuri de munca vacante in Europa pentru experti
digitali, ca 70 % dintre intreprinderi amanad investitiile din cauza ca nu pot gasi persoane
cu competentele digitale adecvate’ si ca, in unele categorii de locuri de munca, peste
90 % dintre posturi necesita tipuri specifice de competente digitale?;

1.  reaminteste ca femeile sunt subreprezentate In sectorul tehnologiilor informatiei si
comunicatiilor (TIC) si ca existd un decalaj digital intre femei si barbati in tehnologia
digitala, lucru care dezavantajeaza femeile; reaminteste, de asemenea, ca femeile
constituie 36 % dintre absolventii din domeniile stiintei, tehnologiei, ingineriei si
matematicii (STIM), 30 % din forta de munca din domeniul tehnologiei, inclusiv 22 %
din domeniul TA, si 17 %? dintre specialistii in TIC din Europa, ca impulsul preconizat
pentru economia UE ar fi de 16 miliarde EUR* pe an daca femeile absolvente in
domeniul tehnologiei nu ar fi impiedicate sa acceada la locuri de munca in domeniile
digitale in acelasi ritm ca barbatii si cd, pentru a combate stereotipurile de gen care
influenteaza in mare masurd optiunile de studiu si de carierd, precum si prejudecdtile de
gen in Al si In produse, care se manifestd in conceptia, alimentarea si utilizarea
sistemelor de Al, promovarea egalitatii intre sexe in cadrul pietei unice digitale va
contribui la reducerea decalajului digital dintre femei si barbati;

2. observa ca 30 % dintre antreprenorii din UE sunt femei, dar ca acestea primesc doar
2 % din finantarea nebancara disponibild®, ceea ce le ingreuneaza participarea la
economia digitala;

3. reaminteste cd in sectorul TIC, in consiliile de administratie ale Intreprinderilor se
inregistreaza cel mai mare procent de barbati si salutad intentia Comisiei de a Incuraja
adoptarea propunerii din 2012 de directiva privind consolidarea echilibrului de gen in
randul administratorilor neexecutivi ai societdtilor cotate la bursa si masuri conexe
(Directiva privind femeile in consiliile de administratie);

4.  subliniaza ca, potrivit sondajului Agentiei pentru Drepturi Fundamentale privind
violenta impotriva femeilor, s-a raportat un numadr ridicat de cazuri de hartuire sexuala
in centrele de Tnvatamant STIM, inclusiv in scoli, universitati si locuri de munca, ceea
ce exclude si mai mult femeile din sector;

I Raportul Comisiei din 17 iunie 2020 privind impactul schimbarilor demografice (COM(2020)0241).
2 Comunicarea Comisiei din 1 iulie 2020 intitulatd ,,Agenda pentru competente in Europa in vederea obtinerii

3 Comunicarea Comisiei din 5 martie 2020 intitulatd ,,0 Uniune a egalititii: Strategia privind egalitatea de gen
2020-2025” (COM(2020)0152).
4 https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/women-digital-0

> Fackelmann, S. and De Concini, A., Funding women entrepreneurs: How to empower growth, Innovation
Finance Advisory for the European Commission and the European Investment Bank, 29 June 2020.
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5. evidentiaza ca egalitatea de gen este un principiu de baza al Uniunii Europene si ar
trebui sa se reflecte in toate politicile UE; solicita recunoasterea rolului fundamental al
femeilor in realizarea obiectivelor strategiei digitale europene, in concordanta cu
obiectivele privind egalitatea Intre femei si barbati; reaminteste ca participarea femeilor
la economia digitald este esentiald pentru modelarea unei societati digitale prospere si
pentru stimularea pietei interne digitale a UE; subliniaza ca este important sa se asigure
integrarea perspectivei de gen si sd se elaboreze indicatori In educatia digitala la toate
nivelurile, in Strategia privind piata unica digitald si in industria IA si sd se sensibilizeze
femeile cu privire la formarea si posturile legate de economia digitald si la oportunitatile
pe care acestea le reprezinta;

6. invitd Comisia sd continue sa remedieze disparitatea dintre femei si barbati printr-o
abordare pe mai multe niveluri in sectorul TIC si sa instituie politici pentru a evalua pe
deplin cauzele si factorii ce se afla la originea unor fenomene precum stereotipurile de
gen, discriminarea sau crearea unor medii de lucru si de Tnvatare adecvate, pentru a
creste participarea femeilor la STIM si la A si a promova masuri la toate nivelurile de
educatie si de ocupare a fortei de munca in sectorul digital, indeosebi prin crearea de
programe de mentorat cu modele feminine inca de la o varstd frageda, prin sprijinirea
invatarii pe tot parcursul vietii, a formarii si a programelor de stimulare a competentelor
lor electronice, acordand o atentie deosebita femeilor varstnice, prin facilitarea accesului
la servicii, precum si a accesului la finantarea cercetdrii, la infrastructuri si la telemunca,
in special in anumite zone rurale in care pandemia de COVID-19 a evidentiat lipsa
accesului la internet, la tehnologii si la infrastructuri digitale; solicita sa se tind cont de
IA dintr-o perspectiva de gen atunci cand se elaboreaza politici si legislatie si, daca este
necesar, sd se adapteze legislatia actuald, inclusiv programele UE;

7. invitd Comisia si statele membre sd creeze mai multe oportunitéti de finantare pentru
intreprinzatoare, astfel Incat acestea s aiba sanse egale de a concura pe piata unica
digitala, si solicita politici de mobilizare si sustinere a potentialului de intreprinzator al
femeilor, precum si extinderea Retelei europene de investitori providentiali si a Retelei
europene de mentori pentru Intreprinzatoare; invitd Comisia sa asigure punerea in
aplicare deplind a declaratiei ministeriale de angajament privind ,,Femeile in sectorul
digital”;

8.  invitd Comisia sa sprijine statele membre pentru ca acestea sa ia masurile necesare
pentru a asigura ca femeile pot beneficia de oportunitatile oferite de telemunca,
permitandu-le sa lucreze de acasa si sa ajungd la un echilibru real intre responsabilitdtile
profesionale remunerate si responsabilitatile de Ingrijire prin garantarea unei aplicari
eficiente a Directivei privind echilibrul dintre viata profesionala si cea privata®, pentru o
repartizare mai echitabila a responsabilitatilor de Ingrijire in cadrul familiilor, precum si
prin garantarea accesului femeilor la sistemele necesare de protectie sociala si de
ingrijire a copiilor; solicita o evaluare a impactului telemuncii, In special in ceea ce
priveste programul de lucru, izolarea sociald, separarea dintre viata profesionala si cea
privatd si presiunea psihologica;

9.  solicita ca, in legaturd cu masurile din domeniul ocuparii fortei de munca, Consiliul sa
deblocheze si sa adopte Directiva privind femeile in consiliile de administratie;

¢ Directiva (UE) 2019/1158 a Parlamentului European si a Consiliului din 20 iunie 2019 privind echilibrul dintre
viata profesionala si cea privata a parintilor si ingrijitorilor si de abrogare a Directivei 2010/18/UE a Consiliului
(JOL 188, 12.7.2019, p. 79).
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indeamna statele membre sd transpuna si sd pund in aplicare pe deplin Directiva privind
echilibrul dintre viata profesionald si cea privata; invita Comisia si statele membre sa
reduca disparitatea dintre femei si barbati din economia digitald prin mésuri specifice,
inclusiv prin fonduri europene pentru finantarea proiectelor conduse de femei in
sectorul digital, prin promovarea unui numar minim de cercetatoare care participa la
proiecte de TIC, cursuri de formare privind ,,prejudecdtile de gen inconstiente” destinate
departamentelor de resurse umane, pentru a promova o recrutare echilibrata intre cele
douad sexe, adoptarea unor politici si/sau orientari in materie de achizitii publice privind
achizitionarea de servicii de TIC de la furnizori care aplicd un echilibru intre femei si
barbati in componenta intreprinderilor si a consiliilor de administratie si facilitarea
distribuirii fondurilor europene companiilor care tin cont de criteriile echilibrului dintre
femei si barbati;

10.  sprijind ferm initiativele Comisiei Europene de sensibilizare cu privire la oportunitatile
digitale, cum ar fi abordarea ,,No women, No panel (Nicio masa rotunda fara femei)”,
Saptamana UE a programarii, ,,coalitiile pentru competente si locuri de munca in
sectorul digital”, ,,Premiul UE pentru femeile inovatoare”, initiativele
#SaferInternet4EU din toata Europa, Noua agenda pentru competente in Europa si
perspectivele de invatare pe tot parcursul vietii;

11. considera ca IA poate contribui substantial la depasirea discrimindrii bazate pe sex si la
solutionarea problemelor cu care se confrunta femeile pentru a promova egalitatea intre
femei si barbati, cu conditia sa fie elaborat un cadru juridic si de eticd adecvat, sa fie
eliminate prejudecatile constientizate si neconstientizate, iar principiile egalitatii intre
femei si barbati sa fie respectate; subliniaza lipsa de diversitate din cadrul echipelor de
programatori si ingineri din sectorul IA, precum si importanta utilizarii unor date
defalcate pe sexe la dezvoltarea de produse, de standarde in materie de A, de algoritmi
st aplicatii, invitd Comisia g1 statele membre sa se asigure cd [A este dezvoltata intr-un
mod care respecta si promoveaza egalitatea; ii Incurajeaza pe actorii pertinenti sa
depuna eforturi pentru a preveni prejudecatile si stereotipurile de gen si culturale, sa
ofere sesiuni de formare angajatorilor, lucrdtorilor si cadrelor didactice si sa promoveze
participarea femeilor impreuna cu diverse echipe de actori societali cheie la conceperea,
dezvoltarea si implementarea algoritmilor, invatarea automata, prelucrarea limbajului
natural s1 aplicatiile de IA;

12. invitd Comisia sd propund un cadru de reglementare pentru a combate prejudecatile,
discriminarea nejustificatd si inegalitatile inerente sistemelor de IA cu grad ridicat de
risc, inclusiv sistemele biometrice; recomanda cresterea diversitatii printr-o abordare
intersectionald si un echilibru intre femei si barbati in randul proiectantilor de 1A si
asigurarea unei formari suficiente si de calitate In ceea ce priveste transparenta,
discriminarea, stereotipurile de gen, originea rasiala si etnica si prejudecatile culturale
proiectantilor de IA;

13. 1si exprima ingrijorarea ca disparitatea dintre femei si barbati in ceea ce priveste
competentele digitale poate fi in dezavantajul femeilor pe pietele digitale emergente;
subliniaza importanta capacitrii consumatorilor, in special a femeilor, prin transmiterea
competentelor TIC de bazd si lansarea unor campanii de sensibilizare care sa le permita
sa profite pe deplin de beneficiile pietei unice digitale;

14. evidentiaza ca prejudecdtile structurale de gen care exista In mediul universitar, in

PE661.999v01-00 98/103 RR\1230139R0O.docx

RO



15.

16.

17.

18.

19.

cercetare si in intreprinderile din sectoarele digitale Incetineste evolutia carierei femeilor
st le reduc perspectivele de cariera, ceea ce duce la o subreprezentare a femeilor in
economia digitala; invitd Comisia sd se asigure ca astfel de prejudeciati sunt combatute,
in cea mai mare masura posibild, in timpul procedurilor de finantare, de depunere a
cererilor si de luare a deciziilor, prin felul in care sunt concepute acestea, si invitd, de
asemenea, Comisia sa aloce mai multe fonduri pentru a le sprijini pe cadrele
universitare, pe cercetatoare si pe intreprinzatoare;

evidentiaza ca, pentru procesul de inovare in domenii de TIC de varf, cum ar fi IA sau
securitatea cibernetica, un nivel ridicat de competente STIM este vital si cd acesta va fi,
prin urmare, din ce in ce mai important pentru competitivitatea viitoare a Uniunii
Europene pe pietele mondiale;

solicitd sd se acorde o atentie deosebitd nevoilor femeilor si fetelor ca tinte ale hartuirii
si a cresterii criminalitdtii informatice si a violentei online In lumea digitala, care, in
consecinta, descurajeaza, de asemenea, femeile, fetele si minoritatile sa participe in mod
egal pe pietele digitale si solicitd ca propunerea Comisiei referitoare la actul legislativ
privind serviciile digitale (COM (2020) 0825) sa abordeze aceste probleme; solicita sa
se organizeze campanii de sensibilizare si educare destinate femeilor cu privire la
modalitatile de a se proteja in mediul online pentru a combate violenta de gen si
stereotipurile de gen; indeamna Comisia si statele membre sa dezvolte instrumente de
formare adresate sectorului serviciilor digitale si al dezvoltarii [A, sd recunoasca dreptul
lucratorilor de a se deconecta si sd colaboreze indeaproape cu organizatiile societatii
civile pentru drepturile femeilor si sd le implice pentru a raspunde mai bine
preocupadrilor din viata de zi cu zi a femeilor si fetelor si pentru a le atenua, atunci cand
elaboreaza si pun 1n aplicare politici privind consumatorii si politici publice in materie
de tehnologie, acordand o atentie deosebitd grupurilor vulnerabile, precum femeile si
fetele ce apartin minoritatilor;

invitd Comisia sd exploateze si sa directioneze mai bine Agenda digitald si Strategia
privind piata unica digitala pentru a aborda disparitatile de gen importante din sectorul
TIC si a promova integrarea deplina a femeilor In acest sector, in special in ceea ce
priveste profesiile tehnice si din domeniul telecomunicatiilor, precum si sa promoveze
instruirea si formarea profesionala a femeilor si fetelor in domeniul TIC si in alte
domenii STIM;

considera cd, pentru a se ajunge la egalitatea intre femei si barbati in dezvoltarea,
producerea, comercializarea si utilizarea serviciilor digitale si ale produselor de consum,
ale aplicatiilor si platformelor online de IA, este esential sd se dezvolte un program
cuprinzdtor de instruire in scoli si la locul de munca pentru a recunoaste si a elimina
prejudecatile de gen In propriul comportament si pe plan profesional;

invita Comisia si statele membre sa recunoasca faptul cd intreprinzétoarele fac obiectul
hértuirii online si sd ia masuri pentru a solutiona aceastd problema.
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