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1. NAVRH ROZHODNUTiI EVROPSKEHO PARLAMENTU

o udéleni absolutoria za plnéni souhrnného rozpoctu Evropské unie na rozpoctovy rok
2020, oddil VIII — Evropsky verejny ochrance prav
(2021/2113(DEC))

Evropsky parlament,

— s ohledem na souhrnny rozpoc¢et Evropské unie na rozpo¢tovy rok 20201,

— s ohledem na konsolidovanou tcetni zavérku Evropské unie za rozpoctovy rok 2020
(COM(2021)0381 — C9-0265/2021)?,

— s ohledem na vyro¢ni zpravu evropské verejné ochrankyné prav organu ptislusSnému pro
udéleni absolutoria o provedenych internich auditech v roce 2020,

— s ohledem na vyro¢ni zpravu Ucetniho dvora o plnéni rozpoctu na rozpoctovy rok 2020
spolu s odpovéd'mi organt’,

— s ohledem na prohlaseni* o vérohodnosti ucetnictvi a o legalité a spravnosti
uskutecnénych operaci, které predlozil Ucetni dvlir za rozpoctovy rok 2020 podle
¢lanku 287 Smlouvy o fungovéni Evropské unie,

— s ohledem na ¢l. 314 odst. 10 a ¢lanky 317, 318 a 319 Smlouvy o fungovani Evropské
unie,

— s ohledem na natizeni Evropského parlamentu a Rady (EU, Euratom) 2018/1046 ze dne
18. Cervence 2018, kterym se stanovi finan¢ni pravidla pro souhrnny rozpocet Unie,
méni nafizeni (EU) €. 1296/2013, (EU) €. 1301/2013, (EU) €. 1303/2013, (EU) ¢.
1304/2013, (EU) €. 1309/2013, (EU) €. 1316/2013, (EU) ¢. 223/2014 a (EU) ¢.
283/2014 a rozhodnuti ¢. 541/2014/EU a zrusuje nafizeni (EU, Euratom) ¢. 966/20125,
a zejména na ¢lanky 59, 118, 260, 261 a 262 tohoto natizeni,

— s ohledem na ¢lanek 100 a pfilohu V jednaciho fadu,
— s ohledem na zpravu Vyboru pro rozpo¢tovou kontrolu (A9-0068/2022),

1. udéluje absolutorium evropské vetejné ochrankyni prav za plnéni rozpoctu za
rozpoctovy rok 2020;

2. predklada své ptipominky v ddle uvedeném usneseni;

3.  povétuje svou piedsedkyni, aby predala toto rozhodnuti a usneseni, které je jeho
nedilnou soucasti, evropské vetejné ochrankyni prav, Evropské rad€, Rad¢, Komisi,

1 Ut. vést. L 57, 27.2.2020.

2 Uk vést. C 436, 28.10.2021, s. 1.

3 UL vést. C 430, 25.10.2021, s. 7.

4 UK. vést. C 436, 28.10.2021, s. 207.
5 Uk vést. L 193, 30.7.2018, s. 1.
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Soudnimu dvoru Evropské unie, U€etnimu dvoru, evropskému inspektorovi ochrany

vvvvvv

vestniku Evropské unie (fada L).
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2. NAVRH USNESENi EVROPSKEHO PARLAMENTU

obsahujiciho pripominky, které jsou nedilnou soucasti rozhodnuti o plnéni souhrnného
rozpoctu Evropské unie na rozpoctovy rok 2020, oddil VIII — Evropsky verejny
ochrance prav

(2021/2113(DEC))

Evropsky parlament,

— s ohledem na své rozhodnuti o udéleni absolutoria za plnéni souhrnného rozpoctu
Evropské unie na rozpoc¢tovy rok 2020, oddil VIII — Evropsky vefejny ochrance prav,

— s ohledem na ¢lanek 100 a pfilohu V jednaciho fadu,
— s ohledem na zpravu Vyboru pro rozpoc¢tovou kontrolu (A9-0068/2022),

A. vzhledem ktomu, Ze vramci postupu udélovani absolutoria hodld orgén piislusny
k udé€leni absolutoria klast zvlastni diiraz na dal$i posilovani demokratické legitimity
organt a instituci Unie zlepSovanim transparentnosti a odpovédnosti, uplatilovanim
konceptu sestavovani rozpoctu podle vykonnosti a fadnym fizenim lidskych zdrojt;

1. s uspokojenim konstatuje, ze Ucetni dviir v piipadé evropské vefejné ochrankyné prav
(déle jen ,,vetejnd ochrankyné prav) neshledal zddné vyznamné nedostatky
v kontrolovanych okruzich, jez se tykaly lidskych zdroji a zadavani vefejnych zakéazek;

2. zduraziuje skutenost, ze Ucetni dvar dospél na zaklad¢ svého auditu k zavéru, ze
platby za rozpoctovy rok 2020 v oblasti spravnich vydajii organti, véetné vydajii vetejné
ochrankyné prav, nebyly ve svém celku ve vyznamném rozsahu zatizeny chybami;

3. vitd skutecnost, ze Ucetni dviir neodhalil Zadné zv1astni problémy ve véci spravnosti
transakci a Ze po posouzeni dozorového a kontrolniho systému vetejné ochrankyné prav
nebyl odhalen Z4dny vyznamny problém;

4.  jesivédom toho, Ze kapitola 9 ,,Sprava‘“ vyro¢ni zpravy Ucetniho dvora je zamétfena na
vydaje v oblasti lidskych zdroji, budov, zafizeni, energii, komunikaci a informacnich
technologii a Ze Ucetni dvir uvadi, ze Groven rizika, pokud jde o tyto vydaje, je nizka;

ROzZPOCTOVE A FINANCNI RIZENT

5. konstatuje, Ze rozpocet veiejné ochrankyné prav je prevazné administrativni a Ze jeho
vyznamna ¢ast se vyuziva na vydaje souvisejici s lidskymi zdroji, budovami, nabytkem,
zafizenim a rliznymi provoznimi vydaji; konstatuje, ze v roce 2020 rozpocet €inil
12 348 231 EUR (ve srovnani s 11 496 261 EUR v roce 2019 a 10 837 545 EUR v roce
2018);

6.  konstatuje, Ze mira provadéni z hlediska zavazkl (v€etné prostiedkii pfenesenych z roku
2020 do roku 2021) je v roce 2020 94,91 % (ve srovnani s 92,33 % v roce 2019) a ze
z celkovych prosttedkil bylo v roce 2020 vyplaceno 93,16 % (oproti 89,5 % v roce 2019
a 91,3 % v roce 2018); vita navySeni provadéni ro¢niho rozpoctu vetejné ochrankyné
prav navzdory obtiZim, kterym Gfad musel v roce 2020 ¢elit na zdklad¢ pandemie
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10.

11.

COVID-19;

konstatuje, Ze vetejna ochrankyné prav prerozdélila piiblizné 44 500 EUR (resp. 0,4 %
svého rozpoctu) prostiednictvim interniho pfevodu prostredkl, ktery nemusi posuzovat
rozpoctovy organ, a 1,37 milionu EUR (resp. 11,1 % svého rozpoctu) prostfednictvim
dvou externich ptevodl prostredkil se zapojenim rozpoctového organu; dale konstatuje,
ze tato prerozdéleni byla mozna diky usporam vyplyvajicim ze sniZzeni vydaja
nasledkem pandemie COVID-19 a poté, kdy vetfejna ochrankyné prav provedla reformy
v organizacnim schématu;

bere na védomi celkové platby ve vysi 11 503 768,06 EUR, coz odpovida 93,16 %
rozpoctu na rok 2020 ve srovnani s 89,51 % v roce 2019); s uspokojenim konstatuje, ze
v roce 2020 bylo z celkového poctu 537 provedenych plateb 99,4 % provedeno vcas,
pficemz primérna doba platby €inila 11,9 dne, tedy vyrazné méné neZ maximalné
povolenych 30 dnt;

konstatuje sniZzeni v prostiedcich pfenesenych do roku 2021 z roku 2020, které Cinily
215 895,65 EUR, coz ptedstavuje 1,7 % rozpoctu roku 2020, oproti prostredkiim
pienesenym z roku 2019 do roku 2020 (kter¢ ¢inily 323 410 EUR, coz odpovidalo 2,8
% rozpoctu roku 2019); dale konstatuje, Zze 74,31 % prostedki prenesenych do roku
2020 z roku 2019 bylo vyuzito (ve srovnani s 90,36 % v roce 2018);

uznava, ze v prub&hu roku 2020 méla na rozpocet vetejné ochrankyné prav vliv
pandemie COVID-19 s tim, ze doSlo ke sniZzeni planovanych vydaji souvisejicich s
konferencemi (—109 % ve srovnani s rokem 2019), misemi (o 89 % mén¢ nez v roce
2019) a odbornou ptipravou zaméstnanct (0 59 % méné nez v roce 2019); je si védom
toho, Ze snizeni vydajii zplsobilo, Ze se zpfistupnily zdroje, které byly pierozdéleny na
financovani ¢asti nakladl souvisejicich se st€hovanim bruselské kancelafe (dokonceno
ma byt v roce 2021); ocetiuje, ze vefejna ochrankyné prav vyuzivala své prostfedky
ucinné a optimalng;

konstatuje, Ze vefejnd ochrankyné prav zorganizovala v roce 2020 tfi vyzvy k
predkladani nabidek, kdy Slo o dvé zakazky velmi nizké hodnoty (do 15 000 EUR) a
jednu zakazku nizké hodnoty (do 60 000 EUR), které mély pouze jednoho uchazece
kvili velmi specifické povaze Skoleni, které bylo predkladatelem nabizeno;

VNITRNI RIZENI, VYKONNOST, VNITRNI KONTROLA

12.

13.

vita skute¢nost, Ze v prosinci 2020 byla pfijata strategie ,,Smérem k roku 2024%, v niz je
vymezen pristup, ktery vetejna ochrankyné prav bude zaujimat béhem svého mandatu v
letech 2020-2024 s cilem napomoci vytvoieni co nejvice odpoveédné, transparentni,
etické a uc¢inné spravy Unie, kterd bude moci ¢elit vyzvam, jako je skepticismus k Unii,
politické vyzvy a plan oziveni po pandemii COVID-19; povaZzuje tento pristup za
zasadni za GCelem zajiSténi trvalé G¢innosti a zvySeni vetejné ditvéry v tuto instituci;

zaznamenava, ze vefejna ochrankyné prav strategii ,,Smérem k roku 2024 podpofila
tim, ze v roce 2020 revidovala své organiza¢ni schéma, coZ je postup, ktery byl ukoncen
v ¢ervnu 2021 ndborem spravniho feditele; vyzyva vefejnou ochrankyni prav, aby
sledovala vysledky zmén své organizacni struktury v dlouhodobém horizontu a
podavala o nich zpravy; s uspokojenim konstatuje pozitivni vysledky nové organizacni
struktury, kterd se do velké miry opira o systém zaloZeny na ditvéfe v zaméstnance a
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zahrnuje prvky, jako posileni dopadu a uc¢innosti vySetfovaciho postupu odstranénim
nadmérné hierarchie; usnadnéni interni komunikace, koordinace a moznosti spolupréace
mezi tymy; posileni postaveni zaméstnancii tim, ze jim bude umoznéno ziskat
zkuSenosti s fizenim jakoZto vedoucim tymd, a zajiSténi pfizptisobivé a flexibilni
pracovni sily; je presvédcen, ze ustaveni tymu pro vzadjemné hodnoceni (,,peer review*)
napomiiZze soudrZnosti a sjednocenému ptistupu a zlepsi kvalitu prace na ptipadech;

14. uvédomuje si, Ze cilem nového kontextu je uc¢innéjsi rozlozeni pracovni zatéze
pridélenim asistentii na vyfizovani stiznosti, které nespadaji do mandatu vetejné
ochrankyné prav, naptiklad na doporu€ovani stézovatelim, aby se obratili na orgén,
ktery je k jejich vytizeni nejvhodnéjsi; vita, ze toto politické rozhodnuti umoznilo
asistentim vyftidit 22 % vSech pfijatych stiznosti mimo mandat, ¢imZ se uvolnil ¢as
pracovnikiim feSicim ptipady, aby se mohli vénovat ptipadiim; vyzyva vetejnou
ochrankyni prav, aby organu piisluSnému k udéleni absolutoria poskytla seznam téchto
stiznosti;

15. podotyka, ze vefejna ochrankyné prav rovnéz vytvotila novy soubor klicovych
ukazatelti vykonnosti, a to spole¢né s ¢innostmi uspofadanymi v rameci Sesti témat v
ro¢nim planu fizeni na rok 2020, na ktera se vetejna ochrankyné prav bude zamétfovat v
roce 2021 a jez maji pomoci méfit naplinovani cila strategie ,,Smérem k roku 2024;
konstatuje, Ze tyto klicové ukazatele vykonnosti byly poprvé zatazeny do ro¢niho planu
tfizeni na rok 2021 a vysledky budou zahrnuty do vyro¢ni zpravy o ¢innosti za rok 2021;
vita uspéch v provedeni ptisluSnych vysledkl vykonnosti, a to i béhem pandemie,
zejména na zaklad¢ klicovych ukazatelt vykonnosti, které prekroc€ily interni cile;

16. uznava, ze ackoli pandemie COVID-19 méla dopad na pocet stiznosti ptedlozenych
vefejné ochrankyni prav, nebylo to ve velkém rozsahu, protoze doslo jen k mirnému
poklesu jak celkového poctu ptedlozenych stiznosti (2 107 v roce 2020 ve srovnani s
2 171 vroce 2019 a 2 180 v roce 2018), tak celkového poctu vytizenych stiznosti (2 148
v roce 2020 oproti 2 201 v roce 2019);

17. blahopteje vefejné ochrankyni prav k tomu, Ze se ji podatilo zlepsit uroven efektivity ve
vyfizovani stiznosti a Setfenich pfijetim rozhodnuti o ptipustnosti do jednoho mésice
v 98 % véci (ve srovnani s 91 % v roce 2019), uzavienim Setfeni do 6 mésicti v 76 %
véci (ve srovnani s 63 % v roce 2019), resp. do 18 mésicti v 97 % véci (ve srovnani s
90 % v roce 2019);

18. bere na védomi pozitivni trend v mife efektivity, pokud jde o dobu vyfizovani stiznosti,
s prumérnou dobou 36 dnti v roce 2020 (ve srovnani se 64 v roce 2019 a 78 v roce
2018), zatimco primé&rna doba na uzavieni Setieni byla v roce 2020 133 dni (ve
srovnani s 208 v roce 2019 a 254 v roce 2018); konstatuje, Ze pocet véci uzavienych
(392) je stale vyssi nez pocet Setfeni zahajenych (365), a potvrzuje se tim Usili vefejné
ochrankyné prav ve smyslu efektivity;

19. zdlraziuje vyssi podil zahajenych Setfeni ptipadl vetejného zajmu, kdy bylo v roce
2020 zahajeno 65 Setfeni oproti cili 50 Setfeni, a ve srovnani se 45 Setfenimi zahajenymi
v roce 2019; konstatuje, Ze ptipady vetejného zajmu, které se tykaji mnohem Sirsi
skupiny osob nez pouze stézovatele, mohou vést ke zlepSeni spravy, coz je kli¢Covym
cilem strategie vetejného ochrance prav;

20. vita pozitivni vysledky zrychleného postupu, ktery umoznuje vyfizovat stiznosti tykajici
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21.

22.

23.

24.

25.

se piistupu vetejnosti k dokumentim mnohem rychleji, jelikoz primérnéa doba je nyni
oproti dob¢ pted zavedenim tohoto pfistupu tfetinova;

zdliraznuje, ze podil stiznosti, které spadaji do mandatu vefejné ochrankyné prav, byl v
roce 2020 34 %, coz je vyssi hodnota nez cil (33 %), avSak pod trovni roku 2019

(39 %) s uspokojenim konstatuje, ze stavajici vyrazné vyssi obrat véci umoznil provést
rekordné nizky pocet ptenosii Seteni (92) do roku 2021 z roku 2020 (ve srovnani se 117

Setfenimi prenesenymi z roku 2019 do roku 2020);

podotyka, ze se zlepSila mira piijeti doporuceni vetejné ochrankyné prav (79 % v roce
2020 oproti 77 % v roce 2019 v ramci celkového pfijeti), avSak zlstava pod hodnotou
cile 90 %; konstatuje, Ze mira piijeti je vypoctena v urcitém casovém okamziku a
nezachycuje pfijimani vSech pozdéjsich opatieni, ktera maji vést ke splnéni doporuceni
vefejné ochrankyné prav;

bere na védomi dokon¢eni nového manualu pro postupy fesSeni stiznosti a jmenovani
koordinatort fizeni znalosti v rAmci nového organiza¢niho schématu, jejichZ navrhy
opatfeni se provadéji;

s uspokojenim konstatuje, ze Uetni dviir neobdrzel z4dné piipominky poté, co ovéfil
systémy dohledu a kontroly v rdmci Gfadu vefejné ochrankyné prav, v€etné norem pro
provadéni vnitini kontroly, fizeni rizik, pfedbéZnych a naslednych kontrol, seznamt

vyjimek, dohledu na fizeni, zprav o vnitfnim auditu a opatieni v boji proti podvodim;

s uspokojenim konstatuje, ze vefejna ochrankyné prav, v ndvaznosti na navrh
predlozeny Uetnim dvorem, zavedla opatieni zaméfena na zalohovani a na zmirnéni
rizik, a operace, které nemohou byt ovéfeny ovétovatelem provadéjicim kontroly
ptedem, tak 1ze ovétrovat nasledng;

LIDSKE ZDROJE, DOBRE PODMINKY ZAMESTNANCU A GENDEROVA ROVNOST

26.

27.

28.

konstatuje, Ze v roce 2020 byl profil a slozeni zamé&stnanct velmi podobné jako v roce
2019, kdy bylo zaméstnano celkem 73 zaméstnanct, z toho 37 ufednikd, 8 smluvnich
zamé&stnancl a 28 docasnych zaméstnancti; bere na védomi sniZeni poctu smluvnich
zamestnanct (z 11 v roce 2019 na 8 v roce 2020) a je si védom rozhodnuti vefejné
ochrankyné prav zaméstnavat smluvni zaméstnance zejména za tc¢elem pokryti
nepfitomnosti zaméstnanci;

podotyka, ze vefejna ochrankyné prav piijala zasady pro poskytovani rodi¢ovské
dovolené v roce 2004, pro praci na dalku v roce 2016 a pro praci na ¢astecny uvazek v
roce 2019; je ptesvédcen, Ze zasady pro hybridni zpisob prace by mély byt na zaklade¢
zkuSenosti z pandemie COVID-19 ptipadné pfezkoumany s cilem zvySeni odolnosti a
ucinnosti instituce, za soucasné ochrany dobrych podminek zaméstnancii a zajiSténi
jejich spokojenosti; je si v tomto sméru védom toho, ze vefejna ochrankyné prav
revidovala jak zasady pro pruznou pracovni dobu, tak pro praci na dalku a v roce 2021 v
navaznosti na konzultace se zastupci zaméstnanct bylo jiz piijato nové rozhodnuti o
préci na dalku;

vita rychlou reakci vetejné ochrankyné prav na omezeni zptisobena pandemii COVID-
19 a akceptovani prace na dalku jako standardniho pracovniho rezimu, flexibility
pracovni doby a navratu do kancelafe na dobrovolném zaklad¢€ a v souladu jednak s
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29.

30.

31.

32.

33.

34.

35.

36.

bezpecnostnimi opatienimi pfijatymi unijnimi orgény a jednak s ptisluSnymi
vnitrostatnimi predpisy; konstatuje, Ze ufad docasné zrusil omezeni 15 dni ro¢né pro
préci na dalku ze zahranici a rozs§ifil tuto moznost na stazisty;

konstatuje, ze schopnost veiejné ochrankyné prav rychle se ptizptisobit pandemii
COVID-19 je do zna¢né miry dana jeji pfipravenosti na zajisténi kontinuity ¢innosti;
poznamenava, ze IT prostfedi umoznujici zaméstnanciim pracovat plné€ na dalku bylo
zavedeno a otestovano jiz pred vypuknutim pandemie, coz zna¢n¢ usnadnilo rychly
prechod na praci na dalku a minimalizovalo naruseni prace vefejné ochrankyné prav;

je si védom toho, Ze vetejna ochrankyné prav preformulovala svéa opatfeni zamétend na
zvySovani povédomi tykajici se dobrych podminek v kontextu pandemie COIVD-19; v
této souvislosti vitd ptistup vefejné ochrankyné prav, ze priorita by méla byt dana
Skolenim zaméfenym na otazky souvisejici s rozsdhlym uplatiiovanim prace na dalku,
zlepSenim komunikace a spoluprace mezi zameéstnanci a vedoucimi pracovniky a
nalezenim rovnovahy mezi soukromym a pracovnim zivotem pfti praci na dalku; chvali
kreativni iniciativy, jako jsou virtudlni pfestavky na kdvu a poledni setkéni, spolu se
spolupraci 1ékatské sluzby Parlamentu pfi nabizeni psychologické podpory; vybizi
vetejnou ochrankyni prav, aby pokracovala ve vytvareni své strategie zaméfené na
dosaZeni spravné rovnovahy mezi soukromymi povinnostmi zamestnanct a sluzebnim
zajmem;

vité ptijeti ,,zdsad navratu do prace* v roce 2020, jejichz cilem je usnadnit opétovné
zaClenéni zaméstnanci po dlouhé dobé nemocenské dovolené, bez ohledu na to, zda
nemocenskd dovolena souvisi nebo nesouvisi se syndromem vyhoteni;

konstatuje, Ze zamé&stnanciim vystavenym stresu byla nabizena na miru $ita podpora a
ze v roce 2021 zacne znovu bézné povinné Skoleni na téma ,,diistojnost a respekt na
pracovisti“, ur¢ené pro vSechny zaméstnance;

konstatuje, ze koncem roku 2020 piedlozil jeden zaméstnanec ufadu OLAF zpravu o
udajném obtézovani, ke kterému doslo pii vyfizovani urcitého piipadu v roce 2018, a Ze
probiha jeji vySetfovani; ocekava, Ze vetfejna ochrankyné prav mezitim piijala patficna
opatfeni na ochranu udajné obéti; pfipomina vyznam povinného skoleni zaméstnancii o
politice nulového obtéZovani;

uznava, Ze kvuli neplanovanym disledkiim pandemie COVID-19 byla vetejna
ochrankyné prav nucena odlozit aktualizaci zasad na podporu rozmanitosti a zaclenéni;
je si védom toho, Ze zdsady na podporu rozmanitosti a za€lenéni se uplatiiuji v
¢innostech utvard, véetné prisluSnych Skoleni, ve slozeni vyberovych komisi a pii
cileném vyhlaSovani vyzev pro uchazece o staz; vyzyva vetejnou ochrankyni prav, aby
znovu obnovila tento proces s ohledem na posileni rozmanitosti a zajisténi toho, aby
urad vetejné ochrankyné prav byl pracovi§tém vice podporujicim zaclenéni, zejména
pro osoby se zdravotnim postizenim,;

konstatuje, Ze k 31. prosinci 2020 bylo genderové rozloZeni v poméru 66 % Zen a 34 %
muzu, tedy bez jakékoli zmény oproti roku 2019; konstatuje, ze z celkového poctu 6
mist ve vedeni 4 mista zastavaly Zeny a Zeny byly také na dvou vedoucich pozicich
vrcholnych;

uznava, Ze Usili vynalozené na dosaZeni genderové vyvazenosti v ramci vzdélavacich
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37.

38.

39.

aktivit m&lo pozitivni dopad a Ze primérny pocet vzdélavacich dni na osobu v roce
2020 je 2,4 na Zenu a 2,5 na muze;

podotyka, ze zaméstnanci ufadu vefejné ochrankyné prav predstavovali v roce 2020 18
statnich ptisluSnosti, coz znamena mirny pokles oproti roku 2019, a ze pozice ve vedeni
jsou rozdéleny pouze mezi 4 statni ptislusnosti (oproti 6 v roce 2018 a 5 v roce 2019);
vyzyva vetfejnou ochrankyni prav, aby se i nadale snazila o dosazeni ptijatelné
zemg&pisné vyvazenosti, ovSem s pfihlédnutim k malé velikosti Gifadu;

konstatuje, ze navzdory pandemii COVID-19 pfivitala vefejna ochrankyné prav v roce
2020 13 stazisti; vita, Ze se vefejna ochrankyné prav zaméfila na zajisténi co mozna
nejlepSich podminek stazi, a to mirnym omezenim a rozvrZenim nastupu noveé
pfichozich a pofadanim pouze jednoho spise nez dvou vyberovych fizeni ro¢né¢; vita, ze
vefejna ochrankyné prav poskytuje vSem stazistim slusnou odmeénu, ktera pokryje
jejich zivotni néklady;

podtrhuje v€asna opatieni piijatd na podporu stazistii béhem pracovnich omezeni kviili
pandemii COVID-19 poskytnutim IT nastrojii a dal§iho infrastrukturniho materialu,
jakoz 1 pausalni ¢astky navic ve vysi 40 EUR za mésic na zajisténi toho, aby stazisté
méli prostiedky na ziskani kvalitniho pfipojeni k internetu;

ETICKY RAMEC A TRANSPARENTNOST

40.

41.

42.

43.

vita, Ze ma vetfejna ochrankyné prav vytvofenou zvlastni stranku na svém intranetu
vénovanou etice a spravnému chovani, véetné zafazeni pokynt pro uplatiiovani zasad
pro boj proti obtéZovani ptijatych v roce 2019, a rovnéz skutec¢nost, ze vstupni Skoleni
pro nové zaméstnance a stazisty obsahuje lekci o etickém chovani; je si védom toho, ze
dva zpravodajové pro etiku slouZzi jako kontaktni bod pro poskytovani informaci a
pomoci v otazkach souvisejicich s etikou;

blahopieje vetejné ochrankyni prav ke zvetejiiovani svého programu na internetovych
strankach a k dislednému vyuzivani rejstiiku transparentnosti ke kontrole, zda jsou v
ném zapsani fecnici nebo ucastnici akei ¢i schlizi, které vetejna ochrankyné prav
organizuje; diirazn¢ vyzyva vetejnou ochrankyni prav, aby pokracovala ve svém usili o
propojeni potadatelii akci a ti€astnikii schlizi zvefejnénych na jejich internetovych
strankach s jejich zdznamy v rejstfiku transparentnosti;

navrhuje, aby bylo provedeno dotaznikové Setieni s cilem posoudit povédomi
zaméstnanctl o etickém ramci vefejné ochrankyné prav, jak Ucetni dvir doporucuje
auditovanym orgdniim ve své zvlastni zpravé 13-2019: Etické rdmce v kontrolovanych

IR

organech EU: zlepSeni je mozné*;

vita konferenci o budoucnosti natizeni (ES) ¢. 1049/2001 o piistupu vefejnosti k
dokumentiim organt Unie, na niz vefejna ochrankyné prav zduraznila vyznam tohoto
pravniho predpisu pro to, aby vefejnost mohla vést Unii k odpové&dnosti, a vyzvala k
jeho modernizaci; sdili jeji nadzor, Ze by nafizeni mélo byt vice v souladu s pravy
obcantl, podporovat vétsi transparentnost a zohlediovat stavajici judikaturu tykajici se
transparentnosti rozhodovani; v této souvislosti konstatuje, Ze otazky transparentnosti
predstavuji kaZzdoro¢né piiblizné Ctvrtinu Setfeni ufadu vefejného ochrance prav;

DIGITALIZACE, KYBERNETICKA BEZPECNOST, OCHRANA UDAJU
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44,

45.

46.

47.

48.

49.

vita, Ze vetfejna ochrankyné prav automaticky zvetejituje jednotliva Setfeni na svych
internetovych strankach, pokud stézovatel konkrétné nepozadal o zachovani diivérnosti
nebo piipad neobsahuje osobni udaje;

konstatuje, ze hlavni ¢innosti v oblasti IT byly v roce 2020 zaméfeny na usnadnéni
provozni kontinuity ufadu vefejné ochrankyné prav v souvislosti s pandemickou situaci
COVID-19, v€etné hladkého a u¢inného prechodu na praci na dalku pro vSechny
zamé&stnance a novych feSeni pro online schiize a konference; zaznamenava z toho
vyplyvajici vyrazné zvyseni vydajii na mobilni zatizeni z 31 000 EUR v roce 2019 na
108 000 EUR v roce 2020;

vita pokrok, ke kterému doSlo v pouzivani IT nastroju, jak to poZzadoval Parlament,
pfi¢emz zejména poukazuje na automatické nahrdvani informaci z internetovych stranek
vetejné ochrankyné prav do jejiho systému pro feSeni stiZznosti a na rozvoj interakce se
stézovatelem prostfednictvim on-line t¢tu béhem celého zivotniho cyklu stiznosti;
uznava, ze ob& opatteni vedla k vyznamnému zlepSeni ve smyslu bezpecnosti udaji a
efektivity;

vita skute¢nost, ze nyni byla provedena vSechna opatfeni obsazend v akénim planu na
rok 2018 pro natizeni EU o ochrané tdaji, vcetné toho, Ze 1) byl vytvofen tstfedni
rejstiik o tkonech zpracovani udaji a zvefejnén na internetovych strankéach vetejné
ochrankyné prav; ii) byla vypracovéana Sablona pro posouzeni vlivu na ochranu
osobnich udaji; i11) vefejna ochrankyné prav ptijala rozhodnuti o internich pravidlech
pro omezeni nékterych prav subjekti udaji pii zpracovani osobnich udajil, které bylo
zvefejnéno v Utednim véstniku;

konstatuje, Ze evropsky inspektor ochrany udajii provedl v roce 2019 Setieni o
zpracovani osobnich udaji vefejnou ochrankyni prav a v listopadu 2020 zaslal vetfejné
ochrankyni prav sva doporucent; je si védom toho, Ze vetejna ochrankyné prav piijala
vSechna doporuceni v plném rozsahu a Ze evropsky inspektor ochrany udaji ptipad
uzaviel; zada, aby vefejnd ochrankyné prav ve své vyrocni zprave informovala
rozpoctovy orgdn o tom, ze proces byl ukoncen; je si rovnéz védom toho, ze evropsky
inspektor ochrany uidajli vetejnou ochrankyni prav a dalsi orgdny Unie pozadal o
poskytnuti informaci tykajicich se pfedavani udaja ttetim zemim a mezinadrodnim
organizacim, a Zada vefejnou ochrankyni prav, aby se v tomto ohledu fidila
doporucenimi evropského inspektora ochrany tda;ji;

vita, Ze vetfejna ochrankyné prav pouziva volné Sifitelny software s otevienym
zdrojovym kdédem a podporuje jeho pouzivani, kdykoli je to mozné, pro vnéjsi a interni
komunikaci; ocenuje, Ze vetejna ochrankyné prav uznava ptidanou hodnotu softwaru s
otevienym zdrojovym kdédem na zvySeni transparentnosti a Ze jej uptfednostiuje pii
vyvoji novych projektii v oblasti IT;

BuDOVY A BEZPECNOST

50.

je si védom vyzev, kterym vetejna ochrankyné prav celila v souvislosti se st¢thovanim
bruselské kancelafe béhem pandemie COVID-19; bere na védomi priizkum trhu a
nasledné zadavaci fizeni, na jejichZ zakladé mohl Parlament urcit vhodnou budovu k
prestéhovani prostor uradu vetrejné ochrankyné prav v Bruselu kvili roz§ifeni ufadu
evropského inspektora ochrany tdaji;
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51.

52.

53.

bere na védomi rozhodnuti financovat ¢ast projektu st€¢hovani ufadu vefejné ochrankyné
prav a rovnéz kryt naklady na novy nabytek za pouziti uspor vyplyvajicich z disledkt
pandemie COVID-19 a tspor vzniklych revizi organiza¢niho schématu tfadu vetejné
ochrankyné prav a jeji ndborové politiky; bere na védomi zadost rozpo¢tovému organu
o prevod prostiedkl predlozenou v zaii 2020;

zduraziuje, ze na novém pracovisti byla priorita ddna prostoram pro flexibilni setkdvani
osob poskytujicim jim misto pro spolupréci, a je zde tedy velmi malo individudlnich
kancelafi; je mu znamo, Ze se zastupci zaméstnanct bylo nové uspotfaddani pracovisteé
projednano; vyzyva vetejnou ochrankyni prav, aby po uplynuti patticného zkuSebniho
obdobi vyhodnotila vhodnost téchto novych prostor z hlediska jak vykonavani daveérné
préce, tak spokojenosti zaméstnanctl;

konstatuje, Zze nové prostory ufadu veiejné ochrankyné prav nebudou mit v aredlu zadna
parkovisté pro automobily, ale pocita se s vybudovanim parkovacich zafizeni pro jizdni
kola; vita podporu udrzitelnych alternativ pro mobilitu zaméstnanct;

ZIVOTNI PROSTREDI A UDRZITELNOST

54.

55.

56.

vyzyva vetejnou ochrankyni prav, aby pokracovala ve svém usili o sniZeni své
environmentalni stopy posilovanim digitalizace, snizenim spotieby papiru a tam, kde je
to mozné a vhodné, pouzivanim videokonferencnich systémi namisto sluZebnich cest;

bere na védomi nizs$i spotfebu papiru béhem poslednich let, coz se odrazi v tom, ze
objednavka papiru v roce 2020 piedstavovala 55 % pozadavki roku 2017; dale
konstatuje, Ze publikace vetejné ochrankyné prav jsou nyni vétSinou Siteny
elektronicky; doporucuje zavedeni konkrétni ,,bezpapirové® strategie;

vyzyva vetfejnou ochrankyni prav, aby do svych rozhodnuti o fizeni zatadila pfiméfené
uvahy souvisejici se strategii udrzitelného rozvoje a aby tuto strategii zahrnula do
provadéni svych Setfent;

KOMUNIKACE A MNOHOJAZYCNOST

57.

58.

59.

60.

vita pouzivani on-line novinovych ¢lanki k objasnovani Setfeni, ktera jsou aktudlni, a
sekci na internetové strance vetejné ochrankyné prav vyhrazenou pro piistup verejnosti
k dokumenttiim;

podtrhuje, Ze je dilezité, aby ob¢ané Unie védéli, ze maji moznost se odvolat k vetejné
ochrankyni prav v pfipadé¢ mozného nespravného ttedniho postupu organt Unie; bere v
této souvislosti na védomi pokracujici usili vetejné ochrankyné prav o prohlubovani
poveédomi ob¢antl o jeji ¢innosti tim, Ze kombinuje standardni komunikaéni néstroje s
intenzivnéjSim pouZzivanim platforem socidlnich médii;

konstatuje zajem vefejné ochrankyné prav o to, aby se n¢které unijni organy piipojily k
pilotni iniciativé pro vefejnost na alternativnich platformach socialnich médii, jejimz
cilem je zmirovani rizik pro ochranu soukromi spojenych s kanaly vétSinovych
socialnich médii;

bere na védomi konferenci pofddanou na oslavu 25 let Gfadu vetejného ochrance prav a
doprovodné aktivity na posileni znalosti a povédomi o jeho uloze a potencialnim
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61.

dopadu na Zivoty ob¢anti Unie;

povazuje vnitini komunikaci, zpravodaj EOExpress dostupny na intranetu vefejné
ochrankyné prav, za ptinosnou, zejména s ohledem na potiebu zvysit Sifeni informaci
zamestnancim v dobé¢, kdy byli uzavieni doma béhem pandemie COVID-19;

INTERINSTITUCIONALNI SPOLUPRACE

62.

63.

64.

zdiraziuje, Ze je pro vefejnou ochrankyni prav dilezité, aby udrzovala vysokou troven
vymen a spolupréace s Evropskou siti vetejnych ochranct prav; vybizi vefejnou
ochrankyni préav, aby si zachovala poradni tlohu pro stéZovatele a pro ¢leny Evropské
sité¢ vefejnych ochranct prav, a to i za pouziti ndstroji pro spolupraci na dalku, které
byly uspeésné zavedeny v roce 2020; navrhuje zkoumat nové zpusoby, jak rozvijet
spolupraci v ramci siti na riiznych doménéch, sdilet osvédcené postupy a vyvijet
spolecna feSenti;

zdliraznuje nékolik interinstitucionalnich dohod, které byly uzavieny v roce 2020 s
utvary Komise (generdlnim feditelstvim pro rozpocet, generdlnim feditelstvim pro
lidské zdroje, Ufadem pro spravu a vyplatu individualnich naroki a generalnim
sekretariatem) s cilem mit ptistup k pfislusnym nastrojtim korporatni komunikace
(ABAC, Hermes, ARES, Sysper), a jednani s Parlamentem ohledné spravni dohody o
opattenich pro feSeni krizi a zajisténi kontinuity ¢innosti (téZ jako opatieni navazujici na
doporuceni jeho vnitiniho auditora); vitd pouzivani interinstitucionalnich rdmcovych
smluv v oblasti IT; zada vetejnou ochrankyni prav, aby i nadale rozvijela souc¢innost a
zdroje s ostatnimi organy a institucemi Unie;

je si védom povinnosti vefejné ochrankyné prav informovat o tom, jak organy dodrzuji
jeji doporuceni, konkrétné v ramci jeji vyroéni zpravy ,,Putting it Right*; vita
pripravenost vetejné ochrankyné prav aktivné sdilet své piipady s parlamentnimi
vybory; povazuje to za uzitecné a vyzyva proto vetejnou ochrankyni prav, aby i nadale
sdilela sva doporuceni uvedena ve strategickych vysetfovanich piimo s ptrislusSnymi
vybory Parlamentu;

PANDEMIE COVID-19

65.

66.

konstatuje, Ze 170 z celkového poctu 2 148 novych stiznosti vyfizovanych v roce 2020
se tykalo COVID-19, avsak pouze 34 jich spadalo do mandatu vefejné ochrankyné prav;
vita doporuceni vetejné ochrankyné prav Komisi a Rad¢ tykajici se toho, jak udrzet
vysokou uroven transparentnosti a odpovédnosti u rozhodnuti u¢inénych béhem
pandemie COVID-19; blahopieje vefejné ochrankyni prav k fad¢ Setfeni a iniciativ
tykajicich se reakce na COVID-19 v organech a agenturach Unie, které byly provadény
v roce 2020 a pomohly spravé Unie udrzet nejvyssi standardy fadné spravy i v
naro¢nych obdobich, a tim pozitivné ptispély k divéie ob¢anti v EU;

s uspokojenim konstatuje, ze vefejna ochrankyné prav zvysila G¢innost vyfizovani
Setfeni tim, ze zavedla vétSinu opatieni digitalizace a novych zpiisobt prace, zejména
préci na dalku, coZ bylo podpotfeno pandemii COVID-19; uznava nicméné to, ze
nékteré aspekty jeji prace budou vyzadovat, aby pracovnici cestovali, konkrétné
porozumeéni kontextu dotazu a usnadnéni spole€ného uvazovani; vyzyva vefejnou
ochrankyni prav k celkovému posouzeni vyzev pro digitalizaci, které se projevi v
budoucnosti instituce;
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67. vyzyva vefejnou ochrankyni prav, aby plné¢ zaclenila poznatky vyvozené z vyskytu
pandemie COVID-19 do sv¢ strategie vnitiniho fizeni, pokud jde o plany zajiSténi
kontinuity ¢innosti a opatieni pro feSeni krizi, schopnost IT reagovat na potieby a
odolnost organizace, povinnost fadné péce vii¢i zamestnancim, U¢innost vnitini
komunikace a pruznost pracovnich postupti.
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