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PRIJEDLOG REZOLUCIJE EUROPSKOG PARLAMENTA

o umjetnoj inteligenciji u digitalnom dobu
(2020/2266(INI))

Europski parlament,

—  uzimajudi u obzir ¢lanke 4., 16., 26., 114., 169., 173., 179., 180., 181. 1 187. Ugovora o
funkcioniranju Europske unije (UFEU),

— uzimajuci u obzir Povelju Europske unije o temeljnim pravima,

—  uzimajuéi u obzir Konvenciju UN-a o pravima djeteta i Opéu napomenu br. 25 Odbora
UN-a o pravima djeteta od 2. oZzujka 2021. o pravima djeteta u pogledu digitalnog
okruzenja,

— uzimajuci u obzir preporuku Organizacije UN-a za obrazovanje, znanost i kulturu
(UNESCO) o eticnosti umjetne inteligencije koju je donijela Op¢a skupstina UNESCO-
ana svom 41. zasjedanju 24. studenoga 2021.,

— uzimajuéi u obzir Meduinstitucijski sporazum o boljoj izradi zakonodavstva! od
13. travnja 2016. 1 smjernice Komisije za bolju regulativu,

— uzimaju¢i u obzir komunikaciju Komisije od 24. ozujka 2021. pod naslovom ,,Strategija
EU-a o pravima djeteta” (COM(2021)0142),

—  uzimajudi u obzir svoju Rezoluciju od 7. listopada 2021. o stanju kapaciteta EU-a za
kiberobranu?,

— uzimajuci u obzir svoju rezoluciju o izazovima i buduénosti multilateralnih sustava za
kontrolu oruzja za masovno unisStenje i razoruzanje od 15. prosinca 2021.3,

— uzimajuc¢i u obzir Uredbu (EU) 2016/679 Europskog parlamenta i Vije¢a od
27. travnja 2016. o zastiti pojedinaca u vezi s obradom osobnih podataka i o slobodnom
kretanju takvih podataka te o stavljanju izvan snage Direktive 95/46/EZ (Op¢a uredba o
zastiti podataka)?,

— uzimajuc¢i u obzir Uredbu (EU) br. 2021/694 Europskog parlamenta i Vijec¢a od 29.
travnja 2021. o uspostavi programa Digitalna Europa te o stavljanju izvan snage Odluke
(EU) br. 2015/2240°,

— uzimajuci u obzir Uredbu (EU) 2021/695 Europskog parlamenta i Vije¢a od
28. travnja 2021. o uspostavi Okvirnog programa za istraZivanja i inovacije Obzor

U'SL L 123, 12.5.2016., str. 1.

2SL C 132, 24.3.2022., str. 102.

3 Usvojeni tekstovi, P9 TA(2021)0504.
4SLL 119, 4.5.2016., str. 1.

SSLL 166, 11.5.2021., str. 1.
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Europa, o utvrdivanju pravila za sudjelovanje 1 Sirenje rezultata te o stavljanju izvan
snage uredbi (EU) br. 1290/2013 i (EU) br. 1291/20139,

uzimajuci u obzir Prijedlog uredbe Europskog parlamenta i Vije¢a od 21. travnja 2021.
o utvrdivanju uskladenih pravila o umjetnoj inteligenciji (Akt o umjetnoj inteligenciji) i
izmjeni odredenih zakonodavnih akata Unije (COM(2021)0206),

uzimajuci u obzir Prijedlog uredbe Europskog parlamenta i Vijeca od
25. studenoga 2020. o europskom upravljanju podacima (Akt o upravljanju podacima)
(COM (2021.),

uzimajuci u obzir Uredbu (EU) 2018/1807 Europskog parlamenta 1 Vije¢a od

14. studenoga 2018. o okviru za slobodan protok neosobnih podataka u Europskoj uniji
7

2

uzimajuci u obzir Uredbu (EU) 2021/697 Europskog parlamenta i Vije¢a od
29. travnja 2021. o uspostavi Europskog fonda za obranu i stavljanju izvan snage
Uredbe (EU) 2018/10928,

uzimajuci u obzir Direktivu (EU) 2019/770 Europskog parlamenta i Vijeca od
20. svibnja 2019. o odredenim aspektima ugovora o isporuci digitalnog sadrzaja i
digitalnih usluga®,

uzimajuci u obzir Uredbu Vijeca (EU) 2021/1173 od 13. srpnja 2021. o osnivanju
Zajednickog poduzeca za europsko raCunalstvo visokih performansi te stavljanju izvan
snage Uredbe (EU) 2018/14881°,

uzimajuci u obzir komunikaciju Komisije od 25. travnja 2018. naslovljenu ,,Umjetna
inteligencija za Europu” (COM(2018)0237),

uzimajuci u obzir komunikaciju Komisije od 7. prosinca 2018. naslovljenu
,Koordinirani plan o umjetnoj inteligenciji” (COM(2018)0795),

uzimajuci u obzir komunikaciju Komisije od 8. travnja 2019. naslovljenu ,,Izgradnja
povjerenja u antropocentri¢nu umjetnu inteligenciju” (COM(2019)0168),

uzimajuci u obzir Bijelu knjigu Komisije od 19. veljace 2020. naslovljenu ,,Umjetna
inteligencija — europski pristup izvrsnosti i povjerenju” (COM(2020)0065),

uzimajuci u obzir Zelenu knjigu Komisije od 27. sije¢nja 2021. o starenju — poticanje
medugeneracijske solidarnosti i odgovornosti (COM(2021)0050),

uzimajuci u obzir komunikaciju Komisije od 19. veljace 2020. naslovljenu ,,Europska

6SL L 170, 12.5.2021., str. 1.
7SL L 303, 28.11.2018., str. 59.
8 SL L 170, 12.5.2021., str. 149.
9SL L 136,22.5.2019., str. 1.
10§ L 256, 19.7.2021., str. 3.
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strategija za podatke” (COM(2020)0066),

uzimajuci u obzir komunikaciju Komisije od 19. veljace 2020. naslovljenu ,,Izgradnja
digitalne buducnosti Europe” (COM(2020)0067),

uzimajuci u obzir komunikaciju Komisije od 10. ozujka 2020. naslovljenu ,,Nova
industrijska strategija za Europu” (COM(2020)0102) te komunikaciju Komisije od

5. svibnja 2021. naslovljenu ,,AZuriranje nove industrijske strategije za 2020.: izgradnja
snaznijeg jedinstvenog trzista za oporavak Europe” (COM(2021)0350),

uzimajuci u obzir komunikaciju Komisije od 30. rujna 2020. naslovljenu ,,Akcijski plan
za digitalno obrazovanje 2021.-2027. — Prilagodba obrazovanja i osposobljavanja
digitalnom dobu” (COM(2020)0624),

uzimajuci u obzir komunikaciju Komisije od 9. oZzujka 2021. naslovljenu ,,Digitalni
kompas 2030.: europski pristup za digitalno desetlje¢e” (COM(2021)0118),

uzimajuci u obzir prijedlog odluke Europskog parlamenta i Vijeca od 15. rujna 2021. o
uspostavi programa politike za 2030. naslovljenu ,,Put u digitalno desetljece”
(COM(2021)0574),

uzimajuci u obzir studiju Komisije od 28. srpnja 2020. naslovljenu ,,Europsko
istrazivanje poduzeca o uporabi tehnologija temeljenih na umjetnoj inteligenciji”,

uzimajuci u obzir studiju Komisije od 26. studenoga 2020. naslovljenu ,,Energetski
ucinkovite tehnologije racunalstva u oblaku 1 politike za ekoloski prihvatljivo trziste
raCunalstva u oblaku”,

uzimajuci u obzir izvjes¢e Komisije upuc¢eno Europskom parlamentu, Vijecu 1
Europskom gospodarskom i socijalnom odboru od 19. veljac¢e 2020. o utjecaju umjetne
inteligencije, interneta stvari 1 robotike na sigurnost i odgovornost (COM(2020)0064),

uzimajuci u obzir zakljucke Vije¢a od 22. oZzujka 2021. o Strategiji EU-a za
kibersigurnost za digitalno desetljece,

uzimajuci u obzir izvjeS¢e Strucne skupine na visokoj razini za umjetnu inteligenciju od
8. travnja 2019. naslovljeno ,,Eticke smjernice za pouzdanu umjetnu inteligenciju”,

uzimajuci u obzir izvjeS¢ée Strucne skupine na visokoj razini za umjetnu inteligenciju od
8. travnja 2019. naslovljeno ,,Definicija umjetne inteligencije: glavne mogucnosti i
discipline”,

uzimajuci u obzir izvjesce Struc¢ne skupine na visokoj razini za umjetnu inteligenciju od
26. lipnja 2019. naslovljeno ,,Preporuke za politiku i ulaganja za pouzdanu umjetnu
inteligenciju”,

uzimajuci u obzir studiju UNESCO-a iz oZujka 2019. naslovljenu ,,Pocrvenio bih da
mogu: prevladavanje rodnih razlika u digitalnim vjeStinama obrazovanjem”,

uzimajuci u obzir izvjeS¢e Agencije Europske unije za temeljna prava od
14. prosinca 2020. naslovljeno ,,Oblikovanje budu¢nosti kakva nam odgovara — umjetna
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inteligencija i temeljna prava”,

— uzimajuci u obzir preporuku Vije¢a Organizacije za gospodarsku suradnju i razvoj
(OECD) o umjetnoj inteligenciji od 22. svibnja 2019.,

— uzimajuci u obzir platformu UN-a za dijalog o umjetnoj inteligenciji: sastanak na vrhu
,umjetna inteligencija za dobro”,

— uzimajuci u obzir Nacela o umjetnoj inteligenciji skupine G20 od 9. lipnja 2019.,

— uzimajuci u obzir izvjesce Svjetske zdravstvene organizacije od 28 lipnja 2021. o
umjetnoj inteligenciji u zdravstvu i Sest vodec¢ih nacela za njezino osmisljavanje 1
uporabu,

—  uzimajudi u obzir samoinicijativno misljenje Europskog gospodarskog i socijalnog
odbora od 31. svibnja 2017. naslovljeno ,,Umjetna inteligencija — posljedice umjetne
inteligencije za jedinstveno (digitalno) trziSte, proizvodnju, potrosnju, zaposljavanje i
drustvo™!l,

— uzimajuci u obzir izvjes¢e podskupine za nove tehnologije Stru¢ne skupine za
odgovornost i nove tehnologije od 21. studenoga 2019. naslovljeno ,,Odgovornost za
umjetnu inteligenciju i druge digitalne tehnologije u nastajanju”,

— uzimajuci u obzir publikaciju Ad hoc odbora za umjetnu inteligenciju (CAHAI) Vijeca
Europe iz prosinca 2020. naslovljenu ,,Ususret regulaciji sustava umjetne inteligencije —
globalne perspektive za razvoj pravnog okvira za sustave umjetne inteligencije
temeljenog na standardima Vijeca Europe u pogledu ljudskih prava, demokracije 1
vladavine prava”,

— uzimajuci u obzir radni dokument Europskog sveuciliSnog instituta iz listopada 2020.
naslovljen ,,Modeli prava i regulacija umjetne inteligencije”,

—  uzimajudi u obzir zajednicko izvjesc¢e poduzeca Trend Micro Research,
Meduregionalnog istrazivackog instituta Ujedinjenih naroda za kriminal 1 pravdu 1
Europola od 19. studenoga 2020. naslovljeno ,,Zlonamjerno koristenje i zlouporaba
umjetne inteligencije”,

— uzimajuci u obzir politi€¢ke smjernice Komisije za razdoblje 2019.-2024. naslovljene
»Ambicioznija Unija: Moj plan za Europu”,

— uzimajuci u obzir presudu Suda Europske unije od 16. srpnja 2020. u predmetu C-
311/18 (Schrems II),

—  uzimajuéi u obzir svoju Rezoluciju od 16. veljace 2017. s preporukama Komisiji o
pravilima gradanskog prava o robotici'?;

— uzimajuci u obzir svoju Rezoluciju od 1. lipnja 2017. o digitalizaciji europske

TS C 288, 31.8.2017., str. 1.
1291 € 252, 18.7.2018., str. 239.
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industrije'3,

— uzimajuci u obzir svoju rezoluciju od 6. listopada 2021. o Okviru politike EU-a za
sigurnost na cestama za razdoblje 2021.-2030. — preporuke za sljedece korake u
ostvarenju ,,vizije nula“!4,

— uzimajuci u obzir svoju Rezoluciju od 12. rujna 2018. o autonomnim oruzanim
sustavima!?,

— uzimajuci u obzir svoju Rezoluciju od 12. veljace 2019. o sveobuhvatnoj europskoj
industrijskoj politici o umjetnoj inteligenciji i robotici'®,

— uzimajuci u obzir svoju Rezoluciju od 12. veljace 2020. o automatiziranim postupcima
donosenja odluka: osiguravanje zastite potrosaca i slobodnog kretanja robe i usluga!”,

— uzimajuci u obzir svoju Rezoluciju od 20. listopada 2020. s preporukama Komisiji o
sustavu gradanske odgovornosti za umjetnu inteligenciju's,

— uzimajuci u obzir svoju Rezoluciju od 20. listopada 2020. o pravima intelektualnog
vlasniStva za razvoj tehnologija umjetne inteligencije'®,

— uzimajuci u obzir svoju Rezoluciju od 20. listopada 2020. s preporukama Komisiji o
okviru etickih aspekata umjetne inteligencije, robotike i s njima povezanih
tehnologija?®,

—  uzimajuéi u obzir svoju Rezoluciju od 20. sije¢nja 2021. o umjetnoj inteligenciji: pitanja
u vezi s tumacenjem i primjenom medunarodnog prava u slucajevima koji se odnose na
EU u podrucju civilne i vojne upotrebe te drzavne vlasti izvan podrucja primjene
kaznenog pravosuda?!,

—  uzimajuéi u obzir svoju Rezoluciju od 20. svibnja 2021. o oblikovanju digitalne
buducnosti Europe: uklanjanje prepreka funkcioniranju jedinstvenog digitalnog trzista 1
poboljsanje upotrebe umjetne inteligencije za europske potrosace??,

— uzimajuci u obzir svoju Rezoluciju od 25. ozujka 2021. o europskoj strategiji za
podatke?3,

— uzimajuci u obzir svoju Rezoluciju od 19. svibnja 2021. o umjetnoj inteligenciji u

13 SL € 307, 30.8.2018., str. 163.
14§ C 132, 24.3.2022., str. 45.
13 SL € 433, 23.12.2019., str. 86.
16.SL C 449, 23.12.2020., str. 37.
17SL € 294, 23.7.2021., str. 14.
18 SL C 404, 6.10.2021., str. 107.
19SL C 404, 6.10.2021., str. 129.
20 QL C 404, 6.10.2021., str. 63.
21 SL C 456, 10.11.2021., str. 34.
22 8L C 15, 12.1.2022., str. 204.
23 SL C 494, 8.12.2021., str. 37.
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obrazovnom, kulturnom i audiovizualnom sektoru®,

uzimajuci u obzir svoju Rezoluciju od 6. listopada 2021. o umjetnoj inteligenciji u
kaznenom pravu 1 njezinoj primjeni od strane policije i1 pravosudnih tijela u kaznenim
stvarima??,

uzimajuci u obzir studiju Glavne uprave za unutarnju politiku (GU IPOL) iz
lipnja 2021. naslovljenu ,,.Diplomacija temeljena na umjetnoj inteligenciji — upravljanje
umjetnom inteligencijom kao novi instrument vanjske politike Europske unije”,

uzimajuci u obzir studiju GU IPOL-a iz svibnja 2021. naslovljenu ,,Izazovi i
ograni¢enja pristupa umjetnoj inteligenciji koji pociva na otvorenom kodu”,

uzimajuci u obzir studiju GU IPOL-a iz svibnja 2021. naslovljenu ,,TrziSte umjetne
inteligencije 1 tokovi kapitala — umjetna inteligencija 1 financijski sektor na raskr§céu”,

uzimajuci u obzir studiju GU IPOL-a iz svibnja 2021. naslovljenu ,,Unapredenje radnih
uvjeta s pomocu umjetne inteligencije”,

uzimajuci u obzir studiju GU IPOL-a iz svibnja 2021. naslovljenu ,,Uloga umjetne
inteligencije u europskom zelenom planu”,

uzimajuci u obzir studiju GU IPOL-a iz srpnja 2021. naslovljenu ,,Umjetna inteligencija
u pametnim gradovima 1 urbanoj mobilnosti”,

uzimajuci u obzir studiju GU [POL-a iz srpnja 2021. naslovljenu ,,Umjetna inteligencija
1javne usluge”,

uzimajuci u obzir studiju GU IPOL-a iz srpnja 2021. naslovljenu ,,Izazov s kojim se
Europska unija suocava u podrucju podataka”,

uzimajuci u obzir studiju GU IPOL-a iz lipnja 2020. naslovljenu ,,Moguénosti umjetne
inteligencije”,

uzimajuci u obzir studiju GU IPOL-a iz listopada 2021. naslovljenu ,,Digitalno
desetlje¢e Europe 1 autonomija”,

uzimajuéi u obzir studiju GU IPOL-a iz sije¢nja 2022. naslovljenu ,,Utvrdivanje i
procjena postojeceg i predlozenog zakonodavstva EU-a u digitalnom podrucju”,

uzimajuci u obzir studiju Sluzbe Europskog parlamenta za istraZivanja iz rujna 2020.
naslovljenu ,,Sustav gradanskopravne odgovornosti za umjetnu inteligenciju — ocjena
europske dodane vrijednosti”,

uzimajuci u obzir studiju Odjela za znanstvena predvidanja Sluzbe Europskog
parlamenta za istraZivanja iz prosinca 2020. naslovljenu ,,Ispitanici, digitalni nadzor,
umjetna inteligencija i budu¢nost rada”,

2481, C 15, 12.1.2022., str. 28.
25SL C 132, 24.3.2022., str. 17.
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— uzimajuci u obzir studiju Sluzbe Europskog parlamenta za istrazivanja iz rujna 2020.
naslovljenu ,,Europski okvir o etickim aspektima umjetne inteligencije, robotike i s
njima povezanih tehnologija”,

— uzimajuci u obzir studiju Sluzbe Europskog parlamenta za istrazivanja iz oZzujka 2020.
naslovljenu ,,Eticki aspekti umjetne inteligencije: pitanja i inicijative”,

—  uzimajuéi u obzir studiju Sluzbe Europskog parlamenta za istrazivanja iz lipnja 2020.
naslovljenu ,,Umjetna inteligencija: kako funkcionira, zasto je vazna i §to mozemo
poduzeti u vezi s njome?”,

— uzimajuci u obzir studiju Sluzbe Europskog parlamenta za istrazivanja iz srpnja 2020.
naslovljenu ,,Umjetna inteligencija i kazneni progon — utjecaj na temeljna prava”,

— uzimajuci u obzir studiju Sluzbe Europskog parlamenta za istrazivanja iz lipnja 2020.
naslovljenu ,,Utjecaj Opc¢e uredbe o zastiti podataka na umjetnu inteligenciju”,

— uzimajuci u obzir studiju Sluzbe Europskog parlamenta za istrazivanja iz travnja 2020.
naslovljenu ,,Bijela knjiga o umjetnoj inteligenciji”,

— uzimajuci u obzir studiju Sluzbe Europskog parlamenta za istraZivanja iz rujna 2021.
naslovljenu ,,Regulacija prepoznavanja lica u EU-u”,

— uzimajuci u obzir studiju Sluzbe Europskog parlamenta za istrazivanja iz veljace 2021.
naslovljenu ,,Budu¢nost rada: trendovi, izazovi i potencijalne inicijative”,

— uzimajuci u obzir studiju Sluzbe Europskog parlamenta za istrazivanja iz lipnja 2021.
naslovljenu ,,Robotski savjetnici: kako se uklapaju u postoje¢i zakonodavni okvir EU-a,
osobito u pogledu zastite potroSaca?”,

—  uzimajudi u obzir studiju Sluzbe Europskog parlamenta za istraZivanja iz rujna 2021.
naslovljenu ,,Ambicije Kine u podruc¢ju umjetne inteligencije”,

—  uzimajuéi u obzir studiju Sluzbe Europskog parlamenta za istrazivanja iz lipnja 2021.
naslovljenu ,,Sto bi se dogodilo kad bismo odabrali nove metafore za umjetnu
inteligenciju?”,

— uzimajuci u obzir studiju Sluzbe Europskog parlamenta za istrazivanja iz sije¢nja 2018.
naslovljenu ,,Razumijevanje umjetne inteligencije”,

— uzimajuci u obzir studiju Sluzbe Europskog parlamenta za istrazivanja iz srpnja 2021.
naslovljenu ,,Suocavanje s uvjerljivim krivotvorenim sadrzajem u europskoj politici”,

— uzimajuci u obzir radni dokument Posebnog odbora za umjetnu inteligenciju u
digitalnom dobu (AIDA) iz veljace 2021. naslovljen ,,Umjetna inteligencija i zdravlje”,

— uzimajuci u obzir radni dokument odbora AIDA iz ozujka 2021. naslovljen ,,Umjetna
inteligencija i zeleni plan”,

— uzimajuci u obzir radni dokument odbora AIDA iz ozujka 2021. naslovljen
,» Vanjskopoliti¢ke dimenzije umjetne inteligencije”,
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uzimajuci u obzir radni dokument odbora AIDA iz svibnja 2021. naslovljen ,,Umjetna
inteligencija i konkurentnost”,

uzimajuci u obzir radni dokument odbora AIDA iz lipnja 2021. naslovljen ,,Umjetna
inteligencija i buduénost demokracije”,

uzimajuci u obzir radni dokument odbora AIDA iz lipnja 2021. naslovljen ,,Umjetna
inteligencija i trziSte rada”,

uzimajuci u obzir ¢lanak 54. Poslovnika,

uzimajuci u obzir izvjes¢e Posebnog odbora za umjetnu inteligenciju u digitalnom dobu
(A9-0088/2022),

Uvod

napominje da je svijet na pragu cetvrte industrijske revolucije; istice da Cetvrti val, za
razliku od prethodna tri, koji su bili potaknuti uvodenjem parnog stroja, elektri¢ne
energije, odnosno rac¢unala, pokrece obilje podataka u kombinaciji s mo¢nim
algoritmima i raCunalnim kapacitetima; naglaSava da danasnju digitalnu revoluciju
oblikuju njezini globalni razmjeri, brza konvergencija 1 ogromni utjecaj revolucionarnih
tehnologija u nastajanju na drzave, gospodarstva, drustva, medunarodne odnose 1 okolis;
uvida da radikalna promjena tih razmjera razli¢ito utjece na razlicite dijelove drustva,
ovisno o njihovim ciljevima, zemljopisnom poloZzaju ili socioekonomskom kontekstu;
naglasava da se digitalna tranzicija mora oblikovati uz potpuno postovanje temeljnih
prava i tako da digitalne tehnologije sluze CovjecCanstvu;

primjecuje da je digitalna revolucija istovremeno izazvala globalno natjecanje kao
rezultat ogromne ekonomske vrijednosti i tehnoloskih moguénosti akumuliranih u
gospodarstvima koje ulazu najviSe sredstava u istrazivanje, razvoj i stavljanje na trziste
aplikacija umjetne inteligencije; primjecuje da su digitalna konkurentnost i otvorena
strateSka autonomija postali sredis$nji cilj politike u nekoliko zemalja; naglaSava da
medu donositeljima odluka raste svijest o tome da bi tehnologije u nastajanju mogle
utjecati na status geopoliticke moci cijelih zemalja;

isti¢e da stoga Europa, koja je stolje¢ima postavljala medunarodne standarde,
dominirala u tehnoloSkom napretku 1 bila predvodnik u vrhunskoj proizvodnji 1
primjeni, zaostaje jer razvija i ulaze u digitalno trZiSte znatno manje od vodec¢ih
gospodarstava kao Sto su SAD ili Kina, ali je 1 dalje relativno konkurentna u pogledu
tematskih istrazivanja o umjetnoj inteligenciji; prepoznaje rizik od marginalizacije
europskih aktera u razvoju globalnih standarda 1 napretka tehnologije i dovodenja u
pitanje europskih vrijednosti;

naglaSava, prije svega, da digitalni alati sve viSe postaju instrument manipulacije 1
zlouporabe u rukama odredenih korporativnih subjekata kao i1 u rukama autokratskih
vlada u svrhu potkopavanja demokratskih politi¢kih sustava, §to moze dovesti do
sukoba politi¢kih sustava; objasnjava da digitalno Spijuniranje, sabotaZa, ratovanje u
malim razmjerima i kampanje dezinformiranja stavlja demokratska drustva pred izazov;

naglaSava da priroda digitalnih poslovnih modela omogucuje veliku razinu
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prilagodljivosti 1 mreZnih ucinaka; istie da je znaCajka mnogih digitalnih trZiSta visoka
razina trziSne koncentracije koja omogucava da mali broj tehnoloskih platformi, ve¢ina
kojih je trenutacno iz SAD-a, predvodi komercijalizaciju revolucionarnih tehnoloskih
inovacija, privlaci najbolje ideje, strunjake 1 poduzeca te postize izvanrednu
profitabilnost; upozorava da ¢e se dominantni trzi$ni poloZaji iz podatkovnog
gospodarstva vjerojatno preslikati na gospodarstvo umjetne inteligencije u nastajanju;
naglaSava da danas samo osam od 200 vodec¢ih digitalnih poduzeca ima sjediste u EU-u;
isti¢e da je u tom pogledu dovrsetak istinskog digitalnog jedinstvenog trzista od najvece
vaznosti;

naglaSava da je zbog toga globalno natjecanje za tehnoloSko vodstvo postalo prioritet u
EU-u; naglasava da ¢e EU, ako ne bude djelovao brzo i odvazno, morati pratiti pravila i
standarde koje ¢e postaviti drugi te da ¢e biti pod rizikom od Stetnih u¢inaka na
politi¢ku stabilnost, socijalnu zastitu, temeljna prava, individualne slobode i
gospodarsku konkurentnost;

tvrdi da je umjetna inteligencija jedna od klju¢nih tehnologija u nastajanju u okviru
cetvrte industrijske revolucije; primje¢uje da umjetna inteligencija pokrece digitalnu
ekonomiju jer omogucuje uvodenje inovativnih proizvoda 1 usluga, moze potroSacima
povecati izbor te poboljsati u¢inkovitost proizvodnih postupaka; navodi da ocekivani
doprinos umjetne inteligencije svjetskom gospodarstvu do 2030. iznosi vise od

11 bilijuna EUR; istic¢e da istodobno uporaba tehnologija umjetne inteligencije donosi
rizik od smanjenja ljudskog djelovanja; naglaSava da bi umjetna inteligencija trebala
ostati antropocentri¢na, vjerodostojna tehnologija te da ne bi trebala zamijeniti ljudsku
autonomiju niti pretpostaviti gubitak osobne slobode; istice da je potrebno pobrinuti se
da je ova Cetvrta industrijska revolucija ukljuciva i da nikoga ne zapostavi;

smatra da postoji globalno natjecanje za vodstvo u umjetnoj inteligenciji; naglasava da
tehnologije umjetne inteligencije obecavaju iznimnu gospodarsku vrijednost onim
gospodarstvima koja profitabilno razviju, proizvedu i primijene takve tehnologije kao i
onim drzavama u kojima se odvija takvo stvaranje gospodarske vrijednosti; naglaSava
da umjetna inteligencija nije svemoc¢na tehnologija, ve¢ u¢inkovit komplet alata i
tehnika koji se moZe dobro iskoristiti za korist druStva; objaSnjava da nacin na koji
tehnologije funkcioniraju ovisi o tome kako ih osmislimo; istice da je EU iskazala
namjeru da bude prva koja ¢e donijeti regulatorni okvir za umjetnu inteligenciju; istice,
ipak, da je klju¢no da EU moze definirati regulatorni pristup, ukljucujuci zastitu
temeljnih prava i sloboda, te da djeluje kao globalno tijelo za postavljanje standarda;
naglasava stoga vaznost europske konkurentnosti u podru¢ju umjetne inteligencije 1
sposobnost EU-a da oblikuje regulatorni krajobraz na medunarodnoj razini; naglaSava
da odredene uporabe umjetne inteligencije mogu predstavljati individualne i drustvene
rizike koji mogu ugroziti temeljna prava, zbog ¢ega bi ih donositelji politika trebali
ukloniti kako bi umjetna inteligencija efektivno postala instrument koji sluzi
pojedincima i drustvu u cilju zajednicke dobrobiti i opéeg interesa;

primjecuje da je potreban jasan regulatorni okvir, politicka posvecenost i znatizeljniji
nacin razmisSljanja, kojih danas ¢esto nema, da bi europski akteri mogli biti uspjesni u
digitalnom dobu i postati predvodnici u umjetnoj inteligenciji; zakljucuje da uz takav
pristup i gradani 1 poduze¢a u EU-u mogu imati korist od umjetne inteligencije koja je
dobra prilika za podizanje konkurentnosti, uklju¢uju¢i u pogledu blagostanja i dobrobiti;

RR\1253670HR.docx 11/70 PE680.928v02-00

HR



HR

10.

11.

12.

13.

14.

naglaSava da regulatorni okviri moraju biti oblikovani na nacin da ne predstavljaju
neopravdane prepreke zbog kojih europski akteri, osobito start-up poduzeca,
mikropoduzeca te mala i srednja poduzec¢a (MSP-ovi) ne mogu biti uspjesni u
digitalnom dobu; naglasava da privatna i javna ulaganja treba zna¢ajno povecati radi
stvaranja klime u kojoj nastaje 1 razvija se viSe uspjesSnih europskih poduzeca na naSem
kontinentu;

naglaSava da se brz tehnoloski napredak koji donosi umjetna inteligencija sve manje
moze odvojiti od vecine podrucja ljudske aktivnosti te da ¢e utjecati na zivotne uvjete
svih osoba koje ne posjeduju vjestine koje su im potrebne da se dovoljno brzo prilagode
tim novim tehnologijama; naglaSava da, iako stjecanje digitalne pismenosti kroz
usavrsavanje 1 prekvalifikaciju moZe pomo¢i u rjeSavanju mnogih posljedi¢nih
socioekonomskih problema, te u¢inke treba sagledati 1 u kontekstu sustava socijalne
skrbi, urbane i ruralne infrastrukture te demokratskih procesa;

naglaSava da se u digitalnoj tranziciji moraju odraZavati ciljevi i interesi Zena i ranjivih
skupina; u tom kontekstu naglasava da je 2018. udio Zena medu stru¢njacima za
umjetnu inteligenciju u cijelom svijetu 2018. bio samo 22 % Sto pridonosi nastavku i
eskalaciji stereotipa 1 pristranosti; prepoznaje potrebu za ocuvanjem prava na jednakost
pred zakonom, privatno$c¢u, slobodom izrazavanja i sudjelovanjem u kulturnom i
politickom zivotu pri uporabi tehnologija umjetne inteligencije, osobito za manjinske
zajednice;

Potencijalne mogucnosti, rizici i prepreke u primjeni umjetne inteligencije: Sest
studija slucaja koje je razmotrio odbor AIDA

podsjeca da je umjetna inteligencija utemeljena na softveru koji upotrebljava
probabilisticko modeliranje 1 algoritamsko predvidanje za skup posebnih ciljeva; istice
da je pojam ,,umjetna inteligencija” krovni pojam koji obuhvaca Sirok spektar starih 1
novih tehnika i pristupa bolje poznatih kao pojam ,,sustavi umjetne inteligencije” koji se
odnosi na bilo koje strojne sustave koji ¢esto nemaju mnogo toga zajednickog, osim §to
th usmjerava zadani skup ciljeva koji su definirali ljudi, koji u svojem djelovanju imaju
razli¢ite stupnjeve autonomije te koji su ukljuceni u predvidanja, preporuke 1 donoSenje
odluka na temelju dostupnih podataka; napominje da, iako su neke od tih tehnologija
vec¢ u Sirokoj primjeni, druge se joS razvijaju ili su ¢ak samo spekulativni koncepti koji
¢e u buduc¢nosti mozda postojati, a mozda i nece;

napominje da je velika razlika izmedu simbolicke umjetne inteligencije, koja je bila
glavni pristup umjetnoj inteligenciji od pedesetih do devedesetih godina 20. stoljeca, 1
umjetne inteligencije temeljene na strojnom ucenju 1 podacima, koja prevladava od
prvog desetljeca 21. stoljeca; objasnjava da se u prvom valu umjetna inteligencija
razvijala kodiranjem znanja i iskustva stru¢njaka u skup pravila koja je zatim izvrSavao
stroj;

napominje da su u drugom valu sustavi umjetne inteligencije postali slozeniji,
autonomniji 1 netransparentniji zbog automatiziranih procesa ucenja algoritama koji se
temelje na obradi velikih koli¢ina podataka, na sposobnosti objedinjavanja ulaznih
podataka iz viSe razli¢itih izvora kako bi se dobio sloZen prikaz okruZenja te na
prepoznavanju obrazaca, §to moze dovesti do ishoda koji se teze mogu objasniti;
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naglaSava da se aktualna umjetna inteligencija stoga moze ras¢laniti u mnogo razlicitih
poddomena i tehnika, pa je tako duboko ucenje, na primjer, potpodrucje strojnog
ucenja, koje je pak potpodrucje umjetne inteligencije;

naglaSava da danasnja umjetna inteligencija, iako je postala mnogo ucinkovitija i
moc¢nija od simbolicke umjetne inteligencije zahvaljujuci znatno ve¢im racunalnim
kapacitetima, i dalje moZe rjeSavati samo jasno definirane zadatke u niSama
karakteristi¢nim za odredene domene kao Sto su Sah ili prepoznavanje slika te njezino
programiranje nije osmi$ljeno da u potpunosti prepozna radnje koje sustav umjetne
inteligencije izvrSava; naglasava da sustavi umjetne inteligencije — iako to njithovo ime
sugerira — nemaju ,.inteligenciju” u ljudskom smislu; isti¢e da se stoga o njoj govori kao
o ,,uskoj” ili ,,slaboj” umjetnoj inteligenciji koja je 1 dalje samo instrument koji daje
preporuke i predvidanja; napominje da autonomni automobili, na primjer, funkcioniraju
na temelju kombinacije razli¢itih sustava umjetne inteligencije koji obavljaju svaki po
jedan zadatak 1 koji zajedno mogu izraditi trodimenzionalnu kartu okruZenja vozila
kako bi njegov operativni sustav mogao donijeti odluke;

napominje da se mnogi strahovi vezani uz umjetnu inteligenciju temelje na hipotetskim
konceptima kao $to su opca umjetna inteligencija, umjetna superinteligencija 1
singularnost, koji bi u teoriji mogli dovesti do toga da umjetna inteligencija nadmasi
inteligenciju ljudi u mnogim podrucjima; istie da postoje sumnje moze li se ta
spekulativna umjetna inteligencija uopce posti¢i uz nase tehnologije i znanstvene
zakone; vjeruje, medutim, da rizike koje trenutacno predstavlja donosenje odluka na
temelju umjetne inteligencije moraju rijesiti zakonodavci jer je posve jasno da se Stetni
ucinci kao $to su rasna i spolna diskriminacija ve¢ mogu pripisati odredenim
slu¢ajevima u kojima je umjetna inteligencija primijenjena bez zastitnih mjera;

naglaSava da je vecina sustava umjetne inteligencije koji su trenutacno u uporabi
niskorizi¢na; ukazuje, na primjer, na automatske prijevode, ,,Eureka” strojeve, strojeve
za igranje igara i robote koji izvrSavaju ponavljajuce proizvodne procese; zakljucuje da
se neke sluc¢ajeve primjene moze okarakterizirati kao rizi¢ne i da je u takvim
slu¢ajevima potrebno regulatorno djelovanje i djelotvorne zastitne mjere, ako se ve¢ ne
primjenjuju;

potice javnu raspravu o tome kako istraziti ogroman potencijal umjetne inteligencije
temeljene na temeljnim europskim vrijednostima, nacelima transparentnosti,
objasnjivosti, pravednosti, odgovornosti i pouzdanosti kao i na nac¢elu da umjetna
inteligencija i robotika moraju biti antropocentri¢ne i razvijene kao nadopuna ljudima;
naglaSava da u velikom broju podrucja ljudskog Zivota, od odrzivosti do zdravstva,
umjetna inteligencija moze korisnicima i stru€njacima posluziti kao pomo¢ni alat kojim
se povecavaju ljudske moguénosti i kojim se ljudima ne ograni¢ava mogucnost da
neovisno djeluju i odlucuju; isti¢e da bi se dogovorena eticka nacela i obveze u vezi
umjetne inteligencije trebali operacionalizirati u svim podrucjima primjene umjetne
inteligencije, uz ukljucivanje potrebnih zastitnih mjera, za povecanje povjerenja i
poticanje gradana na prihvaéanje prednosti umjetne inteligencije;

isti¢e da se razina rizika koju predstavlja odredena primjena umjetne inteligencije
znatno razlikuje ovisno o vjerojatnosti da ¢e do Stete doci i o ozbiljnosti te Stete; stoga
naglasava da bi se tome trebali prilagoditi pravni propisi u skladu s pristupom koji se
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temelji na rizicima, uzimaju¢i na odgovaraju¢i nain u obzir nacelo opreznosti kad je to
opravdano; naglasava da su u takvim sadasnjim ili buduc¢im sluc¢ajevima u kojima, u
odredenom slucaju primjene, sustavi umjetne inteligencije predstavljaju velik rizik za
temeljna i ljudska prava potrebni ljudski nadzor i regulatorna intervencija te da, s
obzirom na brzinu tehnoloSkog razvoja, reguliranje visokorizi¢nih sustava umjetne
inteligencije mora biti fleksibilno i dugoro¢no odrzivo;

20. pojasnjava da se u aktualnom izvjeS¢u detaljno razmatra Sest studija slucaja iz podrucja
umjetne inteligencije, uz iznosenje moguénosti koje umjetna inteligencija pruza u
odgovaraju¢im sektorima, rizika koje je potrebno razmotriti i prepreka koje Europu
sprecavaju da potpuno iskoristi prednosti umjetne inteligencije; naglasava da te studije
slu¢aja predstavljaju neke od najvaznijih slucajeva primjene umjetne inteligencije u
danasnje vrijeme i da istodobno odraZavaju neke od glavnih tema javnih saslusanja
odrzanih pred odborom AIDA za vrijeme njegova mandata, a to su zdravlje, zeleni plan,
vanjska politika 1 sigurnost, konkurentnost, budu¢nost demokracije i trziSte rada;

a) Umjetna inteligencija i zdravlje

21. smatra da metodoloska analiza velikih koli¢ina podataka, ukljuc¢ujuéi s pomocu umjetne
inteligencije, moze dovesti do novih rjesenja ili poboljSati postojece tehnike u sektoru
zdravstva koje bi mogle uvelike ubrzati znanstvena istrazivanja, spasiti zivote ljudi i
poboljsati njegu pacijenata osiguravanjem inovativnih nacina lije¢enja i bolje
dijagnostike te razvijanjem poticajnih okruzenja za zdrave nacine zivota; naglasava da
sustavi umjetne inteligencije mogu pridonijeti 1 pristupacnosti, otpornosti 1 odrzivosti
zdravstvenih sustava, istodobno donose¢i konkurentnu prednost europskih sektorima
IKT-a i zdravstva ako se inherentnim rizicima upravlja na odgovarajuci nacin;

22. naglasava da bi se upotreba umjetne inteligencije u zdravstvenom sektoru trebala
temeljiti na snaznim etiCkim zahtjevima kao §to su jednaki pristup zdravstvu, privatnost,
odgovornost, transparentnost, objasnjivost, pouzdanost, ukljucivost i reprezentativnost
skupova podataka te stalni ljudski nadzor; naglasava da sustavi temeljeni na umjetnoj
inteligenciji moraju biti oblikovani uzimajuci u obzir rizik od pogresne dodjele
sredstava pojedincima na temelju pogresne ili pristrane kategorizacije ili odredivanja
prednosti ili pak neispravne tehnologije, posljedica ¢ega moze biti pogreSna dijagnoza,
pogresno lijeCenje ili izostanak lijeCenja. smatra da bi se najvisi eticki standardi trebali
primjenjivati na sve primjene za zdravstvenu zastitu te da je potrebno uspostaviti eticka
nacela u vrlo ranoj fazi razvoja i dizajna, tj. primjenjivati integriranu etiku; naglaSava da
automatizirano donoSenje odluka u primjenama za zdravstvenu zastitu moze
predstavljati rizike za dobrobit 1 temeljna prava pacijenata te da stoga umjetna
inteligencija mora imati poticajnu ulogu u zdravstvu koje bi uvijek trebalo biti pod
stru¢nim ljudskim nadzorom;- poziva da se pri svakoj upotrebi umjetne inteligencije za
dijagnostiku u javnom zdravstvu ocuva odnos lijecnika i pacijenta te da se u svakom
trenutku postuje Hipokratova zakletva; primjecuje medutim da umjetna inteligencija veé
postiZe bolje rezultate od dijagnoza koje postavljaju lije¢nici u nekoliko slucajeva;
smatra da postojec¢i okviri odgovornosti ne pruzaju dovoljno pravne sigurnosti i da ne
podrzavaju prava pacijenata na pravnu zastitu u slucaju pogresne dijagnoze i
neodgovarajuéeg lijeCenja s pomocu umjetne inteligencije; pozdravlja po tom pitanju
buduc¢i zakonski prijedlog o odgovornosti umjetne inteligencije; napominje da je vazno
zastititi zdravstvene radnike kao korisnike sustava umjetne inteligencije i pacijente kao
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krajnje korisnike te im omoguciti pristup dostatnim 1 transparentnim informacijama;

naglaSava da se rjeSenja temeljena na umjetnoj inteligenciji ve¢ koriste ili ispituju u
klinickim okruzenjima kao pomo¢ u postavljanju dijagnoza, prognoziranju, lijecenju i
angaziranju pacijenata, ¢ime se ubrzava i poboljSava lijecenje i smanjuju nepotrebne
intervencije; nadalje primjec¢uje da umjetna inteligencija moze unaprijediti
personaliziranu medicinu i njegu pacijenta; napominje da umjetna inteligencija pokriva
Sirok spektar podrucja zdravstva, ukljuc¢ujucéi javno zdravlje, usluge skrbi, sustave za
samoskrb i zdravstvenu zastitu; primjecuje da podaci imaju vaznu ulogu; smatra da
postoje obecavajuce primjene za umjetnu inteligenciju u ekstrakciji informacija iz slika
1 u drugim medicinskim proizvodima za potrebe nizvodne analize te nadalje primjeéuje
da se ocekuje da algoritmi dubinskog u¢enja mogu dovesti do brzog i znatnog
poboljsanja u raznim klini¢ckim zadacima,;

naglaSava da se tehnologije umjetne inteligencije mogu primjenjivati u istrazivanju,
razvoju 1 masovnoj proizvodnji lijekova i mogu ubrzati razvoj novih lijekova, lijecenja i
cjepiva uz manji troSak; smatra da umjetna inteligencija moze pomoc¢i u predvidanju
ishoda odgovora na lijecenje 1 da moZe lijecnicima omogucditi da prilagode strategije
lije€enja individualnim genetskim ili fizioloSkim karakteristikama s povecanim
razinama to¢nosti kad se temelje na visokokvalitetnim podacima i valjanim
pretpostavkama, ¢ime se povecava u€inkovitost preventivne skrbi, pod uvjetom da su
zadovoljeni svi eticki zahtjevi u pogledu stru¢nog nadzora nad klini¢kom validacijom
umjetnom inteligencijom, privatnosti, zaStite podataka i1 informiranog pristanka;
primjecuje da se velike koli¢ine podataka u zdravstvu mogu analizirati s pomocu
umjetne inteligencije radi njihove brze obrade; naglasava da je vazno osigurati
interoperabilnost racunalstva visokih performansi s umjetnom inteligencijom budu¢i da
se glavni gospodarski sektori, ukljucujucéi proizvodnju, zdravstvo i farmaceutsku
industriju, oslanjaju na racunalstvo visokih performansi;

naglaSava da rjeSenja temeljena na umjetnoj inteligenciji imaju potencijal za
prilagodavanje lijecenja i razvoja lijekova posebnim potrebama pacijenata i za jacanje
suradnje s dionicima 1 sudionicima u sustavu zdravstvene skrbi; smatra da umjetna
inteligencija i pristup relevantnim, aZuriranim i visokokvalitetnim anonimiziranim i
reprezentativnim skupovima podataka, u skladu s pravilima EU-a o zastiti osobnih
podataka, pomaze zdravstvenim djelatnicima u pruZanju bolje njege svojim pacijentima
kao 1 personaliziranije povratne informacije, smjernice 1 podrsku, osiguravajuci vecu
sigurnost i u¢inkovitije lijeenje pacijenata; istice da bi to moglo biti posebno korisno
pri odabiru i pregledu sve veceg korpusa znanstvenih spoznaja kako bi na temelju njih
zdravstveni djelatnici stekli relevantne uvide; isti¢e da bi gradani iz svih drZava ¢lanica
trebali mo¢i dijeliti svoje zdravstvene podatke s pruzateljima zdravstvene zastite i
nadleZnim tijelima po njihovu izboru; istice u tom pogledu da je potrebno osmisliti
poticaje kojima se zdravstveni djelatnici poti¢u na usavrsavanje, prekvalifikaciju i
dodatno osposobljavanje;

smatra da je borba protiv bolesti COVID-19 ubrzala istrazivanje novih tehnologija i
njihovo uvodenje, osobito primjena umjetne inteligencije, u potrazi za boljim metodama
otkrivanja zaraze, klini¢kom skrbi i istrazivanjem lijeenja, te je naglasila korisnost
umjetne inteligencije kao i vaznost financiranja i visokokvalitetnih podataka u svrhu
ucinkovitog prac¢enja i modeliranja Sirenja epidemija zaraznih bolesti, u skladu sa
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zakonom o zastiti podataka; primjecuje, medutim, da su iskustva s primjenama umjetne
inteligencije tijekom pandemije bolesti COVID-19 otkrila odredena ograni¢enja u
upotrebi umjetne inteligencije u medicinskoj dijagnostici?®;

naglaSava da sustavi umjetne inteligencije mogu smanjiti opterecenja na zdravstvene
sustave 1 osobito zdravstvene djelatnike 1 doprinijeti rjeSenjima za pruZanje skrbi
europskom 1 svjetskom stanovniStvu koje ubrzano stari i za njihovu zastitu od opasnih
bolesti;

isti¢e da upotrebom sigurnih i u¢inkovitih primjena umjetne inteligencije u
administrativnim poslovima u kojima ljudsko djelovanje nije potrebno zdravstveni
djelatnici mogu ustedjeti puno vremena tijekom kojeg se radije mogu posvetiti
posjetima pacijenata;

naglaSava da potroSacke aplikacije za pracenje zdravlja temeljene na umjetnoj
inteligenciji mogu pomo¢i u prac¢enju zdravstvenog stanja putem svakodnevnih uredaja
kao Sto su pametni telefoni 1 na taj nacin omoguciti korisnicima da dobrovoljno pruze
podatke koji mogu biti osnova za rano upozoravanje 1 uzbunjivanje na po zZivot opasna
stanja kao Sto su mozdani ili sr€ani udar; naglasava da aplikacije za pracenje zdravlja
temeljene na umjetnoj inteligenciji takoder poticu zdravo ponasanje 1 osnazuju
pojedince u odgovornoj brizi za sebe dajuci pacijentima dodatna sredstva za pracenje
vlastitog zdravlja i na¢ina Zivota i unapredenjem to¢nosti probira koji provode
zdravstveni djelatnici; naglasava, medutim, narocitu osjetljivost osobnih podataka o
zdravlju 1 rizik od povreda ili zloupotrebe podataka u tom pogledu te isti¢e da je
potrebno primjenjivati snazne standarde kibersigurnosti u odnosu na bilo koju aplikaciju
za pracenje zdravlja;

naglaSava da umjetna inteligencija u sektoru zdravstva posebno ovisi o velikim
koli¢inama osobnih podataka, razmjeni 1 visokoj kvaliteti podataka, njihovoj
pristupacnosti 1 interoperabilnosti za ostvarenje punog potencijala umjetne inteligencije
1 zdravlja; naglaSava da je potrebno olakSati povezivanje elektroni¢kih zdravstvenih
zapisa s elektronickim sustavima za propisivanje lijekova kako bi zdravstveni djelatnici
ukljuceni u njegu mogli pristupiti potrebnim informacijama o pacijentu, uz pristanak
pacijenta.

pozdravlja stvaranje europskog prostora za zdravstvene podatke radi ukljucivanja
visokokvalitetnih podataka za upotrebu u zdravstvenom sektoru; smatra da bi
medusobna povezanost 1 interoperabilnost infrastruktura raCunalstva visokih
performansi s europskim prostorom za zdravstvene podatke osigurala dostupnost velikih
1 visokokvalitetnih skupova zdravstvenih podataka koji su vazni za istrazivanje 1
lijecenje patologija, posebice rijetkih bolesti 1 stanja u pedijatrijskoj populaciji;

naglasava da je potrebno izgraditi povjerenje promicanjem interoperabilnosti i snaznije
suradnje izmedu razli¢itih zdravstvenih radnika koji skrbe za iste pacijente; naglaSava
da je potrebno zdravstvenim radnicima ponuditi osposobljavanje o tehnikama 1

26 Roberts, M., Driggs, D., Thorpe, M. et al., ,,Common pitfalls and recommendations for using machine learning
to detect and prognosticate for COVID-19 using chest radiographs and CT scans” (,,Najée$¢e zamke i preporuke
za upotrebu strojnog ucenja za otkrivanje i prognoziranje bolesti COVID-19 s pomocu rendgenskih slika prsista i
CT snimki”), Nature Machine Intelligence, 3, str. 199.-217., 15. ozujka 2021.
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34.

35.

36.

pristupima umjetne inteligencije; naglasava da je potrebno suzbijati nepovjerenje,
primjerice iskoriStavanjem cjelokupnog potencijala anonimizacije i pseudonimizacije
podataka, te bolje informirati gradane, zdravstvene djelatnike 1 donositelje odluka o
upotrebama, koristima i rizicima umjetne inteligencije u podrucju zdravstva, kao i
razvojne programere u podrucju umjetne inteligencije o izazovima i rizicima obrade
osjetljivih podataka u tom podrucju;

nadalje vjeruje da su obvezujuci i1 kvalitetni eticki 1 pravni standardi i provediva prava
na pravnu zastitu nuzni za promicanje ekosustava povjerenja medu gradanima i
odgovarajucu zastitu zdravstvenih podataka od potencijalne zloupotrebe 1 nezakonitog
pristupa; slaze se s Komisijom da bi gradani trebali imati siguran pristup sveobuhvatnoj
elektronickoj evidenciji svojih zdravstvenih podataka i1 zadrzati kontrolu nad svojim
osobnim zdravstvenim podacima i moguc¢nost da te podatke sigurno dijele s ovlastenim
tre¢im stranama uz ucinkovitu zastitu osobnih podataka i snaznu kibersigurnost; istice
da bi trebalo zabraniti neovlasteni pristup i Sirenje podataka te da mora biti zajamcena
zaStita osobnih podataka pacijenata u skladu sa zakonodavstvom o zastiti podataka;

u tom pogledu naglasava rizik od donoSenja pristranih odluka koje dovode do
diskriminacije 1 povrede ljudskih prava; naglaSava da je stoga potrebno provesti
nepristranu provjeru primijenjenih algoritama i skupova podataka te poticati daljnje
istrazivanje metoda 1 pristranosti koje su ugradene u poucene sustave umjetne
inteligencije kako bi se izbjegli neeticki i diskriminirajuéi zakljuéei u podrucju podataka
o ljudskom zdravlju;

naglaSava da je potrebno uc¢inkovito i dosljedno primjenjivati Op¢u uredbu o zastiti
podataka u EU-u kako bi se rijesili problemi kao §to su pravna nesigurnost 1 izostanak
suradnje u sektoru zdravstva; naglaSava da takvi izazovi u nekim slu¢ajevima dovode
do kasnjenja u znanstvenim otkri¢ima 1 birokratskog opterecenja u istraZivanjima u
podrucju zdravlja; istiCe da bi se stvaranjem europskog prostora za zdravstvene podatke
kojima se jamce prava pacijenata i prenosivost podataka mogla pojacati suradnja 1
potaknuti dijeljenje podataka za istraZivanja i inovacije u europskom zdravstvenom
sektoru;

primjecuje da umjetna inteligencija moze doprinijeti brzom napretku novih tehnologija,
kao §to je snimanje mozga, koje ve¢ imaju vazne primjene u medicini, ali takoder
dovode do znatnih rizika za ljudsko djelovanje 1 ostvarivanje temeljnih prava, bez
obveze ishodenja pristanka; zabrinut je zbog nedostatka propisa o neuroloskim
podacima i smatra da bi EU trebao teziti tome da postane svjetski predvodnik u razvoju
sigurnih neurotehnologija;

b) Umjetna inteligencija i zeleni plan

37.

naglasava da su dva kljucna prioriteta Komisije u nadolaze¢im godinama Europa
spremna za digitalno doba i zeleni plan; istice da je potrebno osigurati da digitalna
tranzicija doprinosi postizanju odrzivog razvoja i poti¢e zelenu tranziciju; smatra da je
za to potrebno ubrzati inovacije kompatibilne s klimatskim ciljevima EU-a i ekoloskim
standardima; naglasava da bi se primjenama umjetne inteligencije mogle ostvariti
ekoloske 1 gospodarske koristi te ojacati sposobnosti predvidanja koje mogu doprinijeti
borbi protiv klimatskih promjena i postizanju ciljeva europskog zelenog plana kao i
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38.

39.

40.

cilja EU-a da postane prvi klimatski neutralni kontinent do 2050.; smatra da se globalne
emisije stakleni¢kih plinova mogu smanjiti za do 4 % do 2030. primjenom umjetne
inteligencije?’; utvrduje da informati¢ko-komunikacijske tehnologije (IKT) prema
nekim procjenama mogu smanjiti deset puta viSe emisija stakleni¢kih plinova nego $to
iznosi njihov vlastiti otisak?®, ali prepoznaje da su za to potrebni svjestan odabir
koncepta 1 regulatorne mjere; istodobno upozorava na ¢injenicu da povecana potroSnja
energije uslijed pohrane velikih skupova podataka potrebnih za pou€avanje sustava
umjetne inteligencije moze imati i negativan uc¢inak; podsjeca na ¢injenicu da udio
podatkovnog prometa i infrastrukture IKT-a u svjetskoj potrosnji elektricne energije
trenutacno iznosi oko 7 %, a procjenjuje se da ¢e se ta brojka bez odgovarajuc¢ih
zaStitnih mjera povecati na 13 % do 2030.; dodaje da intenzivna uporaba sirovina za
proizvodnju mikroprocesora i uredaja visoke tehnologije u kojima se upotrebljava
umjetna inteligencija takoder moze doprinijeti tom negativnom ucinku; naglasava da je,
kako bi se mogao zajamciti ,,znatan pozitivni uglji¢ni otisak i malen negativni otisak”
umjetne inteligencije u okolisu 1 klimi, treba uzeti u obzir te izravne i neizravne
negativne ucinke na okoli$ te dizajnirati sustave umjetne inteligencije na nacin kojim se
potice odrziva potroSnja, ograni¢ava upotreba resursa i potrosnja energije, izbjegavaju
nepotrebne aktivnosti obrade i sprec¢ava $teta za okoliS; naglasava da se pitanje u€inka
sektora IKT-a na okoli§ mozZe rijesiti samo s pomocu relevantnih informacija 1
podataka;

zabrinut je zbog toga $to je samo Sest drzava Clanica stavilo snazan naglasak na
aplikacije umjetne inteligencije u svojim naporima usmjerenim na ostvarenje ciljeva
zelenog plana; utvrduje da se umjetna inteligencija moZze iskoristiti za prikupljanje 1
organiziranje podataka relevantnih za ekoloSko planiranje, donoSenje odluka 1
upravljanje napretkom politika zaStite okoliSa 1 pracenje tog napretka, na primjer
politika za ¢i8¢i zrak, kod kojih aplikacije umjetne inteligencije mogu pratiti
oneciScenje 1 upozoravati na opasnosti; naglaSava da se takva rjeSenja umjetne
inteligencije i digitalna rjeSenja mogu upotrijebiti u vise sektora za Sirenje rjeSenja koja
se odlikuju u¢inkovitim iskoriStavanjem resursa;

isti¢e vaznost sustava temeljenih na umjetnoj inteligenciji u pametnim gradovima i
selima u razvoju optimiziranjem upotrebe resursa i povecanjem otpornosti
infrastrukture, ukljucujuéi predvidanjem i smanjenjem prometa, upravljanjem
pametnom energijom, pomo¢i u hitnim slucajevima 1 otpadom, kao Sto to nekoliko
gradova 1 op¢ina diljem EU-a ve¢ ¢ini; naglasava da rjeSenja temeljena na umjetnoj
inteligenciji mogu doprinijeti urbanistickom planiranju, arhitekturi i gradevinarstvu
kako bi se skratilo vrijeme izgradnje i kako bi se smanjili emisije, troSkovi i otpad;

isti¢e da se energetska tranzicija ne moze provesti bez digitalizacije; istice da se s
pomocu umjetne inteligencije moZe pratiti, optimizirati i smanjiti potroSnju i
proizvodnju energije te se moze poduprijeti integraciju obnovljive energije u postojece
elektroenergetske mreZe; naglaSava da pametna brojila, u¢inkovita rasvjeta, raCunalstvo
u oblaku i distribuirani softveri u kombinaciji s komponentom umjetne inteligencije
mogu promijeniti obrasce iskoriStavanja energije 1 promicati odgovornu potroSnju;

27 Studija GU IPOL-a, Mogucnosti umjetne inteligencije, lipanj 2020.

28 Radni dokument odbora AIDA, Umjetna inteligencija i zeleni plan, ozujak 2021.

PE680.928v02-00 18/70 RR\1253670HR.docx



41.

42.

43.

44,

45.

naglaSava da je zbog sve vece sloZenosti sustava energetske tranzicije, uz sve
nestabilniju proizvodnju energije iz obnovljivih izvora i uz promjene u upravljanju
opterec¢enjem, za sigurnost opskrbe energijom potrebna sve veca automatizirana
kontrola; naglasava da se zahvaljuju¢i umjetnoj inteligenciji mogu ostvariti koristi za
sigurnost opskrbe, posebno u radu, prac¢enju, odrzavanju i kontroli vodovodnih, plinskih
1 elektri¢énih mreza; primjecuje, medutim, da ¢e tehnologije mreza oja¢anih umjetnom
inteligencijom uvesti milijune inteligentnih komponenti sa zajednickim ranjivostima,
zbog Cega Ce energetske mreze imati velik broj to¢aka podloznih moguéim napadima, a
kljuc¢na infrastruktura biti ranjivija ako odgovarajuée odredbe o kibersigurnosti ne budu
uspostavljene; smatra da je za pametne mreZe potrebno daljnje ulaganje i istrazivanje;

utvrduje da se s pomocu umjetne inteligencije 1 ostalih digitalnih aplikacija za
mobilnost i promet mogu optimizirati prometni tokovi i povecati sigurnost na cestama,
medu ostalim povecanjem ucinkovitosti prometnih sustava; isti¢e da se na temelju
umjetne inteligencije mogu dizajnirati energetski u€inkovita vozila i upravljati
njihovom energijom; naglaSava da su se moguc¢nosti usluga prijevoza, dijeljenja
prijevoza i dijeljenja automobila koje se temelje na aplikacijama znatno povecale te da
se umjetna inteligencija ¢esto upotrebljava u takvim uslugama mobilnosti kroz
uc¢inkovito planiranje trase i odabir toc¢ke preuzimanja;

vjeruje da umjetna inteligencija moze imati transformativnu ulogu u poljoprivrednom
sektoru, podrzavajuci pojavu novih nacina Zetve, ukljuc¢ujuéi predvidanje zetve 1
upravljanje poljoprivrednim resursima; naglasava da je poljoprivreda klju¢ni sektor u
kojem umjetna inteligencija moze doprinijeti smanjenju emisija i uporabe pesticida,
gnojiva, kemikalija i vode usmjeravanjem njihove uporabe na to¢no odredenu koli¢inu i
na manje podrucje; naglasava, nadalje, da umjetna inteligencija moZe doprinijeti obnovi
bioraznolikosti pracenjem ugrozenih vrsta ili aktivnosti kréenja Suma; naglaSava da
postoji potreba za osmisljavanjem smjernica za uvodenje i standardiziranih
metodologija za procjenu kako bi se podrzala ,,zelena umjetna inteligencija” u
podruc¢jima kao $to su pametne mreze, precizna poljoprivreda te pametni i odrZivi
gradovi 1 zajednice; smatra da umjetna inteligencija u obliku precizne poljoprivrede ima
potencijal za optimizaciju proizvodnje hrane na poljoprivrednom gospodarstvu, kao i za
Sire upravljanje zemljisStem s pomocu poboljSanja planiranja upotrebe zemljista,
predvidanja prenamjene zemljista i pracenja zdravlja usjeva kao 1 potencijal za uvodenje
radikalnih promjena u predvidanje ekstremnih vremenskih uvjeta;-

naglaSava da umjetna inteligencija moZe doprinijeti kruZnom gospodarstvu tako da
postupke proizvodnje, potroSnje i recikliranja, ali i ponasanje, ucini resursno
ucinkovitijima te da poveca transparentnost iskori$tavanja materijala, na primjer kad je
rije¢ o eti¢noj nabavi sirovina i smanjenju otpada; naglasava da umjetna inteligencija
poduzeé¢ima moZe omoguciti bolje razumijevanje njihovih emisija, medu ostalim u
lancima vrijednosti, ¢ime im moze pomoci da se prilagode i ostvare individualne ciljeve
u pogledu emisija; istie da digitalni alati poduze¢ima mogu pomoc¢i u provedbi
potrebnih koraka koji vode odrzivijem poslovanju, posebno MSP-ovima koji inace
mozda ne bi imali resursa za tu svrhu;

naglasava da trenutacno nije moguée s pomocu umjetne inteligencije u potpunosti
izmjeriti u¢inke na okoli§; smatra da je potrebno provesti vise studija o ulozi umjetne
inteligencije u smanjenju ucinaka na okolis; naglasava da je potrebno vise podataka o
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okolisu kako bi se steklo viSe spoznaja i kako bi se potaknuo veci napredak putem
rjeSenja umjetne inteligencije; naglaSava da bi se primjenom umjetne inteligencije za
sustavno povezivanje podataka o emisijama CO, s podacima o obrascima proizvodnje i
potrosnje, lancima opskrbe 1 logistickim pravcima moglo osigurati otkrivanje aktivnosti
koje imaju pozitivan ili negativan utjecaj;

¢) Vanjskopoliticka i sigurnosna dimenzija umjetne inteligencije

46. ponavlja da EU nastoji posti¢i globalni sporazum o zajedni¢kim standardima za
odgovornu upotrebu umjetne inteligencije koja je iznimno vazna; u nacelu, medutim,
vjeruje u potencijal suradnje demokratskih zemalja slicnih stavova na zajednickom
oblikovanju medunarodne rasprave o okviru umjetne inteligencije koja postuje ljudska
prava i vladavinu zakona, na uspostavi odredenih zajednic¢kih normi i nacela, tehnickih 1
etickih standarda kao i smjernica za odgovorno ponasanje drzave, osobito pod okriljem
meduvladinih organizacija kao $to su UN 1 OECD, ¢ime se potice viSestranost, odrzivi
razvoj, interoperabilnost i razmjena podataka na medunarodnoj pozornici; podrzava rad
otvorene skupine UN-a o IKT-u 1 medunarodnoj sigurnosti; naglasava da su mjere za
izgradnju povjerenja nuzne za podizanje razine dijaloga i povjerenja; stoga poziva na
vecu transparentnost u upotrebi umjetne inteligencije radi osiguravanja vece
odgovornosti;

47. pozdravlja nedavne viSestrane inicijative za razvoj smjernica 1 standarda za eticki
odgovornu upotrebu umjetne inteligencije kao $to su nac¢ela OECD-a o umjetnoj
inteligenciji, Globalno partnerstvo za umjetnu inteligenciju, preporuke UNESCO-a o
eticnosti umjetne inteligencije, sastanak na vrhu ,,Umjetna inteligencija za dobro”,
preporuke Vije¢a Europe za moguci pravni okvir o umjetnoj inteligenciji te politicke
smjernice UNICEF-a o umjetnoj inteligenciji za djecu; pozdravlja trenutacni rad na
medunarodnoj razini u podrucju standarda za umjetnu inteligenciju 1 napredak postignut
s normama Medunarodne organizacije za normizaciju o utjecaju umjetne inteligencije
na upravljanje;

48. takoder pozdravlja osnivanje i po€etak rada Vijec¢a za trgovinu i tehnologiju (TTC) EU-
a1 SAD-a; pozdravlja ishode prvog sastanka Vijeca za trgovinu i tehnologiju odrzanog
u Pittsburghu; smatra da bi Vijece za trgovinu i tehnologiju moglo biti forum za
globalnu suradnju izmedu Europske unije 1 Sjedinjenih Americ¢kih Drzava u cilju
utvrdivanja globalno primjenjivih pravila za umjetnu inteligenciju i globalnih
tehnoloskih standarda kojima se Stite naSe zajednicke vrijednosti, poticanja zajednickih
ulaganja, istraZivanja i razvoja te uspostavljanja bliZe politicke suradnje medunarodnih
institucija na pitanjima povezanima s tehnologijom 1 umjetnom inteligencijom;

49. naglaSava klju¢nu ulogu koju EU moZe imati u pruZanju primjera ostatku svijeta kao
prva svjetska sila koja ¢e uvesti zakonodavstvo o umjetnoj inteligenciji: naglasava da bi
zbog Unijina pravnog okvira o umjetnoj inteligenciji Europa mogla postati svjetski
predvodnik sektora te bi ga stoga trebalo promicati u cijelom svijetu uspostavom
suradnje sa svim medunarodnim partnerima istodobno nastavljajuéi kriticki dijalog
temeljen na etickom aspektu s tre¢im zemljama koje imaju drukéije modele upravljanja
1 standarde o umjetnoj inteligenciji;

50. primjecuje da je kineska Vlada potpisala sporazume o normama i suradnji s 52 drzave u
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okviru svoje inicijative ,,Jedan pojas, jedan put”; upozorava da, buduci da nekoliko od
tih normi, ukljucujuéi one o tehnologijama umjetne inteligencije, a posebno one
povezane s vladinim nadzorom i individualnim slobodama, nije uskladeno s ljudskim
pravima i vrijednostima EU-a, aktivizam Kine u pogledu normi predstavlja izazov za
EU;

naglaSava da tehnologije umjetne inteligencije, narocito one koje nisu osmisljene i
razvijene s uspostavljenim izri¢itim postupcima kontrole te koje se upotrebljavaju
nepravilno, bez nadzora u vojnim zapovjednim sredistima ili u postrojenjima za
lansiranje projektila, predstavljaju narocito znacajne rizike 1 da bi mogle dovesti do
eskalacije automatiziranog uzajamnog sukoba;

primjecuje da ¢e upotreba sustava umjetne inteligencije u dogadajima u podrucju obrane
dovesti do korjenitih promjena u vojnim operacijama kroz analizu podataka, moguénost
sagledavanja Sire sloZzenosti situacije, potencijala za unapredenje ciljne tocnosti,
optimizacije logistike i ulaska u oruzane sukobe s manjim rizikom od fizic¢kih ozljeda
civila 1 vlastitog vojnog osoblja, kao i1 upotrebe podataka za razvoj nacina djelovanja
kao Sto su, na primjer, vojne vjezbe; medutim, upozorava da bi to moglo dovesti do
niZeg praga za primjenu sile te samim time do ¢e$¢ih sukoba; potvrduje da strojevi i
roboti ne mogu poput ljudi donositi odluke koje ukljucuju pravna nacela razlikovanja,
proporcionalnosti 1 mjere opreza; potvrduje da bi ljudi trebali imati kontrolu nad
odlukama o primjeni i uporabi oruZja te ostati odgovorni za primjenu smrtonosne sile i
donoSenje odluka koje su pitanje zivota 1 smrti; smatra da bi oruzani sustavi opremljeni
umjetnom inteligencijom trebali biti podloZni globalnim standardima i medunarodnom
etickom kodeksu ponasanja na kojima bi se temeljila primjena tehnologija umjetne
inteligencije u vojnim operacijama, uz potpuno postovanje medunarodnog
humanitarnog prava 1 prava o ljudskim pravima te u skladu s pravom 1 vrijednostima
Unije;

zabrinut je zbog vojnih istraZivanja i tehnoloSkih napredaka na kojima neke drzave rade
u pogledu smrtonosnih autonomnih oruzanih sustava bez znatne ljudske kontrole;
primjecuje da se smrtonosni autonomni oruzani sustavi ve¢ rabe u vojnim sukobima;
podsjeca da je Parlament viSe puta pozvao na uvodenje medunarodne zabrane razvoja,
proizvodnje 1 upotrebe smrtonosnih autonomnih oruzanih sustava te na pocetak
uc¢inkovitih pregovora o njihovoj zabrani; naglasava da se sustavima utemeljenima na
umjetnoj inteligenciji ni u kojem slucaju ne smije dopustiti da umjesto ljudi donose
odluke za koje je potrebna primjena pravnih nacela razlikovanja, proporcionalnosti i
mjera opreza;

osobito napominje da tehnologija umjetne inteligencije moze dovesti do rizika kao
sredstvo za razlicite oblike hibridnog ratovanja i vanjskog uplitanja; navodi da bi se
ona, na primjer, mogla mobilizirati za aktivaciju dezinformiranja s pomoc¢u botova ili
laznih ra¢una na drustvenim mreZzama, za iskoriStavanje meduovisnosti kao oruzja
prikupljanjem vrijednih informacija ili uskra¢ivanjem pristupa mrezi neprijateljima, u
cilju stvaranja poremecaja u gospodarskim i financijskim sustavima drugih drzava i
ugrozavanja politi¢kih rasprava, pogodovanja ekstremisti¢kim skupinama ili
manipuliranja izborima radi destabilizacije demokratskih sustava;

naglasava da bi tehnologije umjetne inteligencije takoder mogle ukljucivati Stetni
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softver kojim upravlja umjetna inteligencija, kradu identiteta, trovanje podataka ili
druge oblike neprijateljskog strojnog ucenja koja navodi druge sustave umjetne
inteligencije na pogresno tumacenje ulaznih podataka; posebno ukazuje na rastuc¢u
pojavu uvjerljivih krivotvorenih sadrzaja (eng. deepfake), koji nisu nuzno kibernapadi,
ali koji su ve¢ doveli do sumnji u vjerodostojnost cjelokupnog digitalnog sadrzaja,
ukljucujuéi videozapise te stoga zavreduju da im se posveti posebna pozornost kad je
rije¢ o zahtjevima u pogledu transparentnosti; upozorava da bi uvjerljivi krivotvoreni
sadrzaji mogli doprinijeti Sirokoj klimi javnog nepovjerenja u umjetnu inteligenciju, kao
1 dubljoj drustveno-politi¢koj polarizaciji u naSim druStvima;

objasnjava da je upotreba sustava umjetne inteligencije u velikom broju objekata
kljucne infrastrukture, kao Sto su energetske i prometne mreze, svemirski sektor,
prehrambeni lanac, bankovna i financijska infrastruktura te bolnicki objekti, uzrokovala
nove slabosti za koje ¢e biti potrebne robusne mjere kibersigurnosti kako bi se sprijecile
prijetnje; u tom pogledu naglaSava vaznost suradnje i razmjene informacija te
djelovanja na razini EU-a, ali 1 medu drzavama ¢lanicama; naglasava vaznost poticanja
otpornosti kljucnih subjekata na hibridne prijetnje;

upozorava da sposobnosti umjetne inteligencije takoder mogu predstavljati sigurnosne
rizike, budu¢i da mogu ljude navesti da u umjetnu inteligenciju imaju toliko povjerenja
da joj vjeruju vise nego vlastitoj prosudbi; napominje da pristup ljudske intervencije
nije moguce primijeniti kao korektivni mehanizam u svim slu¢ajevima; napominje da su
pokusi pokazali da se umjetna inteligencija zbog toga moze podici na vecu razinu
autonomije od one za koju je prvobitno namijenjena, $to znaci da ljudi propustaju
prilike da steknu iskustvo 1 usavrSe svoje vjestine i poznavanje sustava umjetne
inteligencije; stoga istice da su u visokorizi¢nim sustavima umjetne inteligencije
potrebni integrirana sigurnost i znacajan ljudski nadzor na temelju odgovarajuceg
osposobljavanja kao 1 odgovarajuce mjere sigurnosti i zastite privatnosti kako bi se
nadisla takva pristranost u automatizaciji;

naglaSava medutim da se umjetna inteligencija moZe primijeniti za predvidanje
nestanka energije 1 precizno utvrdivanje potrebe za odrzavanjem; navodi 1 da se moze
upotrijebiti za sintetiziranje velikih koli¢ina podataka s pomoc¢u automatizirane
ekstrakcije informacija ili automatizirane klasifikacije informacija te za otkrivanje
posebnih obrazaca; naglasava da bi ti elementi omogu¢ili bolje predvidanje i bolju
procjenu razine prijetnje 1 slabosti sustava, brze procese donoSenja odluka, bolju
reaktivnost te u¢inkovitije osiguranje uredaja u krajnjoj tocki;

osobito naglaSava inherentni potencijal u omogucivanju tijelima kaznenog progona da
otkrivaju i1 suzbijaju kaznene aktivnosti s pomocu tehnologija umjetne inteligencije;
naglasava da su za takve aktivnosti kaznenog progona koje su povezane s umjetnom
inteligencijom, medutim, potrebni potpuno postovanje temeljnih prava, strogi nadzor
demokracije, jasna pravila o transparentnosti, snazna IT infrastruktura, ljudski nadzor,
visokokvalificirani zaposlenici 1 pristup relevantnim i visokokvalitetnim podacima;

d) Umjetna inteligencija i konkurentnost

60. napominje da ¢e sve viSe proizvoda i usluga u lancu vrijednosti biti medusobno
povezano u bliskoj buduénosti te da ¢e umjetna inteligencija i automatizacija imati
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vaznu ulogu u mnogim proizvodnim procesima, operacijama i poslovnim modelima;
naglaSava iznimnu vaznost osnovnog istraZivanja za razvoj industrijskih ekosustava
umjetne inteligencije kao 1 znacajnog ulaganja radi promicanja digitalizirane javne
uprave i nadogradnje digitalne infrastrukture;

61. primjecuje da, iako je u posljednje dvije godine doslo do znacajnog povecanja rizicnog
kapitala 1 ostalog financiranja u ranoj fazi, mnoge europske industrije zaostaju i
trenutacne razine financiranja u EU-u su joS uvijek nedovoljne te bi ih trebalo u
znacajnoj mjeri povecati kako bi sustigle dinamiku vodecih ekosustava umjetne
inteligencije kao Sto su Silikonska dolina 1 druge; naglasava posebnu strukturu
inovacijskih ekosustava u EU-u kao mreZe klastera, za razliku od centraliziranih
inovacijskih ekosustava (koji primaju i potporu drzave);

62. istiCe da umjetna inteligencija moZze dovesti do korjenitih promjena u konkurentnosti
industrije EU-a te da ima potencijal za povecanje produktivnosti, ubrzavanje inovacije,
unapredenje proizvodnih postupaka i pomaganje u nadzoru otpornosti europskih lanaca
opskrbe;

63. ukazuje na rizik od poremecaja lanaca opskrbe uslijed razdvajanja gospodarskog rasta
od utjecaja na okolis ili katastrofalnih dogadaja kao §to su pandemije ili pojave
povezane s klimatskim promjenama; naglaSava da upotreba umjetne inteligencije moze
pomoc¢i u otkrivanju uzoraka poremecaja lanaca opskrbe 1 pruziti informacije o
predvidenim potrebama za odrZavanjem, ¢ime bi se mogla podrzati diversifikacija
dobavljaca;

64. napominje da su poduzeca koja su pokrenula digitalne poremecaje Cesto nagradena
znaCajnim porastom trziSnog udjela; napominje da nedavne studije ukazuju na to da ¢e
se taj obrazac vjerojatno ponavljati jo§ ve¢im intenzitetom jer poduzeca koja usvajaju
umjetnu inteligenciju obi¢no prikupljaju velike kolic¢ine podataka ¢ime obi¢no jacaju
svoj konkurentni poloZaj; zabrinut je zbog proizaslih rizika trziSne koncentracije naustrb
MSP-ova i start-up poduzeca;

65. naglasava da su ti izgledi posebno zabrinjavajuci s obzirom na to da postojeca najveca
tehnoloska poduzeca koja ¢e vjerojatno takoder dominirati tehnologijama umjetne
inteligencije imaju selekcijsku ulogu u odnosu na trZista te istovremeno uzimaju veci
dio ostvarene vrijednosti; naglasava da ¢e postojeca prevlast tih velikih tehnoloskih
poduzeca, koja korisnicima nude pristup uslugama u zamjenu za podatke i izlaganje
ciljanim oglasima, vjerojatno sama po sebi potaknuti njithovu daljnju prevlast na trzistu
jer se podaci na kojima se temelji razvoj sektora umjetne inteligencije u vrlo velikoj
mjeri prikupljaju upravo od tih velikih tehnoloskih poduzeca; naglasava da mnoga od
tih tehnoloskih poduzec¢a koja imaju sjediSte izvan EU-a tek moraju uspjeti uzeti
vrijednost proizaslu iz podataka o europskim kupcima i na taj nacin ste¢i konkurentnu
prednost;

66. pozdravlja nedavnu komunikaciju Komisije u kojoj ona poziva na azuriranje pravila
natjecanja kako bi bila spremna za digitalno doba?® te naglasava klju¢nu ulogu ex ante
mjera, ukljucuju¢i buduci Zakon o digitalnim trziStima, u stvaranju protuteze

29 K omunikacija Komisije od 18. studenoga 2021. o politici trzi$nog natjecanja spremnoj za nove izazove
(COM(2021)0713).
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koncentraciji prije nego Sto do nje dode; nadalje, istice ulogu koju standardizacija 1
regulatorna suradnja mogu imati u rjeSavanju tog pitanja olakSavanjem globalnog
razvoja proizvoda 1 usluga bez obzira na njihovu fizicku lokaciju;

istice da mala i srednja poduzeca te start-up poduzeca imaju srediSnju ulogu u uvodenju
tehnologija umjetne inteligencije na podru¢ju EU-a, budu¢i da ¢ine veliku ve¢inu
ukupnog broja poduzeca i da su klju€an izvor inovacija; primje¢uje, medutim, da se
obecavajuca start-up poduzeca suocavaju sa znacajnim preprekama u Sirenju Europom
zbog nepotpunog jedinstvenog digitalnog trzista i regulatornih razlika u mnogim
drzavama Clanicama ili zbog toga Sto ih, nakon Sirenja, kupuju velika tehnoloska
poduzeca; zali zbog Cinjenice da se MSP-ovi Cesto suocavaju s nedostatkom
financijskih sredstava, slozenim upravnim postupcima i nedostatkom odgovaraju¢ih
vjestina i pristupa informacijama; primjecuje da su tijela EU-a nadlezna za trziSno
natjecanje u proslosti dozvoljavala ve¢inu stranih preuzimanja europskih poduzeca koja
se bave umjetnom inteligencijom i robotikom;

naglaSava da bi intenzivna uporaba algoritama, npr. za odredivanje cijena, takoder
mogla dovesti do potpuno novih problema karakteristi¢nih za umjetnu inteligenciju na
jedinstvenom trzis$tu; napominje da bi, na primjer, tijelima za suzbijanje zlouporabe
monopolskog polozaja moglo biti teSko dokazati postojanje sporazuma o cijeni izmedu
sustava odredivanja cijena koji se temelje na umjetnoj inteligenciji; dodaje takoder da
nekolicina pruzatelja umjetne inteligencije koja ve¢ sudjeluje u trgovanju dionicama
mogla predstavljati sustavni rizik za financijska trzista, ukljucujuéi putem sporazuma;
naglaSava da mozZe biti vrlo teSko prepoznati sporazum u vezi algoritama jer sustavi
temeljeni na umjetnoj inteligenciji ne moraju medusobno komunicirati na na¢in na koji
to ¢ine ljudi za potrebe sporazuma, zbog ¢ega je teSko dokazati namjeru sklapanja
sporazuma; istice rizik koji to predstavlja za stabilnost trziSta i potrebu da tijela EU-a 1
nacionalna tijela nadleZna za trzi$no natjecanje razviju odgovarajuce strategije i alate;
isti¢e takoder sustavni rizik za financijska trziSta koji proizlazi iz Siroke uporabe modela
1 sustava algoritamskog trgovanja bez ikakve ljudske interakcije, koji su u proslosti
doveli do znatnog povecanja trziSnih kretanja te je vjerojatno da ¢e do toga ponovno
do¢i u buduénosti;

primjecuje da se mnoga poduzeca koja se bave umjetnom inteligencijom na podrucju
EU-a trenutacno suocava s pravnom nesigurno$¢u u pogledu mogucih sigurnih nacina
razvoja njihovih proizvoda 1 usluga zbog birokratskih prepreka, preklapanja postojeceg
sektorskog zakonodavstva i nepostojanja utvrdenih standarda i normi u podrucju
umjetne inteligencije;

istie izazov za poduzeca koja se bave umjetnom inteligencijom u pogledu kontrole
kvalitete i zaStite potroSaca; zakljucuje da su transparentnost i pouzdanost kljuéni
¢imbenici koji poduze¢ima EU-a osiguravaju konkurentnu prednost jer ¢e u buducénosti
biti odlucujuéi za prihvaéanje proizvoda ili usluge na trziste;

primjecuje da, iako 26 % visokovrijednih znanstvenih publikacija o umjetnoj
inteligenciji dolazi iz Europe, samo 4 od glavnih 30 podnositelja (13 %) i 7 % poduzeca

koja podnose patentne prijave u podru¢ju umjetne inteligencije dolazi iz Europe;

smatra da je zakonima EU-a o intelektualnom vlasniStvu propisano uskladivanje te jasna
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1 transparentna provedba, kao 1 uravnotezen, provediv 1 predvidiv okvir koji europskim
poduzec¢ima, a osobito MSP-ovima i start-up poduze¢ima, omogucuje osiguravanje
zastite intelektualnog vlasnistva;

zabrinut je zbog toga Sto MSP-ovi rijetko upotrebljavaju zastitu intelektualnog
vlasniStva zbog toga §to nisu u potpunosti upoznati sa svojim pravima i nemaju
dovoljno sredstava za njihovo ostvarivanje; naglasava vaznost informacija i statistike za
zaStitu intelektualnog vlasniStva medu MSP-ovima aktivnima u sektorima utemeljenima
na znanju te pozdravlja nastojanja, ukljucujuci pojednostavljene postupke registracije i
nize administrativne naknade, da se MSP-ovima i start-up poduzec¢ima pruzi bolje
znanje 1 olakSa pristup zastiti intelektualnog vlasniStva; napominje da bi se trebao
ojacati polozaj EU-a kao uzora za utvrdivanje standarda kako bi se poduze¢ima iz EU-a
pomoglo da zastite vlastita prava intelektualnog vlasniStva povezana s umjetnom
inteligencijom; naglasava da su medunarodna konkurentnost 1 privla¢nost ukorijenjene
u ¢vrstom i otpornom jedinstvenom trzistu, medu ostalim u podrucju zastite i provedbe
intelektualnog vlasnistva;

navodi da su analitika podataka te pristup neosobnim podacima, kao i razmjena i
ponovna uporaba neosobnih podataka, ve¢ danas neophodni za mnoge proizvode i
usluge koji se temelje na podacima, ali da ¢e za razvoj i1 primjenu nadolazec¢ih sustava
umjetne inteligencije oni biti vazni; naglaSava, medutim, da se zasad ve¢ina neosobnih
podataka koji nastaju u EU-u ne upotrebljava, a jedinstveno trziSte podataka tek se
formira;

isti¢e vaznost omogucavanja pristupa podacima i razmjeni podataka, otvorenim
standardima 1 tehnologiji otvorenog koda radi poticanja ulaganja i inovacija u podrucju
umjetne inteligencije u EU-u; navodi da bi za razvojne programere umjetne inteligencije
bila korisna bolja uskladenost tumacenja nacionalnih tijela nadleznih za zastitu
podataka kao 1 smjernica o mijeSanim podacima i tehnikama depersonalizacije;

istice ulogu koju moZe imati umjetna inteligencija kao pomoc¢ europskim i nacionalnim
tijelima u provedbi djelovanja, osobito u podrucju carinskog i trziSnog nadzora; smatra
da trgovinski 1 carinski postupci mogu biti djelotvorniji 1 cjenovno ucinkovitiji uz
upotrebu umjetne inteligencije, ako se poveca sukladnost i osigura ulazak na
jedinstveno trziSte samo sigurnih proizvoda; isti¢e primjer inovativnog kanadskog
sustava Canada Border Services Agency Assessment and Revenue Management
(CARM) kojim se uvelike pojednostavljuju uvozni 1 izvozni postupci primjenom
kvalificirane procjene rizika vezanog uz umjetnu inteligenciju i pojednostavnjenog
upravljanja digitaliziranim informacijama kako bi se smanjila potreba za opseznim
inspekcijama;

e) Umjetna inteligencija i zeleni plan

77.

primjecuje da umjetna inteligencija sve viSe utjece na trziSte rada, radna mjesta 1
drustvenu domenu te da su ucinci tehnoloskih promjena na rad i zaposljavanje
viSestruki; naglasava da u tom podrucju uporaba umjetne inteligencije dovodi do niza
etickih i pravnih izazova te onih povezanih sa zaposljavanjem; zabrinut je da bi na
trziStu rada digitalizacija mogla dovesti do reorganizacije radne snage i moguceg
nestajanja odredenih sektora zaposljavanja; smatra da bi se usvajanjem umjetne
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inteligencije, pod uvjetom da se ona usvoji zajedno s potrebnom pomoc¢nom
infrastrukturom, edukacijom i osposobljavanjem, moglo povecati produktivnost kapitala
1 radne snage, inovacije, odrzivi rast 1 otvaranje radnih mjesta;

naglaSava da ¢e umjetna inteligencija mozda zamijeniti neke zadace, ukljucujuci one
repetitivne, teSke, radno intenzivne ili opasne, ali da takoder moze pomoci u
unapredenju vjestina, podizanju kvalitete rada i otvaranju novih radnih mjesta vece
dodane vrijednosti i omoguciti da se vise vremena ulozi u stimuliraju¢e zadace 1 razvoj
karijere; naglaSava da umjetna inteligencija trenutacno ve¢ sluzi kao zamjena ili
nadopuna ljudima u jednom podskupu zadaca, ali da to jo§ nema vidljive znatne skupne
posljedice na trzi$tu rada’’; naglasava, medutim, da bi se dohodovna nejednakost mogla
povecati ako umjetna inteligencija bude sluzila kao poboljSanje za visokokvalificirana
zanimanja i zamjena za niskokvalificirana zanimanja; dodaje da eventualno proizasle
posljedice po gospodarstvo i druStvo treba ublaziti odgovaraju¢im mjerama,
istraZivanjem i prognozom, te da se na njih treba pripremiti ulaganjem u unapredenje
vjestina 1 prekvalifikaciju radne snage s naglaskom na nedovoljno zastupljenim
skupinama kao $to su zZene 1 manjine na koje ¢e taj prijelaz vjerojatno najvise utjecati, te
promicanjem raznolikosti u svim fazama razvoja sustava umjetne inteligencije; zabrinut
je zbog toga $to bi umjetna inteligencija mogla dovesti do gubitka kvalifikacija i
ustaljivanja slabo placenih radnih mjesta s niskom razinom autonomije te povecati broj
netipi¢nih i fleksibilnih (ili ,,honorarnih”) poslova; isti¢e da bi upravljanje algoritmima
moglo dovesti do neravnoteze moci izmedu uprave 1 zaposlenika i netransparentnosti
donosenja odluka;

naglaSava da uvodenje umjetne inteligencije predstavlja priliku za poticanje znatne
promjene kulture u organizacijama, ukljucujuci kroz bolju zastitu na radu, bolju
ravnotezu poslovnog i privatnog zZivota, i davanje zaposlenicima prava na iskljucivanje 1
ucinkovitije moguénosti za osposobljavanje i usmjeravanje; u tom pogledu upucuje na
preporuke OECD-a 1 naglasava da automatizacija takoder moze dovesti do smanjenja
radnog vremena i na taj na¢in poboljSati uvjete Zivota i zdravlje radnika; smatra da bi
aplikacije umjetne inteligencije koje osnaZzuju polozaj ljudi takoder mogle stvoriti nove
prilike za zaposljavanje, posebno za osobe koje su zbog ogranicenja kao §to su
invaliditet ili Zivotne okolnosti dosad bile ograni¢ene na radna mjesta s nizim
kvalifikacijama; naglasava da je potrebno upotrebljavati umjetnu inteligenciju na
radnom mjestu kako bi se ljudima omogucilo vrijeme da poboljSaju kvalitetu svojih
rezultata umjesto da se poveca radno opterecenje;

osuduje povecano pribjegavanje nadzoru na temelju umjetne inteligencije na radnom
mjestu koje se esto dogada bez znanja radnika, kao i bez njihova pristanka, osobito
takoder u kontekstu rada na daljinu; smatra da takvo postupanje ne bi trebalo biti
dozvoljeno jer je iznimno Stetno po temeljno pravo na privatnost, zastitu podataka i
ljudsko dostojanstvo radnika kao i po socijalna i radna prava, te da ima negativne
uc¢inke 1 na duSevno zdravlje radnika zbog stupnja zadiranja u privatnost, njegova opceg
ili neselektivnog ucinka i nedostataka zastitnih mjera za pogodene pojedince;

zabrinut je $to zbog sve ¢eS¢e uporabe sustava umjetne inteligencije u Skolama postoji

30 Acemoglu, D., et al., Al and Jobs: Evidence from Online Vacancies (Umjetna inteligencija i radna mjesta:
dokazi iz ponude poslova na internetu), National Bureau of Economic Research, prosinac 2020.
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sli¢an rizik od nadzora i u Skolskim okruzenjima, $to narusava temeljna prava djece;
primjecuje da umjetna inteligencija utjece na privatnost i sigurnost djece na vise nacina,
od koristi povezanih s preciznijom i to¢nijom sposobnos$¢u razumijevanja prijetnji s
kojima se djeca suocavaju do rizika povezanih s nenamjernim povredama privatnosti;
istice da su 1 pozitivni i negativni ucinci na privatnost, zastitu i sigurnost djece
zahtijevaju detaljna ispitivanja i odgovarajuce zaStitne mjere; takoder naglaSava da pri
razvoju sustava umjetne inteligencije posebnu paznju treba posvetiti djeci zbog njihove
posebno osjetljive prirode i posebnih ranjivosti;

naglaSava da je od presudne vaznosti pojedincima osigurati sveobuhvatne programe za
razvoj vjestina u svim fazama zivota kako bi mogli ostati produktivni na radnom mjestu
koje se stalno razvija i kako ne bi bili iskljuceni iz trzista rada; smatra da je prilagodba
radne snage u smislu obrazovanja, cjelozivotnog ucenja i prekvalifikacije u podrucju
umjetne inteligencije od temeljne vaznosti; naglaSava da trenuta¢ne koncepte ucenja 1
rada 1 dalje u prevelikoj mjeri definira preddigitalni svijet, §to doprinosi sve ve¢em
nedostatku vjeStina 1 novom digitalnom jazu za gradane koji nemaju pristup sigurnom
digitalnom prostoru; naglaSava da jacanje digitalne pismenosti doprinosi ostvarenju
ciljeva odrzivog razvoja UN-a, posebno onih koji se odnose na obrazovanje, ljudski
kapital i infrastrukturu; istie povecanje znanja o novim oblicima rada i u¢enja zbog
krize uzrokovane boles¢u COVID-19, a koja bi se mogla dodatno istraziti;

isti¢e da Unija, kako bi u potpunosti iskoristila prednosti digitalizacije, mora nastojati
rijesiti problem digitalne pismenosti 1 vjestina za sve; smatra da je digitalna pismenost
preduvjet za povjerenje ljudi u umjetnu inteligenciju i javnu svijest o njenim uéincima;
naglaSava vaznost uklju¢ivanja programa temeljnog osposobljavanja o digitalnim
vjesStinama 1 umjetnoj inteligenciji u nacionalne obrazovne sustave; vjeruje da bi
uvodenje 1 razvoj tehnologije umjetne inteligencije u podruc¢je manjinskih jezika moglo
dovesti do poboljSanja njihova znanja i upotrebe; naglasava da vise od 70 % poduzeca
navodi nedostatak osoblja s odgovaraju¢im digitalnim vjeStinama i vjeStinama u
podruc¢ju umjetne inteligencije kao prepreku ulaganjima; zabrinut je zbog toga Sto je
2019. u EU-u bilo 7,8 milijuna strué¢njaka za informacijsku 1 komunikacijsku
tehnologiju (IKT) i $to je njihov broj prije toga rastao po godiSnjoj stopi od 4,2 %, Sto je
daleko manje od 20 milijuna stru¢njaka koji su prema predvidanjima Komisije potrebni
u kljuénim podru¢jima kao Sto je analiza podataka;

zabrinut je zbog velikog jaza medu spolovima u tom podrucju, s obzirom da je tek svaki
Sesti struénjak za IKT i svaki tre¢i diplomant u podrucju znanosti, tehnologije,
inzenjerstva i matematike (STEM) Zena?!; sa zabrinuto$¢u napominje da jaz medu
spolovima jo§ uvijek postoji, posebno kad je rije€ o start-up poduze¢ima jer je 2019. na
svakih 100 USD ulozenih u europska tehnoloska poduzeca 92 USD dodijeljeno
osnivackim timovima u kojima su samo muskarci; preporuca izradu ciljanih inicijativa
za potporu Zzenama u STEM-u kako bi se prevladao generalni problem nedostatka
vjestina u tom sektoru; naglasava da taj jaz neizbjeZno dovodi do pristranih algoritama;
naglasava vaznost osnazivanja i motiviranja djevojaka prema STEM-u i iskorjenjivanja
jaza medu spolovima u tom podrucju;

31 Komunikacija Komisije od 9. ozujka 2021. naslovljena ,,Digitalni kompas 2030.: europski pristup za digitalno
desetljece” (COM(2021)0118).
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f) Umjetna inteligencija i buducénost demokracije

85.

86.

87.

88.

89.

90.

isti¢e da umjetna inteligencija, s jedne strane, moze pomoc¢i u izgradnji transparentnijeg
1 ucinkovitijeg javnog sektora, no da je, s druge strane, tehnicki razvoj u podrucju
umjetne inteligencije, ¢esto voden logikom rasta i profita, vrlo brz i dinamican, zbog
¢ega je donositeljima politike teSko biti dovoljno dobro upoznat s na¢inom na koji
aplikacije umjetne inteligencije rade 1 vrstama ishoda koje mogu proizvesti te aplikacije,
1ako su duzni ponuditi okvir kojim se osigurava uskladenost umjetne inteligencije s
temeljnim pravima i moguénost njene upotrebe u korist druStva; naglaSava da se strucne
prognoze buduceg utjecaja umjetne inteligencije takoder razlikuju, Sto znaci da bi Cak 1
njima moglo biti teSko predvidjeti ishode primjene novih tehnologija umjetne
inteligencije; stoga tvrdi da je zbog te nesigurnost vazno da zakonodavci uzmu u obzir
nacelo opreznosti za reguliranje umjetne inteligencije; smatra da je kljucno provesti
savjetovanja sa stru¢njacima iz razlicitih struka i sredina kako bi se izradilo ¢vrsto 1
provedivo zakonodavstvo otporno na buduce promjene; upozorava da pravna
nesigurnost moze biti jedna od najvec¢ih prepreka inovacijama; primjecuje, u tom
pogledu, vaznost promicanja pismenosti u pogledu umjetne inteligencije medu
gradanima, ukljucujuci odabrane predstavnike i nacionalna tijela;

upozorava da zakonodavni ciklusi stoga €esto nisu uskladeni s tempom tehnoloskog
napretka, zbog Cega su donositelji politika prisiljeni da pokuSavaju drzati korak i da
daju prednost regulaciji slucajeva upotrebe koji su ve¢ na trzistu; istice da prije izrade
dobrog regulatornog pristupa umjetnoj inteligenciji treba izvrsiti opseznu analizu
razmjernosti 1 nuznosti kako inovativnost i konkurentnost poduze¢a EU-a ne bi bile
ugrozene;

naglaSava da upotreba umjetne inteligencije za dobivanje biometrijskih podataka moze
biti 1 intruzivna i Stetna ili pak korisna kako za pojedinca tako i za Siru javnost;

sa zabrinuto$¢u primjecuje da takve tehnologije umjetne inteligencije povlace kljucna
etiCka 1 pravna pitanja; primjecuje da odredene tehnologije umjetne inteligencije
omogucuju automatizaciju obrade podataka do nevidenih razmjera, §to otvara put za
masovni nadzor 1 nezakonito uplitanje na druge nacine, te predstavlja prijetnju
temeljnim pravima, osobito pravima na privatnost i zastitu podataka;

naglasava da se brojni autoritarni rezimi sluZe sustavima umjetne inteligencije za
kontroliranje, masovni nadzor, $pijuniranje i rangiranje svojih gradana ili ogranicavanje
njihove slobode kretanja; isti¢e da svaki oblik normativnog bodovanja gradana koje
provode javne vlasti, posebno u podrucju kaznenog progona, grani¢nog nadzora i
pravosuda, te takvo bodovanje koje provode privatna poduzeca ili pojedinci, dovodi do
gubitka autonomije i privatnosti, donosi rizik od diskriminacije i nije uskladen s
europskim vrijednostima; podsjeca da tehnologije kao $to su kiberneticki nadzor i
biometrijsko prepoznavanje, koje se mogu koristiti u te svrhe, podlijezu uredbi EU-a
kojom je reguliran izvoz. vrlo je zabrinut zbog slu¢ajeva u kojima su poduzeca iz EU-a
prodavala biometrijske sustave ¢ija bi uporaba bila nezakonita u EU-u autoritarnim
rezimima u tre¢im zemljama te osuduje takve slucajeve;

napominje da dominantne tehnoloske platforme danas imaju znatnu kontrolu nad
pristupom informacijama i njihovom distribucijom te se koriste tehnologijama umjetne
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91.

92.

93.

94.

inteligencije za prikupljanje viSe informacija o identitetu i ponasanju osobe te njezinoj
povijesti odlucivanja; smatra da takvo profiliranje predstavlja rizike za demokratske
sustave kao 1 za ocuvanje temeljnih prava i autonomije gradana; naglasava da to stvara
neravnotezu moc¢i i sustavne rizike koji mogu utjecati na demokraciju;

istice da se digitalne platforme mogu rabiti, uklju¢uju¢i putem aplikacija za stavljanje
na trziste, za vanjsko uplitanje i Sirenje dezinformacija i uvjerljivog krivotvorenog
sadrzaja, pri cemu djeluju kao mreze za propagandu, trolanje i uznemiravanje s ciljem
potkopavanja izbornih procesa; naglasava da strojno uc¢enje posebno omogucuje ciljano
iskoriStavanje osobnih podataka za manipuliranje glasacima koji toga nisu svjesni
izradom personaliziranih i uvjerljivih poruka; istice vaznost ¢vrstih obveza u pogledu
transparentnosti 1 njihove uc¢inkovite provedbe;

naglaSava da bi se umjetna inteligencija, medutim, takoder mogla upotrijebiti za
smanjivanje antidemokratskih 1 neetickih aktivnosti na platformama 1 kao sredstvo za
ogranicavanje distribucije laznih vijesti i govora mrznje, iako su dosad ispitivanja
njenih sposobnosti razumijevanja kontekstualno uvjetovanog sadrzaja pokazala slabe
rezultate; zabrinut je zbog ¢injenice da govor koji izaziva podjele moze rezultirati ve¢im
angazmanom korisnika, zbog Cega bi uklanjanje takvog govora bilo u izravnoj
suprotnosti s takvim poslovnim modelom platformi koji se temelji na maksimalnom
angazmanu korisnika; smatra da se rjeSenja temeljena na umjetnoj inteligenciji moraju
zasnivati na potpunom postovanju slobode izrazavanja i misljenja kao i na snaznim
dokazima u njihovu korist, prije eventualne upotrebe;

naglaSava da do pristranosti u sustavima umjetne inteligencije, osobito sustavima
dubokog ucenja, Cesto dolazi zbog nedostatka raznolikih 1 visokokvalitetnih podataka za
treniranje i testiranje, na primjer u slu¢ajevima kad se rabe skupovi podataka koji ne
predstavljaju u dovoljnoj mjeri ranjive skupine, ili u slu¢ajevima kada je definicija
zadatka pristrana ili su uvjeti pristrano postavljeni; napominje da pristranost moze
nastati zbog moguceg nedostatka raznovrsnosti u timovima razvojnih programera, ¢ime
se pojacava postojeca pristranost, i zbog ogranicene koli¢ine podataka za treniranje i
ispitivanje ili u slu€aju da pristrani razvojni programer umjetne inteligencije ugrozi
algoritam; istie da se obrazloZena diferencijacija takoder stvara namjerno kako bi se
poboljsao u¢inak umjetne inteligencije u ucenju u odredenim okolnostima;

istie da se strukturne pristranosti koje su prisutne u naSem drustvu ne bi smjele
ponavljati ili Cak povecati uporabom skupova podataka niske kvalitete; navodi, s time u
vezi, da se algoritmi uce da diskriminiraju u mjeri u kojoj to ¢ine podaci na temelju
kojih uce te da kao rezultat nekvalitetnih podataka za ucenje ili pristranosti 1
diskriminacije koje promatraju u drustvu mogu predloZiti odluke koje su po svojoj
prirodi diskriminirajuée, Sto pak pogorsava diskriminaciju u drustvu; napominje da se
pristranost umjetne inteligencije ponekad moze ispraviti; zakljucuje da je stoga
potrebno primijeniti tehnicka sredstva i uspostaviti razlicite razine kontrole za sustave
umjetne inteligencije, ukljucujuci softver, algoritme i podatke koje oni upotrebljavaju i
proizvode kako bi se taj rizik sveo na najmanju mogucéu mjeru; tvrdi da se umjetna
inteligencija moZe i treba upotrebljavati za smanjivanje pristranosti i diskriminacije kao
1 za promicanje jednakih prava i pozitivne drustvene promjene u nasim drustvima, medu
ostalim donoSenjem normativnih zahtjeva za skupove podataka koji se upotrebljavaju za
poucavanje sustava umjetne inteligencije; naglasava da je jedan od najucinkovitijih
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nacina da se smanji pristranost sustava umjetne inteligencije jamcenje, u mjeri u kojoj je
to moguce u skladu s pravom Unije, dostupnosti maksimalne koli¢ine neosobnih
podataka za potrebe treniranja i strojnog ucenja;

g) Zakljucci koji se ponavljaju u svih Sest studija slucaja

95.

96.

97.

98.

primjecuje da postoje jasne druStvene prednosti i moguénosti povezane s usvajanjem
tehnologija umjetne inteligencije koje se mogu iskoristiti samo ako EU prevlada
transverzalne prepreke u skladu s temeljnim pravima, vrijednostima i zakonodavstvom;
navodi da se preklapanje zakonodavstva, rascjepkanost trziSta, birokratske prepreke,
nedostatak pristupacne digitalne infrastrukture i digitalnih vjestina u Sirem drustvu kao 1
nedovoljno ulaganje u istrazivanje 1 razvoj mogu narocito doZivljavati kao prepreke
uspjesnoj primjeni pouzdane umjetne inteligencije u svim analiziranim podruc¢jima;

zakljucuje, na temelju razmotrenih studija slucaja, da postoje odredeni slucajevi
upotrebe koji su rizi¢ni ili Stetni, no da se ne radi nuzno o konkretnim tehnologijama
umjetne inteligencije, ve¢ o njihovim podrucjima primjene; prepoznaje da se buduci
propisi trebaju baviti opravdanim zabrinutostima vezanima uz te rizike kako bi
tehnologije umjetne inteligencije naisle na Siroku primjenu u EU-u;

naglaSava da, iako je vazno razmotriti 1 kategorizirati potencijalne rizike koje
predstavlja umjetna inteligencija, studije slu¢aja pokazuju da nam tehnologije umjetne
inteligencije mogu omoguciti ucinkovite protumjere kojima se ti rizici mogu ublaziti ili
ukloniti; naglaSava da puni potencijal umjetne inteligencije 1 njezini rizici jo$ nisu jasni
jer je ona 1 dalje u ranim fazama razvoja u Sirem kontekstu tehnologija u nastajanju;
isti¢e da je potrebno razmotriti ne samo rizike za pojedince, ve¢ i Stetu za Sire drustvo i
nematerijalnu Stetu za pojedince; isti¢e znatne neravnoteZe trziSne snage na trZiStima
podataka i u s njima povezanom gospodarstvu umjetne inteligencije; naglaSava da su
posteno trziSno natjecanje 1 uklanjanje prepreka natjecanju start-up poduzeca i malih 1
srednjih poduzeca klju¢ni za pravednu raspodjelu potencijalnih koristi umjetne
inteligencije u gospodarskom i drustvenom smislu koji su, ¢ini se, znacajni 1 u EU-u 1
diljem svijeta;

Polozaj EU-a u globalnom natjecanju u umjetnoj inteligenciji

primjecuje zestoku globalnu konkurenciju u podru¢ju umjetne inteligencije gdje EU jo$
nije ostvarila svoje ambicije; razmatra u sljede¢im odjeljcima globalnu konkurentnost
EU-a s obzirom na umjetnu inteligenciju, usporedujuci je s globalnom konkurentnoséu
Kine 1 SAD-a, uz naglasak na trima klju¢nim elementima: regulatornom pristupu,
trZziSnom poloZaju i ulaganjima; prepoznaje, medutim, da se transnacionalna trzista i
korporacije ne mogu lako razgrani€iti prema nacionalnim granicama jer tehnoloska
poduze¢a imaju kupce, dionicare, zaposlenike i dobavljace u vise razli¢itih drzava;

a) Regulatorni pristup

99.

napominje da SAD jos nije uveo horizontalno zakonodavstvo u digitalnom podrucju te
je dosad naglasak stavljao na posebne zakone za odredene sektore i olakSavanje
ulaganja, ukljucujuéi mjerama naplate poreza na inovacije u privatnom sektoru,
posebno medu svojim tehnoloskim divovima i vode¢im sveucdiliStima; primjecuje da,
iako nedavna kretanja pokazuju aktivniju ulogu donosenja politika, pristup koji
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primjenjuje SAD dosad je uglavnom pokazivao usmjerenost na pruzanje pravnih
smjernica poduze¢ima, ulaganje u istrazivacke projekte i uklanjanje opazenih prepreka
za inovacije;

100. naglasava da je americkim Zakonom o inicijativi u podru¢ju umjetne inteligencije iz
2019. doslo do male promjene: osim preusmjeravanja financijskih sredstava,
prekvalifikacije radnika i ja¢anja digitalne infrastrukture, Vlada SAD-a najavila je
razvoj zajednic¢kih normi za pouzdanu umjetnu inteligenciju; napominje, medutim, da je
deset nacela koja su tako nastala formulirano vrlo Siroko kako bi se svim vladinim
agencijama omogucilo oblikovanje posebnih sektorskih propisa; ocekuje da ¢e pristup
SAD-a ostati usmjeren na trziste unato¢ tomu $to trenutacna administracija SAD-a
planira 2022. predstaviti novi prijedlog zakona o pravima kojim ¢e se ograniciti Stete
uzrokovane umjetnom inteligencijom;

101. naglasava da je kineski predsjednik Xi Jinping jo$ 2013. naglasio vaznost tehnologije u
geopolitici, ulogu javnih politika u definiranju dugoroc¢nih ciljeva i €injenicu da
tehnologije umjetne inteligencije pruzaju priliku za ozivljavanje njegove vojne sile;
isti¢e, nadalje, da je kineska Vlada nakon toga 2015. predlozila plan ,,Made in China
2025, a 2017. Plan razvoja umjetne inteligencije sljedece garancije, te da je jasan cilj
oba plana da Kina do 2030. postane globalni predvodnik u umjetnoj inteligenciji;
napominje da se u kineskoj bijeloj knjizi o normizaciji umjetne inteligencije iz 2018.
dodatno iznosi kako socijalisti¢ko trziSno gospodarstvo moze razvijati medunarodne
norme 1 strateski se ukljuciti u medunarodne organizacije za normizaciju; primjecuje
uvodenje pravila o sustavima za preporucivanje i etickog kodeksa o umjetnoj
inteligenciji u Kini;

102. primjecuje da Kina na globalnoj razini aktivno promice medunarodna partnerstva u
podrucju umjetne inteligencije kao nacin za izvoz vlastitih praksi nadzora, sustava
druStvenog bodovanja i strategija za cenzuru, $to se sve temelji na umjetnoj
inteligenciji; naglaSava da se velika ulaganja u inozemstvo u okviru inicijative Digitalni
put svile takoder iskoriStavaju kao sredstvo za Sirenje kineskog utjecaja i njihove
umjetne inteligencije u svijetu, Sto bi moglo imati dalekosezne posljedice koje nadilaze
nametanje tehnoloskih standarda ili odrzavanje tehnoloSke konkurentnosti; zakljucuje
da se pristup kineske vlade stoga temelji na domacoj primjeni umjetne inteligencije 1 na
izvozu tehnologija umjetne inteligencije koje se temelje na unaprijed utvrdenim
standardima koji su uskladeni s ideologijom kineske vlade;

103. primjecuje da je Komisija zapocela rad na regulaciji umjetne inteligencije 2018.
objavom Europske strategije za umjetnu inteligenciju, uspostavom Stru¢ne skupine na
visokoj razini i uvodenjem koordiniranog plana®? za poticanje ,,umjetne inteligencije
proizvedene u Europi”; napominje da se u bijeloj knjizi o umjetnoj inteligenciji iz 2020.
predlaZzu brojne mjere i moguénosti politike za buducu regulaciju umjetne inteligencije
te da je ta bijela knjiga kona¢no dovela do horizontalnog Zakona o umjetnoj
inteligenciji*? koji je zajedno s revidiranim koordiniranim planom o umjetnoj

32 Europska komisija, Koordinirani plan o umjetnoj inteligenciji (COM(2018)0795).

33 Prijedlog uredbe Europskog parlamenta i Vije¢a o utvrdivanju uskladenih pravila o umjetnoj inteligenciji (Akt
o umjetnoj inteligenciji) 1 izmjeni odredenih zakonodavnih akata Unije (COM(2021)0206).

RR\1253670HR.docx 31/70 PE680.928v02-00

HR



HR

104.

inteligenciji’* predstavljen u svibnju 2021.; isti¢e da je do lipnja 2021. nacionalne
strategije u podru¢ju umjetne inteligencije objavilo 20 drzava ¢lanica, a u sedam drzava
Clanica pripreme za usvajanje strategija u zavr$noj su fazi;

naglasava da pridavanje velike pozornosti razvoju europskog jedinstvenog digitalnog
trzista 1 etickim razmatranjima u skladu s temeljnim vrijednostima ljudskih prava 1
demokratskim nacelima sredisnji dio regulatornog pristupa EU-a; potvrduje da bi
uspostavom prvog regulatornog okvira za umjetnu inteligenciju na svijetu EU mogao
ste¢i prednost i biti predvodnik u postavljanju medunarodnih standarda za umjetnu
inteligenciju temeljenih na temeljnim pravima, kao 1 u uspjeSnom izvozu
antropocentri¢ne ,,pouzdane umjetne inteligencije” diljem svijeta; naglasava da je taj
pristup potrebno podrzati regulatornom koordinacijom i konvergencijom s
medunarodnim partnerima;

b) Stanje na trzistu

105.

106.

107.

108.

1009.

primjecuje da mnoga od 100 vodecih svjetskih poduzeéa u podrucju umjetne
inteligencije imaju sjediSte u SAD-u, dok ih je tek nekoliko u EU-u; napominje da SAD
takoder vodi po ukupnom broju start-up poduzeéa u podru¢ju umjetne inteligencije;

napominje da su tehnoloski divovi iz SAD-a posljednjih godina stekli nekoliko
europskih digitalnih poduze¢a; pozdravlja ambiciju Komisije da se uhvati u koStac sa
stjecanjima koja mogu imati znatan utjecaj na ucinkovito trziSno natjecanje na
digitalnom trziStu i ogranici stjecanja u cilju eliminiranja konkurencije (eng. killer
acquisitions); istice, medutim, da stjecanje u odredenim slucajevima moze biti primarni
cilj osnivatelja start-up poduzeca i njihovih financijera kao legitimna metoda za
1zvla€enje koristi iz njihovih ideja;

naglaSava da SAD i Kina nastoje ubrzati primjenu tehnologija umjetne inteligencije u
javnom 1 privatnom sektoru, dok EU zaostaje u usvajanju umjetne inteligencije; navodi
da je 2020. samo 7 % poduzeca iz EU-a s najmanje 10 zaposlenika koristilo tehnologije
umjetne inteligencije, uz velike razlike izmedu drzava €lanica 1 poslovnih sektora;

zabrinut je zbog ¢injenice da SAD i Kina imaju svoja jedinstvena digitalna trzista s
uskladenim skupom pravila, dok je jedinstveno digitalno trziste EU-a i dalje nepotpuno
1 sadrZi neopravdane prepreke; naglasava da razvoj proizvoda i usluga umjetne
inteligencije moZe dodatno usporiti trenutacni rad na 27 razlic¢itih nacionalnih strategija
u podru¢ju umjetne inteligencije;

takoder ukazuje na ¢injenicu da nedosljednosti u pravu EU-a, preklapanje razli¢itih
zakonodavnih inicijativa, proturje¢nosti izmedu prava EU-a i nacionalnih prava,
razli¢ita pravna tumacenja i nedostatak provedbe izmedu drzava Clanica onemogucuju
jednake uvjete za sve i stvaraju rizik od pravne nesigurnosti za europska poduzeca jer
im moze biti teSko odrediti jesu li njihove inovacije u podru¢ju umjetne inteligencije u
skladu s pravom EU-a;

34 Komunikacija Komisije Europskom parlamentu, Europskom vijeéu, Vijeéu, Europskom gospodarskom i

socijalnom odboru i Odboru regija naslovljena ,Poticanje europskog pristupa umjetnoj inteligenciji”
(COM(2021)0205).
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110. primjecuje da rascjepkanost trzista za poduzeca koja se bave umjetnom inteligencijom
dodatno pogorsava nedostatak zajednickih standarda i normi u odredenim sektorima,
ukljucujuci onih o interoperabilnosti podataka;
zali zbog regulatornog rizika koji proizlazi iz kaSnjenja zakonodavstva, kao $to je
Uredba o privatnosti i elektronickim komunikacijama; naglaSava kao primjer ¢injenicu
da se razvojni programeri u podru¢ju umjetne inteligencije u EU-u suocavaju s
izazovom u pogledu podataka s kakvim se ne suocavaju njihovi ekvivalenti iz SAD-a ni
Kine zbog nepotpunosti europskog jedinstvenog digitalnog trzista; primjecuje da ¢esto
nemaju dovoljno visokokvalitetnih podataka za poucavanje 1 ispitivanje algoritama i1 da
im nedostatak sektorskih podatkovnih prostora i medusektorske interoperabilnosti, kao i
ograni¢enja prekograni¢nih tokova podataka stvaraju poteskoce;

¢) Ulaganja

111. primjecuje da europska poduzeca i vlade ulazu puno manje u tehnologije umjetne
inteligencije nego SAD ili Kina; naglaSava da, iako su privatna ulaganja u EU-uu
industriju umjetne inteligencije u velikom porastu, EU 1 dalje ulaze znatno premalo u
umjetnu inteligenciju u usporedbi s drugim vodeéim regijama, s obzirom na to da je
udio SAD-a 1 Kine u godiS$njim ulaganjima privatnog kapitala u umjetnu inteligenciju i
tehnologije lanca blokova koji iznosi 25 milijardi EUR ve¢i do 80 %, dok je udio EU-a
samo 7 % ili oko 1,75 milijardi EUR; naglasava da likvidnost financijskih trZiSta EU-a
za tehnoloska poduzeca i dalje nema opseg usporedivih trzista u SAD-u; primjecuje da
SAD takoder vodi u financiranju rizi¢nim 1 privatnim vlasni¢kim kapitalom, $to je
posebno vazno za start-up poduzeca u podrucju umjetne inteligencije, s
12,6 milijjarde EUR 2019. u odnosu na 4,9 milijjardi EUR ulozenih u Kini 1
2,8 miljjardi EUR ulozenih u EU-u; primjecuje da zbog toga europski poduzetnici u
podrucju umjetne inteligencije odlaze preko Atlantika kako bi svoje poslovanje proSirili
u SAD-u;

112. navodi da se godi$nja javna ulaganja u umjetnu inteligenciju u EU-u, zajedno s
nacionalnim inicijativama, procjenjuju na 1 milijardu EUR, §to je mnogo manje od
godiSnjih ulaganja u SAD-u, koja iznose 5,1 milijardu EUR, te u Kini, koja iznose do
6,8 milijardi EUR3®; navodi, medutim, da se financiranje istrazivanja i inovacija u
podrucju umjetne inteligencije javnim sredstvima EU-a u razdoblju izmedu 2017. 1
2020. povecalo za 70 % u usporedbi s prethodnim razdobljem, te da je 2019. EU uloZio
izmedu 7,9 1 9 miljjardi EUR u umjetnu inteligenciju, $to je 39 % viSe nego prethodne
godine;

potvrduje i pozdravlja planove Komisije za dodatno povecanje ulaganja kroz program
Digitalna Europa, program Obzor Europa, program InvestEU, europske strukturne i
investicijske fondove, Europski investicijski fond i Instrument za povezivanje Europe za
telekomunikacije i razni programi kohezijske politike koji ¢e se dodatno nadopuniti i
potpomo¢i ciljanim rashodima od najmanje 20 % za digitalnu tranziciju u nacionalnim
planovima za oporavak i otpornost, kako su Komisija i drzave ¢lanice to dogovorile u
okviru Mehanizma za oporavak i otpornost; isti¢e, medutim, nedavno izvjes¢e u kojem

35 podaci iz 2018.

36 Koerner, K., (How) will the EU become an Al superstar? (Kako, odnosno hoce li, EU postati superzvijezda u
podrucju umjetne inteligencije), Deutsche Bank, ozujak 2020.
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je Europska investicijska banka izracunala da jaz u ulaganjima u umjetnu inteligenciju i
tehnologije lanca blokova iznosi 5 do 10 milijardi EUR godisnje;

113. naglasava da se poduzeca koja se bave umjetnom inteligencijom u EU-u suocavaju s
ostrom konkurencijom u potrazi za kvalificiranim zaposlenicima, $to dodatno pogorSava
¢injenica da 42 % stanovnisStva EU-a nema osnovne digitalne vjeStine; naglaSava
potrebu za osposobljavanjem i privlaéenjem znatno veceg broja dobro obrazovanih
diplomanata, ukljucujuéi Zene, za rad u digitalnom sektoru;

114. primjecuje da je, iako EU ima izvrsnu zajednicu istraZivaca u podrucju umjetne
inteligencije, odljev mozgova istrazivaca iz EU-a 1 dalje ozbiljan problem; naglaSava da
je potrebno uvesti mjere kojima se privlace vodeci istrazivaci; primjecuje da je 2020.
EU potrosio samo 2,32 % svojeg BDP-a na istrazivanje i razvoj, dok je SAD potroSio
3,08 %; podsjeca da drzave ¢lanice moraju postovati svoju obvezu ulaganja 3 % svojeg
BDP-a u istrazivanje i razvoj kako bi se zajam¢ila strateSka autonomija Unije u
digitalnom podrucju;

115. napominje da digitalnu infrastrukturu EU-a treba nadograditi u znacajnoj mjeri, s
obzirom na to da samo 25 % stanovnika EU-a ima moguénost povezivanja na 5G
mreZu, u usporedbi sa 76 % stanovnika SAD-a; primjecuje da EU-u nedostaje dovoljna
digitalna infrastruktura visokih performansi s interoperabilnim podatkovnim prostorima,
velikim brzinama 1 koli€inama prijenosa, pouzdano$¢u 1 malim kaSnjenjima; naglaSava
da je potrebno podrzati europske ekosustave umjetne inteligencije s klasterima
1ZVrsnosti;

d) Zakljucak

116. zaklju€uje da je SAD opceniti predvodnik u umjetnoj inteligenciji u mnogim
kategorijama budu¢i da vodi u mnogim kategorijama, pri ¢emu poduzeca sa sjediStem u
SAD-u predvode u tehnoloSkom razvoju u podrucjima kao $to su racunalstvo u oblaku 1
mogucnosti raCunalstva visokih performansi, kao i u ulaganjima, privlacenju struénjaka
u podrucju umjetne inteligencije, istrazivanjima i infrastrukturi; naglasava, medutim, da
Kina, koja je prije nekoliko godina jo§ uvijek znatno zaostajala za SAD-om prema svim
pokazateljima, brzo sustize tu zemlju; prepoznaje da obje drzave imaju prednost
objedinjenog jedinstvenog trziSta i snaznije predanosti zadrZzavanju vodeceg poloZaja u
podrucju umjetne inteligencije;

117. naglasava da akteri iz EU-a, unato¢ snaznom polozaju EU-a u podrucju industrijskog
softvera 1 robotike, 1 dalje zaostaju za svojim kolegama iz SAD-a i Kine u mnogim
kategorijama; naglaSava da bi EU trebao razviti ambiciozan plan za antropocentricnu
europsku umjetnu inteligenciju; primjecuje, medutim, da je EU ispred navedenih drzava
u pogledu regulatornih pristupa; isti¢e da odrZiva strategija EU-a kojoj bi cilj bio da EU
postane konkurentniji u podru¢ju umjetne inteligencije uklju¢uje usmjerenost na
istraZivanja i inovacije, vjestine, infrastrukturu i ulaganja, uz istovremeno nastojanje da
uspostavi regulatorni okvir za razvoj i primjenu umjetne inteligencije koji ¢e biti
okrenut buduénosti, horizontalan i pogodovati inovacijama, Stite¢i pritom temeljna
prava gradana EU-a i vladavinu prava;

118. naglasava da je Brexit imao negativan utjecaj na nastojanja EU-a da ojaca svoj globalni
utjecaj u podrucju umjetne inteligencije, s obzirom na to da je Ujedinjena kraljevina bila
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119.

120.

4.

jedna od vodecih zemalja u podru¢ju umjetne inteligencije; naglaSava, medutim, da bi
UK trebao ostati dragocjen partner EU-a radi vece konkurentnosti obaju partnera i
promicanja zajednickih regulatornih pristupa u postavljanju globalnih standarda;

zakljucuje da je EU trenutacno jo$ uvijek daleko od ostvarivanja svoje teZnje da postane
konkurentna u podru¢ju umjetne inteligencije na globalnoj razini te da postoji rizik od
daljnjeg zaostajanja EU-a u odredenim kategorijama; tvrdi i dalje da brzo djelovanje
prema Planu EU-a za umjetnu inteligenciju navedenom u nastavku predstavlja
moguénost za promjenu ove situacije,

navodi da, s obzirom na to da EU nema zakonodavnu mo¢ da rijesi sve stavke nabrojane
u Planu EU-a za umjetnu inteligenciju, posebni odbor preporucuje daljnje razgovore na
visokoj razini 1 politicke procese izmedu institucija EU-a i drZava ¢lanica radi zalaganja
za uskladeniji pristup umjetnoj inteligenciji i pomaganja drzavama ¢lanicama da
usklade svoje napore; upucuje, s time u vezi, na Lisabonsku strategiju EU-a iz 2000.,
koja je unato¢ kritikama imala vaznu ulogu u usmjeravanju politicke orijentacije EU-a
vise od 20 godina i u odrZavanju pritiska na drzave ¢lanice da provode reforme;

wEuropa spremna za digitalno doba” — plan za preuzimanje globalnog vodstva

a) Povoljno regulatorno okruzenje

1. [ZRADA ZAKONODAVSTVA

121.

122.

123.

124.

poziva Komisiju da zakonodavne akte za nove digitalne zakone u podru¢jima kao $to je
umjetna inteligencija predlaze isklju¢ivo u obliku uredaba, s obzirom na to da
jedinstveno digitalno trziste treba proci proces istinskog uskladivanja; uvjeren je da bi
zbog brzog razvoja tehnologije digitalno zakonodavstvo uvijek trebalo biti fleksibilno,
utemeljeno na nacelima, tehnoloski neutralno, dugoro¢no odrzivo i razmjerno, te da bi
trebalo usvojiti pristup temeljen na riziku gdje je to prikladno, poStujuci temeljna prava
1 sprecavajuci dodatno administrativno opterecenje za MSP-ove, start-up poduzeca te
akademsku i istrazivacku zajednicu. naglaSava, nadalje, vaznost visoke razine pravne
sigurnosti 1 samim time potrebu za ¢vrstim, prakti¢énim i1 nedvosmislenim kriterijima
primjenjivosti, definicijama i obvezama u svim pravnim tekstovima koji se odnose na
prodaju, upotrebu ili razvoj tehnologija umjetne inteligencije;

smatra da je agenda za bolju regulativu klju¢na za uspjeSnost strategije EU-a za umjetnu
inteligenciju; naglasava da je potrebno usmjeriti se na mehanizme za preispitivanje,
prilagodavanje, uvodenje 1 provedbu ve¢ postojecih zakona prije predlaganja novih
zakonodavnih akata;

poziva Komisiju da provede detaljnu ex ante procjenu u¢inka s odgovaraju¢om
prognozom 1 analizom rizika prije nego $to u podru¢jima kao §to je umjetna
inteligencija objavi nove digitalne prijedloge; naglasava da bi se procjenama ucinka
trebalo sustavno mapirati i ocijeniti odgovarajuée postojece zakonodavstvo kako ne bi
doslo do preklapanja ili proturjecnosti;

predlaze da bi novi zakoni u podruc¢jima kao $to je umjetna inteligencija trebali i¢i
usporedo s promicanjem europskih normi koje razvijaju dionici; smatra da bi EU trebao
nastojati izbje¢i rascjepkanost i da medunarodne norme mogu posluziti kao korisna
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referenca, no da bi EU trebao dati prednost razvijanju vlastitih normi; isti¢e da bi te
norme trebale biti rezultat poStenog natjecanja za najbolje norme u EU-u, na koje bi
trebale odgovoriti organizacije za normizaciju i EU; napominje da bi se tehnicke norme
1 upute za dizajn tada mogle kombinirati sa sustavima oznacivanja kao nacin izgradnje
povjerenja medu potroSa¢ima pruzanjem pouzdanih usluga i proizvoda; naglaSava ulogu
koju organizacije za normizaciju u EU-u imaju u smislu razvijanja najsuvremenijih
tehnickih normi; poziva Komisiju da ubrza objavu mandata za normizaciju europskim
organizacijama za normizaciju u skladu s Uredbom 1025/2012 Europskog parlamenta i
Vijeéa od 25. listopada 2012. o europskoj normizaciji’’;

125. objasnjava da bi se otvorenom platformom za certificiranje mogao uspostaviti ekosustav
povjerenja koji ukljucuje vlade, civilno drustvo, poduzeca 1 druge dionike;

126. poziva Parlament, Komisiju i Vijece da, kad je rije¢ o op¢im temama kao $to je umjetna
inteligencija, unaprijede svoje sposobnosti rjeSavanja internih nesuglasica o pitanjima
nadleZnosti jer zbog takvih nesuglasica moze do¢i do kasnjenja u zakonodavnom
postupku s dodatnim u¢incima na stupanje propisa na snagu;

ii. UPRAVLJANJE I PROVEDBA

127. poziva na dosljednu koordinaciju, uvodenje i provedbu propisa u podrucju umjetne
inteligencije na razini EU-a;

128. objasnjava da forumi za savjetovanje s dionicima, kao §to je Odbor za inovacije u
podrucju podataka, koji ¢e se uspostaviti Aktom o upravljanju podacima, ili Europski
savez za umjetnu inteligenciju, koji ukljucuju javno-privatna partnerstva, kao Sto je
Europski savez za industrijske podatke, racunalstvo na rubu mreZe i racunalstvo u
oblaku, predstavljaju pristup upravljanju koji obecava; objasnjava da taj pristup
omogucuje ekosustavu umjetne inteligencije EU-a da operacionalizira svoja nacela,
vrijednosti, ciljeve 1 da odraZava druStvene interese na razini softverskog koda;

129. naglasava da ,,problem odredivanja tempa” zahtijeva od sudova i regulatornih agencija
da se posebno usmjere na ex post provedbu kao 1 da primijene ex ante pristupe za
rjeSavanje pravnih izazova koje predstavljaju tehnologije u nastajanju; stoga podrzava
upotrebu regulatornih izoliranih okruzenja zahvaljuju¢i kojima bi razvojni programeri u
podrucju umjetne inteligencije dobili priliku da eksperimentiraju na brz, fleksibilan i
kontroliran nacin, pod nadzorom nadleznih tijela; primjecuje da bi ta regulatorna
izolirana okruZenja predstavljala eksperimentalne prostore u kojima se ispituju sustavi
umjetne inteligencije 1 novi poslovni modeli u uvjetima stvarnog svijeta, u
kontroliranom okruZenju, prije ulaska na trZiste;

i1i. PRAVNI OKVIR ZA UMJETNU INTELIGENCIJU

130. naglasava da je stvaranje ,,europskog puta” u digitaliziranom svijetu osnovni cilj
digitalne strategije EU-a i strategije za umjetnu inteligenciju; pojasnjava da bi taj
pristup trebao biti antropocentri¢an, pouzdan, voden etickim nacelima i temeljen na
konceptu socijalnog trziSnog gospodarstva; istice da bi pojedinac i zastita njegovih
temeljnih prava uvijek trebao ostati u srediStu svih politic¢kih i zakonodavnih

37SL L 316, 14.11.2012., str. 12.
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131.

132.

133.

134.

135.

136.

razmatranja;

slaZe se sa zakljuckom Komisije iz Bijele knjige o umjetnoj inteligenciji iz 2020. da je
potrebno uspostaviti pravni okvir za umjetnu inteligenciju koji se temelji na rizicima 1
osobito obuhvaca eti¢ke standarde visoke razine koji se temelje na transparentnosti,
odgovornosti 1 moguénosti njihove revizije, u kombinaciji s odredbama o sigurnosti
proizvoda, odgovaraju¢im pravilima o odgovornosti i sektorskim odredbama, a
istovremeno poduzecima i korisnicima pruza dovoljnu fleksibilnost 1 pravnu sigurnost
te jednake uvjete za poticanje uvodenja umjetne inteligencije 1 inovacija;

naglaSava vodec¢u dodanu vrijednost koja proizlazi iz nalazenja nadahnuca u nacelima,
terminologiji i normama koje je razvio OECD za definiranje umjetne inteligencije u
zakonodavstvu; naglasava da bi EU tako stekao prednost u oblikovanju buduceg
medunarodnog sustava za upravljanje umjetnom inteligencijom;

uvjeren je da ne bi trebalo uvijek regulirati umjetnu inteligenciju kao tehnologiju, ve¢
da bi razina regulatorne intervencije trebali biti razmjerna vrsti rizika za pojedinca i/ili
drustvo koji nastaje primjenom nekog sustava umjetne inteligencije; istice, s time u
vezi, da je vazno razlikovati ,,visokorizi¢ne” slu€ajeve primjene umjetne inteligencije
od ,,niskorizicnih” slu¢ajeva primjene; zakljucuje da prva kategorija zahtijeva dodatne
zakonodavne zastitne mjere, dok kod ,,niskorizi¢nih” slucajeva primjene ¢esto moze biti
potrebno primjenjivati zahtjeve transparentnosti za krajnje korisnike 1 potroSace;

navodi da se klasificiranje sustava umjetne inteligencije kao ,,visokorizi¢nih” treba
temeljiti na njihovoj konkretnoj upotrebi kao 1 kontekstu, prirodi, vjerojatnosti,
ozbiljnosti 1 mogucéoj nepovratnosti Stete koja se moze oc¢ekivati kao posljedica povrede
temeljnih prava te pravila zdravlja i sigurnosti kako su navedena u pravu Unije;
naglaSava da bi takvu klasifikaciju trebalo nadopuniti smjernicama i poticanjem
razmjene najboljih praksi za razvojne programere u podrucju umjetne inteligencije;
naglaSava da je uvijek potrebno posStovati pravo na privatnost te da bi razvojni
programeri u podrucju umjetne inteligencije trebali jam¢iti potpunu sukladnost s
pravilima o zastiti podataka;

istiCe da sustavi umjetne inteligencije za koje postoji vjerojatnost da ¢e stupiti u
interakciju s djecom ili na neki drugi nacin utjecati na djecu moraju u obzir uzeti
njihova prava 1 ranjivosti te zadovoljiti najviSe dostupne integrirane 1 zadane standarde
u pogledu sigurnosti, zastite i privatnosti;

napominje da se okruzenja u kojima djeluju sustavi umjetne inteligencije mogu
razlikovati u odnosima izmedu poduzec¢a (B2B) u usporedbi s odnosima poduzeca i
potrosaca (B2C); naglasava da se prava potroSaca trebaju pravno zastititi
zakonodavstvom o zastiti potroSaca; isti¢e da, iako poduze¢a mogu brzo i ekonomicno
rijesiti izazove koji se odnose na odgovornost i druge pravne izazove ugovornim putem
izravno s poslovnim partnerima, zakonodavstvo moze biti potrebno kako bi se manja
poduzeca zastitilo od zlouporabe trziSne mo¢i koju provode dominantni akteri
ovisno$¢u o odabranim komercijalnim uslugama ili tehnologijama, preprekama ulasku
na trziste ili kroz probleme asimetri¢nih informacija; isti¢e da je nuzno i uzeti u obzir
potrebe MSP-ova i star-up poduzeca sa sloZzenim zahtjevima kako ih ne bi stavili u
nepovoljan polozaj u odnosu na vec¢a poduzecéa koja imaju resurse za odrzavanje velikih
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pravnih odjela 1 odjela za prac¢enje uskladenosti;

137. naglasava da je potrebno primijeniti pristup koji se temelji na nacelima na otvorena
etiCka pitanja koja se postavljaju uslijed novih tehnoloskih moguénosti, a koja su
rezultat prodaje 1 upotrebe aplikacija umjetne inteligencije, uklju¢ujuci upotrebom
temeljnih, obveznih nacela kao $to su nac¢elo nenanosenja Stete, nacelo postovanja
ljudskog dostojanstva i temeljnih prava te zastita demokratskog procesa; napominje da
su dobre prakse u razvoju umjetne inteligencije, kao $to su antropocentri¢na umjetna
inteligencija, odgovorno upravljanje, nacela transparentnosti i objasnjivosti te nacela
odrzive umjetne inteligencije koja su u potpunosti uskladena s UN-ovim Programom
odrzivog razvoja do 2030., druge vazne komponente u oblikovanju ekonomije umjetne
inteligencije;

138. potvrduje da nije uvijek moguce algoritme umjetne inteligencije u potpunosti osloboditi
pristranosti jer je idealan cilj podataka bez pogreski tesko ili gotovo nemoguce postici;
napominje da ¢e ¢ak i sustav umjetne inteligencije koji je testiran sigurno nai¢i na
scenarije u stvarnom svijetu koji bi mogli proizvesti pristrane rezultate kad se upotrijebe
u kontekstu koji se razlikuje od sastava podataka iz obuke i testiranja tog sustava;
naglaSava da bi EU trebao nastojati pobolj$ati transparentnost skupova podataka i
algoritama, usko suradivati s razvojnim programerima u podruc¢ju umjetne inteligencije
1 smanyjiti strukturalne druStvene pristranosti te razmotriti pravila temeljne analize
obveznih ljudskih prava u ranoj fazi razvoja;

139. objasnjava da se smislene obveze transparentnosti 1 objasnjivosti za sustave umjetne
inteligencije, iako su u brojnim slu¢ajevima korisne, mozda ne¢e moci provesti u svim
slu¢ajevima; napominje da prava intelektualnog vlasniStva i poslovne tajne, moraju biti
zaSti¢ena od nezakonitih praksi kao $to je industrijska Spijunaza;

140. navodi da se zakonodavnim okvirom za intelektualno vlasniStvo moraju i dalje poticati i
nagrada za razvoj 1 objavljivanje njihovih djela; smatra da su postojec¢i zakoni uglavnom
dugorocno odrzivi, ali predlaze odredene prilagodbe, uklju€ujuéi ugradnju elemenata
otvorenog koda, kao i upotrebu javne nabave da se odobri, gdje je to prikladno, softver
otvorenog koda za rjeSenja koja se temelje na umjetnoj inteligenciji; predlaze nove
oblike licenciranja patenata kako bi se osigurala dostupnost instrumenata regijama i
inicijativama koji si ih inace ne bi mogli priustiti;

141. smatra da bi obvezne samoprocjene ex ante rizika na temelju jasnih pravila i normi, kao
1 procjene ucinka zastite podataka, zajedno s procjenama sukladnosti trece strane s
relevantnom 1 odgovaraju¢om oznakom CE, u kombinaciji s ex post provedbom
trZziSnog nadzora, mogle biti korisne da se osigura sigurnost i pouzdanost sustava
umjetne inteligencije na trzistu; smatra da bi se, kako bi se sprijecilo istiskivanje MSP-
ova s trziSta, norme i smjernice o uskladivanju sa zakonodavstvom u podru¢ju umjetne
inteligencije trebale razvijati u bliskoj suradnji s malim poduzec¢ima, da bi u najvecoj
mogucoj mjeri trebale biti uskladene s medunarodnim normama te dostupne bez
naknade;

142. napominje da bi razvojni programeri visokorizi¢ne umjetne inteligencije trebali
zajamciti sigurno odrzavanje pristupacnih zapisa algoritamske aktivnosti kako bi se
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povecala sigurnost proizvoda 1 poboljSalo prepoznavanje pogreSaka; smatra da bi,
prema potrebi, razvojni programeri trebali dizajnirati visokorizi¢ne sustave umjetne
inteligencije s ugradenim mehanizmima — gumbima za zaustavljanje — koji omogucuju
ljudsku intervenciju za sigurno i u¢inkovito zaustavljanje automatiziranih aktivnosti u
svakom trenutku te zajamciti pristup ljudske intervencije; smatra da bi izlazne podatke i
logiku sustava umjetne inteligencije ljudi uvijek trebali mo¢i razumjeti;

143. prepoznaje pravne izazove koje uzrokuju sustavi umjetne inteligencije 1 da postoji
potreba da se razmotri mogucnost revizije odredenih dijelova postojecih pravila o
odgovornosti; sa zanimanjem iS¢ekuje, u tom pogledu, predstavljanje zakonodavnog
prijedloga Komisije o odgovornosti u podruc¢ju umjetne inteligencije; naglasava da
Direktiva o odgovornosti za proizvode3® i nacionalni sustavi odgovornosti temeljeni na
krivnji mogu u nacelu ostati srediSnje zakonodavstvo za suzbijanje veceg dijela Stete
koju uzrokuje umjetna inteligencija; istice da bi do neodgovarajuc¢ih ishoda moglo do¢i
u nekim slucajevima, ali upozorava da bi pri svakoj reviziji, koja bi se trebala temeljiti
na jasno utvrdenim nedostacima, trebalo uzeti u obzir postoje¢e zakonodavstvo o
sigurnosti proizvoda koje je istodobno prilagodeno budu¢im potrebama te se moze
ucinkovito provesti 1 osigurati zastitu pojedinaca u EU-u;

144. naglasava da pravni okvir ne bi trebao podvrgavati djecu istoj razini osobne
odgovornosti kao odrasle osobe u pogledu razumijevanja rizika;

145. napominje da bi se mogle razmotriti odredene promjene pravne definicije pojma
»proizvod”, ukljucujuéi integrirane softverske aplikacije, digitalne usluge 1 ovisnost
medu proizvodima, kao i pojma ,,proizvodac”, ukljucujuéi pozadinskog operatera,
pruzatelja usluga i1 dobavljaca podataka, kako bi se osigurala dostupnost naknade za
Stetu uzrokovanu tim tehnologijama; naglasava, medutim, da bi trebalo izbje¢i
pretjerano Sirok ili pretjerano uzak pristup definiciji pojma ,,proizvod”;

146. istice da, zbog karakteristika sustava umjetne inteligencije, kao $to su njihova sloZenost,
povezivost, netransparentnost, ranjivost, sposobnost mijenjanja kroz azuriranja,
sposobnost samostalnog ucenja i potencijalna autonomija, kao i velik broj aktera
ukljucenih u njihov razvoj, uvodenje i upotrebu, postoje znacajni izazovi u pogledu
uc¢inkovitosti odredbi Unijinog i nacionalnog okvira odgovornosti. smatra stoga da, iako
postoji potreba za potpunim preispitivanjem funkcionalnih sustava odgovornosti, nuzne
su posebne i uskladene prilagodbe u europskim i nacionalnim sustavima odgovornosti
da bi se izbjegle situacije u kojima osobe koje pretrpe osobnu ili imovinsku Stetu zavrSe
bez naknade; isti¢e da iako bi visokorizi¢ni sustavi umjetne inteligencije trebali
potpadati pod stroge zakone o odgovornosti, zajedno s obveznim pokri¢em osiguranja,
sve ostale aktivnosti, uredaji ili procesi koji rade na temelju sustava umjetne
inteligencije koji uzrokuju ozljede ili Stetu trebaju i dalje podlijegati odgovornosti na
temelju krivnje; smatra da bi oStecena osoba ipak trebala imati koristi od pretpostavke
krivnje od strane operatera, osim ako potonji moze pruziti dokaz o tome da je postupao
s duznom paznjom;

iv. [ZzAZOV S KOJIM SE EU SUOCAVA U PODRUCJU PODATAKA

38 Direktiva Vije¢a 85/374/EEZ od 25. srpnja 1985. o priblizavanju zakona i drugih propisa drzava ¢lanica u vezi
s odgovorno$éu za neispravne proizvode, SL L 210, 7.8.1985., str. 29.
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147. primjecuje zakljucke koje su donijeli Komisija u svojoj komunikaciji iz 2020.
naslovljenoj ,,Europska strategija za podatke” i Parlament u svojoj rezoluciji od 25.
ozujka 2021. o istoj temi, u kojima se navodi da je stvaranje jedinstvenog europskog
podatkovnog prostora zajedno s razvojem sektorskih podatkovnih prostora i
usmjerenosS¢u na zajednicke standarde klju€no za osiguravanje brze prilagodljivosti
rjeSenja koja se temelje na umjetnoj inteligenciji u EU-u i izvan njega, kao i za
osiguravanje otvorene strateSke autonomije i gospodarskog blagostanja EU-a; podsjeca
na kljuénu poveznicu izmedu dostupnosti visokokvalitetnih podataka i razvoja
aplikacija umjetne inteligencije; naglaSava u tom pogledu potrebu za primjenom
kvalitetnih, pouzdanih i interoperabilnih usluga u oblaku unutar EU-a, kao i rjeSenja
koja iskoriStavaju analitiku podataka 1 arhitekturu na rubu mreZe; poziva Komisiju da
razjasni prava vlasnika zajednicki izradenih neosobnih podataka na pristup podacima,
njihovu upotrebu i dijeljenje; naglasava da pristup podacima mora biti tehnicki
omogucen, ukljucujuc¢i putem interoperabilnih standardiziranih sucelja i
interoperabilnog softvera; istice da prepreke za dijeljenje podataka smanjuju inovacije i
trZiSno natjecanje te poticu razvoj oligopolistickih trzi$nih struktura, koje se suocavaju s
velikim rizikom od nastavka ulaska na susjedno trziste aplikacija umjetne inteligencije;

148. istice kljunu vaznost otvaranja izoliranih sustava i poticanja pristupa podacima
istraziva¢ima i poduzecima koja se bave umjetnom inteligencijom kako je navedeno u
rezoluciji Parlamenta o europskoj strategiji za podatke; istie da trziSne neravnoteze
koje su posljedica ¢injenice da privatna poduzeca pojaano ograni¢avaju podatke
povecavaju prepreke ulasku na trziste 1 ogranicavaju §iri pristup podacima i njihovu
uporabu, $to osobito otezava start-up poduzecima i istrazivacima dobivanje ili
licenciranje podataka koji su im potrebni za treniranje njihovih algoritama; istice
potrebu za uspostavom potrebne pravne sigurnosti 1 interoperabilne tehnicke
infrastrukture, istodobno motivirajuci nositelje podataka u Europi da stave na
raspolaganje svoje velike koli¢ine neiskoriStenih podataka; smatra da dobrovoljno
dijeljenje podataka izmedu poduzeéa na temelju poStenih ugovornih aranzmana
doprinosi postizanju tog cilja; potvrduje, medutim, da ugovorni sporazumi izmedu
poduzeca (B2B) ne jamce nuzno odgovarajuci pristup podacima za mala i srednja
poduzeca zbog razlika u pregovarackoj snazi ili stru¢nom znanju; naglasava da trzista
otvorenih podataka olakSavaju dijeljenje podataka tako $to pomazu poduze¢ima 1
istraziva¢ima u podruc¢ju umjetne inteligencije u dobivanju ili licenciranju podataka od
dionika koji Zele podatke u€initi dostupnima na takvih trZiStima, a to ukljucuje kataloge
podataka i omogucuje vlasnicima podataka i1 korisnicima da pregovaraju o
transakcijama dijeljnja podataka; u tom kontekstu pozdravlja pravila o uslugama
posredovanja podacima navedena u Aktu o upravljanju podacima;

149. pozdravlja inicijative europskog saveza za racunalstvo u oblaku, kao $to su Europski
savez za industrijske podatke, raCunalstvo na rubu mreZze i ra¢unalstvo u oblaku, kao i
projekt GAIA-X, kojima je cilj razviti zajedni¢ku podatkovnu infrastrukturu i stvoriti
ekosustav koji omoguéuje prilagodljivost, interoperabilnost i samoodredivanje
pruzatelja podataka; napominje da bi Pravilnik EU-a o raunalstvu u oblaku u kojem su
kompilirani postojece zakonodavstvo i inicijative za samoregulaciju takoder pomogao
prenijeti zajednicka nacela 1 vrijednosti EU-a u provedive procese i provjere za tehnicke
stru¢njake;

150. preporucuje dodatno jac¢anje interoperabilnosti podataka i1 uspostavu zajednickih
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standarda radi omogucavanja protoka podataka izmedu razli¢itih uredaja i tijela u cilju
dijeljenja podataka izmedu zemalja i sektora i omogucavanja stvaranja
visokokvalitetnih skupova podataka velikih razmjera; napominje da bi poticanje
otvorenih standarda, softvera otvorenog koda, Creative Commons licencije i otvorenih
aplikacijskih programskih sucelja (API-ji) takoder moglo imati klju¢nu ulogu u
ubrzavanju dijeljenja podataka; isti¢e ulogu zajednickih europskih podatkovnih prostora
u olakSavanju slobodnog kretanja podataka u europskom podatkovnom gospodarstvu;

151. poziva Komisiju i drzave ¢lanice da zajamce da se poSteni ugovorni uvjeti snaznije
provode unutar opsega pravila o trziSnom natjecanju u cilju otklanjanja neravnoteza
trZiSne mo¢i bez neopravdanog ometanja ugovorne slobode te da tijela za suzbijanje
monopola imaju opremu i resurse za borbu protiv tendencija koncentracije podataka;
naglaSava da bi europski podatkovni prostor poduze¢ima omogucio bliskiju medusobnu
suradnju te stoga smatra da je poduzecima potrebno viSe usmjeravanja i pravne jasnoce
o zakonu o trziSnom natjecanju i suradnja na razmjeni i objedinjavanju podataka; istice
da suradnja u podrucju podataka, ukljucujuci za potrebe treniranja aplikacija umjetne
inteligencije ili u industriji interneta stvari, ni pod kojim okolnostima ne bi trebala
omoguciti stvaranje kartela ili prepreka za nove sudionike na trzisStu; naglaSava vaznost
pojasnjavanja ugovornih prava razvojnih programera i poduze¢a u podru¢ju umjetne
inteligencije koji pridonose stvaranju podataka upotrebom algoritama ili strojeva
interneta stvari, te osobito prava na pristup podacima, prenosivost podataka,
zahtijevanje od druge strane da prestane upotrebljavati podatke te na ispravljanje ili
brisanje podataka;

152. upogledu podataka u vlasniStvu vlada poziva drzave Clanice da brzo provedu Direktivu
o otvorenim podacima® i da na pravilan nacin primijene Akt o upravljanju podacima
tako Sto ¢e skupove podataka visoke vrijednosti besplatno staviti na raspolaganje i
pruzati ih u strojno €itljivim formatima i API-jima; istie da bi ta inicijativa smanjila
troSkove za javna tijela u pogledu Sirenja i ponovne upotrebe njihovih podataka te bi
istrazivacima i1 poduzec¢ima iz EU-a uvelike pomogla u pobolj$anju njihovih digitalnih
tehnologija u podru¢jima kao $to je umjetna inteligencija;

153. poziva na ujednac¢enu provedbu Opce uredbe o zastiti podataka diljem EU-a
ucinkovitim 1 brzim primjenjivanjem mehanizma dosljednosti te uskladivanjem
razli¢itih nacionalnih tumacenja zakona; smatra da postoji i potreba za boljim
opremljivanjem tijela za zaStitu podataka, ukljucujuci tehni¢kim znanjem;

154. uzima u obzir prakticne smjernice Komisije iz 2019. o tome kako obradivati mijeSane
skupove podataka; isti¢e da izostanak dijeljenja skupova podataka Cesto ostaje najbolja
opcija za istraZivace 1 poduzec¢a u podru¢ju umjetne inteligencije zbog nesigurnosti u
pogledu pitanja jesu li podaci u dovoljnoj mjeri anonimizirani;

155. smatra da je ¢lanak 29. miSljenja Radne skupine za zaStitu podataka iz 2014. o
tehnikama anonimizacije koristan pregled koji se moze dodatno razraditi; poziva
Europski odbor za zastitu podataka (EOZP) da donese smjernice na temelju konkretnih
slu¢ajeva primjene i relevantnih situacija za razlicite vrste voditelja obrade i izvrsitelja
obrade te razli€ite situacije obrade, ukljuc¢ujuci popis za provjeru sa svim zahtjevima

39 Direktiva (EU) 2019/1024 Europskog parlamenta i Vijeéa od 20. lipnja 2019. o otvorenim podatcima i ponovnoj
uporabi informacija javnog sektora, SL L 172, 26.6.2019., str. 56.
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koje je potrebno ispuniti kako bi se podaci u€inili dovoljno anonimnima; medutim,
napominje da tehnike anonimizacije trenutacno ne mogu zajam¢iti potpunu zastitu
privatnosti jer je eksperimentima utvrdeno da suvremeni sustavi umjetne inteligencije
mogu neovisno o tome ponovno identificirati osobu;

156. trazi od Europskog odbora za zaStitu podataka viSe smjernica za istrazivace i poduzeca
u podrué¢jima kao Sto je umjetna inteligencija o tome kako provesti u¢inkovitu obradu
osobnih podataka izvan EU-a na nacin koji je uskladen s Opéom uredbom o zastiti
podataka;

157. predlaZe financiranje veceg broja istraZivanja o normizaciji pristupa ,,integrirane
privatnosti” te promicanje kriptografskih rjeSenja i strojnog ucenja koje cuva privatnost
jer je klju¢no zajamciti da se visokokvalitetni podaci mogu upotrebljavati za treniranje
algoritama 1 izvodenje zadataka umjetne inteligencije bez krSenja privatnosti; napominje
da fondovi podataka, certifikacije za visokorizi¢ne aplikacije umjetne inteligencije,
sustavi za upravljanje osobnim podacima i upotreba sintetickih podataka isto tako
djeluju obecavajuce;

158. poti¢e EU i njegove drzave Clanice da iskoriste nedavno uspostavljen projekt OECD-a o
pouzdanom pristupu vlade osobnim podacima u vlasniStvu privatnog sektora kao
referentnu tocku za donositelje politika na globalnoj razini kako bi se postiglo
medunarodno rjesenje i regulatorno uskladivanje najboljih praksi u tom podrucju; istice
da je, u tom pogledu, slobodan protok podataka i metapodataka preko medunarodnih
granica, uz postivanje stecevine EU-a u vezi sa zaStitom podataka, klju¢an ¢cimbenik
koji omogucuje digitalne inovacije u Europi; poziva Komisiju da se stoga suzdrzi od
nametanja zahtjeva u pogledu lokalizacije podataka, osim ako je to potrebno za zastitu
temeljnih prava, ukljucujuci zastitu podataka, ili u ograni¢enim, razmjernim i
opravdanim slu¢ajevima kada je takva politika u interesu EU-a ili potrebna za oCuvanje
europskih standarda;

159. poziva Komisiju da odgovori na presudu Suda Europske unije u kojoj se navodi da je
europsko-americki sustav zastite privatnosti nevaze¢i poduzimanjem svih nuznih mjera
da bi se osiguralo da je nova odluka o prikladnosti u odnosu na SAD u potpunosti
uskladena s Opéom uredbom o zastiti podataka, Poveljom Europske unije o temeljnim
pravima i svakim aspektom presude Suda Europske unije, uz pojednostavljivanje
transatlantskog prijenosa podataka; trazi Komisiju da nastavi voditi razgovore o
prikladnosti podataka s drugim zemljama izvan EU-a jer je to najbolji nacin promicanja
politika EU-a u odnosu na zastitu podataka i omoguc¢ivanja medunarodne razmjene
podataka;

b) Dovrsavanje jedinstvenog digitalnog trZista

1. NACIONALNE STRATEGIJE ZA UMJETNU INTELIGENCIJU

160. poziva drzave €lanice da preispitaju svoje nacionalne strategije za umjetnu inteligenciju
jer je nekoliko njih i dalje nejasno i bez jasnih ciljeva, ukljuc¢ujuéi digitalno obrazovanje
za drustvo u cjelini kao 1 napredne kvalifikacije za specijaliste; preporucuje da drzave

¢lanice formuliraju konkretnije, mjerljive i specificne mjere te da istovremeno pokusaju
medu njima postici sinergije;
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161.

poziva Komisiju da pomogne drZzavama ¢lanicama odrediti prioritete 1 Sto viSe uskladiti
njihove nacionalne strategije u podruc¢ju umjetne inteligencije i regulatorna okruzenja
kako bi se zajamcile uskladenost 1 dosljednost diljem EU-a; isti¢e da, iako je raznolikost
nacionalnih pristupa dobar nacin uspostave najboljih praksi, razvojni programeri i
istrazivaci u podru¢ju umjetne inteligencije naisli bi na velike prepreke ako bi bili
podvrgnuti razli¢itim operativnim parametrima i regulatornim obvezama u svakoj od

27 drzava Clanica;

1. TRZISNE PREPREKE

162.

163.

164.

165.

166.

167.

poti¢e Komisiju da nastavi raditi na uklanjanju neopravdanih prepreka koje spre¢avaju
potpuno dovrSavanje digitalnog jedinstvenog trzista ukljuc¢ujuci neopravdanu
diskriminaciju na temelju drZave, nepotpuno uzajamno priznavanje stru¢nih
kvalifikacija, pretjerano opterec¢ujuce postupke za pristup trziStu, nepotrebno visoke
troSkove regulatorne uskladenosti i razli¢ite postupke procjene sukladnosti, kao 1 da
rijesi problem Ceste primjene odstupanja zbog kojeg dolazi do razli¢itih pravila u
jurisdikcijama razlicitih drzava Clanica; naglasava da za poduzeca koja posluju u
prekograni¢nom okruzenju pravila EU-a o umjetnoj inteligenciji, u suprotnosti s
fragmentiranim pristupom koji se odnosi na svaku zemlju zasebno, predstavlja
dobrodoslu promjenu koja ¢e pomo¢i potaknuti europsko vodstvo u razvoju i uvodenju
umjetne inteligencije;

poziva Komisiju da ubrza uspostavu realne unije trzista kapitala; istiCe potrebu za
poboljsanjem pristupa financijskim resursima, osobito za MSP-ove, start-up 1 rastuca
poduzeca;

naglaSava potrebu za brzim zaklju¢ivanjem pregovora o zakonodavnim dokumentima u

postupku donosenja ¢iji je cilj dovrSavanje digitalnog jedinstvenog trzista;
poziva Komisiju da osigura dosljednu provedbu pravila jedinstvenog trzista;

napominje da bi novi zakonodavni okvir trebao biti pazljivo aZzuriran i uskladen s
digitalnim proizvodima i uslugama; predlaze da se fokus stavi na modernizaciju 1
pojednostavljivanje postupaka uskladenosti uvodenjem digitalnih alternativa postoje¢im
analognim 1 papirnatim sredstvima, ¢ime se poduze¢ima primjerice omogucuje upotreba
digitalne oznake CE, elektronickog oznacivanja ili digitaliziranih sigurnosnih uputa;

potice Komisiju da podrzi izvanmrezna poduzeca koja Zele prijeci na nacin rada putem
interneta; podrzava daljnje informativne kampanje usmjerene na MSP-ove i start-up
poduzeca u ocekivanju novog 1 buduceg zakonodavstva u tom pogledu, kao 1
intenzivniju provedbu pravila trZiSnog nadzora u cilju jacanja povjerenja europskih
potrosaca;

1il. RAVNOPRAVNI UVJETI

168.

uvjeren je da je aktualne nacionalne i europske okvire za zastitu trziSnog natjecanja i
suzbijanje monopola potrebno reformirati kako bi ih se bolje usmjerilo protiv
zlouporabe trziSne snage i sporazuma u pogledu algoritama u digitalnom gospodarstvu
kao 1 pitanja vezanih uz prikupljanje podataka, te kako bi se bolje rjesavali rizici od
novih monopola u nastajanju bez ugrozavanja inovacija; pozdravlja nadolazeée
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169.

170.

171.

172.

odobrenje Akta o digitalnim trziStima; poziva na posebno razmatranje potencijalnih
pitanja natjecanja u podruc¢ju umjetne inteligencije;

napominje da bi takva reforma trebala ojacati pristup koji se temelji na dokazima i vise
uzeti u obzir vrijednost podataka te posljedice mreZnih u¢inaka, uvodeci jasna pravila za
dominantne platforme na trziStu te povecavajuéi pravnu sigurnost za suradnju u
digitalnom gospodarstvu;

u tom pogledu navodi da bi Komisija trebala prilagoditi svoje prakse definiranja trzista
kako bi preciznije definirala trzita u skladu sa suvremenim trziSnim stvarnostima u
digitalnom sektoru, provodeci dinamicke analize 1 usvajaju¢i dugorocno stajaliSte za
procjenu postojanja konkurentnih pritisaka;

poziva Komisiju 1 nacionalna tijela nadlezna za trziSno natjecanje da povecaju napore u
pogledu neprekidnog nadziranja digitalnih trziSta, i na taj nacin identificiraju
ograni¢enja trziSnog natjecanja i zastoje u trziSnome natjecanju te naknadno cesce
nametnu korektivne mjere poduze¢ima koja zloupotrebljavaju svoj dominantan poloZaj
ili ¢ije je postupanje protutrZisno;

poziva drzave €lanice da znatno povecaju financiranje tijela nadlezna za trziSno
natjecanje 1 njihov tehnicki kapacitet kako bi se zajamcila u€inkovita 1 brza provedba
pravila trZiSnog natjecanja u brzom i slozenom digitalnom gospodarstvu; naglaSava da
bi tijela nadlezna za trziSno natjecanje trebala ubrzati postupke u slu¢aju zlouporabe i,
gdje je to potrebno, primjenjivati privremene mjere kako bi se ocuvalo i poticalo
posteno trziSno natjecanje, te istodobno osigurati poduze¢ima postupovna prava obrane;

¢) Digitalna zelena infrastruktura

1. POVEZIVOST I RACUNALNA SNAGA

173.

174.

175.

poziva Komisiju da poduzme daljnje mjere u vezi sa svojom ambicijom da potakne

75 % europskih poduzec¢a na prihvacanje raCunalnih usluga u oblaku, velike koli¢ine
podataka i umjetne inteligencije do 2030. kako bi se odrzala globalna konkurentnost i
ubrzao rad na klimatskoj neutralnosti radi postizanja ciljeva klimatske neutralnosti do
2050.; smatra da 2,07 milijardi EUR sredstava dodijeljenih za digitalnu infrastrukturu u
okviru Instrumenta za povezivanje Europe nije dovoljno;

naglaSava da promjena u koli¢ini 1 obradi podataka za umjetnu inteligenciju takoder
zahtijeva razvoj 1 primjenu novih tehnologija za obradu podataka koje obuhvacaju rubne
tocke, ¢ime ¢e se posti¢i odmak od centraliziranih modela infrastrukture temeljenih na
oblaku 1 pomak prema sve vecoj decentralizaciji kapaciteta za obradu podataka; poziva
na intenzivnije ulaganje 1 istraZivanje u distribuiranim ra¢unalnim klasterima, rubnim
¢vorovima 1 digitalnim mikroupravljackim inicijativama; primjecuje da prelazak na
Siroku upotrebu rubnih rjeSenja moze zahtijevati vise resursa jer se gube prednosti
optimizacije objedinjavanja, te naglasava da omjer troskova i prednosti koje za okolis
donose rubne infrastrukture treba sagledati na sustavnoj razini u europskoj strategiji
racunalstva u oblaku, ukljuc¢ujuéi u cilju optimizacije energetske potros$nje umjetne
inteligencije;

naglasava da je umjetnoj inteligenciji potreban snazan hardver kako bi sofisticirani
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algoritmi bili iskoristivi, $to ukljucuje racunalstvo visokih performansi, kvantno
racunalstvo 1 internet stvari; poziva na daljnje poveéanje ciljanog javnog i privatnog
financiranja za inovativna rjeSenja kojima se smanjuje potroSnja energije, uklju¢ujuci
ekoloski dizajn softvera; poziva na razvoj standarda za mjerenje resursa koje digitalna
infrastruktura koristi na razini EU-a, na temelju najboljih praksi; zabrinut je zbog
globalne krize mikroprocesora i u tom pogledu pozdravlja prijedlog Komisije o aktu o
¢ipovima kako bi se smanjila trenuta¢na ovisnost EU-a o vanjskim dobavljac¢ima;
upozorava, medutim, na buduce rizike od prevelikog kapaciteta na trziStu i poziva na
pazljivo razmatranje ciklusa ulaganja;

176. naglasava da se funkcionalna i brza infrastruktura za umjetnu inteligenciju mora
temeljiti na pravednoj 1 sigurnoj povezivosti velike brzine, a to pak zahtijeva uvodenje
5G mreZa u svim urbanim podruc¢jima do 2030., kao i Sirok pristup ultrabrzim
Sirokopojasnim mrezama i politiku radiofrekvencijskog spektra s uvjetima licenciranja
kojima se osigurava predvidivost, poti¢u dugoro¢na ulaganja i ne narusava trziSno
natjecanje; poziva drZave Clanice da nastave s provedbom paketa instrumenata za 5G;
poziva na primjenu Direktive o smanjenju troskova Sirokopojasnog interneta*® u praksi
kako bi se olakSalo uvodenje mreze; poziva Komisiju da provede procjenu u¢inka 5G
mreza na okoli$; naglaSava vaznost suzbijanja Sirenja dezinformacija povezanih s 5G
mrezama putem komunikacijske strategije EU-a; isti¢e u tom pogledu da ¢e Siroka 1
ukljuciva rasprava u konacnici doprinijeti izgradnji povjerenja medu gradanima u
pogledu mjera za kontinuirani razvoj mobilnih mreZa;

177. poziva Komisiju da utvrdi rokove za drzave Clanice, gradove, regije 1 industriju te da
unaprijedi upravne postupke odobravanja za 5G; trazi da se u regijama u kojima javni
sektor uvodi 5G mreZe stavi na raspolaganje viSe financijskih sredstava za uvodenje
brze povezivosti u udaljene zajednice 1 doprinos premosc¢ivanju digitalnog jaza; poziva
na podrzavanje projekata Sirokopojasnih mrezZa 1 povezivosti u sklopu visegodiSnjeg
financijskog okvira, uz laksi pristup za lokalna tijela kako bi se izbjegla nedovoljna
iskoriStenost javnih sredstava;

178. poziva Komisiju da ocijeni medudjelovanje umjetne inteligencije i sljedeceg vala
digitalne infrastrukture kako bi Europa mogla preuzeti vodstvo u mrezama sljedece
generacije, ukljucujuci 6G;

179. poziva na jasnu strategiju za uvodenje opticke i Sirokopojasne mreze u ruralnim
podruc¢jima, Sto je takoder od klju¢ne vaznosti za podatkovno intenzivne tehnologije
poput umjetne inteligencije; u tom pogledu poziva na vecu potporu Europske
investicijske banke za projekte povezivosti u ruralnim podrucjima;

180. naglasava da su za uvodenje mreZe potrebna znatna ulaganja i brzo uvodenje radi
ostvarivanja ciljeva Digitalnog kompasa potrebni sporazumi o zajedni¢kom koristenju
infrastrukturom, koji su takoder klju¢ni za promicanje odrzivosti i smanjenje potroSnje
energije; naglaSava da su ta nastojanja jos uvijek u zacetku i da ih je potrebno dodatno
prosiriti;

i1. ODRZIVOST
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181.

182.

183.

184.

185.

186.

187.

188.

189.

poziva EU da preuzme vodstvo u ostvarenju klimatske neutralnosti i energetske
ucinkovitosti zelene digitalne infrastrukture do 2030. u skladu s ciljevima Pariskog
sporazuma i integriranu s programom politike europskog zelenog plana; ukljucujuci
procjenom ucinka opseznih uvodenja sustava temeljenih na umjetnoj inteligenciji na
okoli§, uzimajuci u obzir povecane potrebe za energijom zbog razvoja i upotrebe
umjetne inteligencije; poziva na koordinirano globalno multilateralno djelovanje s
ciljem primjene umjetne inteligencije u borbi protiv klimatskih promjena 1 uniStavanja
okoliSa, kao i gubitka bioloske raznolikosti;

potice upotrebu umjetne inteligencije za prac¢enje potro$nje energije u opcinama i razvoj
mjera energetske uc¢inkovitosti;

prepoznaje podatkovno 1 resursno intenzivnu prirodu nekih opseZnih primjena umjetne
inteligencije i njihov utjecaj na okoli§; podsjeca da bi se, kako bi europska umjetna
inteligencija bila odrZiva i okoliSno odgovorna, sustavi umjetne inteligencije trebali
dizajnirati, razvijati i uvoditi imaju¢i na umu postizanje zelene tranzicije, klimatske
neutralnosti 1 kruznoga gospodarstva;

poziva Komisiju da odobri poticaje za upotrebu energetski uc¢inkovitih podatkovnih
srediSta kojima se moze podrzati ugljicna neutralnost,

isti¢e da trenutacni nedostatak razmjene informacija medu podatkovnim centrima
onemogucuje odgovarajuce javno djelovanje 1 komparativni pregled ekoloSke
uc¢inkovitosti podatkovnih centara; poziva na znacajno povecanje broja procjena ucinka
na okolis$ koje se izvrSavaju tijekom razvoja umjetne inteligencije, poziva na utvrdivanje
uvjeta kojima bi se osigurala dostupnost odgovaraju¢ih dokaza za mjerenje ekoloSkog
otiska opseznih primjena umjetne inteligencije; ukazuje na potrebu za jasnim pravilima
1 smjernicama za procjene uc¢inka na okoli§ za umjetnu inteligenciju, ukljucujuci
procjene zivotnog ciklusa na temelju viSe kriterija; poziva na otvoren pristup klju¢nim
pokazateljima uspjesSnosti podatkovnih centara za okoli$, razvoj standarda EU-a 1 izradu
oznaka EU-a za zeleno racunalstvo u oblaku;

poziva na plan kruznog ggospodarstva za digitalne tehnologije 1 umjetnu inteligenciju te
naglaSava da bi EU trebao osigurati snazan lanac recikliranja za IKT;

preporucuje poticanje upotrebe rjeSenja temeljenih na umjetnoj inteligenciji, u skladu s
dvostrukom zelenom 1 digitalnom tranzicijom u svim sektorima kako bi se uskladili
odrzivi standardi za poduzeca i omogucilo prac¢enje energetske u€inkovitosti 1
prikupljanje informacija o emisijama i Zivotnim ciklusima proizvoda;

poziva Komisiju da pokrene natjecaje i misije za rjeSenja temeljena na umjetnoj
inteligenciji kojima se rjesavaju specificni ekoloski problemi te da ojaca tu sastavnicu u
okviru programa Obzor Europa i programa Digitalna Europa; podsjeca da projekte koji
se odnose na potencijal umjetne inteligencije za rjeSavanje ekoloskih problema treba
provesti na temelju odgovornog i etickog istrazivanja i inovacije;

poziva Komisiju da razvije ekoloske kriterije i da kao uvjet za dodjelu sredstava iz
prora¢una EU-a, financiranje i postupke javne nabave u podru¢ju umjetne inteligencije
postavi njihovu ekolosku u¢inkovitost;
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190.

191.

192.

193

poziva Komisiju da poti¢e pametne gradove, koji obuhvacaju pametne zgrade, pametne
mreze, povezane automobile, platforme za mobilnost, javne usluge i logistiku; podrzava
razvoj zajednicke zbirke najboljih praksi za projekte 1 aplikacije; naglaSava da pametni
gradovi zahtijevaju dobru suradnju izmedu drZavnih i lokalnih vlada kao i izmedu
njihovih agencija 1 privatnih stranaka;

naglaSava da je potrebno utvrditi nacela kako bi se osiguralo da se relevantni podaci o
klimi 1 odrzivosti mogu integrirati pri uspostavi novih podatkovnih prostora za
odrzivost;

poziva Komisiju da suraduje s drzavama ¢lanicama 1 privatnim sektorom na uspostavi i
podrzavanju objekata za ispitivanje u kojima se primjene umjetne inteligencije mogu
testirati u pogledu njihove odrzivosti i da ponudi smjernice o na¢inu na koji se moze
poboljsati ekoloski otisak tih primjena; potice prilagodbu postojecih objekata za
testiranje kako bi se mogli usmjeriti na slu¢ajeve upotrebe u kruznoj proizvodnji;

. poziva Komisiju da promice odrzivu prometnu infrastrukturu u kojoj se umjetna

inteligencija koristi za povecanje ucinkovitosti, smanjenje onecis¢enja i promicanje
prilagodljivosti potrebama korisnika;

d) Ekosustav izvrsnosti

1. STRUCNJACI

194.

195.

196.

poziva Komisiju da izradi okvir vjestina u podru¢ju umjetne inteligencije za pojedince
kao nadogradnju okvira digitalnih kompetencija, koji ¢e gradanima, radnicima 1
poduzec¢ima pruziti relevantne mogucnosti za osposobljavanje 1 u¢enje u podrucju
umjetne inteligencije 1 poboljSati razmjenu znanja, najboljih praksi, te medijske 1
podatkovne pismenosti izmedu organizacija i poduzeca na razini EU-a 1 nacionalnoj
razini; poziva Komisiju da brzo djeluje u smjeru stvaranja takvog okvira kompetencija
na temelju postojecih programa obrazovanja u podru¢ju umjetne inteligencije;
preporucuje uspostavu europskog podatkovnog prostora za vjestine u podrucju umjetne
inteligencije koje bi podrzalo europsko osposobljavanje za vjestine na razini sektora i
regija u svim drZavama ¢lanicama; naglaSava da stjecanje i poucavanje digitalnih
vjestina i vjestina umjetne inteligencije mora biti dostupno svima, osobito Zenama 1
ranjivim skupinama; potice Komisiju i drzave ¢lanice da pruze potporu besplatnim
internetskim tecajevima kojima se jaca osnovno osposobljavanje iz umjetne
inteligencije;

poziva na ulaganje u istrazivanje radi boljeg razumijevanja strukturalnih trendova
povezanih s umjetnom inteligencijom na trzistu rada, ukljucujuéi informacije o
vjeStinama za kojima vlada veca potraznja ili u odnosu na koje prijeti manjak u
buduénosti radi osiguravanja ulaznih informacija za programe tranzicije zaposlenika;

sa zabrinutoS¢u primjecuje nedostatak ciljanih i sustavnih mjera za stru¢no
osposobljavanje odraslih osoba; poziva Komisiju i drzave ¢lanice da razviju politike
koje ukljucuju odgovarajuce ulaganje u prekvalifikaciju i usavrSavanje radne snage,
ukljucujuéi informiranje gradana o nacinu na koji funkcioniraju algoritmi i njihovom
utjecaju na svakodnevni zivot; poziva na posvecivanje posebne paznje na one koji su
izgubili posao ili kojima prijeti gubitak posla zbog digitalne tranzicije, kako bi ih se
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197.

198.

199.

200.

201.

202.

203.

pripremilo na rad s tehnologijama povezanima s umjetnom inteligencijom i IKT-om;
poziva Komisiju da potice viSedionicka partnerstva za vjestine 1 ulaZe u njih kako bi se
ispitale najbolje prakse; preporucuje pracenje otvaranja kvalitetnih radnih mjesta
povezanih s umjetnom inteligencijom u EU-u;

naglaSava da se postojeci digitalni jazovi mogu ukloniti samo ciljanim i uklju¢ivim
mjerama usmjerenima na zene i starije osobe te stoga poziva na znatna ulaganja u
ciljane mjere usavrSavanja 1 obrazovanja kako bi se uklonili takvi digitalni jazovi;
poziva Komisiju i drzave ¢lanice da potic¢u kulturu rodne ravnopravnosti i radne uvjete
u tom pogledu;

poziva Komisiju da promice rodnu ravnopravnost u poduze¢ima koja se bave
djelatnostima povezanima s umjetnom inteligencijom i IKT-om, medu ostalim
financiranjem projekata koje vode zene u digitalnom sektoru i promicanjem
minimalnog broja Zena istrazivacica koje sudjeluju u pozivima na financiranje projekata
povezanih s umjetnom inteligencijom i IKT-om;

naglaSava potrebu za rjeSavanjem problema manjka stru¢njaka jamcenjem rasta,
privlacenjem i zadrzavanjem vrhunskih stru¢njaka; potice Komisiju da poduzme daljnje
korake povezane sa svojim ciljem da u EU-u bude zaposleno 20 milijuna stru¢njaka za
IKT; naglasava da EU mora omoguciti konkurentne place, bolje radne uvjete,
prekograni¢nu suradnju 1 konkurentnu infrastrukturu kako bi zadrzao vrhunske talente u
podrucju umjetne inteligencije i sprijecio odljev mozgova;

naglaSava dodanu vrijednost pojednostavnjenog i racionaliziranog okvira Unije za
privlacenje medunarodnih talenata u tehnoloSkom sektoru kako bi se omogucili protok i
mobilnost talenata unutar EU-a 1 iz inozemstva, poboljSao pristup medunarodnih
talenata trziStu rada Unije 1 privukli radnici i studenti na zahtjev; isti¢e da su potrebni
novi inovativni alati 1 zakonodavstvo kako bi se omogucilo da poslodavci pronadu
potencijalne radnike u podrucju IKT-a, kako bi se rijeSio problem nedostatka radne
snage na trziStu rada i olakSalo priznavanje medunarodnih kvalifikacija i vjestina;
preporucuje stvaranje europske baze talenata i platforme za povezivanje koja bi sluzila
kao jedinstvena kontaktna to¢ka za medunarodne talente koji se Zele prijaviti za posao u
EU-u, kao i za poslodavce koji traZe potencijalne zaposlenike u inozemstvu; poziva
Komisiju da proSiri podrucje primjene plave karte EU-a kako bi se osiguralo da Europa
ostane otvorena za stru¢njake iz cijelog svijeta;

poziva Komisiju da odgovori na povecanu potraznju za radom na daljinu preko granica
drzava c¢lanica kako bi se zaposlenicima iz EU-a i medunarodnim zaposlenicima
omogucilo da rade na daljinu u drZavi ¢lanici razli¢itoj od one u kojoj borave; u tom
kontekstu preporucuje sveobuhvatnu reviziju zakonodavnih i drugih prepreka radu na
daljinu i njihovo rjesavanje u budu¢im zakonodavnim prijedlozima;

naglaSava da je potrebno ojacati koheziju u podrucju inovacija izmedu regija EU-a i
drzava ¢lanica jer stru¢njaci mogu biti nejednako rasporedeni po zemljama;

poziva Komisiju i drzave Clanice da osiguraju odgovarajucu zastitu prava i dobrobiti
radnika koji rade putem platformi, kao $to su zabrana diskriminacije, privatnost,
autonomija i ljudsko dostojanstvo u upotrebi umjetne inteligencije 1 algoritamskog
upravljanja, ukljucujuéi u pogledu nedopustenih praksi nadzora; isti¢e da, ako se
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204.

205.

206.

207.

208.

209.

umjetna inteligencija koristi na radnom mjestu, poslodavci moraju biti transparentni u
pogledu nacina na koji se ona koristi 1 njezina utjecaja na radne uvjete, te naglaSava da
radnike uvijek treba obavijestiti 1 s njima se savjetovati prije upotrebe uredaja i praksi
temeljnih na umjetnoj inteligenciji; istice €injenicu da algoritme moraju uvijek nadzirati
ljudi i1 da njihove odluke moraju biti obrazlozive, osporive 1 prema potrebi izmjenjive;
vjeruje da bi trebalo poticati osposobljavanje programera algoritama o pitanjima
etiCnosti, transparentnosti 1 nediskriminacije;

poziva na izradu europske strategije za sigurnu upotrebu umjetne inteligencije u
pogledu djece, koja je osmisljena za informiranje djece o interakciji s umjetnom
inteligencijom u cilju njihove zastite od rizika i potencijalne Stete;

poziva drzave C¢lanice da digitalne vjestine i pismenost ucine sastavnim dijelom
osnovnog obrazovanja i cjelozivotnog ucenja; poziva na uspostavu uc¢inkovitog
obrazovnog sustava u podru¢ju umjetne inteligencije kojim se od rane faze poticu
digitalna pismenost, vjestine i digitalna otpornost, pocevsi od osnovnoskolskog
obrazovanja; naglaSava da razvoj u¢inkovitih kurikuluma za digitalno obrazovanje
zahtijeva politicku volju, dostatna sredstva i znanstvena istrazivanja; poziva Komisiju
da promice uvodenje tecajeva u podrucju umjetne inteligencije i raCunalnih
kompetencija u svim europskim $kolama, sveuciliS§tima i obrazovnim ustanovama; istice
da je takav razvoj vjestina u jednakoj mjeri potreban u obrazovanju odraslih kao i u
osnovnoskolskom ili srednjoskolskom obrazovanju; poziva na sveobuhvatnu i
uskladenu politicku inicijativu Komisije i drzava ¢lanica o vjeStinama u podrucju
umjetne inteligencije i obrazovanje na razini EU-a, kao 1 na zakonodavnu inicijativu o
umjetnoj inteligenciji na radnom mjestu;

skrece pozornost na potrebu za multidisciplinarnim sveuciliSnim kurikulumima koji su
usmjereni na digitalne vjestine 1 vjeStine umjetne inteligencije, medu ostalim u
zdravstvu, te za interdisciplinarnim istrazivackim centrima; smatra da bi trebalo
naglasiti 1 daljnje putove u obrazovanju s ciljem specijalizacije u podru¢ju umjetne
inteligencije (npr. magistarski i doktorski studiji te studij uz rad);

poziva drzave ¢lanice da daju prednost razvoju inovativnih metoda poucavanja i
kurikuluma u podru¢ju STEM-a i programiranja, posebno da povec¢aju kvalitetu
matematicke 1 statistiCke analize u svrhu razumijevanja algoritama umjetne
inteligencije; poziva Komisiju i drzave ¢lanice da promicu akademske discipline u
podrucju STEM-a kako bi se povecao broj studenata u tim podru¢jima; naglaSava da ¢e
1 druge discipline koje su u interakciji s disciplinama u podru¢ju STEM-a biti klju€ne za
promicanje digitalnih vjestina;

poti¢e drzave €lanice da promicu sudjelovanje Zena u obrazovanju i karijerama u
podru¢ju STEM-a, IKT-a i umjetne inteligencije kako bi se postigla rodna
ravnopravnost, medu ostalim, utvrdivanjem ciljne vrijednosti za sudjelovanje Zena
istrazivacica u projektima u podruc¢ju STEM-a i umjetne inteligencije;

naglaSava da bi digitalno obrazovanje takoder trebalo podi¢i razinu svijesti o aspektima
svakodnevnog Zivota na koje bi moglo utjecati strojno ucenje, ukljucujuci sustave za
preporucivanje, ciljano oglasavanje, algoritme drusStvenih medija i uvjerljivo
krivotvorene sadrzaje; naglasava da je za digitalnu otpornost potrebno dodatno
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medijsko obrazovanje kao pomoc¢ u stavljanju novih digitalnih vjestina i1 vjeStina
umjetne inteligencije u kontekst, te stoga poziva na podrsku i odobrenje za nove i
postojece pristupacne teCajeve pismenosti u podrucju umjetne inteligencije za sve
gradane;

210. poziva na mjere kojima se osigurava da svaka obrazovna ustanova ima Sirokopojasni
pristup i snaznu infrastrukturu za digitalno ucenje; naglasava da je potrebno europskim
sveuciliStima i njihovim mrezama osigurati odgovarajuca racunalna sredstva potrebna
za poucavanje modela umjetne inteligencije koji postaju sve skuplji; naglaSava da je
potrebno osigurati da nastavnici imaju potrebne vjestine i alate u podru¢ju umjetne
inteligencije; poziva Komisiju da se viSe usmjeri na tehni¢ko osposobljavanje
nastavnika i razvoj inovativnih alata za poucavanje i u¢enje;

211. zahtijeva ulaganje u inicijative za vjeStine mladih u podru¢ju programiranja kako bi se
kod mladih razvijale vjeStine umjetne inteligencije i kvalifikacije na visokoj razini,
ukljucujuéi akademije programiranja, ljetne skole i stipendije u podrucju umjetne
inteligencije; smatra da bi se EU-ov program pripravnistva Digitalna prilika trebao
dodatno prosiriti na strukovno osposobljavanje;

il. ISTRAZIVANIJE

212. poziva EU da poveca ulaganja u istrazivanja tehnologija umjetne inteligencije i drugih
klju¢nih tehnologija kao $to su robotika, kvantno raunalstvo, mikroelektronika, internet
stvari, nanotehnologija i 3D ispis; poziva Komisiju da izradi i odrZava europski plan
strateSkih istraZivanja za umjetnu inteligenciju koji razmatra glavne interdisciplinarne
izazove ¢ijem rjeSavanju umjetna inteligencija moze doprinijeti; naglasava da bi se
ulaganja trebala usmjeriti na slucajeve koji bi mogli povecati odrziva rjeSenja, dobrobit 1
ukljucenost u drustvo;

213. potice sve drzave Clanice da veci dio svojeg BDP-a utroSe na istrazivanje digitalnih
tehnologija; poziva na kontinuirano jacanje programa Obzor Europa, a posebno
partnerstva za umjetnu inteligenciju, podatke 1 robotiku u okviru tog programa te
Europskog vije¢a za inovacije; poziva na prosirenje programa Digitalna Europa 1 smatra
da sredstva u iznosu od 7,6 milijardi EUR dodijeljena tom programu treba povecati;

214. istice da je potrebno dati prednost istraZzivanjima na razini EU-a u podruc¢ju umjetne
inteligencije; poziva Komisiju da pojednostavi strukturu financiranja istraZivanja,
ukljucujuéi uvjete 1 postupke za podnosenje zahtjeva za dodjelu bespovratnih sredstava;
naglaSava da je potrebno poboljsati kvalitetu 1 dosljednost preispitivanja prijedloga te
povecati predvidljivost instrumenata financiranja i rokove za potporu dugorocnom
planiranju s pomocu europskog plana za istrazivanja u podrucju umjetne inteligencije;
poziva Komisiju da financira ve¢i broj primjena u podru¢ju umjetne inteligencije
kombiniranjem razli¢itih instrumenata, kao $to su Europsko istrazivacko vijece,
aktivnosti Marie Sktodowska-Curie, Europsko vijece za inovacije i Europski institut za
tehnologiju i inovacije;

215. poziva Komisiju i drzave ¢lanice da daju prednost financiranju istrazivanja u podrucju
odrzive 1 druStveno odgovorne umjetne inteligencije, ¢cime ¢e se pridonijeti pronalazenju
rjeSenja za zastitu 1 promicanje temeljnih prava te da izbjegavaju financiranje programa
koji predstavljaju neprihvatljivi rizik za ta prava, ukljucujuci financiranje sustava za
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216.

217.

218.

2109.

220.

221.

masovni nadzor, socijalno bodovanje 1 drugih koji bi mogli imati negativne posljedice
po drustvo, kao i tehnologije koje doprinose Steti po okolis;

poziva na osnivanje viSe mjesta za nastavnike u podrucju umjetne inteligencije na
europskim sveuciliStima, na pristojne place za istrazivanja u podru¢ju umjetne
inteligencije te na osiguravanje viSe javnih sredstava za odgovarajuce osposobljavanje i
zadrZavanje sadasnje i sljedece generacije istraZivaca i talenata i za sprecavanje odljeva
mozgova; naglasava potrebu da se smanji birokratsko opterecenje kako bi istrazivaci na
sveuciliStima mogli jednostavno pristupiti financijskim sredstvima te poziva Komisiju
da osigura instrumente za povecanje digitalne medupovezivosti izmedu sveuciliSta
unutar drzava ¢lanica i medu njima; potice razvoj horizontalnih mreza za umjetnu
inteligenciju na europskim sveuciliStima, u istraZzivackim institucijama i privatnom
sektoru, kao 1 namjenskih multidisciplinarnih istrazivackih centara u podrucju umjetne
inteligencije;

sveuciliStima preporucuje da pojacaju financiranje za primijenjene istrazivacke projekte
u kojima se uzimaju u obzir dimenzije umjetne inteligencije;

poziva Komisiju da unaprijedi prenosenje znanja izmedu istrazivaca u podru¢ju umjetne
inteligencije 1 javnosti uspostavom poslovnih mreza 1 to¢aka kontakta s pravnim
stru¢njacima i poslovnim savjetnicima na sveuciliStima kao 1 organiziranjem panela
gradana, znanstvenih i drustvenih platformi 1 uklju¢ivanjem javnosti u oblikovanje
istrazivackih programa u podrucju umjetne inteligencije; naglaSava vaznost neometanog
prelaska 1z akademske zajednice u industriju te dodanu vrijednost njihove suradnje za
uspjesne i dinamicne ekosustave i industrijske polove u podru¢ju umjetne inteligencije;

naglaSava da je potrebno ubrzati prijenos znanja u EU-u s istraZzivanja i znanosti na
primjene umjetne inteligencije u industriji i javnom sektoru; pozdravlja uspostavu
posebnog javno-privatnog partnerstva za umjetnu inteligenciju; poziva Komisiju da
uspostavi europske podatkovne centre za umjetnu inteligenciju koje ¢e zajednicki
razviti industrija 1 civilno drustvo; naglasava vaznost ispitnih poligona za umjetnu
inteligenciju; posebno upucuje na Zajedni¢ko poduzece za europsko racunalstvo visokih
performansi, Zajedni¢ko poduzece za klju¢ne digitalne tehnologije 1 Zajednicko
poduzece za pametne mreze i usluge;

poziva na uspostavu oglednog projekta za umjetnu inteligenciju u okviru programa
Obzor Europa na temelju postojecih i buduc¢ih mreza regionalnih centara izvrsnosti u
podrucju umjetne inteligencije u cilju stvaranja saveza kompetentnih europskih
istrazivackih organizacija koje ¢e u skladu sa zajednickim planom podupirati izvrsnost u
temeljnim 1 primijenjenim istraZivanjima, koordinirati nacionalne aktivnosti u podruc¢ju
umjetne inteligencije, poticati inovacije i ulaganja, privlaciti i zadrzavati kvalitetan
kadar u Europi te stvarati sinergije i ekonomije razmjera; vjeruje da bi ideja oglednog
projekta mogla privu¢i najbolje 1 najsposobnije strucnjake iz inozemstva te znatna
privatna ulaganja u Europu;

dodaje da bi ogledne projekte za umjetnu inteligenciju, u suradnji s drugim
istrazivackim institucijama i industrijom trebalo financirati dostatnim iznosima;
naglaSava prednosti dobro izoliranih regulatornih okruzenja za ispitivanje proizvoda,
usluga i prisutpa u podrucju umjetne inteligencije u kontroliranom okruzenju stvarnog
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222.

223.

svijeta prije njihova stavljanja na trziste;

isti¢e da je odredivanje europskih centara za digitalne inovacije u okviru programa
Digitalna Europa jo§ jedan vazan korak u izgradnji ekosustava izvrsnosti za umjetnu
inteligenciju koji se temelji na klasterima koji okupljaju industriju i sveucilista; kritizira,
medutim, ¢injenicu da su kriteriji za odredivanje europskih centara za digitalne
inovacije 1 dalje nejasni te se stoga kapaciteti i razvoj tih centara diljem Europe
razlikuju 1 da je povezanost s drugim digitalnim centrima koje je odredio Europski
institut za inovacije i tehnologiju, kao i centrima odredenim u okviru programa Obzor
Europa, i dalje nejasna; predlaze, dakle, da su potrebni vec¢a koordinacija i dodatan trud
te uspostava krovnog klastera za suradnju decentraliziranih centara za umjetnu
inteligenciju na temelju okvira za pravna stru¢na znanja, podatke, financiranje 1 poticaje
na razini EU-a; pozdravlja Komisijinu inicijativu za uspostavu mreZa start-up poduzeca
u cijelom EU-u i izvan njega, kao §to su Startup Europe 1 Startup Europe
Mediterranean, radi poticanja razmjene ideja, poslovanja i prilika za umrezavanje;

predlaZe proSirenje 1 uskladivanje postojecih inicijativa, kao Sto su Europski laboratorij
za ucenje 1 inteligentne sustave i1 Savez laboratorija za istrazivanja u podruc¢ju umjetne
inteligencije u Europi te vodeci projekti kao $to su HumanE Al Network 1 AI4EU radi
promicanja ambicioznih i kolaborativnih istrazivackih i razvojnih ciljeva i projekata na
razini cijele Unije;

e) Ekosustav povjerenja

i. DRUSTVO I UMJETNA INTELIGENCIJA

224.

225.

226.

227.

predlaZe da, osim predloZenog osposobljavanja u podrucju umjetne inteligencije, EU 1
drzave Clanice osmisle kampanje za podizanje razine osvijesStenosti, ukljucujuéi javne
rasprave na lokalnoj razini, kao dodatno sredstvo da se dopre do gradana, informira ih
se 1 omoguci im se da bolje razumiju mogucnosti, rizike te druStveni, pravni 1 eticki
utjecaj umjetne inteligencije kako bi se dodatno pridonijelo vjerodostojnosti i
demokratizaciji umjetne inteligencije; uvjeren je da bi to, zajedno sa stvaranjem jasnog 1
snaznog pravnog okvira o antropocentri¢noj i vjerodostojnoj umjetnoj inteligenciji,
pridonijelo smanjenju zabrinutosti gradana koja moZe biti povezana s raSirenom
upotrebom umjetne inteligencije u Europi;

poziva EU da osigura da se pri razvoju, uvodenju i upotrebi umjetne inteligencije u
potpunosti poStuju demokratska nacela, temeljna prava i zakon na nacin kojim se mogu
sprijeciti mehanizmi nadzora 1 koji ne ometa izbore na nepropisan nacin 1 ne doprinosi
Sirenju dezinformacija;

naglaSava da bi vlade 1 poduzeca trebala uvoditi i nabavljati samo pouzdane sustave
umjetne inteligencije koji su prema potrebi osmisljeni za postivanje prava radnika i
promicanje kvalitetnog obrazovanja i digitalne pismenosti te koji ne povecavaju razliku
izmedu spolova ili diskriminaciju onemoguc¢avanjem jednakih moguénosti za sve;

podupire izmjene zakona o zastiti potrosaca kao jo$ jedan nacin za izgradnju povjerenja
u umjetnu inteligenciju, na primjer priznavanjem prava potroSaca na obavijestenost o
tome jesu li u interakciji s agentom temeljenim na umjetnoj inteligenciji, $to bi im
omogucilo da inzistiraju na ljudskoj provjeri odluka koje je donijela umjetna
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228.

229.

230.

231.

inteligencija, te tako da im se omoguci osporavanje komercijalnog nadzora ili
personaliziranog odredivanja cijena;

naglaSava da bi se uvodenje odredenih tehnologija umjetne inteligencije na radna
mjesta, kao Sto su tehnologije koje upotrebljavaju podatke radnika, trebalo odvijati uz
savjetovanje s predstavnicima radnika i socijalnim partnerima; isti¢e da bi radnici i
njihovi predstavnici trebali mo¢i od poslodavaca zahtijevati informacije o tome koji se
podaci prikupljaju, gdje se ti podaci pohranjuju i kako se obraduju te o uspostavljenim
zaStitnim mjerama;

poziva EU da osigura da sustavi umjetne inteligencije odrazavaju njegovu kulturnu
raznolikost 1 viSejezi¢nost radi sprecavanja pristranosti i diskriminacije; isti¢e da treba
promicati raznolikost u timovima koji razvijaju i primjenjuju pojedine aplikacije
umjetne inteligencije te ocjenjuju njihove rizike kako bi se rijeSio problem pristranosti
umjetne inteligencije; naglasava da je potrebno upotrebljavati podatke razvrstane po
spolu za procjenu algoritama umjetne inteligencije 1 ukljuciti rodnu analizu u sve
procjene rizika vezanog uz umjetnu inteligenciju;

naglaSava vaznost kontinuiranog istraZivanja i pra¢enja uc¢inaka umjetne inteligencije na
razli¢ite aspekte drustva, i na nacionalnoj i na razini EU-a; predlaze da u tome sudjeluju
Eurostat i druge agencije EU-a;

isti¢e da bi se, na temelju rezultata sustava nadzora, mogao razmotriti europski
tranzicijski fond kao pomo¢ u upravljanju, na primjer, gubitkom posla u ranjivim
sektorima ili izmedu regija,

il. e-uprava

232.

233.

234.

poziva drzave ¢lanice da ostvare ciljeve Izjave iz Tallinna o e-upravi, stave gradane u
srediSte usluga i da uvedu mehanizme za pruzanje prekograni¢nih, interoperabilnih,
personaliziranih, korisnicima prilagodenih 1 sveobuhvatnih digitalnih javnih usluga
temeljenih na umjetnoj inteligenciji svim gradanima na svim razinama javne uprave,
smatra da bi cilj trebao biti uspostava pruzanja digitaliziranih usluga e-uprave,
temeljenih na umjetnoj inteligenciji, gradanima tijekom sljedec¢ih pet godina, uz
istodobno osiguravanje ljudske interakcije; podsjeca da ¢e sredstva u okviru Mehanizma
za oporavak 1 otpornost i nacionalnih planova za otpornost i oporavak imati klju¢nu
ulogu u tom pogledu; poziva javna tijela na podrzavanje 1 razvoj umjetne inteligencije u
javnom sektoru; pozdravlja reviziju Uredbe eIDAS*! i njezinu ulogu u poveéanju
pruzanja digitalnih javnih usluga; naglasava da nitko ne smije biti zapostavljen i da
uvijek moraju biti dostupne izvanmreZne alternative;

poziva Komisiju da obnovi akcijski plan o e-upravi 1 stvori sinergije s programom
Digitalna Europa kako bi podrzala javne uprave u usvajanju umjetne inteligencije u
skladu sa europskom strategijom softvera otvorenog koda;

isti¢e da e-uprava ima vaznu ulogu u razvoju podatkovnog gospodarstva i digitalnih
inovacija na jedinstvenom digitalnom trzi$tu; napominje da su suradnja i razmjena
dobrih praksi medu javnim upravama i preko granica klju¢ni elementi uvodenja e-
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uprave u cijelom EU-u; poziva na standardizaciju i pojednostavnjenje postupaka javne
uprave radi ucinkovitije razmjene medu svim drzavama ¢lanicama EU-a i razinama
uprave;

235. napominje da su za razvoj visokokvalitetnih internetskih usluga potrebni kvalificirani
strucnjaci; naglasava da je potrebno pojacati vladine politike zapoSljavanja i
osposobljavanja u pogledu osoba s digitalnim vjeStinama i znanjem o umjetnoj
inteligenciji;

236. poziva na brzu provedbu jedinstvenog digitalnog pristupnika i promicanje razvoja
interoperabilnih platformi koje nude prekograni¢ne usluge u EU-u, uz ispunjavanje
zajednickih sigurnosnih standarda u svim drZzavama ¢lanicama; istice da treba razmotriti
moguce Sirenje izvan okvira ogranicenog skupa usluga koje su trenuta¢no ukljuc¢ene u
Uredbu (EU) 2018/1724% o uspostavi jedinstvenog digitalnog pristupnika;

237. istice da platforme za javno savjetovanje institucija EU-a i drzava ¢lanica povecavaju
angaziranost 1 pristup digitalnim informacijama; preporucuje ulaganje u poboljSanje
upotrebljivosti 1 pristupacnosti, na primjer u pruzanje sazetaka i informacija na vise
jezika te u poseban marketing i ciljano informiranje u slucaju digitalnih platformi za
sudjelovanje javnosti;

238. preporucuje jacanje interaktivnih i osobnih dijaloga s gradanima EU-a putem
internetskog savjetovanja s gradanima, dijaloga s dionicima ili digitalnih funkcija za
komentiranje zakonodavstva i inicijativa EU-a;

ili. E-ZDRAVSTVO

239. poziva na antropocentri¢an dizajn 1 na dokazima temeljen pristup umjetnoj inteligenciji
u zdravstvu koji je usmjeren na personalizirano, cjenovno u¢inkovito, visokokvalitetno
zdravstvo s pacijentom u srediStu, razvijeno u uskoj suradnji sa zdravstvenim
djelatnicima 1 pacijentima, uz ljudski nadzor 1 donoSenje odluka; poziva da se prioritet
da financiranju, postavljanju strateskih ciljeva, poticanju suradnje i usvajanju aplikacija
umjetne inteligencije u zdravstvu kao klju¢nom sektoru, u kojemu moguénosti koje
umjetna inteligencija pruza mogu stvoriti velike koristi za zdravlje 1 dobrobit gradana
dok god se primjereno upravlja inherentnim rizicima;

240. naglasava da bi se prihvac¢anje umjetne inteligencije u zdravstvenim ustanovama trebalo
promicati kao alat za pomo¢ zdravstvenim radnicima i smanjenje njihova opterec¢enja
kako bi se mogli usredotociti na klinicke zadatke, a ne kao zamjena zdravstvenih
radnika ili neovisni akter u zdravstvenim sustavima; isti¢e da je potrebno osigurati
razinu kvalitete, sigurnosti i zastite jednaku regulatornom postupku odobrenja lijekova,
cjepiva 1 medicinskih proizvoda; zahtijeva primjenu metode sli¢ne klinickom ispitivanju
kako bi se ispitala tocnost i pratila primjena umjetne inteligencije u klini¢kim
okruzenjima; smatra da bi bilo korisno ocijeniti koje zdravstvene usluge mogu biti
eticki 1 odgovorno automatizirane;

241. smatra da bi jednak pristup zdravstvenoj zastiti kao nacelo trebao obuhvacati i
aplikacije umjetne inteligencije povezane sa zdravljem, ukljucujuci sustave za
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otkrivanje bolesti, upravljanje kroni¢nim stanjima, pruzanje zdravstvenih usluga i
otkrivanje lijekova; istice nuznost donosenja odgovarajuc¢ih mjera za suoCavanje sa
zdravstvenim rizicima povezanima s digitalnim jazom, algoritamskom pristranoscu 1
diskriminacijom te marginalizacijom ranjivih osoba ili kulturnih manjina, koje imaju
ogranicen pristup zdravstvenoj zastiti;

242. podsjeca na stajaliSte Parlamenta da osiguravajué¢im druStvima ili drugim pruzateljima
usluga koji imaju pravo pristupiti informacijama pohranjenima u aplikacijama e-
zdravstva ne bi trebalo dopustiti koristenje tih podataka u svrhu diskriminacije pri
odredivanju cijena;

243. uvjeren je da su postojeci projekti i inicijative EU-a, kao $to su program ,,EU za
zdravlje”, europski prostor za zdravstvene podatke 1 europska platforma za registraciju
rijetkih bolesti, koraci u pravom smjeru jer omogucuju drzavama ¢lanicama da udruze
sredstva, jacaju korisnu suradnju medu zdravstvenim sustavima 1 omoguce sigurnu
razmjenu visokokvalitetnih podataka za istrazivanja i inovacije kojom se postuje
privatnost;

244. poziva na uspostavu odgovarajuceg zakonskog temelja i pozicioniranje ,,okvira za
umjetnu inteligenciju u zdravstvu” na razini Unije; isti¢e da se s vremenom razviju
brojne razine rizika kako tehnologije umjetne inteligencije napreduju;

245. naglasava da je potrebno viSe smjernica o obradi zdravstvenih podataka na temelju
OUZP-a radi iskoriStavanja punog potencijala umjetne inteligencije u korist pojedinaca,
uz istodobno postivanje temeljnih prava; poziva Komisiju na brze 1 bolje uskladivanje
standarda koji upravljaju obradom podataka u svim drZzavama ¢lanicama, ukljucujuci
njihovo dijeljenje, anonimizaciju i interoperabilnost;

246. poziva Komisiju da promice primjenu eti¢kih pravila u svakom koraku razvoja,
osmisljavanja 1 uporabe aplikacija umjetne inteligencije; isti¢e da je potrebno promicati
daljnja istrazivanja o metodama i pristranostima koje su ugradene u poucene sustave
umjetne inteligencije kako bi se izbjegli neeticki 1 diskriminirajuéi zakljucci kad se
primijene na podatke o zdravlju ljudi; preporucuje izradu kodeksa ponasanja EU-a za
obradu zdravstvenih podataka u potpunosti u skladu s OUZP-om;

247. poziva Komisiju da razmotri inicijativu o ,,neuropravima” kako bi se ljudski mozak
zaStitio od ometanja, manipulacije ili kontrole neurotehnologije temeljene na umjetnoj
inteligenciji; potice Komisiju da promice program za zaStitu neuroprava na razini UN-a
kako bi se neuroprava ukljucila u Opcu deklaraciju o ljudskim pravima, konkretno u
pogledu prava na identitet, slobodnu volju, mentalnu privatnost, jednak pristup
tehnologijama za poboljSanje funkcija mozga 1 zaStitu od algoritamske pristranosti;

248. poziva Komisiju da razmotri pravni okvir za internetsko lije¢nicko savjetovanje;

249. naglasava potrebu za donosenjem mjera kojima se promice jednak pristup zdravstvu i
omogucuje pruzateljima zdravstvene zaStite da se viSe koriste rjeSenjima temeljnima na
umjetnoj inteligenciji;

250. poziva Komisiju da podrZi uspostavu mehanizma suradnje u kontekstu i radu europskog
prostora za zdravstvene podatke kako bi se potaknulo dijeljenje zdravstvenih podataka i
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251.

252.

253.

podrZao razvoj elektronicke zdravstvene evidencije u skladu s primjenjivim zakonima i
propisima; poziva na podizanje kvalitete dostupnih podataka za svakog gradana EU-a
omogucavanjem ispravnog rada digitalnih alata (npr. na temelju algoritama koji
samostalno uce ili analize velike koli¢ine podataka); preporucuje da podaci pohranjeni u
skladu s OUZP-om budu dostupni za daljnja istrazivanja kao 1 za razvoj novih lijekova i
individualiziranih lijecenja;

isti¢e da obrazovanje zdravstvenih radnika mora ukljucivati digitalne vjeStine 1 vjeStine
u podru¢ju umjetne inteligencije kao i znanje o zakonodavstvu EU-a o zastiti podataka i
obradi osjetljivih podataka, ukljucujuci promicanje anonimizacije podataka;

poziva na donoSenje smjernica u pogledu primjenjivosti okvira odgovornosti i
uskladenih sustava odobravanja za zdravstvene aplikacije temeljene na umjetnoj
inteligenciji 1 lijekove koji su razvijeni ili ispitani s pomocu umjetne inteligencije i
strojnog ucenja; isti¢e da Steta koja je rezultat nedovoljne raspodjele resursa ili
nedostatka pruzanja skrbi putem sustava za preporucivanje umjetne inteligencije u
sektoru zdravstvene skrbi treba biti otklonjena u svakoj buducoj regulatornoj reformi;
naglaSava da su potrebne odgovarajucée najbolje prakse, standardi i kriteriji radi potvrde
1 odobrenja zdravstvenih aplikacija u skladu s rizicima odgovornosti;

poziva Komisiju da pruZi i iskoristi antropocentri¢ne prognosti¢ke modele za pandemije
u kojima se pri donosenju odluka u obzir uzimaju raznoliki skupovi podataka koji se
prikupljaju u stvarnom vremenu,

) Industrijska strategija

1. STRATESKO PLANIRANJE I ULAGANJA

254.

255.

256.

257.

uvjeren je da bi EU trebao staviti umjetnu inteligenciju 1 podatkovno gospodarstvo u
srediSte ambiociozne strategije digitalne industrije u cilju osnazivanja inovativnih
poduzeca 1 poduzetnika da se natjecu za najbolje inovacije u podrucju tehnoloskih 1
poslovnih modela u Europi i svijetu te u cilju jacanja otvorene strateske autonomije EU-
a, uz istodobnu uspostavu kvalitetnih pravnih, etickih, tehnoloskih i sigurnosnih
standarda za sve sustave i elemente umjetne inteligencije koji su namijenjeni upotrebi
na jedinstvenom trzistu EU-a;

potice Komisiju da na temelju analize velike koli¢ine podataka u podrucju umjetne
inteligencije pomogne u provedbi testova otpornosti radi procjene otpornosti lanaca
vrijednosti 1 mapiranja ovisnosti;

poziva Komisiju da provede sveobuhvatnu analizu prednosti 1 nedostataka kako bi se
utvrdile slabe tocke, kriti€na podrucja i visokorizi¢ne ovisnosti EU-a, uspostavila
realisti¢na tehniCka 1 gospodarska ocekivanja u pogledu umjetne inteligencije te
ocijenili u¢inci u svim sektorima europske industrije; naglasava da Komisija treba
suradivati s odgovaraju¢im dionicima u tom cilju;

predlaZe da bi EU trebao, na temelju te analize, formulirati i donijeti dugoro¢nu
industrijsku strategiju u podrucju umjetne inteligencije s jasnom vizijom za sljede¢ih 10
godina kao produzetak Digitalnog kompasa; objaSnjava da bi ta strategija trebala biti
dopunjena sustavom pracenja s kljuénim pokazateljima uspjesnosti i godi$njim
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258.

259.

260.

azuriranjima; naglaSava, medutim, da je potrebno objediniti i pojednostavniti velik broj
pojedinacnih inicijativa koje je Komisija pokrenula kako bi pruzila potporu industriji
EU-a, a zatim ih ukljuciti u tu novu industrijsku strategiju u podru¢ju umjetne
inteligencije;

poziva Komisiju da razmotri kako se cjelokupna industrijska strategija moze nadopuniti
kroz ciljano javno ulaganje; naglaSava, medutim, da previse neusmjerenih programa
ulaganja za sloZene tehnologije mogu, u odredenim slucajevima, dovesti do rizika od
narusavanja u¢inkovite dodjele kapitala i do neupotrebljivih ulaganja; naglasava da je u
tom kontekstu osnazivanje poduzeca, poduzetnika i istrazivaca da razviju i stave na
trziSte rjeSenja tehnologije temeljena na umjetnoj inteligenciji na temelju privatnog
poduzetnistva klju€an dio industrijske strategije EU-a, uklju€uju¢i primjenom jednakih
pravila za sve 1 upotpunjivanjem jedinstvenog digitalnog trzista i unije trziSta kapitala;
predlaze omogucavanje pristupa financijama, osobito instrumentima rizi¢nog
financiranja, narocito za financiranje u ranim fazama; smatra da bi se udio sredstava
posvecenih umjetnoj inteligenciji u okviru programa InvestEU 1 Digitalna Europa
trebao preispitati i prema potrebi znatno povecati,

naglaSava da je potrebno brzo uvesti nedavno usvojeni okvir EU-a za probir inozemnih
izravnih ulaganja*® i nedavno revidiranu uredbu o rezimu EU-a za izvoznu kontrolu
proizvoda s dvojnom namjenom**; navodi da umjetnu inteligenciju, kao i robotiku i
drugu digitalnu infrastrukturu, treba smatrati klju¢nim sektorom; primjecuje da zastita
prava intelektualnog vlasniStva i odljev klju¢nih tehnologija treba podlijegati snaznijoj
provedbi;

naglaSava da je klju¢no za Europu da se opremi odgovaraju¢om digitalnom
infrastrukturom; pozdravlja inicijative kao §to su Inicijativa europski procesor, novi
prijedlog akta o ¢ipovima i Zajednicko poduzece za europsko racunalstvo visokih
performansi;

il. MALA I SREDNJA PODUZECA TE START-UP PODUZECA

261.

predlaZe da start-up poduze¢ima koja se bave umjetnom inteligencijom bude pruzena
podrska na razini EU-a i1 vlada kroz pristup privatnom kapitalu 1 visokokvalificiranim
zaposlenicima, mogucénost pribavljanja visokokvalitetnih skupova podataka za
poucavanje algoritama te mogucnost Sirenja preko granica drzava ¢lanica; nadalje
naglasava da je vrlo ucinkovit alat javne politike za potporu start-up gospodarstvu
ucinkovita provedba zakona o trziSnom natjecanju kako bi se sprijecile zlouporabe
dominantne trZiSne snage i uklonile prepreke ulasku na trZiste; istice, u tom pogledu, da
bi EU trebao pojacati svoja nastojanja da MSP-ovima 1 start-up poduze¢ima ponudi
razvojne puteve i usluge; smatra da bi to moglo ukljucivati i uvodenje sustava
sparivanja koji povezuje iskusna poduzeca koja se bave umjetnom inteligencijom s
manjim poduze¢ima koja zele primijeniti tu tehnologiju; isti¢e da su nedovoljna
sredstva za placanje velikih pravnih timova ¢esta prepreka ulasku u slozena regulatorna
okruZenja za start-up poduzeca i poduzetnike; isti¢e da je potrebno omoguciti pristup
pravnoj i tehnickoj potpori za MSP-ove; naglasava i potrebu za njegovanjem

3 SLL79IL 21.3.2019,, str. 1.
44SL L 206, 11.6.2021., str. 1.
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partnerstava u kojima bi poduzeca koja se bave umjetnom inteligencijom i poduzeca
koja ulaze na trziSte mogla suradivati; poti¢e Komisiju i drzave ¢lanice da pruZe bolje
savjetovanje i konkretniju potporu putem mreza, digitalnih sredista, voditelja
osposobljavanja u podru¢ju umjetne inteligencije, poslovnog mentorstva, obilazaka
lokacija 1 pravnih klinika; naglasava vaznost programa razmjene osoba kao §to je
Erasmus za mlade poduzetnike te da bi ih trebalo dodatno razviti i poticati;

262. predlaze smanjenje administrativnog optere¢enja MSP-ova i start-up poduzeca u
podrucju umjetne inteligencije, primjerice pojednostavljivanjem obveza izvjes¢ivanja,
informiranja ili vodenja dokumentacije te pruzanjem smjernica o zajedni¢kim
postupovnim standardima gradanskog prava koje treba usvojiti na nacionalnoj razini;
poziva na brzo uvodenje jedinstvenog digitalnog pristupnika radi uspostave
jedinstvenog internetskog portala EU-a na razli¢itim jezicima koji sadrzi sve potrebne
postupke 1 formalnosti da bi funkcionirao u drugoj zemlji EU-a; naglasava da bi sve
jedinstvene tocke kontakta uspostavljene na nacionalnoj razini trebale biti jednostavno
dostupne putem jedinstvenog digitalnog pristupnika i1 da bi trebale pruzati informacije 1
nuditi administrativne usluge u drzavama ¢lanicama, ukljucujuéi u pogledu pravila o
PDV-u i informacije o zahtjevima za pruzanje usluga, uz primjenu pristupacne
terminologije i potpunu dostupnost te osposobljene djelatnike sluzbe za korisnike koji
pruzaju uc¢inkovitu podrsku prilagodenu korisnicima;

263. primjecuje da nacini na koje drzave ¢lanice EU-a mogu podrzavati MSP-ove i start-up
poduzeca ukljucuju: porezne olakSice za dubinsko istraZivanje, bolji pristup racunalnim
kapacitetima i visokokvalitetnim skupovima podataka te potporu za pracenje razvoja
novih tehnologija 1 obrazovanje u podrucju umjetne inteligencije, osposobljavanje 1
prekvalifikaciju zaposlenika;

264. istice da MSP-ovi 1 start-up poduzeca u podrucju umjetne inteligencije trebaju bolji
pristup javnoj nabavi; poziva Komisiju da preoblikuje postupke podnosenja zahtjeva za
postupke javne nabave i1 financiranje iz programa EU-a kako bi start-up poduzeca i
MSP-ovi imali postenu priliku da im se dodijele projekti javne nabave i bespovratna
sredstva za istrazivanje 1 razvoj; podsjeca, u tom pogledu, na uspjeSne programe
GovTech koji su podrzavali angazman malih poduzeca u digitalnoj javnoj nabavi; istice
da bi trebalo promicati i moguénosti trgovanja dionicama za start-up poduzeca u
podrucju umjetne inteligencije diljem Europe;

i1i. MEDUNARODNA RAZINA

265. istice da bi EU trebao oformiti i primjerom voditi snaZzan medunarodni tehnoloski savez,
zasnovan na temeljnim vrijednostima, suradujuci s partnerima sli¢nih stavova radi
uspostave zajednickih regulatornih standarda, iskori$tavanja najboljih praksi u podruc¢ju
umjetne inteligencije, prava na privatnost, tokova podataka i pravila trziSnog natjecanja,
kao 1 otklanjanja strateskih slabosti iskoriStavanjem uzajamnih prednosti i udruzivanjem
resursa u podruc¢jima u kojima je to obostrano korisno; istice da bi EU takoder trebao
aktivno podrZavati oja¢anu medunarodnu suradnju na etickoj, pouzdanoj i
antropocentri¢noj umjetnoj inteligenciji na odgovaraju¢im multilateralnim i bilateralnim
forumima, na primjer, unutar sustava UN-a, OECD-a, Vije¢a Europe, Svjetske
trgovinske organizacije, Svjetskog gospodarskog foruma i skupine G20; posebno
pozdravlja uspostavu Vijeca za trgovinu i tehnologiju EU-a 1 SAD-a (TTC) kojem je
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266.

267.

268.

269.

suradnja na standardima umjetne inteligencije klju¢ni prioritet te smatra da, s obzirom
na njegov strateski potencijal, TTC mora biti ojatan meduparlamentarnom dimenzijom
u kojoj bi sudjelovali Europski parlament 1 americki Kongres;

predlaZe i osnivanje posebne transatlantske radne skupine za umjetnu inteligenciju s
predstavnicima vlada, organizacija za normizaciju, privatnog sektora i civilnog drustva,
u cilju rada na zajedni¢kim standardima i etickim smjernicama za umjetnu inteligenciju;
predlaze uspostavu dugorocne platforme za razmjenu u podruc¢ju umjetne inteligencije i
drugih vaznih digitalnih i trgovinskih pitanja na temelju trenutacnog TTC-a, zajedno s
partnerima sli¢nih stavova;

naglasava da bi EU trebao promicati druStveno odgovornu i eticku upotrebu umjetne
inteligencije te suradivati s medunarodnim tijelima za normizaciju kako bi se dodatno
poboljsali standardi o etici, sigurnosti, pouzdanosti, interoperabilnosti i sigurnosti;
pozdravlja nedavne inicijative standardizacije koje su pokrenuli akteri kao §to su
Zajednicki tehnic¢ki odbor Medunarodne organizacije za normizaciju i Medunarodna
elektrotehnicka komisija kojima je cilj globalno uskladiti razli¢ite kodekse o umjetnoj
inteligenciji; naglaSava takoder da bi Europa trebala promicati i razvijati standarde,
ukljucujuéi one u podruc¢ju pametne proizvodnje, interneta stvari, robotike 1 analize
podataka; predlaze pruzanje bolje podrSke akademskoj zajednici, civilnom drustvu i
MSP-ovima za sudjelovanje u forumima za normizaciju,

podrzava inicijativu e-trgovine Svjetske trgovinske organizacije za razvoj ukljucive i
gospodarski znacajne politike visokih standarda 1 temeljene na dokazima u cilju boljeg
uklanjanja prepreka digitalnoj trgovini; isti¢e da bi sporazum takoder trebao odraZavati
nacela dobrog upravljanja te omoguciti vladama suprotstavljanje digitalnom
protekcionizmu uz zastitu i promicanje povjerenja potrosaca i stvaranje stvarne
vrijednosti za globalno gospodarstvo;

predlaZze da Komisija nastavi uklanjati neopravdane prepreke trgovini, posebno
necarinske prepreke ili ograni¢enja pristupa trziStu za europska poduzeca u sektoru
umjetne inteligencije u tre¢im zemljama; naglasava da bi se i trgovinska politika,
politika susjedstva i razvojna politika trebale aktivno koristiti za oblikovanje
medunarodne rasprave o umjetnoj inteligenciji i promicanje europskih etickih nacela za
umjetnu inteligenciju;

g) Sigurnost

1. UMJETNA INTELIGENCIJA I KAZNENI PROGON

270.

271.

272.

naglaSava vaznost sposobnosti tijela kaznenog progona da otkrivaju i suzbijaju kaznene
aktivnosti s pomocu tehnologija umjetne inteligencije;

naglaSava da potencijalna zloupotreba umjetne inteligencije u kaznenom progonu moze
uzrokovati Stetu, ukljucujuéi automatiziranu diskriminaciju i nezakonito postupanje
prema gradanima, kojima je pruZeno vrlo malo sredstava pravne zastite; potie drzave
¢lanice da ispunjavaju znacajne zahtjeve za ljudski nadzor i zajamce sredstva pravne
zaStite onima koji podlijeZzu odlukama koje je donijela umjetna inteligencija;

predlaze da EU sudjeluje u pristupima neobvezujuéeg prava koje je uspostavio
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273.

274.

Meduregionalni istrazivacki institut UN-a za kriminal i pravdu, koji je razvio operativne
alate umjetne inteligencije 1 uspostavio partnerstvo s Interpolom te koji sluzi kao
jedinstveni forum za dijalog i suradnju u podrucju umjetne inteligencije medu tijelima
kaznenog progona, industrijom, akademskom zajednicom i civilnim drustvom, u
potpunosti u skladu sa steCevinom EU-a o zastiti podataka i privatnosti;

primjecuje ulogu Europola u razvoju, osposobljavanju i potvrdivanju alata umjetne
inteligencije za suzbijanje organiziranog kriminala, terorizma 1 kiberkriminaliteta u
partnerstvu s Europskim nadzornikom za zastitu podataka te u potpunosti postujuci
temeljne vrijednosti EU-a, naro€ito zabranu diskriminacije 1 pretpostavku nevinosti;

poziva Komisiju da ojaca financijske i ljudske resurse inovacijskog centra EU-a za
unutarnju sigurnost; pozdravlja nastojanja Eurojusta, Agencije EU-a za temeljna prava i
Europola da se razvije skup univerzalnih nacela odgovornosti pravosudnih djelatnika i
djelatnika u podruc¢ju unutarnje sigurnosti za upotrebu umjetne inteligencije (okvir
AP4AI); poziva Komisiju da pruzi namjensku financijsku potporu toj inicijativi u cilju
promicanja standarda odgovornosti 1 vrijednosti EU-a u podruc¢ju umjetne inteligencije;

1. KIBERSIGURNOST

275.

276.

277.

278.

279.

trazi od drzava ¢lanica da pojacaju suradnju u podrucju kibersigurnosti na europskoj
razini kako bi se EU-u 1 drzavama ¢lanicama omogucilo bolje udruzivanje resursa,
ucinkovitija koordinacija 1 racionalizacija nacionalnih kibersigurnosnih politika, daljnje
povecanje izgradnje kapaciteta i1 podizanja razine osvijeStenosti u podrucju
kibersigurnosti, te brzo pruzanje znanja i tehnicke pomoci u podrucju kibersigurnosti
MSP-ovima i drugim tradicionalnijim sektorima;

potice EU da preuzme vodstvo u razvoju strogih kriptografskih 1 drugih sigurnosnih
standarda koji osiguravaju povjerenje u sustave umjetne inteligencije 1 njihovu
interoperabilnost; naglasava da je, radi stvaranja medunarodne konvergencije u
podrucju nadzora rizika IKT-a, potrebno nadograditi postoje¢e medunarodne standarde 1
uzeti ih u obzir §to je viSe moguce;

predlaze uvodenje horizontalnih zahtjeva kibersigurnosti na temelju postojeceg
zakonodavstva 1, prema potrebi, na temelju novih horizontalnih zakonodavnih akata radi
sprecavanja rascjepkanosti 1 osiguravanja dosljednog pristupa kibersigurnosti u svim
skupinama proizvoda; napominje da bi proizvodi umjetne inteligencije koji su oznaceni
oznakom CE na digitalnom jedinstvenom trZiStu mogli u buduénosti jam¢iti 1 visoku
razinu fizicke sigurnosti 1 razinu kiberotpornosti prilagodenu riziku te ukazivati na
sukladnost s odgovaraju¢im zakonodavstvom EU-a;

predlaZze drzavama ¢lanicama da poticu kibersigurnosne zahtjeve za sustave umjetne
inteligencije putem politika javne nabave, medu ostalim postavljanjem odredenih
obveznih nacela zastite te etickih i sigurnosnih nacela za nabavu aplikacija umjetne
inteligencije, posebno u kljuénim sektorima;

zahtijeva da Agencija EU-a za kibersigurnost (ENISA) provede procjenu rizika
sektorske sigurnosti, pocevsi sa sektorima, 1 javnim i privatnim, koji su ukljuceni u
najrizicnije i najosjetljivije upotrebe umjetne inteligencije te s najve¢im potencijalom za
negativne ucinke na ljudsko zdravlje, zastitu, sigurnost i temeljna prava; naglasava da bi
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ENISA, kao 1 Europski stru¢ni centar za industriju, tehnologiju 1 istrazivanja u podrucju
kibersigurnosti i Mreza nacionalnih koordinacijskih centara trebali preispitati incidente
kibersigurnosti u cilju utvrdivanja nedostataka i novih ranjivosti te pravodobnog
savjetovanja institucija EU-a o prikladnim korektivnim mjerama;

280. potice poduzeca koja koriste, razvijaju 1 primjenjuju sustave utemeljene na umjetnoj
inteligenciji 1 koja su aktivna na digitalnom jedinstvenom trzistu da razviju jasnu i
neovisno ocijenjenu kibersigurnosnu strategiju temeljenu na njihovoj posebnoj rizi¢noj
situaciji; potice ukljucivanje sustava umjetne inteligencije u modeliranje prijetnji i
upravljanje sigurnosnim rizicima; predlaze da Komisija, ENISA 1 nacionalna tijela
podrze taj postupak;

281. navodi da bi kibersigurnosni zahtjevi za proizvode umjetne inteligencije trebali
obuhvacati cijeli zivotni ciklus; isto tako isti¢e da treba biti jasno da svako poduzece u
lancu opskrbe mora pridonositi stvaranju otpornih proizvoda umjetne inteligencije;
isti¢e da bi se novi zahtjevi trebali temeljiti na povezanim rizicima u posebnoj skupini
proizvoda i stupnju utjecaja na razinu rizika kako bi se sprijecilo nerazmjerno
opterecenje malih 1 srednjih poduzeéa te start-up poduzeca;

282. predlaze da se postojece inicijative u nekim drzavama Clanicama, kao $to su njemacki
katalog kriterija uskladenosti za usluge umjetne inteligencije u oblaku ili malteski
program certifikacije umjetne inteligencije, uzmu u obzir u razvoju programa
certifikacije na razini EU-a za pouzdanu umjetnu inteligenciju;

i1i. KIBEROBRANA

283. poziva drzave €lanice da provode aktivnu politiku europske kiberdiplomacije
osudivanjem 1 pripisivanjem kibernapada koji imaju potporu iz inozemstva, medu
ostalim onih koje omoguc¢uje umjetna inteligencija, te da pritom u potpunosti iskoriste
paket instrumenata diplomacije EU-a; pozdravlja Cinjenicu da kiberalati EU-a ukljuc¢uju
obustavu financijske pomoci i sankcije protiv drzava, ili njihovih agenata, koji sudjeluju
u zlonamjernim kiberaktivnostima ili hibridnim napadima, medu ostalim kampanjama
dezinformiranja, ili su pokrovitelji kiberkriminala; prepoznaje da je kiberobrana
temeljena na umjetnoj inteligenciji u odredenoj mjeri ucinkovitija ako sadrZava i
odredena ofenzivna sredstva i mjere, pod uvjetom da je njihova primjena u skladu s
medunarodnim pravom;

284. predlaze nadalje jacanje moguénosti kibersigurnosti unutar Europske obrambene
agencije, medu ostalim upotrebom sustava temeljenih na umjetnoj inteligenciji radi
podrzavanja koordinirane i brze reakcije na kiberneticke napade; preporucuje nadziranje
provedbe politika kiberneti¢ke obrane u svakoj drzavi ¢lanici i procjenu dodjele
odgovarajucih resursa unutar EU-a;

285. naglasava da je potrebno analizirati utjecaj umjetne inteligencije na europsku sigurnost i
razviti preporuke o na¢inu na koji se rjeSavaju novi sigurnosni izazovi na razini EU-a, u
suradnji s drzavama ¢lanicama, privatnim sektorom, istraziva¢ima, znanstvenicima i
civilnim drustvom;

286. potice drzave ¢lanice na poduzimanje mjera kojima se nagraduje ranjivost i otkrivanje
te podrZavaju revizije proizvoda, sustava i procesa temeljenih na umjetnoj inteligenciji;
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1v. VOINA UPORABA UMIJETNE INTELIGENCIJE

287. napominje da svaka vojna upotreba umjetne inteligencije mora biti podloZna strogim
mehanizmima ljudske kontrole i nadzora 1 eti¢kim nacelima te potpuno posStovati
medunarodna ljudska prava i humanitarno pravo; nadalje primjecuje da bi EU trebao
suradivati s partnerima slicnih stavova na medunarodnom okviru za sigurno
istraZivanje, razvoj i upotrebu oruzja nastalog uz pomoc¢ umjetne inteligencije koji
ojacava medunarodno humanitarno pravo, uklju¢ujuc¢i u kontekstu prava vezanog uz
oruzani sukob; podsje¢a na vaze¢e medunarodne norme i nacela, kao Sto je
proporcionalnost, koje je potrebno postivati pri razvoju i upotrebi novih vojnih
tehnologija;

288. napominje da su tehnologije temeljene na umjetnoj inteligenciji sve vaznija komponenta
vojne opreme i strategije; naglaSava da prema ekskluzivnim vojnim i nacionalnim
sigurnosnim primjenama umjetne inteligencije treba postupati kao strogo odvojenima
od slucajeva civilne upotrebe; podsjeca da se pitanjima povezanima s novim
tehnologijama u vojnom podrucju, medu ostalim pitanjima povezanima s umjetnom
inteligencijom, bavi Skupina vladinih stru¢njaka za nove tehnologije u podrucju
smrtonosnih autonomnih oruzanih sustava, u kojoj drzave ¢lanice EU-a imaju svoje
predstavnike;

289. pozdravlja budu¢i Strateski kompas EU-a koji treba definirati okvir 1 odredenu razinu
ambicije u rjeSavanju sigurnosnih i obrambenih aspekata umjetne inteligencije; podsjeca
da ¢e stalna strukturna suradnja u podrucju zajednicke vanjske i sigurnosne politike 1
Europski obrambeni fond omoguciti drzavama ¢lanicama i Uniji da povecaju ulaganja,
kapacitete 1 interoperabilnost u podru¢ju novih tehnologija, uklju¢ujué¢i umjetnu
inteligenciju;

290. navodi da b1 EU trebala razmotriti umjetnu inteligenciju kao kljucni element europske
tehnoloske suverenosti;

291. zakljucuje da bi drzave Clanice trebale nastaviti osposobljavati svoje vojno osoblje kako
bi osigurale da imaju potrebne digitalne vjeStine za upotrebu umjetne inteligencije u
kontrolnim, operativnim 1 komunikacijskim sustavima; pozdravlja pristup Europskog
fonda za obranu u pogledu smrtonosnih autonomnih oruzanih sustava i ¢lanak 10.
stavak 6.; naglasava vaznost Europskog fonda za obranu u podupiranju prekograni¢ne
suradnje medu drZzavama ¢lanicama EU-a u istrazivanju vojne umjetne inteligencije,
razvoju najsuvremenijih obrambenih tehnologija 1 izgradnji potrebne infrastrukture,
konkretno podatkovnih centara sa snaznim kiberkapacitetima;

292. poziva Vijece na donosenje zajednic¢kog stajaliSta o autonomnim oruzanim sustavima
kojim bi se osigurao znatan ljudski nadzor nad njihovim klju¢nim funkcijama; ustraje
na poc¢etku medunarodnih pregovora u cilju donosenja pravno obvezujuéeg instrumenta
kojim bi se zabranili potpuno autonomni oruZani sustavi; napominje da bi se takvim
medunarodnim sporazumom trebalo utvrditi da svo smrtonosno oruzje temeljeno na
umjetnoj inteligenciji mora biti podloZno znacajnom ljudskom nadzoru 1 kontroli, $to
znaci da ljudi imaju moguénost intervenirati i u konacnici su odgovorni za odluku o
odabiru mete 1 poduzimanju smrtonosnog djelovanja;

293. poziva na bliskiju suradnju s NATO-om u podrucju kiberneticke obrane i poziva
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294.

295.

296.

297.

298.

saveznike NATO-a da podrze multilateralna nastojanja da se regulira vojna upotreba
umjetne inteligencije;

Zakljucak: hitni poziv na djelovanje!

vjeruje da je tekuca digitalna transformacija, u kojoj umjetna inteligencija igra klju¢nu
ulogu, pokrenula globalno natjecanje za vodstvo u podruc¢ju tehnologije; naglaSava da je
EU dosad zaostajao, zbog ¢ega postoji rizik da ¢e se buduci tehnoloski standardi
razvijati bez dovoljno doprinosa EU-a, ¢esto djelovanjem nedemokratskih aktera, §to
ugrozava politicku stabilnost i gospodarsku konkurentnost; zaklju¢uje da EU mora
djelovati kao globalno tijelo za postavljanje standarda za umjetnu inteligenciju;

naglaSava da umjetna inteligencija, iako se ¢esto predstavlja kao nepredvidiva prijetnja,
moZe biti mocan digitalni alat 1 dovesti do korjenitih promjena u mnogo vaznih
aspekata, medu ostalim ponudom inovativnih proizvoda i usluga, povec¢anjem izbora za
potrosace i ¢ineci proizvodne procese ucinkovitijima; primjecuje da usvajanje
tehnologija umjetne inteligencije donosi jasne prednosti i moguénosti za drustvo u
cjelini, medu ostalim u podrucju zdravstva, odrzivosti, sigurnosti 1 konkurentnosti; istice
da umjetna inteligencija istodobno donosi rizik od smanjenja ljudskog djelovanja i
zamjene ljudske autonomije; naglaSava da bi se regulacija umjetne inteligencije 1 javna
komunikacija o umjetnoj inteligenciji trebala voditi i tim prednostima i rizicima 1
ukljucivati informacije o njima;

naglaSava da EU moze oblikovati medunarodnu raspravu o umjetnoj inteligenciji i
razviti globalno vodec¢a zajednicka pravila i1 standarde kojima se promice
antropocentri¢an, pouzdan i odrZiv pristup umjetnoj inteligenciji, u potpunosti u klsadu
s temeljnim pravima; naglasava, medutim, da mogucnost za konsolidaciju takvog
prepoznatljivog europskog pristupa umjetnoj inteligenciji na medunarodnoj razini
zahtijeva brzo djelovanje i da EU stoga mora brzo dogovoriti zajednicku strategiju u
podrucju umjetne inteligencije i regulatorni okvir; naglasava da se oblikovanje
medunarodnih tehnoloskih normi 1 standarda zahtijeva bliskiju koordinaciju i suradnju s
demokratskim partnerima sli¢nih stavova;

naglaSava da je EU trenutac¢no jo§ daleko od postizanja njegove teznje da bude
konkurentan u umjetnoj inteligenciji u globalnim razmjerima; u tom kontekstu
naglaSava vaznost osiguravanja uskladenih pravila 1 standarda, pravne sigurnosti 1
jednakih pravila za sve radi poticanja uvodenja umjetne inteligencije i inovacija, medu
ostalim uklanjanjem nepotrebnih administrativnih prepreka za start-up poduzec¢a, MSP-
ove 1 civilno drustvo; prepoznaje da radikalna promjena takvog razmjera razli¢ito utjece
na razlicite dijelove drustva i naglasava da digitalna tranzicija mora biti u potpunosti u
skladu s temeljnim pravima; poziva Komisiju, drzave ¢lanice i Parlament, ukljucujuci
njegove odgovarajuce odbore, da provode daljnje mjere u vezi s preporukama izdanima
u Planu EU-a za umjetnu inteligenciju;

poziva na regulatorno okruzenje za umjetnu inteligenciju koje omogucuje u¢inkovito
upravljanje 1 zastitu temeljnih prava, olakSavajuci istodobno akterima svih veli¢ina
konkurentni pristup digitalnim trziStima radi promicanja inovacija i gospodarskog rasta
u korist svih; isti¢e da je konkurentno, pristupacno i pravedno podatkovno
gospodarstvo, temeljeno na zajednickim standardima, preduvjet za odgovarajuci razvoj i
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osposobljavanje u podrucju umjetne inteligencije; ukazuje u tom kontekstu da se rizik
od trzi$ne koncentracije u podatkovnom gospodarstvu prosiri na gospodarstvo za
primjene umjetne inteligencije;

299. zaklju€uje da unapredenja digitalnih ambicija EU-a u podruc¢jima kao $to je umjetna
inteligencija zahtijevaju puno veci stupanj integracije 1 uskladenosti na jedinstvenom
digitalnom trziStu kako bi se promicala prekograni¢na razmjena i jam¢ila primjena istih
pravila 1 standarda u cijelom EU-u; naglaSava, s time u vezi, da se institucije EU-a
takoder moraju boriti protiv zlouporaba trziSne mo¢i kako bi se ostvarili ravnopravni
uvjeti;

300. zakljucuje da se moraju poduzeti potrebni koraci kako bi se osiguralo da digitalna
tranzicija promice, a ne otezava zelenu tranziciju; zakljucuje da su za sustave umjetne
inteligencije potrebni veliki kapaciteti infrastrukture i povezivosti; naglasava da ¢e
digitalna infrastruktura uskladena sa zelenim planom biti usmjerena na sve sektore 1
lance vrijednosti te da bi trebala biti vodena nacelima kruznog gospodarstva; istice,
medutim, da umjetna inteligencija nece biti funkcionalna bez odgovarajuce primjene
digitalne infrastrukture, ukljucujuéi Sirokopojasne i opticke mreze, rubne ¢vorove 1 5G
mreZze; istiCe vaznost ublazavanja povecane potrosnje energije i upotrebe resursa radi
postizanja klimatski neutralne digitalne infrastrukture do 2030.;

301. istice da ¢e brzi tehnoloSki napredak postignut zahvaljuju¢i umjetnoj inteligenciji
takoder utjecati na Zivotne uvjete svih onih koji nemaju vjestine za dovoljno brzu
prilagodbu na te nove tehnologije; primjecuje da usavrSavanje i prekvalifikacija moze
pomo¢i u rjeSavanju mnogih posljedi¢nih socioekonomskih problema, no naglasava da
te ucinke treba sagledati 1 u kontekstu sustava socijalne skrbi, urbane 1 ruralne
infrastrukture te demokratskih procesa; zakljucuje da je za promicanje usvajanja
inovacija u podru¢ju umjetne inteligencije, povecanje prihvacanja aplikacija temeljenih
na umjetnoj inteligenciji i osiguravanje da nitko ne zaostaje potrebno gradanima pruziti
nacine za stjecanje digitalnih vjestina; naglaSava da obrazovanje na temelju IKT-a 1
STEM-a mora poceti u ranoj dobi i ostati dostupno u svim fazama Zivota kako bi se
povecala digitalna pismenost 1 otpornost; smatra da su inicijative za uspostavu
ekosustava izvrsnosti u podru¢ju umjetne inteligencije, privlacenje stru¢njaka za
umjetnu inteligenciju u EU 1 borbu protiv odljeva mozgova od klju¢ne vaznosti,

302. naglasava vaZnost rjeSavanja poteskoca koje umjetna inteligencija donosi u odnosu na
temeljna prava kako bi umjetna inteligencija mogla postati instrument koji sluzi ljudima
1 drustvu, usmjeren na postizanje opceg dobra i opéeg interesa; zakljucuje da radi
izgradnje povjerenja u umjetnu inteligenciju medu gradanima njihova temeljna prava
moraju biti zaSticena u svim aspektima Zivota, ukljucujuci u kontekstu upotrebe umjetne
inteligencije u javnom prostoru i na radnom mjestu, osobito naglasava da se u digitalnoj
tranziciji moraju odraZavati prava, ciljevi i interesi Zena 1 manjinskih zajednica;
naglasava da javne usluge i njihove upravne strukture moraju voditi svojim primjerom,;
naglaSava da EU mora ubrzati uvodenje sustava temeljenih na umjetnoj inteligenciji i e-
uprave radi olakSavanja sigurne uporabe umjetne inteligencije u javnim upravama;
nadalje naglasava da umjetna inteligencija moze dovesti do novih rjeSenja u sektoru
zdravstva ako se rizicima upravlja na odgovarajuc¢i nacin i ako se jednak pristup
zdravstvenoj zastiti kao nacelo u potpunosti odnosi na primjene umjetne inteligencije
povezane sa zdravstvom;
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303. zakljucuje da se u strategiji EU-a za umjetnu inteligenciju ne bi smjela previdjeti vojna i
sigurnosna pitanja i problemi koji se javljaju uslijed uvodenja tehnologija umjetne
inteligencije na svjetskoj razini; naglasava da je potrebno povecati medunarodnu
suradnju s partnerima sli¢nih stavova radi oCuvanja temeljnih vrijednosti, ali
istovremeno 1 radi suradnje u cilju smanjivanja novih tehnoloskih prijetnji;

o

304. nalaZe svojem predsjedniku da ovu Rezoluciju proslijedi Vije¢u i Komisiji.
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OBRAZLOZENJE

Umjetna inteligencija klju¢na je tehnologija koja odreduje trenuta¢nu digitalnu
transformaciju. Kao pojam koji obuhvaca Sirok spektar tehnologija koje usmjerava zadani
skup ciljeva koji su definirali ljudi 1 koje u svojem djelovanju imaju odreden stupanj
autonomije, umjetna inteligencija obraduje podatke koje prima i reagira na njih, a rezultati su
ucenje, rasudivanje, planiranje, donoSenje odluka i kreativnost. Umjetna inteligencija stoga
obuhvaca tehnologije koje su ve¢ u Sirokoj uporabi, tehnologije koje se trenutacno razvijaju i
spekulativne izume koji bi mogli postojati u buduénosti. Utjecaj umjetne inteligencije u
okviru aktualne digitalne transformacije ne smije se podcijeniti. Ona ¢e nastaviti
transformirati i unapredivati nas nacin rada, kretanja i komunikacije. Nastavit ¢e
transformirati 1 unapredivati nase druStvo, nasu upravu, nase industrije, nase gospodarstvo,
nasu zdravstvenu skrb 1 na$ sigurnosni sustav. Umjetna inteligencija tako utjece na sve
sektore 1 sve dijelove naseg svakodnevnog zivota.

Odbor za umjetnu inteligenciju u digitalnom dobu (AIDA) osnovan je kako bi predstavio Plan
EU-a za umjetnu inteligenciju koji obuhvaca mjere koje Europska unija mora poduzeti kako
bi odgovorila na te gospodarske 1 drustvene izazove u sljedec¢ih nekoliko godina. EU ve¢
zaostaje u globalnom natjecanju. Velik dio inovacija u podrucju umjetne inteligencije i jos
veci dio komercijalizacije tehnologija umjetne inteligencije odvija se izvan Europe. Nismo
predvodnici ni u razvoju ni u istraZivanju umjetne inteligencije niti u ulaganjima u nju. Ako
ne postavimo jasne standarde za antropocentri¢ni pristup umjetnoj inteligenciji, zasnovan na
europskim temeljnim etickim standardima i demokratskim vrijednostima, ti ¢e se standardi
utvrdivati negdje drugdje. Osim $to ugrozavaju na$ gospodarski prosperitet, posljedice
daljnjeg zaostajanja takoder dovode do primjene umjetne inteligencije koja ugrozava nasu
sigurnost, ukljuc¢uju¢i nadzor, dezinformacije 1 drustveno bodovanje. Zapravo, za globalni
utjecaj potrebno je vodstvo u umjetnoj inteligenciji.

Stoga je cilj odbora AIDA i ovog izvjeS¢a pozvati na hitno djelovanje. Izvjes¢e se temelji na
holistickom pristupu za dugoro¢no zajednicko stajaliSte kojim se naglasavaju klju¢ne
vrijednosti i klju¢ni ciljevi EU-a u vezi s umjetnom inteligencijom u digitalnom dobu kako bi
se osigurala antropocentri¢na digitalna tranzicija, uskladena s Poveljom Europske unije o
temeljnim pravima.

U skladu s njegovim mandatom, u izvjeS¢u se najprije definira europski pristup umjetnoj
inteligenciji te se ponovno naglaSava njegova vaznost u okviru digitalne transformacije.
Umyjesto naglaska na prijetnje, pri antropocentri¢cnom pristupu umjetnoj inteligenciji,
temeljenom na naSim vrijednostima, iskoristit ¢e se prednosti umjetne inteligencije i pruZzit ¢e
nam se konkurentska prednost u oblikovanju propisa o umjetnoj inteligenciji na globalnoj
razini. Uz odgovarajuca pravila, mjere zastite i propise, umjetna inteligencija nije nepredvidiv
1 potpuno autonoman sustav, ve¢ je samo instrument za obradu podataka koji moze uvesti
revolucije u sustave za dobrobit drustva.

U nastavku izvjesca analizira se buduci utjecaj umjetne inteligencije u digitalnom dobu te se
razmatraju njezine prednosti u odnosu na odredene rizike za gospodarstvo EU-a, posebno u
podrucju zdravstva, infrastrukture, odrzivosti, prometa, poljoprivrede, energetike, obrane,
industrije, demokracije, e-uprave, zaposljavanja, vjestina i obrazovanja. Nadalje, na temelju te
analize u izvjescéu se ilustrira trenutacni polozaj EU-a u globalnom digitalnom natjecanju te se
otkriva nekoliko nedostataka. Pokazuje se da EU trenuta¢no ne ispunjava nijedan od
preduvjeta koji omogucuju inovacije za potpuno iskoristavanje prednosti umjetne
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inteligencije 1 ostalih tehnologija u nastajanju. Nedostatak pristupa visokokvalitetnim
podacima i njihove razmjene, nedostatak uskladenih pravila i standarda, veliko regulatorno
opterecenje 1 nedostatak financiranja, istrazivanja, vjestina i infrastrukture za umjetnu
inteligenciju uzroci su stagniranja konkurentnosti EU-a.

Kako bi se ti nedostaci prevladali i kako bi EU postao globalni predvodnik u umjetnoj
inteligenciji, u izvjes¢u se predstavlja Plan EU-a za umjetnu inteligenciju, s jasnim
preporukama o politikama za nadolaze¢e godine. Uz holisticki pristup i nadogradivanje
glavnih spoznaja iz prethodnih poglavlja, u Planu se isti¢e nekoliko horizontalnih ciljeva s
jasnim preporukama za Europsku komisiju, drzave ¢lanice EU-a i Europski parlament.

Kao prvo, jasno je da je potrebno povoljno regulatorno okruzenje, koje ¢e se ostvariti
dinami¢nom izradom zakonodavstva i modernim upravljanjem. Aktualni regulatorni okviri na
razini EU-a 1 drzava Clanica previSe su rascjepkani i optere¢ujuéi te ne pruzaju pravnu
sigurnost. Stoga je potrebno ubrzati i pojednostavniti zakonodavne 1 upravne postupke
povezane s digitalnom politikom. Kako bi se ostavila sloboda za inovacije 1 izbjeglo
regulatorno opterecenje, stroga regulacija potrebna je samo u slucaju visokorizi¢nih aplikacija
umjetne inteligencije. Osim toga, umjetna inteligencija u potpunosti ovisi o visokokvalitetnim
podacima. Aktualnim okvirima ne pruZa se pravodoban pristup podacima niti razmjena
podataka u dovoljnoj mjeri, koju je potrebno revidirati i proSiriti.

Svoje ambicije u podrucju umjetne inteligencije mozemo ostvariti isklju¢ivo kroz potpuno
integrirano, potpuno uskladeno i dovrSeno jedinstveno digitalno trziSte koje olakSava
prekograni¢nu razmjenu i inovacije. Umjetna inteligencija zahtijeva snazno uvodenje
infrastrukture 1 povezivosti, uz pristup za sve gradane. Digitalna infrastruktura mora se
temeljiti na odrZivim nacelima u skladu sa zelenim planom 1 biti usmjerena na sve sektore,
ukljucujuéi poljoprivredu, elektri¢nu energiju, stanovanje, promet, poduzeca, lance vrijednosti
1 kruzno gospodarstvo. Nadalje, umjetna inteligencija nece biti funkcionalna bez snaznog
uvodenja Sirokopojasnih 1 opti€kih mreZa, rubnih ¢vorova 1 5G mreZa i bez odredivanja
kljuénih tehnologija u nastajanju kao $to je kvantno rac¢unalstvo kao prioriteta.

Osim toga, kljucno je ostvariti ekosustav izvrsnosti u podru¢ju umjetne inteligencije, u okviru
kojeg ¢e se svakom gradaninu EU-a pruziti nacini za stjecanje digitalnih vjeStina 1 vjeStina u
podrucju umjetne inteligencije u svim fazama obrazovanja i zapoSljavanja. Na taj nacin
mozemo 1 uspostaviti centre izvrsnosti u podru¢ju umjetne inteligencije 1 povecati broj
stru¢njaka za umjetnu inteligenciju 1 zadrZati ih te se boriti protiv odljeva mozgova i zadrZati
konkurentnost na globalnoj razini. Kako bi se izgradilo povjerenje u umjetnu inteligenciju
medu gradanima, javne usluge 1 njihove upravne strukture moraju biti primjer i uzor u
primjeni umjetne inteligencije u e-upravi i e-zdravstvu.

Konacno, u strategiji EU-a za umjetnu inteligenciju ne bi se smjeli previdjeti vojni i
sigurnosni aspekti koji se javljaju uslijed uvodenja umjetne inteligencije. EU mora suradivati
s partnerima sli¢nih stavova na medunarodnoj razini kako bi mogao promicati svoju
antropocentri¢nu viziju umjetne inteligencije te osigurati eticka nacela EU-a u globalnom
natjecanju.
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Odbor AIDA — izvjeSée — struktura

1. Uvod

2. Potencijalne moguénosti, rizici i prepreke u primjeni umjetne inteligencije: Sest studija

slucaja koje je razmotrio odbor AIDA
a. Umjetna inteligencija i zdravlje
b. Umjetna inteligencija 1 zeleni plan
c. Vanjskopoliticka i sigurnosna dimenzija umjetne inteligencije
d. Umjetna inteligencija 1 konkurentnost
e. Umjetna inteligencija i zeleni plan
f. Umjetna inteligencija 1 budu¢nost demokracije

g. Zakljucci koji se ponavljaju u svih Sest studija slucaja

3. PoloZaj EU-a u globalnom natjecanju u umjetnoj inteligenciji
a. Regulatorni pristup
b. Stanje na trzistu
c. Ulaganja
d. Zakljucak

4. ,,Europa spremna za digitalno doba” — plan za preuzimanje globalnog vodstva

a. Povoljan regulatorni okvir

b. DovrSavanje jedinstvenog digitalnog trzista
c. Digitalna zelena infrastruktura

d. Ekosustav izvrsnosti

e. Ekosustav povjerenja

f. Industrijska strategija

g. Sigurnost

5. Zaklju€ak: hitni poziv na djelovanje!
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