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ΠΡΟΤΑΣΗ ΨΗΦΙΣΜΑΤΟΣ ΤΟΥ ΕΥΡΩΠΑΪΚΟΥ ΚΟΙΝΟΒΟΥΛΙΟΥ

σχετικά με τα αποτελέσματα των διαβουλεύσεων της Επιτροπής Αναφορών κατά το 
έτος 2021
(2022/2024(INI))

Το Ευρωπαϊκό Κοινοβούλιο,

– έχοντας υπόψη τα προηγούμενα ψηφίσματά του σχετικά με τις διαβουλεύσεις της 
Επιτροπής Αναφορών,

– έχοντας υπόψη τα άρθρα 10 και 11 της Συνθήκης για την Ευρωπαϊκή Ένωση (ΣΕΕ),

– έχοντας υπόψη τα άρθρα 20, 24 και 227 της Συνθήκης για τη λειτουργία της 
Ευρωπαϊκής Ένωσης (ΣΛΕΕ) που αντικατοπτρίζουν τη σημασία που η Συνθήκη 
αποδίδει στο δικαίωμα των πολιτών και των κατοίκων της ΕΕ να εφιστούν την 
προσοχή του Κοινοβουλίου στα ζητήματα που τους απασχολούν,

– έχοντας υπόψη το άρθρο 228 ΣΛΕΕ σχετικά με τον ρόλο και τις λειτουργίες του 
Ευρωπαίου Διαμεσολαβητή,

– έχοντας υπόψη το άρθρο 44 του Χάρτη των Θεμελιωδών Δικαιωμάτων της 
Ευρωπαϊκής Ένωσης σχετικά με το δικαίωμα υποβολής αναφοράς στο Ευρωπαϊκό 
Κοινοβούλιο,

– έχοντας υπόψη τις διατάξεις ΣΛΕΕ σχετικά με τη διαδικασία επί παραβάσει και 
συγκεκριμένα τα άρθρα 258 και 260,

– έχοντας υπόψη το ψήφισμά του της 9ης Μαρτίου 2022 σχετικά με τη συνεργασία με 
τους πολίτες:  το δικαίωμα υποβολής αναφορών, το δικαίωμα υποβολής αναφοράς 
στον Ευρωπαίο Διαμεσολαβητή και η Ευρωπαϊκή Πρωτοβουλία Πολιτών1,

– έχοντας υπόψη το άρθρο 54 και το άρθρο 227 παράγραφος 7 του Κανονισμού του,

– έχοντας υπόψη την έκθεση της Επιτροπής Αναφορών (A9-0271/2022),

A. λαμβάνοντας υπόψη ότι σκοπός της ετήσιας έκθεσης των συμπερασμάτων των 
διαβουλεύσεων της Επιτροπής Αναφορών είναι να παρουσιάσει μια ανάλυση των 
αναφορών που ελήφθησαν το 2021 και των σχέσεων με άλλα θεσμικά όργανα και να 
παράσχει ακριβή εικόνα των στόχων που επετεύχθησαν κατά το έτος 2021·

B. λαμβάνοντας υπόψη ότι το 2021 το Κοινοβούλιο έλαβε 1 392 αναφορές, που 
αντιπροσωπεύουν περίπου τις μισές σε αριθμό από αυτές που ελήφθησαν το 2013 (2 
891) και το 2014 (2 715), όταν ο συνολικός αριθμός των αναφορών που ελήφθησαν 
έφτασε στο αποκορύφωμά του· λαμβάνοντας υπόψη ότι οι αναφορές που υποβλήθηκαν 
το 2021 σημειώνουν επίσης μείωση κατά 11,5 % συγκριτικά με τις 1 573 αναφορές που 

1 ΕΕ C 347 της 9.9.2022, σ. 110.
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υποβλήθηκαν το 2020 και ελαφρά αύξηση 2,5 % συγκριτικά με τις 1 357 αναφορές που 
υποβλήθηκαν το 2019·

Γ. λαμβάνοντας υπόψη ότι το 2021 ο αριθμός των χρηστών που υποστήριξαν μία ή 
περισσότερες αναφορές στη διαδικτυακή πύλη αναφορών του Κοινοβουλίου ανήλθε σε 
209 272, ήτοι αυξήθηκε σημαντικά συγκριτικά με τους 48 882 χρήστες που 
καταγράφηκαν το 2020· λαμβάνοντας υπόψη ότι ο αριθμός των ατόμων που στήριξαν 
ηλεκτρονικά τις αναφορές επίσης αυξήθηκε το 2021, φθάνοντας συνολικά τα 217 876 
(από τα 55 129 το 2020)· λαμβανοντας υπόψη ότι η αναφορά αρ. 0549-2021 της 
Adriana Muresan, με 22 735 υπογραφές, σχετικά με τις κακές συνθήκες ασφάλειας 
στους χώρους στάθμευσης αυτοκινήτων για φορτηγά και επαγγελματικά οχήματα στο 
ευρωπαϊκό οδικό δίκτυο σημείωσε ρεκόρ ως προς τον αριθμό συνυπογραφών για 
αναφορά το 2021·

Δ. λαμβάνοντας υπόψη ότι ο μεγάλος αριθμός αναφορών που εκφράζουν τις ανησυχίες 
των πολιτών σχετικά με τη δημόσια υγεία και τις κοινωνικοοικονομικές καταστάσεις 
έκτακτης ανάγκης, τον εμβολιασμό και την εφαρμογή του ψηφιακού πιστοποιητικού 
COVID-19 της ΕΕ, που προκύπτουν από την επιμονή της πανδημίας COVID-19, 
συνέβαλαν σημαντικά στην αύξηση του αριθμού των αναφορών που καταγράφηκαν το 
2021 σχετικά με αυτό το θέμα σε σύγκριση με το προηγούμενο έτος· λαμβάνοντας 
υπόψη ότι το 17,3 % των αναφορών που ελήφθησαν το 2021 αφορούσαν την πανδημία 
COVID-19·

E. λαμβάνοντας υπόψη ότι ο αριθμός των αναφορών που ελήφθησαν το 2021 με τις 
οποίες ζητείται πλήρης συμμόρφωση με την περιβαλλοντική νομοθεσία της ΕΕ, καθώς 
και αποτελεσματικά και γρήγορα μέτρα, σύμφωνα με την αρχή της προφύλαξης, για 
την προστασία των οικοσυστημάτων και των οικοτόπων ενωσιακού ενδιαφέροντος 
αυξήθηκε σημαντικά, και ανήλθε συνολικά σε 327 (23,5%)

ΣΤ. λαμβάνοντας υπόψη ότι ο μεγάλος αριθμός αναφορών που υποβλήθηκαν το 2021 
αποκαλύπτει ότι, και κατά το δεύτερο έτος της πανδημίας, οι πολίτες εμπιστεύτηκαν 
σημαντικά το Κοινοβούλιο, επιλέγοντας να απευθύνουν τις ανησυχίες τους και τις 
καταγγελίες τους απευθείας στους εκλεγμένους αντιπροσώπους τους σε επίπεδο ΕΕ, 
τους οποίους θεωρούν ως πηγή λήψης αποφάσεων· λαμβάνοντας υπόψη ότι το 
Κοινοβούλιο πρέπει να καταβάλει κάθε δυνατή προσπάθεια για να ανταποκριθεί σε 
αυτή την εμπιστοσύνη·

Ζ. λαμβάνοντας υπόψη, ωστόσο, ότι ο συνολικός αριθμός των αναφορών παραμένει 
περιορισμένος σε σχέση με τον συνολικό πληθυσμό της ΕΕ, γεγονός που μαρτυρά ότι 
πρέπει να ενταθούν έτι περισσότερο οι προσπάθειες για την ενημέρωση των πολιτών 
σχετικά με το δικαίωμά τους να υποβάλλουν αναφορές, ώστε να προωθηθεί περαιτέρω 
αυτό το εργαλείο και να αυξηθεί η γεωγραφική εκπροσώπηση των αναφορών που 
υποβάλλονται ανά κράτος μέλος ή να αυξηθεί η ευαισθητοποίηση σχετικά με την 
πιθανή χρησιμότητα των αναφορών ως μέσον προσέλκυσης της προσοχής των 
θεσμικών οργάνων της ΕΕ και των κρατών μελών σε θέματα που επηρεάζουν και 
αφορούν άμεσα τους πολίτες· λαμβάνοντας υπόψη ότι, ασκώντας το δικαίωμά τους να 
υποβάλουν αναφορά, οι πολίτες προσδοκούν ότι θα λάβουν έγκαιρη απάντηση και η 
εξεύρεση λύσης στα προβλήματά τους από τα θεσμικά όργανα της ΕΕ θα έχει 
προστιθέμενη αξία· λαμβάνοντας υπόψη ότι η μη ανάληψη δράσης σε επίπεδο Ένωσης 
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για τη διασφάλιση της πλήρους προστασίας των δικαιωμάτων των πολιτών που 
απορρέουν από το δίκαιο της ΕΕ είναι πιθανό να οδηγήσει σε δυσαρέσκεια προς την 
Ένωση·

H. λαμβάνοντας υπόψη ότι τα κριτήρια για το παραδεκτό των αναφορών ορίζονται στο 
άρθρο 227 ΣΛΕΕ και στο άρθρο 226 του Κανονισμού του Κοινοβουλίου, σύμφωνα με 
τα οποία οι αναφορές πρέπει να υποβάλλονται από πολίτη της ΕΕ ή από φυσικό ή 
νομικό πρόσωπο που κατοικεί ή έχει έδρα σε κράτος μέλος, είτε ατομικά είτε σε 
συνεργασία με άλλους, για θέματα που εμπίπτουν στους τομείς δραστηριότητας της ΕΕ 
και τα οποία επηρεάζουν άμεσα τους αναφέροντες, λαμβάνοντας υπόψη ότι η 
τελευταία προϋπόθεση έχει πολύ ευρεία ερμηνεία·

Θ. λαμβάνοντας υπόψη ότι, από τις 1 392 αναφορές που υποβλήθηκαν το 2021, 368 
χαρακτηρίστηκαν μη παραδεκτές και 17 αποσύρθηκαν· λαμβάνοντας υπόψη ότι το 
σχετικά υψηλό ποσοστό (26,5 %) των μη παραδεκτών αναφορών το 2021 καταδεικνύει 
ότι εξακολουθεί να υπάρχει εκτεταμένη έλλειψη σαφήνειας σχετικά με το πεδίο 
εφαρμογής των τομέων αρμοδιότητας της Ένωσης, και ότι για να αντιμετωπιστεί αυτή 
η κατάσταση, πρέπει να ενθαρρυνθεί και να βελτιωθεί η επικοινωνία με τους πολίτες·

Ι. λαμβάνοντας υπόψη ότι κάθε αναφορά εξετάζεται και αντιμετωπίζεται με προσοχή, 
αποτελεσματικότητα και διαφάνεια·

ΙΑ. λαμβάνοντας υπόψη ότι οι αναφέροντες είναι συνήθως πολίτες που ενδιαφέρονται 
ενεργά για την προστασία των θεμελιωδών δικαιωμάτων και για τη βελτίωση και τη 
μελλοντική ευημερία των κοινωνιών μας· λαμβάνοντας υπόψη ότι η εμπειρία των εν 
λόγω πολιτών όσον αφορά την επεξεργασία των αναφορών τους μπορεί να επηρεάσει 
σημαντικά την άποψή τους για τα ευρωπαϊκά θεσμικά όργανα και τον σεβασμό του 
δικαιώματος αναφοράς που είναι κατοχυρωμένο στο δίκαιο της ΕΕ·

ΙΒ. λαμβάνοντας υπόψη ότι το δικαίωμα αναφοράς στο Ευρωπαϊκό Κοινοβούλιο είναι ένα 
από τα θεμελιώδη δικαιώματα των πολιτών της ΕΕ, που ορίζεται στις Συνθήκες και 
στον Χάρτη των Θεμελιωδών Δικαιωμάτων της Ευρωπαϊκής Ένωσης· λαμβάνοντας 
υπόψη ότι το δικαίωμα υποβολής αναφοράς συνιστά έναν ανοικτό, δημοκρατικό και 
διαφανή μηχανισμό που μπορούν να χρησιμοποιούν οι πολίτες και οι κάτοικοι της ΕΕ 
για να επικοινωνούν άμεσα με τους εκλεγμένους αντιπροσώπους τους και ότι είναι 
ουσιαστικής σημασίας να βελτιωθεί εγκαίρως η τήρηση του δικαιώματος αυτού και η 
εφαρμογή του στην πράξη, ώστε να συμβάλλει ουσιαστικά στην πιο ενεργό και πιο 
αποτελεσματική συμμετοχή των πολιτών στη ζωή της Ένωσης· λαμβάνοντας υπόψη 
ότι, μέσω των αναφορών, οι πολίτες της ΕΕ μπορούν να καταγγέλλουν ελλείψεις στην 
εφαρμογή του δικαίου της ΕΕ και να συμβάλλουν στον εντοπισμό παραβιάσεων του 
δικαίου της ΕΕ·

ΙΓ. λαμβάνοντας υπόψη ότι το Ευρωπαϊκό Κοινοβούλιο είναι το μόνο θεσμικό όργανο της 
Ευρωπαϊκής Ένωσης που εκλέγεται άμεσα από τους πολίτες της ΕΕ· λαμβάνοντας 
υπόψη ότι το δικαίωμα αναφοράς προσφέρει στο Κοινοβούλιο καθώς και σε άλλα 
θεσμικά όργανα της ΕΕ, ιδίως στην Επιτροπή -δεδομένου του ρόλου της να 
διασφαλίζει την ορθή εφαρμογή του δικαίου της ΕΕ σε ολόκληρη την Ένωση-, την 
ευκαιρία απάντησης σε καταγγελίες και ανησυχίες σχετικά με τον σεβασμό των 
θεμελιωδών δικαιωμάτων της ΕΕ και τη συμμόρφωση με την ενωσιακή νομοθεσία στα 
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κράτη μέλη· λαμβάνοντας υπόψη ότι οι αναφορές αποτελούν, ως εκ τούτου, χρήσιμη 
πηγή πληροφοριών σχετικά με περιπτώσεις εσφαλμένης εφαρμογής ή παραβιάσεων 
του δικαίου της ΕΕ, και έτσι επιτρέπουν στο Κοινοβούλιο και σε άλλα θεσμικά όργανα 
της ΕΕ να αξιολογήσουν τη μεταφορά και την εφαρμογή του δικαίου της ΕΕ καθώς και 
τις ελλείψεις και τα κενά στο ισχύον δίκαιο της ΕΕ και τον αντίκτυπό του στα 
δικαιώματα των πολιτών και των κατοίκων της· λαμβάνοντας υπόψη ότι οι 
υποβληθείσες αναφορές θα πρέπει να υποδεικνύουν στα θεσμικά όργανα της ΕΕ τους 
τομείς στους οποίους απαιτούνται σημαντικές προσπάθειες και δράση σε επίπεδο ΕΕ 
για τη μεταφορά και εφαρμογή της νομοθεσίας της ΕΕ·

ΙΔ. λαμβάνοντας υπόψη ότι το Ευρωπαϊκό Κοινοβούλιο από καιρό πρωτοστατεί στην 
εξέλιξη της διαδικασίας αναφορών διεθνώς και εξακολουθεί να έχει το πιο ανοικτό και 
διαφανές σύστημα αναφορών στην Ευρώπη, παρέχοντας σε πολλούς αναφέροντες τη 
δυνατότητα να συμμετέχουν πλήρως στις δραστηριότητές του·

ΙΕ. λαμβάνοντας υπόψη ότι η Επιτροπή Αναφορών είναι η πλέον αρμόδια για να 
καταδείξει στους πολίτες τι κάνει η Ευρωπαϊκή Ένωση για αυτούς και ποιες λύσεις 
μπορούν να βρεθούν σε ευρωπαϊκό, εθνικό ή τοπικό επίπεδο·

ΙΣΤ. λαμβάνοντας υπόψη ότι η Επιτροπή Αναφορών ασχολείται και εξετάζει ενδελεχώς 
κάθε αναφορά που υποβάλλεται στο Κοινοβούλιο· λαμβάνοντας υπόψη ότι κάθε 
αναφέρων έχει το δικαίωμα να αντιμετωπίζεται η αναφορά του αμερόληπτα και δίκαια 
σε πλήρη συμμόρφωση με το δικαίωμα στη χρηστή διοίκηση που κατοχυρώνεται στο 
άρθρο 41 του Χάρτη των Θεμελιωδών Δικαιωμάτων της Ευρωπαϊκής Ένωσης· 
λαμβάνοντας υπόψη ότι κάθε αναφέρων/αναφέρουσα έχει το δικαίωμα να λάβει 
απάντηση, εντός εύλογου χρονικού διαστήματος και μάλιστα στη γλώσσα του/της ή 
στη γλώσσα που χρησιμοποιείται στην αναφορά, που θα τον/την ενημερώνει σχετικά 
με το παραδεκτό της απόφασης και τις ενέργειες στις οποίες προέβη στη συνέχεια η 
Επιτροπή Αναφορών· λαμβάνοντας υπόψη ότι κάθε αναφέρων δικαιούται να ζητεί την 
επανεξέταση της αναφοράς του λόγω νέων συναφών στοιχείων· λαμβάνοντας 
υπόψη ότι το Κοινοβούλιο έχει ήδη αναγνωρίσει ότι η άρνηση της Επιτροπής να 
αναλάβει δράση σε ζητήματα που εγείρονται σε μεμονωμένες αναφορές συνιστά 
παραβίαση των διατάξεων των ισχυουσών Συνθηκών ΕΕ σχετικά με το δικαίωμα 
αναφοράς, καθώς δεν περιορίζεται σε ζητήματα στρατηγικής σημασίας ή που 
αντικατοπτρίζουν διαρθρωτικά προβλήματα λαμβάνοντας υπόψη ότι η Επιτροπή 
εξακολουθεί να εφαρμόζει τη στρατηγική της προσέγγιση όσον αφορά τον χειρισμό 
των αναφορών με βάση την ανακοίνωσή της του 2017 «Δίκαιο της ΕΕ: καλύτερα 
αποτελέσματα μέσω καλύτερης εφαρμογής»2, παρά το αίτημα του Κοινοβουλίου προς 
την Επιτροπή για μια έγκαιρη αναθεώρηση·

ΙΖ. λαμβάνοντας υπόψη ότι η Επιτροπή δεν καταφέρνει να παρέχει ολοκληρωμένες 
πληροφορίες στην Επιτροπή Αναφορών σχετικά με νομοθετικά και μη νομοθετικά 
μέτρα που ελήφθησαν μετά από αναφορές, καθώς και για διαδικασίες επί παραβάσει 
που σχετίζονται με αναφορές· λαμβάνοντας υπόψη ότι δεν υπάρχει δημόσιο μητρώο 
που να συνδέει τις αναφορές με όλες τις ενέργειες με τις οποίες δίνεται συνέχεια σε 
αυτές

2 ΕΕ C 18, της 19.1.2017, σ. 10.
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ΙΗ. λαμβάνοντας υπόψη ότι οι δραστηριότητες της Επιτροπής Αναφορών βασίζονται στα 
στοιχεία που κοινοποιούν οι αναφέροντες· λαμβάνοντας υπόψη ότι οι πληροφορίες που 
υποβάλλουν οι αναφέροντες στις αναφορές τους και στις συνεδριάσεις της Επιτροπής 
Αναφορών, μαζί με την αξιολόγηση της Επιτροπής και τις απαντήσεις των κρατών 
μελών και άλλων φορέων, είναι ζωτικής σημασίας για το έργο της επιτροπής· 
λαμβάνοντας υπόψη ότι οι παραδεκτές αναφορές συμβάλλουν σημαντικά και στο έργο 
των άλλων κοινοβουλευτικών επιτροπών, δεδομένου ότι διαβιβάζονται από την 
Επιτροπή Αναφορών σε άλλες επιτροπές για γνωμοδότηση ή για ενημέρωση· 
λαμβάνοντας υπόψη, ως εκ τούτου, ότι οι αναφορές διαδραματίζουν σημαντικό ρόλο 
στη νομοθετική διαδικασία, καθώς παρέχουν στις άλλες επιτροπές του Κοινοβουλίου 
χρήσιμες και άμεσες πληροφορίες για τις νομοθετικές δραστηριότητές τους στους 
αντίστοιχους τομείς τους·

ΙΘ. λαμβάνοντας υπόψη ότι η Επιτροπή Αναφορών αποδίδει ύψιστη σημασία στην 
εξέταση και τη δημόσια συζήτηση των αναφορών κατά τις συνεδριάσεις της· 
λαμβάνοντας υπόψη ότι οι αναφέροντες έχουν το δικαίωμα να παρουσιάσουν οι ίδιοι 
τις αναφορές στις συνεδριάσεις της Επιτροπής Αναφορών όπου συχνά μάλιστα 
λαμβάνουν τον λόγο, συμβάλλοντας έτσι ενεργά στο έργο της· λαμβάνοντας υπόψη ότι 
το 2021 η Επιτροπή Αναφορών πραγματοποίησε 12 συνεδριάσεις, στις οποίες 
εξετάσθηκαν 159 αναφορές με 113 αναφέροντες παρόντες εξ αποστάσεως, ενώ οι 
περισσότεροι συμμετείχαν ενεργά λαμβάνοντας τον λόγο· λαμβάνοντας υπόψη ότι ο 
ελαφρώς μεγαλύτερος αριθμός αναφορών που συζητήθηκαν στις συνεδριάσεις το 2021 
σε σύγκριση με το 2020 μπορεί να εξηγηθεί από την αύξηση του χρόνου που 
αφιερώνεται για συνεδριάσεις των επιτροπών, αλλά πάντα με περιορισμένες 
δυνατότητες διερμηνείας λόγω των μέτρων του Κοινοβουλίου στο πλαίσιο της 
πανδημίας·

Κ. λαμβάνοντας υπόψη ότι τα κύρια θέματα ανησυχίας που εγείρονται σε αναφορές που 
υποβλήθηκαν το 2021 αφορούσαν τα θεμελιώδη δικαιώματα (ιδίως τον αντίκτυπο των 
μέτρων έκτακτης ανάγκης COVID-19 στο κράτος δικαίου και τη δημοκρατία, την 
πρόσβαση στην εκπαίδευση κατά τη διάρκεια των περιορισμών λόγω της πανδημίας, 
την ελεύθερη κυκλοφορία και το δικαίωμα στην εργασία, καθώς και τα δικαιώματα 
των ΛΟΑΤΚΙ στην Ένωση, την υγεία (ιδίως ερωτήματα σχετικά με την πρόσβαση 
στην υγειονομική περίθαλψη, σχετικά με την κρίση δημόσιας υγείας που προέκυψε από 
την πανδημία, που κυμαίνονται από την προστασία της υγείας των πολιτών, 
συμπεριλαμβανομένης της πολιτικής εμβολιασμού, έως τη χρήση, εφαρμογή και 
εφαρμογή του ψηφιακού πιστοποιητικού της ΕΕ για τον COVID στα κράτη μέλη και 
τις εικαζόμενες διακρίσεις μεταξύ εμβολιασμένων και μη), το περιβάλλον (κυρίως 
όσον αφορά τις εξορυκτικές δραστηριότητες και τις επιπτώσεις τους στο περιβάλλον, 
την παράνομη υλοτομία, τη βία κατά των περιβαλλοντικών καταγγελτών, την πιθανή 
βελτίωση της συνύπαρξης ανθρώπων και μεγάλων σαρκοφάγων, την παράνομη 
διάθεση απορριμμάτων, την πυρηνική ασφάλεια, την ατμοσφαιρική ρύπανση, τα 
αιολικά πάρκα, τα ελαττωματικά κατασκευαστικά οικοδομικά υλικά  και την 
υποβάθμιση των φυσικών οικοσυστημάτων), τα δικαιώματα των μειονοτήτων και τις 
διακρίσεις (συμπεριλαμβανομένων των δικαιωμάτων των εθνικών ή γλωσσικών 
μειονοτήτων), την εκπαίδευση (ιδίως ζητήματα που σχετίζονται με τις διακρίσεις στην 
πρόσβαση στην εκπαίδευση ή αμφισβητούμενες εθνικές μεταρρυθμίσεις της 
νομοθεσίας για την εκπαίδευση), την έλλειψη ασφάλειας στους χώρους στάθμευσης 
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βαρέων οχημάτων, την κατάσταση των φοιτητών της ΕΕ στο ΗΒ μετά την αποχώρηση 
του Ηνωμένου Βασιλείου από το Erasmus+, και την απασχόληση (ιδίως ζητήματα που 
σχετίζονται με την εθνική μεταχείριση των συμβάσεων εργασίας), καθώς και σε 
πολλούς άλλους τομείς δραστηριότητας·

ΚΑ. λαμβάνοντας υπόψη ότι η Επιτροπή Αναφορών, κατά την έγκριση της ημερήσιας 
διάταξης της συνεδρίασής της, δίνει προσοχή σε αναφορές και θέματα σημαντικά προς 
συζήτηση σε επίπεδο ΕΕ και στην ανάγκη διατήρησης μιας δίκαιης γεωγραφικής 
κάλυψης των θεμάτων σύμφωνα με τις ληφθείσες αναφορές·

ΚΒ. λαμβάνοντας υπόψη ότι το 78,6 % (1 094) των αναφορών που ελήφθησαν το 2021 
υποβλήθηκαν μέσω της διαδικτυακής πύλης αναφορών του Κοινοβουλίου, αριθμός 
ελάχιστα μικρότερος συγκριτικά με το 79,7 % (1 254 αναφορές) το 2020, 
επιβεβαιώνοντας έτσι ότι η διαδικτυακή πύλη αναφορών του Κοινοβουλίου έχει 
καταστεί μακράν ο πλέον χρησιμοποιούμενος δίαυλος από τους πολίτες για την 
υποβολή αναφορών στο Κοινοβούλιο·

ΚΓ. λαμβάνοντας υπόψη ότι το 2021 επιτεύχθηκε πλήρως ο σημαντικότερος στόχος της 
διαδικτυακής πύλης αναφορών (πύλη PETI), καθώς η πύλη ήταν λειτουργική για πάνω 
από το 99,9 % του χρόνου· λαμβάνοντας υπόψη ότι όλες οι αναφορές καταρτίστηκαν 
και δημοσιεύθηκαν εγκαίρως, εντός ολίγων ημερών από την έγκρισή τους, και όλες οι 
εσωτερικές και εξωτερικές αιτήσεις υποστήριξης σχετικά με τη χρήση και το 
περιεχόμενο της δικτυακής πύλης της PETI απαντήθηκαν επιτυχώς, εγκαίρως και σε 
όλες τις γλώσσες· λαμβάνοντας υπόψη ότι η έκδοση 2.4 της διαδικτυακής πύλης 
αναφορών εγκαταστάθηκε και υποβλήθηκε αίτημα για την έναρξη συνομιλίας μέσω 
τεχνητής νοημοσύνης για τη διαδικτυακή πύλη αναφορών·

ΚΔ. λαμβάνοντας υπόψη ότι το 2021 η Επιτροπή Αναφορών πραγματοποίησε μία 
διερευνητική επίσκεψη· λαμβάνοντας υπόψη ότι η δεύτερη διερευνητική επίσκεψη, η 
οποία είχε προγραμματιστεί για τον Δεκέμβριο, αναβλήθηκε λόγω της απόφασης που 
ελήφθη σχετικά με την εξάπλωση της νόσου COVID-19 και την ελαχιστοποίηση των 
κινδύνων για την υγεία των βουλευτών και του προσωπικού του Κοινοβουλίου·

ΚΕ. λαμβάνοντας υπόψη ότι, σύμφωνα με τον Κανονισμό, η Επιτροπή Αναφορών είναι 
αρμόδια για τις σχέσεις με το Γραφείο του Ευρωπαίου Διαμεσολαβητή που διερευνά 
καταγγελίες για κακοδιοίκηση εντός των θεσμικών και λοιπών οργάνων της ΕΕ· 
λαμβάνοντας υπόψη ότι η Ευρωπαία Διαμεσολαβήτρια, Emily O’Reilly, παρουσίασε 
την ετήσια έκθεσή της για το 2020 στην Επιτροπή Αναφορών κατά τη συνεδρίασή της 
στις 14 Ιουλίου 2021·

ΚΣΤ. λαμβάνοντας υπόψη ότι η Ευρωπαϊκή Επιτροπή, ως θεματοφύλακας των Συνθηκών, 
διαδραματίζει σημαντικό ρόλο για την Επιτροπή Αναφορών ενώ οι πληροφορίες που 
παρέχουν οι αναφέροντες χρησιμεύουν στον εντοπισμό πιθανών παραβιάσεων ή 
εσφαλμένης εφαρμογής του Ευρωπαϊκού δικαίου·

ΚΖ. λαμβάνοντας υπόψη ότι η Επιτροπή Αναφορών είναι μέλος του Ευρωπαϊκού Δικτύου 
Διαμεσολαβητών, στο οποίο συμμετέχουν ο Ευρωπαίος Διαμεσολαβητής, οι εθνικοί 
και περιφερειακοί Συνήγοροι του Πολίτη και λοιποί συναφείς οργανισμοί των κρατών 
μελών, των υποψηφίων προς ένταξη κρατών και άλλων χωρών του Ευρωπαϊκού 
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Οικονομικού Χώρου, και το οποίο αποσκοπεί στην προώθηση της ανταλλαγής 
πληροφοριών σχετικά με το δίκαιο και την χάραξη πολιτικής της ΕΕ, καθώς και στην 
ανταλλαγή βέλτιστων πρακτικών·

ΚΗ. λαμβάνοντας υπόψη ότι η βελτίωση της συμμετοχής των πολιτών και η διασφάλιση της 
πλήρους προστασίας των δικαιωμάτων των πολιτών που απορρέουν από το δίκαιο της 
ΕΕ αποτελούν βασικά στοιχεία για την προσέγγιση της ΕΕ με τους πολίτες της· 
λαμβάνοντας υπόψη ότι η Επιτροπή Αναφορών ενέκρινε την έκθεση σχετικά με τη 
συνεργασία με τους πολίτες: το δικαίωμα αναφοράς, το δικαίωμα αναφοράς στον 
Ευρωπαίο Διαμεσολαβητή και την Πρωτοβουλία Ευρωπαίων Πολιτών 
(2020/2275(INI))3, με επίκεντρο τρόπους ευαισθητοποίησης των πολιτών για τα 
δικαιώματά τους, τις επικοινωνιακές εκστρατείες για ενημέρωση σχετικά με τα 
υπάρχοντα κανάλια συμμετοχής, τη στενότερη συνεργασία με άλλα θεσμικά όργανα 
και κοινοβουλευτικές επιτροπές και τη συμμετοχή στα κοινά από την πλευρά των νέων, 
καταλήγοντας στο συμπέρασμα ότι η Επιτροπή πρέπει να αναθεωρήσει την τρέχουσα 
στρατηγική της προσέγγιση όσον αφορά τον χειρισμό των αναφορών, καθώς είχε ως 
αποτέλεσμα να αφήσει ανεπίλυτα, μεταξύ άλλων, ζητήματα που αφορούν σοβαρές 
παραβιάσεις του δικαίου της ΕΕ επιζήμιες για την προστασία των δικαιωμάτων των 
πολιτών· λαμβάνοντας υπόψη ότι η Επιτροπή Αναφορών θεωρεί ότι η Ευρωπαϊκή 
Πρωτοβουλία Πολιτών (ΕΠΠ) αποτελεί πολύ σημαντικό εργαλείο συμμετοχικής 
δημοκρατίας, το οποίο θα πρέπει να ενισχυθεί ώστε να επιτρέπει στους πολίτες να 
συμμετέχουν πιο ενεργά και άμεσα στη διαμόρφωση των πολιτικών και της νομοθεσίας 
της Ευρώπης·

1. τονίζει τον θεμελιώδη ρόλο της Επιτροπής Αναφορών στην προστασία και την 
προώθηση των δικαιωμάτων των πολιτών και των κατοίκων της ΕΕ καθώς διασφαλίζει 
ότι οι ανησυχίες και οι καταγγελίες των αναφερόντων εξετάζονται εγκαίρως, 
αποτελεσματικά και με κατάλληλο τρόπο χωρίς διακρίσεις, και ότι οι αναφέροντες 
ενημερώνονται για τις ενέργειες και την πρόοδο σχετικά με τις αναφορές τους και ότι 
επιλύονται τα ζητήματά τους, μέσω μιας ανοικτής, δημοκρατικής και διαφανούς 
διαδικασίας αναφορών·

2. υπενθυμίζει ότι, το 2021, υπήρχαν σημαντικές διαφορές στον αριθμό των αναφορών 
που υποβλήθηκαν στην Επιτροπή Αναφορών από τα 27 κράτη μέλη της ΕΕ, με τις 
περισσότερες αναφορές να αφορούν την Ισπανία (17%), τη Γερμανία (9,7%), την 
Ιταλία (9,2%), την Ελλάδα (5,9%), τη Ρουμανία (4,1%), την Πολωνία (4%) και τη 
Γαλλία (2,6%)· επισημαίνει ότι ο αριθμός των αναφορών που αφορούσαν τα υπόλοιπα 
κράτη μέλη ήταν μικρότερος από 2% ανά κράτος μέλος·

3. τονίζει ότι οι αναφέροντες απευθύνονται συχνά στην Επιτροπή Αναφορών για θέματα 
που τους πιέζουν· υπογραμμίζει ότι σε τέτοιες περιπτώσεις η καθυστερημένη 
αντιμετώπιση των αναφορών δεν έχει ιδιαίτερη αξία για τους αναφέροντες· πιστεύει 
ότι η Επιτροπή Αναφορών θα πρέπει να λάβει μέτρα για την εκκαθάριση των 
εκκρεμοτήτων των ανοιχτών αναφορών· καλεί την Επιτροπή Αναφορών να 
επανεξετάσει τις μεθόδους εργασίας της, προκειμένου να διασφαλιστεί ότι όλες οι 
αναφορές αντιμετωπίζονται με συνεπή και διαφανή σειρά κριτηρίων στο πλαίσιο μιας 

3Εγκρίθηκε από το Κοινοβούλιο στις 9 Μαρτίου 2022 ως ψήφισμα. ΕΕ C 347 της 9.9.2022, σ. 110.
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έγκαιρης και αποτελεσματικής διαδικασίας·

4. είναι της γνώμης ότι η Επιτροπή Αναφορών είναι εξίσου διαθέσιμη στους πολίτες και 
στους κατοίκους και στα 27 κράτη μέλη και ότι η εξέταση αναφορών πρέπει να είναι 
γεωγραφικά ισορροπημένη· πιστεύει από αυτή την άποψη ότι το Κοινοβούλιο πρέπει 
να αυξήσει τις προσπάθειες για την προώθηση του ρόλου και του έργου της Επιτροπής 
Αναφορών και να ευαισθητοποιήσει όλους τους πολίτες της ΕΕ σχετικά με τη 
δυνατότητα υποβολής αναφοράς στο Κοινοβούλιο· τονίζει ότι η Επιτροπή Αναφορών 
κατά την έγκριση της ημερήσιας διάταξης των συνεδριάσεών της, καθώς και των 
ακροάσεων και των αποστολών της πρέπει να ακολουθεί κατευθυντήριες γραμμές και 
αντικειμενικά κριτήρια, όπως η συμβολή επιλεγμένων αναφορών στην τρέχουσα 
συζήτηση της ΕΕ και η ισόρροπη γεωγραφική τους κάλυψη ανάλογα με τις ληφθείσες 
αναφορές· τονίζει ότι η δραστηριότητα της Επιτροπής πρέπει πάντα να στοχεύει στην 
ανταπόκριση στο θέμα που αφορά άμεσα τον αναφέροντα· υπενθυμίζει, στο πλαίσιο 
αυτό, την ίδια την ευρωπαϊκή διάσταση της Επιτροπής Αναφορών, ο ρόλος της οποίας 
είναι να εξετάζει αναφορές για θέματα που εμπίπτουν στις αρμοδιότητες της 
Ευρωπαϊκής Ένωσης, όπως κατοχυρώνονται στη ΣΛΕΕ· για τον σκοπό αυτό, πιστεύει 
ότι η Επιτροπή Αναφορών έχει ιδιαίτερη ευθύνη να υπερασπίζεται αυτή την ευρωπαϊκή 
διάσταση έναντι των αναφερόντων και προς τον έξω κόσμο, και ότι όλα τα μέλη της 
στις δράσεις και τους προβληματισμούς τους θα πρέπει πάντα να καθοδηγούνται από 
την ευρωπαϊκή θεσμική ευθύνη και όχι από εθνικά πολιτικά συμφέροντα· υπενθυμίζει 
ότι οι συμφωνίες μεταξύ των πολιτικών ομάδων που εκπροσωπούνται στην Επιτροπή 
Αναφορών είναι σημαντικές για την παροχή μια ισορροπημένης και κατανοητής 
απάντησης στους αναφέροντες·

5. επαναλαμβάνει πόσο σημαντικός είναι ο συνεχής δημόσιος διάλογος σχετικά με τους 
τομείς δραστηριότητας της Ένωσης, προκειμένου να διασφαλιστεί ότι οι πολίτες 
ενημερώνονται σωστά σχετικά με το πεδίο αρμοδιοτήτων της Ένωσης και τα διάφορα 
επίπεδα λήψης αποφάσεων· ζητεί, στο πλαίσιο αυτό, ευρύτερες εκστρατείες 
ενημέρωσης, με την ενεργό συμμετοχή των υπηρεσιών επικοινωνίας, τόσο σε 
ευρωπαϊκό όσο και σε εθνικό επίπεδο, προκειμένου να αυξηθεί η ενημέρωση των 
πολιτών σχετικά με το δικαίωμά τους να υποβάλλουν αναφορές, καθώς και σχετικά με 
το πεδίο εφαρμογής των δραστηριοτήτων της Ένωσης και των αρμοδιοτήτων της 
Επιτροπής Αναφορών, με στόχο τη μείωση του αριθμού των μη παραδεκτών αναφορών 
και την καλύτερη ανταπόκριση στα προβλήματα των πολιτών· υπογραμμίζει ότι πρέπει 
να καταβληθούν πρόσθετες προσπάθειες για την ενημέρωση σχετικά με το δικαίωμα 
αναφοράς σε εκείνα τα κράτη μέλη της ΕΕ από όπου αποστέλλονται αναλογικά 
λιγότερες αναφορές·

6. θεωρεί εξαιρετικά σημαντικό ότι η Επιτροπή αναθεωρεί τη στρατηγική της προσέγγιση 
όσον αφορά τον χειρισμό των αναφορών που βασίζεται επί του παρόντος στην 
ανακοίνωσή της του 2017 «Δίκαιο της ΕΕ: καλύτερα αποτελέσματα μέσω καλύτερης 
εφαρμογής», προκειμένου να εγκρίνει σαφείς κανόνες και να θεσπίσει μια διοικητική 
διαδικασία για την αντιμετώπιση των παραδεκτών αναφορών, διασφαλίζοντας την 
κατάλληλη συνέχεια σε ζητήματα που εγείρονται σε μεμονωμένες αναφορές, οι οποίες 
συχνά καταγγέλλουν παραβιάσεις του δικαίου της ΕΕ που επηρεάζουν μεγάλο αριθμό 
πολιτών, ή εικάζουν σχετικά με περαιτέρω παραβιάσεις του δικαίου της ΕΕ σε θέμα 
που αφορά εν εξελίξει διαδικασίες επί παραβάσει·
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7. επισημαίνει ότι οι αναφορές αποτελούν μια πρώτης τάξεως ευκαιρία για το 
Κοινοβούλιο και τα άλλα θεσμικά όργανα της ΕΕ να επικοινωνούν απευθείας με τους 
πολίτες της ΕΕ και να διατηρούν τακτικό διάλογο μαζί τους, ιδίως σε περιπτώσεις όπου 
οι πολίτες βιώνουν της αρνητικές επιπτώσεις της εσφαλμένης εφαρμογής ή παραβίασης 
του δικαίου της ΕΕ καθώς και των ελλείψεων και κενών στην ισχύουσα νομοθεσία της 
ΕΕ· τονίζει την ανάγκη για ενισχυμένη συνεργασία μεταξύ των θεσμικών οργάνων της 
ΕΕ και υπηρεσιών και φορέων εθνικών, περιφερειακών και τοπικών αρχών όσον 
αφορά τις επιπτώσεις και την εφαρμογή και τη συμμόρφωση με το δίκαιο της ΕΕ· 
πιστεύει ότι η συνεργασία αυτή είναι ζωτικής σημασίας για την αντιμετώπιση και την 
επίλυση των προβλημάτων των πολιτών σχετικά με την εφαρμογή και την 
αποτελεσματικότητα του δικαίου της ΕΕ και συμβάλλει στην ενίσχυση της 
δημοκρατικής νομιμότητας και της λογοδοσίας της Ένωσης· ζητεί, ως εκ τούτου, την 
ενεργότερη συμμετοχή των εκπροσώπων των κρατών μελών στις συνεδριάσεις της 
Επιτροπής Αναφορών και την έγκαιρη και εμπεριστατωμένη ανταπόκριση στα 
αιτήματα παροχής διευκρινίσεων ή πληροφοριών που στέλνει η Επιτροπή Αναφορών 
στις εθνικές αρχές·

8. ζητεί τη δημιουργία ενός διοργανικού εργαλείου ΤΠ υπηρεσίας μίας στάσης μεταξύ 
της Επιτροπής και του Κοινοβουλίου για την δημόσια ανταλλαγή όλων των 
πληροφοριών σχετικά με τις ενέργειες σε συνέχεια αναφορών, μεταξύ άλλων σχετικά 
με τις διαδικασίες EU Pilot και τις διαδικασίες επί παραβάσει, τις νομοθετικές 
προτάσεις, τις μαγνητοσκοπήσεις των συνεδριάσεων των επιτροπών κατά τις οποίες 
συζητείται μια αναφορά, τις απαντήσεις από τις εθνικές αρχές και τις μόνιμες 
επιτροπές του Κοινοβουλίου, καθώς και κάθε άλλη σχετική μη νομοθετική δράση.

9. υπενθυμίζει ότι οι αναφορές συμβάλλουν σημαντικά στον ρόλο της Επιτροπής ως 
θεματοφύλακα των Συνθηκών, παρέχοντας στους πολίτες μια πρόσθετη ευκαιρία να 
κοινοποιούν εικαζόμενες παραβιάσεις του δικαίου της ΕΕ· τονίζει ότι η πιο 
διαρθρωμένη και ενισχυμένη συνεργασία μεταξύ της Επιτροπής Αναφορών και της 
Επιτροπής μέσω έγκαιρων και λεπτομερών απαντήσεων από την Επιτροπή, στη βάση 
ενδελεχούς εξέτασης των ζητημάτων που θίγονται στις αναφορές, είναι απαραίτητη για 
να διασφαλιστεί η επιτυχής εξέταση των αναφορών: υπογραμμίζει ότι η Επιτροπή θα 
πρέπει να συμμετέχει πιο ενεργά προκειμένου να απαντά με ακρίβεια στα αιτήματα 
των ανφορών και τις καταγγελίες· επαναλαμβάνει την έκκλησή του προς την Επιτροπή 
να παρέχει τακτικά και επικαιροποιημένες πληροφορίες στην Επιτροπή Αναφορών 
σχετικά με τις εξελίξεις και την πορεία των διαδικασιών επί παραβάσει που κινήθηκαν 
βάσει αναφορών που ελήφθησαν, και να διασφαλίσει ότι η Επιτροπή Αναφορών θα 
έχει πρόσβαση στα σχετικά έγγραφα της Επιτροπής σχετικά με τις παραβάσεις και τις 
διαδικασίες EU Pilot· εκφράζει εδώ τη λύπη του σχετικά με την έλλειψη συστηματικής 
σταθερής επικοινωνίας με την Επιτροπή Αναφορών· θεωρεί ότι μια διοργανική 
συμφωνία μεταξύ του Κοινοβουλίου και της Επιτροπής σχετικά με τον χειρισμό των 
αναφορών θα αποτελέσει βήμα προόδου προκειμένου να διασφαλιστεί η διαφανής και 
αποτελεσματική εξέταση των αναφορών· 

10. υπενθυμίζει ότι η βάση δεδομένων e-Peti είναι ένα σημαντικό εσωτερικό εργαλείο που 
επιτρέπει στα μέλη της Επιτροπής Αναφορών να έχουν πρόσβαση σε όλες τις 
απαραίτητες πληροφορίες προκειμένου να παρακολουθούν την κατάσταση κάθε 
μεμονωμένης αναφοράς και να μπορούν να λαμβάνουν τεκμηριωμένες αποφάσεις στο 
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πλαίσιο της εξέτασης των αναφορών ή σε σχέση με την πιθανή ολοκλήρωση αυτής της 
εξέτασης· για το σκοπό αυτό, η βάση δεδομένων thee-Peti θα πρέπει να ενημερώνεται 
τακτικά και, εάν είναι δυνατόν, να συνδέεται με τον κατάλογο παραβάσεων της 
Επιτροπής·

11. υπογραμμίζει ότι πρέπει να δοθεί μεγαλύτερη προσοχή στην έγκριση ευρωπαϊκής 
νομοθετικής πράξης που θα επισφραγίζει την αναγνώριση των δικαιωμάτων ΛΟΑΤΚΙ·

12. καλεί την Επιτροπή να αξιολογεί πιο έγκαιρα κατά πόσον οι εθνικές αρχές λαμβάνουν 
τα αναγκαία μέτρα για να ανταποκριθούν αποτελεσματικά στις ανησυχίες των πολιτών 
όταν δεν το έχουν πράξει, να απαντά με αποτελεσματικό τρόπο στις ανησυχίες των 
πολιτών όπως αυτές εκφράζονται στις αναφορές τους σε περιπτώσεις αποτυχίας 
συμμόρφωσης με το δίκαιο της ΕΕ που μπορεί να αποβεί επιζήμια για την πλήρη 
προστασία των δικαιωμάτων των πολιτών και των κατοίκων της ΕΕ, και να κινεί 
διαδικασίες επι παραβάσει όπου απαιτούνται· πιστεύει ακράδαντα ότι η ταχεία δράση 
της Επιτροπής κατά των παραβιάσεων της νομοθεσίας της ΕΕ είναι ζωτικής σημασίας 
για να αποφευχθεί οι παραβιάσεις αυτές να αποκτήσουν συστημικό χαρακτήρα·

13. καλεί την Επιτροπή να βελτιώσει το σύστημά της για τη συλλογή πληροφοριών για 
αναφορές και να συμπεριλάβει στην ετήσια έκθεσή της για την παρακολούθηση της 
εφαρμογής του δικαίου της ΕΕ άμεση μνεία σε αναφορές, με σαφή εστίαση, μεταξύ 
άλλων, στη σχέση μεταξύ αναφορών, διαδικασιών επί παραβάσει, ενωσιακών 
νομοθετικών πράξεων ή οποιασδήποτε άλλης νομικής πράξης της ΕΕ·

14. επισημαίνει την ανάγκη να αποτραπεί οποιαδήποτε ασυνέπεια ή έλλειψη ομοιογένειας 
στην αντιμετώπιση των αναφορών, προκειμένου να διασφαλιστεί η ορθή εφαρμογή του 
δικαιώματος αναφοράς·

15. υπογραμμίζει ότι οι αναφορές μπορούν επίσης να θεωρηθούν στρατηγικό εργαλείο για 
την ενεργοποίηση νομοθετικών πρωτοβουλιών του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου 
σύμφωνα με το άρθρο 225 της ΣΛΕΕ, συμβάλλοντας έτσι στην αντιμετώπιση τυχόν 
ελλείψεων στην ισχύουσα νομοθεσία της ΕΕ που είναι επιζήμιες για τα δικαιώματα 
των πολιτών·

16. υπενθυμίζει ότι η συνεργασία με άλλες επιτροπές του Κοινοβουλίου είναι απαραίτητη 
για την ακριβή και ολοκληρωμένη επεξεργασία των αναφορών· σημειώνει ότι το 2021 
απεστάλησαν 82 αναφορές σε άλλες επιτροπές για γνωμοδότηση και 548 προς 
ενημέρωση· εκφράζει την ικανοποίησή του για το γεγονός ότι ελήφθησαν από άλλες 
επιτροπές 46 γνωμοδοτήσεις και 176 διαβεβαιώσεις ότι οι αναφορές λαμβάνονται 
υπόψη στις εργασίες τους· επισημαίνει ότι οι δημόσιες ακροάσεις που οργανώνονται 
από κοινού με άλλες κοινοβουλευτικές επιτροπές συμβάλλουν στην ολοκληρωμένη 
εξέταση των αναφορών· υπενθυμίζει ότι οι αναφέροντες ενημερώνονται για τις 
αποφάσεις να ζητηθούν γνωμοδοτήσεις από άλλες επιτροπές κατά την εξέταση των 
αναφορών τους· καλεί τις κοινοβουλευτικές επιτροπές να εντείνουν τις προσπάθειές 
τους για να συμβάλουν ενεργά στην εξέταση των αναφορών – αποδεικνύοντας την 
εμπειρογνωμοσύνη τους – και, ως εκ τούτου, να επιτρέψουν στο Κοινοβούλιο να 
ανταποκρίνεται ταχύτερα και πληρέστερα στις ανησυχίες των πολιτών·

17. πιστεύει ότι το δίκτυο PETI αποτελεί χρήσιμο εργαλείο για τη διευκόλυνση του 
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κοινοβουλευτικού και νομοθετικού έργου όσον αφορά την παρακολούθηση των 
αναφορών· εκτιμά ότι το δίκτυο θα πρέπει να ενισχύσει τον διάλογο και τη συνεργασία 
με την Επιτροπή και τα άλλα θεσμικά όργανα της Ένωσης· πιστεύει ότι οι τακτικές 
συνεδριάσεις του δικτύου αναφορών είναι ζωτικής σημασίας για τη διασφάλιση 
μεγαλύτερης προβολής των δραστηριοτήτων της Επιτροπής Αναφορών και την 
ενίσχυση της συνεργασίας με τις άλλες κοινοβουλευτικές επιτροπές μέσω της 
ανταλλαγής πληροφοριών και βέλτιστων πρακτικών μεταξύ των μελών του δικτύου·

18. υπογραμμίζει ότι, κατά τη διάρκεια των αυξημένων χρονοθυρίδων για τις συνεδριάσεις 
της επιτροπής το 2021, στο πλαίσιο της προσαρμογής στην κατάσταση που 
προκλήθηκε από την πανδημία COVID-19, η Επιτροπή Αναφορών εξέφρασε τη θέση 
της σχετικά με σημαντικά ζητήματα που θίγονται στις αναφορές, εγκρίνοντας, μεταξύ 
άλλων, την έκθεσή της της 9ης Νοεμβρίου 2021 σχετικά με τις διαβουλεύσεις της 
Επιτροπής Αναφορών κατά τη διάρκεια του 2020 (2021/2019(INI))4, τις δύο εκθέσεις 
της 26ης Ιανουαρίου 2021 σχετικά με τις δραστηριότητες του Ευρωπαίου 
Διαμεσολαβητή το 2019 (2020/2125(INI))5 και της 2ας Δεκεμβρίου 2021 σχετικά με 
τις δραστηριότητες του Ευρωπαίου Διαμεσολαβητή το 2020 (2021/2167(INI))6, την 
έκθεσή της της 27ης Ιανουαρίου 2021 σχετικά με τη συνεργασία με τους πολίτες: το 
δικαίωμα αναφοράς, το δικαίωμα προσφυγής στον Ευρωπαίο Διαμεσολαβητή και την 
Ευρωπαϊκή Πρωτοβουλία Πολιτών (2020/2275(INI))7 και τη γνωμοδότηση της 27ης 
Μαΐου 2021 σχετικά με την έκθεση της Επιτροπής του 2020 για το κράτος δικαίου 
(2021/2025(INI))8· εκτιμά το εξαίρετο έργο της γραμματείας της Επιτροπής Αναφορών 
σε μια περίοδο δύσκολων συνθηκών εργασίας·

19. επισημαίνει τον μεγάλο αριθμό αναφορών σχετικά με τη νόσο COVID-19, τις οποίες η 
Επιτροπή Αναφορών εξέτασε και στη συνέχεια απάντησε το 2021· τονίζει ότι οι 
περισσότερες από αυτές τις αναφορές ζητούσαν την προστασία της υγείας των πολιτών 
από τις συνέπειες του ιού, συμπεριλαμβανομένων ζητημάτων σχετικά με την πολιτική 
εμβολιασμού και τις εικαζόμενες διακρίσεις μεταξύ εμβολιασμένων και μη 
εμβολιασμένων ατόμων, καθώς και την αξιολόγηση της διαχείρισης της υγειονομικής 
κρίσης στα κράτη μέλη·

20. εκφράζει λύπη για την αποτυχία της Επιτροπής να αποκαλύψει όλες τις λεπτομέρειες 
των συμβάσεων που υπέγραψε με τις φαρμακευτικές εταιρείες για τα εμβόλια κατά της 
COVID-19 κατά παράβαση του δικαιώματος των πολιτών στην ενημέρωση· ανησυχεί 
σοβαρά για την κακοδιοίκηση που επέδειξε η Επιτροπή με την άρνησή της να 
επιτρέψει την πρόσβαση του κοινού σε έγγραφα που αφορούν 1,5 εκατομμύριο 
ιατρικές μάσκες τις οποίες είχε αγοράσει η Επιτροπή σε πρώιμο στάδιο της πανδημίας 

4 Εγκρίθηκε από το Κοινοβούλιο ως ψήφισμα στις 16 Δεκεμβρίου 2021. EE C 251 της 30.6.2022, σ. 96.
5 Εγκρίθηκε από το Κοινοβούλιο στις 11 Μαρτίου 2021 ως ψήφισμα σχετικά με τις δραστηριότητες του 
Ευρωπαίου Διαμεσολαβητή - ετήσια έκθεση 2019. ΕΕ C 474 της 24.11.2021, σ. 82.
6 Εγκρίθηκε από το Κοινοβούλιο στις 16 Φεβρουαρίου 2022 ως ψήφισμα σχετικά με την ετήσια έκθεση 
δραστηριοτήτων του Ευρωπαίου Διαμεσολαβητή το 2020. ΕΕ C 342 της 6.9.2022, σ. 58.
7 Εγκρίθηκε από το Κοινοβούλιο ως ψήφισμα στις Τετάρτη, 9 Μαρτίου 2022. ΕΕ C 347 της 9.9.2022, σ. 110.
8 Γνωμοδότηση PE689.805 στη διαδικασία 2021/2025(INI), που εγκρίθηκε από το Κοινοβούλιο ως ψήφισμα 
στις 24 Ιουνίου 2021. 
ΕΕ C 81 της 18.2.2022, σ. 27.
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COVID-19 και οι οποίες δεν πληρούσαν τα απαιτούμενα πρότυπα ποιότητας9·

21. σημειώνει ότι, μαζί με τα θεμελιώδη δικαιώματα και το περιβάλλον, η υγεία αποτέλεσε 
ένα από τα βασικά ζητήματα ανησυχίας για τους αναφέροντες το 2021, 
αναγνωρίζοντας συγχρόνως ότι οι ανησυχίες για την υγεία που σχετίζονται με την 
πανδημία COVID-19 βρίσκονταν στο επίκεντρο των εργασιών της Επιτροπής 
Αναφορών, τονίζει την προσοχή που δίνει η Επιτροπή Αναφορών στις συνέπειες της 
νόσου COVID-19 όσον αφορά την πολιτική για την εσωτερική αγορά (ιδίως τα 
ζητήματα που αφορούν τους εθνικούς ταξιδιωτικούς περιορισμούς και τον αντίκτυπό 
τους στην ελεύθερη κυκλοφορία των προσώπων εντός και εκτός της ΕΕ)· επισημαίνει, 
στο πλαίσιο αυτό, τη δημόσια ακρόαση που πραγματοποιήθηκε από την Επιτροπή 
Αναφορών από κοινού με την Επιτροπή Μεταφορών και Τουρισμού στις 14 Ιουλίου 
2021 με τίτλο «Πώς θα βελτιωθούν τα δικαιώματα των επιβατών αεροπορικών 
μεταφορών κατά τη διάρκεια της κρίσης COVID-19;» κανονισμός (ΕΚ) αριθ. 261/2004 
στις 14 Ιουλίου 2021, προκειμένου να αξιολογηθεί πόσο αποτελεσματικά εφαρμόστηκε 
ο κανονισμός για την αποζημίωση πτήσεων10 κατά τη διάρκεια της πανδημίας COVID-
19 και εάν το νομικό πλαίσιο της ΕΕ για τα δικαιώματα των επιβατών ήταν επαρκές για 
την αντιμετώπιση μιας τέτοιας κρίσης·

22. εφιστά την προσοχή στον μεγάλο αριθμό αναφορών για παραβιάσεις του Χάρτη των 
Θεμελιωδών Δικαιωμάτων· επισημαίνει τα περιορισμένα αποτελέσματα των 
προαναφερθέντων αναφορών λόγω του περιορισμού στην πράξη του πεδίου εφαρμογής 
του Χάρτη, όπως περιγράφεται στο άρθρο 51· υπενθυμίζει ότι οι προσδοκίες της 
πλειονότητας των αναφερόντων σχετικά με δικαιώματα που τους αναγνωρίζονται από 
τον Χάρτη είναι υψηλές και υπερβαίνουν το πλαίσιο εφαρμογής του· επαναλαμβάνει 
την έκκλησή του να εξεταστεί η διεύρυνση της ερμηνείας του άρθρου 51 πέρα από το 
πεδίο εφαρμογής του δικαίου της Ένωσης ή η πλήρης διαγραφή του, όπως αναφέρθηκε 
σε προηγούμενα ψηφίσματα11·

23. εφιστά την προσοχή στον σημαντικό αριθμό αναφορών που συζητήθηκαν σε σχέση με 
διάφορες πτυχές της προστασίας των δικαιωμάτων των οικογενειών ουράνιου τόξου 
στην ΕΕ, ιδίως τις διαφορετικές θέσεις όσον αφορά την ελεύθερη κυκλοφορία και τα 
δικαιώματα αμοιβαίας αναγνώρισης των οικογενειών ΛΟΑΤΚΙ+ στην ΕΕ· υπενθυμίζει 
το εργαστήριο μελέτης της 22ας Μαρτίου 2021 σχετικά με τα δικαιώματα των 
ΛΟΑΔΜ+ στην ΕΕ, το οποίο πραγματοποίησε η Επιτροπή Αναφορών για να 
συζητήσει την κατάσταση των ΛΟΑΔΜ+ και να εξετάσει τη νέα στρατηγική για την 
ισότητα που παρουσίασε η Επιτροπή, και για να αντιμετωπίσει το πρόβλημα των 
εμποδίων στην ελεύθερη κυκλοφορία των οικογενειών ουράνιου τόξου· εφιστά την 
προσοχή στην έκθεση της Επιτροπής Αναφορών της 15ης Ιουλίου 2021 σχετικά με τα 
δικαιώματα των ΛΟΑΤΚΙ στην ΕΕ (2021/2679(RSP))12, όπου καλεί την Επιτροπή να 
λάβει συγκεκριμένα μέτρα για να διασφαλίσει την προστασία των  οικογενειών 

9 Υπόθεση του Ευρωπαίου Διαμεσολαβητή 790/2021/MIG
10 Κανονισμός (ΕΚ) αριθ. 261/2004 του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου, της 11ης 
Φεβρουαρίου 2004, για τη θέσπιση κοινών κανόνων αποζημίωσης των επιβατών αεροπορικών μεταφορών και 
παροχής βοήθειας σε αυτούς σε περίπτωση άρνησης επιβίβασης και ματαίωσης ή μεγάλης καθυστέρησης της 
πτήσης. ΕΕ L 46, 17.2.2004, σ. 1.
11 Ψήφισμα του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου της 14ης Ιανουαρίου 2009 σχετικά με την κατάσταση των 
θεμελιωδών δικαιωμάτων στην Ευρωπαϊκή Ένωση 2004-2012 ΕΕ C 285 της 29.8.2017, σ. 112.
12 Εγκρίθηκε από το Κοινοβούλιο ως ψήφισμα στις 14 Σεπτεμβρίου 2021. ΕΕ C 117 της 11.3.2022, σ. 2.
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ΛΟΑΤΚΙ+ σύμφωνα με τις αποφάσεις του Δικαστηρίου της Ευρωπαϊκής Ένωσης στις 
υποθέσεις των Coman και Hamilton, Maruko, Römer και Hay13 και την απόφαση 
Taddeucci και McCall14 του Ευρωπαϊκού Δικαστηρίου Ανθρωπίνων Δικαιωμάτων·

24. επισημαίνει ότι οι αναφορές σχετικά με τα δικαιώματα των εθνικών μειονοτήτων 
παρέμειναν στην ημερήσια διάταξη της Επιτροπής Αναφορών, ιδίως στους τομείς των 
πρακτικών που εισάγουν διακρίσεις όσον αφορά το δικαίωμά τους στην εκπαίδευση 
στη μητρική τους γλώσσα, τα γλωσσικά ή πολιτιστικά τους δικαιώματα, και άλλα 
δικαιώματα, όπως το δικαίωμα ιδιοκτησίας, όπως περιγράφεται σε αναφορές σχετικά 
με υποθέσεις κατάσχεσης και επιστροφής γαιών σε ορισμένα κράτη μέλη·

25. σημειώνει ότι τα περιβαλλοντικά ζητήματα συνέχισαν να προκαλούν ανησυχία στους 
αναφέροντες το 2021· αποδοκιμάζει το γεγονός ότι οι περιβαλλοντικοί κανόνες δεν 
εφαρμόζονται πάντοτε ορθά στα κράτη μέλη, όπως περιγράφεται σε πολυάριθμες 
αναφορές όπου γίνονται καταγγελίες για την ατμοσφαιρική ρύπανση, το καθεστώς 
διατήρησης μεγάλων σαρκοφάγων και τις επιπτώσεις τους στις ανθρώπινες 
δραστηριότητες, την παράνομη υλοτομία, τις επιθέσεις σε περιβαλλοντικούς 
ακτιβιστές, την παράνομη διάθεση πλαστικών απορριμμάτων, την υποβάθμιση των 
φυσικών οικοσυστημάτων, την πυρηνική ασφάλεια και τις αλλαγές της 
βιοποικιλότητας, όπως επιβεβαιώθηκε επίσης από τις διαδικασίες EU Pilot και τις 
διαδικασίες επί παραβάσει που κίνησε η Επιτροπή· επισημαίνει το σημαντικό έργο που 
έχει επιτελέσει η Επιτροπή Αναφορών για να τονίσει τον αντίκτυπο των εξορυκτικών 
δραστηριοτήτων στο περιβάλλον, όπως καταδεικνύεται από τον αριθμό των αναφορών 
που ελήφθησαν σχετικά με το θέμα αυτό· εφιστά την προσοχή στη δημόσια ακρόαση 
της 2ας Δεκεμβρίου 2021 σχετικά με τις περιβαλλοντικές και κοινωνικές επιπτώσεις 
της εξορυκτικής δραστηριότητας στην ΕΕ, την οποία διοργάνωσε η Επιτροπή 
Αναφορών σε συνεργασία με την Επιτροπή Περιβάλλοντος, Δημόσιας Υγείας και 
Ασφάλειας των Τροφίμων, με σκοπό την απόκτηση επιστημονικών γνώσεων σχετικά 
με διάφορες πτυχές, συμπεριλαμβανομένης της νομοθεσίας για την εξόρυξη, των 
προτύπων ασφάλειας, των κοινωνικών και περιβαλλοντικών επιπτώσεων των 
ορυχείων, της περιβαλλοντικής ιθαγένειας, της συμμετοχής του κοινού και της 
διαφάνειας στον εξορυκτικό τομέα· τονίζει ότι η Επιτροπή θα πρέπει να διερευνήσει 
κατά προτεραιότητα τις περιπτώσεις εσφαλμένης μεταφοράς και εφαρμογής της 
περιβαλλοντικής νομοθεσίας της ΕΕ προκειμένου να αντιμετωπίσει αποτελεσματικά 
τις ανησυχίες των αναφερόντων· προτείνει τα κράτη μέλη να δίνουν προτεραιότητα 
στην εφαρμογή των αρχών της προφύλαξης και της μη πρόκλησης βλάβης όταν 
εξετάζουν την έγκριση έργων που έχουν αντίκτυπο στο περιβάλλον·

26. τονίζει ότι οι παράνομες πρακτικές που καταγγέλλονται στις αναφορές, όπως η διάθεση 
των απορριμμάτων σε παράνομους χώρους υγειονομικής ταφής, η παράνομη υλοτομία 
και το παράνομο εμπόριο ξυλείας, η καταστροφή οικοσυστημάτων ή η παράνομη 
θανάτωση και εμπορία ειδών που προστατεύονται από την οδηγία της ΕΕ για τους 
οικοτόπους συνιστούν σοβαρές παραβιάσεις της νομοθεσίας της ΕΕ και 
περιβαλλοντικά εγκλήματα· υπογραμμίζει από αυτή την άποψη ότι η Επιτροπή πρέπει 

13 Απόφαση της 5ης Ιουνίου 218, Coman, C-673/16, EU:C:2018:385· απόφαση της 1ης Απριλίου 2018, 
Maruko, C-267/06, EU:C:2008:179 απόφαση της 10ης Μαίου 2011, Römer, C-147/08, EU:C:2011:286 
απόφαση της 7ης Φεβρουαρίου 2014, Hay, C-267/12, EU:C:2013:823.
14 Taddeucci and McCall v. Italy, No 51361/09.
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να ενισχύσει τα εργαλεία για την καταπολέμηση του περιβαλλοντικού εγκλήματος σε 
επίπεδο ΕΕ για την αποτελεσματική διερεύνηση και δίωξη τέτοιων εγκλημάτων και την 
προσαγωγή των παραβατών στη δικαιοσύνη·

27. εφιστά την προσοχή στην κοινή ακρόαση της Επιτροπής Αναφορών και της Επιτροπής 
Περιβάλλοντος, Δημόσιας Υγείας και Ασφάλειας των Τροφίμων, της 25ης 
Φεβρουαρίου 2021, σχετικά με τη διαχείριση των πλαστικών υλών και των αποβλήτων 
στην κυκλική οικονομία, η οποία επικεντρώθηκε στην εφαρμογή του ισχύοντος 
νομοθετικού πλαισίου για τα πλαστικά απόβλητα, στην αντιμετώπιση των κύριων 
προκλήσεων που αντιμετωπίζουν τα κράτη μέλη, καθώς και στην επισήμανση των 
ευκαιριών που παρέχει το νομικό πλαίσιο με σκοπό τη μείωση των επιπτώσεων των 
πλαστικών στο περιβάλλον σε ολόκληρη την Ευρώπη·

28. τονίζει ότι είναι σημαντικό να εκπληρωθούν οι προσδοκίες των πολιτών της ΕΕ όσον 
αφορά την προστασία του περιβάλλοντος, και ιδίως να αναληφθεί δράση στον τομέα 
της πολιτικής των υδάτων για τη μείωση της ρύπανσης και των επικίνδυνων 
καταλοίπων χημικών ουσιών· επισημαίνει εδώ, το ψήφισμα του Ευρωπαϊκού 
Κοινοβουλίου της 23ης Μαρτίου 2021 σχετικά με τα χημικά κατάλοιπα στη Βαλτική 
Θάλασσα βάσει των αναφορών αριθ. 1328/2019 και 0406/2020 (2021/2567(RSP))15· 
καλεί την Επιτροπή να διασφαλίσει ότι το ζήτημα των πυρομαχικών που 
απορρίπτονται στις ευρωπαϊκές θάλασσες περιλαμβάνεται στα οριζόντια προγράμματα, 
προκειμένου να καταστεί δυνατή η υποβολή έργων που θα καλύπτουν περιοχές που 
πλήττονται από το ίδιο πρόβλημα και να διευκολυνθεί η ανταλλαγή εμπειριών και 
βέλτιστων πρακτικών·

29. παροτρύνει, ως εκ τούτου, την Επιτροπή να διασφαλίσει, από κοινού με τα κράτη μέλη, 
την ορθή εφαρμογή της νομοθεσίας της ΕΕ στον περιβαλλοντικό τομέα·

30. εφιστά την προσοχή στην κοινή ακρόαση της Επιτροπής Αναφορών και της Επιτροπής 
Γεωργίας και Ανάπτυξης της Υπαίθρου στις 16 Ιουνίου 2021 σχετικά με τη δίκαιη και 
ίση μεταχείριση των αγροτών σε ολόκληρη την Ευρωπαϊκή Ένωση, η οποία 
επικεντρώθηκε στη μεταρρύθμιση της κοινής γεωργικής πολιτικής, στους νέους 
κανόνες της ΕΕ για τις άμεσες πληρωμές και την αγροτική ανάπτυξη μετά το 2022·

31. υπενθυμίζει ότι η Ένωση πρέπει να εγγυηθεί στους πολίτες το δικαίωμα να 
συμμετέχουν ενεργά στη δημοκρατική λειτουργία της Ευρωπαϊκής Ένωσης σε 
οποιαδήποτε από τις επίσημες γλώσσες της, προκειμένου να αποφευχθεί κάθε μορφή 
διάκρισης και να προωθηθεί η πολυγλωσσία· ενθαρρύνει, στο πλαίσιο αυτό, τα 
θεσμικά όργανα της ΕΕ να χρησιμοποιούν όσο το δυνατόν περισσότερες επίσημες 
γλώσσες και να εφαρμόζουν τις πολιτικές πολυγλωσσίας τους με συνοχή·

32. υπογραμμίζει το έργο της Επιτροπής Αναφορών που αφορά αναφορές για εικαζόμενες 
κακές συνθήκες ασφάλειας στις εγκαταστάσεις στάθμευσης φορτηγών και 
επαγγελματικών οχημάτων στο ευρωπαϊκό οδικό δίκτυο, σε σχέση με επιθέσεις κατά 
μεταφορέων σε χώρους στάθμευσης φορτηγών· επισημαίνει, στο πλαίσιο αυτό, την 
πρόταση ψηφίσματος που εγκρίθηκε από την Επιτροπή Αναφορών στις 6 Οκτωβρίου 
2021 σχετικά με την ασφάλεια των χώρων στάθμευσης φορτηγών στην ΕΕ 

15 Εγκρίθηκε από το Κοινοβούλιο ως ψήφισμα στις 27 Απριλίου 2021. ΕΕ C 506, 15.12.2021, σ. 9.
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(2021/2918(RSP))16· παροτρύνει την Επιτροπή και το Συμβούλιο να λάβουν τα 
αναγκαία μέτρα για την καθιέρωση και την ανάπτυξη αστυνομικής συνεργασίας με τη 
συμμετοχή των αρμόδιων αρχών όλων των κρατών μελών, με στόχο την πρόληψη, τον 
εντοπισμό και τη διερεύνηση ποινικών αδικημάτων στο οδικό δίκτυο και στους χώρους 
στάθμευσης· προτρέπει την Επιτροπή να δώσει συνέχεια σε αυτό το ψήφισμα με 
συγκεκριμένες ενέργειες και να ενισχύσει την παρακολούθηση των συνθηκών 
ασφαλείας στους χώρους στάθμευσης φορτηγών·

33. τονίζει τη σημαντική συμβολή της Επιτροπής Αναφορών στην προστασία των 
δικαιωμάτων των ατόμων με αναπηρία, όπως προκύπτει από την εξέταση ορισμένων 
αναφορών σχετικά με το ευαίσθητο αυτό θέμα· επισημάνει εδώ, το ψήφισμα του 
Κοινοβουλίου της 7ης Οκτωβρίου 2021, σχετικά με την προστασία των ατόμων με 
αναπηρία μέσω αναφορών: διδάγματα που αντλήθηκαν (2020/2209(INI))17,που 
εγκρίθηκε από την Επιτροπή Αναφορών στις 14 Ιουλίου 2021· υπενθυμίζει το 
εργαστήριο μελέτης της 9ης Νοεμβρίου 2021 με τίτλο «Τα δικαιώματα των ατόμων με 
αναπηρία – Η εφαρμογή των καταληκτικών παρατηρήσεων της Επιτροπής των 
Ηνωμένων Εθνών για τα δικαιώματα των ατόμων με αναπηρία του 2015 από την ΕΕ 
και η στρατηγική για την αναπηρία 2021-2030», στο οποίο η Επιτροπή Αναφορών 
επικεντρώθηκε στην εφαρμογή της Σύμβασης και στον τρόπο με τον οποίο συζητήθηκε 
το θέμα και επιλύθηκε, ιδίως μέσω στρατηγικών για την αναπηρία·

34. επικροτεί τον ειδικό προστατευτικό ρόλο που διαδραματίζει η Επιτροπή Αναφορών 
εντός της ΕΕ στο πλαίσιο της Σύμβασης των Ηνωμένων Εθνών για τα δικαιώματα των 
ατόμων με αναπηρία· επισημαίνει το σημαντικό εν εξελίξει έργο της Επιτροπής 
Αναφορών σε σχέση με αναφορές για θέματα που σχετίζονται με αναπηρίες· σημειώνει 
ότι ο αριθμός των αναφορών για την αναπηρία μειώθηκε το 2021 σε σύγκριση με το 
προηγούμενο έτος· τονίζει ότι η προσβασιμότητα και η κινητικότητα στους δημόσιους 
χώρους, οι διακρίσεις , η ενσωμάτωση και η πρόσβαση στην εκπαίδευση και την 
απασχόληση παραμένουν μεταξύ των κύριων προκλήσεων που αντιμετωπίζουν τα 
άτομα με αναπηρίες·

35. υπενθυμίζει το γεγονός ότι οι σχέσεις με το Γραφείο του Ευρωπαίου Διαμεσολαβητή 
συγκαταλέγονται μεταξύ των αρμοδιοτήτων που αναθέτει ο Κανονισμός του 
Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου στην Επιτροπή Αναφορών· επικροτεί την εποικοδομητική 
συνεργασία του Κοινοβουλίου με την Ευρωπαία Διαμεσολαβήτρια, καθώς και τη 
συμμετοχή της στο Ευρωπαϊκό Δίκτυο Διαμεσολαβητών· αναγνωρίζει τη συνεισφορά, 
σε τακτά χρονικά διαστήματα, της Ευρωπαίας Διαμεσολαβήτριας στις εργασίες της 
επιτροπής καθ’ όλη τη διάρκεια του έτους· πιστεύει ακράδαντα ότι τα θεσμικά και 
λοιπά όργανα ή οι οργανισμοί της Ένωσης πρέπει να εξασφαλίζουν συνεπή και 
αποτελεσματική παρακολούθηση των συστάσεων της Διαμεσολαβήτριας· υποστηρίζει 
σθεναρά το έργο του Διαμεσολαβητή σχετικά με την πρόσβαση του κοινού στα 

16 Εγκρίθηκε από το Κοινοβούλιο ως ψήφισμα στις 25 Νοεμβρίου 2021. ΕΕ C 224 της 8.6.2022, σ. 95.
17 Ψήφισμα του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου της 7ης Οκτωβρίου 2021 σχετικά με την προστασία των ατόμων με 
αναπηρία μέσω αναφορών: διδάγματα που αντλήθηκαν (Αναφορές αριθ. 2582/2013, 2551/2014, 0074/2015, 
0098/2015, 1140/2015, 1305/2015, 1394/2015, 0172/2016, 0857/2016, 1056/2016, 1147/2016, 0535/2017, 
1077/2017, 0356/2018, 0367/2018, 0371/2018, 0530/2018, 0724/2018, 0808/2018, 0959/2018, 0756/2019, 
0758/2019, 0954/2019, 1124/2019, 1170/2019, 1262/2019, 0294/2020, 0470/2020, 0527/2020, 0608/2020, 
0768/2020, 0988/2020, 1052/2020, 1139/2020, 1205/2020, 1299/2020, 0103/2021 και άλλες). ΕΕ C 132 της 
8.6.2022, σ. 129.
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έγγραφα της ΕΕ, που περιελάμβανε 214 έρευνες το 2021· επαναλαμβάνει στην 
Επιτροπή να υποβάλει πρόταση για αναθεώρηση του κανονισμού (ΕΚ) αριθ. 
1049/2001 όπως εγκρίθηκε σε προηγούμενα ψηφίσματα· τονίζει ότι αυτή η 
αναθεώρηση πρέπει να ενισχύσει τη διαφάνεια και τη λογοδοσία με την προώθηση της 
ορθής διοικητικής πρακτικής18·

36. τονίζει ότι η ΕΠΠ αποτελεί σημαντικό μέσο για την ενεργό συμμετοχή του πολίτη στα 
κοινά και τη συμμετοχή του κοινού· εκφράζει την ικανοποίησή του για τη συζήτηση σε 
αρκετές συνεδριάσεις αναφορών ορισμένων ανεπιτυχών ΕΠΠ, που έδωσε σε πολίτες 
την ευκαιρία να εκθέσουν τις ιδέες τους και να διεξαγάγουν εποικοδομητικό διάλογο, 
και διευκόλυνε τη συμμετοχή των πολιτών της ΕΕ στη δημοκρατική διαδικασία της 
Ένωσης· σημειώνει τον σημαντικό αριθμό των νέων πρωτοβουλιών που 
καταχωρίστηκαν από την Επιτροπή το 2021, από τις οποίες προκύπτει ότι οι πολίτες 
δράττονται της ευκαιρίας να χρησιμοποιούν τα συμμετοχικά μέσα για να εμπλακούν 
στις διαδικασίες χάραξης πολιτικής και νομοθέτησης· καλεί την Επιτροπή να 
συνεργαστεί καλύτερα με τους πολίτες και να δώσει κατάλληλη συνέχεια στις 
επιτυχημένες ΕΠΠ, επίσης μέσω νομοθετικών προτάσεων·

37. υπογραμμίζει ότι πρέπει να υπάρξουν περισσότερες επικοινωνιακές προσπάθειες για να 
αυξηθεί η προβολή των δραστηριοτήτων της Επιτροπής Αναφορών σε όλα τα κράτη 
μέλη της ΕΕ, ιδίως δε η προβολή των επίσημων αποστολών της·

38. υπογραμμίζει ότι η διαδικτυακή πύλη υποβολής αναφορών αποτελεί βασικό εργαλείο 
για τη διασφάλιση ομαλής, αποτελεσματικής και διαφανούς διαδικασίας υποβολής 
αναφορών· εκφράζει την ικανοποίησή του, στο πλαίσιο αυτό, για τις βελτιώσεις που 
έχουν γίνει όσον αφορά την προστασία των δεδομένων και τα χαρακτηριστικά 
ασφαλείας χάρη στα οποία η πύλη είναι πλέον πιο φιλική προς τον χρήστη και 
ασφαλέστερη για τους πολίτες· τονίζει ότι πρέπει να συνεχιστούν οι προσπάθειες ώστε 
η πύλη να καταστεί πιο προσβάσιμη και πιο γνωστή στους πολίτες, επίσης και στα 
άτομα με αναπηρία· θεωρεί ότι η διαδικτυακή πύλη Αναφορών πρέπει να παρέχει 
σύντομες περιγραφές σε σαφή και απλή γλώσσα όλων των συμμετοχικών μέσων της 
ΕΕ, βοηθώντας έτσι τους χρήστες να εντοπίσουν το καταλληλότερο κανάλι και να 
μειωθεί έτσι ο αριθμός των μη αποδεκτών αναφορών· στηρίζει τη δημιουργία ενιαίας 
ψηφιακής πύλης στην οποία οι πολίτες θα μπορούν να έχουν πρόσβαση και να 
ενημερώνονται για όλες τις διαδικασίες υποβολής αναφορών·

39. σημειώνει ότι παρόλο που ο αριθμός των ατόμων που υποστηρίζουν μία ή 
περισσότερες αναφορές είναι σαφώς σε άνοδο, πολλοί αναφέροντες εκφράζουν 
ανησυχία για την πολυπλοκότητα των διαδικασιών που πρέπει να ολοκληρωθούν στη 
διαδικτυακή πύλη αναφορών του Κοινοβουλίου προκειμένου να εκδηλώσουν την 
υποστήριξη μιας αναφοράς·

40. αναθέτει στην Πρόεδρό του να διαβιβάσει το παρόν ψήφισμα, καθώς και την έκθεση 
της Επιτροπής Αναφορών, στο Συμβούλιο, στην Επιτροπή, στην Ευρωπαία 
Διαμεσολαβήτρια, στις κυβερνήσεις και τα κοινοβούλια των κρατών μελών, καθώς και 
στις επιτροπές αναφορών των κρατών μελών, στους εθνικούς διαμεσολαβητές ή στους 

18Ψήφισμα του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου της 16ης Δεκεμβρίου 2021 σχετικά με τις διαβουλεύσεις της 
Επιτροπής Αναφορών κατά το 2020 EE C 251 της 30.6.2022, σ. 96.
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αντίστοιχους αρμόδιους φορείς.
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AΙΤΙΟΛΟΓΙΚΗ ΕΚΘΕΣΗ

Σύμφωνα με το άρθρο 227 παράγραφος 7 του Κανονισμού του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου, η 
Επιτροπή Αναφορών υποβάλλει ετήσια έκθεση στο Κοινοβούλιο για τα αποτελέσματα των 
εργασιών της. Στόχος της έκθεσης είναι να παράσχει μια ολοκληρωμένη επισκόπηση του 
έργου που πραγματοποίησε η επιτροπή το 2021 και περιλαμβάνει στατιστική ανάλυση των 
αναφορών που ελήφθησαν και εξετάσθηκαν, καθώς και απολογισμό άλλων 
κοινοβουλευτικών δραστηριοτήτων, όπως η έγκριση εκθέσεων και γνωμοδοτήσεων, η 
διοργάνωση ακροάσεων και οι σχέσεις της επιτροπής με άλλα θεσμικά όργανα της ΕΕ. 
Αξίζει να υπενθυμιστεί ότι το βασικό έργο της Επιτροπής Αναφορών δημιουργείται από το 
δικαίωμα αναφοράς προς το Ευρωπαϊκό Κοινοβούλιο που ασκείται από πολίτες και 
κατοίκους της ΕΕ δυνάμει του άρθρου 227 της ΣΛΕΕ και δεν συνδέεται άμεσα με το 
πρόγραμμα εργασίας της Επιτροπής. 

Το 2021, η συνέχιση της πανδημίας COVID-19 και τα μέτρα έκτακτης ανάγκης που 
ελήφθησαν σε ολόκληρη την Ευρωπαϊκή Ένωση για την αντιμετώπιση μιας άνευ 
προηγουμένου κρίσης στον τομέα της δημόσιας υγείας και των οικονομικών και κοινωνικών 
συνεπειών της, αποτέλεσαν για δεύτερο συνεχές έτος, σημαντική πρόκληση για την 
κοινοβουλευτική δημοκρατία. 

Από την έναρξη της πανδημίας, το Ευρωπαϊκό Κοινοβούλιο έλαβε μια σειρά μέτρων με 
στόχο τη διασφάλιση των βασικών λειτουργιών του Κοινοβουλίου και ταυτόχρονα την 
αποφυγή τυχόν κινδύνων για την υγεία των βουλευτών και του προσωπικού του. Για τον 
σκοπό αυτό, από τον Ιανουάριο του 2021, ο Πρόεδρος εξέδωσε διάφορες αποφάσεις που 
επιτρέπουν, μεταξύ άλλων, σε όλες τις επιτροπές και τις διακοινοβουλευτικές 
αντιπροσωπείες να οργανώνουν τις συνεδριάσεις τους, συμπεριλαμβανομένων ακροάσεων 
και εργαστηρίων, με το καθεστώς εξ αποστάσεως συμμετοχής που ορίζεται στο άρθρο 237γ. 
Προκειμένου να μπορούν οι βουλευτές να συμμετέχουν στις κοινοβουλευτικές 
δραστηριότητες, οι υπηρεσίες του Κοινοβουλίου βελτίωσαν ψηφιακά συστήματα εξ 
αποστάσεως συνεδριάσεων και ψηφοφορίας, ειδικά προσαρμοσμένα στο ανοικτό, δυναμικό 
και πολύγλωσσο περιβάλλον του Κοινοβουλίου. 

Το 2021, ο χρόνος που διατίθεται για τις τακτικές συνεδριάσεις των επιτροπών αυξήθηκε σε 
τέσσερις συνεδριάσεις δύο ωρών μηνιαίως, συν μια πρόσθετη συνεδρίαση 3 ωρών. 

Οι συντονιστές αποφάσισαν να διατηρήσουν την ευρύτερη χρήση των γραπτών διαδικασιών 
(π.χ.:  ψηφοφορία επί των συστάσεων επί των οποίων διατυπώθηκαν αντιρρήσεις). Οι 
συνεδριάσεις της επιτροπής πραγματοποιήθηκαν στους χώρους του Κοινοβουλίου, με την εξ 
αποστάσεως συμμετοχή των αναφερόντων και των εκπροσώπων της Ευρωπαϊκής Επιτροπής, 
σύμφωνα με τις αποφάσεις που έλαβε ο Πρόεδρος σχετικά με την πρόσβαση εξωτερικών 
επισκεπτών.

Η Διάσκεψη των προέδρων των Επιτροπών, βάσει του νεοθεσπισθέντος άρθρου 237γ του 
Κανονισμού για τη διασφάλιση της λειτουργίας του Κοινοβουλίου σε έκτακτες περιστάσεις, 
αποφάσισε στις 8 Απριλίου 2020 να αναπτύξει και να εφαρμόσει ένα νέο τεχνολογικά 
ουδέτερο και εξ αποστάσεως σύστημα ψηφοφορίας (EP Vote)· στις 9 Φεβρουαρίου 2021, η 
ΔΠΕ ενέκρινε την αναθεώρηση των «Κατευθυντήριων γραμμών της ΔΠΕ σχετικά με τη 
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διαδικασία εξ αποστάσεως ψηφοφορίας στις επιτροπές» και ανακοίνωσε ότι η εφαρμογή «EP 
Vote» είναι διαθέσιμη για όλες τις επιτροπές από τον Φεβρουάριο του 2021.

Στις 5 Ιουλίου 2021, το Προεδρείο ενέκρινε προτάσεις για την άρση ορισμένων περιορισμών 
στις δραστηριότητες του Κοινοβουλίου, συμπεριλαμβανομένων των αποστολών επιτροπών 
και διακοινοβουλευτικών αντιπροσωπειών. Στις 2 Σεπτεμβρίου 2021, ο Πρόεδρος αποφάσισε 
ότι οι αποστολές επιτροπών και διακοινοβουλευτικών αντιπροσωπειών, οι αποστολές 
παρακολούθησης εκλογών και οι δραστηριότητες δημοκρατικής στήριξης εγκρίνονται βάσει 
εκτίμησης κινδύνου και σύμφωνα με τους ισχύοντες εθνικούς, ενωσιακούς και διεθνείς 
κανόνες.
Μετά την απόφαση του Προεδρείου του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου της 27ης Οκτωβρίου 
2021, η πρόσβαση στα κτίρια του Κοινοβουλίου στους τρεις τόπους εργασίας επετράπη μόνο 
με την προσκόμιση έγκυρου ψηφιακού πιστοποιητικού COVID της ΕΕ για την .

Στις 19 Νοεμβρίου 2021, με απόφαση του Προέδρου, με βάση το υψηλό και ταχέως 
αυξανόμενο ποσοστό κοινοποίησης κρουσμάτων COVID-19 στην Ευρώπη, επανεισήχθησαν 
τα έκτακτα μέτρα, συμπεριλαμβανομένου του καθεστώτος εξ αποστάσεως συμμετοχής, ώστε 
να μπορέσει το Κοινοβούλιο να συνεχίσει να εκτελεί τα καθήκοντά του και να ασκεί τα 
προνόμιά του έως το τέλος του έτους.

Υπό αυτές τις εξαιρετικές περιστάσεις, η Επιτροπή Αναφορών όχι μόνο προσαρμόστηκε 
γρήγορα σε αυτόν τον νέο τρόπο εργασίας αλλά διαδραμάτισε επίσης καίριο ρόλο στη 
διασφάλιση της ταχείας αντίδρασης του Κοινοβουλίου στις αυξανόμενες ανησυχίες των 
πολιτών σχετικά με την πανδημία και τις σοβαρές οικονομικές, κοινωνικές και δημοκρατικές 
συνέπειές της. 

Στατιστική ανάλυση των αναφορών που υποβλήθηκαν το 2021 συγκριτικά με τις 
αναφορές του 2020

Σύμφωνα με τα στατιστικά στοιχεία, το Ευρωπαϊκό Κοινοβούλιο έλαβε 1392 αναφορές το 
2021, αριθμός που αντιστοιχεί σε μείωση κατά 11,5 % συγκριτικά με τις 1573 αναφορές που 
υποβλήθηκαν το 2020 και αύξηση κατά 2,5 % συγκριτικά με τις 1357 αναφορές που 
καταχωρίστηκαν το 2019. Οι αναφορές σχετικά με τη νόσο COVID-19 το 2021 αυξήθηκαν 
σημαντικά σε σύγκριση με το 2020 (242 το 2021 και 209 το 2020).

Οι χρήστες της διαδικτυακής πύλης αναφορών έχουν τη δυνατότητα να εκφράζουν τη 
στήριξή τους σε διάφορες αναφορές. Το 2020, 209272 χρήστες ενήργησαν ως υποστηρικτές 
έναντι 48 882 το 2020.
Επομένως, το 2021 ο αριθμός των χρηστών που εξέφρασαν τη στήριξή τους σε διάφορες 
αναφορές στη διαδικτυακή πύλη αυξήθηκε σημαντικά συγκριτικά με το προηγούμενο έτος. 

Το 2021, 21 αναφορές συνυπογράφηκαν από περισσότερους από έναν πολίτες. Από τις 21 
αυτές αναφορές, μόνο 3 υποστηρίχθηκαν από περισσότερους από 100 πολίτες· από τις 3 
αυτές, μόνο 1 υπεγράφη από περισσότερους από 1000 πολίτες και 0 από περισσότερους από 
10000 πολίτες.

Τρόπος υποβολής αναφορών
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Το 2021 σχεδόν το 79 % των αναφορών υποβλήθηκαν μέσω της διαδικτυακής πύλης 
αναφορών ενώ το 21 % ταχυδρομικώς. Τα αριθμητικά στοιχεία στους δύο πίνακες δείχνουν 
ότι το 2021 ο αριθμός των αναφορών που υποβλήθηκαν μέσω της διαδικτυακής πύλης 
αναφορών μειώθηκε κατά 12,8 % σε σύγκριση με το 2020, αλλά η διαδικτυακή πύλη 
αναφορών παρέμεινε μακράν ο πλέον χρησιμοποιούμενος δίαυλος για την υποβολή 
αναφορών των πολιτών στο Ευρωπαϊκό Κοινοβούλιο. 
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2021 2020

Τρόπος 
υποβολής 
αναφορών

Αριθμός 
αναφορών %

Διαδικτυακή 
Πύλη 

Αναφορών 1094 78.6
Επιστολή 298 21.4

Τρόπος 
υποβολής 
αναφορών

Αριθμός 
αναφορών %

Διαδικτυακή 
Πύλη 

Αναφορών 1254 79.7
Επιστολή 319 20.2

Κατάσταση των αναφορών ανά ημερολογιακό έτος19

Στον πίνακα παρουσιάζεται η κατάσταση των αναφορών από το 2003 έως το 2021. Αξίζει να 
σημειωθεί ότι το 2021 η εξέταση της μεγάλης πλειοψηφίας των αναφορών περατώθηκε εντός 
ενός έτους από την παραλαβή τους από την επιτροπή. Συγκρίνοντας τα στοιχεία για την 
κατάσταση των αναφορών που περιλαμβάνονται στις ετήσιες εκθέσεις από το 2010 έως το 
2020, μπορεί να συναχθεί το συμπέρασμα ότι η εξέταση των περισσότερων αναφορών 
ολοκληρώνεται εντός ενός έτους από την παραλαβή τους. Πολύ μικρά ποσοστά (από 0,3 % 
έως 13,1 %) των αναφορών από το 2004 έως το 2015 παραμένουν ανοικτές. Οι περισσότερες 
από τις αναφορές των οποίων η εξέταση εκκρεμεί σχετίζονται με περιβαλλοντικά ζητήματα 
και εν εξελίξει διαδικασίες επί παραβάσει στο Δικαστήριο της Ευρωπαϊκής Ένωσης ή με 
θέματα των οποίων την εξέλιξη τα μέλη της Επιτροπής Αναφορών επιθυμούν να 
παρακολουθήσουν εκ του σύνεγγυς.

Κατάσταση των αναφορών
Έτος Αριθμός 

αναφορών Αναφορές των οποίων η 
εξέταση δεν έχει ακόμη 

περατωθεί

Αναφορές των οποίων η 
εξέταση περατώθηκε

2021 1 392 433 31.1% 959 68.9%
2020 1 573 493 31.3% 1 080 68.7%
2019 1 357 322 23.7% 1 035 76.3%
2018 1 220 290 23.8% 930 76.2%
2017 1 271 243 19.1% 1 028 80.9%
2016 1 569 462 29.4% 1 107 70.6%
2015 1 431 186 13.0% 1 245 87.0%
2014 2 715 223 8.2% 2 492 91.8%
2013 2 891 285 9.9% 2 606 90.1%
2012 1 986 126 6.3% 1 860 93.7%
2011 1 414 68 4.8% 1 346 95.2%
2010 1 656 34 2.1% 1 622 97.9%
2009 1 924 14 0.7% 1 910 99.3%
2008 1 886 18 1.0% 1 868 99.0%
2007 1 506 22 1.5% 1 484 98.5%
2006 1 021 4 0.4% 1 017 99.6%

19 Τα στατιστικά στοιχεία σχετικά με την κατάσταση των αναφορών τηλεφορτώθηκαν στις 31 Μαΐου 2022.
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2005 1 016 3 0.3% 1 013 99.7%
2004 1 002 2 0.2% 1 000 99.8%
2003 1 315 0 0% 1 315 100.0%
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Έκβαση των αναφορών

2021 2020
Έκβαση των 

αναφορών
Αριθμός % Έκβαση των 

αναφορών
Αριθμός %

Παραδεκτές 
και 
περατωμένες

573 41.16%
Παραδεκτές 
και 
περατωμένες

478 30.4%

Παραδεκτές 
και υπό 
εξέταση

434 31.18%
Παραδεκτές 
και υπό 
εξέταση

652 41.45%

Μη 
παραδεκτές

368 26.5% Μη 
παραδεκτές

392 24.9%

Αποσύρθηκαν 17 1.22% Αποσύρθηκαν 51 3.3%

Διαβιβάστηκαν 
για 
γνωμοδότηση 
στην 
Ευρωπαϊκή 
Επιτροπή

554 44.90% Διαβιβάστηκαν 
για 
γνωμοδότηση 
στην 
Ευρωπαϊκή 
Επιτροπή

794 52.90%

Διαβιβάστηκαν 
για 
γνωμοδότηση 
σε άλλους 
φορείς

33 2.67%
Διαβιβάστηκαν 
για 
γνωμοδότηση 
σε άλλα 
όργανα

44 2.93%

Διαβιβάστηκαν 
προς 
ενημέρωση σε 
άλλα όργανα

647 43.37%

 

Διαβιβάστηκαν 
προς 
ενημέρωση σε 
άλλα όργανα

663 44.17%
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Οι πίνακες δείχνουν ότι το ποσοστό των αναφορών που χαρακτηρίστηκαν μη παραδεκτές το 
2021 είναι ελαφρώς υψηλότερο από το αντίστοιχο ποσοστό του 2020.

Υψηλότερο είναι και το ποσοστό των αναφορών που κρίθηκαν παραδεκτές (41,16 %), και 
των οποίων η εξέταση ολοκληρώθηκε αμέσως με την παροχή πληροφοριών στον 
αναφέροντα το 2021, συγκριτικά με το 2020 (30,4 %). Οι αναφορές που παρέμειναν ανοικτές 
το 2021 (31,18 %) έχουν μειωθεί σημαντικά σε σχέση με το 2020 (41,45 %)

Πρέπει επίσης να σημειωθεί ότι το 2021 λιγότερες από τις μισές παραδεκτές αναφορές 
απεστάλησαν στην Ευρωπαϊκή Επιτροπή για γνωμοδότηση. 

Τέλος, το ποσοστό των αναφορών που εστάλησαν σε άλλους φορείς για γνωμοδότηση είναι 
σταθερό το 2021 σε σύγκριση με το 2020. 

Αριθμός αναφορών ανά χώρα

Οι ακόλουθοι δύο πίνακες απεικονίζουν αριθμητικά και ποσοστιαία τις αλλαγές στον αριθμό 
των αναφορών ανά χώρα από το 2020 έως το 2021. Μεγάλος αριθμός αναφορών που 
υποβλήθηκαν και τα δύο έτη αφορούν την ΕΕ. Αυτό σημαίνει ότι οι εν λόγω αναφορές είτε 
εγείρουν ζητήματα σε επίπεδο ΕΕ είτε ζητούν την εφαρμογή κοινών μέτρων σε ολόκληρη 
την ΕΕ. Οι αναφορές για την ΕΕ μπορούν επίσης να αφορούν ένα ή περισσότερα κράτη μέλη 
και, ως εκ τούτου, καταχωρίζονται τόσο στην ΕΕ όσο και στο/στα ενδιαφερόμενο/-α 
κράτος/-η μέλος/-η. Αυτός είναι ο λόγος για τον οποίο το άθροισμα των αναφορών που 
αφορούν την ΕΕ και εκείνων που αφορούν μόνο τα κράτη μέλη υπερβαίνει τον συνολικό 
αριθμό αναφορών που υποβλήθηκαν το 2020 και το 2021. 

Επιπλέον, αξίζει να τονιστεί ότι οι έξι χώρες τις οποίες αφορούν ως επί το πλείστον οι 
αναφορές παρέμειναν οι ίδιες και τα δύο έτη, με μόνη εξαίρεση την Ουγγαρία και την 
Ιρλανδία. Επιπλέον η κατάταξη των πλέον αναφερόμενων χωρών είναι σχεδόν όμοια. Η 
πλειονότητα των αναφορών που υποβλήθηκαν το 2021 αφορούν την Ισπανία, αλλά με 
σημαντική μείωση του αριθμού σε σύγκριση με το 2020. Αντιθέτως, ο αριθμός των 
αναφορών που αφορούσαν την Ελλάδα σχεδόν τριπλασιάστηκε (από 29 σε 82) και ο αριθμός 
των αναφορών που αφορούσαν την Ιταλία διπλασιάστηκε (από 69 σε 129) σε σύγκριση με το 
2020. 

Οι αναφορές που αφορούν την Ουγγαρία αυξήθηκαν σημαντικά το 2021 (27 αναφορές) 
συγκριτικά με το 2020 (20 αναφορές).

Όσον αφορά τις χώρες που βρίσκονται χαμηλά στην κατάταξη, η Σλοβενία και η Εσθονία 
παραμένουν οι χώρες με τις λιγότερες αναφορές και τα δύο έτη. 
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2021 2020

Εμπλεκόμενη χώρα Αναφορές %

Ευρωπαϊκή Ένωση 577 41.4
Ισπανία 237 17,0
Γερμανία 136 9.7
Ιταλία 129 9.2
Ελλάδα 82 5.9
Ρουμανία 58 4.1
Πολωνία 56 4.0
Γαλλία 36 2.6
Ουγγαρία 27 1.9
Ιρλανδία 24 1.7
Λοιπές χώρες της ΕΕ 199 14.2
Χώρες εκτός ΕΕ 124 8.9

Γλώσσες των αναφορών

Το 2021 και το 2020 οι αναφορές υποβλήθηκαν σε 22 από τις επίσημες γλώσσες της 
Ευρωπαϊκής Ένωσης. Η γερμανική και η αγγλική γλώσσα παραμένουν οι πλέον 
χρησιμοποιούμενες γλώσσες και τα δύο έτη. Επιπλέον, οι πίνακες δείχνουν ότι η γερμανική, 
η αγγλική, η ισπανική και η ιταλική γλώσσα χρησιμοποιήθηκαν σχεδόν στα 3/4 (77 % - 
76,5 %) των αναφορών που ελήφθησαν και τα δύο έτη. 

Η ιρλανδική, η μαλτέζικη και η σλοβενική γλώσσα ήταν οι λιγότερο χρησιμοποιούμενες 
γλώσσες το 2021, ενώ το 2020 ήταν η δανική, η μαλτέζικη και η σλοβενική.

2021 2020

Γλώσσα 
της 
αναφοράς

Αριθμός 
αναφορών

% Γλώσσα 
της 
αναφοράς

Αριθμός 
αναφορών

%

Αγγλικά 401 28.8 Γερμανικά 386 24.5
Γερμανικά 284 20.4 Αγγλικά 379 24.1
Ισπανικά 231 16.6 Ισπανικά 334 21.2
Ιταλικά 158 11.3 Ιταλικά 106 6.7
Greek 72 5.1 Πολωνικά 76 4.8
Γαλλικά 55 3.9 Ρουμανικά 52 3.3
Ρουμανικά 42 3.0 Γαλλικά 37 2.3
Πολωνικά 39 2.8 Άλλες 203 12.9
Άλλες 110 8.0

Σύνολο 1392 100 Σύνολο 1573 100

Εμπλεκόμενη χώρα Αναφορές %

Ευρωπαϊκή Ένωση 642 33.1
Ισπανία 283 14.6
Γερμανία 172 8.9
Πολωνία 89 4.6
Ιταλία 69 3.6
Ρουμανία 56 2.9
Βουλγαρία 42 2.2
Ηνωμένο Βασίλειο 38 2.0
Ελλάδα 29 1.5
Αυστρία 23 1.2
Λοιπές χώρες της ΕΕ 187 9.3
Χώρες εκτός ΕΕ 130 6.7
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Ιθαγένεια των αναφερόντων

Όσον αφορά την ιθαγένεια, οι αναφορές που υποβλήθηκαν από Γερμανούς πολίτες 
αντιπροσωπεύουν τον μεγαλύτερο αριθμό και τα δύο έτη, αλλά πρέπει να υπογραμμίσουμε 
μια μείωση το 2021 σε σύγκριση με το 2020. 

Επιπλέον, οι πίνακες που ακολουθούν δείχνουν σημαντική αύξηση του αριθμού των 
αναφορών που υποβλήθηκαν από Ιταλούς και Έλληνες πολίτες το 2021 συγκριτικά με το 
προηγούμενο έτος. Ειδικότερα, το 2021 οι αναφορές που υποβλήθηκαν από Ιταλούς και 
Έλληνες πολίτες αυξήθηκαν κατά 6 % και 3,3 % αντίστοιχα.

Αντιθέτως, ο αριθμός των αναφορών από Πολωνούς και Ισπανούς πολίτες μειώθηκε 
σημαντικά το 2021. 

2021 2020
Κύρια 
ιθαγένεια 
των 
αναφερόντων

Αριθμός 
αναφορών

% Κύρια 
ιθαγένεια 
των 
αναφερόντων

Αριθμός 
αναφορών

%

Γερμανία 318 22.7 Γερμανία 404 25.6
Ισπανία 254 18.1 Ισπανία 368 23.3
Ιταλία 205 14.6 Ιταλία 127 8.1
Ελλάδα 88 6.2 Πολωνία 105 6.7
Ρουμανία 78 5.5 Ρουμανία 89 5.6
Πολωνία 65 4.6 Βουλγαρία 47 3.0
Γαλλία 46 3.2 Ελλάδα 45 2.9
Βέλγιο 35 2.5 Φινλανδία 40 2.5
Βουλγαρία 34 2.4 Ηνωμένο 

Βασίλειο 
38 2.5

Άλλες 
ιθαγένειες της 
ΕΕ

243 17.3 Άλλες 
ιθαγένειες της 
ΕΕ

259 16.4

Ιθαγένειες 
εκτός ΕΕ

35 2.5 Ιθαγένειες 
εκτός ΕΕ

51 3.2

Βασικότερα θέματα των αναφορών

Στους παρακάτω πίνακες περιλαμβάνονται τα δέκα βασικά θέματα των αναφορών. Από τους 
εν λόγω πίνακες μπορεί να συναχθεί το συμπέρασμα ότι τα θεμελιώδη δικαιώματα, η υγεία 
και το περιβάλλον αποτέλεσαν τα πιο δημοφιλή θέματα τόσο το 2021 όσο και το 2020.

Ωστόσο, το 2021 ο αριθμός των αναφορών που εγείρουν ανησυχίες σχετικά με το περιβάλλον 
και την υγεία αυξήθηκε σημαντικά, ενώ οι αναφορές για συνταγματικές υποθέσεις μειώθηκαν 
σημαντικά.

Ειδικότερα, στο πλαίσιο του περιβάλλοντος, η προστασία και η διατήρηση της 
βιοποικιλότητας και της φύσης βρέθηκαν στην πρώτη γραμμή. 
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Χωρίς καμία αμφιβολία, η πιο σημαντική μείωση αφορά τη μετανάστευση. Ειδικότερα το 
2021 η επιτροπή έλαβε 25 αναφορές σχετικά με το θέμα αυτό, σε σύγκριση με τις 52 
αναφορές που καταχωρίστηκαν με το ίδιο θέμα το 2020.

Σχετικά με τις αναφορές για την υγεία, το 2021 η επιτροπή έλαβε 313 αναφορές, σε σύγκριση 
με τις 246 αναφορές που καταχωρίστηκαν με το ίδιο θέμα το 2020. Ο αριθμός αυξήθηκε 
σημαντικά το 2021, γεγονός που οφείλεται κυρίως στον μεγαλύτερο αριθμό αναφορών 
σχετικά με τη νόσο COVID-19 και συνδέονται άμεσα με την πολιτική εμβολιασμού και το 
πιστοποιητικό COVID-19. Στο πλαίσιο αυτό, αξίζει να υπενθυμιστεί ότι μεγάλος αριθμός 
αναφορών σχετικά με την υγεία αφορούν την κατάσταση έκτακτης ανάγκης στον τομέα της 
δημόσιας υγείας που προκλήθηκε από την έξαρση και την εξάπλωση της νόσου COVID-19.

Όσον αφορά τα θεμελιώδη δικαιώματα, το 2021 ο αριθμός των αναφορών για το θέμα αυτό 
αυξήθηκε ελαφρά συγκριτικά με το 2020. Είναι επίσης ενδιαφέρον να σημειωθεί ότι το 2021, 
σημαντικός αριθμός αναφορών (139) με θέμα τα θεμελιώδη δικαιώματα εγείρουν ανησυχίες 
σχετικά με τον αντίκτυπο των εθνικών έκτακτων μέτρων που σχετίζονται με τη νόσο 
COVID-19 στα θεμελιώδη δικαιώματα και τις ελευθερίες των πολιτών, 
συμπεριλαμβανομένης της ελεύθερης κυκλοφορίας, του δικαιώματος στην εργασία, του 
δικαιώματος πρόσβασης στην πληροφόρηση και του δικαιώματος στην εκπαίδευση. 

2021 2020

Τα 10 συνηθέστερα 
θέματα των 
αναφορών

Αριθμός 
αναφορών %

Θεμελιώδη 
δικαιώματα 

329 23.6

Περιβάλλον 327 23,5
Υγεία 313 22,5
Δικαιοσύνη 172 12.3
Απασχόληση 94 6,7
Δικαιώματα των 
καταναλωτών 86 6.1

Εσωτερική αγορά 73 5.2
Μεταφορές 71 5.1
Εξωτερικές σχέσεις 61 4.4
Εκπαίδευση 54 3.9

Τα 10 συνηθέστερα 
θέματα των 
αναφορών

Αριθμός 
αναφορών %

Θεμελιώδη 
δικαιώματα

302 19.1

Υγεία 246 15.6
Περιβάλλον 233 14.8
Δικαιοσύνη 173 11
Θεσμικά όργανα 87 5.5
Δικαιώματα των 
καταναλωτών            85 5.4

Μεταφορές 82 5.2
Εξωτερικές σχέσεις 80 5.1
Απασχόληση 74 4.7
Συνταγματικές 
υποθέσεις 65 4,1

Διαδικτυακή πύλη αναφορών

Η διαδικτυακή πύλη αναφορών, η οποία δημιουργήθηκε στα τέλη του 2014, βελτιώθηκε 
περαιτέρω προκειμένου να καταστεί πιο εύχρηστη, πιο ασφαλής και πιο προσιτή για τους 
πολίτες. 
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Το 2021, ο σημαντικότερος στόχος της διαδικτυακής πύλης PETITIONS Web Portal 
επετεύχθη πλήρως: η πύλη PETI λειτούργησε στο διαδίκτυο για πάνω από 99,9 % του 
χρόνου. Επιπλέον, όλες οι αναφορές προετοιμάστηκαν και δημοσιεύτηκαν εγκαίρως εντός 
ολίγων ημερών από την έγκρισή τους. Επίσης, όλα τα εσωτερικά και εξωτερικά αιτήματα για 
υποστήριξη σχετικά με τη χρήση και το περιεχόμενο της δικτυακής πύλης της PETI και, σε 
κάποιο βαθμό, επίσης σχετικά με την εξέταση των αναφορών, απαντήθηκαν εγκαίρως και με 
επιτυχία σε όλες τις γλώσσες χωρίς επίσημες καταγγελίες. Δεν υπάρχει εκκρεμές ή ανεπίλυτο 
ζήτημα/αίτημα. Επιπλέον, αναπτύχθηκε η έκδοση 2.4 της διαδικτυακής πύλης αναφορών. Τα 
στοιχεία της εστιάζονταν κυρίως σε βελτιώσεις της εμπειρίας των χρηστών (π.χ. διαχείριση 
κωδικού πρόσβασης (επανακαθορισμός/reset), σαφήνεια του δελτίου αναζήτησης, μηνύματα 
κοινοποίησης). Ακόμη, η PETI ζήτησε από τη ΓΔ ITEC να δρομολογήσει μια εφαρμογή A.I. 
ChatBot για την διαδικτυακή πύλη αναφορών. Η ΓΔ ITEC ενσωμάτωσε την αναζήτηση 
Συχνές Ερωτήσεις στη βάση γνώσεων του ChatBot σε 5 γλώσσες (ES-DE-EN-FR-IT). Η 
PETI ζήτησε από τη ΓΔ ITEC να ενσωματώσει το ChatBot με τις Συχνές Ερωτήσεις το 
πρώτο εξάμηνο του 2022 στην διαδικτυακή πύλη ως «demo». Αποτέλεσμα θα είναι η 
βελτίωση της εμπειρίας των χρηστών (όπως εμφανίζεται στις στατιστικές ανάλυσης) και η 
μείωση των επαναλαμβανόμενων αιτημάτων προς την υπηρεσία υποστήριξης (helpdesk). 
Επιπλέον, η Γραμματεία της PETI και η ΓΔ ITEC συζητούν δύο σημαντικές εξελίξεις για τις 
επόμενες εκδόσεις: την ενσωμάτωση του εσωτερικού εργαλείου επεξεργασίας TELA του ΕΚ 
στην αρχική σελίδα της πύλης και τη βελτίωση της βαθμολογίας προσβασιμότητας της πύλης.

Η ενσωμάτωση του Hermes, του νέου συστήματος διαχείρισης εγγράφων προς 
αντικατάσταση του Geda, είχε προγραμματιστεί για το 2021, αλλά στις 18 Μαΐου 2021 λόγω 
σημαντικών τεχνικών προβλημάτων, ο Γενικός Γραμματέας αποφάσισε την αναστολή της 
λειτουργίας του Hermes και την παράταση της χρήσης του Geda για λόγους επιχειρησιακής 
συνέχειας.

Σχέσεις με την Επιτροπή

Φυσικός συνεργάτης της Επιτροπής Αναφορών στη διαδικασία επεξεργασίας αναφορών 
παραμένει η Ευρωπαϊκή Επιτροπή διότι είναι το αρμόδιο θεσμικό όργανο της ΕΕ για την 
εφαρμογή και τη συμμόρφωση με το ενωσιακό δίκαιο. Η Επιτροπή Αναφορών και η 
Ευρωπαϊκή Επιτροπή διατηρούν ένα καλά εδραιωμένο και σταθερά συνεκτικό επίπεδο 
συνεργασίας. Το κεντρικό σημείο επαφής με την Ευρωπαϊκή Επιτροπή είναι η Γενική 
Γραμματεία, η οποία συντονίζει την κατανομή των αναφορών στις αρμόδιες υπηρεσίες της 
Επιτροπής και διαβιβάζει τις απαντήσεις της στη γραμματεία της Επιτροπής Αναφορών. 
Παρά το γεγονός η Ευρωπαϊκή Επιτροπή έχει εντείνει τις προσπάθειές της για έγκαιρη 
ανταπόκριση, εντούτοις η Επιτροπή Αναφορών πιστεύει ότι η Επιτροπή θα πρέπει να 
συμμετέχει πιο ενεργά στις εργασίες της επιτροπής, προκειμένου να διασφαλίζεται ότι οι 
αναφέροντες λαμβάνουν σαφή απάντηση στα αιτήματα και τις καταγγελίες τους σχετικά με 
την εφαρμογή του δικαίου της ΕΕ. 

Επιπλέον, η Επιτροπή Αναφορών επαναλαμβάνει την έκκλησή της για τακτική ενημέρωση 
σχετικά με τις εξελίξεις στις διαδικασίες επί παραβάσει, καθώς και για πρόσβαση, υπό 
καθεστώς πλήρους διαφάνειας, σε έγγραφα που αφορούν τις διαδικασίες επί παραβάσει και 
EU Pilot και σχετίζονται με αναφορές που βρίσκονται σε εκκρεμότητα. Τέλος, κρίσιμο για 
την επιτροπή εξακολουθεί να είναι το θέμα της νέας πολιτικής επιβολής της Επιτροπής βάσει 
της ανακοίνωσής της του 2016 με τίτλο «Δίκαιο της ΕΕ: καλύτερη εφαρμογή για καλύτερα 
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αποτελέσματα» (C (2016) 8600) που έχει ως στόχο να παραπέμπει τους πολίτες στις εθνικές 
αρχές όταν οι καταγγελίες ή οι αναφορές τους δεν εγείρουν ζητήματα ευρύτερης αρχής ή 
συστηματικής μη συμμόρφωσης με το δίκαιο της ΕΕ. Στο πλαίσιο αυτό, η Επιτροπή 
Αναφορών θεωρεί ότι η Ευρωπαϊκή Επιτροπή θα πρέπει να ελέγξει κατά πόσον οι εθνικές 
αρχές λαμβάνουν τα αναγκαία μέτρα για να ανταποκριθούν στις ανησυχίες που εκφράζουν οι 
πολίτες στις αναφορές τους. 

Στο πλαίσιο του ετήσιου κύκλου του διαρθρωμένου διαλόγου, η Επιτροπή Αναφορών 
εξέφρασε την ικανοποίησή της για την εξ αποστάσεως συμμετοχή του Αντιπροέδρου, 
κ. Maroš Šefčovič, στη συνεδρίασή της στις 3 Δεκεμβρίου 2021. Σκοπός ήταν να δοθεί 
συνέχεια στη γραπτή διαδικασία που διεξήχθη τον Απρίλιο και τον Μάιο του 2021 και να 
συζητηθούν οι σχετικές πρωτοβουλίες που αποτελούν μέρος του νέου προγράμματος 
εργασίας της Επιτροπής, ώστε να υπάρξει επισκόπηση της κατάστασης όσον αφορά τη 
νομοθεσία στον τομέα της αρμοδιότητάς τους. Ο Επίτροπος εξέφρασε την ικανοποίησή του 
για την εποικοδομητική συνεργασία με την Επιτροπή Αναφορών και τόνισε ορισμένα από τα 
σημαντικότερα σημεία του προγράμματος εργασίας της Επιτροπής.

Στις 22 Μαρτίου 2021, η επιτροπή προέβη σε ανταλλαγή απόψεων με την κ. Helena Dalli, 
Ευρωπαία Επίτροπο Ισότητας, στην οποία παρουσίασε τη «Στρατηγική για τα δικαιώματα 
των ατόμων με αναπηρία 2021-2030» μια φιλόδοξη πρόταση για τη διασφάλιση της πλήρους 
συμμετοχής τους στην κοινωνία, σε ισότιμη βάση με τους άλλους πολίτες εντός και εκτός της 
ΕΕ, σύμφωνα με τη Συνθήκη για τη λειτουργία της Ευρωπαϊκής Ένωσης και τον Χάρτη των 
Θεμελιωδών Δικαιωμάτων της Ευρωπαϊκής Ένωσης, που καθιερώνουν την ισότητα και την 
απαγόρευση των διακρίσεων ως ακρογωνιαίους λίθους των πολιτικών της ΕΕ.

Στις 26 Μαΐου 2021, η επιτροπή πραγματοποίησε δημόσια ακρόαση με θέμα «Διοργανικές 
σχέσεις κατά την εξέταση των αναφορών: ο ρόλος της Επιτροπής» και στη δεύτερη ομάδα με 
θέμα «Η Επιτροπή και η Επιτροπή Αναφορών ως φυσικοί εταίροι - τρόποι βελτίωσης μιας 
κρίσιμης συνεργασίας προς όφελος των πολιτών», η Raquel CORTES-HERRERA (HoU), 
Μονάδα Σχέσεων με το Ευρωπαϊκό Κοινοβούλιο και τις Συμβουλευτικές Επιτροπές και ο 
René Slootjes (HoU), Μονάδα Εφαρμογής και Επιβολής του Δικαίου της ΕΕ, παρουσίασαν 
τις απόψεις τους επί του θέματος.

Στις 16 Ιουνίου 2021, η επιτροπή πραγματοποίησε κοινή δημόσια ακρόαση με την επιτροπή 
ENVI, με θέμα «Πώς να αντιμετωπίζονται οι γεωργοί με δίκαιο και ισότιμο τρόπο σε 
ολόκληρη την Ευρωπαϊκή Ένωση» και ο κ. Georg Häusler, διευθυντής της ΓΔ AGRI, 
παρενέβη σχετικά με τη μεταρρύθμιση της ΚΓΠ, τους νέους κανόνες της ΕΕ για τις άμεσες 
ενισχύσεις και την αγροτική ανάπτυξη μετά το 2022. 

Στις 14 Ιουλίου 2021, η επιτροπή πραγματοποίησε κοινή δημόσια ακρόαση με την επιτροπή 
TRAN, με θέμα «Πώς μπορούν να βελτιωθούν τα δικαιώματα των επιβατών αεροπορικών 
μεταφορών κατά τη διάρκεια της κρίσης COVID-19» και ο κ. Olivier Waldner HoU ΓΔ 
MOVE προέβη σε ανταλλαγή απόψεων με βουλευτές του ΕΚ και ενδιαφερόμενα μέρη 
σχετικά με το δικαίωμα αποζημίωσης των επιβατών αεροπορικών μεταφορών και το 
δικαίωμα ενημέρωσης.

Στις 15 Ιουλίου 2021, η επιτροπή προέβη σε ανταλλαγή απόψεων με την κ. Věra Jourová, 
Αντιπρόεδρο αρμόδια για τις Αξίες και τη Διαφάνεια, σχετικά με τη συνέχεια που έδωσε η 
Επιτροπή στις επιτυχημένες ΕΠΠ.
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Στις 9 Νοεμβρίου 2021, η επιτροπή διοργάνωσε εργαστήριο μελέτης με θέμα τα δικαιώματα 
των ατόμων με αναπηρία - «Η εφαρμογή των τελικών παρατηρήσεων της επιτροπής CRPD 
για το 2015 από την ΕΕ και η στρατηγική για την αναπηρία 2021-2030» και η κ. Helena 
DALLI, Ευρωπαία Επίτροπος Ισότητας, συμμετείχε σε βιντεοσκοπημένο μήνυμα, ενώ η κ. 
Inmaculada Placencia Porrero, ανώτερη εμπειρογνώμονας στη μονάδα για την αναπηρία και 
την ένταξη της ΕΕ συνέβαλε σημαντικά στη συζήτηση. 

ΕΠΠ

Η Ευρωπαϊκή Πρωτοβουλία Πολιτών (ΕΠΠ) είναι ένας μηχανισμός της Ευρωπαϊκής Ένωσης 
(ΕΕ) που αποσκοπεί στην ενίσχυση της άμεσης δημοκρατίας, επιτρέποντας στους πολίτες της 
ΕΕ να συμμετέχουν άμεσα στην ανάπτυξη των πολιτικών της ΕΕ. Η πρωτοβουλία δίνει τη 
δυνατότητα σε ένα εκατομμύριο πολίτες της Ευρωπαϊκής Ένωσης, οι οποίοι είναι υπήκοοι 
τουλάχιστον επτά κρατών μελών, να ζητήσουν απευθείας από την Ευρωπαϊκή Επιτροπή να 
προτείνει νομική πράξη σε έναν τομέα στον οποίο τα κράτη μέλη έχουν αναθέσει 
αρμοδιότητες σε επίπεδο ΕΕ. Εάν στο τέλος της διαδικασίας η πρωτοβουλία ΕΠΠ φθάσει το 
απαιτούμενο όριο, οι διοργανωτές καλούνται σε ακρόαση που διοργανώνει η επιτροπή 
αναφορών, για να παρουσιάσουν την πρωτοβουλία τους και, στη συνέχεια, το Κοινοβούλιο 
μπορεί να αποφασίσει να συζητήσει περαιτέρω και να εγκρίνει ψήφισμα σχετικά με το θέμα 
αυτό στην ολομέλεια.
Στις 15 Απριλίου 2021, η επιτροπή AGRI, με τη συμμετοχή της επιτροπής PETI, 
πραγματοποίησε δημόσια ακρόαση σχετικά με την Ευρωπαϊκή Πρωτοβουλία Πολιτών 
«Τέλος στα Κλουβιά». Με 1.4 εκατομμύρια επιβεβαιωμένες υπογραφές από πολίτες σε 
ολόκληρη την ΕΕ, έγινε η πρώτη επιτυχής ΕΠΠ για την καλή μεταχείριση των εκτρεφόμενων 
ζώων. Η επίτροπος Στέλλα Κυριακίδου υπογράμμισε ότι οι ανησυχίες για την καλή διαβίωση 
των ζώων βρίσκονται στο επίκεντρο της Πράσινης Συμφωνίας της ΕΕ και της στρατηγικής 
«Από το αγρόκτημα στο πιάτο». Ο επίτροπος Γεωργίας Janusz Wojciechowski τόνισε ότι η 
πρωτοβουλία έχει την «πλήρη υποστήριξή του». Ζήτησε να χρησιμοποιηθούν περισσότερα 
κονδύλια της γεωργικής πολιτικής της ΕΕ για τη βελτίωση της καλής μεταχείρισης των ζώων.

Με βάση το άρθρο 230 του Κανονισμού του ΕΚ (προτεινόμενες πρωτοβουλίες πολιτών που 
έχουν καταχωριστεί σύμφωνα με το άρθρο 4 του κανονισμού (ΕΕ) αριθ. 211/2011, αλλά δεν 
μπορούν να υποβληθούν στην Επιτροπή σύμφωνα με το άρθρο 9 του εν λόγω κανονισμού, 
δεδομένου ότι δεν έχουν τηρηθεί όλες οι σχετικές διαδικασίες και προϋποθέσεις που έχουν 
καθοριστεί, μπορούν να εξεταστούν από την αρμόδια για τις αναφορές επιτροπή, εάν κρίνει 
ότι απαιτείται συνέχεια) στις 13 Απριλίου 2021, η επιτροπή διεξήγαγε συζήτηση σχετικά με 
την πρωτοβουλία «People4Soil» με τη συμμετοχή των διοργανωτών, εκπροσώπων της 
Ευρωπαϊκής Επιτροπής και βουλευτών του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου, δηλώνοντας ότι το 
έδαφος είναι ένας από τους πλέον στρατηγικούς πόρους της Ευρώπης, για τη διασφάλιση της 
επισιτιστικής ασφάλειας, της διατήρησης της βιοποικιλότητας και για τη ρύθμιση της 
κλιματικής αλλαγής. 

Την 1η Σεπτεμβρίου 2021, η επιτροπή διεξήγαγε συζήτηση σχετικά με την Ευρωπαϊκή 
Πρωτοβουλία Πολιτών (ΕΠΠ) «Τέρμα στη φορολογική απαλλαγή των αεροπορικών 
καυσίμων στην Ευρώπη». Ο εκπρόσωπος της ΕΠΠ τόνισε την επείγουσα ανάγκη θέσπισης 
φόρου για τα αεροπορικά καύσιμα (κηροζίνη), στο πλαίσιο της οικολογικής μετάβασης. Τα 
αεροπορικά καύσιμα παραμένουν αφορολόγητα, αν και αποτελούν μία από τις ταχύτερα 
αυξανόμενες πηγές εκπομπών αερίων του θερμοκηπίου. Ο εκπρόσωπος της Επιτροπής 
επισήμανε ότι η αναθεώρηση της οδηγίας για τη φορολογία της ενέργειας προτείνει τη λήξη 
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της υποχρεωτικής φορολογικής απαλλαγής για τις αεροπορικές μεταφορές, θεσπίζοντας 
ελάχιστο φορολογικό συντελεστή για όλες τις ενδοενωσιακές επιβατικές πτήσεις. 

Στις 8 Νοεμβρίου 2021, η Επιτροπή διεξήγαγε συζήτηση σχετικά με την Ευρωπαϊκή 
Πρωτοβουλία Πολιτών (ΕΠΠ) «Τιμολόγηση του άνθρακα για την καταπολέμηση της 
κλιματικής αλλαγής». Αυτή η ΕΠΠ υποστηρίζεται από περισσότερους από 60.000 
Ευρωπαίους πολίτες και 100 δημάρχους. Κύριος στόχος αυτής της ΕΠΠ ήταν να κληθεί η 
Ευρωπαϊκή Επιτροπή να προτείνει νομοθεσία της ΕΕ για την αποθάρρυνση της κατανάλωσης 
ορυκτών καυσίμων, την ενθάρρυνση της εξοικονόμησης ενέργειας και της χρήσης 
ανανεώσιμων πηγών ενέργειας για την καταπολέμηση της υπερθέρμανσης του πλανήτη και 
τον περιορισμό της αύξησης της θερμοκρασίας σε 1,5 °C Η εν λόγω πρόταση της ΕΠΠ 
βασίζεται στην καθιέρωση ελάχιστης τιμής για τις εκπομπές C02, αρχής γενομένης από 
50 EUR ανά τόνο CO2 από το 2020 έως 100 EUR έως το 2025.

Σχέσεις με το Συμβούλιο 

Τα μέλη της Γραμματείας του Συμβουλίου παρίστανται ενίοτε στις συνεδριάσεις της 
Επιτροπής Αναφορών. Δυστυχώς, το 2021, η συμμετοχή του Συμβουλίου στις συζητήσεις 
ήταν πολύ περιορισμένη. Εν προκειμένω, η Επιτροπή Αναφορών θεωρεί ότι θα ήταν 
απαραίτητη μια πιο ενεργός συνεργασία με τα κράτη μέλη για την περάτωση των αναφορών 
που απαιτούν άμεσες απαντήσεις και αντιδράσεις από τις εθνικές αρχές. Ωστόσο αναγνωρίζει 
τις προσπάθειες ορισμένων κρατών μελών να συμβάλουν ενεργά στις συζητήσεις σχετικά με 
τις αντίστοιχες αναφορές στη διάρκεια των συνεδριάσεών της. Στο πλαίσιο αυτό, αξίζει να 
υπενθυμιστεί η συμμετοχή του κ. Cveto URŠIČ, υφυπουργού της Σλοβενίας στο Υπουργείο 
Εργασίας, Οικογένειας, Κοινωνικών Υποθέσεων και Ίσων Ευκαιριών (Προεδρία του 
Συμβουλίου) στο πλαίσιο του εργαστηρίου με θέμα «Η εφαρμογή των τελικών 
παρατηρήσεων της Επιτροπής των Ηνωμένων Εθνών για τα δικαιώματα των ατόμων με 
αναπηρία του 2015 από την ΕΕ και η στρατηγική για την αναπηρία 2021-2030» στη 
συνεδρίαση της επιτροπής στις 9 Νοεμβρίου 2021.

Σχέσεις με την Ευρωπαία Διαμεσολαβήτρια

Η Επιτροπή Αναφορών διατηρεί μια εποικοδομητική σχέση συνεργασίας με το Γραφείο της 
Ευρωπαίας Διαμεσολαβήτριας. 

Στις 14 Ιουλίου 2021, η Επιτροπή Αναφορών παρακολούθησε την παρουσίαση της ετήσιας 
έκθεσης της Ευρωπαίας Διαμεσολαβήτριας κ. Emily O’Reilly για το 2020. Η κ. O’Reilly 
επεσήμανε ότι άνω των δύο χιλιάδων καταγγελιών στρεφόταν κατά της Ευρωπαϊκής 
Επιτροπής, όπως αναμενόταν, δεδομένου ότι πρόκειται για το εκτελεστικό όργανο της ΕΕ. Το 
γραφείο της Ευρωπαίας Διαμεσολαβήτριας εξέτασε την αντίδραση της ΕΕ στην πανδημία και 
έδωσε συνέχεια με προτάσεις για θεσμικές βελτιώσεις. Απαντώντας στην επακόλουθη 
ανταλλαγή απόψεων με τους βουλευτές, η κ. O’Reilly τόνισε ότι η πρόοδος εντός των 
θεσμικών οργάνων της ΕΕ είναι αργή, καθώς πρέπει να αλλάξουν ολόκληρες θεσμικές 
νοοτροπίες, αλλά ότι υπάρχουν εν εξελίξει θετικές πρωτοβουλίες.

Στις 26 Μαΐου 2021, η Επιτροπή Αναφορών άκουσε την παρέμβαση της κ. Emily O’Reilly με 
θέμα «Η προοπτική της Ευρωπαίας Διαμεσολαβήτριας: Εμπειρίες και προσδοκίες όσον 
αφορά την απάντηση της Επιτροπής στις ανησυχίες των πολιτών». 
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Σχέσεις με το Ελεγκτικό Συνέδριο

Τα τελευταία χρόνια, η Επιτροπή Αναφορών έχει αναπτύξει μια εποικοδομητική σχέση 
συνεργασίας με το Ευρωπαϊκό Ελεγκτικό Συνέδριο (ΕΕΣ) και έχει συμβάλει ενεργά στα 
ετήσια προγράμματα εργασίας του.

Το 2021, η Επιτροπή Αναφορών υπέβαλε τις ακόλουθες προτάσεις στο πρόγραμμα εργασίας 
του ΕΕΣ για το 2022:  «Εναρμόνιση των κανόνων διαφάνειας στα θεσμικά όργανα της ΕΕ» - 
«Ο προϋπολογισμός της ΕΕ και η UNCRPD» – «Αξιολόγηση του κατά πόσον τα 
χρηματοδοτούμενα από την ΕΕ έργα σχετικά με τις ΤΠΕ για τη δημογραφική γήρανση ήταν 
στοχοθετημένα και συντονισμένα ικανοποιητικά προκειμένου να ενισχυθεί η ψηφιοποίηση 
στον τομέα της υγειονομικής περίθαλψης» – «Αξιολόγηση της προσέγγισης της Ευρωπαϊκής 
Επιτροπής για την ενίσχυση της συμμετοχής των πολιτών στη νομοθετική διαδικασία της ΕΕ 
μέσω του εργαλείου ΕΠΠ» – «Αξιολόγηση των σχεδίων ανάκαμψης και ανθεκτικότητας που 
εγκρίθηκαν σε εθνικό επίπεδο προκειμένου να αναλυθεί η αποτελεσματικότητα και η 
αποδοτικότητα όλων των μέτρων που περιλαμβάνονται για την επίτευξη των πράσινων και 
ψηφιακών στόχων στο πλαίσιο του «Next Generation EU» για μια ανθεκτική ανάκαμψη της 
οικονομίας προς όφελος των πολιτών» – «Δικαιώματα των επιβατών και αποκλεισμός των 
μεταφορών κατά τη διάρκεια της πανδημίας COVID-19» – «Έκθεση σχετικά με την 
εφαρμογή και τη διακυβέρνηση του Ταμείου Εκσυγχρονισμού»

Στις 13 Απριλίου 2021, η Επιτροπή Αναφορών παρακολούθησε την παρουσίαση της 
επισκόπησης αριθ. 1/2021 του ΕΕΣ με τίτλο «Η αρχική συμβολή της ΕΕ στην αντιμετώπιση 
της νόσου COVID-19» από την εισηγήτρια κ. Joëlle Elvinger.

Στις 14 Ιουλίου 2021, η Επιτροπή Αναφορών παρακολούθησε την παρουσίαση της ειδικής 
έκθεσης 15/2021 με τίτλο «Δικαιώματα των επιβατών αεροπορικών μεταφορών κατά τη 
διάρκεια της πανδημίας COVID-19: παρά τις προσπάθειες της Επιτροπής, βασικά δικαιώματα 
δεν προστατεύονται» από την εισηγήτρια κ. Annemie Turtelboom.

Στις 25 Οκτωβρίου 2021, η Επιτροπή Αναφορών παρακολούθησε την παρουσίαση της 
ειδικής έκθεσης αριθ. 13/2021: «Οι προσπάθειες της ΕΕ για την καταπολέμηση του 
ξεπλύματος χρήματος στον τραπεζικό τομέα είναι κατακερματισμένες και η υλοποίηση της 
οικείας πολιτικής ανεπαρκής», από τον κ. Mihails Kozlovs, μέλος του ΕΕΣ.

Στις 1 Δεκεμβρίου 2021, η Επιτροπή Αναφορών παρακολούθησε την παρουσίαση της ειδικής 
έκθεσης 21/2021 του ΕΕΣ με τίτλο «Χρηματοδότηση της ΕΕ για τη βιοποικιλότητα και την 
κλιματική αλλαγή στα δάση της ΕΕ:: θετικά αλλά περιορισμένα αποτελέσματα» του κ. Samo 
Jereb, μέλους του ΕΕΣ.

Διερευνητικές επισκέψεις 

Το 2021 η Επιτροπή Αναφορών διοργάνωσε διερευνητική αποστολή στην Χώρα των Βάσκων 
στην Ισπανία για να εξετάσει τα μέτρα που ελήφθησαν σχετικά με 379 υποθέσεις ανεπίλυτων 
δολοφονιών που διαπράχθηκαν από την ΕΤΑ (αναφορά 1525/2016). Κατά τη διάρκεια της 
επίσκεψης, η αντιπροσωπεία είχε την ευκαιρία να επισκεφθεί το Μνημείο θυμάτων της 
τρομοκρατίας στη Vitoria και να συναντήσει, στη Μαδρίτη, τον αναφέροντα, εκπροσώπους 
των θυμάτων, μέλη των μονάδων επιβολής του νόμου, του δικαστικού σώματος και των 
εισαγγελέων, καθώς και εκπρόσωπο του Ισπανού Διαμεσολαβητή και εμπειρογνώμονες στον 
τομέα αυτό. Η επιτόπια επίσκεψη κρίθηκε αναγκαία από τα μέλη της επιτροπής PETI για την 
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εξεύρεση τρόπων προόδου στον διάλογο με τους αναφέροντες, τα θύματα και τις αρμόδιες 
ισπανικές αρχές. Η διερευνητική επίσκεψη πραγματοποιήθηκε από 3 έως 5 Νοεμβρίου 2021 
και το σχέδιο έκθεσης θα οριστικοποιηθεί το 2022. 

Μια δεύτερη αντιπροσωπεία επισκέφθηκε την γερμανική υπηρεσία κοινωνικής μέριμνας 
παίδων και νέων (Jugendamt), η οποία είχε αρχικά εγκριθεί για το 2020, αναβλήθηκε λόγω 
της νόσου COVID-19 το 2021 και είχε προγραμματιστεί για τον Δεκέμβριο του 2021, αλλά οι 
συντονιστές αποφάσισαν να αναβάλουν την αποστολή της για το 2022 λόγω της εξάπλωσης 
της νόσου COVID-19 κατά την εν λόγω περίοδο.

Μια τρίτη διερευνητική αποστολή στην Πολωνία για να εξετάσει την πρόσβαση των μαθητών 
με αναπηρία στην εκπαίδευση και το δάσος της Bialowieza αναβλήθηκε επίσης για το 2022.

Δημόσιες ακροάσεις

Το 2021, η Επιτροπή Αναφορών οργάνωσε πέντε δημόσιες ακροάσεις, μερικές από κοινού με 
άλλες κοινοβουλευτικές επιτροπές. Οι δημόσιες ακροάσεις κάλυψαν ευρύ φάσμα θεμάτων 
που προέκυψαν από αναφορές.

Στις 25 Φεβρουαρίου 2021, η Επιτροπή Αναφορών πραγματοποίησε κοινή δημόσια ακρόαση 
με θέμα «Οι πλαστικές ύλες και η διαχείριση των αποβλήτων στην κυκλική οικονομία» με 
την επιτροπή ENVI. Η πρώτη συνεδρία επικεντρώθηκε στην εφαρμογή του ισχύοντος 
νομοθετικού πλαισίου για τα πλαστικά απόβλητα, εξετάζοντας τις κύριες προκλήσεις που 
αντιμετωπίζουν τα κράτη μέλη, αλλά τονίζοντας επίσης τις ευκαιρίες που παρέχει το νομικό 
πλαίσιο για τη μείωση των επιπτώσεων των πλαστικών στο περιβάλλον σε ολόκληρη την 
Ευρώπη. Η δεύτερη συνεδρίαση παρουσίασε τις απόψεις των εμπειρογνωμόνων σχετικά με 
τα πιθανά επόμενα βήματα για την αντιμετώπιση των πλαστικών αποβλήτων στο πλαίσιο του 
νέου σχεδίου δράσης για την κυκλική οικονομία.

Στις 26 Μαΐου 2021, η επιτροπή πραγματοποίησε δημόσια ακρόαση με θέμα «Διοργανικές 
σχέσεις κατά την εξέταση των αναφορών - ο ρόλος της Επιτροπής». Η ακρόαση περιλάμβανε 
τη συμμετοχή διαφόρων εμπειρογνωμόνων, εκπροσώπων της Επιτροπής και ευρωβουλευτών 
που εξέτασαν τρόπους βελτίωσης αυτής της ζωτικής σημασίας διοργανικής συνεργασίας προς 
όφελος των πολιτών.

Στις 16 Ιουνίου 2021, οι επιτροπές AGRI και PETI πραγματοποίησαν κοινή δημόσια 
ακρόαση σχετικά με τη δίκαιη και ίση μεταχείριση των γεωργών σε ολόκληρη την ΕΕ. Η 
ακρόαση προήλθε από δύο αναφορές, τις οποίες συνέταξαν γεωργοί στη Λιθουανία και την 
Πολωνία, διαμαρτυρόμενοι για το γεγονός ότι οι γεωργοί εξακολουθούν να λαμβάνουν 
άμεσες ενισχύσεις ανά εκτάριο κάτω από τον μέσο όρο της ΕΕ. Διαρθρώθηκε σε δύο ομάδες· 
η πρώτη ομάδα συζήτησε την τρέχουσα μεταρρύθμιση της ΚΓΠ· η δεύτερη ομάδα εξέτασε 
τον τρόπο επίλυσης των ανισοτήτων στις ενισχύσεις της ΚΓΠ.

Στις 14 Ιουλίου 2021, η επιτροπή PETI πραγματοποίησε δημόσια ακρόαση από κοινού με την 
επιτροπή TRAN με θέμα «Πώς θα βελτιωθούν τα δικαιώματα των επιβατών αεροπορικών 
μεταφορών κατά τη διάρκεια της κρίσης COVID-19;» Κανονισμός (ΕΚ) αριθ. 261/2004. 
Στόχος της ήταν να αξιολογήσει πόσο αποτελεσματικά εφαρμόστηκε ο κανονισμός για την 
αποζημίωση πτήσεων (ΕΚ αριθ. 261/2004) κατά τη διάρκεια της πανδημίας COVID-19. 
Εξέτασε κατά πόσον το νομικό πλαίσιο της ΕΕ για τα δικαιώματα των επιβατών είναι 
επαρκές για την αντιμετώπιση τέτοιων κρίσεων. 
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Στις 2 Δεκεμβρίου 2021, η Επιτροπή Αναφορών πραγματοποίησε ακρόαση με θέμα 
«Περιβαλλοντικές και κοινωνικές επιπτώσεις της εξορυκτικής δραστηριότητας στην ΕΕ». 
Οργανώθηκε σε συνεργασία με την Επιτροπή Περιβάλλοντος, Δημόσιας Υγείας και 
Ασφάλειας των Τροφίμων. Τρεις ομάδες παρουσίασαν τις επιστημονικές γνώσεις τους 
σχετικά με διάφορες πτυχές: τη νομοθεσία για τα ορυχεία, τα πρότυπα ασφάλειας, τις 
κοινωνικές και περιβαλλοντικές επιπτώσεις των ορυχείων, την περιβαλλοντική ιδιότητα, τη 
συμμετοχή του κοινού και τη διαφάνεια στον εξορυκτικό τομέα. Η τελευταία ομάδα 
συζήτησης ασχολήθηκε με την αντιμετώπιση των περιβαλλοντικών και κοινωνικών 
επιπτώσεων του εξορυκτικού τομέα σε επίπεδο ΕΕ από τις ΜΚΟ. Η ακρόαση επέτρεψε την 
περαιτέρω κατανόηση των νομοθετικών περιορισμών και ελλείψεων σε ολόκληρη την 
Ένωση, προκειμένου να δοθεί μια διαρθρωμένη απάντηση στις αναφορές που έλαβε η 
Επιτροπή Αναφορών.

Εργαστήρια μελέτης

Το 2021 η Επιτροπή Αναφορών διοργάνωσε δύο εργαστήρια μελέτης που κάλυψαν ευρύ 
φάσμα θεμάτων που προέκυψαν από αναφορές.

Στις 22 Μαρτίου 2021 πραγματοποιήθηκε ένα εργαστήριο σχετικά με τα δικαιώματα των 
ΛΟΑΔΜ+ στην ΕΕ όπως διαφαίνεται από τις αναφορές που ελήφθησαν σχετικά, να εξετάσει 
τη νέα στρατηγική για την ισότητα των ΛΟΑΤΚΙ που παρουσίασε η Επιτροπή και να 
αντιμετωπίσει το πρόβλημα που συνιστούν τα εμπόδια στην ελεύθερη κυκλοφορία των 
οικογενειών ουράνιου τόξου.

Στις 9 Νοεμβρίου 2021, η επιτροπή PETI διοργάνωσε εργαστήριο με θέμα «Σχετικά με τα 
δικαιώματα των ατόμων με αναπηρία – Η εφαρμογή των τελικών παρατηρήσεων της 
Επιτροπής CRPD του 2015 από την ΕΕ και η στρατηγική για την αναπηρία 2021-2030». 
Στόχος της ήταν να επικεντρωθεί στην εφαρμογή της σύμβασης, των συστάσεων που 
ελήφθησαν το 2015 και του τρόπου με τον οποίο αντιμετωπίστηκαν και επιλύθηκαν, ιδίως 
μέσω των στρατηγικών για την αναπηρία, ενόψει του επόμενου γύρου αξιολόγησης και των 
νέων συστάσεων της επιτροπής CRPD προς την ΕΕ.

Μελέτες

Το 2021, η επιτροπή παρακολούθησε τις παρουσιάσεις των ακόλουθων μελετών που 
ανατέθηκαν κατόπιν αιτήματος από το Θεματικό Τμήμα Δικαιωμάτων των Πολιτών και 
Συνταγματικών Υποθέσεων:

- «Οι περιβαλλοντικές επιπτώσεις της χρήσης πλαστικών και μικροπλαστικών, των 
αποβλήτων και της ρύπανσης: ενωσιακά και εθνικά μέτρα» (παρουσιάστηκε στις 25 
Φεβρουαρίου 2021)

- «Εμπόδια στην ελεύθερη κυκλοφορία των οικογενειών ουρανίου τόξου στην ΕΕ» 
(παρουσιάστηκε στις 22 Μαρτίου 2021)

- «Τέλος στα κλουβιά: Αναζήτηση εναλλακτικών λύσεων – Επισκόπηση εναλλακτικών 
λύσεων αντί της κράτησης σε κλουβιά και αντίκτυπος στην καλή διαβίωση των ζώων και 
άλλες πτυχές της βιωσιμότητας» (παρουσιάστηκε στις 13 Απριλίου 2021)
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- «Διοργανικές σχέσεις κατά την εξέταση των αναφορών: ο ρόλος της Επιτροπής» 
(παρουσιάστηκε στις 26 Μαΐου 2021) 

- «Ενίσχυση του ρόλου και του αντικτύπου των αναφορών ως μέσου συμμετοχικής 
δημοκρατίας – Διδάγματα από τη σκοπιά των πολιτών 10 έτη μετά την έναρξη ισχύος της 
Συνθήκης της Λισαβόνας» (παρουσιάστηκε στις 17 Ιουνίου 2021) 

- «Συνεργασία της Επιτροπής Αναφορών με τις Επιτροπές του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου 
και αντίκτυπος στο έργο τους» (παρουσιάστηκε στις 25 Οκτωβρίου 2021)

- «Εσωτερική και εξωτερική διάσταση της παράνομης υλοτομίας: νομικά ζητήματα και 
λύσεις» (παρουσιάστηκε στις 9 Νοεμβρίου 2021) 

- «Κοινωνικές και περιβαλλοντικές επιπτώσεις των εξορυκτικών δραστηριοτήτων στην ΕΕ». 
(παρουσιάστηκε στις 2 Δεκεμβρίου 2021.

Κυριότερα ζητήματα

 COVID-19 και υγεία

Οι πολίτες που έχουν πληγεί σε υγειονομικό και κοινωνικοοικονομικό επίπεδο λόγω της 
έξαρσης της νόσου COVID-19 εξέφρασαν τις ανησυχίες τους στο Κοινοβούλιο με τη βοήθεια 
του μέσου επικοινωνίας που έχουν στη διάθεσή τους και συγκεκριμένα μέσω της Επιτροπής 
Αναφορών. Το 2021 η Επιτροπή Αναφορών έλαβε, εξέτασε και απάντησε σε 242 αναφορές 
σχετικά με τη νόσο COVID-19. 

Αξίζει να τονιστεί ότι 115 αναφορές από αυτές τις αναφορές εγείρουν ερωτήματα σχετικά με 
τη δημόσια υγεία, από την προστασία της υγείας των πολιτών, συμπεριλαμβανομένων των 
θεραπειών, έως τη διαχείριση της υγειονομικής κρίσης στα κράτη μέλη και την απόκτηση και 
διανομή εμβολίων. 

Αντιθέτως, 127 αναφορές σχετικά με τη νόσο COVID-19 επικεντρώνονται περισσότερο στον 
αντίκτυπο των εθνικών μέτρων έκτακτης ανάγκης, συμπεριλαμβανομένης της θέσπισης, της 
χρήσης και της εφαρμογής του ψηφιακού πιστοποιητικού COVID (πράσινη κάρτα).

Όσον αφορά το αποτέλεσμα στο οποίο κατέληξε η Επιτροπή Αναφορών, αξίζει να 
υπενθυμιστεί ότι το 2021 28 αναφορές σχετικά με τη νόσο COVID-19 παρέμειναν σε 
εκκρεμότητα ενώ 214 περατώθηκαν. 

Ως ενέργειες παρακολούθησης, η επιτροπή ενέκρινε πρόταση ψηφίσματος σχετικά με τη 
διαφάνεια της ΕΕ στην ανάπτυξη, την αγορά και τη διανομή εμβολίων κατά της νόσου COVID-
19 (2021/2678(RSP))

 Θεμελιώδη δικαιώματα 

Το 2021, η Επιτροπή Αναφορών εξέτασε μεγάλο αριθμό αναφορών σχετικά με τα θεμελιώδη 
δικαιώματα, μεταξύ άλλων σχετικά με τον αντίκτυπο των έκτακτων μέτρων, που ελήφθησαν 
λόγω της νόσου COVID-19, στο κράτος δικαίου και τη δημοκρατία, καθώς και στην 
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ελεύθερη κυκλοφορία, το δικαίωμα στην εργασία, το δικαίωμα στην ενημέρωση και το 
δικαίωμα στην εκπαίδευση. Στο πλαίσιο αυτό, η επιτροπή έδωσε ιδιαίτερη προσοχή στις 
ανησυχίες των πολιτών σχετικά με την εφαρμογή σε εθνικό επίπεδο της πολιτικής 
εμβολιασμού και την εφαρμογή του νέου πιστοποιητικού Covid της ΕΕ. Στο πλαίσιο αυτό, η 
επιτροπή ενέκρινε την προαναφερθείσα πρόταση ψηφίσματος σχετικά με τη διαφάνεια της ΕΕ 
στην ανάπτυξη, την αγορά και τη διανομή εμβολίων κατά της νόσου COVID-19

Επιπλέον, η Επιτροπή έδωσε ιδιαίτερη προσοχή στα σεξουαλικά δικαιώματα και ελευθερίες. 
Στο πλαίσιο αυτό, εξέτασε σειρά αναφορών σχετικά με τα θεμελιώδη δικαιώματα των 
πολιτών ΛΟΑΔΜ της ΕΕ, τη διαφορετική μεταχείρισή τους στα διάφορα κράτη μέλη, την 
αμοιβαία αναγνώριση των νόμιμων κηδεμόνων στις οικογένειες ΛΟΑΤΚΙ στην ΕΕ και την 
ελεύθερη κυκλοφορία εντός της ΕΕ.

Κατόπιν τούτου, η επιτροπή ενέκρινε στις 14 Ιουλίου 2021 πρόταση ψηφίσματος για τα 
δικαιώματα των ΛΟΑΔΜ+ στην ΕΕ.
Η επιτροπή εξέτασε επίσης αναφορές σχετικά με τα δικαιώματα των εθνικών μειονοτήτων σε 
διάφορα κράτη μέλη.

Επιπλέον, στις 27 Μαΐου 2021, η επιτροπή εξέδωσε γνωμοδότηση σχετικά με την έκθεση της 
Επιτροπής του 2020 για το κράτος δικαίου.

 Περιβαλλοντικά θέματα

Το 2021, η επιτροπή έδωσε ιδιαίτερη προσοχή στις ανησυχίες των πολιτών σχετικά με την 
προστασία του περιβάλλοντος, οι οποίες συζητήθηκαν σε όλες τις συνεδριάσεις της 
επιτροπής.

Η Επιτροπή Αναφορών ασχολήθηκε κυρίως με τα εξής θέματα: τις εξορυκτικές 
δραστηριότητες και τις επιπτώσεις τους στο περιβάλλον, την πυρηνική ασφάλεια, την 
ατμοσφαιρική ρύπανση και την υποβάθμιση των φυσικών οικοσυστημάτων. Ειδικότερα, 
όσον αφορά τις εξορυκτικές δραστηριότητες, η επιτροπή επικέντρωσε την προσοχή της στις 
αρνητικές συνέπειες των αλόγιστων εξορυκτικών δραστηριοτήτων σε διάφορα κράτη μέλη, 
κατά παράβαση των διαφόρων περιβαλλοντικών διατάξεων της ΕΕ, και με αρνητικές 
κοινωνικοοικονομικές επιπτώσεις, για παράδειγμα στον τομέα της γεωργίας, του αγροτικού 
τουρισμού, καθώς και της δημόσιας υγείας.

Άλλα θέματα που υποβλήθηκαν στην επιτροπή PETI αφορούν τη διαχείριση των πλαστικών 
υλών και των αποβλήτων στην κυκλική οικονομία, τον αντίκτυπο των πλαστικών στο 
περιβάλλον και ιδίως το στάδιο στο τέλος του κύκλου ζωής των πλαστικών.

Κατά τη συνεδρίασή της τον Σεπτέμβριο, η επιτροπή εξέτασε σειρά αναφορών σχετικά με τα 
αιολικά πάρκα και τις περιβαλλοντικές επιπτώσεις τους στην κλιματική αλλαγή, ενώ τον 
Οκτώβριο το θέμα αποτέλεσε εικαζόμενη παραβίαση διαφόρων περιβαλλοντικών οδηγιών 
της ΕΕ σε διάφορα κράτη μέλη (Δανία, Ιταλία, Ισπανία). 
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Τέλος, οι βουλευτές συζήτησαν επίσης αναφορές που θίγουν το ζήτημα των ελαττωματικών 
δομικών στοιχείων μαρμαρυγίας που χρησιμοποιούνται σε ιρλανδικά οικιστικά κτίρια. Οι 
εκπρόσωποι οκτώ ιρλανδικών αναφορών τόνισαν ότι τα στοιχεία αυτά που παρασχέθηκαν 
στους κατασκευαστές δεν ήταν κατάλληλα για τον επιδιωκόμενο σκοπό, καθώς 
υποβαθμίστηκαν γρήγορα. Επιπλέον εικάζεται ότι η νομοθεσία δεν τηρείται και οι ιρλανδικές 
αρχές δεν παρέχουν επαρκή αποζημίωση. Χιλιάδες σπίτια και άλλα κτίρια καταρρέουν στην 
Ιρλανδία λόγω αυτών των ελαττωματικών δομικών στοιχείων, προκαλώντας σοβαρό κίνδυνο 
στους ιδιοκτήτες κατοικιών και τις οικογένειες.

 Θέματα αναπηρίας

Η Επιτροπή Αναφορών διαδραματίζει ειδικό ρόλο προστασίας όσον αφορά τη συμμόρφωση 
με τη Σύμβαση των Ηνωμένων Εθνών για τα δικαιώματα των ατόμων με αναπηρία 
(UNCRPD) στο πλαίσιο της χάραξης πολιτικής και των νομοθετικών δράσεων σε επίπεδο 
ΕΕ. Στο πλαίσιο αυτής της αρμοδιότητας της ασχολείται με αναφορές για θέματα αναπηρίας. 
Αξίζει να τονιστεί ότι το 2021 ο αριθμός των αναφορών σχετικά με την αναπηρία μειώθηκε 
συγκριτικά με το 2020 (20 το 2020 και 13 το 2019). Το 2021 η επιτροπή συνέχισε να εξετάζει 
αναφορές σχετικά με την αναπηρία, αποκαλύπτοντας ότι οι κύριες προκλήσεις παραμένουν οι 
διακρίσεις, η πρόσβαση στην εκπαίδευση και την απασχόληση, καθώς και η ένταξη.

Για παράδειγμα, η επιτροπή έλαβε ορισμένες αναφορές που επισημαίνουν τις δυσκολίες που 
αντιμετωπίζουν τα άτομα με αναπηρία όσον αφορά την πρόσβαση σε όλους τους 
σιδηροδρομικούς σταθμούς της ΕΕ, την εύκολη πρόσβαση στην εργασία και τα συνεχιζόμενα 
προβλήματα κατά το δεύτερο έτος της πανδημίας COVID-19, ιδίως όσον αφορά την 
πρόσβαση σε υπηρεσίες υγείας, την προσωπική βοήθεια και τις επαφές με οικογένειες και 
φροντιστές. 

Επιπλέον, η Επιτροπή Αναφορών εξέτασε την αναφορά αριθ. 0278/2021 σχετικά με ένα θέμα 
που συνδέεται στενά με τη δραστηριότητά της: αναφορά εξ ονόματος του φορέα «Federación 
Andaluza de Asociaciones de Emigrantes y Retornados», σχετικά με την πανευρωπαϊκή 
αναγνώριση του καθεστώτος και του βαθμού αναπηρίας στο σύνολο της ΕΕ. Ο αναφέρων 
ζητεί την εναρμόνιση των συντάξεων αναπηρίας και του βαθμού αναπηρίας που 
αναγνωρίζεται από κάθε κράτος μέλος, ούτως ώστε τα δικαιώματα των ενδιαφερόμενων να 
αναγνωρίζονται στη χώρα διαμονής τους. Για να στηρίξει τους ισχυρισμούς του επισημαίνει 
ότι αυτή η έλλειψη εναρμόνισης προκαλεί οικονομικές απώλειες για τους διακινούμενους 
εργαζομένους σε ορισμένες ευρωπαϊκές χώρες. Η επιτροπή έδωσε συνέχεια αναφέροντας ότι 
επί του παρόντος δεν υπάρχει αμοιβαία αναγνώριση του καθεστώτος αναπηρίας μεταξύ των 
κρατών μελών της ΕΕ, αλλά έχει επίγνωση των προβλημάτων που συνδέονται με την 
αμοιβαία αναγνώριση της αναπηρίας και ότι έχει εκπονηθεί πιλοτικό σχέδιο για την 
καθιέρωση ευρωπαϊκής κάρτας αναπηρίας με στόχο τη διασφάλιση ισότιμης πρόσβασης σε 
διασυνοριακές παροχές για τα άτομα με αναπηρία, κυρίως στους τομείς του πολιτισμού, της 
ψυχαγωγίας, του αθλητισμού και των μεταφορών.

Στις 15 Ιουλίου 2021 η επιτροπή ενέκρινε επίσης έκθεση σχετικά με την προστασία των 
ατόμων με αναπηρία μέσω αναφορών: διδάγματα που αντλήθηκαν, 2020/2209(INI).
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Τέλος, στις 9 Νοεμβρίου 2021, η Επιτροπή Αναφορών φιλοξένησε το ετήσιο εργαστήριό της 
σχετικά με τα δικαιώματα των ατόμων με αναπηρία, το οποίο διοργανώθηκε από το Θεματικό 
Τμήμα Δικαιωμάτων των Πολιτών και Συνταγματικών Υποθέσεων. Στο εργαστήριο διεξήχθη 
ανταλλαγή απόψεων με θέμα την εφαρμογή των τελικών παρατηρήσεων της Επιτροπής 
CRPD του 2015 από την ΕΕ και τη στρατηγική για την αναπηρία 2021-2030. Στόχος της 
ήταν να επικεντρωθεί στην εφαρμογή της σύμβασης, των συστάσεων που ελήφθησαν το 2015 
και του τρόπου με τον οποίο αντιμετωπίστηκαν και επιλύθηκαν, ιδίως μέσω των στρατηγικών 
για την αναπηρία, ενόψει του επόμενου γύρου αξιολόγησης και των νέων συστάσεων της 
επιτροπής CRPD προς την ΕΕ.

Εκθέσεις, ψηφίσματα και γνωμοδοτήσεις

Παρά τις περιορισμένες προθεσμίες για τις συνεδριάσεις των επιτροπών, η Επιτροπή 
Αναφορών εργάστηκε εντατικά για να εγκρίνει σημαντικό αριθμό κοινοβουλευτικών 
φακέλων. 

Η επιτροπή ενέκρινε τις ακόλουθες εκθέσεις:

 Έκθεση σχετικά με τις δραστηριότητες του Ευρωπαίου Διαμεσολαβητή – ετήσια 
έκθεση 2019 (2020/2125(INI)) (26 Ιανουαρίου 2021) 

 Έκθεση σχετικά με τη διερευνητική επίσκεψη στη Βουλγαρία (24-26.2.2020) (26 
Ιανουαρίου 2021)

 Έκθεση σχετικά με την προστασία των ατόμων με αναπηρία μέσω αναφορών: 
διδάγματα που αντλήθηκαν, 2020/2209(INI) (15 Ιουλίου 2021)

 Έκθεση σύμφωνα με το άρθρο 227 παράγραφος 7, με θέμα τις εργασίες της 
Επιτροπής Αναφορών κατά τη διάρκεια του 2020 (2021/2019(INI)) (9 Νοεμβρίου 
2021)

 Έκθεση σχετικά με τη συνεργασία με τους πολίτες: το δικαίωμα υποβολής αναφορών, 
το δικαίωμα υποβολής αναφοράς στον Ευρωπαίο Διαμεσολαβητή και η Ευρωπαϊκή 
Πρωτοβουλία Πολιτών (2020/2275(INI)) (9 Νοεμβρίου 2021)

 Έκθεση σχετικά με την ετήσια έκθεση δραστηριοτήτων του Ευρωπαίου 
Διαμεσολαβητή 2020 2021/2167(INI) (2 Δεκεμβρίου 2021) 

Επιπλέον, η επιτροπή ενέκρινε τις εξής προτάσεις για ψηφίσματα:

 Πρόταση ψηφίσματος σχετικά με τη διαφάνεια της ΕΕ στην ανάπτυξη, την αγορά και 
τη διανομή εμβολίων κατά της νόσου COVID-19 2021/2678(RSP) (17 Ιουνίου 2021)

 Πρόταση ψηφίσματος σχετικά με τα χημικά κατάλοιπα στη Βαλτική Θάλασσα βάσει 
των αναφορών αριθ. 1328/2019 και 0406/2020 βάσει του άρθρου 227 (2) 
2021/2567(RSP) (23 Μαρτίου 2021) 

 πρόταση ψηφίσματος για τα δικαιώματα των ΛΟΑΔΜ+ στην ΕΕ βάσει του άρθρου 
227 (2) – Αναφορές 0402/2020, 0657/2020, 0712/2020,0762/2020, 1038/2020, 
1179/2020 και 1288/2020 (2021/2769(RSP) (15 Ιουλίου 2021).

 Πρόταση ψηφίσματος σχετικά με την ασφάλεια των χώρων στάθμευσης φορτηγών 
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στην ΕΕ βάσει του άρθρου 227 (2) (2021/2918(RSP)) (26 Οκτωβρίου 2021)

 Πρόταση ψηφίσματος σχετικά με ένα νέο πρόγραμμα κινητικότητας φοιτητών 
πανεπιστημίου ΕΕ-Ηνωμένου Βασιλείου σύμφωνα με το άρθρο 227 παράγραφος 2 
(2021/2939(RSP)) (26 Οκτωβρίου 2021) 

Τέλος, η επιτροπή ενέκρινε τις εξής γνωμοδοτήσεις: 

 Γνωμοδότηση με θέμα την ενίσχυση της διαφάνειας και της ακεραιότητας στα 
θεσμικά όργανα της ΕΕ με τη σύσταση ανεξάρτητου φορέα δεοντολογίας της ΕΕ 
(2020/2133 (INI)) (13 Απριλίου 2021)

 Γνωμοδότηση σχετικά με την έκθεση της Επιτροπής του 2020 για το κράτος δικαίου – 
COM (2020)0580-2021/2025(INI) (27 Μαΐου 2021)
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