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EUROOPA PARLAMENDI RESOLUTSIOONI ETTEPANEK

Euroopa iihtse turu lihenemise kohta tarbijate kaitseks veebipohiste videoméngude
puhul
(2022/2014(INT))

Euroopa Parlament,

— vottes arvesse 20. novembri 1989. aasta URO lapse diguste konventsiooni ja URO
Lapse Oiguste Komitee 2021. aasta iildist mérkust nr 25 laste diguste kohta
digikeskkonnas,

— vottes arvesse komisjoni 22. aprilli 2008. aasta teatist tarbijate, eelkdige alaealiste kaitse
kohta seoses videomdngude kasutamisega (COM(2008)0207),

— vottes arvesse komisjoni 19. veebruari 2020. aasta teatist ,,Euroopa digituleviku
kujundamine* (COM(2020)0067),

— vOttes arvesse komisjoni 24. mértsi 2021. aasta teatist ,,Euroopa Liidu lapse diguste
strateegia“ (COM(2021)0142),

- vottes arvesse komisjoni 11. mai 2022. aasta teatist ,,Laste ja noorte digikiimnend: uus
lastele parema interneti loomise Euroopa strateegia® (COM(2022)0212),

— vottes arvesse ndukogu 1. mértsi 2002. aasta resolutsiooni tarbijate, eelkdige noorte
kaitse kohta teatavate video- ja arvutimédngude mirgistamise kaudu vanusegruppide
e -
jargl,

— vottes arvesse Euroopa Parlamendi ja ndukogu 14. novembri 2018. aasta
direktiivi (EL) 2018/1808, millega muudetakse direktiivi 2010/13/EL
audiovisuaalmeedia teenuste osutamist késitlevate liikmesriikide teatavate digus- ja
haldusnormide koordineerimise kohta (audiovisuaalmeedia teenuste direktiiv), et votta
arvesse muutuvat turuolukorda?,

— vottes arvesse Euroopa Parlamendi ja ndukogu 20. mai 2019. aasta
direktiivi (EL) 2019/770 digisisu iileandmise ja digiteenuste osutamise lepingute
teatavate aspektide kohta?,

— vottes arvesse Euroopa Parlamendi ja ndukogu 27. novembri 2019. aasta
direktiivi (EL) 2019/2161, millega muudetakse ndukogu direktiivi 93/13/EMU ning
Euroopa Parlamendi ja ndukogu direktiive 98/6/EU, 2005/29/EU ja 2011/83/EL, et
ajakohastada liidu tarbijakaitsenorme ja tagada paremini nende tditmine?,

'ELT C 65, 14.3.2002, 1k 2.
2ELTL 303, 28.11.2018, 1k 69.
3ELTL 136, 22.5.2019, Ik 1.
4ELT L 328, 18.12.2019, 1k 7.
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vottes arvesse Euroopa Parlamendi ja ndukogu 25. oktoobri 2011. aasta

direktiivi 2011/83/EL tarbija diguste kohta, millega muudetakse ndukogu

direktiivi 93/13/EMU ning Euroopa Parlamendi ja ndukogu direktiivi 1999/44/EU ja
millega tunnistatakse kehtetuks ndukogu direktiiv 85/577/EMU ning

Euroopa Parlamendi ja ndukogu direktiiv 97/7/EUS,

vottes arvesse komisjoni 29. detsembri 2021. aasta teatist ,,Suunised Euroopa
Parlamendi ja ndukogu direktiivi 2005/29/EU (mis kisitleb ettevotja ja tarbija vaheliste
tehingutega seotud ebaausaid kaubandustavasid siseturul) tdlgendamiseks ja
kohaldamiseks*®,

vottes arvesse komisjoni 29. detsembri 2021. aasta teatist ,,Suunised
Euroopa Parlamendi ja ndukogu direktiivi 2011/83/EL (tarbija diguste kohta)
tolgendamiseks ja kohaldamiseks*’,

vottes arvesse komisjoni digitaalset diglust kdsitleva ELi tarbijadiguse
toimivuskontrolli, mis algatati tagasisidekorjega 17. mail 2022. aastal,

vottes arvesse Euroopa Parlamendi ja ndukogu 27. aprilli 2016. aasta

madrust (EL) 2016/679 fiitisiliste isikute kaitse kohta isikuandmete tootlemisel ja
selliste andmete vaba liikumise ning direktiivi 95/46/EU kehtetuks tunnistamise kohta
(isikuandmete kaitse tildméérus)?,

vottes arvesse Euroopa Parlamendi ja ndukogu 19. oktoobri 2022. aasta
midrust (EL) 2022/2065, mis késitleb digiteenuste iihtset turgu ja millega muudetakse
direktiivi 2000/31/EU (digiteenuste méiirus)°.

vottes arvesse oma 12. mértsi 2009. aasta resolutsiooni tarbijate, eelkdige alaealiste
kaitse kohta seoses videoméngude kasutamisega'®,

vOttes arvesse oma 20. novembri 2012. aasta resolutsiooni laste kaitse kohta
digitaalmaailmas!!,

vottes arvesse oma 28. mértsi 2019. aasta seisukohta ettepaneku kohta vatta vastu
Euroopa Parlamendi ja ndukogu méaarus, millega luuakse programm ,,LLoov Euroopa“
(2021-2027) ja tunnistatakse kehtetuks méaérus (EL) nr 1295/201312,

vottes arvesse ndukogu 13. aprilli 2022. aasta jéreldusi Euroopa kultuuri- ja
loomemajanduse 6kosiisteemi strateegia viljatootamise kohta!3,

vottes arvesse Euroopa Parlamendi sisepoliitika peadirektoraadi majandus-, teadus- ja
elukvaliteedi poliitikaosakonna 2020. aasta juuli uuringut ,,Loot boxes in online games

SELT L 304, 22.11.2011, 1k 64.
SELT C 526,29.12.2021, 1k 1.
7ELT C 525,29.12.2021, 1k 1.
8ELTL 119,4.5.2016, 1k 1.
°ELT L 277,27.10.2022, 1k 1.
WELT C 87E, 1.4.2010, k 122.
WELT C 419, 16.12.2015, 1k 33.
2ELT C 108, 26.3.2021, 1k 934.
B ELT C 160, 13.4.2022, 1k 13.

PE719.799v02-00 4/20

RR\1269512ET.docx


https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=uriserv:OJ.C_.2015.419.01.0033.01.ENG

and their effect on consumers, in particular young consumers* (Aardelackad
veebipohistes mingudes ja nende moju tarbijatele, eelkdige noortele tarbijatele),

- vottes arvesse kodukorra artiklit 54,
— vOttes arvesse siseturu- ja tarbijakaitsekomisjoni raportit (A9-0300/2022),

A. arvestades, et videominge méngivad Euroopas kdik vanuseriihmad, kusjuures pool
Euroopa elanikkonnast vanuses 6—64 aastat mangib videoménge ja suurim vanuseriihm
on vanuses 45—-64 aastat; arvestades, et 73 % 6—10-aastastest lastest, 84 % 11-14-
aastastest ja 74 % 15-24-aastastest noortest méngib videoménge'4;

B. arvestades, et Euroopa videoméngusektor on Euroopas kdige kiiremini kasvav kultuuri-
ja loomesektor, mille hinnanguline turumaht oli 2020. aastal 23,3 miljardit eurot ja mille
kédive maailma mastaabis on muusika- ja filmiettevitetega vorreldes suurem!>,
arvestades, et see sektor pakub olulist majanduskasvu ja tdokohtade loomise potentsiaali
ning aitab kaasa Euroopa digitaalsele iihtsele turule; arvestades, et videoméangusektor on
ainus kultuuri- ja loomesektor, kus COVID-19 kriisi ajal on kdive kasvanud!®;

C. arvestades, et videoméngudel on arvutiprogrammidega vorreldes ainulaadne
loominguline véirtus, nagu on tunnistanud Euroopa Kohus!”, ning neid kaitstakse
direktiiviga 2009/24/EU'8 arvutiprogrammide diguskaitse kohta ja
direktiiviga 2001/29/EU" autoridiguse ja sellega kaasnevate diguste teatavate aspektide
iihtlustamise kohta infoiihiskonnas, millel pohineb véartusahel;

D. arvestades, et hoolimata oma kesksest rollist Euroopa kultuuri- ja loomemajanduse
okosiisteemis on poliitikakujundajad videomingusektori endiselt tihelepanuta jatnud
vorreldes iilejadnud meediatdostusega, eelkdige filmide ja muude audiovisuaalsete
toodetega, mis saavad iildiselt rohkem rahalisi vahendeid ja mida kasutatakse
videoméngude reguleerimise ja poliitika kujundamise mudelina, kuigi see l&dhenemisviis
el arvesta nende erinevusi;

E. arvestades, et Euroopa videomingude t6dstus koosneb peamiselt viikestest ja keskmise
suurusega ettevotjatest (VKEd) ja idufirmadest, kes tdidavad selle sektori innovatsioonis
ja kasvus olulist rolli?;

F. arvestades, et videoméingusektoril on tdielik viédrtusahel, mis pohineb innovatsioonil ja
loovusel ning tihendab laia valikut oskusi ja oskusteavet; arvestades, et veebipdhiste

14 COM(2022)0212.

15 Interactive Software Federation of Europe ja European Games Developer Federation, ,,Key facts from 2021:
Video games — a force for good* (Peamised faktid aastast 2021: videomangud — positiivne joud), vaadatud

19. detsembril 2022.

16 EY, ,,Rebuilding Europe: the cultural and creative economy before and after the COVID-19 crisis“ (Euroopa
iilesehitamine: kultuuri- ja loomemajandus enne ja parast COVID-19 kriisi), jaanuar 2021.

17 Euroopa Kohtu 23. jaanuari 2014. aasta otsus kohtuasjas C-355/12, Nintendo Co. Ltd jt vs. PC Box Srl ja 9Net
Srl., ECLI:EU:C:1988:25.

18 Euroopa Parlamendi ja ndukogu 23. aprilli 2009. aasta direktiiv 2009/24/EU arvutiprogrammide diguskaitse
kohta (ELT L 111, 5.5.2009, 1k 16).

19 Euroopa Parlamendi ja ndukogu 22. mai 2001. aasta direktiiv 2001/29/EU autoridiguse ja sellega kaasnevate
diguste teatavate aspektide iihtlustamise kohta infoiihiskonnas (EUT L 167, 22.6.2001, Ik 10).

20 Euroopa Komisjon, ,,The value of European video games society (Euroopa videoméngude kogukonna
vaartus), 30. mai 2022,
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videoméngude sektori tehnoloogiline areng muutub iiha olulisemaks ning kandub iile
teistesse sektoritesse ja toostusharudesse, nagu ehitus, kujundus, jaemiiiik, haridus,
turundus, virtuaalreaalsus/liitreaalsus ja internetikaubandus;

G. arvestades, et mOned sektoris tegutsevad ettevotted kasutavad alaealiste ja vdikeste laste
loodud sisu; arvestades, et tuleks kehtestada meetmed, et kaitsta alaealisi ja véikeseid
lapsi veebipohiste méngude sisu loojatena kaubanduslikul eesmargil kasutamise eest?!;

H. arvestades, et videoméangud on lisaks muudele meelelahutustegevustele Euroopas tiks
populaarsemaid meelelahutusvorme — Eurobaromeetri 2019. aasta uuringus leiti, et
27 % eurooplastest mangib veebipohiseid ménge vihemalt korra kuus, vorreldes 48 %-
ga, kes voogesitavad muusikat, ja 47 %-ga, kes vaatavad veebiplatvormidel filme voi
telesaateid;

L arvestades, et veebipohiste mdngude toimimine sdltub ithenduvusest, mis voimaldab
pakkuda stabiilset ja korgel tasemel kogemust; arvestades, et eurooplaste rahulolu oma
internetiiihenduse iiles- ja allalaadimiskiirusega on Euroopas erinev, ulatudes mones
litkmesriigis 90 %-ni ja teistes ainult 65 %-ni??; arvestades, et maapiirkondades on
rahulolematus internetiiihendusega 30 % suurem kui linnapiirkondades;

J. arvestades, et veebipohiseid videominge saab méingida paljudes eri seadmetes ning
nende kasutamiseks on mitmeid funktsioone, kujundusvalikuid ja mehhanisme, nagu
mitme méangijaga mangu voimalus, reaalajas toimivad héilvestlussiisteemid,
internetiostud, liitreaalsus, virtuaalreaalsus, tasuta voi tasuline allalaaditav sisu,
tellimused voi aardelaekad (loot boxes), mis vdivad kujundada méngijate
mingukogemust; arvestades, et moned videoméngud ei vdimalda teiste médngijatega
internetis suhtlemist; arvestades, et teiste mingijatega suhtlemise keelamiseks on
olemas vanemliku kontrolli vahendid;

K. arvestades, et nn aardelackad, mis sisaldavad néilikult juhuslikke esemeid, on tavaliselt
méngu kaudu kéttesaadavad ja nende eest saab maksta péris rahaga; arvestades, et neid
voidakse miitia, kasutades miangukujundusi, mida tuntakse eksitavate mustritena ning
millel vdivad olla negatiivsed psiihholoogilised ja rahalised tagajérjed soovimatute voi
kontrollimatute ostude ndol, eriti alaealiste ja vdikeste laste puhul; arvestades, et
Madalmaades on kdimas kohtuasi aardelaegaste suhtes kohaldatavate meetmete kohta;
arvestades, et ka Slovakkia uurib, milliseid asjakohaseid meetmeid votta; arvestades, et
tihtlustatud ldhenemisviisi puudumine toob kaasa videoméngude turu killustumise ELis;
arvestades, et Euroopa tasandil puuduvad spetsiaalsed tarbijakaitsemehhanismid, mis
tagaksid koigi mingijate, eelkodige alaealiste ja vdikeste laste kaitse seoses tasuliste
aardelaegastega;

L. arvestades, et videomadngusektor on viimaste aastakiimnete jooksul arenenud
méngusaalide ja -bokside tulumudelist niilid laialdaselt kasutatava mingude kui teenuse,
nn ,,;maksa, et voita“, voi tasuliste lisateenuste drimudelini; arvestades, et vaatamata
kasvavatele arenduskuludele on mianguhinnad stabiliseerunud, kuna neid kulusid on
voimalik hajutada mingu laienduste kaudu; mérgib siiski, et pikema méngukogemuse
16ppkulu voib aja jooksul mérkimisvéarselt suureneda;

21 Parker, S., ,,The trouble with Roblox, the video game empire built on child labour* (Robloxi probleem —
lapstoojoule iiles ehitatud videoméngude impeerium), The Guardian, 9. jaanuar 2022.
22 Kantar Euroopa Komisjoni taotlusel, ,,Eurobaromeetri eriuuring — Aruanne — E-side iihtsel turul®, juuni 2021.
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M. arvestades, et moned veebipdhised videomingud pohinevad raha teenimisel oma
kasutajate andmete kogumise ja reklaamide kaudu, luues stiimuli, et kasutajad,
sealhulgas alaealised ja vdiksed lapsed, kulutaksid mdngudele vdimalikult palju aega;

N. arvestades, et veebipdhiste videomédngude liigne méngimine, mida vdimendab
manipuleeriv kujundus, voib tekitada sdltuvust ning méngimishéiret vastavalt Maailma
Terviseorganisatsiooni (WHO) rahvusvahelisele haiguste klassifikatsioonile??;

O. arvestades, et vidleomédngude méingimisel voivad tekkida tarbijakaitsega seotud
kiisimused, eriti seoses alaealiste ja viikeste lastega, olenemata méngitud ajast;

P.  arvestades, et alaealistel ja viikestel lastel on vanemate ja hooldajate jirelevalve all
oigus osaleda digitaalses maailmas viisil, mis on kooskdlas lapse arenevate vdoimetega;

Q. arvestades, et URO lapse diguste konventsiooni artiklis 31 on sétestatud, et igal lapsel
on digus méngida ning vabalt ja tdielikult kogeda kultuurielu ja -tegevust vastavalt oma
eale;

R. arvestades, et midngusisesed ostud vdivad voimaldada méngijatel saada néiteks
visuaalseid esemeid, nagu vilimus voi sisu, et anda neile mangueelis, viltida reklaami,
eemaldada ooteajataimerid voi viltida liigseid ooteaegu ja rutiinseid tegevusi;

S.  arvestades, et enamik vanematest kasutab mingisuguseid vanemliku kontrolli
vahendeid; arvestades, et enamik vanemaid on mures aja parast, mida nende lapsed
kulutavad videomingude mangimisele, ning ohu pérast, et nad voivad puutuda kokku
kahjuliku sisu, kiusamise ja vooraste tdiskasvanutega ning teha mingusiseseid oste;

T. arvestades, et paljud Euroopa vanemad on teadlikud iileeuroopalisest mianguteabe
stisteemist (PEGI-siisteem) ja leiavad, et PEGI mérgis aitab otsustada, kas osta lapsele
méng vOi mitte?4;

U. arvestades, et sektori andmetest ndhtub, et videoméngudele kulutatud aeg on iildiselt
stabiilne: eurooplased kulutasid 2021. aastal videomédngude mangimiseks keskmiselt
9 tundi nddalas, vorreldes 9,5 tunniga 2020. aastal, 8,6 tunniga 2019. aastal, 8,8 tunniga
2018. aastal ja 9,2 tunniga 2017. aastal®’; arvestades, et videomédngudele kulutatakse
siiski vihem aega kui muudele tegevustele ekraani ees, nagu teleri vaatamine, millele
kulutati 2020. aastal keskmiselt 25 tundi néddalas;

V. arvestades, et tervis tdhendab téieliku fiilisilise, vaimse ja sotsiaalse heaolu seisundit
ning mitte iiksnes haiguste voi jouetuse puudumist; arvestades, et vaimne tervis ja
heaolu on omavahel seotud teemad ning neid tuleks arvesse votta kdigis valdkondades,
nagu haridus, tervishoid, to6hodive ja sotsiaalne kaasatus; arvestades, et videomangud
voivad olla olulised vahendid vaimse tervise ja heaolu toetamiseks ning neid saab
kasutada nii nende valdkondade edendamiseks kui ka selleks, et aidata arendada oskusi,
mis on digitaalses lihiskonnas ja digitaalse {lihtse turu lilesehitamisel olulised;

2 WHO, ,,Gaming disorder* (Méngimishéire), vaadatud 15. detsembril 2022.

24 Interactive Software Federation of Europe and European Games Developer Federation, ,,Key Facts 2020: The
year we played together (Peamised faktid aastast 2020: aasta, mil mangisime koos), 24. august 2021.

25 Interactive Software Federation of Europe ja European Games Developer Federation, ,.Key facts from 2021:
Video games — a force for good* (Peamised faktid aastast 2021: videomangud — positiivne joud), vaadatud

19. detsembril 2022.
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arvestades, et 2019. aastal olid 20 % videoméngusektoris todtavatest inimestest naised;
arvestades, et naiste vihene esindatus teaduse, tehnoloogia, inseneeria ja matemaatika
erialadel, kaasa arvatud videoméngusektoris, on iildtuntud ja siisteemne probleem nii
sektoris endas kui ka paljude naistegelaste {iliseksuaalses esituses méngude kujunduses;
arvestades, et 37 % naissoost médngijatest kogeb mitme méngijaga vorgumangudes oma
soo tottu ahistamist?; arvestades, et vaatamata joupingutustele, mida on tehtud naiste
tépse, vordse ja mittestereotiilipse esindatuse tagamiseks videomangusektoris, peavad
edusammud jétkuma ja kdima késikées naiste vordse esindatusega viirtusahela koigil
ametikohtadel ning seksuaalse kuritarvitamise ja diskrimineerimise vastase voitlusega;

arvestades, et 2020. aastal oli lihel viiendikul ELi elanikkonnast puue; arvestades, et liit
on votnud kohustuse parandada nende sotsiaalset ja majanduslikku olukorda, sealhulgas
veebipohiselt; arvestades, et on olemas teatavad puuded, mis vdivad veebipdhiste
videoméngude puhul olla eriti probleemsed, néiteks virvipimedus, ndgemisprobleemid
voi kite litkkuvuse héired; arvestades, et varvipimedus mdjutab 10 % meestest;

Veebipohised videomiingud ELis

1.

rohutab videoméngude vairtust nii internetis kui ka véljaspool seda, kuna see on
populaarne meelelahutus, mida naudib mirkimisvééirne arv eurooplasi igas vanuses ja
igas litkkmesriigis kui nende loojate, liksikméngijate ja laiemate mangukogukondade
kultuurilise véljenduse osi;

rohutab, et videomédngud on ELis vdga innovaatiline digisektor ja et selles sektoris on
Euroopas rohkem kui 90 000 otsest tookohta; rdhutab, et videomangusektor pakub {iha
rohkem uusi td6vdimalusi paljudele kultuuriloojatele, nagu méngude arendajad,
kujundajad, kirjutajad, muusikaprodutsendid ja muud kunstnikud, kelle puhul tuleks
selles valdkonnas arvesse votta koiki liidu meetmeid ja eelkdige rahastamist; réhutab, et
videomédngud hdlmavad nii digi- kui ka kultuurisektorit, kuna videoméngud on oluline
osa kultuuri- ja loomemajanduse 6kostisteemist, moodustades iile 50 % kogu ELi
audiovisuaalse sisu turu lisandvéartusest;

rohutab videoméngusektori olulisust innovatsiooni toetamisel Euroopas; rShutab, et
videoméngusektor on kaasa aidanud muu hulgas selliste uute tehnoloogiate
arendamisele nagu tehisintellekt, virtuaal- ja liitreaalsustehnoloogiad;

tuletab meelde VKEde téhtsust Euroopa videoméangude vairtusahelas ja paljude
Euroopa ettevotete iilemaailmset tdhtsust konsoolide, arvutite ja mobiilimidngude
turgude jaoks; véljendab pettumust, et selline rahvusvaheline edu ja kultuuriline
atraktiivsus jdetakse sageli tdhelepanuta, kui kaalutakse Euroopa juhtpositsiooni
digitehnoloogiate ja -teenuste valdkonnas;

viljendab heameelt Euroopa Parlamendi kavandatud katseprojekti ,,Euroopa
minguiihiskonna véirtuse moistmine* loomise iile, mille eesmirk on koguda pdhjalikke
andmeid sektorit mdjutava poliitika kujundamise toetamiseks; mérgib, et moned sektori
ees seisvad probleemid hdlmavad talentide arendamist ja hoidmist, kompleksset ja

26 Kirjalikud tdendid, mille laimamise vastane liiga esitas Uhendkuningriigi parlamendi veebiturvalisuse seaduse
eelndu iihiskomiteele (OSB0030), ,,How Algorithms Influence Harmful Online Conduct®™ (Kuidas algoritmid
mdjutavad kahjulikku veebikditumist), september 2021.
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killustatud reguleerimisraamistikku tilemaailmsel turul, juurdepédésu rahastamisele ning
videoméngude sotsiaalset ja kultuurilist moju;

Tarbijakaitse tugevdamine veebipohiste videomiingude puhul

6.

10.

11.

rohutab tarbijakaitse olulisust, et tagada videomédngudele ja méngijatele turvaline ja
usaldusvédrne veebikeskkond, ning et usalduse suurendamine tarbijate seas voib
hoogustada videomingusektori majanduskasvu; on siiski veendunud, et tarbijakaitset
saaks veelgi parandada; kutsub komisjoni iiles votma veebipdhiste videoméngude
tarbijakaitse kiisimusi arvesse osana kdimasolevast ELi tarbijadiguse
toimivuskontrollist, et tagada digitaalne diglus veebis ja veebist viljaspool;

tunnistab, et ELi tarbijadigustikuga ndhakse ette tugev tarbijakaitse, mis on
videoméngude suhtes tdielikult kohaldatav; mérgib dra komisjoni 29. detsembri
2021. aasta teatise ettevotja ja tarbija vaheliste tehingutega seotud ebaausate
kaubandustavade kohta tihtsel turul, milles esitatakse suunised ELi tarbijadiguse
kohaldamise kohta méngusiseste pakkumiste ja reklaami, sealhulgas lastele suunatud
reklaami, méngusiseste ostude ja tasulise juhusliku sisu kohta; juhib siiski tdhelepanu
vajadusele iihtse ja kooskolastatud l&henemisviisi jdrele litkkmesriikide ja
tarbijakaitseasutuste vahel, et viltida iihtse turu killustumist ja kaitsta tarbijaid
Euroopas;

nduab tungivalt, et Euroopa Komisjon ja litkkmesriikide tarbijakaitseasutused
tarbijakaitseasutuste vorgustiku raames tagaksid Euroopa tarbijadiguse téieliku
jargimise ja joustamise videoméngusektoris;

maérgib, et on olemas veebipdhised videoméngude platvormid, mis vdoimaldavad
mingijatel, sealhulgas alaealistel ja véikestel lastel, luua oma ménge, kasutades arendaja
pakutavaid arendusvahendeid; kutsub komisjoni iiles votma vajaduse korral
regulatiivseid meetmeid, et kaitsta kasutajaid, eriti alaealisi ja véikseid lapsi nendel
platvormidel rakendatavate voimalike ebaseaduslike tavade eest;

viljendab heameelt asjaolu iile, et direktiivi (EL) 2019/770 kohaldatakse alates

2022. aasta jaanuarist videoméngude, sealhulgas tasuta méngude suhtes, ja seega pakub
see tarbijatele tdiendavat kaitset; peab siiski kahetsusviirseks, et moned litkmesriigid ei
ole direktiivi veel iile votnud, ning nduab tungivalt, et need litkmesriigid rakendaksid
seda viivitamata, et tagada parem tarbijakaitse kogu liidus; kutsub komisjoni iiles
jalgima tihelepanelikult direktiivi lilevotmise protsessi, pidama tihedat dialoogi
litkkmesriikidega, mis on selle rakendamisel maha jdinud, ja kaaluma vajaduse korral
rikkumismenetluste algatamist;

viljendab heameelt vanemliku kontrolli vahendite viljatdotamise ja rakendamise ile;
need aitavad filtreerida sisu ja videoménge vanuse jirgi, jadlgida mangudele kulutatavat
aega, blokeerida voi piirata rahakulutamist veebis ning piirata suhtlust teistega voi teiste
méngijate loodud sisu kuvamist; tuletab meelde, et platvormi tasandil vanemlik kontroll
ei ole ainus meetod, mida vanemad kasutavad, et jédlgida ja hallata oma laste
juurdepédsu sisule; juhib siiski tdhelepanu sellele, et isegi kui see on olemas, ei pruugi
vanemad olla teadlikud voi neil voib olla raske selliseid vahendeid kasutada, mis
vihendab nende tohusust; on veendunud, et vastutus selliste mehhanismide
viljatootamise eest lasub sektoril; on seisukohal, et selliseid mehhanisme peab olema
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12.

13.

14.

15.

lihtne kasutada, mdista ja luua ning need peavad olema nii kavandatult kui ka vaikimisi
tarbijat kaitsvad; on veendunud, et vanemliku kontrolli rakendamine on nii vanemate
kui ka sektori iilesanne; nduab mehhanismide kehtestamist, et teostada rangemat
vanemlikku kontrolli muu hulgas alaealiste ja véikeste laste raha kulutamise ja
mangimisele kulutatava aja lile, austades samas alaealiste digusi ja arengut; julgustab
platvorme suurendama teadlikkust ja teavet selle kohta, kuidas selliseid vahendeid
kasutada; kutsub komisjoni ja litkkmesriike {iles toetama lapsevanematele ja hooldajatele
suunatud avaliku ja erasektori haridus- ja teavituskampaaniate edendamist, et teavitada
neid olemasolevatest vahenditest, nditeks PEGI-telefonirakendusest, ja julgustada nende
kasutamist;

rohutab, et videoméngusektoris on kasutusele voetud mitmesuguseid drimudeleid;
mérgib, et moned veebipdhised videoméngud pakuvad oma kasutajatele mingusiseseid
oste, kasutades méangusiseseid vaaringuid, mida saab osta kas reaalse rahaga voi teenida
méngus, et saada esemeid aardelaegaste v3i mis tahes muud liiki néiliselt juhusliku
mangusisese ostu kaudu, mille sisu ei ole méngijal voimalik enne tasumist teada; juhib
tahelepanu sellele, et on olemas eri liiki aardelackaid?’, méargib, et sellistel siisteemidel
on tarbijate jaoks tagajirjed ning et mangud, mille puhul kasutatakse ,,maksa, et voita®-
mudelit, eelkdige agressiivset ,,maksa, et vdita“- mudelit voi mudelit, mis lukustab
populaarse sisu maksumiiiiri taha, on tekitanud miangukogukondades negatiivseid
reaktsioone, mis on viinud negatiivsete arvustuste ja isegi mangude muutmiseni enne
vO1 varsti pdrast nende viljalaskmist;

rohutab, et médngusisesed ostud on olnud videoméngudes olemas juba aastaid; toetab
komisjoni hiljuti vastu vdetud suuniseid ebaausate kaubandustavade direktiivi?® kohta,
millega tipsustatakse eeskirjad videomédngudes esinevate tasuliste néiliselt juhuslike
elementide kohta; rGhutab, et méngusiseste ostude siisteemid peavad olema kooskolas
ka ebaausate kaubandustavade direktiivi ja hiljuti vastu vdetud suunistega, et tagada, et
need ei pohjusta kahjulikke tavasid, mis mojutavad tarbijaid, eriti alaealisi ja véikseid
lapsi; nduab ebaausate kaubandustavade direktiivi jargimist ja kiiret rakendamist, et
tagada tarbijakaitse iihtsel turul, eelkdige alaealiste ja véikeste laste jaoks;

tunnustab oma tellitud uuringut aardelaegaste ja nende mdju kohta tarbijatele, eelkdige
alaealistele ja viikestele lastele; mirgib, et uuringus soovitati uurida aardelaekaid
tarbijakaitset késitlevate digusaktide seisukohast, et viltida aardelaegaste kahjulikku
moju ja ekspluateerimist, eriti alaealiste ja véikeste laste puhul??; kutsub komisjoni iiles
analiilisima aardelaegaste miilimise viisi ja astuma vajalikke samme, et luua
aardelaegaste iihine Euroopa késitlusviis, et tagada tarbijate, eelkdige alaealiste ja
véikeste laste piisav kaitse;

juhib tdhelepanu sellele, et moned méngusiseseks ostmiseks mdeldud méngukujundused

27 Aardelaegaste liigid vdivad olla erinevad, sdltuvalt nende tingimustest (ootamise aeg, reklaamide nditamine,
reaalse rahaga maksmine), auhindadest, labipaistvusest, eseme saamise voimalustest ja voimalusest muu hulgas
saadud eseme konverteerimiseks minguvéaringuks voi reaalseks rahaks.

28 Euroopa Parlamendi ja ndukogu 11. mai 2005. aasta direktiiv 2005/29/EU, mis kiisitleb ettevdtja ja tarbija
vaheliste tehingutega seotud ebaausaid kaubandustavasid siseturul ning millega muudetakse ndukogu

direktiivi 84/450/EMU, Euroopa Parlamendi ja ndukogu direktiive 97/7/EU, 98/27/EU ja 2002/65/EU ning
Euroopa Parlamendi ja ndukogu méirust (EU) nr 2006/2004 (ELT L 149, 11.6.2005, 1k 22).

2 Forbrukerrddet, ,,Insert coin ~How the gaming industry exploits consumers using loot boxes* (Sisestage miint
— kuidas méngutoostus aardelaegaste abil tarbijaid dra kasutab), 31. mai 2022.
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16.

17.

18.

19.

20.

on kavandatult manipuleerivad ja drakasutavad, kuna nende puhul kasutatakse
agressiivseid kaubandustavasid, mis kahjustavad méarkimisvaérselt tarbijate
valikuvabadust, ja motiveerivad neid tegema finantsotsuseid, mida nad muidu ei oleks
teinud; mérgib, et sellised tavad on direktiiviga (EL) 2019/2161 selgelt keelatud; kutsub
videomédngude arendajaid ja miiiijaid iiles tagama, et mdngud, mis on suunatud
alaealistele, austavad alaealiste ja viikeste laste digusi, sealhulgas sihtotstarbelise
reklaami ja manipuleerimise keeldu; on seisukohal, et alaealistele ja viikestele lastele
tuleks veebipdhiste videoméngude méngimisel tagada samavédrne kaitse kui on ette
ndhtud digiteenuste digusaktis;

mérgib, et lisaks médngusiseste ostude siisteemidele ja makstud juhuslikele esemetele
esineb videomingudes ka muid eksitavaid kujundusi, mis voivad tarbijate kiitumist
moonutada; kutsub litkmesriikide ametiasutusi iiles joustama tohusalt Euroopa ja
riiklikke tarbijakaitsealaseid digusakte, eelkdige ebaausate kaubandustavade direktiivi ja
vastavaid suuniseid, millega keelatakse teatavad eksitavad mustrid, agressiivsed
turundustavad ja tarbijatele esitatava teabe eksitav ldbipaistvus; kutsub lisaks komisjoni
tiles hindama jétkuvalt neid kiisimusi, eelkdige eksitavaid mustreid, osana
kdimasolevast ELi tarbijadiguse toimivuskontrollist digitaalse digluse valdkonnas ning
esitama vajaduse korral asjakohased algatused;

rohutab, et selliste veebipohiste méngude arendajad, mis on suunatud alaealistele ja
viikestele lastele, peaksid vOtma arvesse nende vanust, digusi ja haavatavust; rdhutab,
et nad peavad ohutuse, turvalisuse, privaatsuse ja tihtaegade kehtestamise osas vastama
korgeimatele vdimalikele standarditele nii kavandatult kui ka vaikimisi; mérgib, et
lisaks vaikimisi standardite tdiendamisele voivad vanemad méngida videomédngude
méngimisel olulist rolli alaealiste ja vdikeste laste kaitsmisel; juhib siiski tdhelepanu
sellele, et méngusektor peaks korraldama teadlikkuse suurendamise kampaaniaid ja
toetama asjakohaste vahendite kasutamist ja teavet selle kohta, kuidas oma alaealisi ja
vidikelapsi paremini kaitsta;

rohutab, et videomédngud on nii mdngimise vahendid kui ka kultuurilise védrtusega
kunstiteosed;

rohutab, et tarbijatel peaks olema kogu vajalik teave veebipdhise videoméngu kohta,
sealhulgas méngusiseste ostude kohta, nagu aardelackad ja muud néiliselt juhuslikud
méngusisesed ostud, ning nad peaksid olema sisu liigist teadlikud enne mangimist ja
mangu ajal; rohutab, et selline teave peaks olema enne mingu ostmist ja enne iga
méngusisest ostmist koigile tarbijatele selgelt ndhtav ja kergesti arusaadav, et kaitsta
paremini tarbijaid, eelkdige alaealisi ja viikeseid lapsi, ning aidata vanematel mdista ja
kontrollida oma kulutusi; mérgib, et kui veebipdhistes méngudes kasutatakse
virtuaalvaaringuid, tuleks iga ostu juures esitada alati selgelt ja silmapaistvalt nende
védrtus ka reaalses vadringus; mérgib, et sellise teabe puudumine on

direktiivi (EL) 2019/2161 alusel selgelt keelatud;

juhib tdhelepanu sellele, et veebipdhised videomadngud, mis annavad méngijatele valiku
saada ,,maksa, et voita“-mudelite maksete kaudu eeliseid, peavad mingijaid sellest
asjaolust enne nende méngima asumist selgelt teavitama; leiab, et sellised ,,maksa, et
voita“-mudelid voivad pohjustada mingijate vahel ebavdrdsust tulenevalt nende
rahalistest vahenditest; julgustab seetottu selliseid mudeleid kasutavaid ménge lisama
mingureziimi ilma ,,maksa, et voita“- tehinguteta;
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21.

22.

23.

24.

25.

26.

viljendab heameelt selle iile, et komisjon vaatab eeloleva tarbijakaitsealaste digusaktide
toimivuskontrolli kdigus 14bi tellimuste ja lepingute automaatse uuendamise; mérgib, et
automaatne uuendamine voib olla kasulik nii kasutajale kui ka kauplejale, parandades
kasutajate mugavust ja piirates tellijate haldamist kaupleja jaoks, kuid see vdib olla ka
problemaatiline, kui automaatne uuendamine jiatkub 16pmatult vastu tarbija tahtmist;
julgustab nii komisjoni uurimistegevuses kui ka kauplejaid oma ettevotte poliitikas
vOtma arvesse nende litkmesriikide voi ettevatete parimaid tavasid, kus on juba
kasutusel tarbijasdbralik automaatse uuendamise poliitika; palub, et komisjon
kehtestaks ELi1 tasandil kohustuse, mille kohaselt peavad kauplejad esitama kasutajatele
ostmisel automaatse uuendamise ettepaneku, selle asemel, et seda vaikimisi kasutada,
andma selget ja kergesti kéttesaadavat teavet selle kohta, kuidas automaatne
uuendamine igal ajal tiithistada, ning muutma automaatse uuendamise tiihistamise
protsessi sama lihtsaks kui on registreerumine;

nduab videomédngude arendajatelt suuremat ldbipaistvust aardelaegaste mehhanismide
toendosuste kohta, sealhulgas lihtsas keeles teavet selle kohta, mida algoritmid on
Opetatud saavutama;

rohutab, et tagastamis- ja tagasimaksegarantii poliitika on liidu tarbijadiguste nurgakivi
ning tarbijatel peaksid olema internetiostude tagastamis- ja tagasimaksete puhul samad
oigused kui fiitisiliste ostude puhul; mérgib, et allalaaditud voi voogedastatud interneti-
ja digitaalse infosisu puhul kehtib digus tagasimaksele, kui toode voi teenus on vigane
vO1 kui tarbija ei saa tootele juurdepdisu ootuspdraselt; kutsub kauplejaid iiles jargima
taielikult ELi tarbijakaitse eeskirju ning esitama selget, labipaistvat ja usaldusviirset
teavet selle kohta, kuidas taotleda raha tagasi voi kasutada taganemisdigust;

rohutab, et puuetega inimestel peaks olema vdimalik méngida igat liiki veebipdhiseid
videoménge; ning, et veebipohiste videoméngude tehnilised ja kommunikatiivsed
omadused ning kogu miangu mingimise v4i ostmisega seotud asjakohane teave peavad
olema kaasavad ja kéttesaadavad; kutsub komisjoni iiles esitama algatusi, et parandada
puuetega inimeste juurdepédidsu veebipdhistele videomédngudele; julgustab veebipohiste
videoméngude pakkujaid tegema méngud kéttesaadavaks, kohaldades

direktiivi 2019/882 I lisas sitestatud ligipdasetavusnoudeid’?;

juhib tihelepanu sellele, et kui toode on videoméngus saadud, saab seda teatud juhtudel
vahetada méngus voi kolmandate isikute veebisaitide kaudu reaalse raha vastu, mis on
vastuolus videomingude kirjastajate poolt kohaldatavate tingimustega; kutsub
litkkmesriikide ametiasutusi iiles 10petama ebaseadusliku tegevuse, mis vdoimaldavad
igatihel vahetada, miiiia voi panustada méngusiseselt; rohutab, et lisaks tarbijakaitse
probleemidele vdivad need teenused viia rahapesuni; palub komisjonil sellise tava
keelustada; on seisukohal, et digiteenuste digusakt voib aidata seda probleemi
leevendada, eelkdige drikliendi tundmisega seotud kohustuste tditmise kaudu;

on mures selle parast, et kullakaevamine voib olla seotud sunniviisilise t60 ja
ekspluateerimisega arenguriikides ning rahapesuga; kutsub komisjoni iiles hindama
kullakaevamise kasutamist seoses finantskuritegude ja inimdiguste rikkumistega ning
esitama vajaduse korral asjakohased algatused;

30 Euroopa Parlamendi ja ndukogu 17. aprilli 2019. aasta direktiiv (EL) 2019/882 toodete ja teenuste
ligipddsetavusnduete kohta (ELT L 151, 7.6.2019, 1k 70).
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28.

kutsub komisjoni iiles esitama Euroopa videoméangustrateegia, mis avab selle sektori
majandusliku, sotsiaalse, haridusliku, kultuurilise ja uuendusliku potentsiaali, et
voimaldada sektoril saada iilemaailmsel videoméngude turul liidriks; kutsub komisjoni
tiles hindama oma eelseisva digitaalset diglust késitleva ELi tarbijadiguse
toimivuskontrolli kdigus, kas praegune tarbijadiguse raamistik on piisav, et késitleda
koiki tarbijadiguse kiisimusi, mis on seotud aardelaegaste ja méngusiseste ostudega,
ning kui ei, siis palub komisjonil esitada seadusandliku ettepaneku, et kohandada
praegust veebipohiseid videoméange kisitlevat ELi tarbijadiguse raamistikku voi esitada
eraldiseisev seadusandlik ettepanek veebipohiste videomidngude méangimise kohta, et
luua iihtlustatud Euroopa digusraamistik, millega tagatakse tarbijakaitse korge tase,
eelkdige alaealiste ja viikeste laste jaoks; on seisukohal, et nendes ettepanekutes tuleks
hinnata, kas tuleks esitada kohustus keelata mangusisesed maksed ja aardelaegaste
mehhanismid vaikimisi vOi keelata tasuliste aardelacgaste kasutamine, et kaitsta
alaealisi, viltida iihtse turu killustumist ja tagada, et tarbijad saavad kasu samal tasemel
kaitsest, olenemata nende elukohast;

kutsub komisjoni iiles hindama vdimalust nduda alaealistele ja véikestele lastele
suunatud veebipohiste videoméngude pakkujatelt, et nad viiksid 1dbi lastele avalduva
moju eelhindamised, mis pohinevad ohtude klassifitseerimise 4C (sisu, kontakt,
kditumine, leping) raamistikul ning maandaksid tohusalt kindlakstehtud riskid laste
oigustele;

Tdiendavad eelised ja riskid tarbijate jaoks

29.

30.

rohutab vaimse tervise tihtsust, eriti alaealiste ja vdikeste laste puhul; mérgib, et
videoméngud pakkusid COVID-19 ajal rangete litkumispiirangute ajal leevendust;
tuletab meelde vorguiihenduse positiivset rolli selle tagamisel, et eurooplased said
endiselt omavahel suhelda ja koostodd teha, sealhulgas veebipdhiste videoméngude
kaudu; tuletab meelde, et méngimine voib pakkuda interaktiivseid voimalusi ka
inimestele, kes kogevad sotsiaalset eraldatust voi isoleeritust reaalses keskkonnas;
maérgib, et see on olnud eriti oluline eakate inimeste puhul, kes on COVID-

19 pandeemia ajal kdige enam isolatsiooni all kannatanud; mérgib, et WHO usub, et
veebipdhised méngud vdivad muutuda oluliseks vahendiks, et toetada meie sidet
teistega’!; méargib dra platvormiiileste veebimingude kasulikkuse kasutajakogemuse
jaoks, mis vdimaldab méngijatel holpsasti liksteisega erinevatel platvormidel suhelda, ja
méngude arendajate jaoks, ning kutsub videoméngusektorit iiles tegema koik endast
oleneva, et seda vdimalust maksimaalselt dra kasutada; margib iildisemalt dra
voimalused ja uued perspektiivid, mida loob juurdepiis loomingulisele
eneseviljendusele ja kultuurilisele sisule, eelkdige alaealistele ja viiksematele lastele;
kutsub komisjoni {iles jatkama tegevust, et parandada Euroopa digitaristu, mis toetab nii
kvaliteetset infosisu arendavat loomemajandust kui ka Euroopa kodanike juurdepédsu
neile kultuuriliselt olulistele teostele;

on veendunud, et paljudele inimestele pole videomidngud mitte ainult vaba aja
veetmiseks, vaid ka vaimseteks harjutusteks, nagu keeruliste iilesannete ja moistatuste

31 Bloomberg, ,,Games Industry Unites to Promote World Health Organization Messages Against COVID-
19:Launch #PlayApartTogether Campaign® (Videoméngutdostuse tihine tegutsemine, et edendada

Maailma Terviseorganisatsiooni COVID-19 vastaseid sonumeid: #PlayApartTogether kampaania),
10. aprill 2020.
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lahendamine, voistlemine teiste méngijatega, mis nduab suurt keskendumist, ning
selliste oskuste arendamine nagu probleemide lahendamine, ruumiline ja silmade-kite
koordinatsioon, meeskonnatdd, ndgemisvoime ja kiirus;

31. teeb ettepaneku hakata igal aastal Euroopa Parlamendis Briisselis vdlja andma ELi
veebipdhiste videomédngude auhinda, et rohutada veebipohiseid videoménge tootvate
ettevotjate, kellest paljud on VKEd, tdhtsust Euroopa digitaalse iihtse turu jaoks seoses
tookohtade loomise, majanduskasvu, innovatsiooni ja Euroopa véirtuste edendamisega;
on seisukohal, et auhinna eesmirk peaks olema edendada internetipdhiseid videoménge,
mis austavad tarbijate digusi voi millel on posititvne moju konkreetsetele
valdkondadele, nagu haridus, vdi oskuste arendamisele;

32. viljendab heameelt uuendusliku uurimisprojekti ,,EU Kids Online* iile, mille raames
kogutakse kogu Euroopast kvaliteetseid andmeid laste seisukohtadest nende
internetikogemuste kohta; nduab selle tileilmselt tipptasemel algatuse sagedasemat
ajakohastamist; kutsub komisjoni iiles rahastama tulevikus seda ja ka sarnaseid algatusi;

33.  mairgib, et veebipdhised videomingud voivad olla dppeprotsessis kasulikud vahendid ja
et paljud médngud on kavandatud spetsiaalselt hariduslikel eesmérkidel, muu hulgas
ithiskondlike kiisimuste arutamiseks voi ajaloo- ja kultuurisiindmuste moistmise
siivendamiseks; tuletab meelde, et videoméngud on kantud riiklikesse dppekavadesse;
margib, et kaubanduslikke videominge kasutatakse ka hariduslikel eesmarkidel; mérgib,
et videoménge kasutatakse ka kriitilise motlemise ja oskuste arendamiseks ning loovuse
stimuleerimiseks; rohutab ka, et videoméngudel on hilisemas elus edasised rakendused,
kuna need vodivad pakkuda eakatele inimestele vaimset stimulatsiooni ja
ihendusvoimalusi;

34. rohutab, et veebipdhiste videoméngude liigsel mingimisel voib olla negatiivne mdju
sotsiaalsetele suhetele, toole, koolist viljalangemise mééradele, vaimsele ja fiiiisilisele
tervisele ja kehvadele opitulemustele, samas kui teadusuuringud on ka ndidanud, et
videoméngudel vaib olla positiivne moju; rohutab seetdttu vajadust saavutada tervislik
tasakaal,

35. rdhutab, et videomingusoltuvus, mida tuntakse ka mingimishdirena, on monede
méngijate jaoks probleem; margib, et Maailma Terviseorganisatsioon on liigitanud
mangimishéire sdltuvusvormiks, mida iseloomustab ndrgenenud kontroll méngimise
tile, méngimise suurem téhtsustamine muude tegevuste ees, nii et mdngimine on muude
huvide ja igapédevaste tegevuste ees esikohal, ning méngimise jatkamine voi siivenemine
vaatamata negatiivsete tagajargede ilmnemisele;

36. rdhutab, et videomingusektor, kasutajad ja lapsevanemad ei tohiks alahinnata
méngimishéiretest tulenevaid riske ja mojusid; tuletab meelde, et teadusuuringud on
ndidanud, et puberteet ja teismeiga on eluperioodid, mil inimesed on sdltuvust tekitava
kéitumise suhtes haavatavamad; kutsub iiles jitkama koostddd videomédngude
kujundajate, kirjastajate, platvormide ja laiemate sidusrithmad kogukonnaga, sealhulgas
riiklike ametiasutuste ja Euroopa Komisjoni vahel, et aidata vihendada mingimishéirete
ohtu; soovitab kéivitada rohkem teadlikkuse suurendamise kampaaniaid, et tagada
lapsevanemate ja noorte méngijate teadlikkus mingimishiiretega seotud riskidest, ning
kutsub ménguarendajaid iiles viltima manipuleerivat mangukujundust, mis voib
pohjustada mingusdltuvust, isoleeritust ja kiiberahistamist;
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37.

38.

39.

40.

margib, et puuduvad kogu ELi hdlmavad eristatud andmed méngude mingimisele
keskmiselt kulutatud aja, méangusiseste keskmiste kulutuste, iildise mdngukogemuse ja
sellest tuleneva sotsiaalpsiihholoogilise mdju kohta, ning kutsub komisjoni iiles neid
andmeid igal aastal koguma ning esitama Euroopa Parlamendile selle kohta aruande;

margib, et miangusektoril on juurdepéis suurele hulgale monikord tundlikele
isikuandmetele; rohutab, et ta peab tagama, et isikuandmeid to6deldakse kooskdlas
isikuandmete kaitse iildméiruse, muude ELi digusaktidega ning et kditumuslikke
andmeid kasutades loodud kasutajaprofiile ei kasutata manipuleerivatel ja
diskrimineerivatel eesmérkidel; kutsub piddevaid asutusi iiles tagama, et asjaomast ELi
ja riiklikku digust joustataks rangelt; rGhutab, et méngijate harjumuste analiilis andmete
kogumise kaudu ei tohiks soosida meetmeid, mille eesmérk on mingijate pilitidmine,
vaid peaks keskenduma mingukogemuse parandamisele; julgustab arendajaid kaaluma
mangude kujundamist peatiikkides voi sagedaste salvestamispunktidega, et hdlbustada
tadhelepanupauside tegemist, mille jooksul méngijad saavad ithenduse katkestada;

juhib tidhelepanu sellele, et petturid voivad kasutada videomangude veebiplatvorme
andmepiitigiks; nduab teavituskampaaniate korraldamist, et suurendada teadlikkust
kaasnevatest ohtudest, eelkdige alaealiste ja noorte seas;

nduab tungivalt, et videomangusektor, komisjon ja litkmesriigid tootaksid vélja
tegevuskava soolise tasakaalu tagamiseks veebiméangude sektori arengu koigis
aspektides; lisaks kutsub to0stust iiles vdltima naiste objektistamisest ja hoiduma
soostereotiiiipide loomisest, kordamisest ja siivendamisest; rGhutab, et sellised liigagi
levinud tavad loovad vdrgumédngudes naiste ja tiidrukute jaoks vaenuliku keskkonna;

Turvalise veebikeskkonna tagamine veebipohiste videomdiingude kasutajatele

41.

42.

véljendab heameelt selliste sektori juhitavate algatuste {ile nagu lileeuroopaline
manguteabe siisteem (PEGI), mida kasutatakse 38 riigis; on seisukohal, et selline
klassifitseerimissiisteem voib olla eriti kasulik sisukirjelduste ja teabe andmisel mangu
miéngimiseks soovitatava vanuse kohta, mis aitab vanematel valida oma lastele sobivad
mingud; réhutab, et klassifitseerimissiisteem on iiks osa iildisest PEGI
tegevusjuhendist, mille eesmérk on iihiselt tagada mingijatele ohutu keskkond; tunneb
heameelt PEGI ajakohastatud ldhenemisviisi tile, millega niitid teavitatakse tarbijaid
sellest, kui ming sisaldab tasulist, niiliselt juhuslikku sisu; rohutab, et mdngusisese
tasulise sisu, sealhulgas tasulise, néiliselt juhusliku sisu olemasolu ei takista vanematel
seda tiitipi sisule juurdepddsu haldamist, lubades samal ajal lapsele juurdepéésu
pohiméngule, kui seda peetakse eakohaseks; mérgib, et moned riigid on votnud PEGI
sisteemi tile digusesse; kutsub komisjoni iiles hindama, kuidas PEGI-siisteemi
rakendatakse turul ja kogu liidus kéttesaadavates eri tiilipi midngudes, ning uurima
voimalusi selle lisamiseks ELi digusesse, et muuta PEGI-siisteem ja selle tegevusjuhend
tihtlustatud ja kohustuslikuks vanusepiirangute midramise siisteemiks, mida
kohaldatakse kdigi videomingude arendajate, rakenduste poodide ja veebiplatvormide
suhtes, et viltida iihtse turu killustumist ja tagada videoméngusektorile diguskindlus;

tunnistab PEGI-siisteemi potentsiaali anda tarbijatele olulist lepingueelset teavet; arvab
siiski, et sektori juhitud algatust tuleks tdiendada lisameetmetega, et tagada tarbijakaitse
korgeim tase ning lahendada mangusiseste ostude ja aardelacka mehhanismidega seotud
tarbijadiguse probleemid;
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43. ergutab sektorit, seahulgas videoméngude platvorme ja kirjastajaid, sdltumatutest
ekspertidest partnereid ja klassifitseerimisasutusi jaitkama PEGI-siisteemi kisitlevaid
teadlikkuse suurendamise kampaaniaid, et rohkemad vanemad teaksid selle olemasolust,
ning jatkuvalt kohandama klassifitseerimissiisteemi vastavalt videoméngude ja nende
mangusisu arengule, et hdlbustada vanemate otsuste tegemist;

44.  kutsub komisjoni iiles todtama vilja eraelu puutumatuse sdilitamise
miinimumstandardid ning hindama turvalise ja kaasava vanuse kinnitamise siisteemi
vajadust;

45. votab murega teadmiseks riskid, mis on seotud vaenukdne kasutamise ja
kiiberkiusamisega veebipdhiste videomédngude platvormidel, mis on eriti ohtlik, kui see
on suunatud alaealistele ja viikelastele;

46. rdhutab, et veebipohised videomédngud peavad pakkuma kasutajatele turvalist
digikeskkonda; viljendab heameelt selle iile, et hiljuti voeti vastu digiteenuste digusakt,
millega ajakohastatakse sisu modereerimise eeskirju Euroopas, et paremini késitleda
ebaseaduslikku veebisisu, sealhulgas videoménge; nduab selle tilevotmist riiklikku
oigusesse ja kiiret rakendamist;

47. juhib tdhelepanu sellele, et lisaks ebaseaduslikule sisule voidakse kahjulikku sisu
levitada ka videomdngudes mingusiseste kommunikatsioonifunktsioonide voi
sotsiaalmeedia platvormide kaudu; rohutab, et videoméngusektor peaks kooskdlas
kohaldatavate ELi ja riiklike digusaktidega votma asjakohaseid meetmeid ja vahendeid,
et kaitsta koiki kasutajaid kahjuliku sisu eest;

48. kutsub komisjoni ja litkmesriikide tarbijakaitseasutusi iiles tagama tarbijakaitsediguse
tdieliku jargimise ja joustamise, sealhulgas videomangusektoris, viies vajaduse korral
1abi valdkondlikke kontrollimisi vi kéivitades koordineeritud digusaktide tditmise
tagamise meetmeid vastavalt madrusele (EL) 2017/2394 tarbijakaitsealaste digusaktide
tditmise tagamise eest vastutavate liikmesriigi asutuste vahelise koost66 kohta3?;

o

49. teeb presidendile iilesandeks edastada kiesolev resolutsioon ndukogule ja komisjonile.

32 Euroopa Parlamendi ja ndukogu 12. detsembri 2017. aasta maérus (EL) 2017/2394 tarbijakaitsealaste
digusaktide tditmise tagamise eest vastutavate likkmesriigi asutuste vahelise koostd6 kohta ja millega
tunnistatakse kehtetuks méarus (EU) nr 2006/2004 (ELT L 345, 27.12.2017, 1k 1).
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SELETUSKIRI

Sissejuhatavad markused

Videoméngud on Euroopa kodanike, eakate ja alaealiste seas vdga populaarne
meelelahutusvorm. Raportoor on pilitidnud késitleda COVID-19 pandeemia moju
videomingude sektorile, sektori ndrkusi ja voimalikke ohte Euroopa kodanikele ning sektori
innovatsioonipotentsiaali EL1i siseturu ja selle turuvdoimu jaoks.

Selleks on raportdor votnud arvesse veebipohiste videoméngude ohte ja kasu tarbijakaitse
seisukohast, eriti alaealiste seisukohast, et tagada kasutajatele turvaline veebikeskkond.

Tarbijakaitse tugevdamine veebipohiste videoméngude puhul

Selle pealkirja all on késitletud erinevaid aspekte, mille eesmirk on tugevdada tarbijakaitset
veebipohiste videoméingude puhul ja see tagada. Raportdor on lisanud oma raporti projekti
asjaolu, et vanematele tuleb kéttesaadavaks teha vanemliku kontrolli vahendid, millega nad
saavad soovi korral jélgida ménguaega ja viltida liigset mangimist.

Raport6or on ka késitlenud mitmesuguseid videoméngude siseseid ostuvoimalusi ning ta
nduab iihtset Euroopa ldhenemisviisi, et saavutada iihtsel turul digusnormide iihtlustamine ja
tagada koigi Euroopa tarbijate kdrgetasemeline kaitse.

Teisalt on raportodr seisukohal, et teave, mis tarbijatel peab olema enne videoméngu
mangimist, peaks olema selge, ldbipaistev ja kéttesaadav, voimaldades eelnevalt teada, mida
vOib méngus ette tulla. Raportdor késitleb ka alaealistele suunatud reklaami ning kutsub {iles
looma videoméngude arendajatele siisteemi, mis pohineb vaikimisi turvalisusel ja eraelu
puutumatusel.

Veebipohiste videomingude ohud ja kasu

Raportdor on piitidnud tegeleda ohtude ja kasuga, mida veebipdhised videomédngud voivad
kaasa tuua Euroopa kodanikele, kes neid kasutavad, podrates erilist tdhelepanu alaealistele.
Seepérast on raportdor rohutanud vaimse tervise heaolu tdhtsust, mida COVID-19 pandeemia
on halvendanud.

Raportdor on seisukohal, et arvesse tuleks votta kasu, mida veebipdhised videoméngud
voivad sotsiaalsest seisukohast tuua, ja nende kasulikkust, néditeks dppe- ja
haridusprotsessides. Raportdor rohutab siiski ka vajadust tegeleda videomédngusdltuvuse ja
méngimishéirega, mida Maailma Terviseorganisatsioon peab soltuvust tekitavaks
kéitumiseks; oluline on toetada ja tootada vilja teavitus- ja teadlikkuse suurendamise
kampaaniaid.

Raportdor juhib ka tdhelepanu innovatsiooni téhtsusele veebipohiste videoméngude sektoris
ning uute tehnoloogiate kaasamisele videoméngude kavandamisse ja arendamisse. Tegemist

on kasvava sektoriga, mis edendab Euroopa Liidu digiiileminekut.

Turvalise veebikeskkonna tagamine veebipohiste videoméingude kasutajatele
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Raport6or votab teadmiseks iseregulatsioonisiisteemid, mis on sektoris seni domineerinud,
nditeks PEGI-siisteem. Raportdori arvates on nende projektide pidev ajakohastamine ja
kohandamine videomangude tegelikkusega voimaldanud votta kasutusele siisteemid, mida
tunnustavad enamik liikmesriike ja Euroopa kodanikud. Nende hulgas voib vélja tuua néiteks
mangijate soovitava vanuse ja videomangude sisu mirgistamise siisteemi PEGI.

Raportdor teeb ka ettepaneku todtada vilja tihine Euroopa isikutuvastussiisteem, et kontrollida
mangija vanust ja see peaks pohinema korgetasemelisel turvasiisteemil ning tagama
potentsiaalse mingija andmekaitse. Selleks soovitab raportodr ka iihist mérgistust, milles
voetakse muu hulgas arvesse soovitatavaid vanuse alampiiri kategooriaid, samuti videoméangu
teemat, mangusiseseid ostuvdimalusi ja reklaami kuvamist.

Lopetuseks on raportdor seisukohal, et kdigile kasutajatele turvalise veebikeskkonna
tagamiseks aitab digiteenuste digusakt selle eesmérgi saavutamisele positiivselt kaasa, seistes
vastu ebaseadusliku veebisisu tekkele ja véltides kahjuliku sisu levitamist, kooskdlas sellega,
mis on kokku lepitud.
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