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Iranyelvre iranyulo javaslat—

AZ EUROPAI PARLAMENT MODOSITASAT*

a Bizottsag javaslatahoz

AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS
(EU) ....... IRANYELVE

(...)
a platformalapu munkavégzés munkafeltételeinek javitasarol

(EGT-vonatkozasu szoveg)

AZ EUROPAI PARLAMENT ES AZ EUROPAI UNIO TANACSA,

tekintettel az Europai Unid miikodésérdl szolo szerzddésre és kiilondsen annak 153. cikke (2)
bekezdésének b) pontjara, 6sszefiiggésben 153. cikke (1) bekezdésének b) pontjaval és 16.
cikkének (2) bekezdésével,

tekintettel az Eurdpai Bizottsag javaslatara,

*

Modositasok: az ) vagy modositott szoveget félkovér dolt betlitipus, a torléseket pedig
a I jel mutatja.
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a jogalkotasi aktus tervezete nemzeti parlamenteknek valdé megkiildését kvetden,
tekintettel az Europai Gazdasagi és Szocialis Bizottsag véleményére!,
tekintettel a Régiok Bizottsaganak véleményére?,

rendes jogalkotasi eljaras keretében?,

! HL C 290.,2022.7.29., 95. o.

2 HL C 375.,2022.9.30., 45. o.

3 Az Europai Parlament ...-1 llaspontja (a Hivatalos Lapban még nem tették k6zz¢) és a
Tan4cs ...-1 hatdrozata.
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mivel:

(M

2

Az Europai Uniorol szolo szerzddés (EUSZ) 3. cikke értelmében az Unid célja
tobbek kozott népei jolétének eldmozditasa, valamint az Eurdpa fenntarthatd
fejlodéséért valo munkalkodas, amely kiegyensulyozott gazdasagi névekedésen és
magas versenyképességii, teljes foglalkoztatottsagot és I tarsadalmi haladast célul

kitﬁzc’il szocialis piacgazdasagon alapul.

Az Eurépai Unid Alapjogi Chartdjanak (a tovabbiakban: a Charta) I 31. cikke
értelmében minden munkavallalonak joga van az egészségét, biztonsagat €s
méltdsagat tiszteletben tartd, tisztességes és igazsagos munkafeltételekhez. A Charta
27. cikke védi a munkavallaloknak a vallalkozason beliili tajékoztatashoz és
konzultacidhoz val6 jogat. A Charta 8. cikke elismeri, hogy mindenkinek joga van a
rd vonatkozo személyes adatok védelméhez. A Charta 12. cikke elismeri, hogy
mindenkinek joga van a gyiilekezés és az egyesiilés szabadsdagahoz, minden
szinten. A Charta 16. cikke elismeri a vallalkozas szabadsagat. A Charta 21. cikke

eldirja a megkiilonboztetés tilalmat.
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3) A 2017. november 17-én Goteborgban kihirdetett, szocialis jogok eurdpai pillérének
(a tovabbiakban: a pillér)* 5. alapelve kimondja a kovetkezdéket: a munkaviszony
jellegétdl és idétartamatol fliggetleniil a munkavallaloknak joguk van a tisztességes
¢s egyenld banasmodhoz a munkafeltételek, a szocialis védelemben valo részesiilés
¢s a képzésben valo részvétel tekintetében; a jogszabalyokkal €s a kollektiv
szerzOdésekkel 0sszhangban biztositani kell a munkaadok szamara a sziikséges
rugalmassagot ahhoz, hogy gyorsan alkalmazkodni tudjanak a gazdasagi kornyezet
valtozasaihoz; tovabba eld kell mozditani a mindségi munkafeltételeket biztosito,
innovativ munkavégzési formakat, 6sztondzni kell a vallalkozoi 1étet és az
onfoglalkoztatast; meg kell kénnyiteni a foglalkozdsi mobilitast; valamint meg kell
akadalyozni a bizonytalan munkakoriilményeket eredményezé munkaviszonyok
kialakulasat, tobbek kozott a hagyomanyostol eltéré munkaszerzodésekkel valo
visszaélés tilalma révén. A pillér 7. alapelve kimondja, hogy a munkavallaloknak
joguk van a munkaviszony kezdetekor irdasban tdajékoztatdast kapni a
munkaviszonybol eredd jogaikrol és kotelezettségeikrol, elbocsdatasukat megelozoen
joguk van az elbocsatdsuk indokait ismerteto tajékoztatishoz és az észszeri
felmondasi idohoz, valamint hogy joguk van a hatékony és partatlan
vitarendezéshez, indokolatlan elbocsatas esetén pedig a jogorvoslathoz, beleértve a
megfelelo kartéritést is. A pillér 10. alapelve kimondja, hogy a munkavallaloknak
joguk van a magas szintii munkahelyi egészségvédelemhez és biztonsdaghoz,
valamint személyes adataik védelméhez a munkaviszony keretében. A 2021. majusi

portdi szocialis csucstalalkozo idvozolte al pillért kisérd cselekvési tervet5| .

Intézménykdzi nyilatkozat a szocialis jogok eurdpai pillérének kihirdetésérol (HL
C428.,2017.12.13., 10. 0.).

3 A Bizottsag kozleménye az Eurdpai Parlamentnek, a Tan4csnak, az Europai Gazdasagi
¢és Szocialis Bizottsagnak és a Régiok Bizottsdganak: Cselekvési terv a szocialis jogok
europai pillérének megvalositasara (COM(2021)0102).
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A digitalizacidé megvaltoztatja a munka vilagat: javitja a termelékenységet €s noveli a
rugalmassagot, ugyanakkor kockazatot is jelent a foglalkoztatasra és a
munkafeltételekre nézve. Az algoritmusalapu technologidk, koztiik az automatizalt
nyomonkdvetési vagy dontéshozatali rendszerek lehetové tették a digitalis
munkaplatformok megjelenését és novekedését. 4 munka vilagaban a digitalis
interakcio uj formdi és az uj technologiak — megfelelo szabdlyozas és alkalmazas
esetén — lehetdséget teremthetnek a tisztességes és minoségi munkahelyhez jutdsra
azok szamdra, akiknek hagyomdnyosan erre nem volt modjuk. A szabdlyozds
hidanya esetén azonban eredményezhetnek a technologia dltal lehetové tett
megfigyelést, fokozhatjak az erobeli egyensulytalansdagokat és a dontéshozatal
dtlathatatlansagat, valamint kockdzatot jelenthetnek a tisztességes
munkafeltételekre, a munkahelyi egészségre és biztonsdagra, az egyenlo

bandasmaodra és a maganélet tiszteletben tartdasahoz valo jogra nézve.

A platformalapt munkat maganszemélyek végzik az ligyfeleiknek szolgaltatast
nyujté digitalis munkaplatformok digitélis infrastruktirajan keresztiil. A
platformalapi munka szamos teriileten megjelent, és nagyfoku heterogenitds
jellemzi a digitalis munkaplatformok tipusai, az érintett agazatok, a végzett
tevékenységek, valamint a platformalapu munkat végzo személyek profilja
tekintetében. A digitilis munkaplatformok algoritmusok segitségével — iizleti
modelljiiktdl fiiggden kisebb vagy nagyobb mértékben — szervezik a munkavégzés
folyamatat, a munka javadalmazasat, valamint az iigyfeleik és a munkéat végzo
személyek kozotti kapcsolatot. A platformalapti munkavégzés torténhet kizarolag
online, elektronikus eszkdzokkel (,,online platformalapi munkavégzés”), vagy hibrid
moddon, amikor az online kommunikacios folyamatot Valamilyenl , a fizikai vilagban
végzett tevékenység koveti (,,helyszini platformalapti munkavégzés™). Szamos
meglévo digitalis munkaplatform olyan nemzetkozi iizleti szerepld, amely tobb
tagallamban vagy hatdrokon atnytldan végzi tevékenységeit, miikddteti lizleti

modelljeit.

AM\P9 AMA(2022)0301(187-187)_HU.docx 5/76 PE741.407v01-00

HU



(6) A platformalaptt munkavégzés lehetdséget biztosithat a munkaerdpiacra valo
konnyebb belépésre, masodlagos tevékenység végzése esetén kiegészitd jovedelem
szerzésére, illetve bizonyos rugalmassagra a munkaidé-szervezés terén. Ugyanakkor
a platformalapu munkadt végzo személyek tobbsége masik allassal vagy mas
jovedelemforrdssal is rendelkezik, és altalaban alacsony fizetésii, tovabba a
platformalapu munkavégzés gyorsan fejlodik, ami olyan uj iizleti modelleket és
foglalkoztatasi formdakat eredményez, amelyek idonként kiviil esnek a meglévo
védelmi rendszereken. Ezért fontos, hogy a platformalapit munkdt végzo személyek
tekintetében ezt a folyamatot a szerzodéses jogviszony jellegétol fiiggetleniil
megfelelo biztositékok kisérjéek. Jelesiil a platformmunka kiszamithatatlan
munkaidét jelenthet, és elmoshatja a hatarokat @ munkaviszony és az
onfoglalkoztatoi tevékenység kozott, valamint a munkaltatdi €s @ munkavallaloi
feleldsségi korok kozott. A foglalkozasi viszony téves besorolasa
kovetkezményekkel jar az érintett személyekre nézve, mivel eléfordulhat, hogy
korlatozza a meglévd munkavallaloi és szocialis jogok gyakorlasat. Emellett
egyenldtlen versenyfeltételekhez vezet a munkavallaloikat helyesen besorold
vallalkozasok tekintetében, és hatassal van a tagallamok munkaiigyi
kapcsolatrendszerére, addalapjara, valamint szocialis védelmi rendszereik hatokorére
¢és fenntarthatosagara. Bar ezek a kihivasok szélesebb koriiek, mint a platformmunka

maga, a platformgazdasagban kiilondsen akutak és siirgetok.

(7 Birosagi tigyek tobb tagallamban rairanyitottak a figyelmet arra, hogy a
platformalapti munkavégzés egyes tipusainal allando problémat jelent a
Sfoglalkoztatotti jogviszony téves besorolasa, kiilondsen olyan agazatokban, ahol a
digitalis munkaplatformok bizonyos foku irdnyitdst, illetve ellendrzést
gyakorolnakl . Mig a digitalis munkaplatformok gyakran dnfoglalkoztaténak vagy
nfuggetlen vallalkozonak” mindsitik a rajtuk keresztiil munkat vallalé személyeket,
szdmos birdsag kimondta mér, hogy a platformok tényleges iranyitast és ellendrzést
gyakorolnak e személyek felett, és gyakran bevonjak 6ket 6 tizleti
tevékenységeikbel . Ezért az allitolagos onfoglalkoztatokat a szoban forgd birdsagok

a platformok altal foglalkoztatott munkavallalokka mindsitették ét.l
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Az algoritmusokkal miikodd automatizalt nyomonkovetési €s dontéshozatali
rendszerek egyre inkabb kivdltjak azokat a funkcidkat, amelyeket altaldban a
vallalkozéasok vezet6i végeznek, példaul a feladatok kiosztasa, az egyes megbizdsok
drazdasa, a munkarend meghatdrozdsa, utasitasok adésa, az elvégzett munka
értékelése, || osztonzék nyujtisa vagy || szankciok kiszabasa] . A digitalis
munkaplatformok alapvetéen ilyen algoritmikus rendszereket hasznalnak a
platformalapti munkanak az infrastruktirdjukon keresztiil torténd szervezésére és
irdnyitasara. Az ilyen algoritmikus iranyitas ala tartozé platformmunkat végzo
személyek gyakran nem is férnek hozza az arra vonatkozo informdciokhoz, hogy
miként miikodnek az algoritmusok, milyen személyes adatokat haszndlnak fel,
valamint, hogy viselkedésiik miként befolyéasolja az automatizalt rendszerek altal
hozott dontéseket. Ezekhez az informaciokhoz a munkavallalok képviseldi, a
platformalapiu munkat végzo személyek egyéb képviseloi, valamint a munkatigyi
feliigyeldségek és az egyéb illetékes hatosagok sem férnek hozza. Ezenkiviil a
platformalapti munkat végzd személyek gyakran nem ismerik az automatizalt
rendszerek altal hozott vagy tamogatott dontések okait, és nincs lehetdségiik arra,
hogy magyarazatot kapjanak a dontésekre, megvitassak a dontéseket egy
kapcsolattartd személlyel, vagy megkérddjelezzék azokat és helyesbitést kérjenek,

illetve adott esetben jogorvoslatért folyamodjanak.

Ha a platformok tobb tagallamban vagy hatarokon atnyuldan is miikddnek, gyakran
nem egyértelmi, hogy a platformalapt munkat — kiilondsen az online platformalapu
munkdt — munkat ki és hol I végzi. Emellett a nemzeti hatésagok nem kdnnyen
férnek hozza a digitalis munkaplatformokkal kapcsolatos adatokhoz, ideértve a
platformmunkat végzd személyek szamadra, foglalkozasi viszonyara és
munkafeltételeire vonatkoz6 informacidkat. Ez megneheziti az alkalmazando

szabalyok érvényesitéset.
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Szamos jogi eszkoz rendelkezik a munkafeltételekre és a munkajogokra vonatkozo,
az egész Unidban alkalmazand6 minimumszabalyokrol. Ezek koz¢é tartozik
kiilonosen az atlathato és kiszamithaté munkafeltételekrol szolo (EU) 2019/1152
eurdpai parlamenti és tanacsi iranyelv®, a munkaid6rél sz616 2003/88/EK eurdpai
parlamenti és tanacsi iranyelv’, a munkaer6-kolcsonzés keretében torténd
munkavégzésrdl szol6 2008/104/EK eurdpai parlamenti és tanacsi iranyelv®,
valamint a tobbek kozott olyan aspektusokra vonatkozo egyéb konkrét jogi
eszkozok, mint a munkahelyi egészség €s biztonsag, a varand6s munkavallalok, a
munka €s a maganélet egyensiilya, a hatarozott ideji foglalkoztatas, a részmunkaidds
foglalkoztatas és a munkavallalok kikiildetése. Az Europai Unio Birdsdga (a
tovabbiakban: a Birdsag) emellett egyértelmiivé tette, hogy a készenléti idot, amely
alatt a munkavallalo mas tevékenységek végzésére vonatkozo lehetdségei
Jjelentdsen korldatozottak, munkaiddnek kell tekinteni®. A 2002/14/EK eurépai
parlamenti és tandcsi iranyelv'’ dltaldnos keretet hoz létre, amely megdllapitja az
Union beliili vallalkozasok vagy iizemek munkavdllaldinak tajékoztatashoz és

konzultaciohoz valo joga tekintetében alkalmazando minimumkaévetelményeket.

A munkavallalok és az 6nallo vallalkozok szocidlis védelemhez valo hozzaférésérol
sz010, 2019. november 8-i tanacsi ajanlas'! szerint a tagallamoknak olyan
intézkedéseket kellene hozniuk, amelyek biztositjak, hogy a szocialis védelmi
rendszerek altali formalis és tényleges védettség, valamint az ilyen rendszerek
megfeleldsége €s atlathatésaga minden munkavallalora vonatkozzon, beleértve az

onfoglalkoztatokat is.l

11

Az Eurdpai Parlament €s a Tanacs (EU) 2019/1152 iranyelve (2019. janius 20.) az
Eurdpai Unidban alkalmazand¢ atlathato és kiszamithatdo munkafeltételekrél (HL L
186.,2019.7.11., 105. 0.).

Az Eurodpai Parlament és a Tanédcs 2003/88/EK iranyelve (2003. november 4.) a
munkaidd-szervezés egyes szempontjairdl (HL L 299., 2003.11.18., 9. o0.).

Az Europai Parlament és a Tandcs 2008/104/EK iranyelve (2008. november 19.) a
munkaerd-kolcsonzés keretében torténdé munkavégzésrél (HL L 327., 2008.12.5., 9. o.).
A Birosag 2018. februar 21-i itélete a C-518/15. sz., Ville de Nivelles kontra Rudy
Matzak iigyben (ECLI: EU:C:2018:82).

Az Eurdpai Parlament és a Tandcs 2002/14/EK iranyelve (2002. marcius 11.) az
Eurdpai Kozosség munkavdallaloinak tajékoztatasa és a veliik folytatott konzultdacio
altalanos keretének létrehozasarol (HL L 80., 2002.3.23., 29. o.).

HL C 387.,2019.11.15., 1. o.

AM\P9 AMA(2022)0301(187-187)_HU.docx  8/76 PE741.407v01-00

HU



(12)

(13)

(14)

Az (EU) 2016/679 eurdpai parlamenti €s tanacsi rendeletl 12 biztositja a természetes
személyek védelmét a személyes adatok kezelése tekintetében, és kiilondsen
bizonyos jogokat és kotelezettségeket, valamint biztositékokat ir el a személyes
adatok jogszert, tisztességes és atlathato kezelése, tobbek kozott az egyedi ligyekben

torténo automatizalt dontéshozatal tekintetében.

Az (EU) 2019/1150 eurdpai parlamenti és tandcsi rendelet!3 elémozditja azon
tisztességes €s atlathato feltételeket, amelyek az online platformok iizemeltetdi altal
kinalt online kozvetitd szolgaltatasok ,,iizleti felhasznal6i” tekintetében

alkalmazand()kl .

Mig a meglév6| unios jogi aktusok bizonyos altalanos biztositékokat irnak eld, a
platformalapti munkavégzéssel kapcsolatos kihivasok tovabbi egyedi intézkedéseket
tesznek sziikségessé. Annak érdekében, hogy megfelelden kialakitsa a
platformalapt munkavégzes fenntarthato fejlesztésének keretét, az Unionak meg kell
hatdaroznia a platform-munkavallalok minimumjogait, valamint a platformmunkdat
végzo személyek személyes adatainak fokozott védelmét biztosito szabdlyokat kell
eldirnia a platformalapti munkavégzésbol eredd kihivdsok kezelése érdekében.
Helyénvalo a platformalapu munkdt végzo személyek foglalkozasi viszonydanak
helyes meghatarozasat eldsegitd intézkedéseket bevezetni az Unioban, tovabba
Jjavitani kell a platformalapu munka dtlathatosdagat, hatarokon dtnyulo
helyzetekben is. Ezenkiviil a platformalapi munkdt végzo személyek szamara

I jogokat kell biztositani az dtlathatosag, a méltanyossag és az elszamoltathatosag
elomozditasa érdekében. E jogoknak az algoritmikus irdnyitas keretében is
szolgalniuk kell a munkavallalok védelmét és a munkafeltételek javitasat, beleértve
a kollektiv targyaldasokhoz valo jog gyakorlasat is. E7 a kovetkezoket hivatott
szolgdlni: a jogbiztonsdag javitésal , egyenlo versenyfeltételek teremtése a digitalis
munkaplatformok és az offline szolgaltatok kozott, Valamintl a digitalis

munkaplatformok fenntarthaté névekedésének tamogatdsa az Unidban.
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(15) A Bizottsag az Eurdpai Uni6 miikodésérdl szol6 szerzddés (a tovabbiakban:
EUMSZ) 154. cikkével 6sszhangban kétszakaszos konzultaciot folytatott a szocialis
partnerekkel a platformalapt munkavégzés munkafeltételeinek javitasarol. A
szocialis partnerek kozott nem sziiletett megallapodas a széban forgd kérdésekre
vonatkoz6 targyaldsok megkezdésérdl. Fontos azonban, hogy uniods szinten Iépéseket
tegylink ezen a terlileten azaltal, hogy a jelenlegi jogi keretet hozzdigazitjuk a
platformalapi munka megjelenéséhez, ezen beliil az automatizalt nyomonkévetési

és dontéshozatali rendszerek hasznadlatahoz.

(16) Emellett a Bizottsag kiterjedt véleménycserét folytatott az érdekelt felekkel, tobbek
kozott a digitalis munkaplatformokkal, a platformalapi munkat végzo személyek
szOvetségeivel, a tudomanyos kérdk szakértdivel, a tagallamok és a nemzetkozi

szervezetek szakértdivel, valamint a civil tarsadalom képviseldivel.

(17) Ezen iranyelv célja a platform-munkavallalok munkafeltételeinek javitasa és a
platformalapu munkat végzo személyek személyes adatainak védelme. A két
célkitiizés megvaldsitasa parhuzamosan torténik, és mikozben egymdst
kolcsondsen erdsitik, és elvalaszthatatlanul osszekapcsolodnak, egyik sem
mdsodlagos a masikhoz képest. Ami az EUMSZ 153. cikke (1) bekezdésének b)
pontjat illeti, ez az iranyelv olyan szabdlyokat dllapit meg, amelyek célja, hogy
tamogassak a platformalapu munkat végzo személyek foglalkoztatotti
jogviszonydanak helyes meghatadrozasadt, javitsak a munkafeltételeket és az
datlathatosagot a platformalapu munkavégzés esetében — hatarokon dtnyulo
helyzetekben is —, tovabba védjék a munkavallalokat az algoritmikus iranyitassal
osszefiiggésben. Ami az EUMSZ 16. cikkét illeti, ez az iranyelv szabdlyokat hataroz
meg a platformalapi munkadt végzo természetes személyek védelmének javitdsdara
személyes adataik kezelése tekintetében, mégpedig a platformalapu munkavégzés
tekintetében hasznalt relevans algoritmikus iranyitasi eljardasok dtlathatosaganak,

méltanyossaganak és elszamoltathatosaganak fokozdsa révén.

12 Az Europai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérol
¢és az ilyen adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kiviil
helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet) (HL L 119.,2016.5.4., 1. 0.).

3 Az Eurdpai Parlament és a Tandcs (EU) 2019/1150 rendelete (2019. junius 20.) az
online kozvetito szolgaltatasok iizleti felhasznaloi tekintetében alkalmazando
tisztességes és dtlathato feltételek elomozditasarol (HL L 186., 2019.7.11., 57. o.).
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(18)

(19)

(20)

Ezt az irdnyelvet minden olyan, az Unidban platformalapt munkat végzo személyre
alkalmazni kell, aki a tagallamokban a hatélyos jog, a kollektiv szerzdédések vagy a
gyakorlat altal meghatarozott munkaszerzédéssel vagy munkaviszonnyal
rendelkezik, vagy a tények értékelése alapjan munkaszerzodéssel vagy
munkaviszonnyal rendelkezonek tekintendd, figyelembe véve a Birdsag itélkezési
gyakorlatat is.l Az algoritmikus irdnyitasra vonatkozd, a személyes adatok
kezeléséhez kapcsolodo rendelkezéseket a platformalapi munkdt végzo,
munkaszerzodéssel vagy munkaviszonnyal nem rendelkezo személyekre is

alkalmazni kel .

Helyénvalo, hogy ez az iranyely olyan szabdlyokat dllapitson meg, amelyeket
valamennyi digitalis munkaplatformra kételezden alkalmazni kell a székhelytdl és az
egyébként alkalmazandd jogtol fiiggetleniil, feltéve, hogy az adott digitalis
munkaplatformon keresztiil szervezett platformalapti munkavégzés az Unidban
torténik ]

A digitalis munkaplatformok abban kiilénboznek més online platformoktol, hogy
automatizalt nyomonkovetési vagy dontéshozatali rendszereket haszndlnak
maganszemélyek altal végzett munka szervezése céljabol a platform altal nytjtott
szolgaltatas igénybe vevijének egyszeri vagy ismétlodo kérésére. Az automatizalt
nyomonkovetési vagy dontéshozatali rendszerek kezelik a platformalapi munkat
végzo személyek személyes adatait, és olyan dontéseket hoznak vagy tamogatnak,
amelyek tobbek kozott a munkafeltételeket érintik. E jellemzoik alapjan a digitalis
munkaplatformok az ondllo szakemberek dltal nyujtott szolgadltatasok
megszervezésének kiilon formadjat jelentik, szemben a szolgaltatdasnyujtas
szervezésének hagyomdnyosabb formdival, példaul az utazasmegoszto
személyszallitas vagy a szdllitdsi szolgaltatasok hagyomdnyos formdival. Emellett a
digitalis munkaplatformok egyre osszetettebb strukturdlis megszervezése egyiitt jar
a gyors iitemii fejlodésiikkel, ami gyakran ,,valtozo geometridju” rendszereket hoz
létre a munkaszervezésben. Eldfordulhatnak példaul olyan esetek, amikor a
digitdlis munkaplatform olyan szolgdltatdst nyujt, amelynek cimzettje maga a
digitalis munkaplatform vagy az ugyanazon vallalkozdscsoporton beliili, kiilondllo

iizleti egység, vagy hogy a platform olyan modon szervezi meg a munkadt, hogy
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hagyomdanyos mintakat.
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E7 lehet a helyzet a mikromunka- vagy a kozosségi platformok esetében is, amelyek
az online digitalis munkaplatformok olyan tipusai, amelyek nagy mennyiségii és
rugalmas munkaerdohoz biztositanak hozzaférést a vallalkozdasok és mas iigyfelek
szamadra a szamitogéppel és internetkapcsolattal tavolrol elvégezheto kisebb
feladatok — példaul cimkézés — tekintetében. A feladatokat szétbontjak és nagy
szamu személy (a ,,koz0sség”) kozott szétosztjak, akik aszinkron modon végezhetik

el a munkat.

(21) A maganszemélyek altal végzett munka megszervezésének legalabb azt kell
jelentenie, hogy a szolgéltatas iranti kereslet és a digitalis munkaplatformmal
barmilyen elnevezésii és jellegii szerzddéses kapcsolatban 4llo, egy adott feladat
elvégzésére rendelkezésre all6 maganszemély altal biztositott munkaerd-kinalat
egymdssal valo megfeleltetésében a platform jelentds szerepet jatszik. 4 szervezés
magaban foglalhat mas tevékenységeket is, példaul a fizetések kezelését. Nem
tekintenddk digitalis munkaplatformnak azok az online platformok, amelyek nem
szervezik meg a magdnszemélyek altal végzett munkat, hanem csupan olyan
eszkozoket biztositanak, amelyek révén a szolgéltatok a platform tovabbi
kozremiikodése nélkiil eljuthatnak a végfelhasznalohoz, példaul a kinalt/keresett
szolgaltatasok hirdetése révén, vagy egy adott teriileten elérhetd szolgaltatok
adatainak 0sszegyUjtésével és megjelenitésévell . A digitalis munkaplatform fogalma
nem terjed ki azokra a szolgaltatokra, amelyek elsddleges célja eszkozok
hasznositasa vagy megosztasa, I példaul I rovid tavu szallashely-szolgaltatds vagy
nem szakember maganszemélyek szamdra daruk viszonteladdsanak lehetové tétele,
sem pedig az onkéntesek tevékenységeit szervezd szolgadltatokra. A fogalom azokra
a szolgaltatokra korlatozodik, amelyek esetében a maganszemélyek altal végzett
munka — példaul személyszallitds/arufuvarozas vagy takaritds — megszervezése nem
csupan kisebb jelentdségii €s tisztan jarulékos, hanem sziikségszerl és 1ényeges
elem.

(22) A munkavallalok képviseletének szabdlyai és eljardsai tagallamonként eltéroek,
titkrozve az orszdagok torténelmét, intézményeit, valamint gazdasdgi és politikai
helyzetét. A jol miikodo szocidlis parbeszéd elofeltételei kozé tartozik az erdos,
fiiggetlen szakszervezetek és munkdltatoi szervezetek megléte, amelyek

hozzdjuthatnak a szocidlis parbeszédben valo részvételhez sziikséges relevans
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[flizodo alapveto jogok tisztelete.
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(23)

(24)

A Nemzetkozi Munkaiigyi Szervezet 135. szamu (1971), jelenleg 24 tagallam altal
megerositett, a munkavallaloi képviselokrol sz0lo egyezményével osszhangban a
munkavadllaloi képviselok a nemzeti jog vagy gyakorlat dltal ekként elismert
személyek lehetnek: vagy szakszervezeti képviselok, azaz a szakszervezetek vagy
azok tagjai altal kijelolt vagy valasztott képviselok; vagy pedig valasztott képviselok,
nevezetesen olyan képviselok, akiket a vallalkozdas munkavallaloi a nemzeti
jogszabdlyok vagy kollektiv szerzodések rendelkezéseivel dsszhangban szabadon
valasztottak meg, és akiknek a feladatai nem terjednek ki olyan tevékenységekre,
amelyek az érintett orszdagban elismerten a szakszervezetek kizdarolagos elojogat
képezik. Az egyezmény kimondja, hogy amennyiben egy vallalkozdason beliil
szakszervezeti képviselok és valasztott képviseldk is vannak, az ilyen képviselet nem
haszndlhato fel az érintett szakszervezetek vagy képviseldik pozicidinak aladsdsdra,
tovabba észtonozni kell a valasztott képviselok és az érintett szakszervezetek vagy

képviseldik kozotti egyiittmiikodést.

A tagallamok megerdsitették a szervezkedési és a kollektiv targyaldsi jogrol szolo
98. sz. ILO-egyezményt (1949), amely szerint azok a cselekmények, amelyek a
munkavallaloi szervezeteknek a munkdltatok vagy a munkaltatoi szervezetek
dominancidja alatti létrehozasat hivatottak elomozditani, illetve a munkavallaloi
szervezeteket pénziigyi vagy egyéb eszkiozokkel tamogatjak annak érdekében, hogy
ezeket a szervezeteket a munkaltatok vagy a munkdltatoi szervezetek ellenorzése
ala vonjak, olyan beavatkozdsnak mindosiilnek, amellyel szemben az ILO-
tagallamoknak védeniiik kell a munkavallaloi szervezeteket. Fontos az ilyen
cselekményekkel szembeni fellépés annak biztositasa érdekében, hogy az ezen
irdnyelv szerinti tajékoztatdsra és konzultaciora vonatkozo gyakorlati
rendelkezések meghatdrozdsakor vagy végrehajtasakor a munkaltatok és a
munkavallalok képviseldi az egyiittmiikodés szellemében és egymads jogainak és
kotelezettségeinek kello figyelembevételével cselekedjenek, figyelembe véve mind a

vallalkozas vagy létesitmény, mind pedig a munkavdllalok érdekeit.
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Egyes esetekben a platformalapu munkat végzo személyek nem dllnak kozvetlen
szerzodéses jogviszonyban a digitilis munkaplatformmal, hanem egy kozvetitovel
dllnak kapcsolatban, amelyen keresztiil platformalapu munkadt végeznek. A
platformalapi munkavégzés megszervezésének e modja gyakran eltérd és dsszetett
tobboldalu kapcsolatok széles skalajanak — ezen beliil alvallalkozoi lancoknak — a
kialakulasat, valamint a digitalis munkaplatform és a kozvetitok kozott a felelosség
elmosodasat eredményezi. A kozvetitokon keresztiil platformalapu munkdt végzo
személyek ugyanolyan kockdzatoknak vannak kitéve a foglalkoztatotti
Jjogviszonyuk téves besoroldsa és az automatizdlt nyomonkaévetési vagy
dontéshozatali rendszerek haszndlata tekintetében, mint a platformalapu munkdt
kozvetleniil a digitalis munkaplatform szamdra végzo személyek. A tagallamoknak
ezért megfeleld intézkedéseket kell foganatositaniuk annak biztositasa érdekében,
hogy e személyek ezen iranyelv alapjan ugyanolyan szintii védelemben
részesiiljenek, mint a platformalapu munkdt végzo azon személyek, akik kozvetlen
sgerzodéses jogviszonyban dllnak a digitdalis munkaplatformmal. A tagallamoknak
a megfeleld intézkedéseket tobbek kozott — adott esetben — egyetemleges felelosségi

rendszerek utjan kell meghozniuk.

A platformalapti munkavégzés keretében szinlelt 6nfoglalkoztatas elleni kiizdelem és
a foglalkoztatotti jogviszony helyes meghatarozasanak elésegitése érdekében a
tagallamoknak megfeleld eljarasokkal kell rendelkeznitik a platformalapti munkat
végzo személyek foglalkoztatotti jogviszonya téves besorolasanak megel6zése és
kezelése céljabol. Ezen eljarasok célja a nemzeti jog, a kollektiv szerzodések vagy a
gyakorlat altal meghatarozott munkaviszony fennéllasanak megallapitasa kell, hogy
legyen a Birdsag itélkezési gyakorlatanak figyelembevételével, ezdltal pedig annak
biztositasa, hogy a platform-munkavallalok teljes mértékben élhessenek ugyanazon
jogokkal, mint — a vonatkozo unios joggal, I nemzeti joggal és kollektiv
szerzddésekkel dsszhangban — a tobbi munkavdllalo. Ha a tények alapjdan
megdallapithaté a munkaviszony fenndlldsa, akkor egyértelmiien meg kell
hatdrozni, hogy ki a munkaltatokeént eljaro fél vagy felek, és ennek a félnek vagy
ezeknek a feleknek eleget kell tenniiik az unios jog, a nemzeti jog és a tevékenységi
dgazatban alkalmazando kollektiv szerzddések szerinti, megfeleld munkaltatoi

kotelezettségeknek.
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27) Amennyiben megdllapitast nyer, hogy az egyik fél munkaltato és ez a fél a
2008/104/EK iranyelvben foglalt feltételek alapjan munkaero-kolcsonzonek

mindsiil, az emlitett iranyely szerinti kotelezettségek alkalmazandok.

(28) A platformalapi munkavégzés esetében, ahol a szerzodéses feltételeket gyakran az
egyik fél egyoldaluan hatarozza meg, kiilonosen fontos a tények elsdbbségének elve,
ami azt jelenti, hogy —I a Nemzetk6zi Munkaiigyi Szervezetnek a munkaviszonyra
vonatkozo, 198. sz. ajanlasaval (2006) ésszhangban — a munkaviszony fennallasanak
megallapitdsa soran elsGsorban a tényleges munkavégzéssel kapcsolatos tényeknek,
ezen beliil példaul a javadalmazas kérdésének kell irdnyadonak lenniiik, nem pedig

annak, hogy a felek miként hatarozzak meg a viszonyt.

(29) Az onfoglalkoztatoi statusszal valo visszaélés — akar nemzeti szinten, akdr
hatdrokon dtnyulo esetekben — egy olyan formdja a megtéveszté modon bejelentett
munkavégzésnek, amelyet gyakran a be nem jelentett munkavégzéssel hoznak
osszefiiggésbe. Szinlelt onfoglalkoztatasrol akkor beszéliink, amikor egy személy
onfoglalkoztatoként van bejelentve, mikozben teljesiil a munkaviszonyra jellemzo
minden feltétel. Az ilyen megtévesztd bejelentésre gyakran bizonyos jogi vagy
adozasi kotelezettségek kikeriilése és a jogkoveto villalatokkal szembeni
versenyelony megszerzése céljabol keriil sor. A Birdsdg kimondta'?, hogy ,,a
nemzeti jog szerint »szolgaltatast nyujto onallo vallalkozonak« mindsiilés nem
zdrja ki, hogy az uniés jog" értelmében az adott személy »munkavillalénak«
mindsiiljon, ha ondllosaga csak latszolagos, és igy valdjaban egy munkaviszonyt

leplez”.

4 A Birésagnak a C-256/01. sz., Debra Allonby kontra Accrington & Rossendale
College, Education Lecturing Services, trading as Protocol Professional és Secretary
of State for Education and Employment iigyben 2004. janudr 13-an hozott itélete,
ECLI:EU:C:2004:18; a C-232/09. sz., Dita Danosa kontra LKB Lizings SIA iigyben
2010. november 11-én hozott itélete, ECLI:EU:C:2010:674 és a C-413/13. sz., FNV
Kunsten Informatie en Media kontra Staat der Nederlanden iigyben 2014. december
4-én hozott itélete, ECLI:EU:C:2014:2411.

5 A Birdsagnak a C-66/85. sz., Deborah Lawrie-Blum kontra Land Baden-
Wiirttemberg iigyben 1986. julius 3-an hozott itélete, ECLI:EU:C:1986:284; a C-
428/09. sz., Union Syndicale Solidaires Isére kontra Premier ministre és tarsai
iigyben 2010. oktober 14-én hozott itélete, ECLI:EU:C:2010:612; a C-413/13. sz.,
FNV Kunsten Informatie en Media kontra Staat der Nederlanden iigyben 2014.
december 4-én hozott itélete, ECLI:EU:C:2014:2411; a C-229/14. sz., Ender Balkaya
kontra Kiesel Abbruch- und Recycling Technik GmbH iigyben 2015. julius 9-én
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I (30) A foglalkoztatotti jogviszony helyes meghatarozasa nem lehet ok arra, hogy ne

(1)

javuljanak a platformmunkat végzd valodi 6nfoglalkoztatd személyek koriilményei.
E célbol hasznosnak bizonyulhat a Bizottsag 2022. szeptember 30-i kozleménye,
amely iranymutatdst nyujt az unios versenyjognak az egyéni onfoglalkoztatok
munkafeltételeire vonatkozo kollektiv szerzodésekre torténd alkalmazdsahoz,
valamint ramutat, hogy a Bizottsag szerint az egyéni onfoglalkoztatok és a digitalis
munkaplatformok kozotti, munkafeltételekre vonatkozo kollektiv szerzodések nem
tartoznak az EUMSZ 101. cikkének hatdalya ala. Alapvetéen fontos ugyanakkor,
hogy az emlitett kollektiv szerzodések bevezetése ne dssa ala az ezen iranyely dltal
kitiizott célokat, kiilonosen a platformalapu munkat végzo személyek

foglalkoztatotti jogviszonydnak tekintetében torténd helyes besoroldsdt.

Az ellendrzés és az iranyitds az egyes konkrét esetekben kiilonbozd formakat élthet,
tekintettel arra, hogy a platformgazdasagi modell folyamatosan fejlodik; a digitalis
munkaplatform példaul nemcsak kozvetlen eszkozokkel, hanem szankciok
alkalmazasaval, illetve hatranyos bandsmaod, vagy a nyomads egyéb formdinak
gyakorlasaval is iranyithat és ellendrizhet. A platformalapu munkavégzéssel
osszefiiggésben a platformalapi munkat végzo személyek gyakran nehezen tudnak
megfeleloen hozzdférni azon eszkozokhoz és informdciokhoz, amelyek ahhoz
sziikségesek, hogy az illetékes hatosag elott érvényesitsék szerzodéses jogviszonyuk
tényleges meglétét és az abbdl fakado jogokat. Emellett a platformalapu munkdat
végzo személyek automatizalt nyomonkovetési és dontéshozatali rendszerek révén
torténd iranyitasdara a digitdalis munkaplatformrol érkezo informdciok dtlathatatlan
aramlasa jellemzo. A platformalapiu munkavégzés e jellemzoi dallandositiak a hamis
onfoglalkoztatasként valo téves besorolas jelenségét, ami akaddlyozza a
foglalkoztatotti jogviszony helyes meghatdrozdsat, valamint a platform-
munkavallalok tisztességes élet- és munkakoriilményekhez valo hozzdajutasat. A

tagallamoknak ezért olyan intézkedéseket kell meghatarozniuk, amelyek a

hozott itélete, ECLI:EU:C:2015:455; a C-216/15. sz., Betriebsrat der Ruhrlandklinik

gGmbH kontra Ruhrlandklinik gGmbH iigyben 2016. november 17-én hozott itélete,

ECLI:EU:C:2016:883; a C-658/18. sz., UX kontra Governo della Repubblica italiana

iigyben 2020. julius 16-an hozott itélete, ECLI:EU:C:2020:572; valamint a
Birosagnak a C-692/19. sz., B kontra Yodel Delivery Network Ltd iigyben 2020.
aprilis 22-én hozott végzése, ECLI:EU:C:2020:288.
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platformalapu munkat végzo személyek szamara a foglalkoztatotti jogviszonyuk
helyes meghatdrozdsa tekintetében ténylegesen konnyebb eljardst biztositanak.
Ennek fényében a munkaviszonynak a platformalapu munkadt végzo személyek
Javara torténd vélelmezése olyan hatékony jogi eszkioz, amely nagyban hozzdjdarul a
platform-munkavallalok élet- és munkakoriilményeinek javulasahoz. Az ilyen
jogviszonyt tehdt jogilag az adott tagdllamban hatdlyos jogszabdlyok, kollektiv
szerzodések vagy gyakorlat dltal meghatdrozott munkaviszonynak kell vélelmezni —
figyelembe véve a Birosag itélkezési gyakorlatdt is —, amennyiben ellendrzésre és

irdnyitasra utalo tények keriilnek megallapitdsra.
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32) A hatékony jogi vélelem megkaveteli, hogy a nemzeti jog ténylegesen megkonnyitse
a platformalapu munkat végzo személy szamara, hogy éljen a vélelem nyujtotta
elonyokkel. A jogi vélelem szerinti kovetelmények nem jelenthetnek terhet, és
enyhiteniiik kell a platformalapi munkadt végzok dltal tapasztalt nehézségeket az
olyan munkaviszony fenndallasdara utalo bizonyitékok szolgaltatdsa tekintetében,
ahol a digitalis munkaplatform és a munkavallalo kozotti eréviszonyok
kiegyensulyozatlanok. A vélelem célja, hogy hatékonyan kezelje és orvosolja a
platformalapu munkadt végzo személyek és a digitalis munkaplatform kozotti
eroviszonyok kiegyensulyozatlansagat. A jogi vélelem modozatait a tagdllamoknak
kell meghatarozniuk, amennyiben e modozatok biztositjak a foglalkoztatdsi viszony
hatékony, de megdontheto jogi vélelmét, amely eljardsi konnyitést jelent a
platformalapu munkdt végzo személyek szamdra, tovabba nem jarnak azzal a
hatassal, hogy a platformalapu munkadt végzo személyekre vagy képviseldikre
vonatkozo kovetelmények terhe ndé a foglalkoztatotti jogviszonyukat meghatdrozo
eljarasokban. A jogi vélelem alkalmazdsa nem vezethet automatikusan a
platformalapu munkdt végzo személyek dtsoroldsahoz. Amennyiben a digitalis
munkaplatform meg kivanja donteni a jogi vélelmet, akkor a Birosadg itélkezési
gyakorlatara figyelemmel a digitialis munkaplatformra harul annak bizonyitdsa,
hogy a szoban forgo szerzodéses jogviszony a tagallamokban hatdlyos
jogszabalyok, kollektiv szerzodések vagy gyakorlat szerint nem tekintendo

munkaviszonynak.
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(33)

1G4

Ezen iranyelv azon célkitiizésével dsszhangban, hogy javitsa a platform-
munkavallalok munkafeltételeit azaltal, hogy megfeleléen meghatdarozza
munkaviszonyukat, és ezdltal biztositja, hogy élvezzék az unios joghdl, a nemzeti
Jjogbdl és a kollektiv szerzddésekbol eredo relevans jogokat, a jogi vélelmet minden
olyan vonatkozo kézigazgatdsi vagy birosdgi eljarasban alkalmazni kell, amelynek
targya a platformalapu munkat végzo személy foglalkoztatotti jogviszonya. Bar ez
azg iranyelv nem kotelezi a tagdallamokat arra, hogy alkalmazzak a jogi vélelmet az
adéiigyi, a biintetd-, illetve a tarsadalombiztositdasi eljarasokban, alapvetéen fontos,
hogy a vélelmet ezen iranyelv alapjan valamennyi tagallamban ténylegesen
alkalmazzak. Kiilonésen kiemelendo, hogy ezen iranyelv egyetlen rendelkezése sem
akadalyozhatja meg a tagallamokat abban, hogy nemzeti joguk alapjan
alkalmazzak ezt a vélelmet az emlitett, illetve egyéb kozigazgatdsi vagy birdsagi
eljarasokban, vagy hogy elismerjék azon eljarasok eredményeit, amelyekben a
vélelmet alkalmaztik annak érdekében, hogy mas jogteriileteken jogokat

biztositsanak az atmindsitett munkavallalok szamdra.

A jogbiztonsag érdekében a jogi vélelemnek nem lehet visszamendleges joghatasa,
és ezért csak a(z) ... [ezen iranyelv atiiltetésének idopontjal -tol/-tol kezd6do
1d6szakra alkalmazandd, az ezen idOpont elott 1étrejott €s ezen iddpontban még
folyamatban 1év6 szerz8déses jogviszonyok esetében is. A munkaviszony ezen
idOpont el6tti esetleges fennallasaval, valamint az ebbdl eredd, az emlitett idépontig
fennalld jogokkal és kotelezettségekkel kapcsolatos panaszokat ezért csak az ezen
iranyelvet megel6z6 nemzeti €s unios jog — példaul az (EU) 2019/1152 iranyely —

alapjan lehet értékelni.
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(35) Eléfordulhat, hogy a platformalapti munkéat végz6 személy és a digitalis
munkaplatform koz6tti jogviszony nem felel meg a munkaviszony kdvetelményeinek
az adott tagallam hatalyos jogszabalyaiban, kollektiv szerz6déseiben vagy
gyakorlatdban meghatarozott fogalommeghatarozas szerint, figyelembe véve a
Birosag itélkezési gyakorlatétl . A tagallamoknak lehetdséget kell biztositaniuk arra,
hogyl a jogi vélelem megdonthetd legyen annak bizonyitasaval, hogy a fent emlitett
fogalommeghatdrozas alapjan a szoban forgd jogviszony nem munkaviszony. A
I digitalis munkaplatformok teljes korl dttekintéssel rendelkeznek a jogviszony jogi
jellegét meghatdrozo valamennyi ténybeli elemrol, kiilondsen azokrol az
algoritmusokrol, amelyeken keresztiil a mitkodésiiket iranyitjak. Ennélfogva
helyénvalo, hogy rdajuk hdaruljon a bizonyitasi teher, ha azzal érvelnek, hogy a
szoban forgo szerzodéses jogviszony nem munkaviszony. A vélelem I birdsagi vagy
kozigazgatasi eljarasban torténd sikeres megdontése nem zarhatja ki a vélelem
alkalmazasat késobbi birosagi eljarasok vagy fellebbezések soran, a nemzeti

eljardasjoggal osszhangban.

(36) A jogbiztonsag és az dtlathatosag valamennyi érintett fél szamdra torténd
biztositasahoz elengedhetetlen a jogi vélelemnek a tamogato intézkedések
keretrendszere réveén torténo hatékony érvényesitése. Az ilyen intézkedéseknek
magukban kell foglalniuk a nyilvanossag dtfogo tajékoztatasat, a digitalis
munkaplatformokra, a platformalapi munkdt végzo személyekre, a szocidlis
partnerekre és az illetékes nemzeti hatosdagokra vonatkozo konkrét és gyakorlati
ajanlasok formdjaban nyujtott iranymutatdas kidolgozasat, valamint a hatékony
ellenorzések és vizsgalatok biztositasat a nemzeti joggal és gyakorlattal
osszhangban, beleértve adott esetben az ilyen ellendrzésekre és vizsgdalatokra

vonatkozo célok meghatdrozdsat is.

37) A platformalapiu munkat végzo személyek foglalkoztatotti jogviszonya helyes
meghatdarozdsanak biztositiasa érdekében a tagallamok illetékes nemzeti
hatosdagainak ki kell haszndlniuk az egymas kozotti egyiittmiikiodést, tobbek kozott

a nemzeti jogban és gyakorlatban eldirt informdciocsere révén.
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38) Az emlitett intézkedéseknek tamogatniuk kell az adott tagallamban hatdlyos
jogszabalyok, kollektiv szerzodések vagy gyakorlat dltal — a Birosag itélkezési
gyakorlatara is figyelemmel — meghatdarozott munkaviszony fenndllasanak helyes
meghatdarozasdt, beleértve adott esetben a valodi onfoglalkoztatoként valo
besorolas megerdésitését is. Az emlitett hatosagoknak ahhoz, hogy el tudjak ldatni az
ezen iranyelv rendelkezéseinek érvényesitésével kapcsolatos feladataikat —
hangsulyozva ugyanakkor a tagallamok azon hataskorét, hogy dontsenek a
nemzeti hatosdagok személyzetérol —, megfelelo személyzettel kell rendelkezniiik.
Ehhez az illetékes nemzeti hatosagoknadl olyan ratermett emberierdoforras-
dallomanyra van sziikség, amely rendelkezik a sziikséges készségekkel és megfelelo
képzésben részesiil, valamint biztositani kell az algoritmikus irdnyitdssal
kapcsolatos technikai szakértelem rendelkezésre dllasdat. A munkaiigyi
ellenorzésrol szolo 81. sz. ILO-egyezmény (1947) utmutatdst nyujt ahhoz, hogy
miként hatdarozhato meg a munkaiigyi feliigyeloknek a feladataik hatékony
ellatasahoz elegendo szama. Az illetékes nemzeti hatosagoknak az dltaluk végezni
kivant vizsgalatokrol és ellenorzésekrol valo dontéskor figyelembe kell venniiik az
egyes illetékes nemzeti hatosagok azon hatdarozatait, amelyek a platformalapu
munkat végzo személyek foglalkoztatotti jogviszonydanak megvdltozasat

eredményezik.
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39) Bar az (EU) 2016/679 rendelet meghatarozza a természetes személyeknek a
személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmére irdnyado altalanos keretet,
egyedi szabalyokat kell megallapitani azon aggdlyok kezelésére vonatkozoan,
amelyek a személyes adatoknak a platformalapi munkavégzéssel dsszefiiggésben
automatizalt nyomonkovetési vagy dontéshozatali rendszerek haszndlataval torténd
kezeléséhez kapcsolodnak. Az (EU) 2016/679 rendelet 88. cikke mar jelenleg is
eloirja, hogy a tagallamok jogszabdlyban vagy kollektiv szerzodésekben
pontosabban meghatdrozott szabalyokat dllapithatnak meg annak érdekében, hogy
biztositsak a jogok ¢s szabadsagok védelmét a munkavallalok személyes adatainak
a foglalkoztatassal osszefiiggd kezelése tekintetében. Ezen irdanyelv konkrétabb
biztositékokat ir el6 a személyes adatoknak a platformalapu munkavégzéssel
osszefiiggésben automatizadlt rendszerek haszndlatdval torténd kezelésére
vonatkozoan, ezdltal magasabb szintii védelmet nyujt a platformalapu munkat
végzd személyek személyes adatai szdmdra. Igy kiilonosen, ezen irdnyely az (EU)
2016/679 rendelet vonatkozdsdaban pontosabban meghatarozott szabdlyokat dllapit
meg az automatizdlt dontéshozatal alkalmazdsa és dtlathatosdga tekintetében.
Emellett ezen iranyelv a platformalapu munkavégzéssel osszefiiggésben az (EU)
2016/679 rendelethez képest tovabbi intézkedéseket is megdllapit a személyes
adatok védelmének biztositasa érdekében, kitllonosen abban az esetben, ha a
dontéseket automatizalt személyesadat-kezeld rendszer hozza meg vagy tamogatja.
Ezzel 6sszefiiggésben az ezen iranyelvben szerepld, a személyes adatok védelmére
vonatkozo kifejezéseket az (EU) 2016/679 rendeletben foglalt

fogalommeghatarozasok tiikrében kell értelmezni.
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(40)

(41)

Az (EU) 2016/679 rendelet 5., 6. és 9. cikke eloirja, hogy a személyes adatok
kezelését jogszeriien, tisgtességesen és dtlathato modon kell végezni. E7 bizonyos
korlatozdasokat von maga utan azzal kapcsolatban, hogy a digitalis
munkaplatformok milyen modon kezelhetik a személyes adatokat automatizalt
nyomonkavetési és dontéshozatali rendszerek révén. Mindazonaltal a
platformalapi munkavégzés konkrét esetében nem vélelmezheto, hogy a
platformalapu munkdt végzo személyek onkéntesen jarulnak hozza személyes
adataik kezeléséhez. A platformalapi munkat végzo személyek gyakran nem
rendelkeznek valoban szabad valasztasi lehetoséggel, illetve nem képesek arra,
hogy ugy tagadhassak meg vagy vonhassak vissza hozzdjarulasukat, hogy az ne
hatna kdarosan szerzddéses jogviszonyukra, tekintettel a platformalapi munkdt
végzo személy és a digitalis munkaplatform kozotti kiegyensulyozatlan
eroviszonyokra. Ezért a digitalis munkaplatformok nem kezelhetik a platformalapu
munkat végzo személyek személyes adatait azon az alapon, hogy a platformalapu

munkdt végzo személy hozzdajarult személyes adatainak kezeléséhez.

A digitalis munkaplatformoknak — olyan automatizalt nyomonkévetési rendszerek
vagy barmilyen automatizalt rendszer utjan, amelyet a platformalapiu munkdt
végzo személyekre hatast gyakorlo dontések tamogatasara vagy meghozatalara
haszndlnak — nem szabad olyan személyes adatokat kezelniiik, amelyek a
platformalapu munkdt végzo személy érzelmi vagy pszichologiai dllapotdval
kapcsolatosak, nem szabad a maganjellegii beszélgetéseikkel kapcsolatos személyes
adatokat kezelniiik, nem szabad személyes adatokat gyiijteniiik az idé alatt, amikor
a platformalapu munkat végzo személy nem kinadl vagy végez platformalapu
munkdt, nem szabad személyes adatokat kezelniiik az alapveto jogok
gyakorlasanak elorejelzése céljabol, beleértve az egyesiilési jogot, a kollektiv
targyalasokhoz és fellépésekhez jogot, illetve a tajékoztatashoz és a konzultaciohoz
valo jogot — a Chartaban meghatarozottak szerint —, tovabba nem szabad személyes
adatokat kezelniiik abbdl a célbol, hogy azokbdl kikovetkeztessék a személyek faji
vagy etnikai hovatartozdsdt, migrdcios statuszat, politikai v