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It-titjib tal-kondizzjonijiet tax-xoghol fix-xoghol fuq il-pjattaformi

(COM(2021)0762 — C9-0454/2021 — 2021/0414(COD))

Proposta ghal direttiva

EMENDI TAL-PARLAMENT EWROPEW"*

ghall-proposta tal-Kummissjoni

DIRETTIVA (UE) .......
TAL-PARLAMENT EWROPEW U TAL-KUNSILL

ta'...

dwar it-titjib tal-kundizzjonijiet tax-xoghol fix-xoghol fuq il-pjattaformi

(Test b'rilevanza ghaz-ZEE)

IL-PARLAMENT EWROPEW U L-KUNSILL TAL-UNJONI EWROPEA,

Wara li kkunsidraw it-Trattat dwar il-Funzjonament tal-Unjoni Ewropea, u b'mod partikolari
1-Artikolu 153(2), il-punt (b), flimkien mal-Artikolu 153(1), il-punt (b), u I-Artikolu 16(2)
tieghu,

Wara li kkunsidraw il-proposta tal-Kummissjoni Ewropea,

Wara li 1-abbozz tal-att legizlattiv intbaghat lill-parlamenti nazzjonali,

Emendi: it-test gdid jew modifikat huwa indikat permezz tat-tipa korsiva u grassa; it-
thassir huwa indikat permezz tas-simbolu I .
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Wara li kkunsidraw 1-opinjoni tal-Kumitat Ekonomiku u Soc¢jali Ewropew!,
Wara li kkunsidraw 1-opinjoni tal-Kumitat tar-Regjuni?,

Filwagqt li jagixxu skont il-procedura legizlattiva ordinarja3,

! GU C 290, 29.7.2022, p. 95.
2 GU C 375, 30.9.2022, p. 45. ‘
3 Il-pozizzjoni tal-Parlament Ewropew ta' ... (ghadha mhijiex ippubblikata fil-Gurnal

Uffi¢jali) u d-Dec¢izjoni tal-Kunsill ta' ... .
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Billi:

(D) Skont I-Artikolu 3 tat-Trattat dwar 1-Unjoni Ewropea (TUE), I-objettivi tal-Unjoni
huma, fost 1-ohrajn, li tippromwovi l-benesseri tal-popli taghha u li tahdem ghall-
izvilupp sostenibbli ta' Ewropa bbazata fuq tkabbir ekonomiku bilancéjat u
ekonomija socjali tas-suq kompetittiva hafna, 1i timmira ghal livell massimu ta'

impjieg u progress socjali.

(2) L-Artikolu 31 tal-Karta tad-Drittijiet Fundamentali tal-Unjoni Ewropea (il-"Karta")
I jipprevedi d-dritt ta' kull haddiem ghal kundizzjonijiet tax-xoghol gusti u xierga li
jirrispettaw is-sahha, is-sigurta u d-dinjita tieghu. L-Artikolu 27 tal-Karta jipprotegi
d-dritt tal-haddiema ghall-informazzjoni u I-konsultazzjoni fi hdan l-impriza. L-
Artikolu 8 tal-Karta jipprevedi li kull persuna ghandha d-dritt ghall-protezzjoni tad-
data personali li tirrigwardaha. L-Artikolu 12 tal-Karta jipprevedi li kull persuna
ghandha d-dritt ghal-liberta ta' ghaqda u ta' assocéjazzjoni fil-livelli kollha. L-
Artikolu 16 tal-Karta jirrikonoxxi I-liberta ta' intrapriza. L-Artikolu 21 tal-Karta

Jipprevedi d-dritt ta' nondiskriminazzjoni.
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3) [I-Prin¢ipju Nru 5 tal-Pilastru Ewropew tad-Drittijiet So¢jali ("il-Pilastru"),
ipproklamat f'Gothenburg fis-17 ta' Novembru 20174, jipprevedi li irrispettivament
mit-tip u d-durata tar-relazzjoni ta' impjieg, il-haddiema ghandhom id-dritt ghal
trattament gust u ugwali fir-rigward tal-kundizzjonijiet tax-xoghol, 1-ac¢ess ghall-
protezzjoni soc¢jali u t-tahrig; li, skont il-legizlazzjoni u I-ftehimiet kollettivi,
ghandha tigi zgurata I-flessibbilta necessarja biex I-impjegaturi jadattaw malajr ghal
bidliet fil-kuntest ekonomiku; li ghandhom jitrawmu forom innovattivi ta' xoghol li
jizguraw kundizzjonijiet tax-xoghol ta' kwalita, I li ghandhom jigu mhegga 1-
intraprenditorija u l-impjieg indipendenti; li ghandha tigi ffacilitata I-mobbilta
okkupazzjonali; u li ghandhom jigu evitati relazzjonijiet tax-xoghol li jwasslu ghal
kundizzjonijiet tax-xoghol prekarji, inklu? bil-projbizzjoni tal-abbuz ta' kuntratti
atipici. 1l-Prinéipju Nru 7 tal-Pilastru jipprevedi li I-haddiema ghandhom id-dritt li
Jjigu infurmati bil-miktub fil-bidu tal-impjieg dwar id-drittijiet u l-obbligi taghhom
li jirrizultaw mir-relazzjoni ta' impjieg u li, qabel kwalunkwe sensja, il-haddiema
ghandhom id-dritt li jigu infurmati bir-ragunijiet u li jinghataw perjodu ta 'avviz
ragonevoli u d-dritt ta' access ghal rioluzzjoni ta' tilwim effettiva u imparzjali u,
[fkaz ta' sensja mhux gustifikata, dritt ghal rimedju, inkluz kumpens adegwat. Il-
Prinéipju Nru 10 jipprevedi li I-haddiema ghandhom id-dritt ghal livell gholi ta’
protezzjoni tas-sahha u s-sigurta taghhom fuq ix-xoghol u d-dritt li d-data
personali taghhom tkun protetta fil-kuntest tax-xoghol. Is-Summit So¢jali ta' Porto
ta' Mejju 2021 laqa' tajjeb il-Pjan ta' Azzjoni li jakkumpanja || 1-Pilastrus || .

4 1l-Proklamazzjoni Interistituzzjonali dwar il-Pilastru Ewropew tad-Drittijiet Socjali
(GU C 428, 13.12.2017, p. 10).
3 [1-Komunikazzjoni tal-Kummissjoni lill-Parlament Ewropew, lill-Kunsill, lill-

Kumitat Ekonomiku u So¢jali Ewropew u lill-Kumitat tar-Regjuni, "Il-Pjan ta'
Azzjoni tal-Pilastru Ewropew tad-Drittijiet So¢jali", COM(2021)0102.
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)

Id-digitalizzazzjoni ged tibdel id-dinja tax-xoghol, ittejjeb il-produttivita u ssahhah
il-flessibbilta, filwaqt li ggib maghha wkoll xi riskji ghall-impjiegi u ghall-
kundizzjonijiet tax-xoghol. It-teknologiji bbazati fuq l-algoritmi, inkluz is-sistemi
awtomatizzati ta' monitoragg jew ta' tehid ta' decizjonijiet, ippermettew l-emergenza
u t-tkabbir tal-pjattaformi tax-xoghol digitali. Il-forom godda ta' interazzjoni digitali
u t-teknologiji godda fid-dinja tax-xoghol, jekk jigu rregolati u implimentati tajjeb,
Jjistghu joholqu opportunitajiet ghall-acééess ghal impjiegi decenti u ta' kwalita ghal
persuni li tradizzjonalment ma kellhomx acéess bhal dan. Madankollu, jekk ma
Jjkunux irregolati, dawn jistghu jirrizultaw ukoll f'sorveljanza bbazata fugq it-
teknologija, iZidu l-izbilanci tal-poter u l-opacita fit-tehid ta' deciijonijiet, kif ukoll
Jjinvolvu riskji ghal kundizzjonijiet tax-xoghol decenti, ghas-sahha u s-sikurezza

fuq il-post tax-xoghol, ghat-trattament ugwali u ghad-dritt ghall-privatezza.

Ix-xoghol fuq il-pjattaformi jitwettaq minn individwi permezz tal-infrastruttura
digitali tal-pjattaformi tax-xoghol digitali li jipprovdu servizz lill-klijenti taghhom.
Dan isehh fvarjeta wiesgha ta' ogsma u huwa karatterizzat minn livell gholi ta’
eterogeneita fit-tipi ta' pjattaformi tax-xoghol digitali, fis-setturi koperti u fl-
attivitajiet imwettqa kif ukoll fil-profili tal-individwi li jwettqu xoghol fuq il-
pjattaformi. Permezz tal-algoritmi, il-pjattaformi tax-xoghol digitali jistghu
Jorganizzaw, sa certu punt — skont il-mudell kummerc¢jali taghhom — it-twettiq tax-
xoghol, ir-remunerazzjoni tieghu u r-relazzjoni bejn il-klijenti taghhom u 1-persuni li
jaghmlu x-xoghol. Ix-xoghol fuq il-pjattaformi jista' jitwettaq eskluzivament online
permezz ta' ghodod elettronici ("xoghol fuq il-pjattaformi online") jew b'mod ibridu
li jghaqqgad process ta' komunikazzjoni online ma' attivita sussegwenti fid-dinja
fizika ("xoghol fuq il-pjattaformi fuq il-post"). Hafna mill-pjattaformi tax-xoghol
digitali ezistenti huma atturi tan-negozju internazzjonali li qed ivaraw l-attivitajiet u

I-mudelli kummer¢jali taghhom f'diversi Stati Membri jew fil-livell transfruntier.
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Ix-xoghol fuq il-pjattatormi jista' jipprovdi opportunitajiet biex wiehed jaccessa s-
suq tax-xoghol aktar fa¢ilment, jikseb introjtu addizzjonali permezz ta' attivita
sekondarja jew igawdi minn ftit flessibbilta fl-organizzazzjoni tal-hin tax-xoghol. Fl-
istess hin, il-bi¢céa I-kbira tal-persuni li jwettqu xoghol fuq il-pjattaformi
ghandhom impjieg iehor jew sors iehor ta' introjtu u ghandhom it-tendenza li
jkollhom paga baxxa, u x-xoghol fuq il-pjattaformi qed jevolvi malajr, li jirrizulta
[f'mudelli kummercjali u forom ta' impjieg godda li xi drabi ma jkunux koperti
mis-sistemi eZistenti ta’' protezzjoni. Ghalhekk, huwa importanti li dan il-process
Jjigi akkumpanjat b'salvagwardji adegwati ghall-persuni li jwettqu xoghol fuq il-
pjattaformi, irrispettivament min-natura tar-relazzjoni kuntrattwali. B'mod
partikolari, ix-xoghol fuq il-pjattaformi jista' jirrizulta fl-imprevedibbilta tas-sighat
tax-xoghol u jcajpar il-linja li tifred ir-relazzjoni ta' impjieg mill-attivita tal-persuna
b'impjieg indipendenti, u r-responsabbiltajiet tal-impjegaturi u tal-haddiema. I1-
klassifikazzjoni hazina tal-istatus fl-impjieg ghandha konsegwenzi ghall-persuni
affettwati, peress li x'aktarx tirrestringi l-access ghad-drittijiet tax-xoghol u so¢jali
ezistenti. Din twassal ukoll ghal kundizzjonijiet mhux ekwivalenti fir-rigward tan-
negozji li jikklassifikaw lill-haddiema taghhom b'mod korrett, u ghandha
implikazzjonijiet ghas-sistemi tar-relazzjonijiet industrijali tal-Istati Membri, il-bazi
taxxabbli taghhom u I-kopertura u s-sostenibbilta tas-sistemi ta' protezzjoni so¢jali
taghhom. Filwagqt li dawn l-isfidi huma usa' mix-xoghol fuq il-pjattaformi, huma

partikolarment akuti u urgenti fl-ekonomija tal-pjattaformi.

IlI-kawzi quddiem il-qrati f'diversi Stati Membri wrew il-persistenza tal-
klassifikazzjoni hazina tal-istatus fl-impjieg f'¢erti tipi ta' xoghol fuq il-pjattaformi,
b'mod partikolari f'setturi fejn il-pjattaformi tax-xoghol digitali jezercitaw certu livell
ta' direzzjoni jew kontroll I . Filwaqt li 1-pjattaformi tax-xoghol digitali spiss
jikklassifikaw lill-persuni li jahdmu permezz taghhom bhala persuni b'impjieg
indipendenti jew "kuntratturi indipendenti", hafna grati sabu li 1-pjattaformi
jezercitaw direzzjoni u kontroll de facto fuq dawk il-persuni, u spiss jintegrawhom fl-
attivitajiet kummercjali ewlenin taghhom I . Ghalhekk, dawk il-grati kklassifikaw
mill-gdid lill-persuni allegatament b'impjieg indipendenti bhala haddiema impjegati
mill-pjattaformi I .
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Is-sistemi awtomatizzati ta' monitoragg u ta' tehid ta' dec¢izjonijiet 1i jahdmu bl-
algoritmi ged jiehdu dejjem aktar post il-funzjonijiet li normalment jitwettqu mill-
manigers fin-negozji, bhall-allokazzjoni tal-kompiti, l-ipprezzar ta’ assenjamenti
individwali, id-determinazzjoni tal-iskedi tax-xoghol, 1-ghoti ta' struzzjonijiet, 1-
evalwazzjoni tax-xoghol imwettaq, 1-ghoti ta' in¢entivi jew l-impozizzjoni ta'
sanzjonijiet. B'mod partikolari, il-pjattaformi tax-xoghol digitali juzaw dawn is-
sistemi algoritmici bhala mod standard ta' kif jorganizzaw u jimmaniggaw ix-xoghol
fuq il-pjattaformi permezz tal-infrastruttura taghhom. Il-persuni li jwettqu xoghol fuq
il-pjattaformi soggetti ghal din il-gestjoni algoritmika spiss ma jkollhomx access ghal
informazzjoni dwar kif jahdmu l-algoritmi, liema data personali tkun ged tintuza u
kif I-imgiba taghhom taffettwa d-dec¢izjonijiet mehuda mis-sistemi awtomatizzati.
Langqas ir-rapprezentanti tal-haddiema, rappreientanti ohra tal-persuni li jwettqu
xoghol fuq il-pjattaformi, u l-ispettorati tax-xoghol u awtoritajiet kompetenti ohra
ma ghandhom ac¢c¢ess ghal din l-informazzjoni. Barra minn hekk, il-persuni li jwettqu
xoghol fuq il-pjattaformi spiss ma jkunux jafu r-ragunijiet ghad-decizjonijiet li
jittiehdu jew i jigu appoggati mis-sistemi awtomatizzati, u ma jkollhomx il-
possibbilta li jinghataw spjegazzjoni ghal dawk id-deciZjonijiet, li jiddiskutu dawk
id-decizjonijiet ma' persuna ta' kuntatt jew li jikkontestawhom u jitolbu rettifika u,

fejn rilevanti, rimedju.

Meta l-pjattaformi joperaw f'diversi Stati Membri jew fil-livell transfruntier, spiss ma
jkunx ¢ar fejn ikun ged jitwettaq ix-xoghol fuq il-pjattaformi u minn min,
specjalment fir-rigward tax-xoghol fuq il-pjattaformi online. Barra minn hekk, 1-
awtoritajiet nazzjonali ma ghandhomx access facli ghad-data dwar il-pjattaformi tax-
xoghol digitali, inkluz I-ghadd ta' persuni li jwettqu xoghol fuq il-pjattaformi, 1-
istatus fl-impjieg taghhom u l-kundizzjonijiet tax-xoghol taghhom. Dan jikkumplika
l-infurzar tar-regoli applikabbli I .
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Korp ta' strumenti legali jipprevedi standards minimi fil-kundizzjonijiet tax-xoghol u
d-drittijiet tax-xoghol fl-Unjoni kollha. Dan jinkludi b'mod partikolari d-Direttiva
(UE) 2019/1152 tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill® dwar kundizzjonijiet tax-
xoghol trasparenti u prevedibbli, I id-Direttiva 2003/88/KE tal-Parlament Ewropew
u tal-Kunsill” dwar il-hin tax-xoghol, id-Direttiva 2008/104/KE tal-Parlament
Ewropew u tal-Kunsill® dwar xoghol temporanju permezz ta' agenzija, u strumenti
specifi¢i ohra dwar aspetti bhas-sahha u s-sikurezza fuq il-post tax-xoghol, il-
haddiema nisa tqal, il-bilan¢ bejn ix-xoghol u I-hajja privata, ix-xoghol ghal Zmien
fiss, ix-xoghol part-time, u l-istazzjonar tal-haddiema, fost ohrajn. Barra minn
hekk, il-Qorti tal-Gustizzja tal-Unjoni Ewropea (il-"Qorti tal-Gustizzja") iddecidiet
li I-hin "'stand-by"', li matulu l-opportunitajiet tal-haddiem li jwettaq attivitajiet
ohra jkunu ristretti b'mod sinifikanti, ghandu jitqies bhala hin tax-xoghol’. Id-
Direttiva 2002/14/KE tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill"’ tistabbilixxi qafas
generali li jistipula rekwiZiti minimi ghad-dritt ghall-informazzjoni u l-

konsultazzjoni tal-impjegati f'impriii jew stabbilimenti fl-Unjoni.

Ir-Rakkomandazzjoni tal-Kunsill taz-8 ta’ Novembru 2019 dwar l-access ghall-
protezzjoni socjali ghall-haddiema u ghall-persuni li jahdmu ghal rashom'! I
tirrakkomanda li I-Istati Membri jiehdu mizuri li jizguraw kopertura formali u
effettiva, 1-adegwatezza u t-trasparenza tal-iskemi tal-protezzjoni socjali ghall-

haddiema kollha u ghall-persuni kollha b'impjieg indipendenti I .

11

Id-Direttiva (UE) 2019/1152 tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tal-

20 ta' Gunju 2019 dwar kundizzjonijiet tax-xoghol trasparenti u prevedibbli fI-Unjoni
Ewropea (GU L 186, 11.7.2019, p. 105).

Id-Direttiva 2003/88/KE tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tal-

4 ta' Novembru 2003 1i tikkoncerna certi aspetti tal-organizzazzjoni tal-hin tax-
xoghol (GU L 299, 18.11.2003, p. 9).

Id-Direttiva 2008/104/KE tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tad-

19 ta' Novembru 2008 dwar xoghol temporanju permezz ta' agenzija (GU L 327,
5.12.2008, p. 9).

Is-Sentenza tal-Qorti tal-Gustizzja tal-21 ta’ Frar 2018 f'Ville de Nivelles vs Rudy
Matzak, C-518/15, ECLI: EU:C:2018:82).

I1d-Direttiva 2002/14/KE tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tal-

11 ta' Marzu 2002 li tistabbilixxi qafas generali dwar l-informazzjoni u I-
konsultazzjoni tal-impjegati fil-Komunita Ewropea (GU L 80, 23.3.2002, p. 29).
GU C 387, 15.11.2019, p. 1.
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Ir-Regolament (UE) 2016/679 tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill'2 I jizgura I-
protezzjoni tal-persuni fizici fir-rigward tal-ipprocessar tad-data personali, u b'mod
partikolari jipprovdi ¢erti drittijiet u obbligi kif ukoll salvagwardji li jikkon¢ernaw I-
ipprocessar legali, gust u trasparenti tad-data personali, inkluz fir-rigward tat-tehid ta'
decizjonijiet individwali awtomatizzati I .

Ir-Regolament (UE) 2019/1150 tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill'3
Jippromwovi l-korrettezza u t-trasparenza ghall-utenti kummerdcjali li juzaw is-

servizzi tal-intermedjazzjoni online provduti mill-operaturi tal-pjattaformi online.

Filwagqt 1i 1-atti legali eZistentiI tal-Unjoni jipprevedu certi salvagwardji generali, 1-
isfidi fix-xoghol fuq il-pjattaformi jitolbu xi mizuri specifi¢i ulterjuri. Sabiex jigi
inkwadrat b'mod adegwat l-izvilupp tax-xoghol fuq il-pjattaformi b'mod sostenibbli,
huwa mehtieg li I-Unjoni tistabbilixxi I drittijiet minimi ghall-haddiema tal-
pjattaformi u regoli biex titjieb il-protezzjoni tad-data personali tal-persuni li
Jjwettqu xoghol fuq il-pjattaformi, biex tindirizza l-isfidi li jirrizultaw mix-xoghol
fuq il-pjattaformi. Jenhtieg li jigu introdotti mizuri li jiffaéilitaw id-determinazzjoni
korretta tal-istatus fl-impjieg tal-persuni li jwettqu xoghol fuq il-pjattaformi fl-
Unjoni, u jenhtieg li tittejjeb it-trasparenza dwar ix-xoghol fuq il-pjattaformi,
inkluz f'sitwazzjonijiet transfruntieri. Barra minn hekk, jenhtieg li I-persuni li
Jwettqu xoghol fuq il-pjattaformi jinghataw drittijiet li jkollhom I-ghan 1i
jippromwovu t-trasparenza, il-korrettezza u l-akkontabilita. Jenhtieg li dawk id-
drittijiet ikunu mmirati wkoll lejn il-protezzjoni tal-haddiema u t-titjib tal-
kundizzjonijiet tax-xoghol fil-gestjoni algoritmika, inkluz l-eZercizzju ta' negozjar
kollettiv. Jenhtieg li dan isir bil-ghan li tittejjeb ic-Certezza legali u li jinholqu
kundizzjonijiet ekwivalenti bejn il-pjattaformi tax-xoghol digitali u l-fornituri ta'
servizzi offline u li jigi appoggat it-tkabbir sostenibbli tal-pjattaformi tax-xoghol
digitali fl-Unjoni.

Ir-Regolament (UE) 2016/679 tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tas-27 ta' April
2016 dwar il-protezzjoni tal-persuni fizi¢i fir-rigward tal-ipprocessar ta' data
personali u dwar il-moviment liberu ta' tali data, u li jhassar id-Direttiva 95/46/KE
(Regolament Generali dwar il-Protezzjoni tad-Data) (GU L 119, 4.5.2016, p. 1).
Ir-Regolament (UE) 2019/1150 tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tal-20 ta’
Gunju 2019 dwar il-promozzjoni tal-korrettezza u tat-trasparenza ghall-utenti
kummercjali tas-servizzi tal-intermedjazzjoni online (GU L 186, 11.7.2019, p. 57).
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[I-Kummissjoni wettqet konsultazzjoni f'zewg stadji mas-shab soc¢jali, fkonformita
mal-Artikolu 154 tat-Trattat dwar il-Funzjonament tal-Unjoni Ewropea (TFUE),
dwar it-titjib tal-kundizzjonijiet tax-xoghol fix-xoghol fuq il-pjattaformi. Ma kien
hemm l-ebda gbil bejn is-shab so¢jali biex jidhlu f'negozjati fir-rigward ta' dawk il-
kwistjonijiet. Madankollu, huwa importanti li tittiehed azzjoni fil-livell tal-Unjoni
f'dan il-qasam, billi 1-qafas legali attwali jigi adattat ghall-emergenza tax-xoghol fuq
il-pjattaformi, inkluz l-uzu ta' sistemi awtomatizzati ta' monitoragg u ta’' tehid ta’
deciZjonijiet.

Barra minn hekk, il-Kummissjoni wettqget skambji estensivi ma' partijiet ikkoncernati
rilevanti, inkluz pjattaformi tax-xoghol digitali, asso¢jazzjonijiet tal-persuni li
jwettqu xoghol fuq il-pjattaformi, esperti mill-akkademja, l-Istati Membri u

organizzazzjonijiet internazzjonali u rapprezentanti tas-socjeta civili.

Din id-Direttiva ghandha l-ghan li ttejjeb il-kundizzjonijiet tax-xoghol tal-
haddiema tal-pjattaformi u li tipprotegi d-data personali tal-persuni li jwettqu
xoghol fuq il-pjattaformi. I7-Zewg objettivi qed jigu segwiti simultanjament u,
filwagqt li jsahhu lil xulxin u huma marbuta b'mod inseparabbli, wiehed mhuwiex
sekondarju ghall-iehor. Fir-rigward tal-Artikolu 153(1), il-punt (b), TFUE, din id-
Direttiva tistipula regoli li ghandhom I-ghan li jappoggaw id-determinazzjoni
korretta tal-istatus fl-impjieg tal-persuni li jwettqu xoghol fuq il-pjattaformi u li
jtejbu l-kundizzjonijiet tax-xoghol u t-trasparenza fir-rigward tax-xoghol fuq il-
pjattaformi, inkluz, f’sitwazzjonijiet transfruntieri, kif ukoll li jipprotegu lill-
haddiema fil-kuntest tal-gestjoni algoritmika. Fir-rigward tal-Artikolu 16 TFUE,
Jjwettqu xoghol fuq il-pjattaformi fir-rigward tal-ipprocessar tad-data personali
taghhom billi jizdiedu t-trasparenza, il-korrettezza u l-akkontabilita tal-proceduri

ta’ gestjoni algoritmika rilevanti fix-xoghol fuq il-pjattaformi.
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(18) Jenhtieg 11 din 1d-Direttiva tapplika ghall-persuni li jwettqu xoghol fuq il-pjattaformi
fl-Unjoni li ghandhom, jew li, abbazi ta' valutazzjoni tal-fatti, jitqies li ghandhom,
kuntratt ta' impjieg jew relazzjoni ta' impjieg kif definit mil-ligi, mill-ftehimiet
kollettivi jew mill-prattika fis-sehh f'kull Stat Membru, b'kont mehud tal-
gurisprudenza tal-Qorti tal-Gustizzja I . Id-dispozizzjonijiet dwar il-gestjoni
algoritmika li huma relatati mal-ipprocessar tad-data personali jenhtieg li japplikaw
ukoll ghall-l persuni li jwettqu xoghol fuq il-pjattaformi I li ma jkollhomx kuntratt
ta' impjieg jew relazzjoni ta' impjieg.

(19) Din id-Direttiva jenhtieg li tistabbilixxi regoli obbligatorji li japplikaw ghall-
pjattaformi tax-xoghol digitali kollha, irrispettivament mill-post tal-istabbiliment
taghhom u irrispettivament mil-ligi applikabbli b'mod iehor, sakemm ix-xoghol fuq
il-pjattaformi organizzat permezz ta' dik il-pjattaforma tax-xoghol digitali jitwettaq

fl-Unjoni I .

(20) [l-pjattaformi tax-xoghol digitali huma differenti mill-pjattaformi online 1-ohra fis-
sens li juzaw sistemi awtomatizzati ta' monitoragg u ta' tehid ta' decizjonijiet biex
jorganizzaw ix-xoghol imwettaq mill-individwi fuq it-talba, ta' darba jew ripetuta,
tar-ricevitur ta' servizz provdut mill-pjattaforma. Is-sistemi awtomatizzati ta’
monitoragg u ta' tehid ta' deciijonijiet jipprocessaw id-data personali tal-persuni li
Jjwettqu xoghol fuq il-pjattaformi u jiehdu jew jappoggaw decizjonijiet li
Jjaffettwaw, fost affarijiet ohra, il-kundizzjonijiet tax-xoghol. Dawk il-karatteristici
Jjwasslu biex il-pjattaformi tax-xoghol digitali jkollhom forma distinta ta'
organizzazzjoni tal-forniment ta' servizzi minn professjonisti indipendenti meta
mgqabbla ma' forom aktar tradizzjonali ta' organizzazzjoni tal-forniment ta’
servizzi, bhal forom tradizzjonali ta' ride-hailing jew ta' dispaéé ta' servizzi tat-
trasport. Barra minn hekk, iz-Zieda fil-kumplessita fl-organizzazzjoni strutturali
tal-pjattaformi tax-xoghol digitali timxi id f'id mal-evoluzzjoni rapida taghhom, li
spiss tohloq sistemi b'""geometrija varjabbli" fl-organizzazzjoni tax-xoghol.
Perezempiju, jista' jkun hemm kazijiet fejn il-pjattaformi tax-xoghol digitali
Jipprovdu servizz li r-ricevitur tieghu jkun il-pjattaforma tax-xoghol digitali
nnifisha jew entita kummerdcjali distinta fl-istess grupp ta' imprizi, jew inkella
jorganizzaw ix-xoghol b'tali mod li jéajpar ix-xejriet tradizzjonali li huma

tipikament rikonoxxibbli fis-sistemi tal-forniment ta' servizzi.
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Dan jista' jkun ukoll il-kaz ta' pjattaformi ta’ mikroxoghol jew ta’
esternalizzazzjoni miftuha, li huma tip ta’ pjattaforma tax-xoghol digitali online li
Jjipprovdu lin-negozji u lil klijenti ohra b'access ghal forza tax-xoghol kbira u
flessibbli biex jitlestew kompiti ;ghar li jistghu jsiru mill-boghod permezz ta’
kompjuter u konnessjoni mal-internet, bhall-ittaggjar. Il-kompiti jinqgasmu u
Jjitqassmu lil ghadd kbir ta' individwi (il-"partecipanti”) li jistghu jlestuhom b'mod

asinkroniku.

(21) L-organizzazzjoni tax-xoghol imwettaq mill-individwi jenhtieg li timplika, bhala
minimu, rwol sinifikanti fit-tqabbil tad-domanda ghas-servizz mal-provvista tax-
xoghol minn individwu li jkollu relazzjoni kuntrattwali, irrispettivament mid-
dezZinjazzjoni u n-natura taghha, mal-pjattaforma tax-xoghol digitali u li jkun
disponibbli biex iwettaq kompitu specifiku. Dan jista' jinkludi attivitajiet ohra
bhall-ipprocessar tal-pagamenti. Jenhtieg li I-pjattaformi online li ma
jorganizzawx ix-xoghol imwettaq mill-individwi, izda sempli¢iment jipprovdu I-
mezzi li bihom il-fornituri tas-servizzi jistghu jilhqu lill-utent finali, minghajr aktar
involviment tal-pjattaforma, perezempju billi jirreklamaw l-offerti jew it-talbiet
ghas-servizzi jew jaggregaw u juru l-fornituri tas-servizzi disponibbli f';ona
specifika, ma jitqisux bhala pjattaforma tax-xoghol digitali. Id-definizzjoni ta’
pjattaformi tax-xoghol digitali jenhtieg li ma tinkludix lill-fornituri ta' servizz li I-
fini ewlieni taghhom huwa li jisfruttaw jew li jagsmu l-assi, bhall-kiri ta'
akkomodazzjoni ghal Zmien qasir, jew biex individwi li ma jkunux professjonisti
Jjbighu oggetti mill-gdid, u lanqas dawk li jorganizzaw l-attivitajiet tal-voluntiera.
Jenhtieg li din tkun limitata ghall-fornituri ta’ servizz li ghalihom -
organizzazzjoni tax-xoghol imwettaq mill-individwu, bhat-trasport ta' persuni jew
oggetti jew tindif, tikkostitwixxi komponent mehtieg u essenzjali u mhux

sempliciment komponent minuri u purament ancillari.

(22) L-arrangamenti u l-processi tar-rappreZentazzjoni tal-haddiema jvarjaw minn Stat
Membru ghal iehor u jirriflettu l-istejjer, l-istituzzjonijiet u s-sitwazzjonijiet
ekonomici u politici rispettivi taghhom. Fost il-kundizzjonijiet propizji ghal djalogu
socjali li jiffunzjona sew hemm [-eZistenza ta' trade unions u organizzazzjonijiet

tal-impjegaturi b'sahhithom u indipendenti, b'access ghall-informazzjoni rilevanti
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mehtiega biex jippartecipaw fid-djalogu socjali u r-rispett ghad-drittijiet

Sfundamentali tal-liberta ta' assocjazzjoni u tan-negozjar kollettiv.
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23) Skont il-Konvenzjoni 135 (1971) tal-Organizzazzjoni Internazzjonali tax-Xoghol
(ILO), attwalment ratifikata minn 24 Stat Membru, ir-rappreZentanti tal-haddiema
Jjistghu jkunu persuni li huma rikonoxxuti bhala tali skont il-ligi jew il-prattika
nazzjonali, kemm jekk ikunu rappreZentanti tat-trade unions, jigifieri
rapprezentanti mahtura jew eletti mit-trade unions jew minn membri ta’' tali
unions; kif ukoll rappreZentanti eletti, jigifieri rappreZentanti li jigu eletti
liberament mill-haddiema tal-impriza f'konformita mad-dispozizzjonijiet tal-ligijiet
jew tar-regolamenti nazzjonali jew tal-ftehimiet kollettivi u li I-funzjonijiet
taghhom ma jkunux attivitajiet li jkunu rikonoxxuti bhala l-prerogattiva eskluziva
hemm rapprezentanti tat-trade unions u rapprezentanti eletti fl-istess impriza, din
ir-rappreientanza ma tintuzax biex jiddghajfu l-poZizzjonijiet tat-trade unions
ikkoncernati jew tar-rappreZentanti taghhom, u li ghandha tigi mhegga l-
kooperazzjoni bejn ir-rappreientanti eletti u t-trade unions ikkoncernati jew ir-

rapprezentanti taghhom.

(24) L-Istati Membri rratifikaw il-Konvenzjoni Nru 98 tal-ILO dwar I-Applikazzjoni tal-
Principji tad-Dritt ta' Organizzazzjoni u tal-Innegozjar Kollettiv (1949), li skontha
atti li huma dezinjati biex jippromwovu l-istabbiliment ta' organizzazzjonijiet tal-
haddiema taht id-dominanza ta' impjegaturi jew ta' organizzazzjonijiet tal-
impjegaturi, jew biex jappoggaw lill-organizzazzjonijiet tal-haddiema b'mezzi
finanzjarji jew b'mezzi ohra bl-ghan li dawn l-organizzazzjonijiet jitqieghdu taht il-
kontroll ta' impjegaturi jew organizzazzjonijiet tal-impjegaturi, jitqiesu bhala li
Jikkostitwixxu atti ta' interferenza, li I-Istati Membri tal-ILO jehtieg li jipprotegu I-
organizzazzjonijiet tal-haddiema minnhom. Huwa importanti li tali atti jigu
indirizzati sabiex jigi gurat li meta jigu definiti jew implimentati arrangamenti
pratti¢i ghall-informazzjoni u l-konsultazzjoni skont din id-Direttiva, l-impjegaturi
u r-rapprezentanti tal-haddiema jahdmu fi spirtu ta' kooperazzjoni u
b'kunsiderazzjoni xierqa ghad-drittijiet u l-obbligi reciproci taghhom, filwagqt li

Jjitqiesu l-interessi kemm tal-impriZa jew l-istabbiliment kif ukoll tal-haddiema.
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(25) F'xi kaZijiet, il-persuni li jwettqu xoghol fuq il-pjattaformi ma ghandhomx
relazzjoni kuntrattwali diretta mal-pjattaforma tax-xoghol digitali, izda jinsabu
[f'relazzjoni ma' intermedjarju li permezz tieghu jwettqu xoghol fuq il-pjattaformi.
Dan il-mod kif jigi organizzat ix-xoghol fuq il-pjattaformi spiss jirriZulta f'firxa
wiesgha ta' relazzjonijiet differenti u kumplessi b'diversi partijiet, inkluz, ktajjen ta’
sottokuntrattar, kif ukoll f'responsabbiltajiet imcajpra bejn il-pjattaforma tax-
xoghol digitali u l-intermedjarji. Il-persuni li jwettqu xoghol fuq il-pjattaformi
permezz ta' intermedjarji huma esposti ghall-istess riskji relatati mal-
klassifikazzjoni hazZina tal-istatus fl-impjieg taghhom u mal-uzu ta' sistemi
awtomatizzati ta' monitoragg u ta' tehid ta' decizjonijiet bhall-persuni li jwettqu
xoghol fuq il-pjattaformi direttament ghall-pjattaforma tax-xoghol digitali.
Ghalhekk, jenhtieg li I-Istati Membri jistabbilixxu miiuri xierqa sabiex jizguraw li,
skont din id-Direttiva, igawdu l-istess livell ta' protezzjoni bhall-persuni li jwettqu
xoghol fuq il-pjattaformi li jkollhom relazzjoni kuntrattwali diretta mal-
pjattaforma tax-xoghol digitali. Jenhtieg li I-Istati Membri jistabbilixxu
mekkaniimi xierqa, inkluz, fejn xieraq, permezz ta' sistemi ta' responsabbilta in

solidum.

(26) Sabiex jiggieldu kontra l1-impjieg indipendenti falz fix-xoghol fuq il-pjattaformi u
jiffacilitaw id-determinazzjoni korretta tal-istatus fl-impjieg, jenhtieg li I-Istati
Membri jkollhom proceduri xierqa fis-sehh biex jipprevjenu u jindirizzaw il-
klassifikazzjoni hazina tal-istatus fl-impjieg tal-persuni li jwettqu xoghol fuq il-
pjattaformi. Jenhtieg li 1-ghan ta' dawk il-proceduri jkun li tigi accertata l-ezistenza
ta' relazzjoni ta' impjieg kif definita mil-ligi nazzjonali, mill-ftehimiet kollettivi jew
mill-prattika b'’kont mehud tal-gurisprudenza tal-Qorti tal-Gustizzja, u b'hekk li jigi
Zgurat li I-haddiema tal-pjattaformi jgawdu bis-shih l-istess drittijiet ta' impjieg
bhal haddiema ohra f'konformita mal-ligi tal-Unjoni, mal-ligi nazzjonali u mal-
Sftehimiet kollettivi rilevanti. Meta l-eZistenza ta' relazzjoni ta' impjieg tigi stabbilita
abbaZi tal-fatti, il-parti jew il-partijiet li jagixxu bhala impjegatur jenhtieg li jigu
identifikati b'mod car u jenhtieg li jikkonformaw mal-obbligi korrispondenti tal-
impjegaturi skont il-ligi tal-Unjoni, il-ligi nazzjonali u l-ftehimiet kollettivi

applikabbli fis-settur tal-attivita.
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27) Meta xi parti tinstab li tkun impjegatur u tissodisfa I-kundizzjonijiet biex tkun
agenzija tax-xoghol temporanju f'konformita mad-Direttiva 2008/104/KE,
ghandhom japplikaw l-obbligi skont dik id-Direttiva.

(28) Il-prin¢ipju ta' supremazija tal-fatti, li jfisser li d-determinazzjoni tal-ezistenza ta'
relazzjoni ta' impjieg, jenhtieg li tkun iggwidata primarjament mill-fatti marbuta mat-
twettiq effettiv tax-xoghol, inkluz ir-remunerazzjoni tieghu, u mhux mid-deskrizzjoni
tar-relazzjoni mill-partijiet, fkonformita mar-Rakkomandazzjoni 198 tal-ILO dwar
ir-Rakkomandazzjoni ta’ Relazzjoni ta' Impjieg I 198 (2006), huwa partikolarment
rilevanti fil-kaz tax-xoghol fuq il-pjattaformi, fejn il-kundizzjonijiet kuntrattwali

spiss jigu ddeterminati b'mod unilaterali minn parti wahda.

(29) L-abbu? tal-istatus tal-persuni b'impjieg indipendenti, kemm fil-livell nazzjonali
kif ukoll f'sitwazzjonijiet transfruntieri, huwa forma ta' xoghol iddikjarat b'mod
falz li sikwit ikun assocjat ma' xoghol mhux iddikjarat. L-impjieg indipendenti falz
isehh meta persuna tkun iddikjarata bhala persuna b'impjieg indipendenti filwaqt
li tissodisfa l-kundizzjonijiet li jikkaratterizzaw relazzjoni ta' impjieg. Tali
dikjarazzjoni falza spiss issir biex jigu evitati certi obbligi legali jew fiskali u biex
jinholoq vantagg kompetittiv meta mqabbel ma' kumpaniji li josservaw il-ligi. 1l-
Qorti tal-Gustizzja ddecidiet' li I-klassifikazzjoni ta’ persuna b'impjieg
indipendenti skont il-ligi nazzjonali ma teskludix li dik il-persuna tigi kkwalifikata
bhala haddiem skont it-tifsira tal-ligi tal-Unjoni®’ jekk il-fatt li din tahdem ghal
rasha jkun biss fittizju, u b'hekk fir-realta jahbi relazzjoni ta' impjieg.

14 Is-sentenzi tal-Qorti tal-Gustizzja tat-13 ta' Jannar 2004, Debra Allonby vs
Accrington & Rossendale College, Education Lecturing Services, trading as
Protocol Professional and Secretary of State for Education and Employment, C-
256/01, ECLI:EU:C:2004:18; tal-11 ta' Novembru 2010, Dita Danosa vs LKB
Lizings SIA, C-232/09, ECLI:EU:C:2010:674 u tal-4 ta' Dicembru 2014, FNV
Kunsten Informatie en Media vs Staat der Nederlanden, C-413/13,
ECLI:EU:C:2014:2411.

15 Is-sentenzi tal-Qorti tal-Gustizzja tat-3 ta' Lulju 1986, Deborah Lawrie-Blum vs
Land Baden-Wiirttemberg, C-66/85, ECLI:EU:C:1986:284; tal-14 ta' Ottubru
2010, Union Syndicale Solidaires Isére vs Premier ministre u Ohrajn, C-428/09,
ECLI:EU:C:2010:612; tal-4 ta' Dicembru 2014, FNV Kunsten Informatie en
Media vs Staat der Nederlanden, C-413/13, ECLI:EU:C:2014:2411; tad-9 ta'
Lulju 2015, Ender Balkaya vs Kiesel Abbruch- und Recycling Technik GmbH, C-
229/14, ECLI:EU:C:2015:455; tas-17 ta' Novembru 2016, Betriebsrat der
Ruhrlandklinik gGmbH vs Ruhrlandklinik gGmbH, C-216/15,
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I (30) Jenhtieg li l1-izgurar tad-determinazzjoni korretta tal-istatus fl-impjieg ma

(1)

jipprevjenix it-titjib tal-kundizzjonijiet tal-persuni b'impjieg indipendenti genwin li
jwettqu xoghol fuq il-pjattaformi. Il-komunikazzjoni tal-Kummissjoni tat-30 ta’
Settembru 2022, li fiha Linji Gwida dwar l-applikazzjoni tal-ligi tal-kompetizzjoni
tal-Unjoni ghal ftehimiet kollettivi rigward il-kundizzjonijiet tax-xoghol ta' persuni
flimpjieg indipendenti minghajr impjegati u tindika li, skont il-Kummissjoni, il-
ftehimiet kollettivi bejn il-persuni flimpjieg indipendenti minghajr impjegati u I-
pjattaformi tax-xoghol digitali relatati mal-kundizzjonijiet tax-xoghol jaqghu barra
mill-kamp ta' applikazzjoni tal-Artikolu 101 TFUE tista', ghal dak I-ghan, isservi
bhala gwida utli. Madankollu, huwa krucjali li l-introduzzjoni ta' dawk il-ftehimiet
kollettivi ma ddghajjifx I-objettivi ta' din id-Direttiva, b'mod partikolari I-
klassifikazzjoni korretta tal-persuni li jwettqu xoghol fugq il-pjattaformi fir-rigward
tal-istatus fl-impjieg taghhom.

1l-kontroll u d-direzzjoni jistghu jiehdu forom differenti fil-prattika, meta jitqies li
I-mudell tal-ekonomija tal-pjattaformi qed jevolvi b'mod kostanti; pereiempju, il-
pjattaforma tax-xoghol digitali tista' tezercita direzzjoni u kontroll mhux biss
b'mezzi diretti, izda wkoll billi tapplika sanzjonijiet jew forom ohra ta' trattament
negattiv jew pressjoni. Fil-kuntest tax-xoghol fugq il-pjattaformi, spiss ikun difficli
ghall-persuni li jwettqu xoghol fuq il-pjattaformi li jkollhom access xieraq ghall-
ghodod u l-informazzjoni mehtiega biex jasserixxu quddiem awtorita kompetenti
n-natura reali tar-relazzjoni kuntrattwali taghhom u d-drittijiet li jidderivaw
minnha. Barra minn hekk, il-gestjoni tal-persuni li jwettqu xoghol fuq il-
pjattaformi permezz ta' sistemi awtomatizzati ta' monitoragg u ta' tehid ta’
decizjonijiet hija kkaratterizzata minn fluss mhux trasparenti ta' informazzjoni
mill-pjattaforma tax-xoghol digitali. Dawn il-karatteristici tax-xoghol fuq il-
pjattaformi jipperpetwaw il-fenomenu tal-klassifikazzjoni hazina bhala impjieg
indipendenti falz, u b'hekk ifixklu d-determinazzjoni korretta tal-istatus fl-impjieg
u l-aééess ghal kundizzjonijiet tal-ghajxien u tax-xoghol decéenti ghall-haddiema

tal-pjattaformi. Ghalhekk, jenhtieg li l-Istati Membri jistabbilixxu mizZuri li
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Jjipprevedu facilitazzjoni procedurali effettiva ghall-persuni li jwettqu xoghol fuq il-
pjattaformi meta jaccéertaw id-determinazzjoni korretta tal-istatus fl-impjieg
taghhom. Fid-dawl ta' dan, il-preiunzjoni ta' relazzjoni ta' impjieg favur il-persuni
li jwettqu xoghol fuq il-pjattaformi hija strument effettiv li jikkontribwixxi hafna
ghat-titjib tal-kundizzjonijiet tal-ghajxien u tax-xoghol tal-haddiema tal-
pjattaformi. Ghalhekk, din ir-relazzjoni jenhtieg li tkun legalment preZunta bhala
relazzjoni ta' impjieg kif definita mil-ligi, mill-ftehimiet kollettivi jew mill-prattika
fis-sehih fl-Istati Membri b'kont mehud tal-gurisprudenza tal-Qorti tal-Gustizzja,

meta jinstabu fatti li jindikaw kontroll u direzzjoni.
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(32)

Prezunzjoni legali effettiva tehtieg li I-ligi nazzjonali jaghmilha effettivament facli
biex persuna li twettaq xoghol fuq il-pjattaformi tibbenefika mill-prezunzjoni.
Jenhtieg li r-rekwiziti skont il-preiunzjoni legali ma jkunux ta' piz u jenhtieg li
Jjiffacilitaw id-diffikultajiet ta' persuna li twettaq xoghol fuq il-pjattaformi biex
tipprovdi evidenza li tindika l-eZistenza ta' relazzjoni ta' impjieg f'sitwazzjoni ta’
zbilané tal-poter fil-konfront tal-pjattaforma tax-xoghol digitali. L-ghan tal-
prezunzgjoni huwa li tindirizza u tikkoregi b'mod effettiv I-izbilan¢ tal-poter bejn il-
persuni li jwettqu xoghol fuq il-pjattaformi u l-pjattaforma tax-xoghol digitali.
Jenhtieg li I-modalitajiet tal-preZunzjoni legali jigu stipulati mill-Istati Membri, sa
fejn dawk jizguraw l-istabbiliment ta' preZunzjoni legali konfutabbli effettiva ta’
impjieg li tikkostitwixxi facilitazzjoni procedurali ghall-beneficcju tal-persuni li
Jjwettqu xoghol fuq il-pjattaformi, u ma jkollhomx l-effett li jZidu I-piz tar-rekwiziti
fuq il-persuni li jwettqu xoghol fuq il-pjattaformi, jew fuq ir-rappreZentanti
taghhom, fi procedimenti li jaccéertaw l-istatus fl-impjieg taghhom. Jenhtieg li I-
applikazzjoni tal-preiunzjoni legali ma twassalx awtomatikament ghar-
riklassifikazzjoni tal-persuni li jwettqu xoghol fuq il-pjattaformi. Jekk il-
pjattaforma tax-xoghol digitali titlob li tikkonfuta l-prezunzjoni legali, jenhtieg li -
pjattaforma tax-xoghol digitali tkun responsabbli li taghti prova li r-relazzjoni
kuntrattwali inkwistjoni ma tkunx relazzjoni ta' impjieg kif definit mil-ligi, mill-
ftehimiet kollettivi jew mill-prattika fis-sehh fl-Istati Membri, b'kont mehud tal-

gurisprudenza tal-Qorti tal-Gustizzja.
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33) F'konformita mal-objettiv ta' din id-Direttiva li jittejbu l-kundizzjonijiet tax-xoghol
ghall-haddiema tal-pjattaformi, billi tiddetermina b'mod korrett ir-relazzjoni ta'
impjieg taghhom u b'hekk tizgura li dawn igawdu d-drittijiet rilevanti li jirriZultaw
mil-ligi tal-Unjoni, mil-ligi nazzjonali u mill-ftehimiet kollettivi, jenhtieg li I-
prezunzjoni legali tapplika fil-procedimenti amministrattivi jew gudizzjarji
rilevanti kollha, meta jkun ikkoncernat l-istatus fl-impjieg tal-persuna li twettaq
xoghol fuq il-pjattaformi. Filwagqt li din id-Direttiva ma timponi l-ebda obbligu fuq
I-Istati Membri biex japplikaw il-preZunzjoni legali fi procedimenti tat-taxxa, dawk
kriminali u tas-sigurta socjali, huwa krucjali li I-prezunzjoni tigi applikata b'mod
effettiv fl-Istati Membri kollha, skont din id-Direttiva. B'mod partikolari, jenhtieg
li xejn f'din id-Direttiva ma jipprevjeni lill-Istati Membri, bhala kwistjoni ta' ligi
nazzjonali, milli japplikaw dik il-preiunzjoni f'dawk jew fi procedimenti
amministrattivi jew gudizzjarji ohra jew milli jirrikonoxxu r-riZultati tal-
procedimenti li fihom il-prezunzjoni tkun giet applikata ghall-finijiet tal-ghoti ta’
drittijiet lil haddiema riklassifikati taht oqgsma ohra tal-ligi.

I (34) Fl-interessi tac-certezza legali, jenhtieg li 1-prezunzjoni legali ma jkollha 1-ebda
effett legali retroattiv u ghalhekk jenhtieg li tapplika biss ghall-perjodu li jibda minn
... [id-data tat-traspoZizzjoni ta’ din id-Direttiva], inkluz ghar-relazzjonijiet
kuntrattwali konkluzi qabel dik id-data u li jkunu ghadhom ghaddejjin f'dik id-data.
Ghalhekk, jenhtieg li I-pretensjonijiet marbuta mal-ezistenza possibbli ta' relazzjoni
ta' impjieg qabel dik id-data u d-drittijiet u l-obbligi li jirrizultaw sa dik id-data jigu
vvalutati biss abbazi tal-1igi nazzjonali u tal-ligi tal-Unjoni, inkluz id-Direttiva

(UE) 2019/1152, 1i tipprecedi din id-Direttiva.
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(35) Ir-relazzjoni bejn persuna li twettaq xoghol fuq il-pjattaformi u pjattaforma tax-
xoghol digitali tista' ma tissodisfax ir-rekwiziti ta' relazzjoni ta' impjieg f'konformita
mad-definizzjoni stabbilita mil-ligi, mill-ftehimiet kollettivi jew mill-prattika fis-
sehh tal-Istat Membru rispettiv b'kont mehud tal-gurisprudenza tal-Qorti tal-
Gustizzjal . Jenhtieg 11 1-Istati Membri jizguraw il-possibbilta 1i 1-prezunzjoni legali
I tigi kkonfutata billi tinghata prova, abbazi tad-definizzjoni msemmija hawn fuq, li
r-relazzjoni inkwistjoni ma tkunx relazzjoni ta' impjieg. I Il-pjattaformi tax-xoghol
digitali I ghandhom stampa generali kompluta tal-elementi fattwali kollha li
jiddeterminaw in-natura legali tar-relazzjoni, b'mod partikolari I-algoritmi li permezz
taghhom jimmaniggaw l-operazzjonijiet taghhom. Ghalhekk, jenhtieg li jkollhom -
oneru tal-prova meta jargumentaw li r-relazzjoni kuntrattwali inkwistjoni mhijiex
relazzjoni ta' impjieg. Jenhtieg li konfutazzjoni tal-prezunzjoni fi procedimenti
gudizzjarji jew amministrattivi li tkun ta' success ma tipprekludix l-applikazzjoni
tal-prezunzjoni fi proc¢edimenti gudizzjarji jew appelli sussegwenti, f'konformita

mal-ligi procedurali nazzjonali.

(36) L-implimentazzjoni effettiva tal-preunzjoni legali permezz ta' qafas ta' miZuri ta'
appogg hija essenzjali biex jigu ;gurati ¢-Certezza legali u t-trasparenza ghall-
partijiet kollha involuti. Jenhtieg li dawn il-miZuri jinkludu t-tixrid ta’
informazzjoni komprensiva lill-pubbliku, l-iZvilupp ta' gwida fil-forma ta’
rakkomandazzjonijiet konkreti u pratti¢i ghall-pjattaformi tax-xoghol digitali, il-
persuni li jwettqu xoghol fuq il-pjattaformi, is-shab socjali u l-awtoritajiet
nazzjonali kompetenti u t-twettiq ta' kontrolli u spezzjonijiet effettivi, f'konformita
mal-ligi u l-prattika nazzjonali inkluz, kif xieraq, billi jigu stabbiliti miri ghal dawn
il-kontrolli u spezzjonijiet.

37) Jenhtieg li l-awtoritajiet nazzjonali kompetenti tal-Istati Membri jaghmlu uzu mill-
kollaborazzjoni bejniethom, inklu? fost l-ohrajn permezz tal-iskambju ta’
informazzjoni, kif previst skont il-ligi u l-prattika nazzjonali, ghall-fini li tigi
Zgurata d-determinazzjoni korretta tal-istatus fl-impjieg tal-persuni li jwettqu

xoghol fuq il-pjattaformi.
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(38)

Jenhtieg li dawk il-miZuri jappoggaw id-determinazzjoni korretta tal-eZistenza ta’
relazzjoni ta' impjieg kif definit mil-ligi, mill-ftehimiet kollettivi jew mill-prattika
fis-sehh fl-Istat Membru inkwistjoni b'kont mehud tal-gurisprudenza tal-Qorti tal-
Gustizzja inkluz, jekk xieraq, il-konferma ta' klassifikazzjoni bhala persuna
[flimpjieg indipendenti genwin. Biex dawk l-awtoritajiet ikunu jistghu jwettqu -
kompiti taghhom fl-infurzar tad-dispozizzjonijiet ta' din id-Direttiva, filwaqt li tigi
enfasizzata I-kompetenza tal-Istati Membri li jiddecéiedu dwar il-persunal tal-
awtoritajiet nazzjonali, jenhtieg li jkollhom bizZejjed persunal. Dan jirrikjedi li I-
awtoritajiet nazzjonali kompetenti jkollhom riorsi umani adegwati bil-hiliet
mehtiega u acéess ghal tahrig xieraq u li jipprevedu d-disponibbilta ta' gharfien
espert tekniku fil-qasam tal-gestjoni algoritmika. Il-Konvenzjoni 81 tal-1LO dwar
I-Ispezzjoni tax-Xoghol (1947) tipprevedi indikazzjonijiet dwar kif ghandu jigi
ddeterminat ghadd sufficjenti ta' spetturi tax-xoghol ghat-twettiq effettiv tad-
dmirijiet taghhom. Jenhtieg li deciZjoni ta' awtorita nazzjonali kompetenti li
tirriulta f'bidla fl-istatus fl-impjieg ta' persuna li twettaq xoghol fuq il-pjattaformi
titqies mill-awtoritajiet nazgjonali kompetenti, meta jiddeciedu dwar l-ispezzjonijiet

u l-kontrolli li jkun behsiebhom iwettqu.
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(39)

Filwaqt li r-Regolament (UE) 2016/679 jistabbilixxi l-qafas generali ghall-
protezzjoni tal-persuni fizici fir-rigward tal-ipprocessar tad-data personali, huwa
mehtieg li jigu stabbiliti regoli specifici li jindirizzaw it-thassib marbut mal-
ipprocessar tad-data personali bl-uzu ta' sistemi awtomatizzati ta' monitoragg u ta’'
tehid ta’' decizjonijiet fil-kuntest tax-xoghol fuq il-pjattaformi. L-Artikolu 88 tar-
Regolament (UE) 2016/679 diga jipprovdi li l-Istati Membri jistghu, bil-ligi jew
permezz ta’ ftehimiet kollettivi, jipprevedu regoli aktar specifici biex jizguraw il-
protezzjoni tad-drittijiet u I-libertajiet fir-rigward tal-ipprocessar tad-data personali
tal-impjegati fil-kuntest tal-impjieg. Din id-Direttiva tipprevedi salvagwardji aktar
specifici li jikkoncéernaw l-ipprocessar tad-data personali permezz ta' sistemi
awtomatizzati fil-kuntest tax-xoghol fuq il-pjattaformi, u b'hekk tipprevedi livell
oghla ta' protezzjoni tad-data personali tal-persuni li jwettqu xoghol fuq il-
pjattaformi. B'mod partikolari, din id-Direttiva tistabbilixxi regoli aktar specifici
b'rabta mar-Regolament (UE) 2016/679 fir-rigward tal-uu u t-trasparenza tat-
tehid awtomatizzat ta' deciZjonijiet. Din id-Direttiva tistabbilixxi wkoll miZuri
addizzjonali ghar-Regolament (UE) 2016/679 fil-kuntest tax-xoghol fuq il-
pjattaformi biex tissalvagwardja l-protezzjoni tad-data personali taghhom, b'mod
partikolari meta d-decizjonijiet jittiehdu jew jigu appoggati mill-ipprocessar
awtomatizzat tad-data personali. F'dak il-kuntest, jenhtieg li t-termini relatati mal-
protezzjoni tad-data personali f'din id-Direttiva jinftiehmu fid-dawl tad-

definizzjonijiet stipulati fir-Regolament (UE) 2016/679.
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(40) L-Artikoli 5, 6 u 9 tar-Regolament (UE) 2016/679 jehtiegu li d-data personali tigi
pprocessata b'mod legali, gust u trasparenti. Dan jimplika Certi restrizzjonijiet fuq
il-mod li bih il-pjattaformi tax-xoghol digitali jistghu jipprocessaw id-data
personali permezz ta' sistemi awtomatizzati ta' monitoragg u ta' tehid ta'
decizjonijiet. Madankollu, fil-kaz partikolari tax-xoghol fuq il-pjattaformi, il-
kunsens tal-persuni li jwettqu xoghol fuq il-pjattaformi ghall-ipprocessar tad-data
personali taghhom ma jistax jigi preZunt li nghata liberament. Il-persuni li jwettqu
xoghol fuq il-pjattaformi spiss ma jkollhomx ghazla libera genwina jew ma jkunux
Jistghu jirrifjutaw jew jirtiraw il-kunsens minghajr detriment ghar-relazzjoni
kuntrattwali taghhom, minhabba l-izbilanc tal-poter bejn il-persuna li twettaq
xoghol fuq il-pjattaformi u l-pjattaforma tax-xoghol digitali. Ghalhekk, jenhtieg li
l-pjattaformi tax-xoghol digitali ma jipprocessawx id-data personali tal-persuni li
Jjwettqu xoghol fuq il-pjattaformi abbazi tal-fatt li persuna li twettaq xoghol fugq il-
pjattaformi tkun tat il-kunsens taghha ghall-ipprocessar tad-data personali
taghha.

41) Jenhtieg li lI-pjattaformi tax-xoghol digitali, permezz ta' sistemi awtomatizzati ta’
monitoragg u permezz ta' kwalunkwe sistema awtomatizzata li tintuza biex
tappogga jew tiehu decizjonijiet li jaffettwaw lill-persuni li jwettqu xoghol fugq il-
pjattaformi, ma jipprocessawx data personali dwar l-istat emozzjonali jew
psikologiku tal-persuna li twettaq xoghol fuq il-pjattaformi, u lanqas ma
Jjipprocessaw data personali marbuta mal-konverzazzjonijiet privati taghhom, jew
Jjigbru data personali wagqt li l-persuna li twettaq xoghol fugq il-pjattaformi ma
tkunx qed toffri jew twettaq xoghol fuq il-pjattaformi, jipprocessaw data personali
biex ibassru l-ezercizzju tad-drittijiet fundamentali, inkluz id-dritt ta’ assocjazzjoni,
id-dritt ta’ negozjar u azzjoni kollettivi jew id-dritt ghall-informazzjoni u I-
konsultazzjoni, kif definit fil-Karta, u jenhtieg li ma jipprocessawx data personali
biex jinferixxu l-origini razzjali jew etnika, l-istatus tal-migrazzjoni, l-opinjonijiet
politici, it-twemmin religjuz jew filosofiku, id-diZabilita, l-istat tas-sahha, inkluz I-
istatus ta' mard kroniku jew tal-HIV, l-istat emozzjonali jew psikologiku, is-shubija

i trade union, il-hajja sesswali jew l-orjentazzjoni sesswali ta' persuna.
4j J 7 4 )4
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“42) Jenhtieg li I-pjattaformi tax-xoghol digitali ma jipprocessawx id-data bijometrika
tal-persuni li jwettqu xoghol fuq il-pjattaformi ghall-fini ta' identifikazzjoni,
Jjigifieri l-istabbiliment tal-identita ta' persuna billi jqabblu d-data bijometrika
taghha mad-data bijometrika mahZuna ta' ghadd ta' individwi f'bazi ta' data
(identifikazzjoni bi tqabbil ma' hafna ohrajn). Dan ma jaffettwax il-possibbilta tal-
pjattaformi tax-xoghol digitali li jwettqu verifika bijometrika, jigifieri li
Jjivverifikaw l-identita ta' persuna billi jqabblu d-data bijometrika taghha mad-data
provduta qabel minn dik l-istess persuna (verifika jew awtentikazzjoni individwali),
meta dan l-ipprocessar tad-data personali jkun b'xi mod iehor legali skont ir-

Regolament (UE) 2016/679 u I-ligi rilevanti ohra tal-Unjoni u nazzjonali.

(43) Data bbazZata fuq il-bijometrika hija data personali li tirriZulta minn ipprocessar
tekniku specifiku relatat mal-fattizzi, is-sinjali jew il-karatteristici fiZici, fiZjologici
jew ta' mgiba ta' persuna fiiika, bhall-espressjonijiet tal-wicé, il-movimenti, il-
frekwenza tal-polz, il-vuci, l-ittastjar jew il-mixja, li jistghu jippermettu jew

Jikkonfermaw l-identifikazzjoni ta' persuna fiiika.

(44) L-ipprocessar tad-data personali minn sistemi awtomatizzati ta' monitoragg u ta'
tehid ta' decizjonijiet li jintuzaw mill-pjattaformi tax-xoghol digitali x'aktarx li
jirrizulta f'riskju gholi ghad-drittijiet u l-libertajiet tal-persuni li jwettqu xoghol
Jfuq il-pjattaformi. Ghalhekk, jenhtieg li I-pjattaformi tax-xoghol digitali dejjem
iwettqu valutazzjoni tal-impatt fuq il-protezzjoni tad-data f'konformita mar-
rekwiziti stabbiliti fl-Artikolu 35 tar-Regolament (UE) 2016/679. Filwagqt li tqis I-
effetti li d-deciZjonijiet mehuda mis-sistemi awtomatizzati ta' monitoragg u ta’
tehid ta’' decigjonijiet ghandhom fuq il-persuni li jwettqu xoghol fuq il-pjattaformi
u, b'mod partikolari, fuq il-haddiema tal-pjattaformi, din id-Direttiva tistabbilixxi
regoli aktar specifiéi rigward il-konsultazzjoni mal-persuni li jwettqu xoghol fugq il-
pjattaformi u r-rapprezentanti taghhom fil-kuntest tal-valutazzjonijiet tal-impatt

fuq il-protezzjoni tad-data.
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(45) Minbarra dak li huwa pprovdut fir-Regolament (UE) 2016/679, jenhtieg li 1-
pjattaformi tax-xoghol digitali jkunu soggetti ghal obbligi ta' trasparenza u
informazzjoni b'rabta mas-sistemi awtomatizzati ta' monitoragg I u s-sistemi
awtomatizzati I li jintuzaw biex jittiehdu jew jigu appoggati decizjonijiet li
I jaffettwaw lill-persuni li jwettqu xoghol fuq il-pjattaformi, inkluz il-
kundizzjonijiet tax-xoghol tal-haddiema tal-pjattaformi, bhall-access taghhom
ghall-inkarigi tax-xoghol, il-qligh taghhom, is-sikurezza u s-sahha taghhoml , il-hin
tax-xoghol taghhom, il-promozzjoni taghhom jew I-ekwivalenti taghha u l-istatus
kuntrattwali taghhom, inkluz ir-restrizzjoni, is-sospensjoni jew it-terminazzjoni tal-
kont taghhom. I Jenhtieg li jigi specifikat ukoll liema tip ta' informazzjoni jenhtieg li
tinghata lill-persuni li jwettqu xoghol fuq il-pjattaformi fir-rigward ta' dawn is-
sistemi awtomatizzati, kif ukoll fliema forma u meta jenhtieg li tinghata. Jenhtieg li
l-haddiema individwali tal-pjattaformi jiréievu dik l-informazzjoni f'forma konciza,
semplici u li tinftiehem, sa fejn is-sistemi u l-karatteristi¢i taghhom jaffettwawhom
direttament u, fejn applikabbli, il-kundizzjonijiet tax-xoghol taghhom, sabiex
ikunu infurmati b'mod effettiv. Jenhtieg li jkollhom ukoll id-dritt li jitolbu
informazzjoni komprensiva u dettaljata dwar is-sistemi rilevanti kollha. Jenhtieg li
informazzjoni komprensiva u dettaljata dwar dawn is-sistemi awtomatizzati
tinghata wkoll lir-rapprezentanti tal-persuni li jwettqu xoghol fuq il-pjattaformi, kif
ukoll lill-awtoritajiet nazzjonali kompetenti fuq talba taghhom, sabiex ikunu jistghu

jezercitaw il-funzjonijiet taghhom.

(46) Minbarra d-dritt ghall-portabbilta tad-data personali li s-suggett tad-data jkun
ipprovda lil kontrollur f'konformita mal-Artikolu 20 tar-Regolament (UE)
2016/679, jenhtieg li I-persuni li jwettqu xoghol fuq il-pjattaformi jkollhom id-dritt
li jircievu, minghajr xkiel u f'format strutturat, uzat b’'mod komuni u li jinqara
mill-magni, kwalunkwe data personali ggenerata permezz tat-twettiq tax-xoghol
taghhom fil-kuntest tas-sistemi awtomatizzati ta' monitoragg u ta' tehid ta'’
deciijonijiet ta' pjattaforma tax-xoghol digitali, inklu? klassifikazzjonijiet u
rieZamijiet, biex jittraimettuha jew tigi traimessa lil parti terza, inklu? pjattaforma
ohra tax-xoghol digitali. Jenhtieg li l-pjattaformi tax-xoghol digitali jipprovdu lill-
persuni li jwettqu xoghol fuq il-pjattaformi b'ghodod biex jiffacilitaw portabbilta
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effettiva tad-data li tkun minghajr hlas, sabiex jeZercitaw id-drittijiet taghhom
skont din id-Direttiva u skont ir-Regolament (UE) 2016/679.
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47) F'xi kazijiet, il-pjattaformi tax-xoghol digitali ma jtemmux ir-relazzjoni taghhom
Jormalment ma' persuna li twettaq xoghol fuq il-pjattaformi, ida jirrestringu I-
kont tal-persuna li twettaq xoghol fugq il-pjattaformi. Dan ghandu jigi mifhum
bhala kwalunkwe limitazzjoni imposta fuq il-possibbilta li jitwettaq xoghol fugq il-
pjattaformi permezz tal-kont, inkluz restrizzjoni tal-acééess ghall-kont jew tal-acécess

ghall-inkarigi tax-xoghol.

(48) Il-pjattaformi tax-xoghol digitali jaghmlu uzu estensiv mis-sistemi awtomatizzati ta'
monitoragg u ta' tehid ta' dec¢izjonijiet fil-gestjoni ta' persuni li jwettqu xoghol fugq il-
pjattaformi. Il-monitoragg b'mezzi elettronici jista' jkun intruziv u d-decizjonijiet
mehuda jew appoggati minn tali sistemi, bhal dawk relatati mal-offerta ta’
assenjazzjoni tal-kompiti, il-qligh, is-sikurezza u s-sahha, il-hin tax-xoghol, I-
accéess ghat-tahrig, il-promozzjoni jew l-istatus fi hdan l-organizzazzjoni u l-istatus
kuntrattwali, jaffettwaw direttament lill-persuni li jwettqu xoghol fuq il-pjattaformi,
I jista' ma jkollhomx kuntatt dirett ma' maniger jew supervizur uman. Ghalhekk,
jenhtieg li l-pjattaformi tax-xoghol digitali jiZguraw sorveljanza minn bniedem u
regolarment, u mill-inqas kull sentejn, iwettqu evalwazzjoni tal-impatt tad-
decizjonijiet individwali mehuda jew appoggati minn sistemi awtomatizzati ta'
monitoragg u ta' tehid ta' decizjonijiet fuq il-persuni li jwettqu xoghol fuq il-
pjattaformi inkluz, fejn applikabbli, il-kundizzjonijiet tax-xoghol taghhom u t-
trattament ugwali fuq il-post tax-xoghol. Jenhtieg li I-Istati Membri jkunu involuti

fil-process ta' evalwazzjoni.

Jenhtieg li 1-pjattaformi tax-xoghol digitali jizguraw li jkun hemm bizzejjed rizorsi
umani ghal dan il-fini. Jenhtieg li I-persuni inkarigati mill-pjattaforma tax-xoghol
digitali bil-funzjoni ta' sorveljanza jkollhom il-kompetenza, it-tahrig u l-awtorita
mehtiega biex jezercitaw dik il-funzjoni, u b'mod partikolari d-dritt li jmorru kontra
decizjonijiet awtomatizzati. Jenhtieg li jkunu protetti mit-tke¢¢ija, minn mizuri
dixxiplinarji jew trattament negattiv iehor talli jeZeréitaw il-funzjonijiet taghhom.
Barra minn hekk, huwa importanti li 1-pjattaformi tax-xoghol digitali jindirizzaw in-
nugqqasijiet sistematici fl-uzu tas-sistemi awtomatizzati ta' monitoragg u ta’' tehid
ta' deciijonijiet. Ghalhekk, meta l-eZitu tal-attivitajiet ta' sorveljanza jidentifika
riskji gholjin ta' diskriminazzjoni fuq il-post tax-xoghol, jew il-ksur tad-drittijiet

tal-persuni li jwettqu xoghol fuq il-pjattaformi, jenhtieg li I-pjattaformi tax-xoghol
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digitali jiehdu miZuri xierqa biex jindirizzawhom, inklu? il-possibbilta li dawn is-

sistemi jitwaqqfu.
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I (49) Ir-Regolament (UE) 2016/679 jirrikjedi lill-kontrolluri tad-data jimplimentaw il-

mizuri adatti biex jigu ssalvagwardjati d-drittijiet u l-libertajiet u l-interessi
legittimi tas-suggetti tad-data f’kaZijiet fejn dawn tal-ahhar ikunu soggetti ghal
deciijonijiet ibbaZati biss fuq l-ipprocessar awtomatizzat. Dik id-dispoZizzjoni
tirrikjedi, bhala minimu, id-dritt tas-suggett tad-data li jikseb intervent uman min-
naha tal-kontrollur, biex jesprimi l-fehma tieghu u jikkontesta d-decizjoni.
Minbarra r-Regolament (UE) 2016/679 fil-kuntest tal-gestjoni algoritmika u
b'kont mehud tal-impatt serju fuq il-persuni li jwettqu xoghol fugq il-pjattaformi
tad-decizjonijiet li jirrestringu, jissospendu jew jitterminaw ir-relazzjoni
kuntrattwali jew il-kont tal-persuna li twettaq xoghol fuq il-pjattaformi, jew
kwalunkwe deciZjoni ta' detriment ekwivalenti, jenhtieg li dawn id-deciZjonijiet
dejjem jittiehdu minn bniedem. Minbarra r-Regolament (UE) 2016/679 fil-kuntest
tal-gestjoni algoritmika fix-xoghol fugq il-pjattaformi, jenhtieg li I-persuni li jwettqu
xoghol fuq il-pjattaformi jkollhom id-dritt 1i jiksbu spjegazzjoni mill-pjattaforma tax-
xoghol digitali minghajr dewmien Zejjed dwar decizjoni, nuqqas ta' decizjoni jew
sett ta' decizjonijiet appoggati, jew, jekk applikabbli, mehuda minn sistemi

awtomatizzati ta' tehid ta' decizjonijiet.

Ghal dak il-fini jenhtieg li I-pjattaforma tax-xoghol digitali tipprovdilhom il-
possibbilta li jiddiskutu u jiccaraw il-fatti, ic-¢irkostanzi u r-ragunijiet ghal dawn id-
decizjonijiet ma' persuna ta' kuntatt umana fuq il-pjattaforma tax-xoghol digitali.
Barra minn hekk, peress li ¢erti deciijonijiet x'aktarx ikollhom effetti negattivi
partikolarment sinifikanti fuq il-persuni 11 jwettqu xoghol fuq il-pjattaformi, b'mod
partikolari fuq il-qligh potenzjali taghhom, jekk pjattaforma tax-xoghol digitali
tirrestringi, tissospendi jew tittermina I-kont ta' persuna li twettaq xoghol fugq il-
pjattaformi, tirrifjuta li thallas ghax-xoghol imwettaq minn dik il-persuna, jew
taffettwa l-aspetti essenzjali tar-relazzjoni kuntrattwali, jenhtieg li l-pjattaforma
tax-xoghol digitali tipprovdi lill-persuna li twettaq xoghol fuq il-pjattaformi
b'dikjarazzjoni bil-miktub tar-ragunijiet ghal dik id-deciZjoni, mal-ewwel
opportunita u mhux aktar tard mill-jum li fih dawn id-deciijonijiet jiehdu effett.
Fejn l-ispjegazzjoni jew ir-ragunijiet miksuba ma jkunux sodisfacenti jew fejn il-
persuni li jwettqu xoghol fuq il-pjattaformi jqisu d-drittijiet taghhom miksura minn

xi deciZjoni, jenhtieg li huma jkollhom ukoll id-dritt 1i jitolbu lill-pjattaforma tax-
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talba.
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Meta dawn id-decizjonijiet jiksru d-drittijiet ta' dawk il-persuni, bhad-drittijiet tax-
xoghol, id-dritt ta' nondiskriminazzjoni jew ghall-protezzjoni tad-data personali
taghhom, jenhtieg li l-pjattaforma tax-xoghol digitali tirrettifika dawn id-
de¢izjonijiet minghajr dewmien Zejjed jew, meta dan ma jkunx possibbli, taghti
kumpens adegwat ghad-dannu mgarrab, u tiehu l-passi mehtiega biex tevita
decizjonijiet simili fil-futur, inkluz billi twaqqaf l-uZu taghha. Fir-rigward tar-
rieZami tad-deciijonijiet minn bniedem, jenhtieg li jipprevalu d-dispoZizzjonijiet

specifici tar-Regolament (UE) 2019/1150 fir-rigward tal-utenti kummerdjali.

(50) Id-Direttiva tal-Kunsill 89/391/KEE!® tintrodu¢i mizuri biex jigi mheggeg titjib fis-
sikurezza u s-sahha tal-haddiema fuq ix-xoghol, inkluz I-obbligu li I-impjegaturi
jivvalutaw ir-riskji okkupazzjonali ghas-sahha u s-sigurta u tistabbilixxi principji
generali ta’ prevenzgjoni li l-impjegaturi ghandhom jimplimentaw. 1s-sistemi
awtomatizzati ta' monitoragg u ta' tehid ta' decizjonijiet potenzjalment ghandhom
impatt sinifikanti fuq is-sikurezza u fugq is-sahha fizika u mentali tal-haddiema tal-

pjattaformi.

Id-direzzjoni, l-evalwazzjoni u d-dixxiplina algoritmici jintensifikaw l-isforz tax-
xoghol billi jZidu I-monitoragg, iZidu l-pass mehtieg mill-haddiema, jimminimizzaw
l-interruzzjonijiet fil-fluss tax-xoghol, u jestendu l-attivita tax-xoghol lil hinn mill-
post tax-xoghol u s-sighat tax-xoghol konvenzjonali. It-taghlim limitat fuq il-post
tax-xoghol u l-influwenza fuq il-kompiti minhabba l-uZu ta' algoritmi mhux
trasparenti, l-intensifikazzjoni tax-xoghol u n-nuqqas ta' sigurta enfasizzati hawn
fugq x'aktarx li jZidu l-istress u l-ansjeta tal-forza tax-xoghol. Ghalhekk, jenhtieg li
l-pjattaformi tax-xoghol digitali jevalwaw dawk ir-riskji, jivvalutaw jekk is-
salvagwardji tas-sistemi humiex xierqa biex jindirizzaw dawk ir-riskji u jiechdu
mizuri preventivi u protettivi xierqa. Jenhtieg li jevitaw li l-uzu ta’ tali sistemi
jirrizulta fi pressjoni Zejda fuq il-haddiema jew ipoggi s-sahha taghhom f'riskju.
Sabiex tissahhah l-effettivita ta' dawn id-dispoZizzjonijiet, jenhtieg li I-pjattaforma

tax-xoghol digitali taghmel l-evalwazzjoni tar-riskju taghha u l-valutazzjoni tal-

16 Id-Direttiva tal-Kunsill 89/391/KEE tat-12 ta' Gunju 1989 dwar I-introduzzjoni ta'
mizuri sabiex jinkoraggixxu titjib fis-sigurta u s-sahha tal-haddiema fuq ix-xoghol
(GU L 183,29.6.1989, p. 1).
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miZuri ta' mitigazzjoni disponibbli ghall-haddiema tal-pjattaformi, ir-

rapprezentanti taghhom u l-awtoritajiet kompetenti.
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(51 L-informazzjoni u l-konsultazzjoni mar-rappreZentanti tal-haddiema, irregolati fil-
livell tal-Unjoni skont id-Direttiva 2002/14/KE, huma krudjali ghat-trawwim ta’
djalogu socjali effettiv. Peress li l-introduzzjoni ta' sistemi awtomatizzati ta'
monitoragg jew ta' tehid ta' decizjonijiet jew bidliet sostanzjali fl-uzu taghhom mill-
pjattaformi tax-xoghol digitali ghandhom impatti diretti fuq l-organizzazzjoni tax-
xoghol u I-kundizzjonijiet tax-xoghol individwali tal-haddiema tal-pjattaformi, huma
mehtiega mizuri addizzjonali biex jigi zgurat li l-pjattaformi tax-xoghol digitali
jinfurmaw u jikkonsultaw b'mod effettiv lir-rapprezentanti tal-haddiema tal-
pjattaformi gabel ma jittiehdu tali dec¢izjonijiet, fil-livell xieraq. Minhabba I-
kumplessita teknika tas-sistemi ta' gestjoni algoritmika, jenhtieg li tinghata
informazzjoni f'waqtha biex ir-rappreientanti tal-haddiema tal-pjattaformi jkunu
jistghu jhejju ghal konsultazzjoni, bl-assistenza ta' espert maghzul mill-haddiema
tal-pjattaformi jew mir-rapprezentanti taghhom b'mod miftiechem, fejn mehtieg. 11-
miZuri ta' informazzjoni u konsultazzjoni kif jinsabu fid-Direttiva 2002/14/KE
Jibqghu mhux affettwati minn din id-Direttiva.

(52) Fin-nugqqas ta' rappreientant tal-haddiema, jenhtieg li jkun possibbli li I-haddiema
Jigu infurmati direttament mill-pjattaforma tax-xoghol digitali dwar kwalunkwe
introduzzjoni jew bidla sostanzjali bhal din fir-rigward tas-sistemi awtomatizzati ta'

monitoragg u ta' tehid ta' deciZjonijiet.
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(53) Il-persuni b'impjieg indipendenti jikkostitwixxu I parti mill-persuni li jwettqu
xoghol fuq il-pjattaformi. L-impatt tas-sistemi awtomatizzati ta' monitoragg jew ta'
tehid ta' decizjonijiet li jintuzaw mill-pjattaformi tax-xoghol digitali fuq il-
protezzjoni tad-data personali taghhom u fuq l-opportunitajiet ta' qligh taghhom
huwa simili ghal dak ta' fuq il-haddiema tal-pjattaformi. Ghalhekk, jenhtieg 11 d-
drittijiet f'din I id-Direttiva li jappartjenu ghall-protezzjoni tal-persuni fizi¢i b'rabta
mal-ipprocessar tad-data personali fil-kuntest tal-gestjoni algoritmika, jigifieri dawk
li jikkon¢ernaw it-trasparenza fis-sistemi awtomatizzati ta' monitoragg u ta' tehid ta'
decizjonijiet, ir-restrizzjonijiet fuq l-ipprocessar jew il-gbir tad-data personali, il-
monitoragg mill-bniedem u r-riezami ta' decizjonijiet sinifikanti, japplikaw ukoll
ghall-persuni I li jwettqu xoghol fuq il-pjattaformi li ma jkollhomx relazzjoni I ta'
impjieg. Jenhtieg li d-drittijiet li jappartjenu ghas-sahha u sikurezza okkupazzjonali u
l-informazzjoni u l-konsultazzjoni mal-haddiema tal-pjattaformi jew mar-
rapprezentanti taghhom, li huma specifi¢i ghall-haddiema fid-dawl tal-ligi tal-
Unjoni, ma japplikawx ghalihom. Ir-Regolament (UE) 2019/1150 jipprovdi
salvagwardji fir-rigward tal-korrettezza u t-trasparenza ghall-persuni b'impjieg
indipendenti li jwettqu xoghol fuq il-pjattaformi, sakemm dawn jitqiesu bhala utenti
kummer¢jali skont it-tifsira ta' dak ir-Regolament. Fir-rigward tar-riezami ta’
decizjonijiet sinifikanti minn bniedem, jenhtieg li jipprevalu d-dispozizzjonijiet

specifici tar-Regolament (UE) 2019/1150 fir-rigward tal-utenti kummercjali.

(54) L-obbligi tal-pjattaformi tax-xoghol digitali, inkluz dwar l-informazzjoni u I-
konsultazzjoni fir-rigward tas-sistemi awtomatizzati ta' monitoragg u ta' tehid ta’
decizjonijiet, japplikaw irrispettivament minn jekk is-sistemi awtomatizzati ta'
monitoragg u ta' tehid ta' decizjonijiet ikunux qed jigu maniggati mill-pjattaforma
tax-xoghol digitali nnifisha jew minn fornitur estern tas-servizzi li jwettaq I-

ipprocessar tad-data f'isem il-pjattaforma tax-xoghol digitali.
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(35)

(56)

(57)

Sabiex l-awtoritajiet nazzjonali kompetenti jkunu jistghu jizguraw li 1-pjattaformi
tax-xoghol digitali jikkonformaw mal-legizlazzjoni u r-regolamenti tax-xoghol I ,
b'mod partikolari jekk ikunu stabbiliti f')pajjiz differenti mill-Istat Membru li fih il-
haddiem tal-pjattaformi jkun qed iwettaq ix-xoghol, jenhtieg li I-pjattaformi tax-
xoghol digitali jiddikjaraw ix-xoghol imwettaq mill-haddiema tal-pjattaformi lill-
awtoritajiet kompetenti I tal-Istat Membru li fih jitwettaq ix-xoghol. Sistema
sistematika u trasparenti ta' informazzjoni, inkluz fil-livell transfruntier, hija
krudjali wkoll biex tigi evitata I-kompetizzjoni ingusta fost il-pjattaformi tax-
xoghol digitali. Jenhtieg li dan l-obbligu ma jissostitwix l-obbligi ta' dikjarazzjoni

jew ta’' notifika stabbiliti minn strumenti ohra tal-Unjoni.

L-Awtorita Ewropea tax-Xoghol tikkontribwixxi biex ti;gura mobbilta gusta tal-
forza tax-xoghol madwar I-Unjoni, b'mod partikolari tiffacilita I-kooperazzjoni u I-
iskambju ta' informazzjoni bejn I-Istati Membri bil-hsieb tal-applikazzjoni u I-
infurzar konsistenti, efficjenti u effettivi tal-ligijiet rilevanti tal-Unjoni, tikkoordina
u tappogga spezzjonijiet miftiechma u kongunti, twettaq analizi u valutazzjoni tar-
riskju dwar kwistjonijiet tal-mobbilta tal-forza tax-xoghol transfruntiera u
tappogga lill-Istati Membri biex jindirizzaw ix-xoghol mhux iddikjarat. Ghalhekk
taqdi rwol importanti biex jigu indirizzati l-isfidi marbuta mal-attivitajiet
transfruntieri ta' hafna pjattaformi tax-xoghol digitali kif ukoll dawk marbuta
max-xoghol mhux iddikjarat fix-xoghol fugq il-pjattaformi.

L-informazzjoni dwar ix-xoghol fuq il-pjattaformi mwettaq minn persuni li jwettqu
xoghol fuq il-pjattaformi permezz ta' pjattaformi tax-xoghol digitali, I-ghadd
taghhom, l-informazzjoni dwar l-istatus fl-impjieg jew kuntrattwali taghhom u t-
termini u l-kundizzjonijiet generali applikabbli ghal dawk ir-relazzjonijiet
kuntrattwali huma essenzjali biex jappoggaw I lill-awtoritajiet rilevanti fid-
determinazzjoni korretta tal-istatus fl-impjieg tal-persuni li jwettqu xoghol fuq il-
pjattaformi u biex jizguraw il-konformita mal-obbligi legali, u huma essenzjali wkoll
ghar-rapprezentanti tal-haddiema I tal-pjattaformi fl-ezercizzju tal-funzjonijiet
rapprezentattivi taghhom I . Jenhtieg li dawk l-awtoritajiet u r-rapprezentanti
jkollhom ukoll id-dritt i jitolbu lill-pjattaformi tax-xoghol digitali ghal kjarifiki u

dettalji addizzjonali I fir-rigward tal-informazzjoni provduta.
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(58)

(39)

(60)

L-uzu tax-xoghol mhux iddikjarat fil-pjattaformi tal-konsenji gie evidenzjat
[fdiversi Stati Membri. Dik il-prattika titwettaq permezz ta' identitajiet mikrija, fejn
persuni li jwettqu xoghol fuq il-pjattaformi bid-dritt li jahdmu u li jirregistraw fil-
pjattaforma jikru l-kontijiet taghhom lil migranti minghajr dokumenti u lil
minorenni. Dan jinvolvi nuqqas ta’ protezzjoni ghal dawk il-persuni, fosthom
Gittadini ta’ pajjizi terzi b'residenza illegali, li s-sitwazzjoni taghhom spiss tirriZulta
[flimitazzjoni fl-aécess ghall-gustizzja minhabba I-biza' ta' ritaljazzjoni jew ir-
riskju ta’ deportazzjoni. Id-Direttiva 2009/52/KE tal-Parlament Ewropew u tal-
Kunsill” tipprevedi standards minimi ghal sanzjonijiet u mizuri kontra I-
impjegaturi ta’ ¢ittadini ta’ pajjizi terzi b'residenza illegali. L-obbligi ta’
trasparenza u r-regoli dwar l-intermedjarji stabbiliti f'din id-Direttiva
Jjikkontribwixxu bil-qawwa, flimkien mad-Direttiva 2009/52/KE, biex tigi
indirizzata l-kwistjoni tax-xoghol mhux iddikjarat fix-xoghol fugq il-pjattaformi.
Barra minn hekk, importanti li l-pjattaformi tax-xoghol digitali jizguraw verifika

affidabbli tal-identitajiet tal-haddiema tal-pjattaformi.

Giet zviluppata sistema estensiva ta' dispozizzjonijiet ghall-infurzar tal-acquis soé¢jali
fl-Unjoni, li elementi taghha jenhtieg 1i jigu applikati ghal din id-Direttiva sabiex jigi
zgurat li I-persuni li jwettqu xoghol fuq il-pjattaformi jkollhom acc¢ess ghal
soluzzjoni ghat-tilwim f'wagqtha, effettiva u imparzjali u ghal dritt ghal rimedju,
inkluz kumpens xieraq ghad-dannu mgarrab. Specifikament, meta titqies in-natura
fundamentali tad-dritt ghal protezzjoni legali effettiva, il-persuni li jwettqu xoghol
fuq il-pjattaformi jenhtieg li jkomplu jgawdu minn din il-protezzjoni anke wara
tmiem ir-relazzjoni ta' impjieg jew relazzjoni kuntrattwali ohra li tkun wasslet ghall-

allegat ksur tad-drittijiet skont din id-Direttiva.

Ir-rapprezentanti tal-persuni li jwettqu xoghol fuq il-pjattaformi jenhtieg li jkunu
jistghu, f'konformita mal-ligi u l-prattika nazzjonali, jirrapprezentaw persuna
wahda jew aktar i jwettqu xoghol fuq il-pjattaformi fi kwalunkwe procediment

gudizzjarju jew amministrattiv biex jinfurzaw kwalunkwe dritt jew obbligu li

17

Id-Direttiva 2009/52/KE tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tat-
18 ta' Gunju 2009 li tipprevedi standards minimi ghal sanzjonijiet u miZuri kontra

- 24).
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jirrizulta minn din id-Direttiva. It-tressiq ta' pretensjonijiet f'isem il-persuni li jwettqu
xoghol fuq il-pjattaformi jew b'appogg taghhom huwa mod kif jigu ffacilitati I-
proc¢edimenti li inkella ma kinux jitressqu minhabba ostakli pro¢edurali u finanzjarji

jew biza' ta' rapprezalji.
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(61)

(62)

(63)

Ix-xoghol fuq il-pjattaformi huwa kkaratterizzat min-nuqqas ta' post tax-xoghol
komuni fejn il-persuni li jwettqu xoghol fugq il-pjattaforma jkunu jistghu jsiru jafu
lil xulxin u jikkomunikaw ma' xulxin u mar-rapprezentanti taghhom, anke bil-ghan 1i
jiddefendu l-interessi taghhom quddiem il-pjattaforma tax-xoghol digitali.
Ghalhekk, huwa mehtieg li jinholqu kanali ta' komunikazzjoni digitali, fkonformita
mal-organizzazzjoni tax-xoghol tal-pjattaformi tax-xoghol digitali, fejn il-persuni li
jwettqu xoghol fuq il-pjattaformi jkunu jistghu jikkomunikaw ma' xulxin fil-privat u
b'sigurta u jigu kkuntattjati mir-rapprezentanti taghhom. Jenhtieg li I-pjattaformi tax-
xoghol digitali joholqu dawn il-kanali ta' komunikazzjoni fl-infrastruttura digitali
taghhom jew b'mezzi effettivi simili, filwaqt li jirrispettaw il-protezzjoni tad-data
personali u joqoghdu lura milli jac¢essaw jew jimmonitorjaw dawk il-

komunikazzjonijiet.

Il-persuni li jwettqu xoghol fuq il-pjattaformi huma esposti, b'mod partikolari fil-
kuntest ta' xoghol fuq il-post, ghal riskju ta' vjolenza u fastidju, minghajr ma
jkollhom post tax-xoghol fiZiku fejn ikunu jistghu jindirizzaw l-ilmenti. Il-fastidju
u l-fastidju sesswali jista' jkollhom impatt negattiv fuq is-sahha u s-sikurezza tal-
haddiema tal-pjattaformi. Fir-rigward tax-xoghol fuq il-pjattaformi, jenhtieg li I-
Istati Membri jipprevedu mizuri preventivi, inkluz l-istabbiliment ta' kanali ta’
rappurtar effettivi. L-Istati Membri huma mhegga wkoll jappoggaw miZuri effettivi
biex jiggieldu l-vjolenza u l-fastidju fix-xoghol fuq il-pjattaformi u, b'mod
partikolari, jinkludu kanali xierqa ghar-rappurtar ghall-persuni li jahdmu ghal

rashom.

Fil-pro¢edimenti amministrattivi jew fil-proc¢eduri gudizzjarji rigward id-drittijiet u
l-obbligi stabbiliti b'din id-Direttiva, 1-elementi li jikkon¢ernaw l-organizzazzjoni
tax-xoghol li jippermettu l-istabbiliment tal-istatus fl-impjieg, u b'mod partikolari
jekk il-pjattaforma tax-xoghol digitali tikkontrollax, jew tmexxix, ¢erti elementi tat-
twettiq tax-xoghol, kif ukoll elementi ohra rigward l-uZu ta' sistemi awtomatizzati
ta' monitoragg jew ta' tehid ta' deciZjonijiet, jistghu jkunu fil-pussess tal-
pjattaforma tax-xoghol digitali u ma jkunux acéessibbli facilment ghall-persuni li
jwettqu x-xoghol fuq il-pjattaformi u ghall-awtoritajiet kompetenti. Jenhtieg li 1-qrati
nazzjonali jew l-awtoritajiet kompetenti ghalhekk ikunu jistghu jordnaw lill-

pjattaforma tax-xoghol digitali tikxef kwalunkwe evidenza rilevanti taht il-kontroll
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taghhom, inkluza informazzjoni kunfidenzjali, soggetta ghall-mizuri effettivi biex

jipprotegu din l-informazzjoni.
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(64)

(65)

(66)

Peress li din id-Direttiva tipprevedi regoli aktar specifici u regoli addizzjonali meta
mqabbla mar-Regolament (UE) 2016/679 fil-kuntest tax-xoghol fuq il-pjattaformi
biex tigi zgurata l-protezzjonil tad-data personali I ta' persuni /i jwettqu xoghol
fugq il-pjattaformi, jenhtieg li l-awtoritajiet supervizorji nazzjonali msemmijal fir-
Regolament (UE) 2016/679 ikollhom il-kompetenza li jimmonitorjaw l-applikazzjoni
ta' dawk is-salvagwardji. Il-qafas procedurali tar-Regolament (UE) 2016/679, b'mod
partikolari I-Kapitoli VI, VII u VIII tieghu, jenhtieg li japplika ghall-infurzar tar-
regoli addizzjonali u aktar specifici ta' din id-Direttiva, b'mod partikolari fir-
rigward tal-mekkanizmi ta' supervizjoni, ta' kooperazzjoni u ta' konsistenza, tar-
rimedji, tar-responsabbilta u tal-penali, inkluz il-kompetenza li jigu imposti multi

amministrattivi sal-ammont imsemmi fl-Artikolu 83(5) ta' dak ir-Regolament.

Is-sistemi awtomatizzati ta' monitoragg jew ta' tehid ta' de¢izjonijiet uzati fil-kuntest
tax-xoghol fuq il-pjattaformi jinvolvu l-ipprocessar ta' data personali ta’ persuni li
Jjwettqu xoghol fuq il-pjattaformi u jaffettwaw il-kundizzjonijiet tax-xoghol u d-
drittijiet tal-haddiema tal-pjattaformi fosthom, u dan iqajjem kwistjonijiet ta' ligi
dwar il-protezzjoni tad-data kif ukoll ta’ ogsma ohra tal-ligi, bhal-ligi tax-xoghol.
Jenhtieg 1i 1-awtoritajiet supervizorji tal-protezzjoni tad-data u awtoritajiet
kompetenti ohra jikkooperaw, anke fil-livell transfruntier, fl-infurzar ta' din id-
Direttiva, inkluz fil-livell transkonfinali billi jiskambjaw l-informazzjoni rilevanti
ma' xulxin, minghajr ma jaffettwaw l-indipendenza tal-awtoritajiet supervizorji tal-

protezzjoni tad-data.

Sabiex il-protezzjoni minn din id-Direttiva ssir effettiva, huwa essenzjali li I-
persuni li jwettqu xoghol fuq il-pjattaformi, li jeZercitaw id-drittijiet rispettivi
taghhom moghtija mid-Direttiva, jigu protetti mit-tkeccija, fil-kaz tal-haddiema tal-
pjattaformi, jew mit-terminazzjoni tal-kuntratt, fil-kaz tal-haddiema b'impjieg

indipendenti, u minn mizuri ekwivalenti inklu? is-sospensjoni tal-kont.

AM\P9 AMA(2022)0301(187-187) MT.docx 41/73 PE741.407v01-00

MT



(67) Minhabba li 1-objettiv doppju ta' din id-Direttiva, jigifieri li ttejjeb il-kundizzjonijiet
tax-xoghol fix-xoghol fuq il-pjattaformi u I-protezzjoni tad-data personali, ma jistax
jinkiseb b'mod suffi¢jenti mill-Istati Membri izda jista', minhabba l-htiega li jigu
stabbiliti rekwiziti minimi komuni, jinkiseb ahjar fil-livell tal-Unjoni, 1-Unjoni tista'
tadotta mizuri, fkonformita mal-prin¢ipju ta' sussidjarjeta kif stipulat fl-Artikolu 5
TUE. F'konformita mal-prin¢ipju ta' proporzjonalita kif jinsab f'dak 1-Artikolu, din
id-Direttiva ma tmurx lil hinn minn dak 1i huwa mehtieg sabiex jinkiseb dak 1-

objettiv.

(68) Din id-Direttiva tistabbilixxi r-rekwiziti minimi, u ghalhekk ma taffettwax il-
prerogattiva tal-Istati Membri sabiex jintroducu u jzommu d-dispozizzjonijiet li
huma aktar favorevoli ghall-persuni li jwettqu xoghol fuq il-pjattaformi. Jenhtieg li
d-drittijiet miksuba skont il-qafas legali ezistenti jkomplu japplikaw, inklu? fir-
rigward ta' mekkaniimi li jizguraw l-eZistenza ta' relazzjoni tal-impjieg, dment li
ma jigux introdotti dispozizzjonijiet aktar favorevoli permezz ta' din id-Direttiva. L-
implimentazzjoni ta' din id-Direttiva ma tistax tintuza sabiex tnaqqas id-drittijiet
ezistenti stipulati fil-ligi ezistenti tal-Unjoni jew nazzjonali f'dan il-qasam, u lanqas
ma tista' tikkostitwixxi ragunijiet validi ghat-tnaqqis tal-livell generali ta' protezzjoni
fil-qasam kopert b'din id-Direttiva kif ukoll prerogattivi eZistenti moghtija lir-

rappreZentanti.

(69) L-awtonomija tas-shab socjali trid tigi rrispettata. Jenhtieg li I-Istati Membri jkunu
Jjistghu jippermettu li s-shab socjali, taht kundizzjonijiet specifici, izommu,
jinnegozjaw, jikkonkludu u jinfurzaw ftehimiet kollettivi li jvarjaw minn certi
dispoZizzjonijiet, filwagqt li jirrispettaw il-protezzjoni generali tal-haddiema tal-

pjattaformi.

(70) Jenhtieg li fl-implimentazzjoni ta' din id-Direttiva l-Istati Membri jevitaw I-
impozizzjoni ta' restrizzjonijiet amministrattivi, finanzjarji u legali bla bZonn b'tali
mod li jzommu lura 1-holqien u l-izvilupp tal-intraprizi ;ghar u medji (SMEs).
Ghalhekk, I-Istati Membri mistiedna jivvalutaw l-impatt tal-mizuri tat-
traspozizzjoni taghhom fuq /-SMEs sabiex jizguraw li dawn ma jigux affettwati
b'mod sproporzjonat, b'attenzjoni partikolari ghall-mikrointraprizi u ghall-piz

amministrattiv. I
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(71)

(72)

(73)

L-Istati Membri jistghu jinkarigaw lis-shab so¢jali bl-implimentazzjoni ta' din 1d-
Direttiva, meta s-shab so¢jali jitolbu b'mod kongunt li jaghmlu dan u sakemm 1-Istati
Membri jiehdu I-passi kollha mehtiega biex jizguraw li fi kwalunkwe mument jistghu
jiggarantixxu r-rizultati mitluba minn din id-Direttiva. Jenhtieg li fkonformita mal-
ligi u mal-prattika nazzjonali, dawn jiehdu wkoll mizuri adegwati biex jizguraw li s-
shab so¢jali jigu involuti b'mod effettiv u biex jippromwovu u jsahhu d-djalogu
socjali bil-ghan li jigu implimentati d-dispozizzjonijiet ta' din id-Direttiva.
F'konformita mad-Dikjarazzjoni Politika Kongunta tat-28 ta' Settembru 2011 tal-
Istati Membri u tal-Kummissjoni dwar id-dokumenti ta' spjegazzjoni'8, 1-Istati
Membri ntrabtu li jzidu man-notifika tal-mizuri ta' traspozizzjoni taghhom, f'kazijiet
gustifikati, dokument wiehed, jew aktar, li jispjega r-relazzjoni bejn il-komponenti ta'
direttiva u I-partijiet ekwivalenti tal-istrumenti nazzjonali ta' traspozizzjoni. Fir-
rigward ta' din id-Direttiva, il-legizlatur iqis li t-trazmissjoni ta' dawk id-dokumenti

hija gustifikata.

I1-Kontrollur Ewropew ghall-Protezzjoni tad-Data gie kkonsultat fkonformita mal-
Artikolu 42(1) tar-Regolament (UE) 2018/1725 tal-Parlament Ewropew u
tal-Kunsill" u ta opinjoni fit-2 ta’ Frar 2022*°,

ADOTTAW DIN ID-DIRETTIVA:

20

GU C 369, 17.12.2011, p. 14.

Ir-Regolament (UE) 2018/1725 tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tat-23 ta'
Ottubru 2018 dwar il-protezzjoni ta' persuni fizi¢i fir-rigward tal-ipprocessar ta' data
personali mill-istituzzjonijiet, korpi, uffi¢¢ji u agenziji tal-Unjoni u dwar il-
moviment liberu ta' tali data, u 1i jhassar ir-Regolament (KE) Nru 45/2001 u d-
Decizjoni Nru 1247/2002/KE (GU L 295, 21.11.2018, p. 39).

GUC...
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KAPITOLU I

DISPOZIZZJONIJIET GENERALI

Artikolu 1
Suggett u kamp ta' applikazzjoni

Din id-Direttiva ghandha I-ghan 1i ttejjeb il-kundizzjonijiet tax-xoghol u /-

protezzjoni tad-data personali fix-xoghol fuq il-pjattatormi billi:

(a) tintrodudi mizuri li jiffacilitaw id-determinazzjoni korretta tal-istatus fl-

impjieg tal-persuni li jwettqu xoghol fuq il-pjattaformi;

(b) tippromwovi t-trasparenza, il-gustizzja, is-sorveljanza minn bniedem, is-
sikurezza u l-irfigh tar-responsabbilta fil-gestjoni algoritmika tax-xoghol fuq
il-pjattaformi; u

(c) ittejjeb it-trasparenza fix-xoghol fuq il-pjattaformi, inkluz f’sitwazzjonijiet

transfruntieri.

Din id-Direttiva tistabbilixxi d-drittijiet minimi li japplikaw ghal kull persuna li
twettaq xoghol fuq il-pjattaformi fl-Unjoni li ghandha, jew li abbazi ta' valutazzjoni
tal-fatti tista' titqies li ghandha, kuntratt ta' impjieg jew relazzjoni ta' impjieg kif
definit mil-ligi, mill-ftehimiet kollettivi jew mill-prattika fis-sehh fl-Istati Membri
b'kont mehud tal-gurisprudenza tal-Qorti tal-Gustizzja.

Din id-Direttiva tistabbilixxi wkoll regoli biex tittejjeb il-protezzjoni tal-persuni
fizi¢i fir-rigward tal-ipprocessar tad-data personali taghhom billi tipprovdi miZuri
dwar il-gestjoni algoritmika applikabbli ghall-persuni li jwettqu xoghol fuq il-
pjattaformi fl-Unjoni, inkluz dawk li ma ghandhomx kuntratt ta' impjieg jew

relazzjoni ta' impjieg.

Din id-Direttiva tapplika ghall-pjattaformi tax-xoghol digitali li jorganizzaw xoghol
fuq il-pjattaformi mwettaq fl-Unjoni, irrispettivament mill-post ta' stabbiliment

taghhom u irrispettivament mil-ligi li inkella tkun applikabbli.
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Artikolu 2

Definizzjonijiet

Ghall-finijiet ta' din id-Direttiva, ghandhom japplikaw id-definizzjonijiet li gejjin:

(1)

2)

3)

(4)

"pjattaforma tax-xoghol digitali" tfisser kwalunkwe persuna fizika jew guridika

li tipprovdil servizz li jissodisfa r-rekwiziti kollha i gejjin:

(a) 1is-servizz hu pprovdut, ghall-inqas parti minnu, mill-boghod b'mezzi

elettronici, bhal siti web jew applikazzjonijiet mobbli;
(b) dan hu pprovdut fuq talba ta' ricevitur tas-servizz;

(c) dan jinvolvi, bhala komponent necessarju u essenzjali, 1-organizzazzjoni
tax-xoghol bi hlas imwettaq minn individwi, irrispettivament minn jekk

dak ix-xoghol jitwettagx online jew f'post partikolari;

(d) dan jinvolvi l-uZu ta' sistemi awtomatizzati ta' monitoragg jew ta' tehid
ta' decizjonijiet;

"xoghol fuq il-pjattaformi" tfisser kwalunkwe xoghol organizzat permezz ta'

pjattaforma tax-xoghol digitali u mwettaq fl-Unjoni minn individwu abbazi ta'

relazzjoni kuntrattwali bejn il-pjattaforma tax-xoghol digitali jew

intermedjarju u 1-individwu, irrispettivament minn jekk tezistix relazzjoni

kuntrattwali bejn 1-individwu jew l-intermedjarju u r-ricevitur tas-servizz;

"persuna li twettaq xoghol fuq il-pjattaformi" tfisser kwalunkwe individwu li
jwettaq xoghol fuq il-pjattaformi, irrispettivament min-natura tar-relazzjoni

kuntrattwali jew id-deZinjazzjoni taghha mill-partijiet involuti;

"haddiem tal-pjattaformi" tfisser kwalunkwe persuna li twettaq xoghol fuq il-

pjattaformi li ghandha kuntratt ta' impjieg jew titqies li ghandha relazzjoni ta'
impjieg kif definit mil-ligi, mill-ftehimiet kollettivi jew mill-prattika fis-sehh

fl-Istati Membri b'kont mehud tal-gurisprudenza tal-Qorti tal-Gustizzja;
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(6)

(7)

(%)

)

"intermedjarju" tfisser persuna fiiika jew guridika li, ghall-fini li taghmel
ix-xoghol fuq il-pjattaformi disponibbli ghal pjattaforma tax-xoghol digitali

Jjew permezz taghha:

(a) tistabbilixxi relazzjoni kuntrattwali ma' dik il-pjattaforma tax-xoghol

digitali u mal-persuna li twettaq xoghol fuq il-pjattaformi; jew

(b) thkun f'katina ta' sottokuntratti bejn dik il-pjattaforma tax-xoghol
digitali u l-persuna li twettaq xoghol fugq il-pjattaformi;

"rapprezentanti tal-haddiema" tfisser rappreZentanti tal-haddiema tal-
pjattaformi, bhal trade unions u rapprezentanti li huma eletti liberament mill-

haddiema tal-pjattaformi, f'konformita mal-ligi u l-prattika nazzjonali;

"rappreientanti tal-persuni li jwettqu xoghol fuq il-pjattaformi' tfisser
rapprezentanti tal-haddiema u, sa fejn ikun previst fil-ligi u skont il-prattika
nazzjonali, rappreZentanti tal-persuni li jwettqu xoghol fuq il-pjattaformi

ghajr haddiema tal-pjattaformi;

""'sistemi awtomatizzati ta' monitoragg' tfisser sistemi li jintuZaw, jew li
Jjappoggaw, il-monitoragg, is-superviijoni jew l-evalwazzjoni tal-prestazzjoni
tax-xoghol ta' persuni li jwettqu xoghol fuq il-pjattaformi jew l-attivitajiet
4

imwettqa fl-ambjent tax-xoghol, inklu? bil-gbir ta’' data personali, permezz ta

mezzi elettronici;

""sistemi awtomatizzati ta' tehid ta' deciZjonijiet" tfisser sistemi uZati ghat-
tehid jew l-appogg ta' deciijonijiet, permezz ta' mezzi elettronici, li jaffettwaw
b'mod sinifikanti lill-persuni li jwettqu xoghol fuq il-pjattaformi, inkluz il-
kundizzjonijiet tax-xoghol ta' persuni li jwettqu xoghol fuq il-pjattaformi,
b'mod partikolari deciijonijiet li jaffettwaw ir-reklutagg taghhom, l-access
ghall-inkarigi tax-xoghol u l-organizzazzjoni taghhom, il-qligh taghhom,
inkluz il-prezz ta' inkarigi individwali, is-sahha u s-sikurezza taghhom, il-hin
tax-xoghol taghhom, l-acécess taghhom ghat-tahrig, ghall-promozzjoni jew I-
ekwivalenti taghha, u l-istatus kuntrattwali taghhom, inkluz, ir-restrizzjoni,

is-sospensjoni u t-terminazzjoni tal-kont taghhom.
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2. Id-definizzjoni ta' pjattaformi tax-xoghol digitali stabbilita fil-paragrafu 1, il-punt (1),
ma ghandhiex tinkludi fornituri ta' servizz li 1-ghan ewlieni taghhom huwa li jisfruttaw
jew li jikkondividu assi jew li jippermettu lil individwi li ma jkunux professjonali li

jbieghu oggetti mill-gdid.

Artikolu 3
Intermedjarji

L-Istati Membri ghandhom jiehdu miZuri xierqa biex jizguraw li, meta pjattaforma tax-
xoghol digitali tuza intermedjarji, il-persuni li jwettqu xoghol fugq il-pjattaformi li jkollhom
relazzjoni kuntrattwali ma' intermedjarju jgawdu l-istess livell ta' protezzjoni moghti skont
din id-Direttiva bhal dawk li ghandhom relazzjoni kuntrattwali diretta ma’' pjattaforma tax-
xoghol digitali. Ghal dak I-ghan, I-Istati Membri ghandhom jiehdu mizuri, f'konformita
mal-ligi u l-prattika nazzjonali, biex jistabbilixxu mekkanizmi xierqa, li ghandhom

jinkludu, fejn xieraq, sistemi ta' responsabbilta in solidum.
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KAPITOLU II

STATUS FL-IMPJIEG

Artikolu 4
Determinazzjoni korretta tal-istatus fl-impjieg

1. L-Istati Membri ghandu jkollhom fis-sehh proceduri xierqa u effettivi biex
jivverifikaw u jizguraw id-determinazzjoni korretta tal-istatus fl-impjieg tal-persuni
li jwettqu xoghol fuq il-pjattaformi digitali, sabiex jac¢ertaw l-ezistenza ta' relazzjoni
ta' impjieg kif definit mil-ligi, mill-ftehimiet kollettivi jew mill-prattika fis-sehh flI-
Istati Membri, b'kont mehud tal-gurisprudenza tal-Qorti tal-Gustizzja, inkluz
permezz tal-applikazzjoni tal-preZunzjoni ta' relazzjoni ta' impjieg f'konformita
mal-Artikolu 5.

2. Id-determinazzjoni tal-ezistenza ta' relazzjoni ta' impjieg ghandha tkun iggwidata
primarjament mill-fatti marbuta mat-twettiq attwali tax-xoghol, inkluz 1-uzu ta’
sistemi awtomatizzati ta' monitoragg jew ta' tehid ta' deciijonijiet fl-
organizzazzjoni tax-xoghol fuq il-pjattaformi, irrispettivament minn kif tigi
kklassifikata r-relazzjoni fi kwalunkwe arrangament kuntrattwali li seta' gie

miftiechem bejn il-partijiet involuti I .

3. Meta l-eZistenza ta' relazzjoni ta' impjieg tigi stabbilita, il-parti jew il-partijiet li
Jjassumu l-obbligi ta' impjegatur ghandhom jigu identifikata b'mod car

['konformita mas-sistemi legali nazzjonali.
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Artikolu 5
Prezunzjoni legali

l. Ir-relazzjoni kuntrattwali bejn pjattaforma tax-xoghol digitali I u persuna li twettaq
xoghol fuq il-pjattaformi permezz ta' dik il-pjattaforma ghandha tigi prezunta
legalment bhala relazzjoni ta' impjieg meta jinstabu fatti li jindikaw kontroll u
direzzjoni, skont il-ligi nazzjonali, il-ftehimiet kollettivi jew il-prattika fis-sehh fl-
Istati Membri u b'kont mehud tal-gurisprudenza tal-Qorti tal-Gustizzja. Jekk il-
pjattaforma tax-xoghol digitali titlob li tikkonfuta l-prezunzjoni legali, il-
pjattaforma tax-xoghol digitali ghandha tkun responsabbli biex taghti prova li r-
relazzjoni kuntrattwali inkwistjoni mhijiex relazzjoni ta' impjieg kif definit mil-ligi,
mill-ftehimiet kollettivi jew mill-prattika fis-sehh fl-Istati Membri, b'kont mehud

tal-gurisprudenza tal-Qorti tal-Gustizzja.

2. Ghal dak l-ghan, l-Istati Membri ghandhom jistabbilixxu prezunzjoni legali
konfutabbli effettiva tal-impjieg li tikkostitwixxi facilitazzjoni procedurali ghall-
beneficcju tal-persuni li jwettqu xoghol fuq il-pjattaformi, u l-Istati Membri
ghandhom jiiguraw li dik il-prezunzjoni legali ma jkollhiex l-effett li 7Zid il-piz tar-
rekwiZiti fuq il-persuni li jwettqu xoghol fuq il-pjattaformi, jew ir-rappreZentanti
taghhom, fil-procedimenti li jacéertaw l-istatus fl-impjieg taghhom.

3. Il-prezunzjoni legali ghandha tapplika fil-procedimenti amministrattivi jew

gudizzjarji rilevanti kollha meta tkun involuta d-determinazzjoni korretta tal-

istatus fl-impjieg tal-persuna li twettaq xoghol fuq il-pjattaformi.

1l-prezunzjoni legali ma ghandhiex tapplika ghall-procedimenti li jikkoncéernaw
kwistjonijiet fiskali, kriminali u tas-sigurta socjali. Madankollu, I-Istati Membri
Jjistghu japplikaw il-prezunzjoni legali f'dawk il-procedimenti bhala kwistjoni ta’

ligi nazzjonali.
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4. Il-persuni li jwettqu xoghol fuq il-pjattaformi, u, f'konformita mal-ligi u l-prattika
nazzjonali, ir-rappreientanti taghhom, ghandu jkollhom id-dritt li jibdew il-
procedimenti msemmija fil-paragrafu 3 l-ewwel subparagrafu biex jigi accertat I-

istatus fl-impjieg korrett tal-persuna li twettaq xoghol fuq il-pjattaformi.

5. Meta awtorita nazzjonali kompetenti tqis li persuna li twettaq xoghol fugq il-
pjattaformi tista’' tkun klassifikata hazin, hija ghandha tibda azzjonijiet jew
procedimenti xierqa, f'konformita mal-ligi u l-prattika nazzjonali, sabiex taccerta

l-istatus fl-impjieg ta' dik il-persuna.

6. Fir-rigward tar-relazzjonijiet kuntrattwali li dahlu fihom qabel u li ghadhom
ghaddejja fid-data stipulata fl-Artikolu 29(1), il-prezunzjoni legali msemmija f’
dan l-Artikolu ghandha tapplika biss ghall-perjodu li jibda minn dik id-data.

Artikolu 6
Qafas ta' mizuri ta' appogg

L-Istati Membri ghandhom jistabbilixxu qafas ta' miZuri ta' appogg sabiex jizguraw I-
implimentazzjoni effettiva tal-preiunzjoni legali u l-konformita maghha. B'mod partikulari,

ghandhom:

(a) jizviluppaw gwida xierqa, inklu? fil-forma ta' rakkomandazzjonijiet konkreti u
prattici, ghall-pjattaformi tax-xoghol digitali, ghall-persuni li jwettqu xoghol fugq il-
pjattaformi u ghas-shab socjali biex jifhmu u jimplimentaw il-preZunzgjoni legali

inkluz dwar il-proceduri biex tigi kkonfutata;

(b) jizviluppaw gwida u jistabbilixxu proceduri xierqa f'konformita mal-ligi u l-prattika
nazzjonali ghall-awtoritajiet nazzjonali kompetenti, inkluz dwar il-kollaborazzjoni
bejn awtoritajiet nazzjonali kompetenti differenti, biex b'mod proattiv jidentifikaw
pjattaformi tax-xoghol digitali li ma jikkonformawx mar-regoli dwar id-
determinazzjoni korretta tal-istatus fl-impjieg, u jommuhom fil-mira taghhom u

Jjsegwuhom;
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(c) jipprevedu kontrolli u spezzjonijiet effettivi mwettqa mill-awtoritajiet nazzjonali,
['konformita mal-ligi jew il-prattika nazzjonali, u b'mod partikolari jipprevedu, fejn
xieraq, kontrolli u spezzjonijiet fuq pjattaformi tax-xoghol digitali specifici fejn I-
ezistenza ta' status fl-impjieg ta' persuna li twettaq xoghol fuq il-pjattaformi tkun giet
accertata minn awtorita nazzjonali kompetenti, filwagqt li jizguraw li tali kontrolli u

spezzjonijiet ikunu proporzjonati u nondiskriminatorji.

(d) jipprevedu tahrig xieraq ghall-awtoritajiet nazzjonali kompetenti u jipprevedu d-
disponibbilta ta' gharfien espert tekniku fil-qasam tal-gestjoni algoritmika, biex dawk
l-awtoritajiet ikunu jistghu jwettqu I-kompiti msemmija fil-punt (b).
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KAPITOLU III

GESTJONI ALGORITMIKA

Artikolu 7

Limitazzjonijiet fuq l-ipprocessar ta' data personali permezz ta' sistemi awtomatizzati ta’
monitoragg jew ta' tehid ta’ deciijonijiet
1 Il-pjattaformi tax-xoghol digitali ma ghandhomx, permezz ta' sistemi

awtomatizzati ta' monitoragg jew ta' tehid ta' deciZjonijiet:

(a) jipprocessaw kwalunkwe data personali dwar l-istat emozzjonali jew

psikologiku tal-persuna li twettaq xoghol fuq il-pjattaformi;

(b) jipprocessaw kwalunkwe data personali marbuta ma' konveriazzjonijiet
privati, inkluz l-iskambji ma' persuni ohra li jwettqu xoghol fugq il-

pjattaformi u r-rapprezentanti taghhom;

(c) jigbru kwalunkwe data personali wagqt li I-persuna li twettaq xoghol fuq il-

pjattaformi ma tkunx qed toffri jew twettaq xoghol fuq il-pjattaformi;

(d) jipprocessaw data personali biex ibassru l-eZercizzju tad-drittijiet
Sfundamentali, inkluz id-dritt ta’ assocéjazzjoni, id-dritt ta' negozjar u azzjoni
kollettivi jew id-dritt ghall-informazzjoni u l-konsultazzjoni, kif definiti fil-

Karta;

(e) jipprocessaw kwalunkwe data personali biex jinferixxu l-origini razzjali jew
etnika, l-istatus tal-migrazzjoni, l-opinjonijiet politici, it-twemmin religjuz
jew filosofiku, id-diZabilita, l-istat tas-sahha, inkluz l-istatus tal-mard
kroniku jew I-H1V, l-istat emozzjonali jew psikologiku, is-shubija fi trade

union, il-hajja sesswali jew l-orjentazzjoni sesswali ta' persuna;

(f) Jjipprocessaw kwalunkwe data bijometrika, kif definita fl-Artikolu 4, il-punt
(14), tar-Regolament (UE) 2016/679, ta' persuna li twettaq xoghol fuq il-
pjattaformi biex jistabbilixxu l-identita ta' dik il-persuna billi jqabblu dik id-

data ma’' data bijometrika ta' individwi mahzuna f'baZi tad-data.

AM\P9 AMA(2022)0301(187-187) MT.docx 52/73 PE741.407v01-00

MT MT



MT

Id-dispozizzjonijiet ta' dan I-Artikolu ghandhom japplikaw ghall-persuni kollha li
Jjwettqu xoghol fuq il-pjattaformi mill-bidu tal-procedura ta' reklutagg jew ghazla.

Minbarra s-sistemi awtomatizzati ta' monitoragg u ta' tehid ta' deciijonijiet, dan I-
Artikolu ghandu japplika wkoll ghall-pjattaformi tax-xoghol digitali meta juzaw
sistemi awtomatizzati li jappoggaw jew jiehdu deciijonijiet li jaffettwaw bi

kwalunkwe mod lill-persuni li jwettqu xoghol fuq il-pjattaformi.

Artikolu 8
Valutazzjoni tal-impatt fugq il-protezzjoni tad-data

L-ipprocéessar ta' data personali minn pjattaforma tax-xoghol digitali permezz ta'
sistemi awtomatizzati ta' monitoragg u ta' tehid ta' decizjonijiet huwa tip ta’
pprocessar li x'aktarx jirrizulta f'riskju gholi ghad-drittijiet u I-libertajiet tal-
persuni fiZici skont it-tifsira tal-Artikolu 35(1) tar-Regolament (UE) 2016/679.
Meta, f'konformita mal-Artikolu 35(1) ta' dak ir-Regolament, iwettqu valutazzjoni
tal-impatt tal-ipprocessar ta' data personali minn sistemi awtomatizzati ta’
monitoragg u ta' tehid ta' decizjonijiet fuq il-protezzjoni tad-data personali tal-
persuni li jwettqu xoghol fuq il-pjattaformi, inklu? fuq il-limitazzjonijiet ghall-
ipprocessar stipulati fl-Artikolu 7 ta’ din id-Direttiva, il-pjattaformi tax-xoghol
digitali, filwaqt li jagixxu bhala kontrolluri kif definit fl-Artikolu 4, il-punt (7), ta’
dak ir-Regolament, ghandhom jitolbu l-opinjoni tal-persuni li jwettqu xoghol fuq

il-pjattaformi u tar-rapprezentanti taghhom.

Il-pjattaformi tax-xoghol digitali ghandhom jipprovdu I-valutazzjoni lir-

rappreZentanti tal-haddiema.

Artikolu 9

Trasparenza dwar is-sistemi awtomatizzati ta' monitoragg jew ta' tehid ta' decizjonijiet

L-Istati Membri ghandhom jirrikjedu li I-pjattaformi tax-xoghol digitali jinfurmaw
lill-persuni li jwettqu xoghol fuq il-pjattaformi, lir-rappreientanti tal-haddiema tal-
pjattaformi u, fuq talba, lill-awtoritajiet nazzjonali kompetenti, dwar l-uzu ta'

sistemi awtomatizzati ta' monitoragg jew ta’' tehid ta’ deciijonijiet.
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Dik 1-informazzjoni I ghandha tikkonc¢erna:

(a) it-tipi kollha ta' deciijonijiet appoggati jew mehuda minn sistemi
awtomatizzati ta' tehid ta’ deciijonijiet, inkluz meta tali sistemi jappoggaw
jew jiehdu decizjonijiet li ma jaffettwawx lill-persuni li jwettqu xoghol fugq il-

pjattaformi b'mod sinifikanti;
(b) fir-rigward tas-sistemi awtomatizzati ta' monitoragg:

(1) il-fatt li dawn is-sistemi qeghdin jintuzaw jew geghdin fil-process li jigu

introdotti;

(11) 1il-kategoriji tad-data u tal-azzjonijiet monitorjati, sorveljati jew evalwati

minn tali sistemi, inkluz I-evalwazzjoni mir-ricevitur tas-servizz;
(iii) l-ghan tal-monitoragg u kif is-sistema ghandha tilhaq dak I-ghan;

(iv) ir-ricevituri jew il-kategoriji ta' ricevituri tad-data personali
pprocessata minn tali sistemi u kwalunkwe traimissjoni jew

trasferiment ta' tali data personali inklu? fi hdan grupp ta' impriZi;
(c) fir-rigward tas-sistemi awtomatizzati ta' tehid ta' decizjonijiet:

(1) il-fatt li dawn is-sistemi qeghdin jintuzaw jew geghdin fil-process li jigu
introdotti;

(i1) 1l-kategoriji tad-decizjonijiet li jittiechdu jew li huma appoggati minn
dawn is-sistemi;

(ii1) il-kategoriji tad-data u 1-parametri ewlenin li tali sistemi jqisu u I-
importanza relattiva ta' dawk il-parametri ewlenin fit-tehid ta'
decizjonijiet awtomatiku, inkluz il-mod li bih I id-data personali jew 1-
imgiba tal-persuna li twettaq xoghol fuq il-pjattaformi tinfluwenza d-
decizjonijiet;

(iv) ir-ragunijiet ghad-dec¢izjonijiet biex jirrestringu, jissospendu jew
jitterminaw il-kont tal-persuna li twettaq xoghol fuq il-pjattaformi, biex
jirrifjutaw il-pagament tax-xoghol imwettaq minnha, kif ukoll ghad-
deciZjonijiet dwar l-istatus kuntrattwali taghha jew kwalunkwe dec¢izjoni

b'effett ekwivalenti jew detrimentali.
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I1-pjattaformi tax-xoghol digitali ghandhom jipprovdu l-informazzjoni msemmija fil-
paragrafu 1 fil-forma ta' dokument bil-miktub li jista' jkun f'format elettroniku. I L-
informazzjoni ghandha tigi pprezentata fformal trasparenti, intelligibbli u

accessibbli facilment, b'lingwagg ¢ar u semplici.

Il-persuni li jwettqu xoghol fuq il-pjattaformi ghandhom jircievu informazzjoni
konciza dwar is-sistemi u l-karatteristici taghhom li jaffettwawhom direttament,
inkluz il-kundizzjonijiet tax-xoghol taghhom fejn applikabbli, mhux aktar tard
mill-ewwel jum tax-xoghol, qabel l-introduzzjoni ta' bidliet li jaffettwaw il-
kundizzjonijiet tax-xoghol, l-organizzazzjoni tax-xoghol jew il-monitoragg tal-
prestazzjoni tax-xoghol, jew fi kwalunkwe hin fuq talba taghhom. Fugq talba
taghhom, ghandhom jiréievu wkoll informazzjoni komprensiva u dettaljata dwar

is-sistemi rilevanti kollha u I-karatteristici taghhom.

Ir-rapprezentanti tal-haddiema ghandhom jircievu informazzjoni komprensiva u
dettaljata dwar is-sistemi rilevanti kollha u l-karatteristici taghhom. Huma
ghandhom jiréievu dik 1-informazzjoni qabel l-uiu ta' dawk is-sistemi, jew qabel I-
introduzzjoni ta’ bidliet li jaffettwaw il-kundizzjonijiet tax-xoghol, I-
organizzazzjoni tax-xoghol jew il-monitoragg tal-prestazzjoni tax-xoghol, jew fi
kwalunkwe hin fuq talba taghhom. L-awtoritajiet nazzjonali kompetenti ghandhom
Jircievu informazzjoni komprensiva u dettaljata fi kwalunkwe hin fuq talba

taghhom.

Il-pjattaformi tax-xoghol digitali ghandhom jipprovdu l-informazzjoni msemmija
fil-paragrafu 1 lill-persuni li ghaddejjin minn procedura ta' reklutagg jew ta’'
ghazla. Dik l-informazzjoni ghandha tigi pprovduta f'konformita mal-paragrafu 2,
ghandha tkun konciZa u tikkoncerna biss is-sistemi awtomatizzati ta' monitoragg
jew ta' tehid ta' deciijonijiet uzati f'dik il-procedura u ghandha tigi pprovduta
qabel ma tibda dik il-procedura.
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Il-persuni li jwettqu xoghol fuq il-pjattaformi ghandu jkollhom id-dritt ghall-
portabbilta tad-data personali ggenerata mix-xoghol li jwettqu fil-kuntest tas-
sistemi awtomatizzati ta' monitoragg u ta' tehid ta' decizjonijiet tal-pjattaforma
tax-xoghol digitali, inklu? klassifikazzjonijiet u riezamijiet minghajr effett negattiv
fuq id-drittijiet tar-ricevitur tas-servizz skont ir-Regolament (UE) 2016/679. 11-
pjattaforma tax-xoghol digitali ghandha tipprovdi minghajr hlas ghodod lill-
persuni li jwettqu xoghol fuq il-pjattaforma, li jiffacilitaw l-eZercizzju effettiv tad-
drittijiet taghhom ghall-portabbilta, kif imsemmi fl-Artikolu 20 tar-Regolament
(UE) 2016/679 u fl-ewwel sentenza ta' dan il-paragrafu. Fugq talba tal-persuna li
twettaq xoghol fuq il-pjattaformi, il-pjattaforma tax-xoghol digitali ghandha

tibghat din id-data personali direttament lil parti terza.

Artikolu 10
Sorveljanza tas-sistemi awtomatizzati minn bniedem

L-Istati Membri ghandhom jizguraw li l-pjattaformi tax-xoghol digitali jissorveljaw
u, bl-involviment tar-rapprezentanti tal-haddiema, regolarment, u fi kwalunkwe
kaz mill-inqas kull sentejn, iwettqu evalwazzjoni tal-impatt tad-decizjonijiet
individwali mehuda jew appoggati minn sistemi awtomatizzati ta' monitoragg u tehid
ta' decizjonijiet, uzati mill-pjattaforma tax-xoghol digitali, fuq il-persuni li jwettqu
xoghol fuq il-pjattaformi inkluz, fejn applikabbli, fuq il-kundizzjonijiet tax-xoghol
taghhom u t-trattament ugwali fuq il-post tax-xoghol.

L-Istati Membri ghandhom jirrikjedu li 1-pjattaformi tax-xoghol digitali jizguraw
bizzejjed rizorsi umani ghal sorveljanza u evalwazzjoni effettivi tal-impatt tad-
decizjonijiet individwali mehuda jew appoggati mis-sistemi awtomatizzati ta'
monitoragg u ta' tehid ta' decizjonijiet I . Il-persuni inkarigati mill-pjattaforma tax-
xoghol digitali bil-funzjoni tas-serveljanza u tal-evalwazzjoni ghandu jkollhom il-
kompetenza, it-tahrig u l-awtorita mehtiega biex jezercitaw dik il-funzjoni, inkluz li
Jipprevalu fuq deciZjonijiet awtomatizzati. Huma ghandhom igawdu l-protezzjoni
mit-tkeccija jew I-ekwivalenti taghha, jew minn mizuri dixxiplinarji jew minn

trattament negattiv ichor fl-eZeréizzju tal-funzjonijiet taghhom.
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Meta s-sorveljanza jew l-evalwazzjoni msemmija fil-paragrafu 1 jidentifikaw riskju
gholi ta' diskriminazzjoni fuq il-post tax-xoghol fl-uzu ta' sistemi awtomatizzati ta'
monitoragg u ta' tehid ta' deciijonijiet jew isibu li d-deciijonijiet individwali
mehuda jew appoggati minn sistemi awtomatizzati ta' monitoragg u ta' tehid ta'
decizjonijiet ikunu kisru d-drittijiet ta' persuna li twettaq xoghol fuq il-pjattaformi,
il-pjattaforma tax-xoghol digitali ghandha tiehu l-passi mehtiega, inkluz, jekk
xieraq, modifika tas-sistema awtomatizzata ta' monitoragg u ta' tehid ta'
decizjonijiet jew wagqfien tal-uZu taghha, sabiex jigu evitati decizjonijiet bhal dawn

fil-futur.

L-informazzjoni dwar l-evalwazzjoni skont il-paragrafu 1 ghandha tintbaghat lir-
rapprezentanti tal-haddiema tal-pjattaformi. ll-pjattaformi tax-xoghol digitali
ghandhom ukoll jaghmlu din l-informazzjoni disponibbli ghall-persuni li jwettqu
xoghol fuq il-pjattaformi u ghall-awtoritajiet nazzjonali kompetenti fuq talba
taghhom.

Kwalunkwe decizjoni li tirrestringi, tissospendi jew ittemm ir-relazzjoni
kuntrattwali jew il-kont ta' persuna li twettaq xoghol fuq il-pjattaformi jew
kwalunkwe decizjoni ohra ta' detriment ekwivalenti ghandha tittiehed minn

bniedem.
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Artikolu 11
Riezami minn bniedem I

l. L-Istati Membri ghandhom jizguraw li I-persuni li jwettqu xoghol fuq il-pjattaformi
jkollhom id-dritt i minghajr dewmien zejjed jiksbu spjegazzjoni mill-pjattaforma
tax-xoghol digitali ghal kwalunkwe decizjoni mehuda jew appoggata minn sistema
awtomatizzata ta' monitoragg u ta' tehid ta' decizjonijiet minghajr dewmien Zejjed.
L-ispjegazzjoni, bil-fomm jew bil-miktub, ghandha tigi pprezentata b'mod
trasparenti u intelligibbli, b'lingwagg ¢ar u semplici. L-Istati Membri ghandhom
jizguraw li l-pjattaformi tax-xoghol digitali jipprovdu lill-persuni li jwettqu xoghol
fuq il-pjattaformi b'ac¢cess ghal persuna ta' kuntratt dezinjata mill-pjattaforma tax-
xoghol digitali biex tiddiskuti dwar il-fatti, i¢-Cirkostanzi u r-ragunijiet li wasslu
ghad-decizjoni u tikkjarifikahom. Il-pjattaformi tax-xoghol digitali ghandhom
jizguraw li dawn il-persuni ta' kuntatt ghandhom il-kompetenza, it-tahrig u l-awtorita

mehtiega biex jezercitaw dik il-funzjoni.

Il-pjattaformi tax-xoghol digitali ghandhom jipprovdu lill-persuna li twettaq xoghol
fuq il-pjattaformi dikjarazzjoni bil-miktub tar-ragunijiet ghal kwalunkwe dec¢izjoni
appoggata jew, fejn applikabbli, mehuda minn sistema awtomatizzata ta' tehid ta'
decizjonijiet li tirrestringi, tissospendi jew tittermina 1-kont tal-persuna li twettaq
xoghol fuq il-pjattaformi, kwalunkwe decizjoni li tirrifjuta I-hlas ghal xoghol
imwettaq mill-persuna li twettaq xoghol fuq il-pjattaformi, kwalunkwe dec¢izjoni
dwar l-istatus kuntrattwali tal-persuna li twettaq xoghol fuq il-pjattaformi,
kwalunkwe decizjoni b'effetti simili jew kwalunkwe decizjoni ohra li taffettwa I-

aspetti essenzjali tal-impjieg jew relazzjonijiet kuntrattwali ohra, minghajr

dewmien Zejjed u mhux aktar tard mill-jum li fih issir effettiva.

2. Il-persuni li jwettqu xoghol fuq il-pjattaformi v, f'’konformita mal-ligi jew il-
prattika nazzjonali, ir-rappreZentanti li jagixxu fisem il-persuni li jwettqu xoghol
fugq il-pjattaformi, ghandu jkollhom id-dritt 1i jitolbu lill-pjattaforma tax-xoghol
digitali tirriezamina d-deciZjonijiet imsemmija fil-paragrafu 1. 11-pjattaforma tax-
xoghol digitali ghandha twiegeb ghal din it-talba billi tipprovdi lill-persuna li
twettaq xoghol fuq il-pjattaformi bi twegiba li tkun preciza bizzejjed u sostanzjata kif
xieraq fil-forma ta' dokument bil-miktub li jista' jkun f'format elettroniku,
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minghajr dewmien zejjed u fi kwalunkwe kaz fi zmien gimaghtejn minn meta tasal

it-talba.
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Meta d-decizjoni msemmija fil-paragrafu 1 tikser id-drittijiet ta’ persuna li twettaq
xoghol fuq il-pjattaformi, il-pjattaforma tax-xoghol digitali ghandha tirrettifika dik
id-de¢izjoni minghajr dewmien u fi kwalunkwe kaz fi Zmien gimaghtejn mill-
adozzjoni tad-deciijoni. Meta tali rettifika ma tkunx possibbli, il-pjattaforma tax-
xoghol digitali ghandha toffri kumpens xieraq ghad-dannu mgarrab. Fi
kwalunkwe kaz, il-pjattaforma tax-xoghol digitali ghandha tiehu l-passi mehtiega,
inkluz, jekk xieraq, modifika tas-sistema awtomatizzata tat-tehid ta’' decéizjonijiet

jew il-wagqfien tal-uiu taghha, sabiex jigu evitati decizjonijiet bhal dawn fil-futur.

Dan I-Artikolu ma jaffettwax il-proceduri dixxiplinari u ta' tkeccija stabbiliti fil-ligi

u l-prattiki nazzjonali u fil-ftehimiet kollettivi.

Dan I-Artikolu ma ghandux japplika ghal persuni li jwettqu xoghol fuq il-
pjattaformi li huma wkoll utenti kummerdjali kif definit fl-Artikolu 2, il-punt (1),
tar-Regolament (UE) 2019/1150.

Artikolu 12
Sikurezza u sahha

Minghajr ma jaffettwaw id-Direttiva tal-Kunsill 89/391/KEE u d-direttivi relatati
fil-qasam tas-sahha u sikurezza okkupazzjonali, fir-rigward tal-haddiema tal-

pjattaformi, il-pjattaformi tax-xoghol digitali ghandhom:

(a) jevalwaw ir-riskji tas-sistemi awtomatizzati ta' monitoragg jew tat-tehid ta'
decizjonijiet ghal sahhithom u s-sikurezza taghhom, b'mod partikolari fir-
rigward tar-riskji possibbli tal-accidenti relatati max-xoghol, tar-riskji

psikosocjali u ergonomici;

(b) jivvalutaw jekk is-salvagwardji ta' dawk is-sistemi humiex xierqa ghar-riskji

identifikati meta jitqiesu I-karatteristici specifici tal-ambjent tax-xoghol;

(c) Jjintroducéu miZuri preventivi u ta' protezzjoni xierqa.

Fir-rigward tar-rekwiziti skont il-paragrafu 1 ta' dan l-Artikolu, il-pjattaformi tax-

xoghol digitali ghandhom jizguraw informazzjoni, konsultazzjoni u partecipazzjoni

effettivi tal-haddiema tal-pjattaformi u/jew tar-rapprezentanti taghhom
[f'konformita mal-Artikoli 10 u 11 tad-Direttiva tal-Kunsill 89/391/KEE.
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Il-pjattaformi tax-xoghol digitali ma ghandhomx juzaw is-sistemi awtomatizzati ta'
monitoragg jew tat-tehid ta' deciZjonijiet bi kwalunkwe mod li jpoggi pressjoni bla
bzonn fugq il-haddiema tal-pjattaformi jew inkella jpoggi fir-riskju s-sikurezza u s-

sahha fizika u mentali tal-haddiema tal-pjattaformi.

Dan l-Artikolu japplika mhux biss ghas-sistemi awtomatizzati ta’' tehid ta’
decizjonijiet, izda wkoll ghal meta jintuzZaw sistemi awtomatizzati li jappoggaw jew

Jjiehdu deciijonijiet li jaffettwaw lill-haddiema tal-pjattaformi bi kwalunkwe mod.

Sabiex jigu ;gurati s-sikurezza u s-sahha tal-haddiema tal-pjattaformi, inkluz
minn vjolenza u fastidju, l-Istati Membri ghandhom jizguraw li l-pjattaformi tax-

xoghol digitali jiehdu mizuri preventivi, inkluz kanali effettivi ghar-rappurtar.

Artikolu 13
Informazzjoni u konsultazzjoni

Din id-Direttiva ma ghandhiex taffettwa d-Direttiva 89/391/KEE fir-rigward tal-
informazzjoni u l-konsultazzjoni, jew id-Direttivi 2002/14/KE u 2009/38/KE.

Minbarra li jikkonformaw mad-Direttivi msemmija fil-paragrafu 1 ta' dan 1-
Artikolu, I-Istati Membri ghandhom jizguraw li 1-informazzjoni u 1-konsultazzjoni,
kif definiti f1-Artikolu 2, il-punti (f) u (g), tad-Direttiva 2002/14/KE, tar-
rappreZentanti tal-haddiema mill-pjattaformi tax-xoghol digitali tkopri wkoll
deciijonijiet li x'aktarx iwasslu ghall-introduzzjoni jew ghal bidliet sostanzjali fl-
uzu tas-sistemi awtomatizzati ta' monitoragg jew ta' tehid ta' decizjonijiet. Ghall-
finijiet ta' dan il-paragrafu, l-informazzjoni u l-konsultazzjoni tar-rappreientanti
tal-haddiema ghandhom jitwettqu taht l-istess modalitajiet li jikkoncernaw I-
ezercizzju tad-drittijiet ta' informazzjoni u konsultazzjoni bhal dawk stabbiliti fid-
Direttiva 2002/14/KE.
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3. Ir-rapprezentanti tal-haddiema tal-pjattaformi I jistghu jigu meghjuna minn espert
tal-ghazla taghhom, sa fejn ikunu jehtiegu dan biex jezaminaw il-kwistjoni li tkun is-
suggett tal-informazzjoni u tal-konsultazzjoni u biex isawru opinjoni. Meta
pjattaforma tax-xoghol digitali jkollha aktar minn 250 haddiem fl-Istat Membru
kkoncernat, il-kostijiet tal-espert ghandhom I jithallsu mill-pjattaforma tax-xoghol
digitali, sakemm dawn ikunu proporzjonati. L-Istati Membri jistghu jiddeterminaw

il-frekwenza tat-talbiet ghal espert, filwagqt li jizguraw l-effikacja tal-assistenza.

Artikolu 14
Informazzjoni lill-haddiema

Fejn ma jkun hemm l-ebda rappreZentant tal-haddiema tal-pjattaformi, I-Istati Membri
ghandhom jiiguraw li I-pjattaforma tax-xoghol digitali tinforma direttament lill-haddiema
tal-pjattaforma kkoncernati bid-deciZjonijiet li x'aktarx iwasslu ghall-introduzzjoni tal-uiu
ta' sistemi awtomatizzati ta' monitoragg jew ta' tehid ta' decizjonijiet, jew li jwasslu ghal
bidliet sostanzjali fl-uzu taghhom. L-informazzjoni ghandha tinghata fil-forma ta’
dokument bil-miktub li jista' jkun f'format elettroniku u ghandha tigi pprezentata f'forma

trasparenti, intelligibbli u acéessibbli facilment, b'lingwagg car u semplici.

Artikolu 15

Arrangamenti specifici ghar-rappreZentanti tal-persuni li jwettqu xoghol fuq il-pjattaformi
ghajr ir-rappreZentanti tal-haddiema tal-pjattaformi

Ir-rapprezentanti tal-persuni li jwettqu xoghol fuq il-pjattaformi ghajr ir-rappreZentanti tal-

haddiema ghandhom ikunu jistghu jeZercitaw id-drittijiet ipprovduti lir-rappreZentanti tal-

haddiema skont lI-Artikolu 8(2), 1-Artikolu 9(1) u (4), 1-Artikolu 10(4) u 1-Artikolu 11(2), biss

sa fejn ikunu qed jagixxu f'isem il-persuni li jwettqu xoghol fuq il-pjattaformi li mhumiex

haddiema tal-pjattaformi fir-rigward tal-protezzjoni tad-data personali taghhom.
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KAPITOLU IV

TRASPARENZA TAX-XOGHOL FUQ IL-PJATTAFORMI

Artikolu 16
Dikjarazzjoni tax-xoghol fuq il-pjattaformi

I L-Istati Membri ghandhom jirrikjedu lill-pjattaformi tax-xoghol digitalil jiddikjaraw ix-
xoghol imwettaq mill-haddiema tal-pjattaformi lill-awtoritajiet I kompetenti tal-Istat
Membru li fih jitwettaq ix—xogholl , fkonformita mar-regoli u I-pro¢eduri stabbiliti fil-ligi

tal-Istati Membri kkoncernati.

Dan ma ghandux jaffettwa l-obbligi specifici skont il-ligi tal-Unjoni li skonthom il-hidma
ghandha tigi ddikjarata lill-korpi rilevanti tal-Istat Membru f'sitwazzjonijiet transfruntieri.

Artikolu 17
Access ghall-informazzjoni rilevanti dwar ix-xoghol fuq il-pjattaformi

1. L-Istati Membri ghandhom jizguraw li l-pjattaformi tax-xoghol digitali jaghmlu I-
informazzjoni li gejja disponibbli ghall-awtoritajiet kompetenti, kif ukoll ghar-

rapprezentanti tal-persuni li jwettqu xoghol fuq il-pjattaformi:

(a) 1-ghadd ta' persuni li jwettqu xoghol fuq il-pjattaformi permezz tal-pjattaforma
tax-xoghol digitali kkoncernata dizaggregat skont il-livell ta' attivita u l-istatus
kuntrattwali jew l-istatus fl-impjieg taghhom;

(b) it-termini u l-kundizzjonijiet generali, determinati mill-pjattaforma tax-xoghol

digitali u applikabbli ghal dawk ir-relazzjonijiet kuntrattwali;
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(¢) il-medja taz-mien kemm iddum [-attivita, il-medja ta' sighat mahduma fil-
gimgha ghal kull persuna u I-medja tal-introjtu mill-attivita ta' persuni li
Jjwettqu xoghol fuq pjattaforma fuq bazi regolari permezz tal-pjattaforma tax-

xoghol digitali kkoncernata;

(d) l-intermedjarji li I-pjattaforma tax-xoghol digitali ghandha relazzjoni
kuntrattwali maghhom.

2. L-Istati Membri ghandhom jizguraw li I-pjattaformi tax-xoghol digitali jipprovdu
informazzjoni dwar ix-xoghol imwettaq mill-persuni li jwettqu xoghol fuq il-

pjattaformi u l-istatus fl-impjieg taghhom lill-awtoritajiet nazzjonali kompetenti.

3. L-informazzjoni msemmija fil-paragrafu 1 ghandha tinghata ghal kull Stat Membru
fejn il-persuni jkunu qed iwettqu xoghol fuq il-pjattaformi permezz tal-pjattaforma
tax-xoghol digitali kkon¢ernata. Fir-rigward tal-paragrafu 1, il-punt (c), din I-
informazzjoni ghandha tigi pprovduta biss fuq talba. L-informazzjoni ghandha tigi
aggornata mill-inqas kull sitt xhur, u, fir-rigward tal-paragrafu 1, il-punt (b), kull

darba li t-termini u l-kundizzjonijiet jigu emendati fis-sustanza taghhom.

4. L-awtoritajiet kompetenti stipulati fil-paragrafu 1 u r-rapprezentanti tal-persuni li
jwettqu xoghol fuq il-pjattaformi ghandu jkollhom id-dritt 1i jitolbu lill-pjattaformi
tax-xoghol digitali ghal kjarifiki u dettalji addizzjonali fir-rigward ta' kwalunkwe
informazzjoni provduta, inkluz dettalji dwar il-kuntratt tal-impjieg. 11-pjattaformi
tax-xoghol digitali ghandhom iwiegbu ghal tali talbal billi jipprovdu twegiba

sostanzjata minghajr dewmien Zejjed.

5. Fir-rigward tal-pjattaformi tax-xoghol digitali li huma intraprizi mikro, zghar u
medji, l-Istati Membri jistghu jipprevedu li l-perjodicita ghall-aggornament tal-

informazzjoni titnaqqas ghal darba f'sena, fkonformita mal-paragrafu 3.
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KAPITOLU V

RIMEDIJI U INFURZAR

Artikolu 18
Dritt ghal rimedju

Minghajr ma jaffettwaw 1-Artikoli 79 u 82 tar-Regolament (UE) 2016/679, 1-Istati Membri
ghandhom jizguraw li I-persuni li jwettqu xoghol fuq il-pjattaformi, inkluz dawk li r-
relazzjoni ta' impjieg jew relazzjoni kuntrattwali ohra taghhom intemmet, ghandhom access
ghal soluzzjoni ghat-tilwim f'wagqtha, effettiva u imparzjali u ghad-dritt ghal rimedju, inkluz
kumpens xieraq ghad-dannu mgarrab, til-kaz ta' ksur tad-drittijiet taghhom li jirrizultaw

minn din id-Direttiva.

Artikolu 19
Proceduri f'isem il-persuni li jwettqu xoghol fuq il-pjattaformi jew b'appogg ghalihom

I Minghajr ma jaffettwaw 1-Artikolu 80 tar-Regolament (UE) 2016/679, 1-Istati Membri
ghandhom jizguraw li r-rapprezentanti tal-persuni li jwettqu xoghol fuq il-pjattaformi u
entitajiet legali ghandhom, fkonformital mal-kriterji stipulati mil-ligi jew prattika
nazzjonali, interess legittimu biex jagbzu ghad-drittijiet tal-persuni li jwettqu xoghol fuq il-
pjattaformi, jistghu jinvolvu ruhhom fi kwalunkwe proc¢edura gudizzjarja jew amministrattiva
biex jinfurzaw kwalunkwe drittijiet jew obbligi li jirrizultaw minn din id-Direttiva. Huma
jistghu jagixxu f'isem il-persuna, wahda jew diversi, 1i jwettqu xoghol fuq il-pjattaformi jew
b'appogg ghalihom f'kaz ta' ksur ta' kwalunkwe dritt jew obbligu li jirrizulta minn din id-

Direttiva, f'konformita mal-ligi u l-prattika nazzjonali.
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Artikolu 20
Kanali ta' komunikazzjoni ghall-persuni li jwettqu xoghol fuq il-pjattaformi

L-Istati Membri ghandhom jiehdu 1-mizuri mehtiega biex jizguraw li I-pjattaformi tax-xoghol
digitali joholqu 1-possibbilta ghall-persuni li jwettqu xoghol fuq il-pjattaformi biex
jikkuntattjaw u jikkomunikaw ma' xulxin fil-privat u b'sigurta, u biex jikkuntattiaw jew jigu
kkuntattjati mir-rapprezentanti tal-persuni li jwettqu xoghol fuq il-pjattaformi, permezz tal-
infrastrutturi digitali tal-pjattaformi tax-xoghol digitali jew b'mezzi simili effettivi, filwaqt li
jikkonformaw mal-obbligi skont ir-Regolament (UE) 2016/679 I . L-Istati Membri ghandhom
jirrikjedu li I-pjattaformi tax-xoghol digitali joqoghdu lura milli jac¢essaw jew jimmonitorjaw

dawk il-kuntatti u komunikazzjonijiet.

Artikolu 21
Access ghall-evidenza

l. L-Istati Membri ghandhom jizguraw li fil-procedimenti li jikkon¢ernaw id-
dispoZizzjonijiet ta' din id-Direttiva, il-qrati nazzjonali jew l-awtoritajiet kompetenti
jkunu jistghu jordnaw lill-pjattaforma tax-xoghol digitali biex tizvela kwalunkwe

evidenza rilevanti li tkun tinsab fil-kontroll taghhom.

2. L-Istati Membri ghandhom jizguraw li I-qrati nazzjonali jkollhom is-setgha li
jordnaw l-izvelar ta' evidenza li jkun fiha informazzjoni kunfidenzjali meta
jikkunsidrawha rilevanti ghall-proéediment. Huma ghandhom jizguraw li, meta
jordnaw l-izvelar ta' din l-informazzjoni, il-qrati nazzjonali jkollhom ghad-

dispozizzjoni taghhom mizuri effettivi biex jipprotegu din l-informazzjoni.
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Artikolu 22
Protezzjoni kontra trattament jew konsegwenzi negattivi

L-Istati Membri ghandhom jintroduc¢u I-mizuri mehtiega sabiex jipprotegu lill-haddiema li
jwettqu xoghol fuq il-pjattaformi, inkluz dawk fosthom li jkunu rapprezentanti taghhom,
minn kwalunkwe trattament negattiv min-naha tal-pjattaforma tax-xoghol digitali u minn
kwalunkwe konsegwenza negattiva li tirrizulta minn ilment imressaq quddiem il-pjattaforma
tax-xoghol digitali jew li tirrizulta minn kwalunkwe pro¢ediment mibdi bil-ghan li tigi

infurzata I-konformita mad-drittijiet previsti f'din id-Direttiva.

Artikolu 23
Protezzjoni mis-sensja

l. L-Istati Membri ghandhom jiehdu I-mizuri mehtiega biex jipprojbixxu it-tkeccija, it-
tkeccija, it-terminazzjoni tal-kuntratt jew l-ekwivalenti taghhom tal-persuni li
jwettqu xoghol fuq il-pjattaformi, fuq il-bazi li ezer¢itaw id-drittijiet previsti f'din id-

Direttiva.

2. Il-persuni li jwettqu xoghol fuq il-pjattaformi li jqisu li gew mkecc¢ija, li gie
tterminat il-kuntratt taghhom jew li kienu soggetti ghal mizuri b'effett ekwivalenti,
minhabba li jkunu ezerc¢itaw id-drittijiet previsti f'din id-Direttiva, jistghu jitolbu lill-
pjattaforma tax-xoghol digitali tipprovdi ragunijiet debitament sostanzjati ghat-
tkeccija, it-terminazzjoni tal-kuntratt jew kwalunkwe mizura ekwivalenti. I1-
pjattaforma tax-xoghol digitali ghandha tipprovdi dawk ir-ragunijiet bil-miktub

minghajr dewmien Zejjed.

3. L-Istati Membri ghandhom jiehdu I-mizuri mehtiega biex jizguraw li, meta l-persuni
li jwettqu xoghol fuq il-pjattaformi msemmija fil-paragrafu 2 jistabbilixxu, quddiem
gorti jew awtorita jew korp kompetenti ichor, fatti 1i minnhom jista' jigi prezunt li
kien hemm din it-tke¢¢ija, it-terminazzjoni ta’ kuntratt jew mizuri ekwivalenti,
ghandha tkun il-pjattaforma tax-xoghol digitali li turi li t-tke¢¢ija, it-terminazzjoni
ta' kuntratt jew mizuri ekwivalenti gew ibbazati fuq ragunijiet differenti minn dawk

imsemmija fil-paragrafu 1.
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L-Istati Membri ma ghandhomx jintalbu japplikaw il-paragrafu 3 ghal pro¢edimenti
fejn huwa f'idejn il-qorti jew awtorita jew korp kompetenti iehor li jinvestigaw il-fatti

tal-kaz.

Il-paragrafu 3 ma ghandux japplika ghall-pro¢edimenti kriminali, sakemm ma jkunx

previst mod iehor mill-Istat Membru.

Artikolu 24
Supervizjoni u penali

L-awtorita supervizorja jew l-awtoritajiet responsabbli ghall-monitoragg tal-
applikazzjoni tar-Regolament (UE) 2016/679 ghandhom ikunu responsabbli wkoll
ghall-monitoragg u l-infurzar tal-applikazzjoni tal-Artikoli 7 sa 11 ta' din id-
Direttiva sa fejn ghandhom x'jagsmu ma' kwistjonijiet ta' protezzjoni tad-data,
fkonformita mad-dispozizzjonijiet rilevanti fil-Kapitoli VI, VII u VIII tar-
Regolament (UE) 2016/679. Il-limitu massimu ghall-multi amministrattivi msemmi
fl-Artikolu 83(5) ta’' dak ir-Regolament ghandu jkun applikabbli ghall-ksur tal-
Artikoli 7 sa 11 ta' din id-Direttiva.

L-awtoritajiet imsemmija fil-paragrafu 1 u awtoritajiet nazzjonali kompetenti ohra
ghandhom, fejn rilevanti, jikkooperaw fl-infurzar ta' din id-Direttiva, skont il-
kompetenzi rispettivi taghhom, b'mod partikolari fejn jitqajmu mistogsijiet dwar 1-
impatt tas-sistemi awtomatizzati ta' monitoragg jew tat-tehid ta' decizjonijiet fuq I il-
persuni li jwettqu xoghol fuq il-pjattaformi. Ghal dak il-fini, dawk l-awtoritajiet
ghandhom jiskambjaw l-informazzjoni rilevanti ma' xulxin, inkluz I-informazzjoni
miksuba fil-kuntest tal-ispezzjonijiet jew tal-investigazzjonijiet, meta tigi mitluba

jew fuq l-inizjattiva taghhom stess.

L-awtoritajiet nazzjonali kompetenti ghandhom jikkooperaw permezz tal-iskambju

ta' informazzjoni rilevanti u l-ahjar prattiki dwar l-implimentazzjoni tal-preZunzgjoni

legali, bl-appogg tal-Kummissjoni Ewropea.
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Meta l-persuni li jwettqu xoghol fuq il-pjattaformi jwettqu xoghol fugq il-
pjattaformi fi Stat Membru differenti minn dak li fih tkun stabbilita l-pjattaforma
tax-xoghol digitali, l-awtoritajiet kompetenti ta' dawk Il-Istati Membri ghandhom

Jiskambjaw informazzjoni ghall-fini tal-infurzar ta' din id-Direttiva.

Minghajr pregudizzju ghall-paragrafu 1, 1-Istati Membri ghandhom jistabbilixxu r-
regoli dwar il-penali applikabbli ghall-ksur tad-dispozizzjonijiet nazzjonali adottati
skont id-dispozizzjonijiet ta' din id-Direttiva jew id-dispozizzjonijiet rilevanti diga
fis-sehh dwar id-drittijiet fil-kamp ta' applikazzjoni ta' din id-Direttiva. Il-penali I
ghandhom ikunu effettivi, disswazivi u proporzjonati ghan-natura, il-gravita u t-tul

tal-ksur tal-impriza u ghall-ghadd ta' haddiema affettwati.

Fil-kaz ta' ksur relatat mar-rifjut tal-pjattaformi tax-xoghol digitali li
Jikkonformaw ma' deciijoni legali li tiddetermina l-istatus fl-impjieg tal-persuni li
Jjwettqu xoghol fuq il-pjattaformi digitali, I-Istati Membri ghandhom jipprevedu
penali, li jistghu jinkludu penali finanzjarji.
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KAPITOLU VI

DISPOZIZZJONIJIET FINALI

Artikolu 25
Promozzjoni ta' negozjar kollettiv ghal xoghol fugq il-pjattaformi

L-Istati Membri ghandhom, minghajr pregudizzju ghall-awtonomija tas-shab socjali u
filwagqt li jqisu d-diversita tal-prattiki nazzjonali, jiehdu miZuri xierqa biex jippromwovu r-
rwol tas-shab socjali u jheggu l-eZercizzju tad-dritt ta' negozjar kollettiv ghal xoghol fuq il-
pjattaformi, inkluz miZuri biex jigi accertat l-istatus fl-impjieg korrett tal-haddiema tal-
pjattaformi u biex jigi ffacilitat l-eZercizzju tad-drittijiet taghhom relatati mal-gestjoni

algoritmika stabbilita fil-Kapitolu III ta' din id-Direttiva.

Artikolu 26
Nonrigressjoni u dispozizzjonijiet aktar favorevoli

1. Din id-Direttiva ma ghandhiex tikkostitwixxi raguni valida ghat-tnaqqis tal-livell
generali ta' protezzjoni diga moghti lill-haddiema tal-pjattaformi fl-Istati Membri,
inkluz fir-rigward tal-proceduri stabbiliti ghad-determinazzjoni korretta tal-istatus
[fl-impjieg ta' persuni li jwettqu xoghol fuq il-pjattaformi kif ukoll il-prerogattivi

ezistenti tar-rapprezentanti taghhom.

2. Din id-Direttiva ma ghandhiex taffettwa I-prerogattiva tal-Istati Membri li japplikaw
jew li jintroducu ligijiet, regolamenti jew dispozizzjonijiet amministrattivi li huma
aktar favorevoli ghall-haddiema tal-pjattaformi, jew li jheggu jew jippermettu 1-
applikazzjoni tal-ftehimiet kollettivi li huma aktar favorevoli ghall-haddiema tal-

pjattaformi, f'’konformita mal-objettivi ta' din id-Direttiva. I

3. Din id-Direttiva hija minghajr pregudizzju ghal kwalunkwe dritt ichor moghti lill-

persuni li jwettqu xoghol fuq il-pjattaformi minn atti legali ohra tal-Unjoni.
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Artikolu 27
Tixrid ta' informazzjoni

L-Istati Membri ghandhom jizguraw li I-miZuri nazzjonali li jittrasponu din id-Direttiva,
flimkien mad-dispoZizzjonijiet rilevanti diga fis-sehh marbuta mas-suggett kif jinsabu fl1-
Artikolu 1, inkluz informazzjoni dwar l-applikazzjoni tal-prezunzjoni legali, jingiebu ghall-
attenzgjoni tal-persuni li jwettqu xoghol fugq il-pjattaformi u l-pjattaformi tax-xoghol digitali,
inkluz l-intraprizi ;ghar u ta' daqs medju, kif ukoll il-pubbliku generali. Dik I-
informazzjoni ghandha tigi pprovduta b'mod céar, komprensiv u facilment accéessibbli,

inkluz lill-persuni b'dizabilita.

Artikolu 28
Ftehimiet kollettivi u regoli specifici dwar l-ipprocessar ta' data personali

L-Istati Membri jistghu, b'ligi jew bi ftehimiet kollettivi, jipprevedu regoli aktar specifici
biex jizguraw il-protezzjoni tad-drittijiet u tal-libertajiet fir-rigward tal-ipprocessar tad-data
personali tal-persuni li jwettqu xoghol fuq il-pjattaformi skont I-Artikoli 9, 10 u 11,
['konformita mal-Artikolu 26(1). L-Istati Membri jistghu jippermettu li s-shab socjali
Jjiommu, jinnegozjaw, jikkonkludu u jinfurzaw ftehimiet kollettivi, f'konformita mal-ligi jew
mal-prattika nazzjonali, li, filwagqt li jirrispettaw il-protezzjoni generali tal-haddiema tal-
pjattaforma, jistabbilixxu arrangamenti dwar ix-xoghol fuq il-pjattaforma li jkunu
differenti minn dawk imsemmija fl-Artikoli 12 u 13, u, meta jinkarigaw lis-shab socjali bl-
implimentazzjoni taghha f'konformita mal-Artikolu 29(4), minn dawk imsemmija fl-
Artikolu 17.
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Artikolu 29
Traspozizzjoni u implimentazzjoni

L-Istati Membri ghandhom idahhlu fis-sehh il-ligijiet, ir-regolamenti u d-
dispozizzjonijiet amministrattivi mehtiega sabiex jikkonformaw ma' din id-Direttiva
sa mhux aktar tard minn ... [sentejn mid-data tad-dhul fis-sehh ta' din id-Direttiva].

Ghandhom minnufih jgharrfu lill-Kummissjoni b'dan.

Meta l-Istati Membri jadottaw dawk il-miZuri, huma ghandhom jirreferu ghal din id-
Direttiva jew jinkludu referenza ghaliha meta jigu ppubblikati uffi¢jalment. I1-metodi

kif issir din ir-referenza ghandhom jigu stabbiliti mill-Istati Membri.

L-Istati Membri ghandhom jikkomunikaw lill-Kummissjoni t-test tal-miZuri ewlenin

tal-ligi nazzjonali li jadottaw fil-qasam kopert minn din id-Direttiva.

L-Istati Membri ghandhom, f'’konformita mal-ligi u I-prattika nazzjonali taghhom,
jiehdu mizuri xierqa biex jizguraw l-involviment effettiv tas-shab soc¢jali u

jippromwovu u jtejbu d-djalogu so¢jali bil-hsieb li jimplimentaw din id-Direttiva.

L-Istati Membri jistghu jinkarigaw lis-shab soc¢jali bl-implimentazzjoni ta' din id-
Direttiva, meta s-shab so¢jali jitolbu b'mod kongunt li jaghmlu dan u sakemm 1-Istati
Membri jiehdu l-passi kollha mehtiega biex jizguraw li fi kwalunkwe mument jistghu

jiggarantixxu r-rizultati li din id-Direttiva mistennija twassal.
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Artikolu 30

Riezami mill-Kummissjoni

Sa ... [hames snin mid-dhul fis-sehh ta' din id-Direttiva], 11-Kummissjoni ghandha, wara li
tikkonsulta mal-Istati Membri, mas-shab so¢jali fuq livell tal-Unjoni u mal-partijiet
ikkoncernati ewlenin, u b'kont mehud tal-impatt fuq l-intraprizi mikro, Zghar u medji,
tirriezamina l-implimentazzjoni ta' din id-Direttiva u tipproponi, fejn xieraq, emendi
legizlattivi. F'dan ir-riezami, il-Kummissjoni ghandha taghti attenzjoni partikolari lill-
impatt tal-uZu tal-intermedjarji fuq l-implimentazzjoni generali ta’ din id-Direttiva kif ukoll

lill-effettivita tal-prezunzjoni konfutabbli ta' impjieg introdotta skont I-Artikolu 5.

Artikolu 31

Dhul fis-sehh

Din id-Direttiva ghandha tidhol fis-sehh fl-ghoxrin jum wara dak tal-pubblikazzjoni taghha
f'II-Gurnal Uffi¢jali tal-Unjoni Ewropea.

Artikolu 32

Destinatarji

Din id-Direttiva hija indirizzata lill-Istati Membri.

Maghmul fi I
Ghall-Parlament Ewropew Ghall-Kunsill
I1-President I1-President
Or. en
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