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(Navedeni se postupak temelji na pravnoj osnovi predloZenoj u nacrtu akta.)

Izmjene nacrta akta

Amandmani Parlamenta u obliku dvaju stupaca

Brisanja su oznacena podebljanim kurzivom u lijevom stupcu. [zmjene su
oznacene podebljanim kurzivom u obama stupcima. Novi tekst oznacen je
podebljanim kurzivom u desnom stupcu.

U prvom i drugom retku zaglavlja svakog amandmana naznacen je predmetni
odlomak iz nacrta akta koji se razmatra. Ako se amandman odnosi na
postojeéi akt koji se Zeli izmijeniti nacrtom akta, zaglavlje sadrzi i tre¢i redak
u kojem se navodi postojeci akt te etvrti redak u kojem se navodi odredba
akta na koju se izmjena odnosi.

Amandmani Parlamenta u obliku prociS¢enog teksta

Novi dijelovi teksta oznacuju se podebljanim kurzivom. Brisani dijelovi
teksta oznacCuju se oznakoml ili su precrtani. Izmjene se naznacuju tako da
se novi tekst oznaci podebljanim kurzivom, a da se zamijenjeni tekst izbriSe
ili precrta.

Iznimno, izmjene strogo tehnicke prirode koje unesu nadlezne sluzbe
prilikom izrade kona¢nog teksta ne oznacuju se.
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NACRT ZAKONODAVNE REZOLUCIJE EUROPSKOG PARLAMENTA

o Prijedlogu direktive Europskog parlamenta i Vijeca o poboljSanju radnih uvjeta u
radu putem platformi
(COM(2021)0762 — C9-0454/2021 — 2021/0414(COD))

(Redovni zakonodavni postupak: prvo Citanje)

Europski parlament,

— uzimajuci u obzir Prijedlog Komisije upu¢en Europskom parlamentu i Vijecu
(COM(2021)0762),

— uzimajuci u obzir ¢lanak 294. stavak 2., ¢lanak 153. stavak 1. toc¢ku (b) u vezi s
¢lankom 153. stavkom 1. to¢kom (b) i ¢lankom 16. stavkom 2. Ugovora o
funkcioniranju Europske unije u skladu s kojima je Komisija podnijela Prijedlog
Parlamentu (C9-0454/2021),

— uzimajuci u obzir ¢lanak 294. stavak 3. Ugovora o funkcioniranju Europske unije,

— uzimajuci u obzir ¢lanak 59. Poslovnika,

— uzimajudi u obzir misljenje Odbora za promet i turizam,

—  uzimajuéi u obzir izvjeS¢e Odbora za zaposljavanje i socijalna pitanja (A9-0301/2022),

— uzimajuci u obzir radni dokument sluzbi Komisije naslovljen ,,Izvjes¢e o procjeni
ucinka” (SWD(2021)0396),

1.  usvaja sljedece stajaliSte u prvom cCitanju;

2. nalaZe svojoj predsjednici da stajaliSte Parlamenta proslijedi Vijecu, Komisiji i
nacionalnim parlamentima.

Amandman 1

Prijedlog direktive
Uvodna izjava 1.

Tekst koji je predlozila Komisija

(1) U skladu s ¢lankom 3. Ugovora o
Europskoj uniji ciljevi su Unije, medu
ostalim, promicanje dobrobiti njezinih
naroda i rad na odrzivom razvoju Europe
koji se temelji na visokokonkurentnom
socijalnom trziSnom gospodarstvu, s ciljem

RR\1269650HR.docx

Izmjena

(1) U skladu s ¢lankom 3. Ugovora o
Europskoj uniji ciljevi su Unije, medu
ostalim, promicanje dobrobiti njezinih
naroda i rad na odrzivom razvoju Europe
koji se temelji na uravnoteZenom
gospodarskom rastu i
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pune zaposlenosti 1 drustvenog napretka.

Amandman 2

Prijedlog direktive
Uvodna izjava 2.

Tekst koji je predlozila Komisija

(2) U ovoj se Direktivi poStuju
temeljna prava i nacela priznata ponajprije
Poveljom Europske unije o temeljnim
pravima (,,Povelja”). Konkretno, ¢lankom
31. Povelje predvida se pravo svakog
radnika na radne uvjete kojima se cuvaju
njegovo zdravlje, sigurnost 1 dostojanstvo.
Clankom 27. Povelje ititi se pravo radnika
na informiranje 1 savjetovanje u poduzecu.
Clankom 8. Povelje predvideno je da
svatko ima pravo na zaStitu osobnih
podataka koji se na njega odnose. Clankom
16. Povelje priznaje se sloboda
poduzetnistva.

Amandman 3

Prijedlog direktive
Uvodna izjava 3.

Tekst koji je predlozZila Komisija

3) Nacelom br. 5. europskog stupa

PE731.497

visokokonkurentnom socijalnom trziSnom
gospodarstvu, s ciljem pune zaposlenosti i
drustvenog napretka.

Izmjena

(2) U ovoj se Direktivi poStuju
temeljna prava i nacela priznata ponajprije
Poveljom Europske unije o temeljnim
pravima (,,Povelja”). Konkretno, clankom
31. Povelje predvida se pravo svakog
radnika na postene i pravi¢ne radne uvjete
kojima se Cuvaju njegovo zdravlje,
sigurnost i dostojanstvo. Clankom 27.
Povelje §titi se pravo radnika na
informiranje 1 savjetovanje u poduzecu.
Clankom 8. Povelje predvideno je da
svatko ima pravo na zastitu osobnih
podataka koji se na njega odnose fe na
pristup prikupljenim podacima koji se na
njega ili nju odnose i pravo na njihovo
ispravijanje. Clankom 12. Povelje
predvideno je da svatko ima pravo na
slobodu okupljanja i udruZivanja na svim
razinama. U ¢lanku 15. Povelje priznaje
se da svatko ima pravo na rad i na
obavljanje slobodno izabranog ili
prihvaéenog zanimanja te na pruZanje
usluga. Clankom 16. Povelje priznaje se
sloboda poduzetnistva. Clankom 21.
Povelje predvida se pravo na
nediskriminaciju.

Izmjena

3) Nacelom br. 5. europskog stupa
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socijalnih prava, proglasenog u Géteborgu
17. studenoga 2017.%3, navodi se da bez
obzira na vrstu 1 trajanje radnog odnosa
radnici imaju pravo na pravedno i jednako
postupanje u pogledu radnih uvjeta,
pristupa socijalnoj zastiti 1
osposobljavanja; da se u skladu sa
zakonodavstvom i kolektivnim ugovorima
osigurava potrebna fleksibilnost
poslodavaca da se brzo prilagode
gospodarskim promjenama; te da treba
poticati inovativne oblike zaposljavanja
kojima se osiguravaju kvalitetni radni
uvjeti, kao 1 poduzetniStvo i
samozaposljavanje, te olakSavati
profesionalnu mobilnost. Na socijalnom
samitu u Portu u svibnju 2021. pozdravljen
je akcijski plan priloZen europskom stupu
socijalnih prava®* kao smjernice za njegovu
provedbu.

>3 Meduinstitucijski proglas o europskom
stupu socijalnih prava (SL C 428,
13.12.2017., str. 10.).

>4 Komunikacija Komisije Europskom
parlamentu, Vije¢u, Europskom
gospodarskom i socijalnom odboru i
Odboru regija ,,Akcijski plan za provedbu
europskog stupa socijalnih prava”,
COM(2021) 102 final, 4.3.2021.

Amandman 4

Prijedlog direktive
Uvodna izjava 3.a (nova)

Tekst koji je predlozila Komisija

RR\1269650HR.docx

socijalnih prava (,,stup”), proglaSenog u
Goteborgu 17. studenoga 2017.53, navodi
se da bez obzira na vrstu 1 trajanje radnog
odnosa radnici imaju pravo na pravedno i
jednako postupanje u pogledu radnih
uvjeta, pristupa socijalnoj zastiti i
osposobljavanja; da se u skladu sa
zakonodavstvom i kolektivnim ugovorima
osigurava potrebna fleksibilnost
poslodavaca da se brzo prilagode
gospodarskim promjenama; te da treba
poticati inovativne oblike zaposljavanja
kojima se osiguravaju kvalitetni radni
uvjeti, kao 1 poduzetniStvo i
samozaposljavanje, te olakSavati
profesionalnu mobilnost, ime se ponovno
potvrduje pravo iz ¢lanka 15. Povelje, te
da treba sprijeciti radne odnose koji
dovode do nesigurnih radnih uvjeta, medu
ostalim zabranom zloupotrebe netipi¢nih
ugovora. Na socijalnom samitu u Portu u
svibnju 2021. pozdravljen je akcijski plan
priloZen europskom stupu socijalnih
prava>* kao smjernice za njegovu
provedbu.

>3 Meduinstitucijski proglas o europskom
stupu socijalnih prava (SL C 428,
13.12.2017., str. 10.).

>4 Komunikacija Komisije Europskom
parlamentu, Vije¢u, Europskom
gospodarskom i socijalnom odboru i
Odboru regija ,,Akcijski plan za provedbu
europskog stupa socijalnih prava”,
COM(2021) 102 final, 4.3.2021.

Izmjena

(Ba) Sedmim nacelom stupa predvideno
je da radnici trebaju imati pravo da na
pocetku zaposlenja dobiju informacije u

PE731.497
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Amandman 5

Prijedlog direktive
Uvodna izjava 4.

Tekst koji je predlozila Komisija

(4) Digitalizacija mijenja svijet rada,
poboljsava produktivnost i povecava
fleksibilnost e istodobno donosi odredene
rizike za zapoSljavanje i radne uvjete.
Tehnologije temeljene na algoritmima,
ukljucujuéi automatizirane sustave
prac¢enja 1 donoSenja odluka, omogucéuju
nastanak 1 rast digitalnih radnih platformi.

PE731.497

8/151

pisanom obliku o svojim pravima i
obvezama koji proizlaze iz radnog odnosa,
da prije eventualnog otkaza radnici imaju
pravo da budu obavijeSteni o razlozima i
da im se odobri razuman otkazni rok te
pravo na pristup djelotvornom i
nepristranom rjesavanju sporova, a u
slucaju neopravdanog otkaza i pravo na
pravnu zastitu, ukljucujuci primjerenu
kompenzaciju. Desetim nacelom stupa
predvida se da radnici imaju pravo na
visoku razinu zastite zdravlja i sigurnosti
na radu te pravo na zastitu osobnih
podataka na radnom mjestu. U 12. nacelu
stupa predvida se da bez obzira na vrstu i
trajanje radnog odnosa radnici i, ako su u
usporedivim uvjetima, samozaposleni,
imaju pravo na primjerenu socijalnu
zastitu.

Izmjena

4) Digitalizacija mijenja svijet rada,
poboljsava produktivnost i povecava
fleksibilnost. Inovacije digitalnih alata
mogu doprinijeti rastu u kriznim
vremenima i razdoblju oporavka. Novi
oblici digitalne interakcije i nove
tehnologije u svijetu rada, ukljucujudi
trend rada na daljinu u mnogim
sektorima, ako se dobro regulira i
provede, mogli bi stvoriti prilike za pristup
dostojanstvenim i kvalitetnim radnim
mjestima za osobe koje tradicionalno
nemaju takav pristup, ukljucujuci osobe s
invaliditetom. Medutim, digitalizacija
predstavlja i rizike za zaposljavanje i radne
uvjete, za zdravlje i sigurnost radnika i
zastitu njihovih temeljnih prava,
ukljuéujudi pravo na privatnost, kao i za
ucinkovitu primjenu mjerodavnog
nacionalnog radnog i poreznog prava,
Cime se stavlja pritisak na sustav socijalne

RR\1269650HR.docx



Amandman 6

Prijedlog direktive
Uvodna izjava 5.

Tekst koji je predloZila Komisija

(5) Rad putem platformi obavljaju
pojedinci putem digitalne infrastrukture
digitalnih radnih platformi koje pruzaju
uslugu svojim korisnicima. S pomocu
algoritama digitalne radne platforme mogu
u manjoj ili ve¢oj mjeri, ovisno o svojem
poslovnom modelu, kontrolirati rad,
naknadu za rad 1 odnos izmedu svojih
klijenata i osoba koje obavljaju rad. Rad
putem platformi moZe se obavljati
iskljuc¢ivo na internetu s pomocu
elektronickih alata (,,rad putem internetskih
platformi”) ili na hibridan nacin, tj.
kombiniranjem internetskog
komunikacijskog procesa s naknadnom
aktivnos¢u u fizickom svijetu (,,rad putem
platformi na lokaciji”’). Mnoge od
postojeéih digitalnih radnih platformi
medunarodni su poslovni subjekti koji
provode svoje aktivnosti i poslovne modele
u nekoliko drzava ¢lanica ili preko granica.

RR\1269650HR.docx

zastite utemeljen na solidarnosti za
sadasnje i buducée generacije. Tehnologije
temeljene na algoritmima, ukljucujuci
automatizirane sustave pracenja i
donoSenja odluka, omogucuju nastanak i
rast digitalnih radnih platformi, ali mogu
dovesti do neravnoteZe moci i
netransparentnosti u pogledu donoSenja
odluka, kao i tehnoloSkog nadzora koji bi
mogao pogorsati diskriminacijske prakse i
sadrZavati rizike za privatnost, zdravlje i
sigurnost radnika i ljudsko dostojanstvo te
dovesti do negativnih posljedica za radne
uvjete i do iskoristavanja radnika.

Izmjena

(5) Rad putem platformi obavljaju
pojedinci putem digitalne infrastrukture
digitalnih radnih platformi koje pruzaju
uslugu svojim korisnicima. Pruza se,
barem djelomicno, na daljinu
elektronickim sredstvima, kao S$to je
internetska stranica ili mobilna aplikacija,
koja ¢ak moZe biti nevidljiva klijentu jer je
integrirana u internetsku stranicu kojom
se koristi primatelj usluge. Pojavljuje se u
cijelom nizu podrudja i karakterizira ga
visoka razina heterogenosti u vrstama
digitalnih radnih platformi, obuhvacéenim
sektorima i aktivnostima koje se provode
te profilima pojedinaca koji rade putem
platformi. S pomocu algoritama i umjetne
inteligencije digitalne radne platforme u
manjoj ili ve¢oj mjeri, ovisno o svojem
poslovnom modelu, nadziru, prate i
ocjenjuju rad, naknadu za rad i odnos
izmedu svojih klijenata i osoba koje
obavljaju rad, kao i same osobe tijekom
rada, a u nekim slucajevima i izvan
njihova radnog vremena, ¢ime se krsi
Uredba (EU) 2016/679. Europskog
parlamenta i Vije¢a'® i nacionalno pravo

PE731.497
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Amandman 7

Prijedlog direktive
Uvodna izjava 6.

Tekst koji je predlozila Komisija

(6) Rad putem platformi moze
omoguciti jednostavniji pristup trziStu rada,
ostvarivanje dodatnog dohotka od
sekundarne djelatnosti ili fleksibilnost u
organizaciji radnog vremena. Istodobno,
rad putem platformi donosi izazove jer
moze izbrisati granice izmedu radnog
odnosa i1 samozaposlenosti te izmedu
odgovornosti poslodavaca i radnika.
Pogresna klasifikacija radnog statusa ima
posljedice za pogresno klasificirane osobe
jer im se tako vjerojatno ogranicava
pristup postojecim radnim i socijalnim
pravima. To dovodi i do neravnopravnih

PE731.497

o zastiti podataka. Tradicionalna
regulirana slobodna zanimanja u nacelu
ne podlijeZu nadzoru, usmjeravanju i
kontroli bilo kojeg drugog poduzeca. Rad
putem platformi uglavnom se obavlja
iskljuc¢ivo na internetu s pomocu
elektronickih alata (,,rad putem internetskih
platformi”) ili na hibridan nacin, tj.
kombiniranjem internetskog
komunikacijskog procesa s naknadnom
aktivnos$cu u fizickom svijetu (,,rad putem
platformi na lokaciji”’). Mnoge od
postojecih digitalnih radnih platformi
medunarodni su poslovni subjekti koji
provode svoje aktivnosti i poslovne modele
u nekoliko drzava ¢lanica ili preko granica.

la Uredba (EU) 2016/679 Europskog
parlamenta i Vijeéa od 27. travnja 2016. o
zastiti pojedinaca u vezi s obradom
osobnih podataka i o slobodnom kretanju
takvih podataka te o stavljanju izvan
snage Direktive 95/46/EZ (Opca uredba o
zastiti podataka) (SL L 119, 4.5.2016.,

str. 1.).

Izmjena

(6) Rad putem platformi moze
omoguciti zaposljavanje i jednostavniji
pristup trziStu rada, osobito ranjivim
skupinama, ostvarivanje dodatnog dohotka
od sekundarne djelatnosti ili fleksibilnost u
organizaciji radnog vremena. Vedina osoba
koje rade putem platformi ima drugi
posao ili drugi izvor prihoda i obicno je
slabo plaéena’®. Posebnu pozornost
trebalo bi posvetiti mladima
osiguravanjem da imaju najvisu razinu
socijalne zastite kad rade putem platformi.
Istodobno, rad putem platformi donosi
izazove jer moze dovesti do nepredvidivog

RR\1269650HR.docx



uvjeta u odnosu na poduzeca koja ispravno
klasificiraju svoje radnike te utjece na
sustave radnih odnosa drzava ¢lanica,
njihovu poreznu osnovicu te obuhvat i

odrZivost njihovih sustava socijalne zastite.

Iako su ti izazovi prisutni i Sire od rada
putem platformi, posebno su ozbiljni u
gospodarstvu platformi.

Amandman 8

Prijedlog direktive
Uvodna izjava 6.a (nova)

Tekst koji je predloZila Komisija

RR\1269650HR.docx
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radnog vremena i izbrisati granice izmedu
radnog odnosa i samozaposlenosti te
izmedu odgovornosti poslodavaca i
radnika. Pogre$na klasifikacija radnog
statusa ima posljedice za pogresno
klasificirane osobe jer im se tako
ogranicava pristup postoje¢im radnim 1
socijalnim pravima. To moZe dovesti i do
iskoristavanja radne snage, nepostenog
triiSnog natjecanja, koje posebno pogada
MSP-ove, i neravnopravnih uvjeta u
odnosu na poduzec¢a koja ispravno
klasificiraju svoje radnike te utjece na
sustave radnih odnosa drzava ¢lanica,
njihovu poreznu osnovicu te obuhvat i
odrzivost njihovih sustava socijalne zastite.
lako su ti izazovi prisutni i Sire od rada
putem platformi, posebno su ozbiljni u
gospodarstvu platformi.

1a Radni dokument sluzbi Komisije,
Izvjesée o procjeni ucinka, priloZeno
Prijedlogu direktive Europskog
parlamenta i Vijeéa o poboljSanju radnih
uvjeta u radu putem platformi u
Europskoj uniji (SWD(2021)396 final/2,
str. 6.; The Social Protection of Workers
in the Platform Economy (Socijalna
zastita radnika u gospodarstvu platformi),
studija koju je narucio odbor EMPL,
Europski parlament, 2017.
(https://www.europarl.europa.eu/RegData
/etudes/STUD/2017/614184/IPOL_STU(2
017)614184_EN.pdf)

Izmjena

(6a) Zakonodavstvo o radu i socijalnoj
zastiti vecine drZava ¢lanica opcenito nije
pripremljeno za izazove digitalnog svijeta,
a posebno za digitalizirano triiste rada,
Sto prouzrocuje ozbiljne rizike i za osobe

PE731.497
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Amandman 9

Prijedlog direktive
Uvodna izjava 7.

Tekst koji je predlozila Komisija

(7) Sudski predmeti u nekoliko drzava
¢lanica pokazali su da i dalje postoji
pogresna klasifikacija radnog statusa u
odredenim vrstama rada putem platformi,
posebno u sektorima u kojima digitalne
radne platforme imaju odredeni stupanj
kontrole nad naknadama za rad 1 radom.
lako digitalne radne platforme Cesto
klasificiraju osobe koje putem njih rade
kao samozaposlene osobe ili ,,neovisne
ugovaratelje”, mnogi sudovi utvrdili su da
platforme de facto usmjeravaju i
kontroliraju te osobe, Cesto ih integriraju u
svoje glavne poslovne aktivnosti i
jednostrano odreduju visinu naknade.
Stoga su ti sudovi prekvalificirali navodno
samozaposlene osobe u radnike koje su
zaposlile platforme. Medutim, u
nacionalnoj sudskoj praksi zabiljezeni su
razliciti ishodi, a digitalne radne platforme
na razli¢ite su nacine prilagodile svoj
poslovni model, ¢ime se povecao
nedostatak pravne sigurnosti u pogledu
radnog statusa.

PE731.497
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koje rade digitalno i za postojeée modele
zdravstvene skrbi i socijalne sigurnosti
koji se temelje na solidarnosti. Ako se ne
rijeSe na odgovarajuéi nacin, ti bi rizici
mogli ugroziti europski socijalni model i
ciljeve stupa, dok bi tehnolo$ki napredak
mogao pruZiti i rjeSenja za prilagodbu
europskog socijalnog modela stvarnim
okolnostima 21. stoljeéa. Stoga bi
predloZena rjeSenja trebala pomodi u
zastiti poloZaja osoba koje rade putem
platformi i poboljSanju njihovih radnih
uvjeta.

Izmjena

(7) Sudski predmeti u nekoliko drzava
¢lanica pokazali su da i dalje postoji
pogresna klasifikacija radnog statusa u
odredenim vrstama rada putem platformi,
posebno u sektorima u kojima digitalne
radne platforme imaju odredeni stupanj
usmjeravanja ili kontrole nad naknadama
za rad i radom. lako digitalne radne
platforme Cesto klasificiraju osobe koje
putem njih rade kao samozaposlene osobe
ili ,,neovisne ugovaratelje”, mnogi sudovi
utvrdili su da platforme de facto
usmjeravaju 1 kontroliraju te osobe, Cesto
ih integriraju u svoje glavne poslovne
aktivnosti 1 jednostrano odreduju visinu
naknade. Stoga su ti sudovi prekvalificirali
navodno samozaposlene osobe u radnike
koje su zaposlile platforme. Medutim, u
nacionalnoj sudskoj praksi zabiljezeni su
razliciti ishodi, a digitalne radne platforme
na razlicite su nacine prilagodile svoj
poslovni model, ¢ime se povecao
nedostatak pravne sigurnosti u pogledu
radnog statusa e sprijecili jednaki uvjeti i
na medunarodnom trZistu te izmedu
digitalnih radnih platformi i
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Amandman 10

Prijedlog direktive
Uvodna izjava 8.

Tekst koji je predlozila Komisija

(8) Sustavi automatiziranog pracenja i
donoSenja odluka koji se temelje na
algoritmima sve viSe zamjenjuju funkcije
koje upravitelji obi¢no obavljaju u
poduzec¢ima, kao $to su dodjela poslova,
davanje uputa, ocjenjivanje obavljenog
rada, pruzanje poticaja ili uvodenje
sankcija. Digitalne radne platforme
upotrebljavaju takve algoritamske sustave
kao standardni nacin organizacije rada
putem platformi 1 upravljanja njime putem
svoje infrastrukture. Osobe koje rade
putem platformi i koje podlijezu takvom
algoritamskom upravljanju ¢esto nemaju
informacije o tome kako funkcioniraju
algoritmi, koji se osobni podaci
upotrebljavaju i kako njihovo ponasanje
utjece na odluke koje donose
automatizirani sustavi. Ni predstavnici
radnika ni inspektorati rada nemaju pristup
tim informacijama. Nadalje, osobe koje
rade putem platformi ¢esto ne znaju
razloge za odluke koje se donose ili
podrzavaju automatiziranim sustavima 1
nemaju mogucnost raspravljati o tim
odlukama s osobom za kontakt ili ih
osporiti.

RR\1269650HR.docx

13/151

tradicionalnih poduzeda.

Izmjena

(8) Sustavi automatiziranog pracenja i
donoSenja odluka koji se temelje na
algoritmima sve viSe zamjenjuju funkcije
koje upravitelji obi¢no obavljaju u
poduzecima, kao $to su dodjela poslova,
zarada za pojedinacne zadatke i radno
vrijeme, davanje uputa, ocjenjivanje
obavljenog rada, pruZanje poticaja ili
uvodenje sankcija. Digitalne radne
platforme posebno upotrebljavaju takve
algoritamske sustave kao standardni nacin
organizacije rada putem platformi i
upravljanja njime putem svoje
infrastrukture. Osobe koje rade putem
platformi 1 koje podlijezu takvom
algoritamskom upravljanju ¢esto nemaju
pristup informacijama o tome kako
funkcioniraju algoritmi, koji se osobni
podaci upotrebljavaju i kako njihovo
ponasanje utjece na odluke koje donose
automatizirani sustavi. Ni predstavnici
radnika, predstavnici osoba koje rade
putem digitalnih platformi ni inspektorati
rada ni nadleZna nadzorna tijela nemaju
pristup tim informacijama. Nadalje, osobe
koje rade putem platformi ¢esto ne znaju
razloge za odluke koje se donose ili
podrzavaju automatiziranim sustavima i
nemaju mogucnost dobiti obrazloZenje tih
odluka, raspravljati o tim odlukama s

osobom za kontakt ili ih osporiti te zatraZiti

ispravak i po potrebi pravnu zastitu. .
Osobe koje rade putem platformi i njihovi
predstavnici Cesto ne dobivaju pravodobne
informacije ili priliku za raspravu,
efektivno savjetovanje, pregovaranje i
preispitivanje algoritamskih sustava koji
ipak izravno utjeCu na njihove radne

PE731.497
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Amandman 11

Prijedlog direktive
Uvodna izjava 9.

Tekst koji je predlozila Komisija

9) Kada platforme djeluju u nekoliko
drzava ¢lanica ili prekograni¢no, ¢esto je
nejasno gdje se obavlja rad putem
platformi i tko ga obavlja. Osim toga,
nacionalna tijela nemaju jednostavan
pristup podacima o digitalnim radnim
platformama, ukljucujuci broj osoba koje
rade putem platformi, njihov radni status 1
radne uvjete. Time se otezava provedba
primjenjivih pravila, medu ostalim u
pogledu radnog prava 1 socijalne zastite.

Amandman 12

Prijedlog direktive
Uvodna izjava 9.a (nova)

Tekst koji je predlozila Komisija

PE731.497

uvjete.

Izmjena

9) Kada platforme djeluju u nekoliko
drzava ¢lanica ili prekograni¢no, ¢esto je
nejasno gdje se obavlja rad putem
platformi i tko ga obavlja, posebno kad je
rijec¢ o radu putem internetskih platformi.
Osim toga, nacionalna tijela nemaju
jednostavan pristup podacima o digitalnim
radnim platformama, ukljucujuci broj
osoba koje rade putem platformi, njihov
radni status i radne uvjete. Time se oteZava
provedba primjenjivih nacionalnih i
europskih pravila, medu ostalim u pogledu
radnog i poreznog prava i socijalne zastite.

Izmjena

(9a)  Broj aktivnih platformi u Uniji
povecao se sa 463 u 2016. na 516 u
oZujku 2021. U istom se razdoblju
gospodarstvo platformi u Uniji gotovo
upeterostrucilo, s procijenjenih

3,4 milijarde EUR u 2016. na oko

14 milijardi EUR u 2020. Veéina
aktivnosti takvih platformi odnosi se na
usluge taksija i dostave hrane, na koje je
pandemija bolesti COVID-19 snaZno
utjecala (-35 % odnosno +125 %).
Platforme koje su podrijetlom izvan Unije
imaju vaZnu ulogu u gospodarstvu
platformi Unije.
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Amandman 13

Prijedlog direktive
Uvodna izjava 10.

Tekst koji je predlozila Komisija

(10)  Skupom pravnih instrumenata
predvidaju se minimalni standardi u
pogledu radnih uvjeta 1 radnickih prava u
cijeloj Uniji. To posebno ukljucuje
Direktivu (EU) 2019/1152 Europskog
parlamenta i Vijeca® o transparentnim i
predvidivim radnim uvjetima, Direktivu
2003/88/EZ Europskog parlamenta i
Vijeca’® o radnom vremenu, Direktivu
2008/104/EZ Europskog parlamenta i
Vije¢a®” o radu preko poduzeca za
privremeno zaposljavanje i druge posebne
instrumente o aspektima kao §to su
zdravlje 1 sigurnost na radu, trudne radnice,
ravnoteza izmedu poslovnog i privatnog
zivota, rad na odredeno vrijeme, rad na
nepuno radno vrijeme, upucivanje radnika,
obavje$c¢ivanje 1 savjetovanje s radnicima.
Iako se tim instrumentima radnicima pruza
odredena razina zastite, oni se ne
primjenjuju na stvarno samozaposlene
osobe.

>3 Direktiva (EU) 2019/1152 Europskog
parlamenta i Vijeca od 20. lipnja 2019. o

RR\1269650HR.docx

Izmjena

(10)  Skupom pravnih instrumenata
predvidaju se minimalni standardi u
pogledu radnih uvjeta i1 radnickih prava u
cijeloj Uniji. To posebno ukljucuje
Direktivu (EU) 2019/1152 Europskog
parlamenta i Vijeca®® o transparentnim i
predvidivim radnim uvjetima, Direktivu
2003/88/EZ Europskog parlamenta i
Vijec¢a’® o radnom vremenu, Direktivu
2008/104/EZ Europskog parlamenta i
Vije¢a®” o radu preko poduzeca za
privremeno zaposljavanje i druge posebne
instrumente o aspektima kao §to su
zdravlje 1 sigurnost na radu, trudne radnice,
ravnoteza izmedu poslovnog i privatnog
zivota, rad na odredeno vrijeme, rad na
nepuno radno vrijeme, upucivanje radnika,
obavje$c¢ivanje i savjetovanje s radnicima.
Ti pravni instrumenti bili su predmet
tumacenja Suda Europske unije, a
posebno u relevantnoj sudskoj praksi u
skladu s kojom se vrijeme ,,pripravnosti”,
tijekom kojeg su mogucnosti radnika za
obavljanje drugih aktivnosti znatno
ogranicene, smatra radnim vremenom’’*.
Tumacenje Suda posebno je vazno za
radnike koji rade putem platformi i koji
provode 8 do 9 sati tiedno®”® obavljajuci
neplacene zadace, kao $to su istraZivacki
poslovi, éekanje na zadatke, sudjelovanje
u natjecajima za dobivanje zadataka i
pregledavanje oglasa za posao, $to se ne
smatra radnim vremenom kad su
pogresno klasificirani kao samozaposleni.
Iako se tim instrumentima radnicima pruza
odredena razina zastite, oni se ne
primjenjuju na stvarno samozaposlene
osobe.

>3 Direktiva (EU) 2019/1152 Europskog
parlamenta i Vijeca od 20. lipnja 2019. o

PE731.497

HR



HR

transparentnim 1 predvidivim radnim
uvjetima u Europskoj uniji (SL L 186,
11.7.2019., str. 105.).

36 Direktiva 2003/88/EZ Europskog
parlamenta 1 Vijeca od 4. studenoga 2003.
o odredenim vidovima organizacije radnog
vremena (SL L 299, 18.11.2003., str. 9.).

37 Direktiva 2008/104/EZ Europskog

parlamenta 1 Vijec¢a od 19. studenoga 2008.

o radu preko poduzeca za privremeno
zaposljavanje (SL L 327, 5.12.2008.,
str. 9.).

Amandman 14

Prijedlog direktive
Uvodna izjava 11.

Tekst koji je predloZila Komisija

(11) U Preporuci Vijeca 2019/C
387/01°8 o pristupu radnika i
samozaposlenih osoba socijalnoj zastiti
drzavama ¢lanicama preporucuje se da
poduzmu mjere kojima se osigurava
formalna 1 u¢inkovita pokrivenost,

PE731.497
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transparentnim i predvidivim radnim
uvjetima u Europskoj uniji (SL L 186,
11.7.2019., str. 105.).

36 Direktiva 2003/88/EZ Europskog
parlamenta 1 Vijeca od 4. studenoga 2003.
o odredenim vidovima organizacije radnog
vremena (SL L 299, 18.11.2003., str. 9.).

37 Direktiva 2008/104/EZ Europskog
parlamenta 1 Vijec¢a od 19. studenoga 2008.
o radu preko poduzeca za privremeno
zaposljavanje (SL L 327, 5.12.2008.,

str. 9.).

37« Presuda Suda od 21. veljace 2018. u
predmetu Ville de Nivelles protiv Rudyja
Matzaka, C-518/15, ECLI:
EU:C:2018:82). Ova je argumentacija
potvrdena i razradena u dvije presude iz
2021.: presuda Suda (Veliko vijeée) od
9. oZujka 2021. u predmetu RJ protiv
grada Offenbacha na Majni, C-580/19,
ECLI:EU:C:2021:183; presuda Suda
(Veliko vijeée) od 9. oZujka 2021. u
predmetu D.J. protiv Radiotelevizije
Slovenija, C-344/19,
ECLI:EU:C:2021:182.

578 RADNI DOKUMENT SLUZBI
KOMISIJE, 1ZVJESCE O PROCJENI
UCINKA, priloieno Prijedlogu direktive
Europskog parlamenta i Vijeca o
poboljSanju radnih uvjeta u radu putem
platformi u Europskoj uniji

(SWD(2021)396 final/2
Izmjena
(11)  Socijalna zastita je sigurnosna

mreZa koja se temelji na solidarnosti koja
ne koristi samo pojedincima vec i drusStvu
u cjelini. U Preporuci Vije¢a 2019/C
387/01°8 o pristupu radnika i
samozaposlenih osoba socijalnoj zastiti

RR\1269650HR.docx



primjerenost 1 transparentnost sustava
socijalne zasStite za sve radnike i
samozaposlene osobe. Drzave Clanice
trenutano imaju razlicite razine pruzanja
socijalne zaStite samozaposlenim osobama.

>8 Preporuka Vijeca od 8. studenoga 2019.
o pristupu radnika i samozaposlenih osoba
socijalnoj zastiti 2019/C 387/01 (SL C 387,
15.11.2019., str. 1.).

Amandman 15

Prijedlog direktive
Uvodna izjava 12.

Tekst koji je predlozila Komisija

(12)  Uredbom (EU) 2016/679
Europskog parlamenta i Vijeca® (,,Opéa
uredba o zastiti podataka”) osigurava se
zaStita pojedinaca u pogledu obrade
osobnih podataka, a posebno se predvidaju
odredena prava i obveze te zaStitne mjere u
pogledu zakonite, poStene 1 transparentne
obrade osobnih podataka, medu ostalim u
pogledu automatiziranog pojedinacnog
donosenja odluka. Uredbom (EU)
2019/1150 Europskog parlamenta i
Vijec¢a®® promice se pravednost i
transparentnost za ,,poslovne korisnike”
usluga internetskog posredovanja koje
nude operatori internetskih platformi.
Europska komisija predlozila je daljnje
zakonodavstvo kojim se utvrduju
uskladena pravila za pruzatelje i korisnike
sustava umjetne inteligencije®!.

RR\1269650HR.docx

drzavama Clanicama preporucuje se da
poduzmu mjere kojima se osigurava
formalna i u€inkovita pokrivenost,
primjerenost i transparentnost sustava
socijalne zastite za sve radnike 1
samozaposlene osobe. Drzave ¢lanice
trenutacno imaju razlicite razine pruzanja
socijalne zastite samozaposlenim osobama.
Kljucno je osigurati i po potrebi prosiriti
pristup socijalnoj zastiti na osobe koje
rade putem platformi, ukljucujuci osobe
koje prelaze iz jednog statusa u drugi,
kako bi se osigurala prenosivost
akumuliranih socijalnih prava.

>8 Preporuka Vijeca od 8. studenoga 2019.
o pristupu radnika 1 samozaposlenih osoba
socijalnoj zastiti 2019/C 387/01 (SL C 387,
15.11.2019., str. 1.).

Izmjena

(12)  Uredbom (EU) 2016/679
Europskog parlamenta i Vijeca osigurava
se zaStita pojedinaca u pogledu obrade
osobnih podataka, a posebno se predvidaju
odredena prava i1 obveze te zastitne mjere u
pogledu zakonite, poStene i transparentne
obrade osobnih podataka, medu ostalim u
pogledu automatiziranog pojedinacnog
donos$enja odluka. Uredbom (EU)
2019/1150 Europskog parlamenta i
Vije¢a®® promice se pravednost i
transparentnost za ,,poslovne korisnike”
usluga internetskog posredovanja koje
nude operatori internetskih platformi.
Europska komisija predlozila je daljnje
zakonodavstvo kojim se utvrduju
uskladena pravila za pruzatelje i korisnike
sustava umjetne inteligencije®!, koja ée se
primjenjivati ne dovodeci u pitanje

PE731.497
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3 Uredba (EU) 2016/679 Europskog
parlamenta i Vijeéa od 27. travnja 2016. o
zastiti pojedinaca u vezi s obradom
osobnih podataka i o slobodnom kretanju
takvih podataka te o stavljanju izvan
snage Direktive 95/46/EZ (Opéa uredba o
zastiti podataka) (SL L 119, 4.5.2016.,

str. 1.).

60 Uredba (EU) 2019/1150 Europskog
parlamenta i Vijeca od 20. lipnja 2019. o
promicanju pravednosti 1 transparentnosti
za poslovne korisnike usluga internetskog
posredovanja (SL L 186, 11.7.2019.,

str. 57.).

61 COM(2021) 206 final, 21.4.2021.

Amandman 16

Prijedlog direktive
Uvodna izjava 13.

Tekst koji je predlozila Komisija

(13) Iako se postojecim ili predloZzenim
pravnim aktima Unije predvidaju odredene
opce zastitne mjere, za izazove u radu
putem platformi potrebne su dodatne
posebne mjere. Kako bi se razvoj rada
putem platformi oblikovao na odrziv nacin,
potrebno je da Unija utvrdi nove
minimalne standarde u pogledu radnih
uvjeta kako bi rijesila probleme koji
proizlaze iz rada putem platformi.
Osobama koje rade putem platformi u
Uniji trebalo bi osigurati niz minimalnih
prava usmjerenih na osiguravanje
ispravnog utvrdivanja njihova radnog
statusa, promicanje transparentnosti,
pravednosti 1 odgovornosti u
algoritamskom upravljanju te poboljSanje
transparentnosti rada putem platformi,
medu ostalim u prekograni¢nim
situacijama. To bi pitanje trebalo rijesiti u
cilju poboljSanja pravne sigurnosti,

PE731.497

specificnija pravila iz ove Direktive.

0 Uredba (EU) 2019/1150 Europskog
parlamenta i Vijeca od 20. lipnja 2019. o
promicanju pravednosti 1 transparentnosti
za poslovne korisnike usluga internetskog
posredovanja (SL L 186, 11.7.2019.,

str. 57.).

61 COM(2021) 206 final, 21.4.2021.

Izmjena

(13) Iako se postojecim ili predloZzenim
pravnim aktima Unije predvidaju odredene
opce zastitne mjere, za izazove u radu
putem platformi potrebne su dodatne
posebne mjere. Kako bi se razvoj rada
putem platformi oblikovao na odrziv nacin,
potrebno je da Unija utvrdi nove
minimalne standarde u pogledu radnih
uvjeta kako bi rijesila probleme koji
proizlaze iz rada putem platformi i zastitila
prava radnika koji rade putem platformi.
Radnicima koji rade putem platformi i
ako je primjenjivo, osobama koje rade
putem platformi trebalo bi osigurati niz
minimalnih prava, ispravno utvrdivanje
njihova ugovornog statusa kao i poStene i
pravicéne radne uvjete, promicanje
transparentnosti, pravednosti, odgovornosti
1 nediskriminacije te sprecavanje rizika za
zdravlje i sigurnost u algoritamskom
upravljanju te poboljSanje transparentnosti
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stvaranja jednakih uvjeta za digitalne radne
platforme i pruzatelje usluga izvan
interneta te podupiranja odrzivog rasta
digitalnih radnih platformi u Uniji.

Amandman 17

Prijedlog direktive
Uvodna izjava 14.

Tekst koji je predloZila Komisija

(14) Komisija je provela savjetovanje sa
socijalnim partnerima u dvije faze, u
skladu s ¢lankom 154. Ugovora o
funkcioniranju Europske unije, o
poboljSanju radnih uvjeta u radu putem
platformi. Socijalni partneri nisu se
sporazumyjeli o ulasku u pregovore o tim
pitanjima. Medutim, vazno je u tom
podrucju poduzeti mjere na razini Unije
prilagodbom postojeceg pravnog okvira
novoj vrsti rada putem platformi.

Amandman 18

Prijedlog direktive
Uvodna izjava 15.

Tekst koji je predlozZila Komisija

(15) Osim toga, Komisija je opsezno

RR\1269650HR.docx

rada putem platformi, medu ostalim u
prekograni¢nim situacijama i osigurati
prava na kolektivno pregovaranje u
skladu s nacionalnim pravom i praksom.
To bi pitanje trebalo rijesiti u cilju
poboljSanja pravne sigurnosti, stvaranja
jednakih uvjeta za digitalne radne
platforme i pruzatelje usluga izvan
interneta te podupiranja odrzivog rasta
digitalnih radnih platformi u Uniji. Kako bi
se to postiglo, osobe koje rade putem
digitalne radne platforme trebalo bi
ispravno klasificirati s obzirom na njihov
ugovorni status kako bi mogle pristupiti
mjerodavnom nacionalnom pravu o radu i
socijalnoj zastiti.

Izmjena

(14) Komisija je provela savjetovanje sa
socijalnim partnerima u dvije faze, u
skladu s ¢lankom 154. Ugovora o
funkcioniranju Europske unije, o
poboljSanju radnih uvjeta u radu putem
platformi. Socijalni partneri nisu se
sporazumjeli o ulasku u pregovore o tim
pitanjima. Medutim, vazno je u tom
podrucju poduzeti mjere na razini Unije
prilagodbom postojeceg pravnog okvira
novoj vrsti rada putem platformi i upotrebi
automatiziranih sustava pracenja i
donoSenja odluka.

Izmjena

(15) Osim toga, Komisija je opsezno

PE731.497
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raspravljala s relevantnim dionicima,
ukljucujuci digitalne radne platforme,
udruzenja osoba koje rade putem platformi,
stru¢njake iz akademske zajednice, drzava
¢lanica i medunarodnih organizacija te
predstavnike civilnog drustva.

Amandman 19

Prijedlog direktive
Uvodna izjava 16.

Tekst koji je predlozila Komisija

(16)  Ova bi se Direktiva trebala
primjenjivati na osobe koje u Uniji rade
putem platformi i koje imaju ugovor o
radu, ili za koje se na temelju ocjene
¢injenica smatra da imaju ugovor o radu, ili
su u radnom odnosu u skladu sa zakonom,
kolektivnim ugovorima ili praksom
primjenjivima u drZavama ¢lanicama,
uzimajuci u obzir sudsku praksu Suda
Europske unije. To bi trebalo ukljucivati
situacije u kojima radni status osobe koja
radi putem platforme nije jasan, kako bi se
omogucilo ispravno utvrdivanje tog
statusa. Odredbe o algoritamskom
upravljanju koje se odnose na obradu
osobnih podataka trebale bi se
primjenjivati 1 na stvarno samozaposlene
osobe 1 druge osobe koje rade putem
platformi u Uniji, a koje nisu u radnom
odnosu.

Amandman 20

Prijedlog direktive
Uvodna izjava 17.a (nova)

Tekst koji je predloZila Komisija

PE731.497

raspravljala s relevantnim dionicima,
ukljucujuci digitalne radne platforme,
udruzenja osoba koje rade putem platformi,
socijalne partnere, strucnjake iz
akademske zajednice, drzava Clanica 1
medunarodnih organizacija te predstavnike
civilnog drustva.

Izmjena

(16)  Ova bi se Direktiva trebala
primjenjivati na osobe koje u Uniji rade
putem platformi i koje imaju ugovor o
radu, ili za koje se na temelju ocjene
¢injenica smatra da imaju ugovor o radu, ili
su u radnom odnosu u skladu sa zakonom,
kolektivnim ugovorima ili praksom
primjenjivima u svakoj drzavi ¢lanici,
uzimajuci u obzir sudsku praksu Suda. To
bi trebalo ukljucivati situacije u kojima
radni status osobe koja radi putem
platforme nije jasan, kako bi se omogucilo
ispravno utvrdivanje tog statusa. Odredbe o
algoritamskom upravljanju koje se odnose
na obradu osobnih podataka trebale bi se
primjenjivati i na stvarno samozaposlene
osobe 1 na druge osobe koje rade putem
platformi u Uniji, a koje nisu u radnom
odnosu.

Izmjena

(17a) Samozaposleni posrednici
obuhvadéeni Direktivom Vijeca
86/653/EEZ', koji imaju stalno ovlastenje
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Prijedlog direktive
Uvodna izjava 17.b (nova)

Tekst koji je predlozila Komisija

RR\1269650HR.docx

za posredovanje pri prodaji ili kupnji robe
u ime druge osobe odnosno za
posredovanje i sklapanje takvih
transakcija u ime i za racun te osobe, ne
bi trebali biti obuhvaceni podrucjem
primjene ove Direktive, pod uvjetom da
digitalna radna platforma ne organizira
rad trgovackih zastupnika ili posrednika
izmedu takvih trgovackih zastupnika i
njihovih nalogodavaca.

la Direktiva Vijeé¢a 86/653/EEZ o
uskladivanju prava drZava ¢lanica u vezi
samozaposlenih trgovackih zastupnika
(SL L 382, 31.12.1986., str. 17.).

Izmjena

(17b) Usluge dispecera taksija, kako su
uredene nacionalnim pravom i praksom,
mogu se razlikovati od digitalnih radnih
platformi za narucivanje prijevoza ako su
one samo ,dodatak” veé postojecoj usluzi
i samo povezuju stvarno samozaposlene
licencirane vozace taksija s njihovim
klijentima te Salju komunikacije primljene
od osoba koje traZe uslugu prijevoza
taksijem licenciranim vozacima taksija,
pod uvjetom da u skladu s ovom
Direktivom ne kontroliraju ili
usmjeravaju licencirane vozace taksija,
odnosno da, medu ostalim, pruZatelj
usluga ne odreduje cijenu prijevoza i ne
napladuje ga i nema kontrolu nad
kvalitetom vozila ili vozacima i njihovim
obavljanjem posla. Samozaposleni vozaci
taksija obi¢no mogu slobodno odabrati
kako ce ostvariti promet zbog prava koja
obic¢no dobivaju na temelju svoje licencije,
kao S$to je pravo da slobodno prihvate
klijente koji ih zaustave na ulici, koji ih
céekaju na namjenskim javnim stajaliStima

PE731.497
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Prijedlog direktive
Uvodna izjava 17.c (nova)

Tekst koji je predlozila Komisija

Amandman 23

Prijedlog direktive
Uvodna izjava 18.

PE731.497

ili na jednakovrijedan nacin.

Izmjena

(17¢) Masovni rad moZe se definirati kao
organizacija eksternalizacije ili dodjele
zadacéa potencijalno velikom skupu
klijenata ili poslodavaca putem
internetskih platformi. Masovni rad ima
mnogo slic¢nosti s drugim oblicima
nestandardnog zaposljavanja, kao $to su
rad na odredeno vrijeme, rad u nepunom
radnom vremenu ili rad preko poduzeca
za privremeno zaposljavanje. Obic¢no se
obavlja na internetu preko tehnoloskog
posrednika koji je Cesto platforma.
Platforme za mikrorad ili masovni rad
koordiniraju male internetske zadatke. Te
platforme za mikrozadatke vrsta su
internetske digitalne radne platforme koja
poduzecéima i drugim klijentima
omogucuje pristup velikoj, fleksibilnoj
radnoj snazi (,,masa”) za obavljanje malih
zadataka koji se mogu obavljati na daljinu
s pomocu racunala i internetske veze.
Zadaci se dodjeljuju velikom broju
pojedinaca — tzv. masi — koji mogu
obavljati pojedinacne aktivnosti asinkrono
i na daljinu preko svojih osobnih
racunala. Takve digitalne radne platforme
koje organiziraju masovni rad trebale bi
biti obuhvadene podrucjem primjene ove
Direktive.
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Tekst koji je predlozila Komisija

(18)  Digitalne radne platforme razlikuju
se od drugih internetskih platformi po tome
Sto organiziraju rad koji obavljaju
pojedinci na jednokratni ili visekratni
zahtjev primatelja usluge koju pruza
platforma. Organizacija rada koji obavljaju
pojedinci trebala bi u najmanju ruku
podrazumijevati vaZnu ulogu u
uskladivanju potraznje za uslugom s radom
pojedinca koji je u ugovornom odnosu s
digitalnom radnom platformom 1 koji je
dostupan za obavljanje odredene zadace te
moze ukljucivati druge aktivnosti kao Sto
je obrada placanja. Internetske platforme
koje ne organiziraju rad pojedinaca, nego
samo osiguravaju nacine na koje pruZatelji
usluga mogu docéi do krajnjeg korisnika,
na primjer ponudama oglasavanja ili
zahtjevima za usluge ili objedinjavanjem 1
prikazivanjem dostupnih pruzatelja usluga
u odredenom podrucju, bez daljnjeg
sudjelovanja, ne bi se trebale smatrati
digitalnom radnom platformom. Definicija
digitalnih radnih platformi ne bi trebala
ukljucivati pruzatelje usluga ¢ija je
primarna svrha koristenje ili dijeljenje
resursa, kao Sto je kratkoro¢ni najam
smjestaja. Trebala bi biti ograni¢ena na
pruzatelje usluga za koje organizacija
rada koji obavlja pojedinac, kao §to je
prijevoz osoba ili robe ili Cis¢enje,
predstavlja nuZnu i osnovnu, a ne samo
manju i iskljucivo pomocénu komponentu.

Amandman 24

Prijedlog direktive
Uvodna izjava 18.a (nova)

Tekst koji je predlozila Komisija
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Izmjena

(18)  Digitalne radne platforme razlikuju
se od drugih internetskih platformi po tome
Sto organiziraju rad koji obavljaju
pojedinci na zahtjev primatelja usluge ili
dodjelom posla na temelju otvorenog
poziva, jednokratnog ili visekratnog,
elektronickim sredstvima kao $to je
internetska stranica ili mobilna aplikacija.
Organizacija rada koji obavljaju pojedinci
trebala bi u najmanju ruku podrazumijevati
ulogu u uskladivanju potraznje s radom
pojedinca koji je u ugovornom odnosu s
digitalnom radnom platformom, neovisno
0 ugovornom odredivanju odnosa izmedu
tog pojedinaca i fizicke ili pravne osobe
koja pruZa uslugu, 1 koji je dostupan za
obavljanje odredene zadace te moze
ukljucivati druge aktivnosti kao $to je
obrada plac¢anja. Internetske platforme koje
ne organiziraju rad pojedinaca, nego samo
osiguravaju nacine za ponude oglaSavanja
ili zahtjeve za usluge ili objedinjavanje 1
prikazivanje dostupnih pruzatelja usluga u
odredenom podrucju, bez daljnjeg
sudjelovanja, ne bi se trebale smatrati
digitalnom radnom platformom. Definicija
digitalnih radnih platformi ne bi trebala
ukljucivati pruzatelje usluga ¢ija je svrha
koristenje ili dijeljenje resursa, kao Sto je
kratkoro¢ni najam smjestaja ili preprodaja
robe.

Izmjena

(18a) Zbog Ceste pogresne klasifikacije
osoba koje rade putem platformi, kao i
nedostatka zajednickog radnog mjesta na
kojem se radnici koji rade putem

PE731.497

HR



HR

Amandman 25

PE731.497

24/151

platformi mogu upoznati i medusobno
komunicirati, medu ostalim i kako bi
zastitili svoje interese u odnosu s
poslodavcem, pojava sindikalnih
organizacija unutar poduzeca ili
predstavnika radnika koje osniva ili
kontrolira poslodavac i u interesu
poslodavca, a ne u interesu radnika’,
posebno je ozbiljan problem u radu putem
platformi. Takve sindikalne organizacije
unutar poduzeca ili predstavnici radnika
u suprotnosti su s ¢lankom 2. Konvencije
Medunarodne organizacije rada (ILO)
br. 98 i Direktivom 2002/14/EZ
Europskog parlamenta i Vije¢a'® Pri
utvrdivanju ili provodenju prakti¢nih
rjeSenja za obavjeScéivanje i savjetovanje,
poslodavci i predstavnici radnika trebali
bi medusobno suradivati i voditi racuna o
uzajamnim pravima i obvezama,
uzimajudci u obzir i interese poduzeca ili
pogona i interese radnika. Digitalne
radne platforme trebale bi osigurati,
zajedno s najreprezentativnijim
sindikatima, da su izbori za predstavnike
radnika u skladu s temeljnim pravima i
slobodama te da su u skladu s
mjerodavnim nacionalnim pravom i
praksom.

1a Eurofound definition,
https://’www.eurofound.europa.eu/observa
tories/eurwork/industrial-relations-
dictionary/company-union

b Direktiva 2002/14/EZ Europskog
parlamenta i Vijec¢a od 11. oZujka 2002. o
uspostavljanju opcéeg okvira za
obavjesc¢ivanje i savjetovanje s radnicima
u Europskoj zajednici — Zajednicka izjava
Europskog parlamenta, Vijeéa i Komisije
o zastupanju radnika (SL L 80,
23.3.2002., str. 2.).

RR\1269650HR.docx



Prijedlog direktive
Uvodna izjava 18.b (nova)

Tekst koji je predlozila Komisija

Amandman 26

Prijedlog direktive
Uvodna izjava 18.c (nova)

Tekst koji je predloZila Komisija
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Izmjena

(18b) Socijalni dijalog i kolektivno
pregovaranje od iznimne su vaznosti za
postizanje ciljeva ove Direktive. Trebalo bi
sacuvati iskljucive ovlasti sindikata, kao
Sto je njihovo pravo na sudjelovanje u
kolektivnom pregovaranju i na sklapanje
kolektivnih ugovora. Prava i ovlasti
sindikata i drugih predstavnika radnika iz
ove Direktive trebala bi se osigurati i
postovati u skladu s konvencijama ILO-
a'® te Europskom socijalnom poveljom
Vijeéa Europe.

la Konkretno, to su Konvencija br. 87 o
slobodi udruZivanja i zastiti prava na
organiziranje, Konvencija ILO-a br. 98 o
pravu na organiziranje i kolektivno
pregovaranje te uzimajuci u obzir
Konvenciju ILO-a br. 135 o
predstavnicima radnika, Konvenciju ILO-
a br. 151 o radnim odnosima (javna
sluzba), Konvenciju ILO-a br. 154 o
kolektivnom pregovaranju i povezane
preporuke ILO-a

Izmjena

(18c) Sustavi automatiziranog
donosenja odluka i pracenja trebali bi
ukljucivati sve racunalne mehanizme koji
upotrebljavaju racunalne tehnike ili
skupove podataka koji mogu utjecati na
radne uvjete i organizaciju rada te
omoguditi mjere ili preporuke za
rjeSavanje problema koje imaju znatan
utjecaj na osobe koje rade putem
platformi. Takvo automatizirano

25/151 PE731.497
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Prijedlog direktive
Uvodna izjava 19.

Tekst koji je predlozila Komisija

(19) Kako bi se suzbilo lazno
samozaposljavanje u radu putem platformi
1 olaksSalo ispravno utvrdivanje radnog
statusa, drzave Clanice trebale bi
uspostaviti edgovarajuce postupke za
sprecavanje 1 rjeSavanje problema pogresne
klasifikacije radnog statusa osoba koje rade
putem platformi. Cilj tih postupaka trebao
bi biti utvrdivanje postojanja radnog
odnosa kako je definiran nacionalnim
pravom, kolektivnim ugovorima ili
praksom uzimajuéi u obzir sudsku praksu
Suda te, ako takav radni odnos postoji,
osiguravanje potpune uskladenosti s
pravom Unije koje se primjenjuje na
radnike, kao 1 s nacionalnim radnim
pravom, kolektivnim ugovorima 1
pravilima socijalne zastite. Ako je status
samozaposlene osobe ili privremeni radni
status — kako su definirani na nacionalnoj
razini — ispravan radni status, trebala bi se
primjenjivati prava i obveze u skladu s tim
statusom.

Amandman 28

PE731.497

donoSenje odluka ukljucuje medu ostalim
pracenje, ocjenjivanje rada, izradu profila
pojedinaca i dodjeljivanje zadataka.
Koristenje racunalnih aplikacija za
razmjenu poruka (kao $to su poruke
elektronicke poste) u nacelu se smatra
komunikacijskim sredstvom i stoga ne
znaci da su te aplikacije same po sebi
automatizirane odluke.

Izmjena

(19)  Osoba koja radi putem platforme
moZe biti ili radnik koji radi putem
platforme ili stvarno samozaposlena
osoba. Kako bi se suzbilo lazno
samozaposljavanje u radu putem platformi
i olakSalo ispravno utvrdivanje radnog
statusa, drzave Clanice trebale bi
uspostaviti efektivne postupke za
sprecavanje 1 rjeSavanje problema pogresne
klasifikacije radnog statusa osoba koje rade
putem platformi. Cilj tih postupaka trebao
bi biti osiguravanje ispravnog utvrdivanja
radnog statusa, utvrdivanja postojanja
radnog odnosa kako je definiran
nacionalnim i mjerodavnim
medunarodnim pravom, kolektivnim
ugovorima ili praksom uzimaju¢i u obzir
sudsku praksu Suda te, ako takav radni
odnos postoji, osiguravanje potpune
uskladenosti s pravom Unije koje se
primjenjuje na radnike, kao i s nacionalnim
radnim pravom, kolektivnim ugovorima 1
pravilima socijalne zastite. Ako je
samozaposlenost kako je definirana na
nacionalnoj razini — ispravan radni status,
trebala bi se primjenjivati prava i obveze u
skladu s tim statusom.

RR\1269650HR.docx



Prijedlog direktive
Uvodna izjava 20.

Tekst koji je predloZila Komisija

(20)  Sud je u svojoj praksi odredio
kriterije za utvrdivanje statusa radnika®?.
Pri provedbi ove Direktive trebalo bi uzeti
u obzir tumacenje tih kriterija od strane
Suda. Zlouporaba statusa samozaposlene
osobe, kako je definiran nacionalnim
pravom, bilo na nacionalnoj razini bilo u
prekograni¢nim situacijama, oblik je lazno
prijavljenog rada koji je ¢esto povezan s
neprijavljenim radom. Lazno
samozaposljavanje dogada se kada se
osoba prijavi kao samozaposlena osoba
iako ispunjava uvjete koji su specifi¢ni za
radni odnos, s ciljem da izbjegne odredene
pravne ili fiskalne obveze.

62 Presuda Suda od 3. srpnja 1986.,
Deborah Lawrie-Blum protiv Savezne
drzave Baden-Wiirttemberg, predmet C-
66/85, ECLI:IEU:C:1986:284;

14. listopada 2010., Union Syndicale
Solidaires Isere protiv Premier ministre 1
ostalih, C-428/09, ECLI:EU:C:2010:612;
4. prosinca 2014., FNV Kunsten Informatie
en Media protiv Staat der Nederlanden, C-
413/13, ECLI:EU:C:2014:2411;

9. srpnja 2015., Ender Balkaya protiv
Kiesel Abbruch- und Recycling Technik
GmbH, C-229/14, ECLI:EU:C:2015:455;
17. studenoga 2016., Betriebsrat der
Ruhrlandklinik gGmbH protiv
Ruhrlandklinik gGmbH, C-216/15,
ECLI:EU:C:2016:883; 16. srpnja 2020.,
UX protiv Governo della Repubblica
italiana, C-658/18, ECLI:EU:C:2020:572; 1
odluka Suda od 22. travnja 2020., B protiv
Yodel Delivery Network Ltd, C-692/19,
ECLI:EU:C:2020:288.
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Izmjena

(20)  Sud je u svojoj praksi odredio
kriterije za utvrdivanje statusa radnika®?.
Pri provedbi ove Direktive trebalo bi uzeti
u obzir tumacenje tih kriterija od strane
Suda. Zlouporaba statusa samozaposlene
osobe, kako je definiran nacionalnim
pravom, bilo na nacionalnoj razini bilo u
prekograni¢nim situacijama, oblik je lazno
prijavljenog rada koji je ¢esto povezan s
neprijavljenim radom. Lazno
samozaposljavanje dogada se kada se
osoba prijavi kao samozaposlena osoba
iako ispunjava uvjete koji su specifi¢ni za
radni odnos, s ciljem da izbjegne odredene
pravne ili fiskalne obveze te pritom nastaje
situacija nepostenog trZisSnog natjecanja s
ostalim poduzeéima koja poStuju propise.
Takve osobe trebale bi biti obuhvacéene
podrudjem primjene ove Direktive.

2 Presuda Suda od 3. srpnja 1986.,
Deborah Lawrie-Blum protiv Savezne
drzave Baden-Wiirttemberg, predmet C-
66/85, ECLI:EU:C:1986:284;

14. listopada 2010., Union Syndicale
Solidaires Isere protiv Premier ministre 1
ostalih, C-428/09, ECLI:EU:C:2010:612;
4. prosinca 2014., FNV Kunsten Informatie
en Media protiv Staat der Nederlanden, C-
413/13, ECLI:IEU:C:2014:2411;

9. srpnja 2015., Ender Balkaya protiv
Kiesel Abbruch- und Recycling Technik
GmbH, C-229/14, ECLI:EU:C:2015:455;
17. studenoga 2016., Betriebsrat der
Ruhrlandklinik gGmbH protiv
Ruhrlandklinik gGmbH, C-216/15,
ECLI:EU:C:2016:883; 16. srpnja 2020.,
UX protiv Governo della Repubblica
italiana, C-658/18, ECLI:EU:C:2020:572; 1
odluka Suda od 22. travnja 2020., B protiv
Yodel Delivery Network Ltd, C-692/19,
ECLI:EU:C:2020:288.
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Prijedlog direktive
Uvodna izjava 22.

Tekst koji je predloZila Komisija

(22)  Ako je postojanje radnog odnosa
utvrdeno na temelju Cinjenica, strana koja
djeluje kao poslodavac trebala bi biti jasno
odredena i ta bi strana trebala ispuniti sve
obveze koje proizlaze iz njezine uloge
poslodavca.

Amandman 30

Prijedlog direktive
Uvodna izjava 23.

Tekst koji je predloZila Komisija

(23)  Osiguravanje ispravnog utvrdivanja
radnog statusa ne bi trebalo sprijeciti
poboljSanje radnih uvjeta stvarno
samozaposlenih osoba koje rade putem
platformi. Ako digitalna radna platforma
odluci, na iskljucivo dobrovoljnoj osnovi
ili u dogovoru s dotiCnim osobama, platiti
socijalnu zastitu, osiguranje od nezgode
ili druge oblike osiguranja, mjere
osposobljavanja ili slicna davanja
samozaposlenim osobama koje rade putem
te platforme, ta se davanja kao takva ne bi
trebala smatrati odlucujudéim elementima
koji upuéuju na postojanje radnog
odnosa.

PE731.497

Izmjena

(22)  Ako je postojanje radnog odnosa
utvrdeno na temelju ¢injenica, strana
odnosno strane koje djeluju kao
poslodavac trebale bi biti jasno odredene,
ispuniti sve obveze koje proizlaze iz
njihove uloge poslodavca na temelju
nacionalnog prava i relevantnih
nacionalnih ili sektorskih kolektivnih
ugovora koji se primjenjuju na sektor
djelatnosti, Sto trebaju utvrditi driave
Clanice u suradnji sa socijalnim
partnerima, u skladu s nacionalnim
pravom i praksom.

Izmjena

(23)  Osiguravanje ispravnog utvrdivanja
radnog statusa ne bi trebalo sprijeciti
poboljSanje radnih uvjeta stvarno
samozaposlenih osoba koje rade putem
platformi. Kolektivno pregovaranje
kljucan je alat za poboljsanje radnih
uvjeta osoba koje rade putem platformi,
neovisno o ugovornom odredivanju
odnosa, te bi ga Komisija i drZave ¢lanice
trebale poticati. Komunikacija Komisije
od 30. rujna 2022. koja sadrZava
Smjernice o primjeni prava trii§nog
natjecanja Unije na kolektivne ugovore u
pogledu radnih uvjeta samozaposlenih
pojedinaca moZe u tu svrhu posluZiti kao
korisne smjernice ne dovodedi u pitanje
nacionalno pravo i praksu u pogledu
opsega i oblika kolektivnog zastupanja te
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Prijedlog direktive
Uvodna izjava 24.

Tekst koji je predlozila Komisija

(24) Kada digitalne radne platforme
kontroliraju odredene elemente rada, one
djeluju kao poslodavci u radnom odnosu.
Usmjeravanje i kontrola ili pravna
podredenost bitan su element definicije
radnog odnosa u drzavama ¢lanicama i
sudskoj praksi Suda. Stoga bi ugovorne
odnose u kojima digitalne radne platforme
imaju odredenu razinu kontrole nad
odredenim elementima rada trebalo, na
temelju pravne pretpostavke, smatrati
radnim odnosom izmedu platforme i osobe
koja putem nje radi. Tu bi osobu onda
trebalo klasificirati kao radnika koji ima
sva prava i obveze u skladu s tim
statusom, kako je utvrdeno nacionalnim
pravom i pravom Unije, kolektivnim
ugovorima i praksom. Pravna pretpostavka
trebala bi se primjenjivati u svim
relevantnim upravnim i pravnim
postupcima i i¢i u korist osobi koja radi
putem platforme. I tijela zaduzena za
provjeru uskladenosti s relevantnim
zakonodavstvom ili za njegovu provedbu,
kao Sto su inspektorati rada, tijela za
socijalnu zastitu ili porezna tijela, trebala bi
se moci osloniti na tu pretpostavku.
Drzave ¢lanice trebale bi uspostaviti
nacionalni okvir za smanjenje sudskih
sporova 1 povecanje pravne sigurnosti.

RR\1269650HR.docx

pod uvjetom da su tim ugovorima
obuhvacéene stvarno samozaposlene
osobe. DrZave Clanice trebale bi poduzeti
mjere kako bi osigurale efektivnu zaStitu
za osobe koje rade putem platformi,
posebno za radnice, kao i najranjivije
radnike, mlade radnike, starije radnike,
radnike u neformalnoj ekonomiji, radnike
migrante i radnike s invaliditetom.

Izmjena

(24) Kada digitalne radne platforme
nadziru ili na neki nacin kontroliraju
odredene elemente rada, one djeluju kao
poslodavcei u radnom odnosu.
Usmjeravanje 1 kontrola ili podredenost
bitan su element definicije radnog odnosa u
drzavama Clanicama 1 sudskoj praksi Suda.
Stoga bi ugovorne odnose izmedu osoba
koje rade putem platformi i digitalnih
radnih platformi trebalo, na temelju
pravne pretpostavke, smatrati radnim
odnosom. Nacionalna tijela trebaju
primjenjivati tu pretpostavku kad
smatraju da bi moglo doéi do pogresne
klasifikacije osoba koje rade putem
platformi. Pretpostavka bi se trebala
primjenjivati i ako osoba koja radi putem
platforme ili sindikat koji djeluje u ime ili
kao potpora vise osoba koje rade putem
platformi osporavaju svoju klasifikaciju u
upravnim ili pravnim postupcima. Pravna
pretpostavka trebala bi se primjenjivati u
svim relevantnim administrativnim
postupcima te upravnim i pravnim
postupcima i i¢i u korist osobi koja radi
putem platforme. I tijela zaduZena za
provjeru uskladenosti s relevantnim
zakonodavstvom ili za njegovu provedbu,
kao Sto su inspektorati rada, tijela za
socijalnu zastitu ili porezna tijela, trebala bi
primjenjivati tu pretpostavku. Drzave
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Amandman 32

Prijedlog direktive
Uvodna izjava 25.

Tekst koji je predloZila Komisija

(25) U Direktivu bi trebalo ukljuciti
kriterije koji upuéuju na to da digitalna
radna platforma kontrolira rad kako bi
pravna pretpostavka postala operativna i
kako bi se olakSala provedba prava
radnika. Ti bi kriteriji trebali biti
nadahnuti sudskom praksom Unije i
nacionalnom sudskom praksom te uzimati
u obzir nacionalne koncepte radnog
odnosa. Kriteriji bi trebali ukljucivati
konkretne elemente koji pokazuju da
digitalna radna platforma, na primjer,
odreduje u praksi radne uvjete ili naknadu
ili oboje, a ne da ih samo preporucuje,
daje upute o tome kako se posao obavlja ili
spreCava osobu koja radi putem platforme

PE731.497

¢lanice trebale bi uspostaviti nacionalni
okvir za smanjenje sudskih sporova i
povecanje pravne sigurnosti kojim se
osigurava ispravna klasifikacija osoba
koje rade putem platformi od samog
pocetka ugovornog odnosa. Pravna
pretpostavka radnog odnosa ne bi trebala
dovesti do automatske klasifikacije svih
osoba koje rade putem platformi kao
radnika jer platforma uvijek ima
mogucnost oboriti pretpostavku prije nego
Sto nadlezno upravno ili pravno tijelo
donese odluku o reklasifikaciji. Ta
pretpostavka ne bi trebala obuhvadati
situacije u kojima su osobe koje rade
putem platformi stvarno samozaposlene
osobe. Osobama koje rade putem
platformi i koje su stvarno samozaposlene
trebalo bi dopustiti da to i ostanu te da
imaju pristup radu putem platformi.
Stvarno samozaposlene osobe same su
prema svojim klijentima odgovorne za
nacin na koji obavljaju svoj posao i za
kvalitetu svojih rezultata.

Izmjena

(25) Tijela i nadleZne institucije koje na
temelju objektivne procjene utvrduju
ispravnu klasifikaciju osoba koje rade
putem platformi u pogledu postojanja
radnog odnosa kako je definiran
mjerodavnim pravom, kolektivnim
ugovorima ili praksom na snazi u
predmetnoj drZavi Clanici, uzimajudi u
obzir sudsku praksu Suda, trebali bi se
voditi Cinjenicnim elementima koji
upucuju na to da digitalna radna
platforma kontrolira i usmjerava
obavljanje rada. Ti bi elementi trebali biti
nadahnuti sudskom praksom Unije i
nacionalnom sudskom praksom, kao i
Preporukom ILO-a o radnom odnosu,
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da razvije poslovne kontakte s
potencijalnim klijentima. Kako bi pravna
pretpostavka bila ucinkovita u praksi,
uvijek bi trebala biti ispunjena dva
kriterija kako bi se pokrenula njezina
primjena. Ti kriteriji ne bi trebali
istovremeno obuhvacati situacije u kojima
su osobe koje obavljaju rad putem
platforme stvarno samozaposlene osobe.
Stvarne samozaposlene osobe same su
prema svojim klijentima odgovorne za
nacin na koji obavljaju svoj posao i za
kvalitetu svojih rezultata. Sloboda odabira
radnog vremena ili razdoblja odsutnosti,
odbijanja poslova, koristenja
podizvoditelja ili zamjenika ili rada za bilo
koju tre¢u osobu karakteristi¢na je za
stvarno samozaposljavanje. Stoga bi se de
facto 1 ograniCavanje takvih diskrecijskih
prava nizom uvjeta ili sustavom sankcija
trebalo smatrati elementom kontrole rada.
I pomni nadzor rada ili temeljitu provjeru
kvalitete rezultata tog rada, medu ostalim
elektroni¢kim putem, koji se ne sastoje
samo od koristenja recenzija ili ocjena od
strane primatelja usluge, trebalo bi
smatrati elementom kontrole rada.
Istodobno bi digitalne radne platforme
trebale mo¢i oblikovati svoja tehnicka
su€elja na nacin kojim se osigurava dobro
iskustvo potroSaca. Mjere ili pravila koja
su propisana zakonom ili koja su potrebna
za zastitu zdravlja i sigurnosti primatelja
usluge ne bi se trebala tumaciti kao
nadzor rada.

RR\1269650HR.docx

2006. (br. 198) te uzimati u obzir
nacionalne koncepte radnog odnosa i
njihov konstantni razvoj, prateci i razvoj
automatiziranih sustava pracenja i
donosenja odluka. Medu konkretnim
elementima koji mogu upuéivati na to da
digitalna radna platforma kontrolira ili
usmjerava obavljanje rada, postoje oni
koji pokazuju da digitalna radna platforma,
na primjer: odreduje u praksi radne uvjete
ili naknadu ili oboje; periodi¢no placa
radnika; zahtijeva poStovanje pravila u
pogledu izgleda ili ponasanja; daje upute
o tome kako se posao obavlja; spreava
osobu koja radi putem platforme da razvije
poslovne kontakte s potencijalnim
klijentima, medu ostalim kontroliranjem
ili ograni¢avanjem komunikacije izmedu
osobe koja radi putem platforme i
primatelja robe ili usluga tijekom ili
nakon obavljanja posla; nadzire rad,
medu ostalim elektronicki; prati ili
nadgzire osobu koja radi putem platforme
dok obavlja svoj posao; kontrolira i
organizira poslovnu djelatnost povezanu s
radom putem platformi koji obavljaju
pojedinci ili snosi odgovornost za
povezano ulaganje i upravljanje; osobi
radi putem platforme osigurava alate,
digitalna sredstva, materijale ili strojeve
koji su potrebni za rad; ili ogranic¢ava
slobodu osobe koja radi putem platforme
da odabere socijalnu zastitu, osiguranje
od nezgode, mirovinski sustay ili druge
oblike osiguranja, medu ostalim i Stetnim
posljedicama. Sloboda odabira radnog
vremena ili razdoblja odsutnosti, odbijanja
poslova, koristenja podizvoditelja ili
zamjenika ili rada za bilo koju tre¢u osobu
karakteristi¢na je za stvarno
samozaposljavanje, ali nije dokaz za to.
Stoga bi se de facto i ograni¢avanje takvih
diskrecijskih prava pri organiziranju rada,
osobito diskrecijsko pravo odabira radnog
vremena ili razdoblja odsutnosti,
prihvadanja ili odbijanja zadataka ili
koristenja podizvoditelja ili zamjenika
nizom uvjeta ili sustavom sankcija,
ukljucujuci ogranicavanje pristupa radu
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Amandman 33

Prijedlog direktive
Uvodna izjava 26.

Tekst koji je predlozila Komisija

(26)  Ucinkovita provedba pravne
pretpostavke putem odgovarajucih mjera,
kao $to su upoznavanje javnosti s
informacijama, razvoj smjernica te jacanje
nadzora 1 inspekcija na terenu, kljucna je
za osiguravanje pravne sigurnosti i
transparentnosti za sve ukljucene strane.
Tim bi se mjerama trebala uzeti u obzir
posebna situacija start-up poduzecéa kako
bi se podriao poduzetnicki potencijal i
uvjeti za odrziv rast digitalnih radnih
platformi u Uniji.

PE731.497

ili upotrebu sustava ocjenjivanja klijenata
kao alata za kontrolu i osnovu za kazne ili
kao alata za dodjelu radnih zadataka,
trebalo uzeti u obzir kao element koji
upucuje na kontrolu i usmjeravanje
obavljanja rada. I provjeru kvalitete
rezultata tog rada, medu ostalim
elektronickim putem, trebalo bi uzeti u
obzir kao element koji upucuje na
kontrolu i usmjeravanje obavljanja rada.
Taj popis nije konacan i bilo koji drugi
relevantan element moZe upucivati na to
da digitalna radna platforma kontrolira ili
usmjerava obavljanje rada. Istodobno bi
digitalne radne platforme trebale mo¢i
oblikovati svoja tehnic¢ka sucelja na nacin
kojim se osigurava da se mjere ili pravila
koja su propisana zakonom ne tumace kao
nadziranje rada.

Izmjena

(26)  Ucinkovita provedba pravne
pretpostavke putem odgovarajucih mjera
kljucna je za osiguravanje pravne
sigurnosti i transparentnosti za sve
ukljucene strane. Takve bi mjere trebale
ukljucivati Sirenje informacija javnosti,
razvoj sveobuhvatnih smjernica u obliku
konkretnih i prakti¢nih preporuka,
jacanje kontrola, suradnju medu
razli¢itim nacionalnim tijelima,
mehanizme za osobe koje rade putem
platformi i digitalne radne platforme za
savjetovanje s relevantnim tijelima i
inspekcije na terenu. Tim bi se mjerama
trebala uzeti u obzir posebna situacija
MSP-ova u odrZivom razvoju digitalnih
radnih platformi. U interesu pravednosti,
pravna pretpostavka ne bi trebala imati za
posljedicu da neke digitalne radne
platforme ukljucuju podizvoditelje izmedu
platforme i osoba koje pruZaju usluge
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Amandman 34

Prijedlog direktive
Uvodna izjava 26.a (nova)

Tekst koji je predlozila Komisija

Amandman 35

Prijedlog direktive
Uvodna izjava 26.b (nova)
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kako bi se zaobisle obveze utvrdene u ovoj
Direktivi. Digitalna radna platforma Ciji
je poslodavac podizvoditelj trebala bi se
smatrati odgovornom, zajedno s
poslodavcem ili umjesto njega, za svako
krSenje prava radnika koji rade putem
platformi predvidenih ovom Direktivom,
medu ostalim kad je rijec¢ o bilo kakvim
nepodmirenim naknadama i doprinosima
koji se duguju zajednickim fondovima ili
institucijama socijalnih partnera.

Izmjena

(26a) Kako bi se osigurala ucinkovita
provedba inspekcija rada, driave ¢lanice
trebale bi imati dovoljno inspektora rada,
u skladu s Konvencijom ILO-a br. 81 o
inspekciji rada i Izvjes¢em ILO-a br. 111 o
95. medunarodnoj konferenciji rada
2006., u kojem se preporucuje jedan
inspektor rada na 10 000 radnika. DrZave
Clanice trebale bi svake godine odrediti
nacionalni cilj za broj inspekcija koje je
potrebno provesti u pogledu sektora
djelatnosti u kojima djeluju digitalne
radne platforme kako bi se osigurala
ispravna klasifikacija radnika.
Preklasifikacija osobe koja radi putem
platformi iz samozaposlene osobe u
radnika koji radi putem platforme trebala
bi odmah pokrenuti inspekciju nadleinih
tijela kako bi se brzo provjerio status
ostalih osoba koje rade putem platformi
za istu digitalnu radnu platformu.
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HR

Tekst koji je predlozila Komisija

Amandman 36

Prijedlog direktive
Uvodna izjava 27.

Tekst koji je predlozila Komisija

(27) U interesu pravne sigurnosti pravna
pretpostavka ne bi trebala imati
retroaktivne pravne ucinke prije datuma
prenoSenja ove Direktive te bi se stoga
trebala primjenjivati samo na razdoblje
koje pocinje od tog datuma, ukljucujuci za
ugovorne odnose koji su sklopljeni prije
tog datuma i koji na taj datum jos traju.
Zahtjevi koji se odnose na moguce
postojanje radnog odnosa prije tog datuma
te prava i obveze koji iz toga proizlaze do
tog datuma trebali bi se stoga ocjenjivati
samo na temelju nacionalnog prava i prava
Unije koji su prethodili ovoj Direktivi.

Amandman 37
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Izmjena

(26b) S ciljem povecanja ucinkovitosti
inspekcija za potrebe primjene ove
Direktive, driave ¢lanice trebale bi
osigurati da su u nacionalnom pravu za
nadleZna tijela predvidena odgovarajuca
ovlastenja za provodenje inspekcije; da se
podaci o laZnom samozaposljavanju,
ukljulujudi rezultate prethodnih
inspekcija, prikupljaju i obraduju za
ucinkovitu provedbu ove Direktive te da je
na raspolaganju zadovoljavajudi broj
zaposlenika s vjeStinama i kvalifikacijama
potrebnim za ucinkovito provodenje
inspekcija. S obzirom na veliku ucestalost
pogresne klasifikacije, od inspektora rada
trebalo bi zahtijevati da razviju proaktivne
kontrole.

Izmjena

(27) U interesu pravne sigurnosti pravna
pretpostavka ne bi trebala imati
retroaktivne pravne ucinke te bi se stoga
trebala primjenjivati od datuma utvrdenog
u zakonodavstvu kojim se ona prenosi,
ukljucujuéi za ugovorne odnose koji su
sklopljeni prije tog datuma 1 koji na taj
datum jo§ traju. Zahtjevi koji se odnose na
moguce postojanje radnog odnosa prije tog
datuma te prava i obveze koji iz toga
proizlaze do tog datuma trebali bi se stoga
ocjenjivati samo na temelju nacionalnog
prava i prava Unije koji su prethodili ovoj
Direktivi, a posebno na temelju Direktive
(EU) 2019/1152.
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Prijedlog direktive
Uvodna izjava 28.

Tekst koji je predlozila Komisija

(28)  Odnos izmedu osobe koja radi
putem platforme i digitalne radne
platforme moZzda nece ispunjavati zahtjeve
radnog odnosa u skladu s definicijom
utvrdenom u zakonu, kolektivnim
ugovorima ili praksi na snazi u predmetnoj
drzavi €lanici, uzimajuéi u obzir sudsku
praksu Suda, iako digitalna radna
platforma nadzire rad u odredenom
aspektu. Drzave Clanice trebale bi osigurati
mogucnost obaranja pravne pretpostavke u
pravnim i/ili upravnim postupcima
dokazivanjem, na temelju prethodno
navedene definicije, da odnos o kojem je
rije¢ nije radni odnos. Prebacivanje tereta
dokazivanja na digitalne radne platforme
opravdano je ¢injenicom da one imaju
potpuni pregled svih ¢injeni¢nih elemenata
kojima se utvrduje odnos, posebno
algoritama s pomoc¢u kojih upravljaju
svojim poslovanjem. Sudski postupci i
upravni postupci koje pokreéu digitalne
radne platforme kako bi oborile pravnu
pretpostavku ne bi trebali imati
suspenzivni ucinak na primjenu pravne
pretpostavke. Uspjesno pobijanje
pretpostavke u upravnom postupku ne bi
trebalo sprijeciti primjenu pretpostavke u
kasnijim sudskim postupcima. Ako osoba
koja radi putem platforme i koja je predmet
pretpostavke nastoji oboriti pravnu
pretpostavku, digitalna radna platforma
trebala bi biti obvezna pomo¢i toj osobi,
posebno pruzanjem svih relevantnih
informacija o toj osobi kojima platforma
raspolaze. Drzave ¢lanice trebale bi
osigurati potrebne smjernice za postupke
pobijanja pravne pretpostavke.
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Izmjena

(28)  Odnos izmedu osobe koja radi
putem platforme i digitalne radne
platforme mozda nece ispunjavati zahtjeve
radnog odnosa u skladu s definicijom
utvrdenom u zakonu, kolektivnim
ugovorima ili praksi na snazi u predmetnoj
drzavi €lanici, uzimajuéi u obzir sudsku
praksu Suda. DrZave ¢lanice trebale bi
svim stranama osigurati mogucnost
obaranja pravne pretpostavke u pravnim
1/ili upravnim postupcima dokazivanjem,
na temelju prethodno navedene definicije,
da odnos o kojem je rije¢ nije radni odnos.
Prebacivanje tereta dokazivanja na
digitalne radne platforme opravdano je
¢injenicom da one imaju potpuni pregled
svih ¢injeni¢nih elemenata kojima se
utvrduje odnos, posebno algoritama s
pomocu kojih upravljaju svojim
poslovanjem. Ako digitalna radna
platforma ospori upravnu ili sudsku
odluku kojom se utvrduje radni status
osobe koja radi putem platforme, postupci
koji proizlaze iz takvog osporavanja ne bi
trebali imati suspenzivni ucinak na fu
odluku. Uspjesno pobijanje pretpostavke u
upravnom postupku ne bi trebalo sprijeciti
primjenu pretpostavke u kasnijim sudskim
postupcima. Ako osoba koja radi putem
platforme 1 koja je predmet pretpostavke
nastoji oboriti pravnu pretpostavku,
digitalna radna platforma trebala bi biti
obvezna pomoci u postupcima, posebno
pruzanjem svih relevantnih informacija o
toj osobi kojima platforma raspolaze.
Unutar zajednickog europskog okvira,
drzave Clanice trebale bi osigurati potrebne
smjernice za postupke pobijanja pravne
pretpostavke i dokazivanje da je osoba
koja radi putem platforme zaista
samozaposlena. Ova Direktiva trebala bi
ukljucivati neke elemente koji upucuju na
kontrolu i usmjeravanje koje treba uzeti u
obzir u postupku pobijanja. Driave
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Amandman 38

Prijedlog direktive
Uvodna izjava 28.a (nova)

Tekst koji je predlozila Komisija

Amandman 39

Prijedlog direktive
Uvodna izjava 30.

Tekst koji je predlozila Komisija

(30)  Osim prava i obveza predvidenih
ovom Direktivom, prava i obveze iz
Uredbe (EU) 2016/679 1 dalje se
primjenjuju pri obradi osobnih podataka.
Clancima 13., 14. i 15. Uredbe (EU)
2016/679 zahtijeva se da voditelji obrade
podataka ispitanicima osiguraju
transparentnost u pogledu prikupljanja 1
obrade osobnih podataka. Osim toga,
¢lankom 22. stavkom 1. Uredbe (EU)
2016/679 predvida se pravo ispitanika da
se na njega ne odnosi odluka koja se
temelji iskljucivo na automatiziranoj
obradi, ukljucujuéi izradu profila, koja

PE731.497

36/151

Clanice trebale bi redovito pregledavati,
ocjenjivati i, ako je potrebno, dopunjavati
te kriterije, uz savjetovanje sa socijalnim
partnerima.

Izmjena

(28a) DrZave Clanice trebale bi
raspolagati odredbama o provedbi kojima
se osigurava primjena povoljnih
pretpostavki u slucajevima pogresSne
klasifikacije osoba koje rade putem
platformi pri njihovoj preklasifikaciji,
ukljucujuci, prema potrebi, pretpostavku
da je radnik koji radi putem platforme
zaposlen na neodredeno vrijeme, da ne
postoji razdoblje probnog rada ili da je
radnik koji radi putem platforme u
poduzecu zaposlen na puno radno
vrijeme.

Izmjena

(30)  Osim prava i obveza predvidenih
ovom Direktivom, prava i obveze iz
Uredbe (EU) 2016/679 i dalje se
primjenjuju pri obradi osobnih podataka.
Clankom 9. Uredbe (EU) 2016/679
predvidena su posebna pravila za obradu
posebnih kategorija osobnih podataka. S
obzirom na nametljivu prirodu obrade
biometrijskih podataka, osobito u okviru
radnih odnosa, biometrijska identifikacija
nikada ne bi trebala biti obvezna.
Poslodavci bi uvijek trebali jamciti manje
nametljive nacine za postizanje
predvidene svrhe identifikacije. Osobama
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proizvodi pravne ucinke koji se na njega
odnose ili na sli¢an nacin znacajno na
njega utjecu, uz iznimke predvidene u
stavku 2. tog ¢lanka. Te se obveze
primjenjuju 1 na digitalne radne
platforme.

Amandman 40
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koje rade putem platformi uvijek bi
trebalo ponuditi lako dostupan, besplatan
i ucinkovit alternativni nacin
identifikacije, kao $to su osobne, putne ili
druge isprave ili osobne provjere, te im se
ne bi smjeli nuditi nikakvi poticaji za
upotrebu mehanizma biometrijske
identifikacije niti bi za njih trebalo biti
ikakvih negativnih posljedica. Clancima
13., 14.1 15. Uredbe (EU) 2016/679
zahtijeva se da voditelji obrade podataka
ispitanicima osiguraju transparentnost u
pogledu prikupljanja i obrade osobnih
podataka. U ¢lancima od 16. do 21.
Uredbe (EU) 2016/679 uvode se prava na
ispravak, brisanje, ogranicenje obrade,
prenosivost podataka i ulaganje prigovora
na obradu osobnih podataka. Osim toga,
¢lankom 22. stavkom 1. Uredbe (EU)
2016/679 predvida se pravo ispitanika da
se na njega ne odnosi odluka koja se
temelji isklju¢ivo na automatiziranoj
obradi, ukljucujuéi izradu profila, koja
proizvodi pravne ucinke koji se na njega
odnose ili na slican na¢in zna€ajno na
njega utjecu, uz iznimke predvidene u
stavku 2. tog €lanka. . Stoga je
algoritamsko upravljanje koje
podrazumijeva automatizirano donosenje
odluka koje znatno utje¢u na pojedince
bez doprinosa upravitelja koji su stvarne
osobe nezakonito u skladu s pravom
Unije. Clankom 22. stavkom 3. Uredbe
(EU) 2016/679 voditelj obrade podataka
ovlasé¢uje se za provedbu odgovarajuéih
mjera za zastitu prava i sloboda te
legitimnih interesa ispitanika, i to u
najmanju ruku prava na ljudsku
intervenciju voditelja obrade podataka,
prava izraZavanja vlastitog misljenja te
prava na osporavanje odluke. Ta prava i
obveze primjenjuju se i1 na digitalne radne
platforme te na osobe koje rade putem
platformi.
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Prijedlog direktive
Uvodna izjava 30.a (nova)

Tekst koji je predlozila Komisija

Amandman 41

Prijedlog direktive
Uvodna izjava 31.

Tekst koji je predloZila Komisija

(31) Ovom se Direktivom ne dovode u
pitanje ¢lanci 13., 14., 15.122. Uredbe
(EU) 2016/679, osim njezina ¢lanka 13.
stavka 2. tocke (f), ¢lanka 14. stavka 2.

PE731.497

Izmjena

(30a) Primjena algoritamskih sustava
vremenskog rasporedivanja poveéava
uporabu nesigurnih kratkih smjena te
nestabilnih i nepredvidivih rasporeda’.
Algoritamsko usmjeravanje, evaluacija i
disciplina intenziviraju radni napor
povecanjem pracenja, ubrzavanjem tempa
koji se zahtijeva od radnika,
minimiziranjem praznina u tijeku rada i
proSirenjem radne aktivnosti izvan
uobicajenog radnog mjesta i radnog
vremena. Uporaba netransparentnih
algoritama za donoSenje upravljackih
odluka stvara osjecaj nesigurnosti medu
radnicima i moZe dovesti do nepravednog
postupanja i uskradivanja postupovnog
duinog postupanja na radnom mjestu.
Spomenuto ograniceno ucenje na radu i
utjecaj na zadace zbog uporabe
netransparentnih algoritama,
intenzifikacija rada i nesigurnost
vjerojatno ée povecati razinu stresa i
tieskobe zaposlenih te narusiti njihovu
dobrobit i zdravlje kao i ljudsko
dostojanstvo te druga temeljna prava.

1a Algoritamsko upravljanje. Posljedice za
organizaciju rada i radne uvjete,
Zajednicki istraZivacki centar, Europska
komisija (Sevilla, Spanjolska)

Izmjena

(31) Ovom se Direktivom ne dovode u
pitanje ¢lanci 13., 14., 15.122. Uredbe
(EU) 2016/679, osim njezina ¢lanka 13.
stavka 2. tocke (f), ¢lanka 14. stavka 2.
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tocke (g) 1 ¢lanka 15. stavka 1. tocke (h), u
vezi s kojima se u ¢lanku 6. ove Direktive
predvidaju preciznija pravila u kontekstu
rada putem platformi, medu ostalim kako
bi se osigurala zastita prava i sloboda u
vezi s obradom osobnih podataka
zaposlenika u smislu ¢lanka 88. Uredbe
(EU) 2016/679.

Amandman 42
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tocke (g) i ¢lanka 15. stavka 1. tocke (h), u
vezi s kojima se u ¢lanku 6. ove Direktive
predvidaju preciznija pravila u kontekstu
rada putem platformi, medu ostalim kako
bi se osigurala zastita prava i sloboda u
vezi s obradom osobnih podataka
zaposlenika u smislu ¢lanka 88. Uredbe
(EU) 2016/679, kojim se omogucava
predvidanje preciznijih pravila s ciljem
osiguravanja zastite prava i sloboda u vezi
s obradom osobnih podataka zaposlenika
u kontekstu zaposlenja, osobito za potrebe
zaposljavanja, izvrSavanja ugovora o
radu, $to ukljucuje ispunjavanje zakonski
propisanih obveza ili obveza propisanih
kolektivnim ugovorima, za potrebe
upravljanja, planiranja i organizacije
rada, ravnopravnosti, ukljucujudi rodne
ravnopravnosti, i razlicitosti na radnome
mjestu, zdravlja i sigurnosti na radu,
zastite imovine poslodavca ili klijenta kao
i za potrebe ostvarenja i uZivanja prava i
koristi iz radnog odnosa, na individualnoj
ili kolektivnoj osnovi, te za potrebe
prestanka radnog odnosa. Clankom 88.
Uredbe (EU) 2016/679 predvidaju se
preciznija pravila u kontekstu
zaposljavanja. Ovom se Direktivom
uspostavljaju posebne mjere u kontekstu
rada putem platformi namijenjene zastiti
ljudskog dostojanstva, legitimnih interesa
i temeljnih prava osoba koje rade putem
platformi, narocito u pogledu
transparentnosti obrade, prijenosa
osobnih podataka unutar skupine
poduzeéa ili skupine poduzeda koja
obavljaju zajednicku gospodarsku
djelatnost i sustava pracenja na radnom
mjestu. Kako bi se osigurala ravnoteza
modi u transparentnosti algoritama kao i
u radnim odnosima, informirani
pristanak radnika ne zamjenjuje obveze
poduzeca u pogledu zastite podataka kako
su predvidene ovom Direktivom.

PE731.497

HR
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Prijedlog direktive
Uvodna izjava 32.

Tekst koji je predlozila Komisija

(32) Digitalne radne platforme trebale bi
podlijegati obvezama transparentnosti u
pogledu sustava automatiziranog pracenja i
donoSenja odluka koji se upotrebljavaju za
pracenje, nadzor ili evaluaciju rada
elektronickim putem te automatiziranih
sustava donoSenja odluka koji se
upotrebljavaju za donoSenje ili podupiranje
odluka koje znatno utjecu na radne uvjete,
ukljucujuéi pristup osoba koje rade putem
platformi radnim zadacima, njihovu
zaradu, sigurnost 1 zdravlje na radu, radno
vrijeme, njihovo promaknuce 1 ugovorni
status, ukljucujuéi ogranicenje, obustavu ili
zatvaranje njihova ra¢una. Uz ono §to je
predvideno Uredbom (EU) 2016/679,
informacije o takvim sustavima trebalo bi
pruZzati i ako se odluke ne temelje
isklju¢ivo na automatiziranoj obradi, pod
uvjetom da ih podrZavaju automatizirani
sustavi. Trebalo bi 1 odrediti koja bi se
vrsta informacija trebala pruziti osobama
koje rade putem platformi u vezi s takvim
automatiziranim sustavima, kao i u kojem
obliku 1 kada bi ih trebalo pruziti. Obveza
voditelja obrade na temelju ¢lanaka 13., 14.
1 15. Uredbe (EU) 2016/679 da ispitaniku
pruZzi odredene informacije u vezi s
obradom osobnih podataka koji se odnose
na ispitanika te pristup takvim podacima
trebala bi se 1 dalje primjenjivati u
kontekstu rada putem platformi.
Informacije o sustavima automatiziranog
pracenja i donoSenja odluka trebalo bi
pruziti predstavnicima osoba koje rade
putem platformi i nacionalnim tijelima
nadleznima za rad na njihov zahtjev kako
bi im se omoguc¢ilo izvrSavanje njihovih
funkcija.

PE731.497

Izmjena

(32) Digitalne radne platforme trebale bi
podlijegati obvezama transparentnosti u
pogledu sustava automatiziranog pracenja i
donoSenja odluka koji se upotrebljavaju za
pracenje, nadzor ili evaluaciju rada
elektroniCkim putem ili za praéenje samih
osoba koji rade putem platformi; te
automatiziranih sustava donosenja odluka
koji se upotrebljavaju za donoSenje ili
podupiranje odluka koje znatno utjecu na
radne uvjete, ukljucujuéi pristup osoba
koje rade putem platformi radnim
zadacima, njihovu zaradu, sigurnost 1
zdravlje na radu, radno vrijeme, njihovo
promaknuce, njihova prava na socijalnu
zaStitu 1 ugovorni status, ukljucujuci
ograni¢enje, obustavu ili zatvaranje njihova
racuna. Uz ono §to je predvideno Uredbom
(EU) 2016/679, informacije i savjetovanje
o takvim sustavima trebalo bi pruzati i ako
se odluke ne temelje isklju¢ivo na
automatiziranoj obradi, pod uvjetom da ih
podrzavaju automatizirani sustavi. Trebalo
bi i odrediti koja bi se vrsta informacija
trebala pruZziti osobama koje rade putem
platformi u vezi s takvim automatiziranim
sustavima, kao 1 u kojem obliku 1 kada bi
ih trebalo pruziti. Obveza voditelja obrade
na temelju ¢lanaka 13., 14. 1 15. Uredbe
(EU) 2016/679 da ispitaniku pruzi
odredene informacije u vezi s obradom
osobnih podataka koji se odnose na
ispitanika te pristup takvim podacima
trebala bi se i dalje primjenjivati u
kontekstu rada putem platformi.
Informacije o sustavima automatiziranog
pracenja i donosenja odluka trebalo bi
pruZiti predstavnicima osoba koje rade
putem platformi i nacionalnim tijelima
nadleznima za rad te nadleZnim nadzornim
tijelima, kako bi im se omogucilo
izvrSavanje njihovih funkcija, kao i
nadlezZnim tijelima na njihov zahtjev.
Kako bi bili uc¢inkovito obavijesteni,
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Amandman 43

Prijedlog direktive
Uvodna izjava 32.a (nova)

Tekst koji je predlozila Komisija

Amandman 44

Prijedlog direktive
Uvodna izjava 32.b (nova)
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pojedinacni radnici koji rade putem
platformi trebali bi primati te informacije
u sazetom, jednostavnom i razumljivom
obliku, u mjeri u kojoj sustavi i njihove
znacajke izravno utjec¢u na njih i njihove
radne uvjete. Bududci da su za potpunu
transparentnost, ucinkovito savjetovanje,
pregovore medu stranama te provedbu
potrebne detaljnije informacije, digitalne
radne platforme trebale bi se usto
pobrinuti i za izradu detaljnog i
pouzdanog izvjeS¢éa sa spomenutim
informacijama za radnike koji rade putem
platformi, njihove predstavnike i nadleZna
tijela.

Izmjena

(32a) Odredene odluke, kao $to su one
koje utjeéu na zdravlje i sigurnost i na
ugovorni odnos ili pak odluke kojima se
mijenjaju radni odnosi kao i odluke o
primjeni disciplinskih mjera ili o
ogranicavanju, obustavi ili prekidu
ugovornog odnosa i ogranic¢avanju,
obustavi ili zatvaranju racuna osobe koja
radi putem platformi ili sve odluke kojima
se nanosi jednaka Steta, uvijek bi trebao
donositi ¢ovjek, a ne automatizirani
sustavi. Uzimajuéi u obzir ucinak takvih
odluka na ljude, ukljucujuci uvjete Zivota
i temeljna prava, kao $to su socijalna
prava, za njihovo bi donosenje uvijek
trebao biti nadleZan covjek.

PE731.497

HR



HR

Tekst koji je predlozila Komisija

Amandman 45

Prijedlog direktive
Uvodna izjava 33.

Tekst koji je predlozila Komisija

(33) Digitalne radne platforme ne bi
trebale biti obvezne otkrivati detaljno
funkcioniranje svojih sustava
automatiziranog pracenja i donosenja
odluka, ukljucujuéi algoritme, ili drugih
detaljnih podataka koji sadriavaju
poslovne tajne ili su zasticeni pravima
intelektualnog vlasnistva. Rezultat tih
razmatranja ipak ne bi smjelo biti
odbijanje pruzanja svih informacija

PE731.497

Izmjena

(32b) Neke vrste obrade podataka na
digitalnim radnim platformama mogu
dovesti do visokog rizika za prava i
slobode radnika. Clankom 35. Uredbe
(EU) 2016/679 utvrduje se da voditelj
obrade prije obrade provodi procjenu
ucinka predvidenih postupaka obrade na
zastitu osobnih podataka. Utvrduje se, po
potrebi, i da voditelj obrade od ispitanika
ili njihovih predstavnika treba traZiti
misljenje o namjeravanoj obradi, ne
dovodedi pritom u pitanje povjerljivo
prenesene informacije. To bi savjetovanje
trebalo provesti na primjeren nacin i s
odgovarajucéim sadrZajem kako bi se, u
prvom redu, predstavnicima radnika
omogucilo da provedu odgovarajucéu
studiju i, da se, po potrebi, pripreme za
savjetovanje. Prije svakog uvodenja
sustava automatiziranog pracenja ili
sustava koji treba donositi odluke ili
pomodi u donoSenju odluka i prije bilo
kakvih promjena koje utjeCu na radne
uvjete, organizaciju ili evaluaciju rada,
digitalne radne platforme trebale bi
provesti procjenu ucinka sustava na
zastitu podataka.

Izmjena

(33) Digitalne radne platforme trebale bi
biti obvezne otkrivati detaljno
funkcioniranje svojih sustava
automatiziranog pracenja i donoSenja
odluka, ukljucujuéi algoritme, koji bi mogli
utjecati na prava obuhvaéena ovom
Direktivom. Informacije koje se kao
povjerljive prenose predstavnicima osoba
koje rade putem platformi i svim
strucnjacima koji im pomaZu ne bi trebale

RR\1269650HR.docx



propisanih ovom Direktivom.

Amandman 46

Prijedlog direktive
Uvodna izjava 34.a (nova)

Tekst koji je predlozila Komisija

Amandman 47

Prijedlog direktive
Uvodna izjava 35.

Tekst koji je predloZila Komisija

(35) Digitalne radne platforme u velikoj
se mjeri koriste sustavima automatiziranog
pracenja i donoSenja odluka u upravljanju
ljudskim resursima. Pracenje elektronickim
putem moze biti nametljivo, a odluke koje

RR\1269650HR.docx

43/151

opravdati odbijanje pruzanja svih
informacija propisanih ovom Direktivom.
DrZave ¢lanice trebale bi utvrditi popis
objektivnih kriterija za odredivanje
povjerljive prirode informacija koje
predstavnici osoba koje rade putem
platformi i struénjaci nisu ovlasteni
otkriti, s obzirom na to da im se prenose
izricito povjerljivo.

Izmjena

(34a) Digitalne radne platforme ni u
kojem slucaju ne bi smjele omoguditi
diskriminatorne prakse pri obradi osobnih
podataka. Digitalne radne platforme
trebale bi radnicima i predstavnicima
radnika zajamditi alate za olakSavanje
ucinkovite i besplatne strojno citljive
prenosivosti podataka kako bi mogli
ostvariti svoja prava na temelju ove
Direktive i Uredbe (EU) 2016/679, a
posebno prava iz poglavija 3. te uredbe.
Osobe koje rade putem platformi trebale
bi imati i pravo da prenose podatke i
pravo da ih ne prenose jer bi ih to moglo
ugroziti, npr. kada je rijec¢ o podacima koji
se ticu ugleda.

Izmjena

(35) Digitalne radne platforme u velikoj
se mjeri koriste sustavima automatiziranog
pracenja i donoSenja odluka u upravljanju
ljudskim resursima. Pracenje elektronickim
putem moze biti nametljivo, a odluke koje

PE731.497

HR
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se donose ili podrzavaju takvim sustavima
mogu izravno utjecati na osobe koje rade
putem platformi, a koje mozda nisu u
izravnom kontaktu s upraviteljem ili
nadzornikom koji je stvarna osoba.
Digitalne radne platforme stoga bi trebale
redovito pratiti 1 ocjenjivati u¢inak
pojedinacnih odluka koje se donose ili
podrzavaju sustavima automatiziranog
pracenja i donoSenja odluka na radne
uvjete. Platforme bi u tu svrhu trebale
osigurati dostatne ljudske resurse. Osobe
kojima je digitalna radna platforma
povjerila funkciju praéenja trebale bi imati
potrebnu stru¢nost, biti osposobljene i
imati ovlasti za izvrSavanje te funkcije te bi
trebale biti zaSti¢ene od otpustanja,
disciplinskih mjera ili drugog nepovoljnog
postupanja zbog toga Sto su ponistile
automatizirane odluke ili prijedloge
odluka. Osim obveza iz ¢lanka 22. Uredbe
(EU) 2016/679, u ¢lanku 7. stavcima 1.1 3.
ove Direktive propisuju se razlicite obveze
digitalnih radnih platformi u pogledu
ljudskog pracenja ucinka pojedinacnih
odluka koje se donose ili podrzavaju
automatiziranim sustavima, a koje se
primjenjuju kao posebna pravila u
kontekstu rada putem platformi, medu
ostalim kako bi se osigurala zastita prava i
sloboda u pogledu obrade osobnih
podataka zaposlenika u smislu ¢lanka 88.
Uredbe (EU) 2016/679.

Amandman 48

Prijedlog direktive
Uvodna izjava 36.a (nova)

Tekst koji je predlozZila Komisija

PE731.497

se donose ili podrzavaju takvim sustavima
mogu izravno utjecati na osobe koje rade
putem platformi, a koje mozda nisu u
izravnom kontaktu s upraviteljem ili
nadzornikom koji je stvarna osoba.
Digitalne radne platforme stoga bi trebale
osigurati ljudski nadzor 1 zajedno s
predstavnicima radnika ocjenjivati u¢inak
pojedinac¢nih odluka koje se donose ili
podrzavaju sustavima automatiziranog
pracenja 1 donoSenja odluka na radne
uvjete te na temeljna prava i slobode
radnika, ukljucujudéi njihovo ljudsko
dostojanstvo te zdravije i sigurnost.
Platforme bi u tu svrhu trebale osigurati
dostatne ljudske resurse. Osobe kojima je
digitalna radna platforma povjerila
funkciju nadzora trebale bi imati potrebnu
strucnost, biti osposobljene 1 imati ovlasti
za izvrSavanje te funkcije te bi trebale biti
zaSti¢ene od otpustanja, disciplinskih mjera
ili drugog nepovoljnog postupanja zbog
toga Sto su ponistile automatizirane odluke
ili prijedloge odluka. Osim obveza iz
¢lanka 22. Uredbe (EU) 2016/679, u
¢lanku 7. stavcima 1. 1 3. ove Direktive
propisuju se razli¢ite obveze digitalnih
radnih platformi u pogledu ljudskog
prac¢enja ucinka pojedinacnih odluka koje
se donose ili podrzavaju automatiziranim
sustavima, a koje se primjenjuju kao
posebna pravila u kontekstu rada putem
platformi, medu ostalim kako bi se
osigurala zaStita prava i sloboda u pogledu
obrade osobnih podataka zaposlenika u
smislu ¢lanka 88. Uredbe (EU) 2016/679.

Izmjena

(36a) Osobe zaduZene za preispitivanje
odluka koje znatno utjecu na radne uvjete
trebale bi biti ukljucene u provjeru
preporuke sustava i ne bi trebale rutinski
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Amandman 49

Prijedlog direktive
Uvodna izjava 37.

Tekst koji je predlozila Komisija

(37) U tom bi kontekstu osobe koje
obavljaju rad putem platformi trebale imati
pravo na dobivanje objasnjenja od digitalne
radne platforme za odluku, izostanak
odluke ili niz odluka koje su donesene ili
podrZane automatiziranim sustavima, a
koje znatno utjecu na njihove radne uvjete.
U tu svrhu digitalna radna platforma
trebala bi im omoguciti da s osobom za
kontakt na digitalnoj radnoj platformi
rasprave 1 razjasne ¢injenice, okolnosti 1
razloge za takve odluke. Osim toga,
digitalne radne platforme trebale bi osobi
koja radi putem platforme dostaviti pisano
obrazloZenje za svaku odluku o
ogranicenju, obustavi ili zatvaranju racuna
te osobe, odbijanju isplate naknade za rad
koji je ta osoba obavila ili odluku koja
utjeCe na njezin ugovorni status jer ¢e
takve odluke vjerojatno imati znatne
negativne ucinke na osobe koje rade putem
platformi, posebno na njihovu potencijalnu
zaradu. Ako dobiveno objasnjenje ili
razlozi nisu zadovoljavaju¢i ili ako osobe
koje rade putem platformi smatraju da su
njihova prava prekrSena, trebale bi imati i
pravo zatraziti od digitalne radne platforme

RR\1269650HR.docx

primjenjivati automatiziranu preporuku
na pojedince. Ukljucenost osoba koje
preispituju trebala bi biti aktivha, a ne
samo simbolicna gesta. One bi trebali
imati konkretan utjecaj na odluku,
ukljuéujuci ovlast i nadleZnost za njezino
odbijanje, opoziv i zamjenu. Osobe koje
preispituju trebale bi odvagnuti i
protumaciti preporuku, razmotriti sve
dostupne ulazne podatke, ali i uzeti u
obzir druge dodatne ¢imbenike kako bi se
zastitila prava radnika te njihovo zdravije
i sigurnost.

Izmjena

(37) U tom bi kontekstu osobe koje
obavljaju rad putem platformi trebale bi
imati pravo na ljudsko preispitivanje i
dobivanje objasnjenja od digitalne radne
platforme za odluku, izostanak odluke ili
niz odluka koje su donesene ili podrzane
automatiziranim sustavima, koje znatno
utjecu na njihove radne uvjete, $to je ranije
mogucde, a najkasnije na dan kada te
odluke stupaju na snagu. U tu svrhu
digitalna radna platforma trebala bi im
omoguciti da s osobom za kontakt na
digitalnoj radnoj platformi rasprave 1
razjasne ¢injenice, okolnosti i razloge za
takve odluke. Osim toga, digitalne radne
platforme trebale bi osobi koja radi putem
platforme dostaviti pisano obrazlozenje za
svaku odluku o ograni¢enju pristupa
radnim zadacima, ogranic¢enju, obustavi
ili zatvaranju racuna te osobe, odbijanju
rada i odbijanju isplate naknade za rad koji
je ta osoba obavila ili odluku koja utjece na
njezin ugovorni status, §to je ranije
mogude, a najkasnije na dan kada te
odluke stupaju na snagu, jer e takve
odluke vjerojatno imati znatne negativne
ucinke na osobe koje rade putem platformi,

PE731.497
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da preispita odluku 1 u razumnom roku
dobiju obrazloZeni odgovor. Ako se tim
odlukama krSe prava tih osoba, kao $to su
radnicka prava ili pravo na
nediskriminaciju, digitalna radna platforma
trebala bi bez odgode ispraviti te odluke ili,
ako to nije moguce, pruziti odgovarajucu
naknadu.

Amandman 50

Prijedlog direktive
Uvodna izjava 38.

Tekst koji je predlozila Komisija

(38) Direktivom Vije¢a 89/391/EEZ%3
uvode se mjere za poticanje poboljSanja
sigurnosti 1 zdravlja radnika na radu,
ukljucujuéi obvezu poslodavaca da
procijene rizike za zdravlje i sigurnost na
radu. Buduc¢i da sustavi automatiziranog
pracenja i donosenja odluka mogu znatno
utjecati na fizicko 1 mentalno zdravlje
osoba koje rade putem platformi, digitalne
radne platforme trebale bi ocijeniti te
rizike, procijeniti jesu li zaStitne mjere
sustava primjerene za uklanjanje tih rizika i
poduzeti odgovarajuée preventivne i
zaStitne mjere.

PE731.497

posebno na njihovu potencijalnu zaradu.
Pisano obrazloZenje moZe se dostaviti i
poslati u papirnatom ili elektronickom
obliku, pod uvjetom da je dostupno osobi
koja radi putem platforme, da se moZe
pohraniti i ispisati te da platforma
zadrZava dokaz o prijenosu ili primitku.
Ako dobiveno objasnjenje ili razlozi nisu
zadovoljavajuci ili ako osobe koje rade
putem platformi smatraju da ih se
diskriminiralo ili da su njihova prava
prekrSena, trebale bi imati i pravo zatraziti
od digitalne radne platforme da preispita
odluku 1 dobiti obrazloZeni odgovor bez
nepotrebnog odgadanja, a u svakom
sluc¢aju u roku od dva tjiedna dana od
primitka zahtjeva ili u roku od jednog
mjeseca za mikro, mala ili srednja
poduzeca. Ako se tim odlukama krSe prava
tih osoba, kao Sto su temeljna prava i
slobode, radnicka prava ili pravo na
nediskriminaciju, digitalna radna platforma
trebala bi bez odgode ispraviti te odluke il1,
ako to nije moguce, pruziti odgovarajucu
naknadu.

Izmjena

(38) Direktivom Vijec¢a 89/391/EEZ%
uvode se mjere za poticanje poboljSanja
sigurnosti 1 zdravlja radnika na radu,
ukljucujuéi obvezu poslodavaca da
procijene rizike za zdravlje i sigurnost na
radu. Buduc¢i da sustavi automatiziranog
pracenja i donosenja odluka mogu znatno
utjecati na sigurnost radnika te fizicko i
mentalno zdravlje osoba koje rade putem
platformi, digitalne radne platforme trebale
bi izhjegavati te rizike, procijeniti rizike
koji se ne mogu izbjedi, suzbijati rizike
odmah u korijenu, ocijeniti jesu li zastitne
mjere sustava primjerene za uklanjanje tih
rizika i poduzeti odgovarajuce preventivne,
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63 Direktiva Vijec¢a 89/391/EEZ od

12. lipnja 1989. o uvodenju mjera za
poticanje poboljSanja sigurnosti i zdravlja
radnika na radu (SL L 183, 29.6.1989.,
str. 1.).

Amandman 51

Prijedlog direktive
Uvodna izjava 38.a (nova)

RR\1269650HR.docx

zastitne 1 korektivne mjere. U tom
kontekstu posebno je relevantna obveza
poslodavca da rad prilagodi pojedincu,
osobito u pogledu uredenja radnih mjesta,
izbora opreme za rad te izbora metoda
rada i proizvodnje, u prvom redu s ciljem
ukidanja monotonog i automatskog rada
te smanjenja njihovih posljedica na
zdravlje. Ovom Direktivom od poslodavca
se zahtijeva da se savjetuju s radnicima i
predstavnicima radnika te da im omoguce
da sudjeluju u raspravama o svim
pitanjima koja se odnose na sigurnost i
zdravlje na radnom mjestu. Konkretno,
planiranje i uvodenje novih tehnologija
trebalo bi postati predmetom savjetovanja
s radnicima i predstavnicima radnika u
pitanjima odabira opreme, radnih uvjeta i
radne okoline i njihovih posljedica na
sigurnost i zdravlje radnika. Time se
pretpostavlja savjetovanje s radnicima,
pravo radnika i predstavnika radnika da
daju prijedloge i ravnopravno sudjeluju u
skladu s ovom Direktivom kao i
nacionalnim pravom i praksom. Osim
toga, poslodavac bi trebao osigurati da
svaki radnik dobije odgovarajuce
osposobljavanje u pogledu sigurnosti i
zdravlja, posebno u obliku informacija i
uputa specificnih za njegovo radno mjesto
ili posao u slucaju uvodenja bilo koje
nove tehnologije.

63 Direktiva Vije¢a 89/391/EEZ od

12. lipnja 1989. o uvodenju mjera za
poticanje poboljSanja sigurnosti i zdravlja
radnika na radu (SL L 183, 29.6.1989.,
str. 1.).

PE731.497

HR



Tekst koji je predlozila Komisija

Amandman 52

Prijedlog direktive
Uvodna izjava 38.b (nova)

Tekst koji je predloZila Komisija

PE731.497
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Izmjena

(38a) Digitalne radne platforme trebale
bi najmanje jednom godisnje provoditi
procjenu ucinka pojedinacnih odluka koje
se donose ili podupiru sustavima
automatiziranog pracenja i donosSenja
odluka na radne uvjete, zdravlje,
sigurnost i temeljna prava te ukljuciti
mjere za suzbijanje svih takvih utjecaja na
temeljna prava, zdravije i sigurnost,
ukljulujuci mentalno zdravlje. Ako se
mogudi ucinak na temeljna prava,
zdravlje i sigurnost, ukljucujuéi mentalno
zdravlje, ne moze ublaziti, sustave ne bi
trebalo upotrebljavati.

Izmjena

(38b) Rad putem platformi, posebno rad
putem internetskih platformi,
podrazumijeva niz ve¢ poznatih, ali i
novih rizika za sigurnost i zdravlje na rad,
i u fizickoj i u psihosocijalnoj sferi. Osim
toga, osobe koje rade putem platformi
izloZene su specificnim zdravstvenim i
sigurnosnim rizicima. Obi¢no su slabo
educirani ili pak nimalo te imaju male
izglede za napredovanje u karijeri’®
Digitalne radne platforme ne bi trebale
upotrebljavati sustave automatiziranog
pracenja i donoSenja odluka ni na koji
nacin kojim se vrsi neprimjeren pritisak
na osobe koje rade putem platformi ili na
drugi nacin ugroZavati fizicko i mentalno
zdravlje tih radnika, primjerice upotrebom
poticaja, kao $to su izvanredni bonusi, ili
primjenom praksi kaZnjavanja, kao $to su
ocjenjivanja rada koje utjecu na njihovo
radno vrijeme i dovode do dodjele manje
posla. One bi trebale bi osigurati da se
sustavima automatiziranog pracenja i
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Amandman 53

Prijedlog direktive
Uvodna izjava 39.

Tekst koji je predloZila Komisija

(39) Direktivom 2002/14/EZ Europskog
parlamenta i Vije¢a%* uspostavlja se opéi
okvir za obavjes¢ivanje i savjetovanje s
radnicima u Uniji. Uvodenje ili znatne
promjene u upotrebi sustava
automatiziranog prac¢enja i donosenja
odluka na digitalnim radnim platformama
izravno utjecu na organizaciju rada i
pojedinacne radne uvjete radnika koji rade
putem platformi. Potrebne su dodatne
mjere kako bi se osiguralo da digitalne
radne platforme informiraju radnike koji
rade putem platformi ili njihove
predstavnike 1 savjetuju se s njima prije
donosenja tih odluka, na odgovarajucoj
razini i, s obzirom na tehnicku slozenost
algoritamskih sustava upravljanja, uz
pomoc¢ stru¢njaka kojeg na uskladen nacin
odaberu radnici koji rade putem platformi
ili prema potrebi njihovi predstavnici.

4 Direktiva 2002/14/EZ Europskog
parlamenta i Vijeéa od 11. oZujka 2002. o

RR\1269650HR.docx
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donoSenja odluka izbjegavaju sve mogude
diskriminirajuée odluke donesene na
temelju postojecih pristranosti ili praksi.

Ia Zastita radnika u sklopu gospodarstva
platformi EU-a, EU OSHA (Europska
agencija za sigurnost i zdravlje na radu)
2017., str. 28.

Izmjena

(39) Direktivom 2002/14/EZ uspostavlja
se op¢i okvir za obavjes¢ivanje i
savjetovanje s radnicima u Uniji. Uvodenje
ili znatne promjene u upotrebi sustava
automatiziranog prac¢enja i donoSenja
odluka na digitalnim radnim platformama
izravno utjecu na organizaciju rada i
pojedinacne radne uvjete radnika koji rade
putem platformi. Potrebne su dodatne
mjere kako bi se osiguralo da digitalne
radne platforme ucinkovito informiraju
predstavnike radnika i savjetuju se s njima
u dobroj vjeri prije donoSenja tih odluka,
na odgovarajucoj razini i, s obzirom na
tehnicku slozenost algoritamskih sustava
upravljanja, pravodobno za omogucéavanje
stvarnog savjetovanja te uz pomoc
stru¢njaka kojeg na uskladen nacin i prema
potrebi odaberu predstavnici radnika. U
skladu s Direktivom 2002/14/EZ te su
odredbe namijenjene poticanju
ucinkovitog socijalnog dijaloga o tim
znacajkama, a s obzirom na to da sustavi
automatiziranog pracenja i donosSenja
odluka izravno utjecu na radne uvjete,
trebalo bi biti mogucde da se o njima
kolektivno pregovara.
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uspostavljanju opéeg okvira za
obavjeséivanje i savjetovanje s radnicima
u Europskoj zajednici (SL L 80,
23.3.2002., str. 29.).

Amandman 54

Prijedlog direktive
Uvodna izjava 39.a (nova)

Tekst koji je predloZila Komisija

Amandman 55

Prijedlog direktive
Uvodna izjava 40.

Tekst koji je predloZila Komisija

(40)  Veliki dio osoba koje rade putem
platformi ¢ine osobe koje nisu u radnom
odnosu. Ucinak sustava automatiziranog
pracenja i donoSenja odluka koje
digitalne radne platforme upotrebljavaju
na svoje radne uvjete i mogucnosti zarade
slican je uinku na radnike koji rade

PE731.497

Izmjena

(39a) U svom akcijskom planu za
socijalnu ekonomiju za 2021. Komisija je
prepoznala vaZnu gospodarsku i socijalnu
ulogu subjekata socijalne ekonomije kao
primjer participativnih poduzeca koja
upotrebljavaju digitalne platforme kako bi
olak$ala angaZiranje gradana i koja
prodaju lokalno proizvedenu robu i
usluge s ciljem postizanja boljih radnih
uvjeta za svoje ¢lanove. Udruge bi stoga
mogle predstavljati vaZan instrument
organizacije rada platforme po nacelu
wodozdo prema gore” i poticati
konkurenciju izmedu platformi. DrZave
zadruina poduzeéa i mala poduzeca
sredstvima Cija je svrha o¢uvanje radnih
mjesta i osiguravanje njihovih kapaciteta
za odrZivi razvoj i rast.

Izmjena

(40) Pravaiz ¢lanaka 6., 7.1 8. ove
Direktive koja se odnose na zastitu
pojedinaca u vezi s obradom osobnih
podataka u kontekstu algoritamskog
upravljanja, posebno ona koja se odnose na
transparentnost sustava automatiziranog
prac¢enja i donosenja odluka, ogranicenja

RR\1269650HR.docx



putem platformi. Stoga bi se prava iz
¢lanaka 6., 7. 1 8. ove Direktive koja se
odnose na zastitu pojedinaca u vezi s
obradom osobnih podataka u kontekstu
algoritamskog upravljanja, posebno ona
koja se odnose na transparentnost sustava
automatiziranog prac¢enja i donosenja
odluka, ogranic¢enja obrade ili prikupljanja
osobnih podataka, ljudsko pracenje i
preispitivanje vaznih odluka, trebala
primjenjivati i na osobe u Uniji koje rade
putem platformi i koje nemaju ugovor o
radu ili nisu u radnom odnosu. Prava koja
se odnose na zdravlje i sigurnost na radu te
obavjes¢ivanje 1 savjetovanje s radnicima
koji rade putem platformi ili njihovim
predstavnicima, koja su specifi¢na za
radnike s obzirom na pravo Unije, na njih
se ne bi trebala primjenjivati. Uredbom
(EU) 2019/1150 predvidaju se zastitne
mjere u pogledu pravednosti i
transparentnosti za samozaposlene osobe
koje rade putem platformi, pod uvjetom da
se smatraju poslovnim korisnicima u
smislu te uredbe. Ako su takve zastitne
mjere u suprotnosti s elementima posebnih
prava i obveza utvrdenima u ovoj
Direktivi, posebne odredbe Uredbe (EU)
2019/1150 trebale bi imati prednost u
pogledu poslovnih korisnika.

Amandman 56

Prijedlog direktive
Uvodna izjava 41.

Tekst koji je predloZila Komisija

(41) Kako bi se osiguralo da digitalne
radne platforme postuju radno
zakonodavstvo 1 propise, obveze doprinosa
za socijalno osiguranje, koordinaciju
sustava socijalne sigurnosti i druga
relevantna pravila, posebno ako imaju
poslovni nastan u zemlji koja nije drzava
¢lanica u kojoj radnik koji radi putem
platforme obavlja svoj posao, digitalne
radne platforme trebale bi prijaviti radnike
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obrade ili prikupljanja osobnih podataka,
ljudsko pracenje 1 preispitivanje vaznih
odluka, trebala bi se primjenjivati i na
osobe u Uniji koje rade putem platformi i
koje nemaju ugovor o radu ili nisu u
radnom odnosu. Prava koja se odnose na
zdravlje 1 sigurnost na radu te
obavjes¢ivanje i savjetovanje s radnicima
koji rade putem platformi ili njihovim
predstavnicima, koja su specifi¢na za
radnike s obzirom na pravo Unije, na njih
se ne bi trebala primjenjivati. Uredbom
(EU) 2019/1150 predvidaju se zastitne
mjere u pogledu pravednosti i
transparentnosti za samozaposlene osobe
koje rade putem platformi, pod uvjetom da
se smatraju poslovnim korisnicima u
smislu te uredbe. Ako su takve zaStitne
mjere u suprotnosti s elementima posebnih
prava i obveza utvrdenima u ovoj
Direktivi, posebne odredbe Uredbe (EU)
2019/1150 trebale bi imati prednost u
pogledu poslovnih korisnika.

Izmjena

(41) Kako bi se osiguralo da digitalne
radne platforme postuju radno
zakonodavstvo 1 propise, porezne obveze i
obveze doprinosa za socijalno osiguranje,
koordinaciju sustava socijalne sigurnosti i
druga relevantna pravila, i s ciljem
sprecavanja nepostenog triiSnog
natjecanja, posebno ako imaju poslovni
nastan u zemlji koja nije drzava Clanica u
kojoj radnik koji radi putem platforme
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koji rade putem platformi nadleznim
tijelima za rad i socijalnu zastitu drzave
¢lanice u kojoj se rad obavlja, u skladu s
pravilima i postupcima utvrdenima u pravu
doti¢nih drzava ¢lanica.

Amandman 57

Prijedlog direktive
Uvodna izjava 42.

Tekst koji je predlozila Komisija

(42) Informacije o broju osoba koje
redovito rade putem digitalnih radnih
platformi, njihovu ugovornom ili radnom
statusu 1 op¢im uvjetima koji se
primjenjuju na te ugovorne odnose kljucne
su kako bi se inspektoratima rada, tijelima
za socijalnu zastitu i drugim relevantnim
tijelima pomoglo u ispravnom utvrdivanju
radnog statusa osoba koje rade putem
platformi i osiguravanju uskladenosti s
pravnim obvezama, a predstavnicima

PE731.497
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obavlja svoj posao, digitalne radne
platforme trebale bi prijaviti radnike koji
rade putem platformi nadleznim tijelima za
rad 1 socijalnu zastitu drZzave ¢lanice u
kojoj se rad obavlja, u skladu s pravilima 1
postupcima utvrdenima u pravu doti¢nih
drzava Clanica. Kad je rijec¢ o takvim
prekograniénim slucajevima, Europsko
nadzorno tijelo za rad osnovano je kako bi
se olakSala i podupirala suradnja medu
nadleZnim nacionalnim tijelima u
provedbi relevantnog prava Unije,
osigurao pristup informacijama za
poslodavce i radnike o njihovim pravima i
obvezama u okviru mobilnosti radne
snage, koordinirala Europska mreZa
sluzbi za zaposljavanje (EURES),
potaknula razmjena informacija medu
driavama ¢lanicama, izmedu ostalog,
promicanjem upotrebe alata za
elektronicku razmjenu podataka medu
nacionalnim tijelima, kao $to su
Informacijski sustav unutarnjeg triista
Europske komisije, sustav za elektronicku
razmjenu informacija o socijalnoj
sigurnosti, te kako bi se koordinirale i
poduprle uskladene ili zajednicke
inspekcije s ciljem provedbe relevantnog
prava Unije.

Izmjena

(42)  Digitalne radne platforme trebale
bi biti navedene u primjenjivom registru
Jjavnih poduzeca, koji bi trebao sadriavati
relevantne informacije o svim digitalnim
radnim platformama koje djeluju u
doti¢noj zemlji: informacije o broju osoba
koje redovito rade putem digitalnih radnih
platformi, njithovu ugovornom ili radnom
statusu, primjerak ugovora o radu,
informacije o prosjecnom trajanju
aktivnosti i prosjecnom dohotku od
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osoba koje rade putem platformi u
izvrSavanju njihovih predstavnickih
funkcija te bi im stoga te informacije
trebale biti dostupne. Ta tijela i
predstavnici bi isto tako trebali imati pravo
od digitalnih radnih platformi zatraziti
dodatna pojasnjenja i pojedinosti, kao Sto
su osnovni podaci o radnim uvjetima u
pogledu radnog vremena i naknade.

Amandman 58

Prijedlog direktive
Uvodna izjava 42.a (nova)

Tekst koji je predlozila Komisija

RR\1269650HR.docx

aktivnosti te op¢im uvjetima koji se
primjenjuju na te ugovorne odnose. 7e su
informacije kljuc¢ne kako bi se
inspektoratima rada, tijelima za socijalnu
za$titu 1 drugim relevantnim tijelima
pomoglo u ispravnom utvrdivanju radnog
statusa osoba koje rade putem platformi i
osiguravanju uskladenosti s pravnim
obvezama, a predstavnicima osoba koje
rade putem platformi, ukljucujuci
sindikate, u izvrSavanju njihovih
predstavnickih funkcija te bi im stoga te
informacije trebale biti dostupne. Ta tijela 1
predstavnici bi isto tako trebali imati pravo
od digitalnih radnih platformi zatraziti
dodatna pojasnjenja i pojedinosti, kao Sto
su osnovni podaci o radnim uvjetima u
pogledu radnog vremena i naknade.
Europska zaklada za poboljSanje Zivotnih
i radnih uvjeta (Eurofound) i Europsko
nadzorno tijelo za rad trebali bi, u skladu
sa svojim ovlastima i mandatima,
podupirati prikupljanje i razmjenu tih
podataka u svrhu razvoja odgovarajuéih
alata za procjenu rizika.

Izmjena

(42a) Iskustva pokazuju da je u
slucajevima u kojima se u nacionalnom
pravu uvela pretpostavka radnog odnosa
za digitalne radne platforme, uporaba
podugovarateljskih lanaca sluZila kao
nacin zaobilaZenja primjene radnog prava
na radnike koji rade putem platformi’®. U
nekoliko drZava c¢lanica takoder je
dokazana uporaba neprijavljenog rada u
sklopu platformi za dostavu. Ta se praksa
provodi u vidu iznajmljenih identiteta:
radnici koji rade putem platformi ili osobe
s pravom na rad koji se registriraju na
platformi iznajmljuju svoje racune
uglavnom migrantima bez osobnih

PE731.497
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dokumenata i maloljetnicima’. Kako bi
se sprijeCio neprijaviljeni rad i zZlouporaba
podugovaranja kao sredstva za
zaobilaZenje odredbi ove Direktive, driave
¢lanice trebale bi uvesti pravne odredbe o
podugovaranju kojima bi se predvidjela
solidarna odgovornost i ucinkovit pristup
pravnoj zastiti u svim lancima
podugovaranja, pri cemu osiguravaju da
se ugovaratelji u podugovarateljskom
lancu mogu smatrati odgovornima za
isplatu plaéa, doprinose za socijalno
osiguranje i financijske sankcije povrh ili
umjesto izravnog poslodavca. U posebnim
slucajevima koji ukljucuju driavljane
treéih zemalja s nezakonitim boravkom svi
ugovaratelji ukljuceni u podugovarateljski
lanac mogu biti odgovorni za kaznena
djela kako je predvideno Direktivom
2009/52/EZ Europskog parlamenta i
Vijeéa'c. Driave ¢lanice trebale bi
osigurati da migranti bez osobnih
dokumenata mogu ostvariti pristup
pravosudu bez straha od odmazde ili
rizika od deportacije, takoder u skladu s
Direktivom 2009/52/EZ. U cilju suzbijanja
neprijavljenog rada putem platformi
digitalne radne platforme trebale bi
zajamciti pouzdane postupke provjere
identiteta radnika koji rade putem
platformi.

I« EU-OSHA, ,Spanjolska: zakon o
dostavijacima, novi propisi o radu putem
platforme”, 16. veljace 2022.

b EGSO, ,,Definicija radnika u
gospodarstvu platformi: ispitivanje rizika
za radnike i regulatornih rjeSenja”,
13.9.2021.; Europska platforma za
rjeSavanje problema neprijaviljenog rada
(radna skupina, Europsko nadzorno tijelo
za rad), ,,Radionica za tematsko
preispitivanje: neprijavljeni rad u
ekonomiji suradnje”, 19. i 20. svibnja
2021.

Ic Direktiva 2009/52/EZ Europskog
parlamenta i Vijeéa od 18. lipnja 2009. o
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Amandman 59

Prijedlog direktive
Uvodna izjava 43.

Tekst koji je predloZila Komisija

(43) Razvijen je opsezan sustav
odredaba o provedbi pravne stecevine
Unije u podrucju socijalnih prava, ¢iji bi se
elementi trebali primjenjivati na ovu
Direktivu kako bi se osiguralo da osobe
koje rade putem platformi imaju pristup
djelotvornom i nepristranom rjesavanju
sporova i pravo na pravnu zastitu,
ukljucujuci odgovarajucu naknadu.
Posebno, imaju¢i na umu da je pravo na
djelotvornu pravnu zaStitu temeljno pravo,
osobe koje rade putem platformi bi 1 dalje
trebale imati takvu zastitu cak i nakon
prestanka radnog odnosa ili drugog
ugovornog odnosa iz kojeg je proizaslo
navodno krSenje prava prema ovoj
Direktivi.

Amandman 60

Prijedlog direktive
Uvodna izjava 44.

Tekst koji je predloZila Komisija

(44)  Predstavnici osoba koje rade putem
platformi trebali bi mo¢i zastupati jednu ili
viSe osoba koje rade putem platformi u bilo
kojem sudskom ili upravnom postupku
kako bi ostvarili prava ili izvrsili obveze
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minimalnim standardima za sankcije i
mjere za poslodavce driavljana treéih
zemalja s nezakonitim boravkom (SL
L 168, 30.6.2009., str. 24.).

Izmjena

(43) Razvijen je opsezan sustav
odredaba o provedbi pravne stecevine
Unije u podrucju socijalnih prava, ¢iji bi se
elementi trebali primjenjivati na ovu
Direktivu kako bi se osiguralo da osobe
koje rade putem platformi imaju pristup
primjerenom, pravodobnom, djelotvornom
1 nepristranom rjeSavanju sporova i pravo
na pravnu zastitu, ukljuc¢ujuci
odgovarajuc¢u naknadu. Pristup takvom
rjeSavanju sporova i pravo na pravnu
zastitu trebaju biti besplatni, barem za
radnike koji ne raspolazu s dostatnim
sredstvima. Konkretno, imaju¢i na umu da
je pravo na djelotvornu pravnu zastitu
temeljno pravo, osobe koje rade putem
platformi trebale bi 1 dalje imati takvu
zastitu ¢ak 1 nakon prestanka radnog
odnosa ili drugog ugovornog odnosa iz
kojeg je proizaslo navodno krSenje prava
prema ovoj Direktivi.

Izmjena

(44)  Predstavnici osoba koje rade putem
platformi, ukljucujudi sindikate, trebali bi
moc¢i zastupati jednu ili viSe osoba koje
rade putem platformi u bilo kojem
sudskom ili upravnom postupku kako bi
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koje proizlaze iz ove Direktive. PodnoSenje
tuzbi u ime ili podupiranje nekoliko osoba
koje rade putem platformi nacin je za
olakSavanje postupaka koji inace ne bi bili
pokrenuti zbog postupovnih i financijskih
prepreka ili straha od osvete.

Amandman 61

Prijedlog direktive
Uvodna izjava 45.

Tekst koji je predlozila Komisija

(45) Rad putem platformi obiljeZen je
nedostatkom zajednickog radnog mjesta na
kojem se radnici mogu upoznati i
komunicirati jedni s drugima i sa svojim
predstavnicima, medu ostalim 1 kako bi
zastitili svoje interese u odnosu s
poslodavcem. Stoga je potrebno stvoriti
digitalne komunikacijske kanale, u skladu
s organizacijom rada digitalnih radnih
platformi, na kejima osobe koje rade
putem platformi mogu razmjenjivati
informacije i stupiti u kontakt sa svojim
predstavnicima. Digitalne radne
platforme trebale bi stvarati takve
komunikacijske kanale u okviru svoje
digitalne infrastrukture ili s pomocu
podjednako ucinkovitih sredstava,
postujudi pritom zaStitu osobnih podataka
1 suzdriavajuci se od pristupa tim
komunikacijama ili njihova pracenja.

PE731.497

ostvarili prava ili 1zvr$ili obveze koje
proizlaze iz ove Direktive. PodnoSenje
tuzbi u ime ili podupiranje nekoliko osoba
koje rade putem platformi nacin je za
olaksavanje postupaka koji inace ne bi bili
pokrenuti zbog postupovnih i financijskih
prepreka ili straha od osvete.

Izmjena

(45) Rad putem platformi obiljeZen je
nedostatkom zajednickog radnog mjesta na
kojem se radnici mogu upoznati i
komunicirati jedni s drugima i sa svojim
predstavnicima, medu ostalim i kako bi
zastitili svoje interese u odnosu s
poslodavcem. U nekim podrucjima koja
prevladavaju u radu putem platformi, kao
Sto su digitalne usluge na daljinu ili
dizajn, mnoge driave ¢lanice nemaju
uspostavljene organizacije predstavnika
radnika ili sindikate. U skladu s
nacionalnim pravom i praksom osobe koje
rade putem platformi trebale bi imati
mogucnost organiziranja i odabira
predstavnika te bi ih se trebalo uvaZavati
u socijalnom dijalogu i postupcima
kolektivnog pregovaranja, bez obzira na
njihov radni status. Osobe koje rade
putem platformi takoder mogu biti
izloZene poveéanom riziku od nasilja,
ukljulujudi rodno uvjetovano nasilje i
uznemiravanje. Stoga je potrebno stvoriti
privatne, sigurne, digitalne
komunikacijske kanale i kanale za
prijavljivanje, koji bi po mogudcnosti bili
zasti¢eni enkripcijom, u skladu s
organizacijom rada digitalnih radnih
platformi, u sklopu kojih osobe koje rade
putem platformi mogu razmjenjivati
informacije 1 stupiti u kontakt sa svojim
predstavnicima te prijavijivati slucajeve
nasilja 1li uznemiravanja. Digitalne radne
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Amandman 62

Prijedlog direktive
Uvodna izjava 46.

Tekst koji je predlozila Komisija

(46) U upravnim ili sudskim postupcima
koji se odnose na ispravno utvrdivanje
radnog statusa osoba koje rade putem
platformi, elementi povezani s
organizacijom rada kojima se omogucuje
utvrdivanje radnog statusa, a posebno
¢injenica kontrolira li digitalna radna
platforma odredene elemente rada mogu
biti u posjedu digitalne radne platforme 1
nisu lako dostupni osobama koje rade
putem platformi i nadleznim tijelima.
Nacionalni sudovi ili nadlezna tijela stoga
bi trebali mo¢i naloZiti digitalnoj radnoj
platformi da otkrije sve relevantne dokaze
kojima raspolaze, ukljucujuci povjerljive
informacije, podloZno u€inkovitim
mjerama za zastitu takvih informacija.

Amandman 63

Prijedlog direktive
Uvodna izjava 47.

Tekst koji je predlozZila Komisija

(47) S obzirom na to da se u ¢lanku 6.,

RR\1269650HR.docx

platforme trebale bi stvarati takve
komunikacijske kanale i kanale za
prijavijivanje u okviru svoje digitalne
infrastrukture ili s pomoc¢u podjednako
ucinkovitih sredstava, poStujuci pritom
zaStitu osobnih podataka i suzdrzavajuci se
od pristupa tim komunikacijama ili njihova
pracenja. Iz istih bi razloga trebalo
promicati kolektivno pregovaranje
omogudcavajudi sindikatima ucinkovito
ispunjavanje njihove uloge.

Izmjena

(46) U upravnim ili sudskim postupcima
koji se odnose na ispravno utvrdivanje
radnog statusa osoba koje rade putem
platformi, elementi povezani s
organizacijom rada kojima se omogucuje
utvrdivanje radnog statusa, a posebno
¢injenica kontrolira li ili usmjerava li
digitalna radna platforma odredene
elemente rada mogu biti u posjedu
digitalne radne platforme 1 nisu lako
dostupni osobama koje rade putem
platformi i nadleZnim tijelima. Nacionalni
sudovi ili nadleZna tijela stoga bi trebali
moc¢i naloziti digitalnoj radnoj platformi da
otkrije sve relevantne dokaze kojima
raspolaze, ukljucujuci povjerljive
informacije, podlozno u€inkovitim
mjerama za za$titu takvih informacija.

Izmjena

(47) S obzirom na to da se u ¢lanku 6.,

PE731.497



HR

¢lanku 7. stavcima 1. 1 3. te ¢lanku 8. ove
Direktive propisuju posebna pravila u
kontekstu rada putem platformi kako bi se
osigurala zastita osobnih podataka
zaposlenika u smislu ¢lanka 88. Uredbe
(EU) 2016/679 i da se u ¢lanku 10. ove
Direktive te zaStitne mjere primjenjujuiu
sluc¢aju osoba bez ugovora o radu ili radnog
odnosa, nacionalna nadzorna tijela iz
¢lanka 51. Uredbe (EU) 2016/679 trebala
bi biti nadleZna za pracenje primjene tih
zaStitnih mjera. Poglavlja VI., VII. i VIIL.
Uredbe (EU) 2016/679 trebala bi se
primjenjivati u smislu postupovnog okvira
za provedbu tih zaStitnih mjera, posebno u
pogledu mehanizama nadzora, suradnje 1
konzistentnosti, pravnih lijekova,
odgovornosti i sankcija, ukljucujuci
nadleznost za izricanje upravnih nov¢anih
kazni do iznosa iz Clanka 83. stavka 5. te
uredbe.

Amandman 64

Prijedlog direktive
Uvodna izjava 48.

Tekst koji je predlozila Komisija

(48)  Sustavi automatiziranog pracenja i
donosenja odluka koji se upotrebljavaju u
kontekstu rada putem platformi ukljucuju
obradu osobnih podataka i utje¢u na radne
uvjete 1 prava osoba koje rade putem
platformi. Stoga se u vezi s njima namecu
pitanja prava o zastiti podataka te radnog
prava i prava o socijalnoj zastiti. Nadzorna
tijela za zastitu podataka i relevantna tijela
u podrucju rada i socijalne zastite trebala bi
zato suradivati u provedbi ove Direktive,
medu ostalim medusobnom razmjenom
relevantnih informacija, ne dovodeéi u
pitanje neovisnost nadzornih tijela za
zastitu podataka.

PE731.497

¢lanku 7. stavcima 1. 1 3. te ¢lanku 8. ove
Direktive propisuju posebna pravila u
kontekstu rada putem platformi kako bi se
osigurala zastita osobnih podataka
zaposlenika u smislu ¢lanka 88. Uredbe
(EU) 2016/679 i da se u ¢lanku 10. ove
Direktive te zaStitne mjere primjenjujuiu
slucaju osoba bez ugovora o radu ili radnog
odnosa, nacionalna nadzorna tijela iz
¢lanka 51. Uredbe (EU) 2016/679 trebala
bi biti nadleZna za pracenje primjene tih
zaStitnih mjera. Poglavlja VI., VII. i VIIIL.
Uredbe (EU) 2016/679 trebala bi se
primjenjivati u smislu postupovnog okvira
za provedbu tih zastitnih mjera, kao i
komunikacijskih kanala i kanala za
prijavljivanje utvrdenih u ¢lanku 15. ove
Direktive, posebno u pogledu mehanizama
nadzora, suradnje 1 konzistentnosti, pravnih
lijekova, odgovornosti i sankcija,
ukljucujuéi nadleznost za izricanje
upravnih nov¢anih kazni do iznosa iz
¢lanka 83. stavka 5. te uredbe.

Izmjena

(48)  Sustavi automatiziranog pracenja 1
donosenja odluka koji se upotrebljavaju u
kontekstu rada putem platformi ukljucuju
obradu osobnih podataka i utje¢u na radne
uvjete 1 prava osoba koje rade putem
platformi. Stoga se u vezi s njima namecu
pitanja prava o zastiti podataka te radnog
prava i prava o socijalnoj zastiti. Nadzorna
tijela za zastitu podataka i relevantna tijela
u podrucju rada i socijalne zastite trebala bi
zato suradivati, ukljucujudi na
prekogranicnoj razini, u provedbi ove
Direktive, medu ostalim medusobnom
razmjenom relevantnih informacija, ne
dovodeci u pitanje neovisnost nadzornih
tijela za zastitu podataka.
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Amandman 65

Prijedlog direktive
Uvodna izjava 48.a (nova)

Tekst koji je predloZila Komisija

Amandman 66

Prijedlog direktive
Uvodna izjava 49.

Tekst koji je predlozila Komisija

(49) S obzirom na to da cilj ove
Direktive, odnosno poboljSanje radnih
uvjeta u radu putem platformi, ne mogu
dostatno ostvariti drzave Clanice, nego se
zbog potrebe za uspostavom zajednickih
minimalnih zahtjeva on na bolji nacin
moZe ostvariti na razini Unije, Unija moze
donijeti mjere u skladu s nacelom
supsidijarnosti utvrdenim u ¢lanku 5.
Ugovora o Europskoj uniji. U skladu s
nacelom proporcionalnosti utvrdenim u
tom clanku, ova Direktiva ne prelazi ono
Sto je potrebno za ostvarivanje tog cilja.

RR\1269650HR.docx

Izmjena

(48a) Bududi da automatizirani sustavi
za pracenje ili donoSenje odluka mogu
uvelike potkopati prava i slobode
pojedinaca, od presudne je vainosti da
pogodene osobo imaju smislen pristup
mehanizmima prijavijivanja i pravne
zastite pri relevantnom nacionalnom
tijelu, neovisno o tome je li rijec o tijelu za
zastitu podataka ili inspektoratu rada. Te
bi osobe trebale imati mogucénost svom
nacionalnom nadzornom tijelu prijaviti
povrede ove Direktive te imati pravo na
sasluSanje i dobivanje informacija o
ishodu njihove Zalbe kao i pravo na
pravodobno donosenje odluke.

Izmjena

(49) S obzirom na to da je jedan od
ciljeva ove Direktive, odnosno poboljSanje
radnih uvjeta u radu putem platformi, ne
mogu dostatno ostvariti drzave ¢lanice,
nego se zbog potrebe za uspostavom
zajednickih minimalnih zahtjeva on na
bolji nacin moZe ostvariti na razini Unije,
Unija moZe donijeti mjere u skladu s
nacelom supsidijarnosti utvrdenim u
¢lanku 5. Ugovora o Europskoj uniji.
Minimalno uskladivanje na razini Unije
potrebno je kako bi se poboljSali uvjeti
rada putem platformi i zastitila prava
radnika u cijeloj Uniji, s obzirom na
paneuropsku dimenziju mnogih digitalnih
radnih platformi, kako bi se izbjegla

PE731.497
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Amandman 67

Prijedlog direktive
Uvodna izjava 51.

Tekst koji je predlozZila Komisija

(51)  Pri provedbi ove Direktive driave
Clanice trebale bi izbjegavati uvodenje
administrativnih, financijskih ili pravnih

ogranicenja kojima bi se oteZalo osnivanje
i razvoj mikropoduzeca te malih i srednjih

poduzeca. Driave Clanice trebale bi
procijeniti ucinak svojih mjera za
prenoSenje na start-up poduzeca te mala i
srednja poduzeca kako bi osigurale da
ucinak na njih ne bude nerazmjeran, uz
posvecivanje posebne pozornosti
mikropoduzeéima i administrativnom
opterecenju. Driave Clanice trebale bi i
objaviti rezultate tih procjena.

Amandman 68

Prijedlog direktive
Clanak 1. — stavak 1.

Tekst koji je predlozila Komisija

1. Svrha je ove Direktive poboljSati
radne uvjete osoba koje rade putem
platformi osiguravanjem ispravnog
utvrdivanja njihova radnog statusa,
promicanjem transparentnosti, pravednosti
1 odgovornosti u algoritamskom
upravljanju u radu putem platformi te
poboljSanjem transparentnosti rada putem
platformi, medu ostalim u prekograni¢nim
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wutrka prema dnu” diljem Unije u
pogledu radnih uvjeta te stvorili jednaki
uvjeti za poduzeca koja poStuju socijalne
standarde. U skladu s nacelom
proporcionalnosti utvrdenim u tom ¢lanku,
ova Direktiva ne prelazi ono §to je
potrebno za ostvarivanje tog cilja.

Izmjena
Brise se.
Izmjena
1. Svrha je ove Direktive poboljSati

radne uvjete osoba koje rade putem
platformi osiguravanjem ispravnog
utvrdivanja njihova radnog statusa,
promicanjem transparentnosti, pravednosti,
ljudskog nadzora, sigurnosti i
odgovornosti u algoritamskom upravljanju
u radu putem platformi te poboljSanjem
transparentnosti rada putem platformi,
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situacijama, uz istodobno podupiranje
uvjeta za odrzivi rast digitalnih radnih
platformi u Uniji.

Amandman 69

Prijedlog direktive
Clanak 1. — stavak 2. — podstavak 2.

Tekst koji je predloZila Komisija

U skladu s ¢lankom 10., prava utvrdena u
ovoj Direktivi koja se odnose na zastitu
pojedinaca u vezi s obradom osobnih
podataka u kontekstu algoritamskog
upravljanja primjenjuju se i na svaku osobu
koja radi putem platforme u Uniji 1 koja
nema ugovor o radu ili nije u radnom
odnosu.

Amandman 70

Prijedlog direktive

Clanak 2. — stavak 1. — to¢ka 1. — podto¢ka b

Tekst koji je predlozila Komisija

(b) pruza se na zahtjev primatelja
usluge;

Amandman 71

Prijedlog direktive

Clanak 2. — stavak 1. — to¢ka 1. — podtocka c

Tekst koji je predlozila Komisija

(©) njezina je nuzna i kljucna
sastavnica organizacija rada koji obavljaju
pojedinci, neovisno o tome obavlja li se taj
posao na internetu ili na odredenoj lokaciji;

RR\1269650HR.docx

medu ostalim u prekograni¢nim
situacijama, uz istodobno peticanje uvjeta
za odrzivi rast digitalnih radnih platformi u
Uniji.

Izmjena

U skladu s ¢lankom 10. prava utvrdena u
ovoj Direktivi koja se odnose na zastitu
pojedinaca u kontekstu algoritamskog
upravljanja primjenjuju se 1 na svaku osobu
koja radi putem platforme u Uniji i koja
nema ugovor o radu ili nije u radnom
odnosu.

Izmjena

(b) pruza se na zahtjev primatelja
usluge ili ukljucuje dodjelu posla na
temelju otvorenog poziva,

Izmjena

(©) njezina je sastavnica organizacija
rada koji obavljaju pojedinci, neovisno o
tome obavlja li se taj posao na internetu ili
na odredenoj lokaciji i neovisno o
ugovornom odredivanju odnosa izmedu
doti¢nog pojedinca i fizicke ili pravne

PE731.497
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Amandman 72

Prijedlog direktive
Clanak 2. — stavak 1. — to¢ka 2.

Tekst koji je predlozila Komisija

(2) ,rad putem platforme” znaci svaki
rad koji putem digitalne radne platforme
obavlja pojedinac u Uniji na temelju
ugovornog odnosa izmedu digitalne radne
platforme i pojedinca, bez obzira na to
postoji li ugovorni odnos izmedu pojedinca
1 primatelja usluge;

Amandman 73

Prijedlog direktive
Clanak 2. — stavak 1. — to¢ka 5.

Tekst koji je predloZila Komisija
(5) wpredstavnici” znaci organizacije

ili predstavnici radnika propisani
nacionalnim pravom ili praksom, ili oboje;

Amandman 74

Prijedlog direktive
Clanak 2. — stavak 1. — toc¢ka 5.a (nova)

Tekst koji je predlozila Komisija

PE731.497

osobe koja pruza uslugu;

Izmjena

(2) ,rad putem platforme” znaci svaki
rad koji putem digitalne radne platforme
obavlja pojedinac u Uniji, bez obzira na to
postoji li ugovorni odnos izmedu pojedinca
1 primatelja usluge;

Izmjena

%) wpredstavnici radnika” znaci
predstavnici priznatih sindikata u skladu s
nacionalnim pravom i praksom ili druge
osobe koje su izabrane na slobodnim
izborima ili koje su radnici u organizaciji
imenovali da ih predstaviljaju u skladu s
nacionalnim pravom ili praksama, ili
oboje;

Izmjena

(5a) ,predstavnici osoba koje rade
putem platformi” znaci predstavnici
priznatih sindikata u skladu s
nacionalnim pravom i praksom ili druge
osobe koje su izabrane na slobodnim
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Amandman 75

Prijedlog direktive
Clanak 2. — stavak 1. — to¢ka 5.b (nova)

Tekst koji je predlozila Komisija

Amandman 76

Prijedlog direktive
Clanak 2. — stavak 1. — to¢ka 5.c (nova)

Tekst koji je predlozila Komisija

Amandman 77

Prijedlog direktive
Clanak 2. — stavak 1. — to¢ka 5.d (nova)

Tekst koji je predlozZila Komisija

Amandman 78
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63/151

izborima ili koje su radnici ili
samozaposlene osobe koje rade putem
platforme u organizaciji imenovali da ih
predstavljaju u skladu s nacionalnim
pravom ili praksama, ili oboje;

Izmjena

(5b) ,,sustavi automatiziranog
pracenja” znaci svi automatizirani sustavi
koji se upotrebljavaju za ili kojima se
podupire pracenje, nadzor ili evaluacija
rada;

Izmjena

(5¢) ,,Automatizirani sustavi donoSenja
odluka” znaci svi automatizirani sustavi
koji se upotrebljavaju za donosSenje
odluka ili podupiranje njihova donoSenja;

Izmjena

(5d) ,biometrijski podaci” znaci
biometrijski podaci kako su definirani
Clankom 4. to¢kom 14. Uredbe

(EU) 2016/679;
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Prijedlog direktive
Clanak 2. — stavak 1. — to¢ka 5.e (nova)

Tekst koji je predloZila Komisija

Amandman 79

Prijedlog direktive
Clanak 2. — stavak 2.

Tekst koji je predlozila Komisija

2. Definicija digitalnih radnih
platformi utvrdena u stavku 1. tocki 1. ne
ukljucuje pruzatelje usluga ¢ija je primarna
svrha koriStenje ili dijeljenje resursa.
Ogranicena je na pruzatelje usluga za koje
organizacija rada koji obavlja pojedinac ne
predstavlja samo manju 1 isklju¢ivo
pomo¢nu komponentu.

Amandman 80

Prijedlog direktive
Clanak 3. — stavak 1.

Tekst koji je predlozila Komisija

1. Drzave clanice uspostavljaju
odgovarajuce postupke kako bi provjerile i
osigurale ispravno utvrdivanje radnog
statusa osoba koje rade putem platformi, s
ciljem utvrdivanja postojanja radnog
odnosa u skladu sa zakonom, kolektivnim
ugovorima ili praksom primjenjivima u

PE731.497

Izmjena

(5¢) ,podaci koji se temelje na
biometriji” znaci podaci dobiveni
posebnom tehnickom obradom koji se
odnose na fizicka, fizioloSka ili
bihevioralna obiljeZja, signale ili
karakteristike fizicke osobe, kao $to su
izrazi lica, pokreti, frekvencija pulsa, glas,
nacin tipkanja ili hod.

Izmjena

2. Definicija digitalnih radnih
platformi utvrdena u stavku 1. to¢ki 1. ne
ukljucuje pruzatelje usluga ¢ija je primarna
svrha koristenje ili dijeljenje resursa ili
omogucavanje preprodaje robe privatnim
osobama. OgraniCena je na pruzatelje
usluga za koje organizacija rada koji
obavlja pojedinac ne predstavlja samo
manju 1 isklju€ivo pomo¢nu komponentu.

Izmjena

1. Drzave clanice uspostavljaju
odgovarajuce i ucinkovite postupke kako
bi provjerile i osigurale ispravno
utvrdivanje radnog statusa osoba koje rade
putem platformi, s ciljem primjene
pretpostavke radnog odnosa u skladu s
c¢lankom 4. stavkom 1. radi utvrdivanja
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drzavama ¢lanicama, uzimajuci u obzir
sudsku praksu Suda, te kako bi osigurale
da te osobe uzivaju prava koja proizlaze iz
prava Unije koje se primjenjuje na radnike.

Amandman 81

Prijedlog direktive
Clanak 3. — stavak 2.

Tekst koji je predloZila Komisija

2. Utvrdivanje postojanja radnog
odnosa temelji se prvenstveno na
¢injenicama koje se odnose na stvarno
obavljanje posla, uzimaju¢i u obzir
upotrebu algoritama u organizaciji rada
putem platforme, bez obzira na to kako je
odnos klasificiran u ugovornom aranZzmanu
kojeg su ukljucene strane po mogucnosti
dogovorile. Ako se na temelju ¢injenica
utvrdi postojanje radnog odnosa, strana
koja preuzima obveze poslodavca mora se
u skladu s nacionalnim pravnim sustavima
Jjasno odrediti.

Amandman 82

Prijedlog direktive
Clanak 3. — stavak 2.a (novi)

Tekst koji je predloZila Komisija

RR\1269650HR.docx

65/151

postojanja takvog odnosa kako je
propisan primjenjivim zakonom,
kolektivnim ugovorima ili praksom
primjenjivima u drzavama ¢lanicama i
uzimajuci usto u obzir sudsku praksu Suda,
te kako bi osigurale da takve osobe uzivaju
prava koja proizlaze iz prava Unije koje se
primjenjuje na radnike.

Izmjena

2. Utvrdivanje postojanja radnog
odnosa temelji se prvenstveno na
¢injenicama koje se odnose na stvarno
obavljanje posla, uzimajuc¢i u obzir
upotrebu algoritama u organizaciji rada
putem platforme, bez obzira na to kako je
odnos klasificiran u ugovornom aranZzmanu
kojeg su ukljucene strane po mogucnosti
dogovorile. Ako se na temelju takvih
¢injenica utvrdi postojanje radnog odnosa,
strana ili strane koje preuzimaju obveze
poslodavca moraju se jasno odrediti u
skladu s nacionalnim pravnim sustavima i
¢lankom 12b. te uredno ispunjavati te
obveze.

Izmjena

2a.  Ako se prizna da digitalne radne
platforme izvrsavaju ovlasti poslodavaca,
one moraju ispunjavati njegove
relevantne obveze koje proizlaze iz
nacionalnog prava i kolektivnih ugovora
koji se primjenjuju u odredenom sektoru
djelatnosti, medu ostalim, u pogledu
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radnog prava, poreza na dohodak i
financiranja socijalne zastite. Radnici koji
rade putem platformi u potpunosti uzivaju
status radnika u skladu s nacionalnim
pravom, vazecéim kolektivnim ugovorima
ili praksama drZava ¢lanica, ukljucujudéi
prava na c¢lanstvo u sindikatu,
organiziranje i kolektivno pregovaranje.

Amandman 83

Prijedlog direktive
Clanak 3. — stavak 2.b (novi)
Tekst koji je predloZila Komisija Izmjena
2b. Ova se Direktiva, uz Direktivu

2008/104/EZ, u cijelosti primjenjuje na
digitalne radne platforme koje imaju
Sfunkciju poduzeca za privremeno

zaposljavanje.

Amandman 84
Prijedlog direktive
Clanak 4. — stavak 1. — podstavak 1.

Tekst koji je predloZila Komisija Izmjena
Za ugovorni odnos izmedu digitalne radne Osoba koja radi putem platforme mora
platforme koja u smislu stavka 2. nadzire biti ili radnik koji radi putem platforme ili
obavljanje posla i osobe koja putem te stvarno samozaposlena osoba. Za
platforme radi zakonski se pretpostavlja da ugovorni odnos izmedu digitalne radne
je radni odnos. U tu svrhu drzave ¢lanice platforme 1 osobe koja putem te platforme
uspostavljaju okvir mjera u skladu sa radi zakonski se pretpostavlja da je radni
svojim nacionalnim pravnim i odnos te se stoga digitalne radne
pravosudnim sustavima. platforme smatraju poslodavcima. U tu

svrhu drZave ¢lanice uspostavljaju okvir
mjera u skladu sa svojim nacionalnim
pravnim i pravosudnim sustavima kako bi
osigurale da se nadleZna tijela i tijela koja
provode relevantno zakonodavstvo ili
provjeravaju uskladenost s njim kao i
osobe koje rade putem platformi i njihovi
predstavnici mogu osloniti na pravnu
pretpostavku.
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Amandman 85

Prijedlog direktive

Clanak 4. — stavak 1. — podstavak 1.a (novi)

Tekst koji je predloZila Komisija

Amandman 86

Prijedlog direktive
Clanak 4. — stavak 1. — podstavak 2.

Tekst koji je predlozila Komisija

Pravna pretpostavka primjenjuje se u svim
relevantnim upravnim i pravnim
postupcima. Nadlezna tijela koja
provjeravaju uskladenost s relevantnim
zakonodavstvom ili provode relevantno
zakonodavstvo mogu se osloniti na tu
pretpostavku.

RR\1269650HR.docx

Izmjena

NadleZna tijela i organi, ukljucujudi one
odgovorne za registraciju
administrativnih postupaka, primjenjuju
pretpostavku ako smatraju da bi osoba
koja radi putem platformi mogla biti
pogresno klasificirana. Pretpostavka se
primjenjuje se ako osoba koja radi putem
platforme ili sindikat koji djeluje u ime ili
kao potpora vise osoba koje rade putem
platformi, u skladu s nacionalnim pravom
ili praksom, osporavaju svoju klasifikaciju
u upravnom ili pravnom postupku.

Izmjena

Primjena pravne pretpostavke ne dovodi
do automatske reklasifikacije svih osoba
koje rade putem platformi u radnike koji
rade putem platformi. Digitalne radne
platforme imaju mogucnost obaranja
pretpostavke radnog odnosa prije
donoSenja odluke o reklasifikaciji u
okviru upravnih ili pravnih postupaka.
Oboriva pretpostavka radnog odnosa
primjenjuje se u svim relevantnim
administrativnim postupcima te upravnim
1 pravnim postupcima. NadleZna tijela i
organi, ukljulujuci one odgovorne za
registraciju administrativnih postupaka,
koja provjeravaju uskladenost s
relevantnim zakonodavstvom ili provode
relevantno zakonodavstvo, izmedu ostalog
kolektivne ugovore, ucinkovito
primjenjuju tu pretpostavku. U tu svrhu
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Amandman 87

Prijedlog direktive
Clanak 4. — stavak 2.

Tekst koji je predlozila Komisija

2. Pod kontrolom rada u smislu
stavka 1. podrazumijeva se ispunjavanje
najmanje dva od sljedecih uvjeta:

(a) ucinkovito utvrdivanje visine
naknade za rad ili odredivanje njezinih
gornjih granica;

(b) zahtijevanje od osobe koja radi
putem platforme da poStuje posebna
obvezujuéa pravila u pogledu izgleda,
ponaSanja prema primatelju usluge ili
rada;

(c) nadziranje rada ili provjeravanje
kvalitete rezultata rada, ukljucujuci
elektronickim putem;

(d) ucinkovito ogranicavanje slobode,
medu ostalim i sankcijama, organizacije
rada, posebno diskrecijskog prava odabira
radnog vremena ili razdoblja odsutnosti,
prihvacanja ili odbijanja poslova ili
angaZiranja podizvoditelja ili zamjenika;

(e) ucinkovito ogranicavanje
mogucnosti izgradnje baze klijenata ili
rada za neku treéu stranu.

Amandman 88

Prijedlog direktive
Clanak 4. — stavak 3. — uvodni dio
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nadleZna tijela i organi od digitalnih
radnih platformi zahtijevaju da dostave
sve relevantne informacije kako bi na
temelju objektivne ocjene ispravno
klasificirali osobe koje rade putem
platformi.

Izmjena

Brise se.
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Tekst koji je predlozila Komisija

3. DrZave ¢lanice poduzimaju mjere
potpore kako bi osigurale ucinkovitu
provedbu pravne pretpostavke iz stavka 1.,
uzimajuéi u obzir ucinak na start-up
poduzeca, izbjegavajuci obuhvacanje
stvarno samozaposlenih osoba i
podupirudi odrZivi rast digitalnih radnih
platformi. Osobito moraju:

Amandman 89

Prijedlog direktive
Clanak 4. — stavak 3. —to¢ka b

Tekst koji je predlozZila Komisija

(b) izraditi smjernice za digitalne radne
platforme, osobe koje rade putem platformi
1 socijalne partnere kako bi razumjeli i
proveli pravnu pretpostavku, medu ostalim
0 postupcima za njezino pobijanje u skladu
s ¢lankom 5.;

Amandman 90

Prijedlog direktive
Clanak 4. — stavak 3. — to¢ka ¢

Tekst koji je predlozila Komisija

(©) izraditi smjernice za provedbena
tijela kako bi se proaktivno prepoznale 1
obradile digitalne radne platforme koja ne
postuju propise;

RR\1269650HR.docx

Izmjena

3. DrZave ¢lanice poduzimaju mjere
potpore kako bi osigurale ucinkovitu
provedbu pravne pretpostavke iz stavka 1.
radi osiguravanja ucinkovite zastite
radnika koji rade u kontekstu radnog
odnosa. U prvom redu one moraju:

Izmjena

(b) izraditi sveobuhvatne smjernice,
izmedu ostalog u obliku konkretnih i
praktic¢nih preporuka, za digitalne radne
platforme, osobe koje rade putem platformi
1 socijalne partnere kako bi razumjeli i
proveli pravnu pretpostavku, medu ostalim
0 postupcima za njezino obaranje u skladu
s ¢lankom 5.;

Izmjena

() razviti smjernice, izgradnju
kapaciteta i osposobljavanje te uspostaviti
postupke za nacionalna nadleZna i
provedbena tijela kako bi se proaktivno
identificirale, prepoznale i obradile
digitalne radne platforme, ¢ime bi se
osigurala stvarna uskladenost s ovom
Direktivom, medu ostalim uvodenjem
odvracajuéih sankcija za digitalne radne
platforme koje ne postuju propise;
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Amandman 91

Prijedlog direktive
Clanak 4. — stavak 3. — to¢ka ca (nova)

Tekst koji je predloZila Komisija

Amandman 92

Prijedlog direktive
Clanak 4. — stavak 3. — to¢ka d

Tekst koji je predlozila Komisija
(d) ojacati kontrole 1 inspekcije na
terenu koje provode inspektorati rada ili
tijela odgovorna za provedbu radnog prava,

osiguravajuci pritom da su te kontrole i
inspekcije razmjerne 1 nediskriminirajuce.

Amandman 93

Prijedlog direktive
Clanak 4. — stavak 3. — to¢ka da (nova)

Tekst koji je predloZila Komisija

PE731.497

Izmjena

(ca) izraditi smjernice i uspostaviti
postupke za nadleZna upravna tijela i
institucije kako bi se proaktivno
primjenjivale pravne pretpostavke u
administrativnim postupcima i razmijenili
podaci s drugim nadleZnim tijelima radi
primjene pravne pretpostavke u obradi i
registraciji podataka povezanih s
ugovornim odnosima i socijalnim
osiguranjem;

Izmjena

(d) ojacati kontrole 1 inspekcije na
terenu koje provode inspektorati rada ili
tijela odgovorna za provedbu radnog prava,
osiguravajuci pritom da su te kontrole i
inspekcije razmjerne 1 nediskriminirajuce
te svake godine utvrditi nacionalni cilj u
pogledu broj inspekcija koje treba provesti
u sektorima u kojima djeluju digitalne
radne platforme kako bi se utvrdila
ispravna klasifikacija radnika;

Izmjena

(da)  osigurati inspekciju inspektorati
rada ili tijela odgovornih za provedbu
radnog prava svaki put kada se osoba koja
radi putem platformi iznova prizna kao
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Amandman 94

Prijedlog direktive
Clanak 4. — stavak 3. — to¢ka db (nova)

Tekst koji je predlozila Komisija

Amandman 95

Prijedlog direktive
Clanak 4. — stavak 3. — tocka dc (nova)

Tekst koji je predlozila Komisija

Amandman 96

Prijedlog direktive
Clanak 4. — stavak 4.

Tekst koji je predlozila Komisija

4. U pogledu ugovornih odnosa koji
su sklopljeni prije datuma utvrdenog u

RR\1269650HR.docx
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radnik koji radi putem platforme, i to u
roku od jednog mjeseca od priznavanja
tog statusa, kako bi se provjerio status
drugih osoba koje rade putem platformi
za istu digitalnu radnu platformu;

Izmjena

(db)  osigurati dostatne resurse i
osposobljavanja za inspektorate rada ili
tijela odgovorna za provedbu radnog
prava u cilju ojacavanja njihovih
kapaciteta, posebno u tehnoloskom
podrudju, kako bi im se omogudilo
ucinkovito uskladivanje s tockama (d) i
(da), medu ostalim obavljanjem rutinskih
ili najavljenih posjeta;

Izmjena

(dc)  osigurati da valjano kvalificirani
tehnicki strucnjaci i specijalisti, osobito u
podrudju algoritamskog upravljanja,
pomaZu inspektoratima rada u njihovu
poslu kad je to potrebno;

Izmjena

4. U pogledu ugovornih odnosa koji
su sklopljeni prije datuma utvrdenog u

PE731.497

HR



HR

¢lanku 21. stavku 1. 1 koji jos traju, pravna
pretpostavka iz stavka 1. primjenjuje se
samo na razdoblje koje pocinje od tog
datuma.

Amandman 97

Prijedlog direktive
Clanak 5. — stavak 1.

Tekst koji je predlozZila Komisija

Drzave ¢lanice osiguravaju da bilo koja od
strana moze oboriti pravnu pretpostavku iz
¢lanka 4. u sudskim ili upravnim
postupcima ili u obama postupcima.

¢lanku 21. stavku 1. 1 koji jos traju, pravna
pretpostavka iz stavka 1. primjenjuje se
samo na razdoblje koje pocinje od tog
datuma, ne dovodeci u pitanje Direktivu
(EU) 2019/1152 koja bi se mogla
primijeniti na razdoblje prije tog datuma.

Izmjena

1. Drzave €lanice osiguravaju da bilo
koja od strana moZe oboriti pravnu
pretpostavku iz ¢lanka 4. u sudskim ili
upravnim postupcima ili u obama
postupcima.

(Stavak 1. u tekstu Komisije postao je podstavak 1. stavka 1. u amandmanu Parlamenta.)

Amandman 98

Prijedlog direktive
Clanak 5. — stavak 2.

Tekst koji je predlozila Komisija

Ako digitalna radna platforma tvrdi da
predmetni ugovorni odnos nije radni odnos
u skladu sa zakonom, kolektivnim
ugovorima ili praksom primjenjivima u
doti¢noj drZavi ¢lanici, uzimajuci u obzir
sudsku praksu Suda, teret dokazivanja je na
digitalnoj radnoj platformi. Takvi postupci
nemaju suspenzivni ucinak na primjenu
zakonske pretpostavke.

Izmjena

Ako digitalna radna platforma tvrdi da
predmetni ugovorni odnos nije radni odnos
u skladu s ¢lankom 4. stavkom 1. kako je
utvrdeno mjerodavnim pravom,
kolektivnim ugovorima ili praksom
primjenjivima u doti¢noj drZavi €lanici,
uzimajuci u obzir sudsku praksu Suda, teret
dokazivanja je na digitalnoj radnoj
platformi.

(Stavak 2. u tekstu Komisije postao je podstavak 2. stavka 1. u amandmanu Parlamenta.)

Amandman 99

Prijedlog direktive
Clanak 5. — stavak 3.

PE731.497

RR\1269650HR.docx



Tekst koji je predlozila Komisija

Ako osoba koja radi putem platforme tvrdi
da predmetni ugovorni odnos nije radni
odnos u skladu sa zakonom, kolektivnim
ugovorima ili praksom primjenjivima u
doti¢noj drzavi Clanici, uzimajudi u obzir
sudsku praksu Suda, digitalna radna
platforma duzna je pomoc¢i u pravilnom
rjeSavanju postupka, posebno pruzanjem
svih relevantnih informacija kojima
raspolaze.

Izmjena

Ako osoba koja radi putem platforme tvrdi
da predmetni ugovorni odnos nije radni
odnos u skladu s ¢lankom 4. stavkom 1. i
kako je utvrdeno mjerodavnim pravom,
kolektivnim ugovorima ili praksom
primjenjivima u doti¢noj drzavi ¢lanici te
sudskom praksom Suda, digitalna radna
platforma duzna je pomo¢i u pravilnom
rjeSavanju postupka, posebno pruzanjem
svih relevantnih informacija kojima
raspolaze.

(Stavak 3. u tekstu Komisije postao je podstavak 3. stavka 1. u amandmanu Parlamenta.)

Amandman 100

Prijedlog direktive
Clanak 5. — stavak 3.a (novi)

Tekst koji je predloZila Komisija

Amandman 101

Prijedlog direktive
Clanak 5. — stavak 3.a — toc¢ka a (nova)

Tekst koji je predlozila Komisija
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Izmjena

1a. DrZave élanice osiguravaju
mogucnost obaranja pretpostavke iz
Clanka 4. dokazivanjem da je osoba koja
radi putem platformi stvarno
samozaposlena ako su ispunjena oba
sljedeca kriterija:

Izmjena

(a)  predmetni ugovorni odnos nije
radni odnos u skladu s mjerodavnim
pravom, kolektivnim ugovorima ili
praksom koji su na snazi u predmetnoj
drZavi ¢lanici, uzimajudi u obzir sudsku
praksu Suda, a digitalna radna platforma
ne kontrolira niti ne usmjerava osobu
koja radi putem platforme u vezi s
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Amandman 102

Prijedlog direktive
Clanak 5. — stavak 3.a — to¢ka b (nova)

Tekst koji je predloZila Komisija

Amandman 103

Prijedlog direktive
Clanak 5. — stavak 3.b (novi)

Tekst koji je predlozila Komisija

Amandman 104

Prijedlog direktive
Clanak 5. — stavak 3.b — to¢ka a (nova)

Tekst koji je predloZila Komisija

Amandman 105

Prijedlog direktive
Clanak 5. — stavak 3.b — tocka b (nova)

PE731.497

74/151

obavljanjem posla, ni na temelju ugovora
o radu ni de facto;

Izmjena

(b) Osoba koja radi putem platforme
obicno se bavi neovisno osnovanom
trgovinskom, profesionalnom ili
poslovnom djelatnoséu iste prirode kao i
ona s kojom je povezan posao koji se
obavlja.

Izmjena

1b. U obzir se uzimaju sljedeci
elementi koji pokazuju kontrolu i
usmjeravanje u vezi s obavljanjem posla u
smislu ¢lanka 5. stavka 2. tocke (a):

Izmjena

(a) stvarno utvrdivanje, ili odredivanje
gornjih granica, visine naknade za rad ili
periodicno ispladéivanje naknade;
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Tekst koji je predlozila Komisija Izmjena

(b) stvarno utvrdivanje ili kontrola
radnih uvjeta, ukljucujuéi ogranicavanje
rasporeda smjena i trajanja radnog
vremena, ili osiguravanje obavljanja posla
medu ostalim s pomocu kazni ili poticaja,
ogranicavanjem pristupa radu ili
upotrebom sustava ocjenjivanja kao alata
za kontrolu i osnovu za kazne te alata za
dodjelu radnih zadataka;

Amandman 106

Prijedlog direktive
Clanak 5. — stavak 3.b — to¢ka ¢ (nova)
Tekst koji je predlozila Komisija Izmjena
(c) stvarno sprecavanje osobe koja

radi putem platforme da razvije poslovne
kontakte s potencijalnim klijentima, medu
ostalim kontroliranjem ili ogranic¢avanjem
komunikacije izmedu osobe koja radi
putem platforme i primatelja robe ili
usluga tijekom ili nakon obavljanja posla;

Amandman 107

Prijedlog direktive
Clanak 5. — stavak 3.b — to¢ka d (nova)

Tekst koji je predlozila Komisija Izmjena
(d)  pracenje ili nadziranje osobe koja
radi putem platforme dok obavlja svoj
posao;

Amandman 108

Prijedlog direktive
Clanak 5. — stavak 3.b — tocka e (nova)
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Tekst koji je predlozila Komisija

Amandman 109

Prijedlog direktive
Clanak 5. — stavak 3.b — tocka f

Tekst koji je predlozila Komisija

Amandman 110

Prijedlog direktive
Clanak 5. — stavak 3.b — to¢ka g

Tekst koji je predlozila Komisija

Amandman 111

Prijedlog direktive
Clanak 5. — stavak 3.b — to¢ka h

Tekst koji je predlozila Komisija

PE731.497
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Izmjena

(e) zahtijevanje od osobe koja radi
putem platforme da poStuje posebna
pravila u pogledu izgleda, ponaSanja
prema primatelju usluge ili obavljanja
posla;

Izmjena

1)) stvarno ogranicavanje upotrebe
podugovaratelja ili zamjenika za
obavljanje posla;

Izmjena

(2) stvarno ogranicavanje mogucénosti
osobe koja radi putem platforme da
obavlja posao za neku trecu stranu,
ukljucujuci konkurente digitalnih radnih

platformi;

Izmjena

(h) ogranicavanje slobode osobe koja
radi putem platforme da odabere
socijalnu zastitu, osiguranje od nezgode,
mirovinski sustay ili druge oblike
osiguranja, medu ostalim i Stetnim
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Amandman 112

Prijedlog direktive
Clanak 5. — stavak 3.c (novi)

Tekst koji je predlozila Komisija

Amandman 113

Prijedlog direktive
Clanak 6. — stavak 1. — podstavak 1.

Tekst koji je predlozila Komisija

1. Ne dovodec¢i u pitanje obveze i
prava digitalnih radnih platformi i radnika
koji rade putem platformi na temelju
Direktive (EU) 2019/1152, drzave ¢lanice
zahtijevaju od digitalnih radnih platformi
da obavijeste radnike koji rade putem
platformi o:

Amandman 114

Prijedlog direktive

posljedicama.

Izmjena

Ic. DrZave ¢lanice redovito
pregledavaju, ocjenjuju i, ako je potrebno,
dopunjuju elemente utvrdene u stavku
1.b, uz savjetovanje sa socijalnim
partnerima. Ako digitalna radna
platforma ospori upravnu ili sudsku
odluku kojom se utvrduje radni status
osobe koja radi putem platforme,
postupak koji proizlazi iz takvog
osporavanja nema suspenzivni ucinak na
tu odluku.

Izmjena

1. Ne dovodec¢i u pitanje obveze i
prava digitalnih radnih platformi i radnika
koji rade putem platformi na temelju
Uredbe (EU) 2016/679 te direktiva
89/391/EEZ, 2009/38/EZ i (EU)
2019/1152, drzave ¢lanice zahtijevaju od
digitalnih radnih platformi da obavijeste
radnike koji rade putem platformi,
predstavnike radnika te inspektorat rada i
druga nadleZna tijela o:

Clanak 6. — stavak 1. — podstavak 1. — totka a
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Tekst koji je predlozila Komisija

(a) sustavima automatiziranog pracenja
koji se upotrebljavaju za pracenje, nadzor
ili evaluaciju rada radnika koji rade putem
platformi s pomocu elektronickih
sredstava;

Amandman 115

Prijedlog direktive

Clanak 6. — stavak 1. — podstavak 1. — to¢ka b

Tekst koji je predlozila Komisija

(b) sustavima automatiziranog
donoSenja odluka koji se upotrebljavaju za
donoSenje ili podrzavanje odluka koje
znatno utjeCu na radne uvjete tih radnika
koji rade putem platformi, posebno njihov
pristup radnim zadacima, njihovu zaradu,
sigurnost 1 zdravlje na radu, radno vrijeme,
njihovo promaknuce i ugovorni status,
ukljucujuéi ogranicenje, obustava ili
zatvaranje njihova racuna.

Amandman 116

Prijedlog direktive
Clanak 6. — stavak 1. — podstavak 1.a (novi)

Tekst koji je predlozila Komisija

Amandman 117
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Izmjena

(a) sustavima automatiziranog pracenja
koji se upotrebljavaju za ili kojima se
podupire pracenje, nadzor ili evaluacija
rada radnika koji rade putem platformi s
pomocu elektronickih sredstava;

Izmjena

(b) sustavima automatiziranog
donoSenja odluka koji se upotrebljavaju za
donoSenje ili podrzavanje odluka koje
znatno utjeCu na radne uvjete tih radnika
koji rade putem platformi, posebno njihovo
zaposljavanje, njihov pristup radnim
zadacima i organizaciju radnih zadataka,
njihovu zaradu, ukljuéujudi zaradu za
pojedinacne zadatke, sigurnost 1 zdravlje
na radu, radno vrijeme, njihovo
promaknuce 1 ugovorni status, ukljucujuci
ogranicenje, obustava ili zatvaranje njihova
racuna.

Izmjena

Informacije iz toc¢aka (a) i (b) pruzaju se
neovisno o tome upravlja li sustavima
automatiziranog pracenja i donosSenja
odluka digitalna radna platforma ili bilo
koji pruzatelj usluga koji platformi
prodaje svoje usluge upravljanja.
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Prijedlog direktive
Clanak 6. — stavak 2. — tocka a — podtocka ii.

Tekst koji je predloZila Komisija Izmjena
il. kategorije aktivnosti koje se tim ii. kategorije podataka i aktivnosti
sustavima prate, nadziru ili evaluiraju, koje se tim sustavima prate, nadziru ili
ukljucujucéi evaluaciju primatelja usluge; evaluiraju, ukljucujucéi evaluaciju
primatelja usluge;

Amandman 118

Prijedlog direktive
Clanak 6. — stavak 2. — to¢ka a — podtocka ii. a (nova)

Tekst koji je predlozila Komisija Izmjena

ii.a  cilj pracenja i nacin na koji ga
sustay nastoji postici;

Amandman 119

Prijedlog direktive
Clanak 6. — stavak 2. — to¢ka a — podtocka ii. b (nova)

Tekst koji je predlozZila Komisija Izmjena

ii.b  funkcioniranje i nacin rada
znacajki koje utje¢u na radni odnos,
posebno zaposljavanje, pristup radnim
zadacima, zaradu, zdravlje i sigurnost,
radno vrijeme, promaknude, rang, te
ogranicenje, obustavu ili zatvaranje

racuna;

Amandman 120
Prijedlog direktive
Clanak 6. — stavak 2. — to¢ka b — podtocka iii.

Tekst koji je predloZila Komisija Izmjena
(iii))  glavne parametre koji se tim (iil))  kategorije podataka i glavne
sustavima uzimaju u obzir i relativnu parametre koji se tim sustavima uzimaju u
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vaznost tih glavnih parametara u
automatiziranom donoSenju odluka,
ukljucujuéi nacin na koji osobni podaci ili
ponasanje radnika koji radi putem
platformi utjeu na odluke;

Amandman 121

Prijedlog direktive

Clanak 6. — stavak 2. — to¢ka b — podtocka iv.

Tekst koji je predlozZila Komisija

(iv)  razloge za odluke o ogranicenju,
obustavi ili zatvaranju ra¢una radnika koji
radi putem platforme, o odbijanju isplate
naknade za rad koji obavlja radnik koji radi
putem platforme, o ugovornom statusu
radnika koji radi putem platforme ili o bilo
kojoj odluci sa slicnim ucincima.

Amandman 122

Prijedlog direktive
Clanak 6. — stavak 2.a (novi)

Tekst koji je predlozila Komisija

PE731.497

obzir i relativnu vaznost tih glavnih
parametara u automatiziranom donosenju
odluka, ukljuc¢ujuéi nacin na koji osobni
podaci ili ponasanje radnika koji radi
putem platformi utjecu na odluke i sve
mehanizme ocjene uspjesnosti;

Izmjena

(iv)  razloge za odluke o ograni¢enju,
obustavi ili zatvaranju rac¢una radnika koji
radi putem platforme, o odbijanju isplate
naknade za rad koji obavlja radnik koji radi
putem platforme, o ugovornom statusu
radnika koji radi putem platforme ili o bilo
kojoj odluci sa sli¢nim uc¢incima, razloge
za promaknude i za dodjelu zadataka i,
ako se odluke donose uz pomod ili na
temelju pracenja i ocjene uspjesnosti,
nacin ocjenjivanja ponaSanja i
obrazloZenje ocjene.

Izmjena

2a. Odluke koje utjecu na zdravije i
sigurnost te na ugovorni odnos ili odluke
kojima se uvode izmjene ugovorenih
uvjeta radnog odnosa te odluke o primjeni
disciplinskih mjera ili ogranicenju,
obustavi ili prekidu ugovornog odnosa i
rac¢una radnika koji radi putem platforme,
ili bilo koja odluka s jednako Stetnim
ucinkom, ne smiju se donositi sustavima
automatiziranog pracenja i donoSenja
odluka veé se donose u skladu s
nacionalnim pravom i kolektivnim
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Amandman 123

Prijedlog direktive
Clanak 6. — stavak 3.

Tekst koji je predlozila Komisija

3. Digitalne radne platforme pruzaju
informacije iz stavka 2. u obliku
dokumenta koji moze biti u elektronickom
obliku. Te informacije dostavljaju
najkasnije prvog radnog dana, kao i u
slucaju znatnih promjena te u bilo kojem
trenutku na zahtjev radnika koji rade
putem platformi. Informacije se prikazuju
u sazetom, transparentnom, razumljivom 1
lako dostupnom obliku, na jasnom i
jednostavnom jeziku.

Amandman 124

Prijedlog direktive
Clanak 6. — stavak 4.

Tekst koji je predlozZila Komisija

4. Digitalne radne platforme stavljaju

RR\1269650HR.docx

ugovorima.

Izmjena

3. Digitalne radne platforme pruzaju
informacije iz stavka 2. u obliku
dokumenta koji moze biti u elektronickom
obliku. Informacije se prikazuju u
transparentnom, razumljivom 1 lako
dostupnom obliku, na jasnom i
Jjednostavnom jeziku. Za nedavno uvedene
automatizirane sustave informacije se
dostavljaju prije njihove upotrebe i prije
bilo kakvih promjena koje utjecu na
radne uvjete, organizaciju rada ili
pracenje uspjesnosti rada.

Pojedinacni radnici koji rade putem
platformi primaju te informacije od
digitalne radne platforme ako sustavi i
njihove znacajke izravno utje¢u na
radnike i njihove radne uvjete i to
najkasnije prvog radnog dana ili prije
uvodenja promjena koje utjeCu na radne
uvjete, organizaciju rada ili pracenje
uspjesnosti rada te u bilo kojem trenutku
na zahtjev radnika koji rade putem
platformi. Informacije se prikazuju u
sazetom, transparentnom, razumljivom i
lako dostupnom obliku, na jasnom 1
jednostavnom jeziku. Te informacije ne
podlijezu pravilima o povjerljivosti iz
¢lanka 6.a.

Izmjena

4. Digitalne radne platforme uvijek
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informacije iz stavka 2. na raspolaganje
predstavnicima radnika koji rade putem
platformi 1 nacionalnim tijelima
nadleZnima za rad na njihov zahtjev.

Amandman 125

Prijedlog direktive
Clanak 6. — stavak 5. — to¢ka a

Tekst koji je predloZila Komisija

(a) obradivati bilo kakve osobne
podatke o emocionalnom ili psiholoskom
stanju radnika koji radi putem platforme;

Amandman 126

Prijedlog direktive
Clanak 6. — stavak 5. — to¢ka ¢

Tekst koji je predlozZila Komisija
() obradivati bilo kakve osobne
podatke povezane s privatnim
razgovorima, ukljucujuéi razmjene

informacija s predstavnicima radnika koji
rade putem platformi;

Amandman 127

Prijedlog direktive
Clanak 6. — stavak 5. — to¢ka ca (nova)

Tekst koji je predlozila Komisija

PE731.497
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stavljaju informacije iz stavka 2. na
raspolaganje nacionalnim tijelima
nadleZnima za rad i drugim nacionalnim
nadleZnim tijelima na njihov zahtjev.

Izmjena

(a) obradivati bilo kakve osobne
podatke o emocionalnom ili psiholoskom
stanju radnika koji radi putem platforme ili
izvoditi zakljucke o emocionalnom ili
psiholoSkom stanju radnika koji radi
putem platforme na temelju bilo kakvih
prikupljenih osobnih podataka,

Izmjena

(©) obradivati bilo kakve osobne
podatke povezane s privatnim
razgovorima, ukljucujuéi razmjene
informacija s radnicima koji rade putem
platformi i njihovim predstavnicima ili
medu njima, medu ostalim u vezi s
mogucénoscéu kolektivnog organiziranja i
obrane njihovih prava;

Izmjena

(ca) obradivati bilo kakve osobne
podatke koji otkrivaju rasno ili etnicko
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Amandman 128

Prijedlog direktive
Clanak 6. — stavak 5. — to¢ka da (nova)

Tekst koji je predlozZila Komisija

Amandman 129

Prijedlog direktive
Clanak 6. — stavak 5. — tocka db (nova)

Tekst koji je predloZila Komisija

Amandman 130

Prijedlog direktive
Clanak 6. — stavak 5. — to¢ka dc (nova)

Tekst koji je predloZila Komisija
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podrijetlo, migracijski status, politicka
miSljenja, vjerska ili filozofska uvjerenja,
invaliditet ili zdravstveno stanje,
ukljucujuci kronicne bolesti ili HIV
status, ili ¢lanstvo u sindikatu niti
obradivati genetske podatke, biometrijske
podatke u svrhu jedinstvene identifikacije
pojedinca ili podatke koji se odnose na
spolni Zivot ili seksualnu orijentaciju

pojedinca;

Izmjena

(da)  upotrebljavati obveznu
biometrijsku identifikaciju ili nerazmjeran
ili neopravdan nadzor rada;

Izmjena

(db)  ni pod kakvim okolnostima
predvidjeti diskriminatorne prakse pri
obradi osobnih podataka;

Izmjena

(dc)  obradivati osobne podatke radi
predvidanja, sprecavanja ili
ogranicavanja ostvarivanja temeljnih
prava, posebno socijalnih prava, kao $to
su pravo na udruZivanje, pravo na
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Amandman 131

Prijedlog direktive
Clanak 6. — stavak 5. — to¢ka dd (nova)

Tekst koji je predloZila Komisija

Amandman 132

Prijedlog direktive

Clanak 6. — stavak 5. — podstavak 1.a (novi)

Tekst koji je predloZila Komisija

Amandman 133

Prijedlog direktive
Clanak 6. — stavak 5.a (novi)

Tekst koji je predlozila Komisija

PE731.497

kolektivno pregovaranje i djelovanje ili
pravo na informiranje i savjetovanje;

Izmjena

(dd) obradivati biometrijske podatke.

Izmjena

ZaStita osobnih podataka iz ovog stavka
primjenjuje se na sve radnike koji rade
putem platformi od faza zaposljavanja
prije pocCetka radnog odnosa.

Izmjena

Sa. Digitalne radne platforme provode
procjenu ucinka na zastitu podataka te
traze misljenja ispitanika ili njihovih
predstavnika o predvidenoj obradi.
Procjena se provodi jednom, prije
uvodenja tih operacija obrade i prije bilo
kakvih promjena koje utjeCu na radne
uvjete, organizaciju rada ili pracenje
uspjesnosti rada. Informacije sadrZane u
procjeni utjecaja prikazuju se u saZetom,
transparentnom, razumljivom i lako
dostupnom obliku, na jasnom i
jednostavnom jeziku, kako bi se
radnicima koji rade putem platforme i
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Amandman 134

Prijedlog direktive
Clanak 6. — stavak 5.b (novi)

Tekst koji je predloZila Komisija

Amandman 135

Prijedlog direktive
Clanak 6. — stavak 5.c (novi)

Tekst koji je predlozila Komisija

Amandman 136

Prijedlog direktive
Clanak 6.a (novi)
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predstavnicima radnika omogudilo da se,
prema potrebi, pripreme za savjetovanje.

Izmjena

5b. Digitalne radne platforme
obavjestavaju radnike koji rade putem
platforme i predstavnike radnika o
svakom prijenosu osobnih podataka
unutar grupe poduzetnika ili grupe
poduzeca koja se bave zajednickom
gospodarskom djelatnoséu s pomocu
sustava automatiziranog pracenja.

Izmjena

5c. DrZave ¢lanice osiguravaju da
digitalne radne platforme radnicima koji
rade putem platformi pruzaju sucelje i
alate za olakSavanje stvarne, strojno
citljive prenosivosti podataka koja je
besplatna, medu ostalim u pogledu
podataka o ugledu, prava na ispravak i
brisanje podataka te prava na zaborav, u
skladu s Uredbom (EU) 2016/679.
Radnici koji rade putem platformi takoder
imaju pravo na to da se takvi njihovi
podaci ne prenose.
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Tekst koji je predlozila Komisija

Amandman 137

Prijedlog direktive
Clanak 7. — naslov

PE731.497

Izmjena

Clanak 6.a
Povjerljive informacije

L DrZave ¢lanice osiguravaju da, u
kontekstu postupaka obavjes§éivanja i
savjetovanja te podloZno uvjetima i
ogranicenjima utvrdenima pravom Unije i
nacionalnim pravom, kao i objektivnim
kriterijima, predstavnici osoba koje rade
putem platformi i svi strucnjaci koji im
pomaZu nisu ovlasteni za otkrivanje bilo
kakvih informacija koje su im u
legitimnom interesu poduzeca ili pogona
izricito dostavljene u povjerenju.

Ovaj se stavak ne primjenjuje na:

(a) komunikaciju izmedu predstavnika
radnika i europskih, nacionalnih ili
lokalnih radnickih vijeca i nadleZnih i
nadleZnih priznatih sindikalnih
organizacija u vezi s informacijama koje
mogu utjecati na radna mjesta ili radne
uvjete radnika;

(b) informacije u vezi s elementima
koji mogu utjecati na prava zasticena
ovom Direktivom.

2. Digitalna radna platforma
predstavnicima radnika priopcuje detalje
o0 objektivnim kriterijima koji se
upotrebljavaju za odlucivanje o
povjerljivoj prirodi informacija te o tome
koliko se dugo povjerljivost primjenjuje.
DrZave ¢lanice zakonom utvrduju popis
takvih objektivnih kriterija i osiguravaju
da predstavnici radnika imaju mogucnost
preispitivanja klasifikacije predmeta
putem hitne upravne ili sudske odluke.
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Tekst koji je predlozila Komisija

Ljudsko pracenje automatiziranih sustava

Amandman 138

Prijedlog direktive
Clanak 7. — stavak -1. (novi)

Tekst koji je predloZila Komisija

Amandman 139

Prijedlog direktive
Clanak 7. — stavak 1.

Tekst koji je predlozila Komisija

1. Drzave Clanice osiguravaju da
digitalne radne platforme redovito prate i
ocjenjuju ucinak pojedina¢nih odluka, koje
se donose ili podrZavaju sustavima
automatiziranog pracenja i donosenja
odluka, kako je navedeno u ¢lanku 6.
stavku 1., na radne uvjete.

Amandman 140

Prijedlog direktive
Clanak 7. — stavak 2. — podstavak 1. — tocka a

Tekst koji je predloZila Komisija

(a) procjenjuju rizike sustava
automatiziranog pracenja i donosenja

RR\1269650HR.docx
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Izmjena

Ljudski nadzor nad automatiziranim
sustavima

Izmjena

-1. DrZave Slanice osiguravaju da
digitalne radne platforme omogucuju
ljudski nadzor nad svim odlukama koje
utjecu na radne uvjete.

Izmjena

1. Drzave Clanice osiguravaju da
digitalne radne platforme uz sudjelovanje
predstavnika radnika redovito, a najmanje
jednom godisnje nadziru i ocjenjuju
ucinak pojedinac¢nih odluka, koje se donose
ili podrZavaju sustavima automatiziranog
pracenja 1 donoSenja odluka, kako je
navedeno u ¢lanku 6. stavku 1., na radne
uvjete, zdravlje i sigurnost te temeljna
prava.

Izmjena

(a) izbjegavaju rizike, ili procjenjuju i
suzbijaju rizike koji se ne mogu izbjedi,
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odluka za sigurnost 1 zdravlje radnika koji
rade putem platformi, pesebno u pogledu
mogucih rizika od nesreca na radu,
psihosocijalnih i ergonomskih rizika;

Amandman 141

Prijedlog direktive

sustava automatiziranog pracenja i
donoSenja odluka za sigurnost i zdravlje
radnika koji rade putem platformi, medu
ostalim u pogledu mogu¢ih rizika od
nesreca na radu, psihosocijalnih 1
ergonomskih rizika;

Clanak 7. — stavak 2. — podstavak 1. — to¢ka a a (nova)

Tekst koji je predlozZila Komisija

Amandman 142

Prijedlog direktive

Clanak 7. — stavak 2. — podstavak 1. — to¢ka ¢

Tekst koji je predlozila Komisija

(c) uvode odgovarajuce preventivne i
zaStitne mjere.

Amandman 143

Prijedlog direktive
Clanak 7. — stavak 2.a (novi)

Tekst koji je predlozZila Komisija

Amandman 144

PE731.497
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Izmjena

(aa)  procjenjuju rizik od diskriminacije
koji proizlazi iz odluka koje su donijeli ti
sustavi, medu ostalim u pogledu
reproduciranja rodne i rasne pristranosti
te drugih socijalnih pristranosti u odabiru
i postupanju prema razli¢itim skupinama;

Izmjena

(c) uvode odgovarajuce preventivne,
korektivne i zaStitne mjere.

Izmjena

2a. Procjena ucinka iz stavka 1.
ukljucuje pitanja iz stavaka 1. i 2. te se
podnosi nadleZnim tijelima za rad i zastitu
podataka, kao i predstavnicima radnika.
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Prijedlog direktive
Clanak 7. — stavak 2.b (novi)

Tekst koji je predloZila Komisija

Amandman 145

Prijedlog direktive
Clanak 7. — stavak 2.c (novi)

Tekst koji je predlozila Komisija

Amandman 146

Prijedlog direktive
Clanak 7. — stavak 3.

Tekst koji je predloZila Komisija

3. Drzave €lanice zahtijevaju od
digitalnih radnih platformi da osiguraju
dostatne ljudske resurse za pracenje ufinka
pojedinacnih odluka koje se donose ili
podrzavaju sustavima automatiziranog
pracenja i donosenja odluka u skladu s
ovim ¢lankom. Osobe koje je digitalna
radna platforma zaduzila za funkciju
pracenja imaju potrebnu stru¢nost,
osposobljene su i imaju ovlasti za

RR\1269650HR.docx

89/151

Izmjena

2b.  Ako se u procjeni ucinka iz stavka
1. utvrde rizici za zdravlje i sigurnost ili
temeljna prava koji se ne mogu izbjeci ni
ublaZiti, kako je navedeno u stavku 2.,
digitalna radna platforma odmah prestaje
upotrebljavati automatizirani sustav.

Izmjena

2c. Digitalne radne platforme ne
smiju upotrebljavati sustave
automatiziranog pracenja i donosSenja
odluka ni na koji nacin kojim se stvara
neprimjeren pritisak na radnike koji rade
putem platforme ili na drugi nacin
ugroZava fizicko i mentalno zdravlje
radnika koji rade putem platforme.

Izmjena

3. DrzZave €lanice zahtijevaju od
digitalnih radnih platformi da osiguraju
dostatne ljudske resurse za djelotvorno
nadziranje uCinka pojedinacnih odluka
koje se donose ili podrZavaju sustavima
automatiziranog pracenja i donosenja
odluka u skladu s ovim ¢lankom. Osobe
koje je digitalna radna platforma zaduzila
za funkciju provodenja procjene iz ovog
¢lanka te nadziranje i preispitivanje
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izvrSavanje te funkcije. Uzivaju zaStitu od
otpustanja, disciplinskih mjera ili drugog
nepovoljnog postupanja zbog toga §to su
ponistile automatizirane odluke ili
prijedloge odluka.

Amandman 147

Prijedlog direktive
Clanak 7. — stavak 3.a (novi)

Tekst koji je predlozila Komisija

Amandman 148

Prijedlog direktive
Clanak 8. — naslov

Tekst koji je predloZila Komisija

Ljudsko preispitivanje vaZnih odluka

Amandman 149

Prijedlog direktive
Clanak 8. — stavak 1. — podstavak 1.

Tekst koji je predlozila Komisija

Drzave ¢lanice osiguravaju da radnici koji
rade putem platformi imaju pravo dobiti

PE731.497
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donoSenja odluka od strane ili uz pomoé
sustava automatiziranog pracenja ili
donosenja odluka imaju potrebnu
stru¢nost, osposobljene su i imaju ovlasti
za izvrSavanje te funkcije, ukljucujudi
mogucdnost interveniranja u te odluke i
njihovo ponistavanje. Uzivaju zastitu od
otpustanja, disciplinskih mjera ili drugog
nepovoljnog postupanja zbog toga Sto su
ponistile automatizirane odluke ili
prijedloge odluka.

Izmjena

3a. Ako se utvrdi da procjena ucinka
iz stavka 1. nije u skladu s ovim ¢lankom,
relevantna tijela nadleZna za zdravlje i
sigurnost, zastitu podataka i rad te druga
nadlezna tijela poduzimaju koordinirane
mjere kako bi provela te odredbe.

Izmjena

Ljudsko preispitivanje odluka koje znatno
utjeCu na radne uvjete

Izmjena

Drzave clanice osiguravaju da radnici koji
rade putem platformi imaju pravo dobiti
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objasnjenje od digitalne radne platforme za
svaku odluku koje se donese ili podrzi
sustavom automatiziranog donosenja
odluka i koja znatno utjece na radne uvjete
radnika koji radi putem platforme, kako je
navedeno u ¢lanku 6. stavku 1. tocki (b).
Konkretno, drzave ¢lanice osiguravaju da
digitalne radne platforme radnicima koji
rade putem platformi omogucuju pristup
osobi za kontakt koju je digitalna radna
platforma odredila da raspravi 1 pojasni
¢injenice, okolnosti i razloge koji su doveli
do odluke. Digitalne radne platforme
osiguravaju da te osobe za kontakt imaju
potrebnu stru¢nost, osposobljene su 1 imaju
ovlasti za izvrSavanje te funkcije.

Amandman 150

Prijedlog direktive
Clanak 8. — stavak 1. — podstavak 2.

Tekst koji je predlozila Komisija

Digitalne radne platforme radniku koji radi
putem platforme dostavljaju pisanu izjavu
o razlozima za svaku odluku donesenu ili
podrzanu sustavom automatiziranog
donoSenja odluka o ogranicenju, obustavi
ili zatvaranju racuna radnika koji radi
putem platforme, o svim odlukama o
odbijanju isplate naknade za rad koji je
obavio radnik koji radi putem platforme, o
svim odlukama o ugovornom statusu
radnika koji radi putem platforme ili o
svim odlukama sa sli¢nim uc¢incima.

RR\1269650HR.docx

objasnjenje od digitalne radne platforme za
svaku odluku koje se donese ili podrzi
sustavom automatiziranog donosenja
odluka i koja znatno utjece na radne uvjete
radnika koji radi putem platforme, kako je
navedeno u ¢lanku 6. stavku 1. tocki (b).
Objasnjenje se predstavlja na
transparentan i razumljiv nacin, ug
upotrebu jasnog i jednostavnog jezika te
pravodobno, a najkasnije prvog dana
primjene odluke. Konkretno, drzave
Clanice osiguravaju da digitalne radne
platforme radnicima koji rade putem
platformi omogucuju pristup osobi za
kontakt koju je digitalna radna platforma
odredila da raspravi i pojasni ¢injenice,
okolnosti 1 razloge koji su doveli do
odluke. Digitalne radne platforme
osiguravaju da te osobe za kontakt imaju
potrebnu stru¢nost, osposobljene su i imaju
ovlasti za izvrSavanje te funkcije.

Izmjena

Digitalne radne platforme radniku koji radi
putem platforme pravodobno, a najkasnije
na prvi dan primjene dostavljaju pisanu
izjavu o razlozima za svaku odluku
podrZanu sustavom automatiziranog
donoSenja odluka o ogranic¢enju pristupa
radnim zadacima, ili ograniCenju, obustavi
ili zatvaranju racuna radnika koji radi
putem platforme, o svim odlukama o
odbijanju isplate naknade za rad koji je
obavio radnik koji radi putem platforme, o
svim odlukama o ugovornom statusu
radnika koji radi putem platforme, o svim
odlukama koje utjeCu na ugovorne uvjete
radnog odnosa ili o svim odlukama sa
sliénim ucincima. Te odluke donose se u
skladu s nacionalnim pravom ili
praksama te primjenjivim kolektivnim
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Amandman 151

Prijedlog direktive
Clanak 8. — stavak 2. — podstavak 1.

Tekst koji je predlozila Komisija

Ako radnici koji rade putem platformi nisu
zadovoljni dobivenim objaSnjenjem ili
pisanim obrazloZenjem ili smatraju da se
odlukom iz stavka 1. kr§e njihova prava,
imaju pravo zatraziti od digitalne radne
platforme da preispita fu odluku. Digitalna
radna platforma odgovara na takav zahtjev
tako da radniku koji radi putem platforme
pruzi obrazlozen odgovor bez nepotrebnog
odgadanja, a u svakom slucaju u roku od
tjiedan dana od primitka zahtjeva.

Amandman 152

Prijedlog direktive
Clanak 8. — stavak 2. — podstavak 2.

Tekst koji je predlozila Komisija

Kad je rije¢ o digitalnim radnim
platformama koje su mikropoduzeca te
mala ili srednja poduzeca, drzave €lanice
mogu predvidjeti produljenje roka za
odgovor iz prvog podstavka na dva tjedna.

Amandman 153

Prijedlog direktive
Clanak 8. — stavak 3.

Tekst koji je predlozila Komisija

3. Ako se odlukom iz stavka 1. krSe
prava radnika koji radi putem platforme,
digitalna radna platforma bez odgode
ispravlja tu odluku ili, ako takav ispravak

PE731.497

ugovorima.

Izmjena

Radnici koji rade putem platformi i
predstavnici radnika imaju pravo zatraziti
od digitalne radne platforme da preispita
odluke iz stavka 1. Digitalna radna
platforma odgovara na takav zahtjev tako
da radniku koji radi putem platforme pruzi
dostatno precizan i primjereno obrazlozen
odgovor bez nepotrebnog odgadanja, a u
svakom sluc¢aju u roku od dva tjedna od
primitka zahtjeva.

Izmjena

Kad je rije¢ o digitalnim radnim
platformama koje su mikropoduzeca te
mala ili srednja poduzeca, drzave ¢lanice
mogu predvidjeti produljenje tog roka na
jedan mjesec.

Izmjena

3. Ako se odlukom iz stavka 1. krSe
prava radnika koji radi putem platforme,
digitalna radna platforma bez odgode
ispravlja tu odluku ili, ako takav ispravak
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nije mogu¢, nudi primjerenu naknadu.

Amandman 154

Prijedlog direktive
Clanak 8. — podstavak 4.

Tekst koji je predloZila Komisija

4. Ovim se ¢lankom ne dovode u
pitanje postupci razrjeSenja utvrdeni
nacionalnim pravom.

Amandman 155

Prijedlog direktive
Clanak 9. — stavak 1.

Tekst koji je predloZila Komisija

1. Ne dovode¢i u pitanje prava i
obveze na temelju Direktive 2002/14/EZ,
drzave Clanice osiguravaju da digitalne
radne platforme obavjescéuju predstavnike
radnika koji rade putem platformi i
savjetuju se s njima ili, ako takvi
predstavnici ne postoje, doti¢ne radnike
koji rade putem platformi o odlukama koje
bi mogle dovesti do uvodenja ili znatnih
promjena u upotrebi sustava
automatiziranog prac¢enja i donoSenja
odluka 1z ¢lanka 6. stavka 1., u skladu s
ovim ¢lankom.

Amandman 156
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nije mogu¢, pruZa primjerenu naknadu,
koja je razmjerna teZini krienja.

Izmjena

4. Ovim se ¢lankom ne dovode u
pitanje postupci razrjeSenja niti ikakvi
drugi disciplinski postupci utvrdeni
nacionalnim pravom, praksama ili
primjenjivim kolektivnim ugovorima.

Izmjena

1. Ne dovode¢i u pitanje prava i
obveze na temelju direktiva 89/391/EEZ,
2002/14/EZ i 2009/38/EZ drzave Clanice
osiguravaju da se radnici koji rade putem
platformi i njihovi predstavnici
pravodobno obavjeScuju i da se s njima
stvarno savjetuje o odlukama koje bi
mogle dovesti do uvodenja ili znatnih
promjena koje utjecCu na radne uvjete te
sigurnost i zdravlje u upotrebi sustava
automatiziranog pracenja i donoSenja
odluka iz ¢lanka 6. stavka 1., u skladu s
ovim ¢lankom. Pri definiranju i
provodenju prakti¢nih rjeSenja za
obavjescivanje i savjetovanje, digitalna
radna platforma i predstavnici radnika
medusobno suraduju i vode racuna o
uzajamnim pravima i obvezama,
uzimajudi u obzir i interese digitalne
radne platforme i interese radnika.
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Prijedlog direktive
Clanak 9. — stavak 2.

Tekst koji je predloZila Komisija

2. Za potrebe ovog ¢lanka primjenjuju
se definicije ,,obavjeS¢ivanje” i
»savjetovanje” kako su utvrdene u

¢lanku 2. to¢kama (f) 1 (g) Direktive
2002/14/EZ. Pravila utvrdena u ¢lanku 4.
stavcima 1., 3. 14., ¢lanku 6. i Clanku 7.
Direktive 2002/14/EZ primjenjuju se na
odgovarajuc¢i nacin.

Amandman 157

Prijedlog direktive
Clanak 9. — stavak 2.a (novi)

Tekst koji je predlozila Komisija

Amandman 158

Prijedlog direktive
Clanak 9. — stavak 3.

Tekst koji je predlozila Komisija

3. Predstavnicima radnika koji rade
putem platformi ili doti¢nim radnicima koji
rade putem platformi moze pomagati
strué¢njak po njihovu izboru u mjeri u kojoj
je to potrebno kako bi razmotrili pitanje

PE731.497

Izmjena

2. Za potrebe ovog ¢lanka primjenjuju
se definicije ,,obavjes¢ivanje” 1
»savjetovanje” kako su utvrdene u

¢lanku 2. to¢kama (f) 1 (g) Direktive
2002/14/EZ. Pravila utvrdena u ¢lanku 4.
stavcima 1., 3.1 4. te ¢lanku 7. Direktive
2002/14/EZ primjenjuju se na odgovarajuci
nacin.

Izmjena

2a. Digitalne radne platforme
predstavnicima radnika pruZaju
informacije iz ¢lanka 6. stavaka 1., 2., 5.a
te ¢lanka 7. dovoljno unaprijed kako bi im
omogucile temeljito ispitivanje i stvarno
savjetovanje. Za nedavno uvedene
automatizirane sustave savjetovanje se
provodi prije njihove upotrebe i prije bilo
kakvih promjena koje utjeCu na radne
uvjete, organizaciju rada ili pracenje
uspjesnosti rada.

Izmjena

3. Predstavnicima radnika koji rade
putem platformi ili doti¢énim radnicima koji
rade putem platformi moze pomagati
struénjak po njithovu izboru u mjeri u kojoj
je to potrebno kako bi razmotrili pitanje
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koje je predmet obavjeS¢ivanja i
savjetovanja te oblikovali mi§ljenje. Ako
digitalna radna platforma ima vise od 500

radnika koji rade putem platformi u drzavi

¢lanici, trosSkove stru¢njaka, pod uvjetom
da su razmjerni, snosi digitalna radna
platforma.

Amandman 159

Prijedlog direktive
Clanak 9. — stavak 3.a (novi)

Tekst koji je predlozila Komisija

Amandman 160

Prijedlog direktive
Clanak 10. — stavak 1.

Tekst koji je predlozila Komisija

1. Clanak 6., lanak 7. stavei 1.1 3. i

¢lanak 8. primjenjuju se i na osobe koje
rade putem platformi, a koje nemaju
ugovor o radu ili nisu u radnom odnosu.

Amandman 161

Prijedlog direktive
Poglavlje I11. a (novo) — naslov

Tekst koji je predloZila Komisija
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koje je predmet obavjesc¢ivanja i
savjetovanja te oblikovali misljenje. Ako
digitalna radna platforma ima vise od 250
radnika u drzavi ¢lanici, troSkove
stru¢njaka, pod uvjetom da su razmjerni,
snosi digitalna radna platforma.

Izmjena

3a. Informacije i uc¢inkovito
savjetovanje osiguravaju se neovisno o
tome upravlja li sustavima
automatiziranog pracenja i donoSenja
odluka digitalna radna platforma ili
pruzatelj usluga koji platformi prodaje
svoje usluge upravljanja.

Izmjena

1. Clanci 6.,7.1 8. primjenjuju se i na
osobe koje rade putem platformi, a koje
nemaju ugovor o radu ili nisu u radnom
odnosu.

Izmjena

Poglavije I11.a
PROMICANJE KOLEKTIVNOG
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PREGOVARANJA

Amandman 162

Prijedlog direktive
Clanak 10.a (novi)
Tekst koji je predlozila Komisija Izmjena
Clanak 10.a
Promicanje kolektivnog pregovaranja u
radu putem platformi
1. U skladu s nacionalnim pravom i

praksom drZave cClanice uz sudjelovanje
socijalnih partnera promicu kolektivno
pregovaranje u radu putem platformi,
medu ostalim o znacajkama sustava
automatiziranog pracenja i donosSenja
odluka, kako bi se poboljSali radni uvjeti,
na sve sljedece nacine:

(a) osiguravanjem da digitalne radne
platforme, uzimajuci u obzir velic¢inu i
kapacitet doticnog poduzeda,
predstavnicima radnika pruZe informacije
koje su relevantne za ostvarivanje njihova
prava na kolektivno pregovaranje;

(b) osiguravanjem da sindikati imaju
pravo pristupa radnicima koji rade putem
platformi, pravo da se sastanu s njima ili
da ih kontaktiraju, pojedinacno ili
kolektivno, u svrhu organiziranja
radnika, pregovaranja u njihovo ime i
njihova zastupanja;

(c) pruzanjem mjera kojima ce se
osigurati da se pravo na kolektivno
pregovaranje i djelovanje ne ugrozava
nijednom praksom.

2. Ovom se Direktivom ne dovodi u
pitanje potpuno postovanje autonomije
socijalnih partnera, kao ni njihovo pravo
na pregovaranje o kolektivnim ugovorima
i sklapanje kolektivnih ugovora.

Amandman 163
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Prijedlog direktive
Clanak 11. — stavak 1.

Tekst koji je predloZila Komisija

Ne dovodec¢i u pitanje uredbe (EZ)

br. 883/2004% i 987/20097° Europskog
parlamenta i Vijeca, drzave Clanice
zahtijevaju od digitalnih radnih platformi
koje su poslodavci da prijavljuju rad
radnika koji rade putem platformi
nadleznim tijelima u podrucju rada i
socijalne zasStite drzave ¢lanice u kojoj se
taj rad obavlja te da s tim tijelima
razmjenjuju relevantne podatke, u skladu s
pravilima i postupcima utvrdenima u pravu
doti¢nih drzava ¢lanica.

6 Uredba (EZ) br. 883/2004 Europskog
parlamenta i Vijec¢a od 29. travnja 2004. o
koordinaciji sustava socijalne sigurnosti
(SL L 166, 30.4.2004., str. 1.).

70 Uredba (EZ) br. 987/2009 Europskog
parlamenta i Vijeca od 16. rujna 2009. o
utvrdivanju postupka provedbe Uredbe
(EZ) br. 883/2004 o koordinaciji sustava
socijalne sigurnosti (SL L 284,
30.10.2009., str. 1.).

Amandman 164

Prijedlog direktive
Clanak 12. — stavak 1.

Tekst koji je predloZila Komisija
1. Ako tijela u podrucju rada i

socijalne zastite te druga relevantna tijela
izvrSavaju svoje funkcije u osiguravanju

RR\1269650HR.docx

Izmjena

Ne dovode¢i u pitanje uredbe (EZ)

br. 883/2004% i 987/20097° Europskog
parlamenta i Vijeca, drzave ¢lanice
zahtijevaju od digitalnih radnih platformi
da prijavljuju rad radnika koji rade putem
platformi nadleZnim tijelima u podrucju
rada, oporezivanja i socijalne zastite
drzave Clanice u kojoj se taj rad obavlja, da
obavjeséuju ta tijela o radu koji obavljaju
osobe koje rade putem platformi i o
njihovu radnom statusu te da s tim
tijelima razmjenjuju relevantne podatke, u
skladu s pravilima i postupcima
utvrdenima u pravu doti¢nih drzava
Clanica, medu ostalim kako bi ispunile
svoje fiskalne obveze i obveze u pogledu
socijalne zastite u skladu s nacionalnim
pravom ili praksom.

% Uredba (EZ) br. 883/2004 Europskog
parlamenta i Vijeca od 29. travnja 2004. o
koordinaciji sustava socijalne sigurnosti
(SL L 166, 30.4.2004., str. 1.).

70 Uredba (EZ) br. 987/2009 Europskog
parlamenta i Vijeca od 16. rujna 2009. o
utvrdivanju postupka provedbe Uredbe
(EZ) br. 883/2004 o koordinaciji sustava
socijalne sigurnosti (SL L 284,
30.10.2009., str. 1.).

Izmjena

1. Ako tijela u podrucju rada, zdravija
i sigurnosti i socijalne zastite te druga
relevantna tijela izvrSavaju svoje funkcije u
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uskladenosti s pravnim obvezama koje se
primjenjuju na radni status osoba koje rade
putem platformi 1 ako predstavnici osoba
koje rade putem platformi izvrSavaju svoje
predstavnicke funkcije, drzave ¢lanice
osiguravaju da im digitalne radne
platforme stave na raspolaganje sljedece
informacije:

(a) broj osoba koje redovito rade putem
predmetne digitalne radne platforme 1
njihov ugovorni ili radni status;

(b) opc¢e uvjete koji se primjenjuju na
te ugovorne odnose, pod uvjetom da te
uvjete jednostrano odreduje digitalna
radna platforma i da se primjenjuju na
velik broj ugovornih odnosa.

Amandman 165

Prijedlog direktive
Clanak 12. — stavak 3.

Tekst koji je predlozila Komisija

3. Tijela u podrucju rada 1 socijalne
zaStite te druga relevantna tijela i
predstavnici osoba koje rade putem
platformi imaju pravo od digitalnih radnih
platformi zatraziti dodatna pojasnjenja 1
pojedinosti o svim dostavljenim podacima.
Digitalne radne platforme na takav zahtjev
odgovaraju u razumnom roku
dostavljanjem obrazloZenog odgovora.

PE731.497

osiguravanju uskladenosti s pravnim
obvezama koje se primjenjuju na radni
status osoba koje rade putem platformi i
ako predstavnici osoba koje rade putem
platformi izvrSavaju svoje predstavnicke
funkcije, drzave Clanice osiguravaju da im
digitalne radne platforme stave na
raspolaganje sljedece informacije, bez
obzira na zemlju poslovnog nastana
platforme:

(a) broj osoba koje rade putem
predmetne digitalne radne platforme 1
njihov ugovorni ili radni status;

(aa) presliku ugovora o radu, u skladu
s Uredbom (EU) 2016/679;

(b) opc¢e uvjete koji se primjenjuju na
te ugovorne odnose;

(ba) prosjecno trajanje aktivnosti,
prosjecni tjedni broj odradenih sati po
osobi i prosjecni dohodak od aktivnosti
osoba koje redovito rade putem predmetne
digitalne radne platforme.

Izmjena

3. Tijela u podrucju rada 1 socijalne
zaStite te druga relevantna tijela i
predstavnici osoba koje rade putem
platformi imaju pravo od digitalnih radnih
platformi zatraziti dodatna pojasnjenja i
pojedinosti o svim dostavljenim podacima.
Digitalne radne platforme odgovaraju na
takav zahtjev tako da pruZaju obrazloZen
odgovor bez nepotrebnog odgadanja, a u
svakom slucaju u roku od mjesec dana od
primitka zahtjeva. Taj se rok produljuje
na dva mjeseca za mikropoduzeca i mala
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Amandman 166

Prijedlog direktive
Clanak 12.a (novi)

Tekst koji je predlozila Komisija

Amandman 167
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poduzeca.

Izmjena

Clanak 12.a
Suradnja u prekogranicnim predmetima

L NadleZna tijela u podrucju rada,
socijalne zastite i oporezivanja
razmjenjuju informacije o osobama koje
rade putem platformi u drZavi ¢lanici koja
nije drZava ¢lanica u kojoj digitalna
radna platforma ima poslovni nastan. U
tu se svrhu nadleZna nacionalna tijela
mogu osloniti na postojece relevantne
sustave za razmjenu informacija,
ukljucujuci Komisijin Informacijski
sustav unutarnjeg trZista i EURES.

2. Ne dovodedi u pitanje Uredbu
(EU) 2019/1149, u pogledu slucajeva koji
imaju prekogranic¢nu vaZnost, Europsko
nadzorno tijelo za rad omoguduje i
podriava suradnju medu nadleZnim
nacionalnim tijelima zaduZenima za
pracdenje provedbe zakonodavstva koje se
odnosi na mobilnost radne snage i
koordinaciju socijalnog osiguranja, kao i
suradnju medu driavama ¢lanicama u
borbi protiv neprijavljenog rada, olakSava
pristup informacijama o pravima i
obvezama u pogledu radne mobilnosti
diljem Unije, ukljucujudi prava i obveze
koji proizlaze iz prava Unije, promice
djelotvornu suradnju i razmjenu
informacija medu driavama Clanicama te
koordinira i podriava uskladene i
zajednicke inspekcije kada to zatraZi jedna
ili vi§e drZava ¢lanica.
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Prijedlog direktive
Clanak 12.b (novi)

Tekst koji je predlozila Komisija Izmjena

Clanak 12.b
Odgovornost u podugovaranju

1. DrZave ¢lanice, nakon
savjetovanja s relevantnim socijalnim
partnerima u skladu s nacionalnim
pravom i praksom, pruZaju mjere za
osiguravanje da u lancima
podugovaratelja osobe koje rade putem
platformi imaju djelotvoran pravni lijek
prema kojem se digitalna radna platforma
Ciji je poslodavac podugovaratelj moZze
smatrati odgovornom, zajedno s
poslodavcem ili umjesto njega, za svako
krSenje prava radnika koji rade putem
platformi predvidenih ovom Direktivom,
medu ostalim kad je rijec o bilo kakvim
nepodmirenim naknadama i doprinosima
koji se duguju zajednickim fondovima ili
institucijama socijalnih partnera.

2. Odgovornost digitalnih radnih
platformi iz ovog ¢lanka ogranicena je na
prava radnika stecena za vrijeme trajanja
ugovornog odnosa izmedu ugovaratelja i
podugovaratelja.

3. DrZave ¢lanice mogu, u skladu s
pravom Unije, dopustiti stroZa pravila o
odgovornosti prema nacionalnom pravu
na nediskriminirajudoj i proporcionalnoj
osnovi u pogledu podrucja primjene i
razmjera odgovornosti u podugovaranju.

4. Ne dovodedi u pitanje stavke 1., 2.
i 3., driave ¢lanice mogu poduzeti druge
odgovarajuce provedbene mjere, u skladu
s pravom Unije i nacionalnim pravom i
praksom, koje kod podugovaranja
omogucuju ucinkovite i proporcionalne
sankcije protiv ugovaratelja, s ciljem
rjeSavanja prijevare i Zlouporabe u
situacijama kada radnici imaju poteSkoce
u ostvarivanju svojih prava.
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Amandman 168

Prijedlog direktive
Clanak 13. —stavak 1.

Tekst koji je predlozila Komisija

Ne dovodec¢i u pitanje ¢lanke 79. 1 82.
Uredbe (EU) 2016/679, drzave ¢lanice
osiguravaju da osobe koje rade putem
platformi, ukljucujuéi one ¢iji je radni ili
drugi ugovorni odnos prestao, imaju
pristup djelotvornom i nepristranom
rjeSavanju sporova i pravo na pravnu
zaStitu, ukljucujuéi primjerenu naknadu, u
slucaju krsenja njihovih prava koja
proizlaze iz ove Direktive.

Amandman 169

Prijedlog direktive
Clanak 13. — stavak 1.a (novi)

Tekst koji je predlozila Komisija

Amandman 170

Prijedlog direktive
Clanak 14. — stavak 1.

Tekst koji je predloZila Komisija

l. Ne dovode¢i u pitanje ¢lanak 80.
Uredbe (EU) 2016/679, drzave clanice
osiguravaju da predstavnici osoba koje
rade putem platformi ili drugi pravni
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Izmjena

L Ne dovode¢i u pitanje ¢lanke 79. 1
82. Uredbe (EU) 2016/679 i ¢lanak 13.
Direktive 2009/52/EZ, drzave ¢lanice
osiguravaju da osobe koje rade putem
platformi, ukljuc¢ujuéi one ¢iji je radni ili
drugi ugovorni odnos prestao, imaju
pristup odgovarajucéem, pravodobnom,
djelotvornom i nepristranom rjeSavanju
sporova i pravo na pravnu zastitu,
ukljucujuéi primjerenu naknadu, u sluc¢aju
krSenja njihovih prava koja proizlaze iz
ove Direktive. Pristup takvom rjeSavanju
sporova i pravo na pravnu zastitu
besplatni su, barem za radnike koji
nemaju dovoljno sredstava.

Izmjena

1a. DrZave ¢lanice osiguravaju da
osobe koje rade putem platformi imaju
pravo podnijeti prituZbu nadleZnom
nadzornom tijelu.

Izmjena

1. Ne dovodec¢i u pitanje ¢lanak 80.
Uredbe (EU) 2016/679 i ¢lanak 13.
Direktive 2009/52/EZ te u skladu s
Direktivom 2002/14/EZ, drzave ¢lanice
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subjekti koji, u skladu s kriterijima
utvrdenima nacionalnim pravom ili
praksom, imaju legitiman interes u obrani
prava osoba koje rade putem platformi,
mogu sudjelovati u svakom sudskom ili
upravnom postupku za ostvarenje prava ili
izvrSenje obveza koje proizlaze iz ove
Direktive. Oni mogu djelovati u ime osobe
koja radi putem platforme ili kao njezina
potpora u slucaju krSenja bilo kojeg prava
ili obveze koja proizlazi iz ove Direktive,
uz odobrenje te osobe.

Amandman 171

Prijedlog direktive
Clanak 14. — stavak 2.

Tekst koji je predlozila Komisija
2. Predstavnici osoba koje rade putem
platformi imaju pravo djelovati i u ime vise

osoba koje rade putem platformi ili kao
njihova potpora, uz odobrenje tih osoba.

Amandman 172

Prijedlog direktive
Clanak 14. — stavak 2.a (novi)

Tekst koji je predlozila Komisija

Amandman 173

Prijedlog direktive
Clanak 14. — stavak 2.b (novi)
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osiguravaju da predstavnici osoba koje
rade putem platformi ili drugi pravni
subjekti koji, u skladu s kriterijima
utvrdenima nacionalnim pravom ili
praksom, imaju legitiman interes u obrani
prava osoba koje rade putem platformi,
mogu sudjelovati u svakom sudskom ili
upravnom postupku za ostvarenje prava ili
izvrSenje obveza koje proizlaze iz ove
Direktive. Oni mogu djelovati u ime osobe
koja radi putem platforme ili kao njezina
potpora u slucaju krSenja bilo kojeg prava
ili obveze koja proizlazi iz ove Direktive,
uz odobrenje te osobe, prema potrebi i u
skladu s nacionalnim pravom ili praksom.

Izmjena

2. Predstavnici osoba koje rade putem
platformi imaju pravo djelovati i u ime vise
osoba koje rade putem platformi ili kao
njihova potpora, u skladu s nacionalnim
pravom ili praksom.

Izmjena

2a. Stavci 1. i 2. primjenjuju se ne
dovodeci u pitanje nadleZnosti sindikata
kako su utvrdene u nacionalnom pravu ili
praksi.
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Tekst koji je predlozila Komisija

Amandman 174

Prijedlog direktive
Clanak 15. — naslov

Tekst koji je predlozZila Komisija

Clanak 15.

Komunikacijski kanali za osobe koje rade
putem platformi

Amandman 175

Prijedlog direktive
Clanak 15. — stavak 1.

Tekst koji je predlozila Komisija

Drzave Clanice poduzimaju potrebne mjere
kako bi osigurale da digitalne radne
platforme omoguce osobama koje putem
njih rade da uspostave kontakt jedni s
drugima i1 komuniciraju te da ih mogu
kontaktirati predstavnici osoba koje rade
putem platformi s pomocu digitalne
infrastrukture digitalnih radnih platformi ili
podjednako ucinkovitih sredstava, uz
istodobno poStovanje obveza iz Uredbe
(EU) 2016/679. Drzave ¢lanice zahtijevaju
od digitalnih radnih platformi da se suzdrze
od pristupa tim kontaktima i komunikaciji
s njima ili od njihova pracenja.
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Izmjena

2b. Stavci 1. i 2. primjenjuju se ne
dovodedi u pitanje nacionalna postupovna
pravila u vezi sa zastupanjem i obranom u
sudskim postupcima.

Izmjena

Clanak 15.

Komunikacijski kanali i kanali za
prijavijivanje za osobe koje rade putem
platformi

Izmjena

L Drzave Clanice poduzimaju
potrebne mjere kako bi osigurale da
digitalne radne platforme omoguce
osobama koje putem njih rade da na
privatan i siguran nacin uspostave kontakt
jedni s drugima i komuniciraju te da ih
mogu kontaktirati sindikati i predstavnici
osoba koje rade putem platformi s pomocu
digitalne infrastrukture digitalnih radnih
platformi ili podjednako ucinkovitih
sredstava na vidljiv i odmah dostupan
nacin, uz istodobno poStovanje obveza iz
Uredbe (EU) 2016/679. Drzave ¢lanice
zahtijevaju od digitalnih radnih platformi
da se suzdrze od pristupa takvim kanalima
osim radi odrZavanja njihove
Sfunkcionalnosti ili od pristupa tim
kontaktima i komunikaciji s njima ili od
njihova praéenja.
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Amandman 176

Prijedlog direktive
Clanak 15. — stavak 1.a (novi)

Tekst koji je predloZila Komisija

Amandman 177

Prijedlog direktive
Clanak 16. — stavak 1.

Tekst koji je predlozila Komisija

1. Drzave ¢lanice osiguravaju da u
postupcima u vezi sa zahtjevom koji se
odnosi na ispravno utvrdivanje radnog
statusa osoba koje rade putem platformi
nacionalni sudovi ili nadlezna tijela mogu
naloZiti digitalnoj radnoj platformi da
otkrije sve relevantne dokaze kojima
raspolaze.

PE731.497

Izmjena

1a. Kako bi se osobe koje rade putem
platformi zastitile od nasilja, ukljucujuci
rodno uvjetovano nasilje i uznemiravanje,
driave ¢lanice poduzimaju potrebne mjere
kako bi osigurale da digitalne radne
platforme razvijaju politike protiv nasilja i
uznemiravanja te poduzimaju preventivne
mjere, posebno stvaranjem ucinkovitih
kanala, uz sudjelovanje predstavnika
osoba koje rade putem platformi, za
prijavijivanje putem digitalnih radnih
platformi, digitalne infrastrukture ili
slicno ucinkovitih sredstava i uz
postovanje obveza iz Uredbe (EU)
2016/679. Digitalne radne platforme
osiguravaju odgovarajucu zastitu
privatnosti tih pojedinaca i povjerljivosti
prijava. DrZave Clanice zahtijevaju da
digitalne radne platforme imaju
ucinkovite i pravodobne preventivne i
zastitne mjere te istrazne mehanizme za
rjeSavanje takvih prijava.

Izmjena

1. Drzave clanice osiguravaju da u
postupcima u vezi s odredbama ove
Direktive nacionalni sudovi ili nadlezna
tijela mogu naloziti digitalnoj radnoj
platformi da otkrije sve relevantne dokaze
kojima raspolaze, neovisno o tome gdje
digitalna radna platforma ima poslovni
nastan i o tome upravlja li sustavima
automatiziranog pracenja i donoSenja
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Amandman 178

Prijedlog direktive
Clanak 17.

Tekst koji je predlozila Komisija

Clanak 17.

Zastita od nepovoljnog postupanja ili
nepovoljnih posljedica

Drzave ¢lanice uvode mjere nuzne za
zastitu osoba koje rade putem platformi,
ukljucujuéi onih koji su njihovi
predstavnici, od nepovoljnog postupanja
digitalne radne platforme 1 negativnih
posljedica koje proizlaze iz bilo koje
prituzbe upucene digitalnoj radnoj
platformi ili koje proizlaze iz bilo kojih
postupaka pokrenutih kako bi se ostvarila
uskladenost s pravima predvidenima ovom
Direktivom.

Amandman 179

Prijedlog direktive
Clanak 18. — stavak 1.

Tekst koji je predlozila Komisija
1. Drzave ¢lanice poduzimaju

potrebne mjere kako bi zabranile
otpustanje ili slicno postupanje te sve
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odluka digitalna radna platforma ili
pruzatelj usluga koji platformi prodaje
svoje usluge upravljanja.

Izmjena

Clanak 17.

Zastita od nepovoljnog postupanja ili
nepovoljnih posljedica

1 Drzave ¢lanice uvode mjere nuzne
za za$titu osoba koje rade putem platformi,
ukljucujuéi onih koji su njihovi
predstavnici, od nepovoljnog postupanja
digitalne radne platforme i1 negativnih
posljedica koje proizlaze iz bilo koje
prituzbe upucene digitalnoj radnoj
platformi ili koje proizlaze iz bilo kojih
postupaka pokrenutih kako bi se ostvarila
uskladenost s pravima predvidenima ovom
Direktivom.

1a. Digitalne radne platforme
suzdrZavaju se od svakog cina ili propusta
koji bi mogao izravno ili neizravno
ugroziti pravo na udruZivanje ili
pridruZivanje sindikatu ili pravo na
kolektivno pregovaranje i djelovanje, ili
koji diskriminira radnike i sindikalne
predstavnike koji sudjeluju ili Zele
sudjelovati u kolektivnom pregovaranju.

Izmjena

1. Drzave ¢lanice poduzimaju
potrebne mjere kako bi zabranile
otpustanje ili slicno postupanje te sve
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pripreme za otpustanje ili sli¢no postupanje
prema radnicima koji rade putem platformi
na temelju toga Sto su ostvarivali prava
predvidena ovom Direktivom.

Amandman 180

Prijedlog direktive
Clanak 19. — stavak 1.

Tekst koji je predlozila Komisija

1. Nadzorno tijelo ili tijela odgovorna
za pracenje primjene Uredbe (EU)
2016/679 odgovorna su 1 za pracenje
primjene ¢lanka 6., ¢lanka 7. stavaka 1.1 3.
te ¢lanaka 8. 1 10. ove Direktive, u skladu s
relevantnim odredbama iz poglavlja VI.,
VII. i VIII. Uredbe (EU) 2016/679.
NadleZna su za izricanje upravnih
novCanih kazni do iznosa iz ¢lanka 83.
stavka 5. te uredbe.

Amandman 181

Prijedlog direktive
Clanak 19. — stavak 2.

Tekst koji je predloZila Komisija

2. Tijela iz stavka 1. 1 nacionalna tijela
u podrucju rada i socijalne zastite, prema
potrebi, suraduju u provedbi ove Direktive
u okviru svojih nadleznosti, posebno ako se
pojave pitanja o u¢inku sustava
automatiziranog pracenja i donosenja
odluka na radne uvjete ili na prava osoba
koje rade putem platformi. U tu svrhu ta
tijela medusobno razmjenjuju relevantne
informacije, ukljucujuéi informacije
dobivene u kontekstu inspekcija ili istraga,
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pripreme za otpustanje ili sli¢no postupanje
prema radnicima koji rade putem
platformi, ukljucujuci obustavu racuna,
na temelju toga $to su ostvarivali prava
predvidena ovom Direktivom.

Izmjena

1. Nadzorno tijelo ili tijela odgovorna
za pracenje primjene Uredbe (EU)
2016/679 odgovorna su i1 za pracenje
primjene Clanka 6., ¢lanka 7. stavaka 1.1 3.
te ¢lanaka 8., 10. 1 15. ove Direktive, u
skladu s relevantnim odredbama iz
poglavlja VI., VII. 1 VIII. Uredbe (EU)
2016/679, zajedno s nacionalnim tijelima
nadleznima za rad. Nadzorno tijelo ili
tijela odgovorna za pracenje primjene
Uredbe (EU) 2016/679 odgovorna su za
izricanje upravnih novcanih kazni do
1znosa iz ¢lanka 83. stavaka 4., 5. i 6. te
uredbe.

Izmjena

2. Tijela iz stavka 1. i nacionalna tijela
u podrucju socijalne zastite, prema potrebi,
suraduju u provedbi ove Direktive u okviru
svojih nadleznosti, posebno ako se pojave
pitanja o u€inku sustava automatiziranog
pracenja i donosenja odluka na radne
uvjete ili na prava osoba koje rade putem
platformi. U tu svrhu ta tijela medusobno
razmjenjuju relevantne informacije, medu
ostalim u prekogranicnim situacijama i
ukljucujuéi informacije dobivene u
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na zahtjev ili na vlastitu inicijativu.

Amandman 182

Prijedlog direktive
Clanak 19. — stavak 3.

Tekst koji je predloZila Komisija

3. Drzave ¢lanice utvrduju pravila o
sankcijama koje se primjenjuju na krSenja
nacionalnih odredbi donesenih u skladu s
odredbama ove Direktive osim onih iz
stavka 1. ili relevantnih odredbi koje su ve¢
na snazi, u vezi s pravima u okviru
podrucja primjene Direktive. Predvidene
sankcije moraju biti u€inkovite,
proporcionalne i odvracajuce.

Amandman 183

Prijedlog direktive
Clanak 19. — stavak 3.a (novi)

Tekst koji je predlozZila Komisija

Amandman 184
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kontekstu inspekcija ili istraga, na zahtjev
ili na vlastitu inicijativu.

Izmjena

3. Drzave €lanice utvrduju pravila o
sankcijama, ukljucujuéi novéane kazne,
koje se primjenjuju na krSenja nacionalnih
odredbi donesenih u skladu s odredbama
ove Direktive osim onih iz stavka 1. ili
relevantnih odredbi koje su ve¢ na snazi, u
vezi s pravima u okviru podrucja primjene
Direktive. Predvidene sankcije moraju biti
uc¢inkovite, proporcionalne i odvracajuce.

Izmjena

3a. Sankcije iz stavka 3. ukljucuju
novcane kazne koje su razmjerne prirodi,
teZini i trajanju krSenja koje je pocinilo
poduzece i koje se povecavaju u skladu s
brojem pogodenih zaposlenika.

U slucaju krienja povezanih s odbijanjem
digitalnih radnih platformi da se usklade
s pravnom odlukom kojom se utvrduje
radni status osoba koje rade putem
platformi, drZave clanice predvidaju
znatne novéane kazne jednake onima koje
se odnose na kr§enja Uredbe (EU)
2016/679, koje mogu ukljucivati
utvrdivanje postotka ukupnog godisnjeg
prometa digitalne radne platforme u
prethodnoj financijskoj godini.
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Prijedlog direktive
Clanak 19. — stavak 3.b (novi)

Tekst koji je predloZila Komisija

Amandman 185

Prijedlog direktive
Clanak 20. — stavak 2.

Tekst koji je predloZila Komisija

2. Ova Direktiva ne utjece na pravo
drzava €lanica da primjenjuju ili donose
zakone 1 druge propise koji su povoljniji za
radnike koji rade putem platformi ili da
poti€u ili omogucuju primjenu kolektivnih
ugovora koji su povoljniji za radnike koji
rade pute platformi, u skladu s ciljevima
ove Direktive. U pogledu osoba koje rade
putem platformi, a koje nisu u radnom
odnosu, ovaj se stavak primjenjuje samo u
mjeri u kojoj su takva nacionalna pravila
u skladu s pravilima o funkcioniranju
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Izmjena

3b.  Sankcije iz stavka 3. mogu prema
potrebi ukljucivati:

(a) naloge kojima se poduzece
iskljucuje iz prava na neke ili sve javne
povlastice, potpore ili subvencije,
ukljucujuci sredstva Unije kojima
upravljaju relevantne drzave ¢lanice, na
razdoblje do tri godine;

(b) naloge kojima se poduzece
iskljucuje iz sudjelovanja u javnom
ugovoru kako je definiran u Direktivi
2014/24/EU Europskog parlamenta i
Vijeéa'®.

1a Direktiva 2014/24/EU Europskog
parlamenta i Vijeéa od 26. veljace 2014. o
Jjavnoj nabavi i o stavljanju izvan snage
Direktive 2004/18/EZ (SL L 94,
28.3.2014., str. 65.).

Izmjena

2. Ova Direktiva ne utjece na pravo
drzava Clanica da primjenjuju ili donose
zakone 1 druge propise koji su povoljniji za
radnike koji rade putem platformi ili da
poti€u ili omogucuju primjenu kolektivnih
ugovora koji su povoljniji za radnike koji
rade pute platformi, u skladu s ciljevima
ove Direktive.
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unutarnjeg trZista.

Amandman 186

Prijedlog direktive
Clanak 20.a (novi)

Tekst koji je predloZila Komisija Izmjena

Clanak 20.a
Sirenje informacija

DrZave Clanice osiguravaju da se svrati
pozornost osoba koje rade putem
platformi i digitalnim radnim
platformama, ukljucujuci MSP-ove, kao i
Sire javnosti na nacionalne mjere kojima
se prenosi ova Direktiva i na relevantne
ve¢ vaZece odredbe koje se odnose na
predmet utvrden u ¢lanku 1. Te se
informacije pruZaju na sveobuhvatan i
lako dostupan nacin, medu ostalim i
osobama s invaliditetom te, prema potrebi,
na najrelevantnijim jezicima, kako je
utvrdila doticna driava ¢lanica.

OBRAZLOZENJE

Rad putem platformi jedna je od klju¢nih transformacija koje digitalne tehnologije donose na
trziSta rada u cijelom svijetu. Nekoliko sektora prelazi na gospodarstvo digitalnih radnih
platformi, od prometa 1 lokacijskih usluga do kreativnih industrija. Pandemija bolesti COVID-
19 ubrzala je taj trend, promicuci sektore koji su ve¢ bili usmjereni prema radu putem
platformi, kao §to je dostava hrane. Takav trend odrazava se 1 u podacima: prema procjenama
Komisije preko 28 milijuna ljudi u EU-u ukljuceno je u rad putem platformi, a do 2025. taj ¢e
broj porasti na 43 milijuna.

Medutim, postoji rizik da ¢e fleksibilnost i eksponencijalni rast rada putem platformi, ako ne
bude pravilne regulacije tog fenomena, dovesti do nesigurnih radnih uvjeta, na Stetu ljudi koji
na taj nacin rade. Dokazi iz cijelog EU-a pokazuju da ljudi koji rade putem platformi ¢esto ne
uzivaju ista prava kao radnici u tradicionalnom gospodarstvu, s obzirom na to da uopce nisu
priznati kao takvi, iako bi se to moglo ¢injeni¢no dokazati, te su zbog uvjeta koji proizlaze iz
organizacije rada putem platformi, a koji ukljucuju algoritamsko upravljanje, posebno
podlozni iskoriStavanju. Stoga je cilj ove Direktive osigurati da promjene do kojih su dovele
nove tehnologije ne naruse prava koja su radnici u EU-u s pravom stekli tijekom posljednjih
desetljeca.

Radni status
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Prije svega, radni status ljudi koji rade putem platformi precesto nije u skladu s njihovim
radnim uvjetima. Pogre$na klasifikacija radnog odnosa bila je glavni pokreta¢ sudskih
postupaka u cijelom EU-u, u kojima se pokusao utvrditi odgovarajuci radni status radnika na
temelju njihovih zadataka te stupnja kontrole i nadzora koje platforma provodi nad njima.
Vecina sudova utvrdila je da su radnici u tim postupcima bili lazno samozaposleni, §to znaci
da su potpisali ugovor o samozaposljavanju s radnom platformom, ali je zapravo dokazano da
su imali radne uvjete radnog odnosa. Cinjenice su stoga upu¢ivale na druga¢iju pri¢u od
formalnog odnosa izmedu njih 1 platforme. Lazno samozaposljavanje spaja najgore iz oba
svijeta, s obzirom na to da ti ljudi ne uzivaju neovisnost samozaposljavanja u odredivanju
svojih klijenata, place i organizacije rada, nego i dalje snose poslovni rizik radne platforme, a
ne uzivaju prava i zastitu koje imaju radnici u radnom odnosu. Pitanje pogresne klasifikacije
zabrinjavajuce je i u pogledu jednakih uvjeta na jedinstvenom trziStu, s obzirom na to da
platforme koje upotrebljavaju lazno samozaposljavanje stvaraju nize troskove rada od svojih
konkurenata, iskoriStavajuéi pravni vakuum u regulaciji rada putem platformi. Vazno je
napomenuti da je rad putem platformi slozen fenomen i1 da se mnogi ljudi koji rade putem
platformi, posebno visokokvalificirani, ispravno klasificiraju kao samozaposleni. Stoga je
svrha prvog dijela ove Direktive 1 Nacrta izvjesSca izbje¢i pogresnu klasifikaciju radnog
statusa ljudi koji rade putem platformi. S obzirom na taj rizik, uvodenje oborive pravne
pretpostavke o radnom odnosu najbolji je nacin rjeSavanja tog problema kako bi se zastitila
prava radnika i osigurao njihov odgovarajuci radni status, a da se pritom ne utjece na istinski
samozaposlene osobe. Istodobno, time ¢e se osigurati da platforme posStuju fiskalne obveze i
sustave socijalne sigurnosti u sluc¢aju kad su priznate kao poslodavci, uz osiguranje poStenog
trziSnog natjecanja u Uniji. Kako se ne bi uvela diskriminacija medu usporedivim poduze¢ima
1 kako bi se osiguralo da se Direktivom postignu njezini ciljevi i da se pravilno provodi,
klju¢no je da definicija digitalne radne platforme odraZava stvarni koncept 1 raznolikost
platformi.

Lazno samozaposljavanje u gospodarstvu platformi dovodi do nesigurnosti, niske place,
sigurnosnih rizika i uskra¢ivanja svih prava koja proizlaze iz radnog statusa, medu ostalim
socijalne zastite. Radnici koji rade na taj nacin €esto potjecu iz ranjivih skupina i prijeko im je
potreban dodatni prihod jer im primarni posao nije dovoljno placen, a niti se ne usuduju
dovesti u pitanje svoj radni status.

NadleZna tijela koja primjenjuju pravnu pretpostavku dobit ¢e odgovarajuce smjernice, a
drzave €lanice uspostavit ¢e postupke kako bi se identificirali brzi i neometani postupci,
smanjio broj sudskih sporova te izbjegao utjecaj na istinski samozaposlene osobe. Inspektorati
rada ili organizacije koje provode radno pravo pro¢i ¢e odgovarajuce osposobljavanje u
relevantnom tehnoloSkom podrucju, Sto ¢e im omoguciti da u€inkovito ispunjavaju svoje
duznosti. Mogu¢nost obaranja pravne pretpostavke uvijek ¢e biti zajamc¢ena platformama koje
je osporavaju te e stoga teret dokazivanja biti na njima. Konacna ¢e se presuda temeljiti na
¢injenicama, a ne na formalnostima. Taj je postupak najucinkovitiji i najpravedniji jer je
radnik najslabija strana u sporu, a potpuno poznavanje poslovnog modela i funkcioniranja
algoritma u rukama je platformi.

Algoritamsko upravljanje

Iako se u cijelom EU-u standardi rada u tradicionalnom gospodarstvu postavljaju kolektivnim
pregovaranjem ili propisima o radu, ljudi koji rade putem platformi prihvacaju radne uvjete
koje platforme jednostrano utvrduju s pomocu sustava automatiziranog i poluautomatiziranog
pracenja i donoSenja odluka, a ponekad nisu ni u moguénosti prepoznati zlouporabu. Dapace,
nisu svjesni funkcioniranja algoritma i odluka koje on donosi u vezi s njihovim radnim
vremenom, klijentima koji su im dodijeljeni, ocjenom njihova rada, njihovim jamstvima u
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pogledu zdravlja 1 sigurnosti, pa ¢ak i pristupom radu. Danas vec¢ina platformi upotrebljava
minimalni ljudski nadzor nad odlukama koje donosi njihov algoritam, a ne postoje
jedinstvene 1 jasne odredbe kojima se odreduje kontrola uskladenosti tih sustava niti s
propisima o zastiti podataka, niti s obzirom na njihov utjecaj na zdravlje i sigurnost. Stovise,
algoritamsko upravljanje nije problem koji se odnosi isklju¢ivo na digitalne radne platforme
jer danas sve viSe poslodavaca usvaja algoritamske alate za nadzor, prac¢enje i kontrolu
radnika. Zbog toga je veliko poglavlje IzvjeS¢a posveceno uspostavljanju skupa pravila
kojima se od zloupotrebe praksi algoritamskog upravljanja §tite svi radnici u cijeloj Uniji.
Odmabh postaje jasno da je to poglavlje vrlo relevantno ne samo za ljude koji rade putem
platformi (neovisno o njihovu radnom statusu) ve¢ za svakog radnika na ¢ije radne uvjete
utjeCu ti sustavi. Dapace, pandemija je Cak ubrzala takozvani fenomen ,,platformizacije”
gospodarstva, koji se odnosi na sve vecu uporabu tih sustava kako bi se organizirao i
kontrolirao rad i izvan platformskog poslovanja. Odredbe uvedene u tom odjeljku primjenjuju
se stoga na sve radnike na koje utjecu informacije sustava automatiziranog ili
poluautomatiziranog prac¢enja i donoSenja odluka. Radnici koji dolaze u doticaj s
algoritamskim upravljanjem i njihovi predstavnici moraju biti unaprijed obavijesteni o svim
elementima koji utjeCu na radne uvjete te zdravlje i1 sigurnost na radu kako bi mogli razumjeti
funkcioniranje algoritma te kolektivno pregovarati o tome. Sve odluke koje utjecu na te uvjete
moraju donijeti stvarne osobe, a paralelno se mora odobriti ljudski nadzor nad odlukama koje
donosi algoritam. Istodobno, platforme moraju jam¢iti da se u potpunosti poStuje zastita
podataka ljudi koji rade putem platformi te da algoritam ne pristupa niti prikuplja podatke koji
nisu primarno povezani s radom.

Transparentnost i pravni lijekovi u vezi s radom putem platformi

Sama priroda rada putem platformi otezava radnicima koji rade putem platformi da se okupe 1
zajednicki djeluju kako bi poboljsali svoju situaciju. Neke radne platforme koje ovise o
laznom samozaposljavanju u svojem poslovnom modelu aktivno obeshrabruju udruzivanje u
sindikate.

Rad putem platformi fenomen je kojeg nije lako obuhvatiti jer ne postoji konkretno mjesto
rada i vrlo Cesto osobe koje rade putem iste platforme nisu svjesne jedna druge. To ne
predstavlja problem samo za te osobe ve¢ 1 za nacionalna tijela, posebno porezne institucije i
javne institucije za socijalnu zastitu. Nakon §to se radni odnos prizna kao podredeni radni
odnos, platforma ¢e biti priznata kao poduzece i1 stoga ¢e se primjenjivati sve mjerodavno
zakonodavstvo i1 odredbe koje proizlaze iz kolektivnih ugovora povezani s tim sektorom
djelatnosti. Naposljetku, posljednji dio Nacrta izvjeS¢a usmjeren je na transparentnost u radu
putem platformi i pravne lijekove, koji su potrebni s obzirom na prethodno navedenu prirodu
rada putem platformi.
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MISLJENJE ODBORA ZA PROMET | TURIZAM

upuceno Odboru za zaposljavanje i socijalna pitanja

o prijedlogu direktive Europskog parlamenta i Vijeca o poboljsanju radnih uvjeta u radu
putem platformi
(COM(2021)0762 — C9-0454/2021 — 2021/0414(COD))

Izvjestiteljica za misljenje: Karima Delli

KRATKO OBRAZLOZENJE

Prema procjenama Komisije preko 28 milijuna osoba u EU-u ukljuc¢eno je u rad putem
platformi, a do 2025. taj ¢e broj porasti na 43 milijuna. Pandemija bolesti COVID-19 ubrzala
je taj trend promicanjem sektora koji su se ve¢ kretali prema radu putem platformi, kao $to su
niskokvalificirani poslovi koje uvjetuje platforma i koji se obavljaju na lokaciji u okviru
europskog prometnog sektora, kao §to su dostava hrane, zajednicko koriStenje automobila 1
prijevoz robe. Gospodarstvo platformi ima sve ve¢i potencijal u smislu stvaranja moguénosti
zaposljavanja za osobe na rubu trzista rada, no fleksibilnost 1 eksponencijalni rast rada putem
platformi mogu dovesti do nesigurnih radnih uvjeta za osobe koje ne rade prema
odgovaraju¢im propisima. Nadalje, gospodarstva platformi koja se temelje na pogresnoj
neprihvatljiva su 1 skupa za drzave Clanice u propusStenim poreznim naknadama te stvaraju
nejednake uvjete izmedu internetskih platformi i tradicionalnih poslovnih modela koji djeluju
u prometnom 1 turistickom sektoru u Uniji.

Na temelju proSlogodi$njeg misljenja izvjestiteljica nastoji osigurati poStene 1 pravedne radne
uvjete kojima se poStuju psihosocijalno i fizicko zdravlje, sigurnost 1 dostojanstvo radnika
koji rade putem platformi. To se posebno odnosi na europski prometni sektor, a posebno na
niskokvalificirane poslove koje uvjetuje platforma i koji se obavljaju na lokaciji, u kojem se
rad putem platformi znatno povecao zbog pandemije bolesti COVID-19.

Zdravlje i sigurnost

Osim tipi¢nih rizika povezanih s radom, kao $to su umor, stres i iscrpljenost, osobe koje rade
putem platformi u prometnom 1 turistiCkom sektoru izloZene su psihosocijalnim rizicima zbog
nesigurnosti rada putem platformi, kao $to je pritisak zbog prac¢enja aktivnosti na internetu,
ocjenjivanja 1 kratkih rokova. Pandemija bolesti COVID-19 pokazala je i da su osobe koje
rade putem platformi, posebno one koje rade niskokvalificirane poslove koje uvjetuje
platforma 1 koji se obavljaju na lokaciji u europskom prometnom 1 turistickom sektoru,
izloZene sigurnosnim i zdravstvenim rizicima te bi stoga trebale biti opremljene zastitnom
opremom, osiguranjem u slucaju nesrece i socijalnom zastitom kao $to su pristup bolovanju i
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zastita u slucaju nezaposlenosti. Ranjivi radnici kao $to su migranti i mladi radnici posebno su
pogodeni nesigurno$¢u radnog odnosa, kao i zdravstvenim i sigurnosnim rizicima, zbog cega
im je potrebna ucinkovita zastita.

Algoritamsko upravljanje

Algoritamsko upravljanje temeljna je sastavnica poslovnog modela sektora platformi,
ukljucujuéi platforme u europskom prometnom i turisticCkom sektoru. Izvjestiteljica nastoji
prosiriti zastitu temeljnih prava, zdravlja i dostojanstva svih radnika koji podlijezu
algoritamskom upravljanju, ukljucujuéi automatizirane i poluautomatizirane sustave pracenja
1 donoSenja odluka. To ukljucuje potrebu za ljudskim nadzorom svih odluka koje utjecu na
radne uvjete, zdravlje i sigurnost ili za uvodenjem promjena dogovorenih uvjeta radnog
odnosa.

Socijalni dijalog

Nedostatak zajednickog radnog mjesta za osobe koje rade putem platformi odnosi se 1 na rad
putem platformi u europskom prometnom i turistiCkom sektoru. Stoga izvjestiteljica nastoji
osigurati socijalni dijalog putem odgovarajuce zastupljenosti, ukljucujuci pravo na ¢lanstvo u
sindikatu te na kolektivno organiziranje i pregovaranje.

Pristup osposobljavanju i usavrSavanju

Zbog nesigurnog karaktera te zdravstvenih i sigurnosnih rizika povezanih s radom putem
platformi, posebno u niskokvalificiranim poslovima koje uvjetuje platforma i koji se obavljaju
na lokaciji u europskom prometnom i turistiCkom sektoru, potrebno je razviti redovito te
obvezno sigurnosno osposobljavanje 1 ponuditi nacine stru¢nog usavrSavanja kako bi se
prosirile profesionalne moguénosti za osobe koje rade putem tih platformi, ¢ime bi se
zajamcCila sigurnost, zasStita 1 zdravlje na radnom mjestu.

AMANDMANI

Odbor za promet i turizam poziva Odbor za zaposljavanje 1 socijalna pitanja da kao nadlezni
odbor uzme u obzir sljede¢e amandmane:

Amandman 1

Prijedlog direktive
Uvodna izjava 2.

Tekst koji je predloZila Komisija

(2) U ovoj se Direktivi postuju
temeljna prava i1 nacela priznata ponajprije
Poveljom Europske unije o temeljnim
pravima (,,Povelja”). Konkretno, ¢lankom
31. Povelje predvida se pravo svakog
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Izmjena

(2) U ovoj se Direktivi poStuju
temeljna prava i1 nacela priznata ponajprije
Poveljom Europske unije o temeljnim
pravima (,,Povelja”). Konkretno, ¢lankom
31. Povelje predvida se pravo svakog
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radnika na radne uvjete kojima se ¢uvaju
njegovo zdravlje, sigurnost i dostojanstvo.
Clankom 27. Povelje §titi se pravo radnika
na informiranje i savjetovanje u poduzecu.
Clankom 8. Povelje predvideno je da
svatko ima pravo na zastitu osobnih
podataka koji se na njega odnose. Clankom
16. Povelje priznaje se sloboda
poduzetnistva.

Amandman 2

Prijedlog direktive
Uvodna izjava 4.

Tekst koji je predlozila Komisija

(4) Digitalizacija mijenja svijet rada,
poboljsava produktivnost i povecava
fleksibilnost te istodobno donosi odredene
rizike za zapoSljavanje i radne uvjete.
Tehnologije temeljene na algoritmima,
ukljucujuéi automatizirane sustave
prac¢enja 1 donoSenja odluka, omogucuju
nastanak 1 rast digitalnih radnih platformi.

PE731.497

radnika na pravedne i posStene radne uvjete
kojima se ¢uvaju zdravlje, sigurnost i
dostojanstvo osoba koje rade putem
platformi, posebno u europskom
prometnom i turistickom sektoru, a
narocito kada je rije¢ o poslovima koje
uvjetuje sama platforma i koji se
obavljaju na lokaciji, kao $to su usluge
voinje i dostave. Clankom 27. Povelje titi
se pravo radnika na informiranje 1
savjetovanje u poduzeéu. Clankom 8.
Povelje predvideno je da svatko ima pravo
na zaStitu osobnih podataka koji se na
njega odnose. Clankom 16. Povelje
priznaje se sloboda poduzetnistva.
Clankom 21. Povelje predvida se pravo na
nediskriminaciju.

Izmjena

4) Digitalizacija mijenja svijet rada,
poboljsava produktivnost i povecava
fleksibilnost te je rezultirala novim
poslovnim prilikama i prilikama za
zaposljavanje, narocito u sektorima
prometa i turizma, dok istodobno nosi
potencijalne rizike za zapoSljavanje 1 radne
uvjete u smislu klasifikacije ispravnog
radnog statusa i promicanja
transparentnosti, pravednosti i sigurnosti,
za zdravlje i sigurnost radnika te za zaStitu
njihova temeljnog prava na privatnost.
Tehnologije temeljene na algoritmima,
ukljucujuéi automatizirane sustave
pracenja i donoSenja odluka, omogucuju
nastanak 1 rast digitalnih radnih platformi
te su stvorile ekonomske prilike za stotine
tisuca gradana i poduzeca u EU-u, nudeci
izbor i vrijednost potrosacima u EU-u.
Medutim, poslovni model digitalnih
radnih platformi u znacajnoj je mjeri
obiljezen karakteristikama koje bi
platforme trebale kontrolirati kako bi se
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Amandman 3

Prijedlog direktive
Uvodna izjava 4.a (nova)

Tekst koji je predloZila Komisija

Amandman 4

Prijedlog direktive
Uvodna izjava 4.b (nova)

Tekst koji je predlozila Komisija
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izbjegli mogudci nepovoljni radni uvjeti za
radnike.

Izmjena

(4a)  Platforme mogu imati ulogu u
olakSavanju mobilnosti kao usluge,
logistike kao usluge i suradnicke
mobilnosti. Nova digitalna i inovativha
rjeSenja mogu stvoriti mogucénosti za
promjenu nacina prijevoza u gradskim i
prigradskim podrucjima rjeSavanjem
potencijalnih pitanja povezanih s
okoliSem i zdravljem, ustedom vremena i
napora za potrosace te povecanjem
konkurentnosti povezanih poduzeca.
Nadalje, nove digitalne tehnologije mogu
nam pomodi u boljem upravljanju i
pracenju uporabe resursa, poboljSanju
ucinkovitosti i suradnji na postizanju
ambicioznih okolisnih ciljeva EU-a.

Izmjena

(4b)  Pandemija bolesti COVID-19
znatno je povecala stopu rasta industrije
digitalnih radnih platformi, posebno kad
je rije¢ o poslovima na lokaciji koje
odreduje platforma, ukljucujuéi voZnju i
dostavu. Pandemija je takoder pokazala
da su ti radnici izloZeni sigurnosnim i
zdravstvenim rizicima te bi stoga trebali
biti opremljeni zastitnom opremom,
osiguranjem u slucaju nesrece i
socijalnom zaStitom, kao $to su pristup
bolovanju i zastita u slucaju
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Amandman 5

Prijedlog direktive
Uvodna izjava 5.

Tekst koji je predlozila Komisija

%) Rad putem platformi obavljaju
pojedinci putem digitalne infrastrukture
digitalnih radnih platformi koje pruzaju
uslugu svojim korisnicima. S pomocu
algoritama digitalne radne platforme mogu
u manjoj ili ve¢oj mjeri, ovisno o svojem
poslovnom modelu, kontrolirati rad,
naknadu za rad i odnos izmedu svojih
klijenata 1 osoba koje obavljaju rad. Rad
putem platformi moze se obavljati
isklju¢ivo na internetu s pomocu
elektronickih alata (,,rad putem internetskih
platformi”) ili na hibridan nacin, tj.
kombiniranjem internetskog
komunikacijskog procesa s naknadnom
aktivnosc¢u u fizickom svijetu (,,rad putem
platformi na lokaciji”’). Mnoge od
postojecih digitalnih radnih platformi
medunarodni su poslovni subjekti koji
provode svoje aktivnosti i poslovne modele
u nekoliko drzava €lanica ili preko granica.

Amandman 6

Prijedlog direktive
Uvodna izjava 5.a (nova)

Tekst koji je predlozila Komisija
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nezaposlenosti.

Izmjena

(%) Rad putem platformi obavljaju
pojedinci putem digitalne infrastrukture
digitalnih radnih platformi koje pruzaju
uslugu svojim korisnicima. S pomoc¢u
algoritama i umjetne inteligencije,
digitalne radne platforme u manjoj ili vecoj
mjeri, ovisno o svojem poslovnom modelu,
kontroliraju rad, naknadu za rad i odnos
izmedu svojih klijenata i osoba koje
obavljaju rad. Rad putem platformi moze
se obavljati isklju¢ivo na internetu s
pomocu elektronickih alata (,,rad putem
internetskih platformi”) ili na hibridan
nacin, tj. kombiniranjem internetskog
komunikacijskog procesa s naknadnom
aktivno$c¢u u fizickom svijetu (,,rad putem
platformi na lokaciji”’). Mnoge od
postojecih digitalnih radnih platformi
medunarodni su poslovni subjekti koji
provode svoje aktivnosti i poslovne modele
u nekoliko drzava €lanica 1li preko granica.

Izmjena

(5a)  Osobe koje u europskom
prometnom i turistickom sektoru
obavljaju niskokvalificirane poslove na
lokaciji koje odreduje platforma, osim
tipi¢nih rizika povezanih s radom na
internetu i izvan njega, izloZene su
psihosocijalnim rizicima kao $to su stres i
tjeskoba povezani s algoritamskim
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Amandman 7

Prijedlog direktive
Uvodna izjava 6.

Tekst koji je predlozila Komisija

(6) Rad putem platformi moze
omoguciti jednostavniji pristup trziStu rada,
ostvarivanje dodatnog dohotka od
sekundarne djelatnosti ili fleksibilnost u
organizaciji radnog vremena. Istodobno,
rad putem platformi donosi izazove jer
moze izbrisati granice izmedu radnog
odnosa i1 samozaposlenosti te izmedu
odgovornosti poslodavaca 1 radnika.
Pogresna klasifikacija radnog statusa ima
posljedice za pogresno klasificirane osobe
jer im se tako vjerojatno ogranicava pristup
postoje¢im radnim 1 socijalnim pravima.
To dovodi 1 do neravnopravnih uvjeta u
odnosu na poduzeca koja ispravno
klasificiraju svoje radnike te utjece na
sustave radnih odnosa drzava ¢lanica,
njihovu poreznu osnovicu te obuhvat i
odrZivost njihovih sustava socijalne zastite.
Iako su ti izazovi prisutni i Sire od rada
putem platformi, posebno su ozbiljni u
gospodarstvu platformi.

Amandman 8

Prijedlog direktive
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upravljanjem radnim aktivnostima i
pracenjem uspjesSnosti, zhog cega radnici
mogu biti pod pritiskom koji utjece na
njihovu sigurnost te na sigurnost u
cestovnom prometu;

Izmjena

(6) Rad putem platformi moze
omoguciti jednostavniji pristup trzistu rada,
ostvarivanje dodatnog dohotka od
sekundarne djelatnosti ili fleksibilnost u
organizaciji radnog vremena. U tom
pogledu gospodarstvo platformi postalo je
sastavni i brzorastuci dio europskog
prometnog i turistickog sektora te
osigurava nove poslovne modele, talente i
mogucénosti zaposljavanja. Istodobno, rad
putem platformi donosi izazove, u
slucajevima u kojima digitalne platforme
nisu uskladene s mjerodavnim
zakonodavstvom, jer moZe izbrisati granice
izmedu radnog odnosa i samozaposlenosti
te izmedu odgovornosti poslodavaca i
radnika. Pogresna klasifikacija radnog
statusa ima posljedice za pogreSno
klasificirane osobe jer im se tako
vjerojatno ogranicava pristup postoje¢im
radnim 1 socijalnim pravima. To dovodi 1
do neravnopravnih uvjeta u odnosu na
poduzeca koja ispravno klasificiraju svoje
radnike te utjece na sustave radnih odnosa
drzava ¢lanica, njihovu poreznu osnovicu
te obuhvat i odrZivost njihovih sustava
socijalne zastite. lako su ti izazovi prisutni
1 Sire od rada putem platformi, posebno su
ozbiljni u gospodarstvu platformi.
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Uvodna izjava 6.a (nova)

Tekst koji je predlozila Komisija

Amandman 9

Prijedlog direktive
Uvodna izjava 6.b (nova)

Tekst koji je predlozila Komisija

Amandman 10

Prijedlog direktive
Uvodna izjava 7.

PE731.497

Izmjena

(6a) Stoga bi predloiena rjeSenja
trebala pomodi radnicima koji rade putem
platformi da nastave svoje profesionalne
aktivnosti uz Zeljenu fleksibilnost u
organizaciji i kontroli vlastitog statusa
(npr. kao dodatnog izvora prihoda),
radnog opterecenja i rasporeda.

Izmjena

(6b) NaglaSava da veéina radnika koji
rade putem platformi ima jos jedan posao
ili drugi izvor prihoda te da vecini njih
rad putem platforme nije glavni posao’.
Prema istraZivanju, radnici koji rade
putem platformi Cesto su slabo placeni, ali
mali dio njih ima relativno dobre prihode.
Nadalje, radnici u gospodarstvu platformi
Cesto su mladi i viSeg stupnja obrazovanja
od Sire populacije™.

1a Studija o vrijednosti fleksibilnog rada
za lokalne dostavijace (Study of the Value
of Flexible Work for Local Delivery
Couriers), str. 5.

b Socijalna zastita radnika u ekonomiji
platformi —
https://’www.europarl.europa.eu/RegData/
etudes/STUD/2017/614184/IPOL_STU(20
17)614184_EN.pdf
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Tekst koji je predloZila Komisija

(7) Sudski predmeti u nekoliko drzava
Clanica pokazali su da i dalje postoji
pogresna klasifikacija radnog statusa u
odredenim vrstama rada putem platformi,
posebno u sektorima u kojima digitalne
radne platforme imaju odredeni stupanj
kontrole nad naknadama za rad i radom.
Iako digitalne radne platforme cesto
klasificiraju osobe koje putem njih rade
kao samozaposlene osobe ili ,,neovisne
ugovaratelje”, mnogi sudovi utvrdili su da
platforme de facto usmjeravaju i
kontroliraju te osobe, Cesto ih integriraju u
svoje glavne poslovne aktivnosti i
jednostrano odreduju visinu naknade.
Stoga su ti sudovi prekvalificirali navodno
samozaposlene osobe u radnike koje su
zaposlile platforme. Medutim, u
nacionalnoj sudskoj praksi zabiljeZeni su
razli€iti ishodi, a digitalne radne platforme
na razlicite su nacine prilagodile svoj
poslovni model, ¢ime se povecao
nedostatak pravne sigurnosti u pogledu
radnog statusa.

Amandman 11

Prijedlog direktive
Uvodna izjava 8.

Tekst koji je predlozila Komisija

(8) Sustavi automatiziranog pracenja i
donoSenja odluka koji se temelje na
algoritmima sve viSe zamjenjuju funkcije
koje upravitelji obi¢no obavljaju u
poduzeéima, kao sto su dodjela poslova,
davanje uputa, ocjenjivanje obavljenog
rada, pruzanje poticaja ili uvodenje
sankcija. Digitalne radne platforme
upotrebljavaju takve algoritamske sustave
kao standardni nacin organizacije rada
putem platformi i upravljanja njime putem
svoje infrastrukture. Osobe koje rade

RR\1269650HR.docx
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Izmjena

(7) Sudski predmeti u nekoliko drzava
¢lanica pokazali su slucajeve pogresne
klasifikacije radnog statusa u odredenim
vrstama rada putem platformi, posebno u
sektorima u kojima digitalne radne
platforme imaju odredeni stupanj kontrole
nad naknadama za rad i radom. Tako
digitalne radne platforme Cesto klasificiraju
osobe koje putem njih rade kao
samozaposlene osobe ili ,,neovisne
ugovaratelje”, mnogi sudovi utvrdili su da
platforme de facto usmjeravaju i
kontroliraju te osobe, Cesto ih integriraju u
svoje glavne poslovne aktivnosti i
jednostrano odreduju visinu naknade.
Stoga su ti sudovi prekvalificirali navodno
samozaposlene osobe u radnike koje su
zaposlile platforme. Medutim, s obzirom
na razli¢ite nacionalne definicije
zaposlenika i radnog odnosa, u
nacionalnoj sudskoj praksi zabiljeZeni su
razli€iti ishodi, a digitalne radne platforme
na razlicite su nacine prilagodile svoj
poslovni model, ¢ime se povecao
nedostatak pravne sigurnosti u pogledu
radnog statusa.

Izmjena

(8) Sustavi automatiziranog pracenja i
donoSenja odluka koji se temelje na
algoritmima sve viSe zamjenjuju funkcije
koje upravitelji obi¢no obavljaju u
poduzec¢ima, kao sto su dodjela poslova,
davanje uputa, ocjenjivanje obavljenog
rada, pruzanje poticaja ili uvodenje
sankcija. Digitalne radne platforme
upotrebljavaju takve algoritamske sustave
kao standardni nacin organizacije rada
putem platformi i upravljanja njime putem
svoje infrastrukture. Osobe koje rade
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putem platformi i koje podlijezu takvom
algoritamskom upravljanju ¢esto nemaju
informacije o tome kako funkcioniraju
algoritmi, koji se osobni podaci
upotrebljavaju i kako njihovo ponasanje
utjece na odluke koje donose
automatizirani sustavi. Ni predstavnici
radnika ni inspektorati rada nemaju pristup
tim informacijama. Nadalje, osobe koje
rade putem platformi ¢esto ne znaju
razloge za odluke koje se donose ili
podrzavaju automatiziranim sustavima i
nemaju mogucnost raspravljati o tim
odlukama s osobom za kontakt ili ih
osporiti.

Amandman 12

Prijedlog direktive
Uvodna izjava 9.a (nova)

Tekst koji je predlozila Komisija

Amandman 13

Prijedlog direktive
Uvodna izjava 9.b (nova)

Tekst koji je predlozila Komisija

PE731.497
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putem platformi i koje podlijezu takvom
algoritamskom upravljanju ¢esto nemaju
informacije o tome kako funkcioniraju
algoritmi, koji se osobni podaci
upotrebljavaju i kako njihovo ponasanje
utjece na odluke koje donose
automatizirani sustavi. Ni predstavnici
radnika ni inspektorati rada nemaju pristup
tim informacijama. Nadalje, osobe koje
rade putem platformi ¢esto ne znaju
razloge za odluke koje se donose ili
podrzavaju automatiziranim sustavima i
nemaju mogucnost dobiti obrazloZenje tih
odluka, raspravljati o tim odlukama s
osobom za kontakt ili ih osporiti te zatraZiti
pravnu zastitu. Cilj ove Direktive trebao bi
biti, medu ostalim, osobama koje rade
putem platformi poboljSati pristup
informacijama, obja$njenjima i, prema
potrebi, osporavanju i pravnoj zastiti
takvih odluka.

Izmjena

(9a)  Radnici koji rade putem platformi
trebaju imati koristi od stvarnog
natjecanja medu platformama
osiguravanjem boljeg pristupa podacima i
standardiziranjem povezivanja podataka
kako bi se poboljsali uvjeti za radnike koji
rade putem platformi, ali i zadrZao
dinamicni kapacitet gospodarstva
platformi;

Izmjena
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Amandman 14

Prijedlog direktive
Uvodna izjava 11.

Tekst koji je predlozila Komisija

(11) U Preporuci Vijeca 2019/C
387/0138 o pristupu radnika i
samozaposlenih osoba socijalnoj zastiti
drzavama clanicama preporucuje se da
poduzmu mjere kojima se osigurava
formalna 1 u€inkovita pokrivenost,
primjerenost 1 transparentnost sustava
socijalne zaStite za sve radnike i
samozaposlene osobe. Drzave ¢lanice
trenutacno imaju razlicite razine pruzanja

socijalne zaStite samozaposlenim osobama.

8 Preporuka Vijeca od 8. studenoga 2019.
o pristupu radnika i samozaposlenih osoba
socijalnoj zastiti (2019/C 387/01)

(SL C 387, 15.11.2019., str. 1.).
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(9b)  Prema dostupnim informacijama,
velika veéina osoba koje rade putem
odabranih platformi moZe slobodno
odabrati i promijeniti svoje radno vrijeme
tako da se same prijave na platformu kad
Zele ili mogu odabrati vrijeme kad su
dostupne. Procjenjuje se da je samo 3 %
zarade osoba koje rade putem odabranih
platformi vezano uz dogovoreno radno
vrijeme. Osim toga, nijedna ispitana
platforma u svoje uvjete nije ukljucila
wiskljucivost prufanja usluga”'*.

1« Digital Labour Platforms in the EU.
Mapping and Business Models (Digitalne
radne platforme u EU: mapiranje i
poslovni modeli.), str. 11

Izmjena

(11) U Preporuci Vijeca 2019/C
387/0138 o pristupu radnika i
samozaposlenih osoba socijalnoj zastiti
drzavama Clanicama preporucuje se da
poduzmu mjere kojima se osigurava
formalna 1 u€inkovita pokrivenost,
primjerenost 1 transparentnost sustava
socijalne zastite za sve radnike i
samozaposlene osobe. Drzave ¢lanice
trenutacno imaju razlicite razine pruzanja
socijalne zaStite samozaposlenim osobama
i pitanje socijalne zastite ostaje u njihovoj
iskljucivoj nadleZnosti.

8 Preporuka Vijeca od 8. studenoga 2019.
o pristupu radnika i samozaposlenih osoba
socijalnoj zastiti (2019/C 387/01)

(SL C 387, 15.11.2019., str. 1.).
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Amandman 15

Prijedlog direktive
Uvodna izjava 13.

Tekst koji je predlozila Komisija

(13) Iako se postojecim ili predloZzenim
pravnim aktima Unije predvidaju odredene
opce zastitne mjere, za izazove u radu
putem platformi potrebne su dodatne
posebne mjere. Kako bi se razvoj rada
putem platformi oblikovao na odrziv nacin,
potrebno je da Unija utvrdi nove
minimalne standarde u pogledu radnih
uvjeta kako bi rijesila probleme koji
proizlaze iz rada putem platformi.
Osobama koje rade putem platformi u
Uniji trebalo bi osigurati niz minimalnih
prava usmjerenih na osiguravanje
ispravnog utvrdivanja njihova radnog
statusa, promicanje transparentnosti,
pravednosti 1 odgovornosti u
algoritamskom upravljanju te poboljSanje
transparentnosti rada putem platformi,
medu ostalim u prekograni¢nim
situacijama. To bi pitanje trebalo rijesiti u
cilju poboljSanja pravne sigurnosti,
stvaranja jednakih uvjeta za digitalne radne
platforme 1 pruzatelje usluga izvan
interneta te podupiranja odrZivog rasta
digitalnih radnih platformi u Uniji.

Amandman 16

Prijedlog direktive
Uvodna izjava 13.a (nova)

Tekst koji je predlozila Komisija

PE731.497

Izmjena

(13) Tako se postojecim ili predloZzenim
pravnim aktima Unije predvidaju odredene
opce zastitne mjere, za izazove u radu
putem platformi potrebne su dodatne
posebne mjere. Kako bi se razvoj rada
putem platformi oblikovao na odrziv nacin,
potrebno je da Unija utvrdi nove
minimalne standarde u pogledu radnih
uvjeta kako bi rijesila probleme koji
proizlaze iz rada putem platformi.
Osobama koje rade putem platformi u
Uniji trebalo bi osigurati niz minimalnih
prava usmjerenih na osiguravanje
ispravnog utvrdivanja njihova radnog
statusa, promicanje transparentnosti,
pravednosti 1 odgovornosti u
algoritamskom upravljanju te poboljSanje
transparentnosti rada putem platformi,
medu ostalim u prekograni¢énim
situacijama. To bi pitanje trebalo rijesiti u
cilju poboljSanja pravne sigurnosti,
stvaranja jednakih uvjeta za razlicite
digitalne radne platforme i pruzatelje
usluga izvan interneta te podrZavanja
razvoja platforme na odrZiv nacin u Uniji.

Izmjena

(13a) Ekonomija dijeljenja proizvela je
razlicite poslovne modele te ¢e se nastaviti
razvijati u skladu s razvojem tehnologija i
promjenama u ponaSanju. Te je razvojne
potrebe potrebno ukljuciti u planiranje
prijevoza i odrZive urbane mobilnosti,
¢ime bi se optimizirala potreba za
modalnim prijelazom i kvaliteta pruZanja
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Amandman 17

Prijedlog direktive
Uvodna izjava 17.

Tekst koji je predlozila Komisija

(17)  Ova bi se Direktiva trebala
primjenjivati na sve digitalne radne
platforme, bez obzira na njihovo mjesto
poslovnog nastana i neovisno o pravu koje
se inace primjenjuje, pod uvjetom da se rad
putem platformi organiziran putem te
digitalne radne platforme obavlja u Uniji.
Na razini Unije trebalo bi uspostaviti
ciljani skup obveznih pravila kako bi se
osigurala minimalna prava u pogledu
radnih uvjeta u radu putem platformi.

Amandman 18

Prijedlog direktive
Uvodna izjava 18.a (nova)

Tekst koji je predloZila Komisija

Amandman 19

RR\1269650HR.docx
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usluga. Industrija platformi doprinosi
otvaranju poduzeca i rastu radnih mjesta,
stvara fleksibilne modele rada kao $to su
rad na nepuno radno vrijeme te smanjuje
prepreke za ulazak na triiste rada;

Izmjena

(17)  Ova bi se Direktiva trebala
primjenjivati na sve digitalne radne
platforme, bez obzira na njihovo mjesto
poslovnog nastana i neovisno o pravu koje
se inace primjenjuje, pod uvjetom da se rad
putem platformi organiziran putem te
digitalne radne platforme obavlja u Uniji.
Na razini Unije trebalo bi uspostaviti
ciljani skup obveznih pravila kako bi se
osigurala minimalna prava u pogledu
radnih uvjeta u radu putem platformi, uz
osiguravanje pravne sigurnosti i
predvidljivosti za veéinu predmetnih
sektora, kao $to su promet i turizam.

Izmjena

(18a) Pri utvrdivanju ili provodenju
prakticnih rjeSenja za obavjescivanje i
savjetovanje, poslodavci i predstavnici
radnika trebali bi medusobno suradivati i
voditi raCuna o uzajamnim pravima i
obvezama, uzimajudi u obzir i interese
poduzeca ili pogona i interese radnika.
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Prijedlog direktive
Uvodna izjava 23.

Tekst koji je predlozila Komisija

(23)  Osiguravanje ispravnog utvrdivanja
radnog statusa ne bi trebalo sprijeciti
poboljsanje radnih uvjeta stvarno
samozaposlenih osoba koje rade putem
platformi. Ako digitalna radna platforma
odluci, na iskljucivo dobrovoljnoj osnovi
ili u dogovoru s doticnim osobama, platiti
socijalnu zastitu, osiguranje od nezgode
ili druge oblike osiguranja, mjere
osposobljavanja ili slicna davanja
samozaposlenim osobama koje rade
putem te platforme, ta se davanja kao
takva ne bi trebala smatrati odlucujucim
elementima koji upuéuju na postojanje
radnog odnosa.

Amandman 20

Prijedlog direktive
Uvodna izjava 23.a (nova)

Tekst koji je predlozila Komisija

PE731.497

Izmjena

(23)  Osiguravanje ispravnog utvrdivanja
radnog statusa ne bi trebalo sprijeciti
poboljsanje postenih i pravednih radnih
uvjeta stvarno samozaposlenih osoba koje
rade putem platformi. DrZave Clanice
trebale bi u svojim nacionalnim
politikama posebnu pozornost posvetiti
osiguravanju ucinkovite zastite radnika
koji su posebno pogodeni nesigurno$céu u
pogledu postojanja radnog odnosa,
ukljucujuci najranjivije radnike. To je
posebno vaZno za migrante i mlade
radnike u sektoru dostave. To vrijedi i za
Zene koje ¢ine samo 22 % radnika u
prometnom sektoru i predstavljaju manji
broj radnika koji rade putem platformi u
prometnom i turistickom sektoru.

Izmjena

(23a) Komisija i driave ¢lanice
podriavaju i poticu platforme da razviju
metode strucnog osposobljavanja i
profesionalnog razvoja kako bi prosirile
profesionalne mogucnosti svojih radnika;
osiguravaju redovito obvezno sigurnosno
osposobljavanje o prometnim pravilima i
sigurnosti u cestovnom prometu te
posebnu edukaciju u sektoru prometa,
osiguravajuci odgovorno djelovanje
internetskih platformi i radnika na
platformama, posebno u pogledu aspekata
povezanih sa sigurnoséu, zastitom,
zdravljem, zaStitom privatnosti i
pruzanjem tocnih informacija; radnici
koji rade putem platformi u prometnom
sektoru izloZeni su zdravstvenim i
sigurnosnim rigicima te stoga moraju
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Amandman 21

Prijedlog direktive
Uvodna izjava 23.b (nova)

Tekst koji je predlozila Komisija

Amandman 22

Prijedlog direktive
Uvodna izjava 23.c (nova)

Tekst koji je predlozila Komisija

RR\1269650HR.docx

dobiti odgovarajudi zastitnu opremu u
skladu s nacionalnim pravom. Osiguranja
u slucaju nesrece, tehnicki pregledi te
odrZavanje i popravak njihovih vozila
kljucni su kako bi se osiguralo da vozila
kojima se koriste radnici koji rade putem
platformi, $to ukljucuje elektri¢ne bicikle,
skutere i motocikle, poStuju relevantne
propise i norme. Vazno je da Komisija i
drzave ¢lanice u svojim programima
obrazovanja i osposobljavanja u obzir
uzmu digitalizaciju kako bi te programe
prilagodile digitalnom dobu.

Izmjena

(23b) NaglaSava vaZnost stvaranja mreZa
socijalne zastite za radnike koji rade
putem platformi radi zastite u slucaju
nesrece, nezaposlenosti i umirovljenja u
skladu s nacelom supsidijarnosti i
nacionalnim nadleZnostima driava
Clanica, dok bi u obzir trebalo uzeti
potencijal dobrovoljnih naknada koje
osiguravaju digitalne radne platforme;

Izmjena

(23c) naglaSava da bi se u kriterijima iz
ove Direktive trebale postovati jedinstvene
znacajke rada putem platformi; uzima u
obzir da je Sud Europske unije ocijenio
status radnog odnosa u predmetu Yodel
(C-692/19) u travnju 2020. i naloZio
suzakonodavcima da budu dosljedni u
postovanju tih kriterija, u kojima se
prepoznaju specificnosti rada putem
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Amandman 23

Prijedlog direktive
Uvodna izjava 24.

Tekst koji je predlozila Komisija

(24) Kada digitalne radne platforme
kontroliraju odredene elemente rada, one
djeluju kao poslodavci u radnom odnosu.
Usmjeravanje i kontrola ili pravna
podredenost bitan su element definicije
radnog odnosa u drzavama ¢lanicama i
sudskoj praksi Suda. Stoga bi ugovorne
odnose u kojima digitalne radne platforme
imaju odredenu razinu kontrole nad
odredenim elementima rada trebalo, na
temelju pravne pretpostavke, smatrati
radnim odnosom izmedu platforme i osobe
koja putem nje radi. Tu bi osobu onda
trebalo klasificirati kao radnika koji ima
sva prava 1 obveze u skladu s tim statusom,
kako je utvrdeno nacionalnim pravom i
pravom Unije, kolektivnim ugovorima 1
praksom. Pravna pretpostavka trebala bi se
primjenjivati u svim relevantnim upravnim
1 pravnim postupcima i i¢i u korist osobi
koja radi putem platforme. I tijela zaduzena
za provjeru uskladenosti s relevantnim
zakonodavstvom ili za njegovu provedbu,
kao Sto su inspektorati rada, tijela za
socijalnu zastitu ili porezna tijela, trebala bi
se mo¢i osloniti na tu pretpostavku. Drzave
¢lanice trebale bi uspostaviti nacionalni
okvir za smanjenje sudskih sporova i
povecanje pravne sigurnosti.
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platformi;

Izmjena

(24) Kada digitalne radne platforme
kontroliraju odredene elemente rada, one
djeluju kao poslodavci u radnom odnosu.
Usmjeravanje i kontrola ili pravna
podredenost bitan su element definicije
radnog odnosa u drzavama ¢lanicama i
sudskoj praksi Suda. Stoga bi ugovorne
odnose u kojima digitalne radne platforme
imaju odredenu razinu kontrole nad
odredenim elementima rada trebalo, na
temelju pravne pretpostavke, smatrati
radnim odnosom izmedu platforme i osobe
koja putem nje radi. Tu bi osobu onda
trebalo klasificirati kao radnika koji ima
sva prava 1 obveze u skladu s tim statusom,
kako je utvrdeno nacionalnim pravom i
pravom Unije, kolektivnim ugovorima 1
praksom. Pravna pretpostavka trebala bi se
primjenjivati u svim relevantnim upravnim
1 pravnim postupcima i i¢i u korist osobi
koja radi putem platforme. I tijela zaduzZena
za provjeru uskladenosti s relevantnim
zakonodavstvom ili za njegovu provedbu,
kao Sto su inspektorati rada, tijela za
socijalnu zastitu ili porezna tijela, trebala bi
se moc¢i osloniti na tu pretpostavku. Drzave
¢lanice trebale bi uspostaviti nacionalni
okvir za smanjenje sudskih sporova i
povecanje pravne sigurnosti. U tom
pogledu u nacionalnim okvirima trebalo
bi uzeti u obzir prilike koje kolaborativne
usluge i platforme pruZaju u prometnom i
turistickom sektoru. Osim toga, u
nacionalnom okviru trebalo bi predvidjeti
potrebnu autonomiju i fleksibilnost tih
sektora.
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Amandman 24

Prijedlog direktive
Uvodna izjava 25.

Tekst koji je predlozila Komisija

(25) U Direktivu bi trebalo ukljuciti
kriterije koji upu¢uju na to da digitalna
radna platforma kontrolira rad kako bi
pravna pretpostavka postala operativna i
kako bi se olaksala provedba prava
radnika. Ti bi kriteriji trebali biti nadahnuti
sudskom praksom Unije 1 nacionalnom
sudskom praksom te uzimati u obzir
nacionalne koncepte radnog odnosa.
Kriteriji bi trebali ukljucivati konkretne
elemente koji pokazuju da digitalna radna
platforma, na primjer, odreduje u praksi
radne uvjete ili naknadu ili oboje, a ne da
ih samo preporucuje, daje upute o tome
kako se posao obavlja ili sprecava osobu
koja radi putem platforme da razvije
poslovne kontakte s potencijalnim
klijentima. Kako bi pravna pretpostavka
bila uc¢inkovita u praksi, uvijek bi trebala
biti ispunjena dva kriterija kako bi se
pokrenula njezina primjena. Ti kriteriji ne
bi trebali istovremeno obuhvacati situacije
u kojima su osobe koje obavljaju rad putem
platforme stvarno samozaposlene osobe.
Stvarne samozaposlene osobe same su
prema svojim klijentima odgovorne za
nacin na koji obavljaju svoj posao i za
kvalitetu svojih rezultata. Sloboda odabira
radnog vremena ili razdoblja odsutnosti,
odbijanja poslova, koristenja podizvoditelja
ili zamjenika ili rada za bilo koju tre¢u
osobu karakteristicna je za stvarno
samozaposljavanje. Stoga bi se de facto i
ogranicavanje takvih diskrecijskih prava
nizom uvjeta ili sustavom sankcija trebalo
smatrati elementom kontrole rada. I pomni
nadzor rada ili temeljitu provjeru kvalitete
rezultata tog rada, medu ostalim
elektroni¢kim putem, koji se ne sastoje
samo od koriStenja recenzija ili ocjena od
strane primatelja usluge, trebalo bi smatrati
elementom kontrole rada. Istodobno bi
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Izmjena

(25) U Direktivu bi trebalo ukljuditi
kriterije koji upuéuju na to da digitalna
radna platforma kontrolira rad kako bi
pravna pretpostavka postala operativna i
kako bi se olaksala provedba prava
radnika. Ti bi kriteriji trebali biti nadahnuti
sudskom praksom Unije 1 nacionalnom
sudskom praksom te uzimati u obzir
nacionalne koncepte radnog odnosa.
Kriteriji bi trebali ukljucivati konkretne
elemente koji pokazuju da digitalna radna
platforma, na primjer, odreduje u praksi
radne uvjete ili naknadu ili oboje, a ne da
ih samo preporucuje, daje upute o tome
kako se posao obavlja ili sprecava osobu
koja radi putem platforme da razvije
poslovne kontakte s potencijalnim
klijentima. Kako bi pravna pretpostavka
bila u€inkovita u praksi i kako bi se
izbjegla pravna nesigurnost, uvijek bi
trebala biti ispunjena veéina kriterija kako
bi se pokrenula njezina primjena. Ti
kriteriji ne bi trebali istovremeno
obuhvacati situacije u kojima su osobe koje
obavljaju rad putem platforme stvarno
samozaposlene osobe. Stvarne
samozaposlene osobe same su prema
svojim klijentima odgovorne za nacin na
koji obavljaju svoj posao i1 za kvalitetu
svojih rezultata. Sloboda odabira radnog
vremena ili razdoblja odsutnosti, odbijanja
poslova, koristenja podizvodaca ili
zamjenika ili rada za bilo koju tre¢u osobu
karakteristi¢na je za stvarno
samozaposljavanje. Stoga bi se de facto 1
ogranic¢avanje takvih diskrecijskih prava
nizom uvjeta ili sustavom sankcija trebalo
smatrati elementom kontrole rada. I pomni
nadzor rada ili temeljitu provjeru kvalitete
rezultata tog rada, medu ostalim
elektroni¢kim putem, koji se ne sastoje
samo od koriStenja recenzija ili ocjena od
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digitalne radne platforme trebale moc¢i
oblikovati svoja tehnic¢ka sucelja na nacin
kojim se osigurava dobro iskustvo
potrosaca. Mjere ili pravila koja su
propisana zakonom ili koja su potrebna za
zastitu zdravlja 1 sigurnosti primatelja
usluge ne bi se trebala tumaciti kao nadzor
rada.

Amandman 25

Prijedlog direktive
Uvodna izjava 28.

Tekst koji je predloZila Komisija

(28)  Odnos izmedu osobe koja radi
putem platforme 1 digitalne radne
platforme mozda nece ispunjavati zahtjeve
radnog odnosa u skladu s definicijom
utvrdenom u zakonu, kolektivnim
ugovorima ili praksi na snazi u predmetnoj
drzavi ¢lanici, uzimajuéi u obzir sudsku
praksu Suda, iako digitalna radna
platforma nadzire rad u odredenom
aspektu. Drzave €lanice trebale bi osigurati
mogucénost obaranja pravne pretpostavke u
pravnim 1/ili upravnim postupcima
dokazivanjem, na temelju prethodno
navedene definicije, da odnos o kojem je
rije¢ nije radni odnos. Prebacivanje tereta
dokazivanja na digitalne radne platforme
opravdano je ¢injenicom da one imaju
potpuni pregled svih ¢injeni¢nih elemenata
kojima se utvrduje odnos, posebno
algoritama s pomocu kojih upravljaju
svojim poslovanjem. Sudski postupci i
upravni postupci koje pokrecu digitalne
radne platforme kako bi oborile pravnu
pretpostavku ne bi trebali imati
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strane primatelja usluge, trebalo bi smatrati
elementom kontrole rada. Istodobno bi
digitalne radne platforme trebale moc¢i
oblikovati svoja tehnic¢ka sucelja na nacin
kojim se osigurava dobro iskustvo
potrosaca. Mjere ili pravila koja su
propisana mjerodavnim lokalnim zakonom
ili propisima ili kolektivnim ugovorima u
svrhu zastite zdravlja 1 sigurnosti
primatelja usluge, pruzanja
zadovoljavajucée usluge potrosacima,
sprjecavanja prijevare na Stetu potroSaca
ili radnika koji rade putem platformi te
postizanja ciljeva povezanih s mobilnosti s
niskom i nultom razinom emisija ne bi se
trebalo tumaciti kao nadzor rada.

Izmjena

(28)  Odnos izmedu osobe koja radi
putem platforme 1 digitalne radne
platforme mozda nece ispunjavati zahtjeve
radnog odnosa u skladu s definicijom
utvrdenom u zakonu, kolektivnim
ugovorima ili praksi na snazi u predmetnoj
drzavi Clanici, uzimajuéi u obzir sudsku
praksu Suda, iako digitalna radna
platforma nadzire rad u odredenom
aspektu. Drzave €lanice trebale b1 osigurati
mogucénost obaranja pravne pretpostavke u
pravnim 1/ili upravnim postupcima
dokazivanjem, na temelju prethodno
navedene definicije, da odnos o kojem je
rije¢ nije radni odnos. Prebacivanje tereta
dokazivanja na digitalne radne platforme
opravdano je ¢injenicom da one imaju
potpuni pregled svih ¢injeni¢nih elemenata
kojima se utvrduje odnos, posebno
algoritama s pomocu kojih upravljaju
svojim poslovanjem. Sudski postupci i
upravni postupci koje pokrecu digitalne
radne platforme kako bi oborile pravnu
pretpostavku trebali bi imati suspenzivni
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suspenzivni u¢inak na primjenu pravne
pretpostavke. Uspjesno pobijanje
pretpostavke u upravnom postupku ne bi
trebalo sprijeciti primjenu pretpostavke u
kasnijim sudskim postupcima. Ako osoba
koja radi putem platforme i koja je predmet
pretpostavke nastoji oboriti pravnu
pretpostavku, digitalna radna platforma
trebala bi biti obvezna pomo¢i toj osobi,
posebno pruzanjem svih relevantnih
informacija o toj osobi kojima platforma
raspolaze. Drzave Clanice trebale bi
osigurati potrebne smjernice za postupke
pobijanja pravne pretpostavke.

Amandman 26

Prijedlog direktive
Uvodna izjava 30.a (nova)

Tekst koji je predlozila Komisija
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ucinak na primjenu pravne pretpostavke
kako bi se izbjeglo aktiviranje i kasnije
obaranje pretpostavke u slucajevima
stvarnog samozaposlenja. UspjeSno
pobijanje pretpostavke u upravnom
postupku ne bi trebalo sprijeciti primjenu
pretpostavke u kasnijim sudskim
postupcima. Ako osoba koja radi putem
platforme 1 koja je predmet pretpostavke
nastoji oboriti pravnu pretpostavku,
digitalna radna platforma trebala bi biti
obvezna pomoci toj osobi, posebno
pruzanjem svih relevantnih informacija o
toj osobi kojima platforma raspolaze.
Drzave Clanice trebale bi osigurati potrebne
smjernice za postupke pobijanja pravne
pretpostavke.

Izmjena

(30a) Raspodjela posla s pomocu
algoritama, $to je bitna znacajka
poslovnog modela brojnih platformi,
povecava upotrebu nesigurnih kratkih
smjena te nestabilnih i nepredvidivih
rasporeda. Algoritamsko usmjeravanje,
evaluacija i disciplina intenziviraju radni
napor povecanjem pracenja, poveéanjem
tempa koji se zahtijeva od radnika,
minimiziranjem praznina u tijeku rada i
prosirenjem radne aktivnosti izvan
uobicajenog radnog mjesta i radnog
vremena. Medutim, radnici i njihovi
predstavnici Cesto imaju slabu vidljivost i
kontrolu nad tim algoritamskim
sustavima, iako ti sustavi utjecu na
organizaciju rada i na radne uvjete. To se
posebno odnosi na usluge prijevoza robe i
dostave.
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Amandman 27

Prijedlog direktive
Uvodna izjava 32.a (nova)

Tekst koji je predlozila Komisija

Amandman 28

Prijedlog direktive
Uvodna izjava 45.

Tekst koji je predlozila Komisija

(45) Rad putem platformi obiljeZen je
nedostatkom zajednickog radnog mjesta na
kojem se radnici mogu upoznati i
komunicirati jedni s drugima i sa svojim
predstavnicima, medu ostalim 1 kako bi
zastitili svoje interese u odnosu s
poslodavcem. Stoga je potrebno stvoriti
digitalne komunikacijske kanale, u skladu s
organizacijom rada digitalnih radnih
platformi, na kojima osobe koje rade putem
platformi mogu razmjenjivati informacije 1
stupiti u kontakt sa svojim predstavnicima.
Digitalne radne platforme trebale bi
stvarati takve komunikacijske kanale u
okviru svoje digitalne infrastrukture ili s
pomocu podjednako ucinkovitih sredstava,
poStujuci pritom zaStitu osobnih podataka i
suzdrzavajuéi se od pristupa tim
komunikacijama ili njihova praéenja.
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Izmjena

(32a) Odredene odluke, kao sto su
otpustanje ili neke druge disciplinske
mjere, uvijek bi trebali donositi ljudi, a ne
automatizirani sustavi, s obzirom na
utjecaj takvih odluka na radnike.

Izmjena

(45) Rad putem platformi obiljeZen je
nedostatkom zajednickog radnog mjesta na
kojem se radnici mogu upoznati i
komunicirati jedni s drugima i sa svojim
predstavnicima, medu ostalim 1 kako bi
zastitili svoje interese u odnosu s
poslodavcem. Stoga je potrebno stvoriti
digitalne komunikacijske kanale, u skladu s
organizacijom rada digitalnih radnih
platformi, na kojima osobe koje rade putem
platformi mogu razmjenjivati informacije 1
stupiti u kontakt sa svojim predstavnicima.
Digitalne radne platforme trebale bi
stvarati takve komunikacijske kanale u
okviru svoje digitalne infrastrukture ili s
pomocu podjednako ucinkovitih sredstava,
poStujuci pritom zaStitu osobnih podataka i
suzdrZavajuci se od pristupa tim
komunikacijama ili njihova praéenja.
Takoder je kljucno da radnici dobiju
pristup stvarnom kolektivnom
pregovaranju ili jednakovrijednim
oblicima dijaloga koji su u skladu s
nacionalnim modelima trista rada.
DrZave ¢lanice trebale bi ratificirati
relevantne konvencije Medunarodne
organizacije rada i ojacati prava radnika
koji rade putem platformi da se
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Amandman 29

Prijedlog direktive
Uvodna izjava 45.a (nova)

Tekst koji je predloZila Komisija

Amandman 30

Prijedlog direktive
Uvodna izjava 48.a (nova)

Tekst koji je predlozZila Komisija

Amandman 31

Prijedlog direktive
Clanak 1. —stavak 1.

Tekst koji je predlozila Komisija

1. Svrha je ove Direktive poboljsati
radne uvjete osoba koje rade putem
platformi osiguravanjem ispravnog
utvrdivanja njihova radnog statusa,
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organizgiraju u okviru sindikata i da imaju
pravo kolektivno pregovarati.

Izmjena

(45a) Uvedene su znatne inovacije u
podrucdju umjetne inteligencije, koje su
postale sastavni dio poslovnih modela i
donosenja odluka poduzeca koja posluju
na platformama. Upotrebom umjetne
inteligencije na platformama trebali bi se
postovati uvjeti zdravlja, sigurnosti,
privatnosti i rada osoba koje rade putem
platformi.

Izmjena

(48a) Pojedinci na koje se odnose sustavi
automatiziranog pracenja ili donoSenja
odluka trebali bi imati znacajan pristup
mehanizmima izvjes¢éivanja i pravne
zastite u okviru relevantnih nacionalnih
tijela.

Izmjena

1. Svrha je ove Direktive poboljsati
radne uvjete kojima se poStuju zdravije,
sigurnost, prava i dostojanstvo osoba koje
rade putem platformi, posebno u

PE731.497



HR

promicanjem transparentnosti, pravednosti
1 odgovornosti u algoritamskom
upravljanju u radu putem platformi te
poboljSanjem transparentnosti rada putem
platformi, medu ostalim u prekograni¢nim
situacijama, uz istodobno podupiranje
uvjeta za odrZivi rast digitalnih radnih
platformi u Uniji.

Amandman 32

Prijedlog direktive
Clanak 2. — stavak 1. — to¢ka 2.

Tekst koji je predloZila Komisija

(2) ,»rad putem platforme” znaci svaki
rad koji putem digitalne radne platforme
obavlja pojedinac u Uniji na temelju
ugovornog odnosa izmedu digitalne radne
platforme i pojedinca, bez obzira na to
postoji li ugovorni odnos izmedu pojedinca
1 primatelja usluge;

Amandman 33

Prijedlog direktive
Clanak 3. — stavak 1.

Tekst koji je predloZila Komisija

1. DrZzave ¢lanice uspostavljaju
odgovarajuce postupke kako bi provijerile i
osigurale ispravno utvrdivanje radnog
statusa osoba koje rade putem platformi, s
ciljem utvrdivanja postojanja radnog
odnosa u skladu sa zakonom, kolektivnim
ugovorima ili praksom primjenjivima u

PE731.497

132/151

europskom prometnom i turisti¢kom
sektoru, a posebno za poslove na lokaciji
koje odreduje platforma. PoSteni i
pravedni radni uvjeti osiguravaju se
pravilnim utvrdivanjem radnog statusa,
promicanjem transparentnosti, sigurnosti,
pravednosti 1 odgovornosti u
algoritamskom upravljanju u radu na
platformama te poboljSanjem
transparentnosti rada na platformama,
medu ostalim u prekograni¢nim
situacijama, uz istodobno podupiranje
uvjeta za odrZiv rast digitalnih radnih
platformi u Uniji, uz zadriavanje njihova
razvoja, autonomije i fleksibilnosti te
pruzanje pravne sigurnosti;

Izmjena

(2) ,rad putem platforme” znaci svaki
rad koji putem digitalne radne platforme
obavlja ili omogucuje pojedinac u Uniji na
temelju ugovornog odnosa izmedu
digitalne radne platforme 1 pojedinca, bez
obzira na to postoji li ugovorni odnos
izmedu pojedinca i primatelja usluge;

Izmjena

1. DrZave €lanice uspostavljaju
odgovarajuce postupke kako bi provjerile i
osigurale ispravno utvrdivanje radnog
statusa osoba koje rade putem platformi, s
ciljem utvrdivanja postojanja radnog
odnosa u skladu sa zakonom, kolektivnim
ugovorima ili praksom primjenjivima u
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drzavama Clanicama, uzimajuci u obzir
sudsku praksu Suda, te kako bi osigurale
da te osobe uzivaju prava koja proizlaze iz
prava Unije koje se primjenjuje na radnike.

Amandman 34

Prijedlog direktive
Clanak 3. — stavak 2.

Tekst koji je predlozila Komisija

2. Utvrdivanje postojanja radnog
odnosa temelji se prvenstveno na
¢injenicama koje se odnose na stvarno
obavljanje posla, uzimajuci u obzir
upotrebu algoritama u organizaciji rada
putem platforme, bez obzira na to kako je
odnos klasificiran u ugovornom aranZmanu
kojeg su ukljucene strane po moguénosti
dogovorile. Ako se na temelju Cinjenica
utvrdi postojanje radnog odnosa, strana
koja preuzima obveze poslodavca mora se
u skladu s nacionalnim pravnim sustavima
jasno odrediti.

Amandman 35

Prijedlog direktive
Clanak 3. — stavak 2.a (novi)

Tekst koji je predlozila Komisija
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drzavama Clanicama, uzimajuci u obzir
sudsku praksu Suda kada i ako je
primjenjivo, te kako bi osigurale da te
osobe uzivaju prava koja proizlaze iz prava
Unije koje se primjenjuje na radnike.

Izmjena

2. Utvrdivanje postojanja radnog
odnosa temelji se na ¢injenicama koje se
odnose na stvarno obavljanje posla,
uzimajuci u obzir upotrebu algoritama u
organizaciji rada putem platforme, bez
obzira na to kako je odnos klasificiran u
ugovornom aranZmanu kojeg su ukljucene
strane po mogucénosti dogovorile. Ako se
na temelju ¢injenica utvrdi postojanje
radnog odnosa, strana koja preuzima
obveze poslodavca mora se u skladu s
nacionalnim pravnim sustavima jasno
odrediti.

Izmjena

2.a  DrZave c¢lanice poduzimaju mjere
potpore kako bi osigurale ispravno
utvrdivanje radnog statusa iz stavka 1. uz
istodobno podupiranje odrZivog razvoja
digitalnih radnih platformi. Osobito
moraju:

(a) osigurati da informacije o tocnom
utvrdivanju radnog statusa budu dostupne
na jasan, sveobuhvatan i dostupan nacin;
(b) izraditi smjernice za digitalne
radne platforme, osobe koje rade putem
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Amandman 36

Prijedlog direktive
Clanak 3. — stavak 2.a (novi)

Tekst koji je predlozila Komisija

Amandman 37

Prijedlog direktive
Clanak 4. — stavak 1. — podstavak 1.

Tekst koji je predlozila Komisija

Za ugovorni odnos izmedu digitalne radne
platforme koja u smislu stavka 2. nadzire
obavljanje posla i osobe koja putem te
platforme radi zakonski se pretpostavlja da
je radni odnos. U tu svrhu drzave ¢lanice
uspostavljaju okvir mjera u skladu sa
svojim nacionalnim pravnim 1
pravosudnim sustavima.
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platformi i socijalne partnere kako bi
razumjeli i proveli tocno utvrdivanje
radnog statusa;

(c) izraditi smjernice za provedbena
tijela kako bi se proaktivno prepoznale i
obradile digitalne radne platforme koja ne
postuju propise;

(d) ojacati kontrole i inspekcije na
terenu koje provode inspektorati rada ili
tijela odgovorna za provedbu radnog
prava.

Izmjena

2.a U slucaju da digitalne radne
platforme Zele biti i poslodavci
poslodavaca, one ispunjavaju
odgovarajuce obveze poslodavaca u
skladu s nacionalnim pravom i
kolektivnim ugovorima koji se
primjenjuju u tom sektoru djelatnosti.

Izmjena

Za ugovorni odnos izmedu digitalne radne
platforme koja u smislu stavka 2. nadzire
obavljanje posla i osobe koja putem te
platforme radi i vise od onog $to se
zahtijeva u komercijalnim odnosima
zakonski se pretpostavlja da je radni odnos.
U tu svrhu drzave ¢lanice uspostavljaju
okvir mjera u skladu sa svojim
nacionalnim pravnim i pravosudnim
sustavima kako bi osigurale da se
nadlezna tijela koja provjeravaju
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uskladenost ili provode relevantno
zakonodavstvo te osobe koje rade putem
platformi i koje osporavaju klasifikaciju
svojeg radnog statusa mogu osloniti na
pravnu pretpostavku.

Amandman 38

Prijedlog direktive
Clanak 4. — stavak 1. — podstavak 2.

Tekst koji je predlozila Komisija Izmjena

Pravna pretpostavka primjenjuje se u svim Pravna pretpostavka primjenjuje se u svim
relevantnim upravnim i pravnim relevantnim upravnim i pravnim
postupcima. NadleZna tijela koja postupcima.

provjeravaju uskladenost s relevantnim

zakonodavstvom ili provode relevantno

zakonodavstvo mogu se osloniti na tu

pretpostavku.

Amandman 39

Prijedlog direktive
Clanak 4. — stavak 2. — uvodni dio

Tekst koji je predlozila Komisija Izmjena

2. Pod kontrolom rada u smislu 2. Pod kontrolom rada u smislu
stavka 1. podrazumijeva se ispunjavanje stavka 1. podrazumijeva se ispunjavanje
najmanje dva od sljedecih uvjeta: vecine sljedeCih uvjeta:

Amandman 40

Prijedlog direktive
Clanak 4. — stavak 2. — tocka a

Tekst koji je predlozila Komisija Izmjena

(a) ucinkovito utvrdivanje visine (a) de facto utvrdivanje visine naknade
naknade za rad ili odredivanje njezinih za rad ili odredivanje njezinih gornjih
gornjih granica; granica;
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Amandman 41

Prijedlog direktive
Clanak 4. — stavak 2. —to¢ka b

Tekst koji je predlozila Komisija

(b) zahtijevanje od osobe koja radi
putem platforme da poStuje posebna
obvezujuca pravila u pogledu izgleda,
ponasanja prema primatelju usluge ili rada;

Amandman 42

Prijedlog direktive
Clanak 4. — stavak 2. — to¢ka ¢

Tekst koji je predloZila Komisija

(c) nadziranje rada ili provjeravanje
kvalitete rezultata rada, ukljucujuci
elektronickim putem;

Amandman 43

Prijedlog direktive
Clanak 4. — stavak 2. — to¢ka d

Tekst koji je predloZila Komisija

(d) ucinkovito ogranicavanje slobode,
medu ostalim i sankcijama, organizacije
rada, posebno diskrecijskog prava odabira
radnog vremena ili razdoblja odsutnosti,
prihvacanja ili odbijanja poslova ili
angaziranja podizvoditelja ili zamjenika;
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Izmjena

(b) zahtijevanje od osobe koja radi
putem platforme da poStuje posebna
obvezujuca pravila u pogledu izgleda,
ponasanja prema primatelju usluge ili rada
vi§e od onoga Sto je propisano zakonom ili
Sto je potrebno za zastitu zdravija i
sigurnosti korisnika usluga ili osiguranje
nuznog funkcioniranja usluge;

Izmjena

(c)  paZljivo nadziranje rada ili
provjeravanje kvalitete rezultata rada,
ukljucujuci elektronickim putem vise od
onoga $to je propisano zakonom ili §to je
potrebno za zastitu zdravlja i sigurnosti
korisnika usluga ili osiguravanje nuznog
Sfunkcioniranja usluge;

Izmjena

(d) de facto ograni¢avanje slobode,
medu ostalim 1 sankcijama, organizacije
rada, posebno diskrecijskog prava odabira
radnog vremena ili razdoblja odsutnosti,
prihvacanja ili odbijanja poslova,
ukljucujuci od drugih digitalnih
platformi, ili angaZiranja podizvoditelja ili
zamjenika;
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Amandman 44

Prijedlog direktive
Clanak 4. — stavak 2. — tocka e

Tekst koji je predloZila Komisija

(e) ucinkovito ograniavanje

mogucnosti izgradnje baze klijenata ili rada

za neku trec¢u stranu.

Amandman 45

Prijedlog direktive
Clanak 4. — stavak 3. — uvodni dio

Tekst koji je predlozZila Komisija

3. Drzave ¢lanice poduzimaju mjere
potpore kako bi osigurale u¢inkovitu
provedbu pravne pretpostavke iz stavka 1.,
uzimajuci u obzir ucinak na start-up
poduzeca, izbjegavajuci obuhvacanje
stvarno samozaposlenih osoba 1 podupiruci
odrzivi rast digitalnih radnih platformi.
Osobito moraju:

Amandman 46

Prijedlog direktive
Clanak 4. — stavak 3. —to¢ka b

Tekst koji je predlozZila Komisija

(b) izraditi smjernice za digitalne radne
platforme, osobe koje rade putem platformi
1 socijalne partnere kako bi razumjeli i
proveli pravnu pretpostavku, medu ostalim
0 postupcima za njezino pobijanje u skladu
s ¢lankom 5.;
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Izmjena

(e) de facto ograni¢avanje mogucénosti
izgradnje baze klijenata ili rada za neku
trecu stranu.

Izmjena

3. Drzave ¢lanice poduzimaju mjere
potpore kako bi osigurale u¢inkovitu
provedbu pravne pretpostavke iz stavka 1.,
radi osiguravanja ucinkovite zastite
radnika koji rade putem platformi u
kontekstu radnog odnosa, uzimajuci u
obzir u¢inak na poduzetnike i start-up
poduzeca, izbjegavajuci obuhvacanje
stvarno samozaposlenih osoba i podupiruci
odrzivi rast digitalnih radnih platformi.
Osobito moraju:

Izmjena

(b) izraditi precizne i opseZne
preporuke koje sadrze smjernice za
digitalne radne platforme, osobe koje rade
putem platformi i socijalne partnere kako
bi razumjeli i proveli pravnu pretpostavku,
medu ostalim o postupcima za njezino
pobijanje u skladu s ¢lankom 5.;
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Amandman 47

Prijedlog direktive
Clanak 4. — stavak 3. — toc¢ka ¢

Tekst koji je predloZila Komisija
(c) izraditi smjernice za provedbena
tijela kako bi se proaktivno prepoznale i

obradile digitalne radne platforme koja ne
postuju propise;

Amandman 48

Prijedlog direktive
Clanak 4. — stavak 3. — tocka da (nova)

Tekst koji je predlozila Komisija

Amandman 49

Prijedlog direktive
Clanak 4. — stavak 3. — to¢ka db (nova)

Tekst koji je predlozila Komisija
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Izmjena

(c) razviti izgradnju kapaciteta,
smjernice, osposobljavanje i uspostaviti
postupke za nacionalna nadleZna i
provedbena tijela radi proaktivnog
utvrdivanja, usmjeravanja i rada na
neuskladenim digitalnim radnim
platformama nakon donoSenja povezane
administrativne ili pravne odluke kako bi
se osigurala ucinkovita uskladenost s
odredbama utvrdenima u ovoj Direktivi.

Izmjena

(da) osigurati da valjano kvalificirani
tehnicki strucnjaci i specijalisti, osobito u
podrudju algoritamskog upravljanja,
pomaZu inspektoratima rada u njihovu
poslu kad je to potrebno.

Izmjena

(db)  razviti mehanizam za savjetovanje
u okviru kojeg osobe koje rade putem
platformi ili digitalne radne platforme
mogu od relevantnih tijela zatraZiti da
preventivno ocijene, provjere i obrazloZe
radni status osoba koje rade putem
platformi na temelju nadzora rada u
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Amandman 50

Prijedlog direktive
Clanak 4. — stavak 4.

Tekst koji je predlozila Komisija

4. U pogledu ugovornih odnosa koji
su sklopljeni prije datuma utvrdenog u
¢lanku 21. stavku 1. 1 koji jos traju, pravna
pretpostavka iz stavka 1. primjenjuje se
samo na razdoblje koje pocinje od tog
datuma.

Amandman 51

Prijedlog direktive
Clanak 5. — stavak 1.

Tekst koji je predloZila Komisija

Drzave ¢lanice osiguravaju da bilo koja od
strana moze oboriti pravnu pretpostavku iz
¢lanka 4. u sudskim ili upravnim
postupcima ili u obama postupcima.

Amandman 52

Prijedlog direktive
Clanak 5. — stavak 2.

Tekst koji je predloZila Komisija

Ako digitalna radna platforma tvrdi da
predmetni ugovorni odnos nije radni odnos
u skladu sa zakonom, kolektivnim
ugovorima ili praksom primjenjivima u
doti¢noj drzavi ¢lanici, uzimajuéi u obzir
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smislu stavka 2.

Izmjena

4. U pogledu ugovornih odnosa koji
su sklopljeni prije datuma utvrdenog u
¢lanku 21. stavku 1. i koji joS traju, pravna
pretpostavka iz stavka 1. primjenjuje se
samo na razdoblje koje pocinje od tog
datuma, ne dovodeci u pitanje druga
mjerodavna nacionalna prava i prava
Unije.

Izmjena

Drzave ¢lanice osiguravaju da bilo koja od
strana moZe oboriti pravnu pretpostavku iz
¢lanka 4. u sudskim ili upravnim
postupcima ili u obama postupcima.
DrZave Clanice osiguravaju i da prije
primjene pretpostavke svaka strana ima
priliku iznijeti dokaze i argumente.

Izmjena

Ako digitalna radna platforma tvrdi da
predmetni ugovorni odnos nije radni odnos
u skladu sa zakonom, kolektivnim
ugovorima ili praksom primjenjivima u
doti¢noj drzavi ¢lanici, uzimajuéi u obzir
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sudsku praksu Suda, teret dokazivanja je na

digitalnoj radnoj platformi. Takvi postupci
nemaju suspenzivni ucinak na primjenu
zakonske pretpostavke.

Amandman 53

Prijedlog direktive
Clanak 5. — stavak 3.

Tekst koji je predloZila Komisija

Ako osoba koja radi putem platforme tvrdi
da predmetni ugovorni odnos nije radni
odnos u skladu sa zakonom, kolektivnim
ugovorima ili praksom primjenjivima u
doti¢noj drzavi €lanici, uzimajuci u obzir
sudsku praksu Suda, digitalna radna
platforma duZna je pomo¢i u pravilnom
rjeSavanju postupka, poesebno pruzanjem
svih relevantnih informacija kojima
raspolaze.

Amandman 54

Prijedlog direktive
Clanak 5.a (novi)

Tekst koji je predloZila Komisija

PE731.497

sudsku praksu Suda, teret dokazivanja je na
digitalnoj radnoj platformi.

Izmjena

Ako osoba koja radi putem platforme tvrdi
da predmetni ugovorni odnos nije radni
odnos u skladu sa zakonom, kolektivnim
ugovorima ili praksom primjenjivima u
doti¢noj drzavi €lanici, uzimajuci u obzir
sudsku praksu Suda, digitalna radna
platforma duzna je pomo¢i u pravilnom
rjeSavanju postupka, pruzanjem svih
relevantnih informacija kojima raspolaze.
DrZave ¢lanice osiguravaju potrebne
smjernice za postupke pobijanja pravne
pretpostavke. Ti se postupci vode pred
odgovarajuéim nacionalnim tijelom u
okviru relevantnog nacionalnog postupka,
osobito ako na nacionalnoj razini veé
postoji pravna pretpostavka i/ili postupak
odobravanja radnog statusa.

Izmjena

Clanak 5.a

Poboljsanje radnih uvjeta stvarno
samozaposlenih osoba koje rade putem
platformi

Osiguravanjem ispravnog utvrdivanja
radnog statusa ne sprjecava se
poboljSanje radnih uvjeta stvarno
samozaposlenih osoba koje rade putem
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platformi. Ako digitalna radna platforma
odluci, na iskljucivo dobrovoljnoj osnovi
ili u dogovoru s doti¢nim osobama, platiti
socijalnu zastitu, osiguranje od nezgode
ili druge oblike osiguranja, mjere
osposobljavanja ili slicna davanja
samozaposlenim osobama koje rade
putem te platforme, ta se davanja kao
takva ne bi trebala smatrati odlucujucim
elementima koji upudéuju na postojanje
radnog odnosa.

Amandman 55

Prijedlog direktive
Clanak 5.b (novi)

Tekst koji je predlozila Komisija Izmjena

Clanak 5.b

Osposobljavanja u podrudju zastite i
posebno osposobljavanje u prometnom
sektoru

Digitalne radne platforme pruZaju
informacije i pristup redovitim
osposobljavanjima u podrucju zastite i
posebnom osposobljavanju u prometnom
sektoru, uzimajuci u obzir zahtjeve i
ocekivanja potroSaca. Razvijaju nacine
osposobljavanja i profesionalnog razvoja
kako bi se proSirile profesionalne
mogucnosti radnika.

Amandman 56

Prijedlog direktive
Clanak 6. —stavak 1. —tocka b

Tekst koji je predloZila Komisija Izmjena
(b) sustavima automatiziranog (b) sustavima automatiziranog
donosenja odluka koji se upotrebljavaju za donosenja odluka koji se upotrebljavaju za
donoSenje ili podrzavanje odluka koje donoSenje ili podrzavanje odluka koje
znatno utjeCu na radne uvjete tih radnika znatno utjeCu na radne uvjete tih radnika
RR\1269650HR.docx 141/151 PE731.497
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koji rade putem platformi, posebno njihov
pristup radnim zadacima, njihovu zaradu,
sigurnost 1 zdravlje na radu, radno vrijeme,
njihovo promaknuce i ugovorni status,
ukljucujuéi ogranicenje, obustava ili
zatvaranje njihova racuna.

Amandman 57

Prijedlog direktive

Clanak 6. — stavak 2. — to¢ka b — podto¢ka iv.

Tekst koji je predloZila Komisija

iv. razloge za odluke o ogranicenju,
obustavi ili zatvaranju ra¢una radnika koji
radi putem platforme, o odbijanju isplate
naknade za rad koji obavlja radnik koji radi
putem platforme, o ugovornom statusu
radnika koji radi putem platforme ili o bilo
kojoj odluci sa slicnim ucincima.

Amandman 58

Prijedlog direktive
Clanak 6. — stavak 3.

Tekst koji je predloZila Komisija

3. Digitalne radne platforme pruzaju
informacije iz stavka 2. u obliku
dokumenta koji mozZe biti u elektroni¢kom
obliku. Te informacije dostavljaju
najkasnije prvog radnog dana, kaoiu
slu¢aju znatnih promjena te u bilo kojem
trenutku na zahtjev radnika koji rade putem
platformi. Informacije se prikazuju u
saZetom, transparentnom, razumljivom 1
lako dostupnom obliku, na jasnom i
jednostavnom jeziku.
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koji rade putem platformi, posebno njihov
pristup radnim zadacima i organizaciju
njihova rada, njithovu zaradu, sigurnost i
zdravlje na radu, radno vrijeme, ili se
upotrebljavaju kao potpora odlukama
koje utjecu na njihovo promaknuce i
ugovorni status, ukljucujuci ogranicenje,
obustava ili zatvaranje njihova racuna.

Izmjena

iv. razloge za odluke o ogranicenju,
obustavi ili zatvaranju rac¢una radnika koji
radi putem platforme, o odbijanju isplate
naknade za rad koji obavlja radnik koji radi
putem platforme, o ugovornom statusu
radnika koji radi putem platforme ili o bilo
kojoj odluci sa sli¢nim uc¢incima, razloge
za promaknude i, ako se odluke donose uz
pomod ili na temelju pracenja i ocjene
uspjesnosti, nacin ocjenjivanja ponasanja
i obrazloZenje ocjene.

Izmjena

3. Digitalne radne platforme pruzaju
informacije iz stavka 2. u obliku
dokumenta koji moze biti u elektroni¢kom
obliku. Te informacije dostavljaju
najkasnije prvog radnog dana, kaoiu
sluc¢aju znatnih promjena te u bilo kojem
trenutku na zahtjev radnika koji rade putem
platformi. Informacije se prikazuju u
potpunom, transparentnom, razumljivom i
lako dostupnom obliku, na jasnom i
jednostavnom jeziku.
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Amandman 59

Prijedlog direktive

Clanak 7. — stavak 2. — podstavak 1. — totka a

Tekst koji je predloZila Komisija

(a) procjenjuju rizike sustava
automatiziranog pracenja i donosenja
odluka za sigurnost i zdravlje radnika koji
rade putem platformi, posebno u pogledu
mogucih rizika od nesrec¢a na radu,
psihosocijalnih 1 ergonomskih rizika;

Amandman 60

Prijedlog direktive
Clanak 7. — stavak 3.

Tekst koji je predloZila Komisija

3. Drzave ¢lanice zahtijevaju od
digitalnih radnih platformi da osiguraju
dostatne ljudske resurse za pracenje u€inka
pojedinac¢nih odluka koje se donose ili
podrZavaju sustavima automatiziranog
pracenja 1 donoSenja odluka u skladu s
ovim ¢lankom. Osobe koje je digitalna
radna platforma zaduZila za funkciju
pracenja imaju potrebnu stru¢nost,
osposobljene su 1 imaju ovlasti za
izvrSavanje te funkcije. UZivaju zastitu od
otpustanja, disciplinskih mjera ili drugog
nepovoljnog postupanja zbog toga Sto su
ponistile automatizirane odluke ili
prijedloge odluka.

Amandman 61
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Izmjena

(a) procjenjuju rizike sustava
automatiziranog pracenja i donosenja
odluka za nediskriminaciju i zastitu
podataka te sigurnost 1 zdravlje radnika
koji rade putem platformi, posebno u
pogledu mogucih rizika od nesreca na radu,
psihosocijalnih i ergonomskih rizika;

Izmjena

3. DrZzave clanice zahtijevaju od
digitalnih radnih platformi da osiguraju
dostatne ljudske resurse za pracenje u€inka
pojedinac¢nih odluka koje se donose ili
podrzavaju sustavima automatiziranog
pracenja 1 donoSenja odluka u skladu s
ovim ¢lankom. Osobe koje je digitalna
radna platforma zaduzila za funkciju
pracenja, donoSenja odluka uz pomo¢
automatiziranog pracenja ili
automatiziranih sustava za donoSenje
odluka ili preispitivanja odluka imaju
potrebnu stru¢nost, osposobljene su i imaju
ovlasti za izvrSavanje te funkcije. Uzivaju
zaStitu od otpustanja, disciplinskih mjera ili
drugog nepovoljnog postupanja zbog toga
Sto su ponistile automatizirane odluke ili
prijedloge odluka.
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Prijedlog direktive
Clanak 9. — stavak 1.

Tekst koji je predlozila Komisija

1. Ne dovodeci u pitanje prava i
obveze na temelju Direktive 2002/14/EZ,
drzave Clanice osiguravaju da digitalne
radne platforme obavjes¢uju predstavnike
radnika koji rade putem platformi 1
savjetuju se s njima ili, ako takvi
predstavnici ne postoje, doti¢ne radnike
koji rade putem platformi o odlukama koje
bi mogle dovesti do uvodenja ili znatnih
promjena u upotrebi sustava
automatiziranog pracenja i donosenja
odluka iz ¢lanka 6. stavka 1., u skladu s
ovim ¢lankom.

Amandman 62

Prijedlog direktive
Clanak 9. — stavak 1.a (novi)

Tekst koji je predlozila Komisija

Amandman 63

Prijedlog direktive
Clanak 12. — stavak 1. — uvodni dio

Tekst koji je predloZila Komisija

1. Ako tijela u podrucju rada i
socijalne zastite te druga relevantna tijela
izvrSavaju svoje funkcije u osiguravanju
uskladenosti s pravnim obvezama koje se
primjenjuju na radni status osoba koje rade
putem platformi i ako predstavnici osoba
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Izmjena

1. Ne dovode¢i u pitanje prava i
obveze na temelju Direktive 2002/14/EZ,
drzave Clanice osiguravaju da digitalne
radne platforme obavjes¢uju radnike i
predstavnike radnika koji rade putem
platformi i da se efektivno savjetuju s
njima ili, ako takvi predstavnici ne postoje,
doti¢ne radnike koji rade putem platformi o
odlukama koje bi mogle dovesti do
uvodenja ili znatnih promjena koje utjecu
na radne uvjete, zdravije i sigurnost u
upotrebi sustava automatiziranog pracenja i
donos$enja odluka iz ¢lanka 6. stavka 1., ili
do promjena u raspodjeli ili organizaciji
rada, u skladu s ovim ¢lankom.

Izmjena

l.a  Pojedincima koji rade putem
digitalne platforme daje se pravo na
prenosivost podataka u skladu s Uredbom
(EU) 2016/679.

Izmjena

1. Ako tijela u podrucju rada, zdravija
i sigurnosti i socijalne zastite te druga
relevantna tijela izvrSavaju svoje funkcije u
osiguravanju uskladenosti s pravnim
obvezama koje se primjenjuju na radni
status osoba koje rade putem platformi i
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koje rade putem platformi izvrSavaju svoje
predstavnicke funkcije, drzave ¢lanice
osiguravaju da im digitalne radne
platforme stave na raspolaganje sljedece
informacije:

Amandman 64

Prijedlog direktive
Clanak 12. — stavak 1. — to¢ka ba (nova)

Tekst koji je predlozila Komisija

Amandman 65

Prijedlog direktive
Clanak 12. — stavak 1. — to¢ka bb (nova)

Tekst koji je predloZila Komisija

Amandman 66

Prijedlog direktive
Clanak 12. — stavak 3.

Tekst koji je predlozZila Komisija

3. Tijela u podrucju rada i socijalne
zaStite te druga relevantna tijela i
predstavnici osoba koje rade putem
platformi imaju pravo od digitalnih radnih
platformi zatraZiti dodatna pojasnjenja i

pojedinosti o svim dostavljenim podacima.

Digitalne radne platforme na takav zahtjev
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ako predstavnici osoba koje rade putem
platformi izvrSavaju svoje predstavnicke
funkcije, drzave Clanice osiguravaju da im
digitalne radne platforme stave na
raspolaganje sljedece informacije:

Izmjena

(ba) mjere koje se donose radi
osiguranja zdravlja i sigurnosti osoba koje
rade putem platformi na lokaciji za usluge
voznje i dostave;

Izmjena

(bb)  broj nesreca i sudara koji su
rezultirali smréu ili teSkim ozljedama i
koji su ukljucivali osobe koje rade putem
platformi na lokaciji u sektorima voZnje i
dostave i druge korisnike cesta;

Izmjena

3. Tijela u podrucju rada i socijalne
zastite, zdravlja i sigurnosti te druga
relevantna tijela i predstavnici osoba koje
rade putem platformi imaju pravo od
digitalnih radnih platformi zatraziti
dodatna pojasnjenja i pojedinosti o svim
dostavljenim podacima. Digitalne radne
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odgovaraju u razumnom roku
dostavljanjem obrazloZenog odgovora.

Amandman 67

Prijedlog direktive
Clanak 15. — stavak 1.

Tekst koji je predlozila Komisija

Drzave Clanice poduzimaju potrebne mjere
kako bi osigurale da digitalne radne
platforme omoguce osobama koje putem
njih rade da uspostave kontakt jedni s
drugima i1 komuniciraju te da ih mogu
kontaktirati predstavnici osoba koje rade
putem platformi s pomocu digitalne
infrastrukture digitalnih radnih platformi ili
podjednako ucinkovitih sredstava, uz
istodobno poStovanje obveza iz Uredbe
(EU) 2016/679. Drzave ¢lanice zahtijevaju
od digitalnih radnih platformi da se suzdrze
od pristupa tim kontaktima 1 komunikaciji
s njima ili od njihova pracenja.

Amandman 68

Prijedlog direktive
Clanak 15.a (novi)

Tekst koji je predlozila Komisija
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platforme na takav zahtjev odgovaraju u
razumnom roku dostavljanjem
obrazlozenog odgovora.

Izmjena

Drzave Clanice poduzimaju potrebne mjere
kako bi osigurale da digitalne radne
platforme omoguce osobama koje putem
njih rade da uspostave kontakt jedni s
drugima i1 komuniciraju te da ih mogu
kontaktirati predstavnici osoba koje rade
putem platformi s pomocu digitalne
infrastrukture digitalnih radnih platformi,
brze bezicne ili fiksne veze ili podjednako
ucinkovitih sredstava, §to je nuzno za
daljnji razvoj digitaliziranih usluga
prijevoza, uz istodobno postovanje obveza
iz Uredbe (EU) 2016/679. DrZave ¢lanice
zahtijevaju od digitalnih radnih platformi
da se suzdrze od pristupa tim kontaktima 1
komunikaciji s njima ili od njihova
pracenja.

Izmjena

Clanak 15.a

Ne dovodedi u pitanje potpuno posStovanje
autonomije socijalnih partnera, driave
¢lanice promicu kolektivno pregovaranje
o radu putem platformi i osiguravaju da
predstavnici radnika imaju pravo pristupa
radnicima koji rade putem platformi,
ukljucujuci putem digitalnog pristupa, u
svrhu organizacije njihova zastupanja;

RR\1269650HR.docx



RR\1269650HR.docx 147/151 PE731.497

HR



HR

POSTUPAK U ODBORU KOJI DAJE MISLJENJE

Naslov

Poboljsanje radnih uvjeta u radu putem platformi

Referentni dokumenti

COM(2021)0762 — C9-0454/2021 — 2021/0414(COD)

NadleZni odbor EMPL
Datum objave na plenarnoj sjednici 17.1.2022

Odbori koji su dali misljenje TRAN
Datum objave na plenarnoj sjednici 17.1.2022

Izvjestitelj(ica) za miSljenje
Datum imenovanja

Karima Delli
3.10.2022

Prethodni/-a izvjestitelj(ica) za miSljenje

Marianne Vind

Razmatranje u odboru 16.6.2022

Datum usvajanja 3.10.2022

Rezultat konacnog glasovanja +: 25
o i

Zastupnici nazo¢ni na kona¢nom
glasovanju

Andris Ameriks, Erik Bergkvist, Izaskun Bilbao Barandica, Paolo
Borchia, Karolin Braunsberger-Reinhold, Ciaran Cuffe, Jakop G.
Dalunde, Anna Deparnay-Grunenberg, Ismail Ertug, Giuseppe
Ferrandino, Carlo Fidanza, Mario Furore, Seren Gade, Isabel Garcia
Muiioz, Elena Kountoura, Bogustaw Liberadzki, Peter Lundgren,
Benoit Lutgen, Elzbieta Katarzyna Lukacijewska, Marian-Jean
Marinescu, Claudia Monteiro de Aguiar, Caroline Nagtegaal, Philippe
Olivier, Jodo Pimenta Lopes, Rovana Plumb, Dominique Riquet,
Massimiliano Salini, Vera Tax, Barbara Thaler, Henna Virkkunen,
Lucia Vuolo, Roberts Zile

Zamjenici nazo¢ni na kona¢nom
glasovanju

Leila Chaibi, Nicola Danti, Roman Haider, Ljudmila Novak, Jutta
Paulus, Dorien Rookmaker, Annalisa Tardino, Kathleen Van Brempt,
Marianne Vind, Jorgen Warborn

Zamjenici nazo¢ni na kona¢nom
glasovanju prema ¢l. 209. st. 7.

Ondrej Kovatik, Eugen Tomac, luliu Winkler
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ECR Carlo Fidanza, Peter Lundgren, Dorien Rookmaker, Roberts Zile
1D Paolo Borchia, Roman Haider, Philippe Olivier, Annalisa Tardino
PPE Karolin Braunsberger-Reinhold, Elzbieta Katarzyna Lukacijewska, Benoit Lutgen, Marian-Jean Marinescu,
Claudia Monteiro de Aguiar, Ljudmila Novak, Massimiliano Salini, Barbara Thaler, Eugen Tomac, Henna
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RENEW Izaskun Bilbao Barandica, Nicola Danti, Dominique Riquet
S&D Erik Bergkvist
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THE LEFT Leila Chaibi, Elena Kountoura, Jodo Pimenta Lopes
VERTS/ALE Ciaran Cuffe, Jakop G. Dalunde, Anna Deparnay-Grunenberg, Jutta Paulus
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NI Mario Furore
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RR\1269650HR.docx

149/151 PE731.497

HR



POSTUPAK U NADLEZNOM ODBORU

Naslov

Poboljsanje radnih uvjeta u radu putem platformi

Referentni dokumenti

COM(2021)0762 — C9-0454/2021 — 2021/0414(COD)

Datum podnoSenja EP-u 9.12.2021
NadleZni odbor EMPL
Datum objave na plenarnoj sjednici 17.1.2022
Odbori koji daju misljenje TRAN
Datum objave na plenarnoj sjednici 17.1.2022
Izvjestitelji Elisabetta
Datum imenovanja Gualmini
2.2.2022
Razmatranje u odboru 19.5.2022 12.7.2022
Datum usvajanja 12.12.2022
Rezultat konaénog glasovanja +: 41
- 12
0: 0

Zastupnici nazo¢ni na kona¢nom
glasovanju

Jodo Albuquerque, Atidzhe Alieva-Veli, Marc Angel, Dominique Bilde,
Gabriele Bischoff, Milan Brglez, Sylvie Brunet, David Casa, Leila
Chaibi, Margarita de la Pisa Carrion, Jarostaw Duda, Estrella Dura
Ferrandis, Lucia Duri§ Nicholsonové, Loucas Fourlas, Cindy Franssen,
Helmut Geuking, Elisabetta Gualmini, Alicia Homs Ginel, Agnes
Jongerius, Irena Joveva, Radan Kanev, Adam Koésa, Katrin
Langensiepen, Miriam Lexmann, Elena Lizzi, Giuseppe Milazzo,
Sandra Pereira, Dennis Radtke, Elzbieta Rafalska, Guido Reil, Daniela
Rondinelli, Mounir Satouri, Monica Semedo, Beata Szydto, Eugen
Tomac, Romana Tomc, Marianne Vind, Maria Walsh, Stefania
Zambelli, Tomas Zdechovsky

Zamjenici nazo¢ni na kona¢nom
glasovanju

Abir Al-Sahlani, Rosa D’ Amato, José Gusmao, Jeroen Lenaers, Alin
Mituta, Eugenia Rodriguez Palop, Sara Skyttedal, Kim Van Sparrentak,
Marie-Pierre Vedrenne, Anna Zalewska

Zamjenici nazo¢ni na kona¢nom
glasovanju prema ¢l. 209. st. 7.

Camilla Laureti, Giuliano Pisapia, Sandor Roénai

Datum podnosenja

23.12.2022
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