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Módosítás 1

Irányelvre irányuló javaslat
1 preambulumbekezdés

A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

(1) Az Európai Parlament és a Tanács 
(EU) 2019/771 irányelvének12 célja a belső 
piac működésének javítása a 
fogyasztóvédelem magas szintjének elérése 
mellett. Ez az irányelv a zöld átállással 
összefüggésben célul tűzi ki a belső piac 
működésének javítását a fenntartható 
fogyasztás előmozdítása mellett, ezáltal 
kiegészíti az (EU) 2019/771 irányelv célját.

(1) Az Európai Parlament és a Tanács 
(EU) 2019/771 irányelvének12 célja a belső 
piac működésének javítása a 
fogyasztóvédelem magas szintjének elérése 
és a gazdaság körforgásosabb jellegűvé 
válása mellett. Ez az irányelv a zöld 
átállással összefüggésben célul tűzi ki a 
belső piac működésének javítását a 
fenntartható fogyasztás előmozdítása 
mellett, ezáltal kiegészíti az (EU) 2019/771 
irányelv célját.

__________________ __________________
12 Az Európai Parlament és a Tanács (EU) 
2019/771 irányelve (2019. május 20.) az 
áruk adásvételére irányuló szerződések 
egyes vonatkozásairól, az (EU) 2017/2394 
rendelet és a 2009/22/EK irányelv 
módosításáról, valamint az 1999/44/EK 
irányelv hatályon kívül helyezéséről (HL L 
136., 2019.5.22., 28. o.)

12 Az Európai Parlament és a Tanács (EU) 
2019/771 irányelve (2019. május 20.) az 
áruk adásvételére irányuló szerződések 
egyes vonatkozásairól, az (EU) 2017/2394 
rendelet és a 2009/22/EK irányelv 
módosításáról, valamint az 1999/44/EK 
irányelv hatályon kívül helyezéséről (HL L 
136., 2019.5.22., 28. o.).
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Módosítás 2

Irányelvre irányuló javaslat
3 preambulumbekezdés

A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

(3) A fogyasztók által vásárolt, menthető 
áruk idő előtti hulladékká válásának 
visszaszorítása és a fogyasztóknak az áruk 
hosszabb ideig történő használatára 
ösztönzése érdekében szabályokat kell 
alkotni az ilyen áruk javítására 
vonatkozóan. A javítás várhatóan 
fenntarthatóbbá teszi a fogyasztást, mivel 
így előreláthatólag kevesebb hulladék 
keletkezik a leselejtezett áruk miatt, 
csökken a hibás árukat felváltó új áruk 
gyártásához és értékesítéséhez szükséges 
erőforrások – köztük az energia – iránti 
kereslet, valamint mérséklődik az 
üvegházhatású gázok kibocsátása. Ez az 
irányelv a környezet szempontjából 
előnyös hatások kiváltásával előmozdítja a 
fenntartható fogyasztást, egyúttal a 
fogyasztók számára is előnyökkel jár, 
mivel rövid távon kiküszöböli az új áruk 
vásárlásából eredő költségeket.

(3) A fogyasztók által vásárolt, menthető 
áruk idő előtti hulladékká válásának 
visszaszorítása és a fogyasztóknak az áruk 
hosszabb ideig történő használatára 
ösztönzése érdekében erősíteni kell a 
fogyasztók javításhoz való jogát, amelynek 
révén a fogyasztók minőségi és 
megfizethető javítást kérhetnek az általuk 
választott szolgáltatótól. A javítás 
várhatóan fenntarthatóvá és a bolygó 
határait tiszteletben tartóvá teszi a 
fogyasztást, mivel így előreláthatólag 
kevesebb hulladék keletkezik a leselejtezett 
áruk miatt, csökken a hibás árukat felváltó 
új áruk gyártásához és értékesítéséhez 
szükséges erőforrások – köztük az energia 
– iránti kereslet, valamint mérséklődik az 
üvegházhatású gázok kibocsátása. Ez az 
irányelv a környezet szempontjából 
előnyös hatások kiváltásával előmozdítja a 
fenntartható fogyasztást, többek között 
újrahasználat, javítás és felújítás révén 
meghosszabbítva a termékek életciklusát, 
ami egyúttal a fogyasztók számára is 
előnyökkel jár, mivel rövid távon 
kiküszöböli az új áruk vásárlásából eredő 
költségeket.

Módosítás 3

Irányelvre irányuló javaslat
4 a preambulumbekezdés (új)

A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

(4a) A fogyasztói magatartásnak számos 
különböző aspektusa van. A javítás és az 
új termék vásárlása közötti választás 
során fontos szerepet játszanak az olyan 
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döntési kritériumok, mint a gazdasági 
hatékonyság, a tartósság, a javítási 
szolgáltatás rendelkezésre állása és 
közelsége, illetve a javításhoz szükséges 
idő. Számos tényező akadályozhatja, hogy 
a fogyasztók a javítás mellett döntsenek, 
például a termék javíthatóságára 
vonatkozó információk elérhetetlensége az 
áru megvásárlásakor, a pótalkatrészekhez 
való hozzáférés hiánya, a javítási 
szolgáltatásokra vonatkozó információk 
hiánya és a javítási költségek. Az ezen 
irányelvben megállapított rendelkezéseken 
túlmenően támogatni és erősíteni kell 
továbbá a javítás kultúrájának 
előmozdítását, a termékek megfelelő 
karbantartásával és gondozásával 
kapcsolatos fogyasztói ismereteket, 
valamint többek között a jogszabályi 
jótállásra vonatkozó jogok ismeretét, 
továbbá a fogyasztók, a gyártók és a 
javítók számára rendelkezésre álló 
pénzügyi ösztönzőket.

Módosítás 4

Irányelvre irányuló javaslat
6 preambulumbekezdés

A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

(6) A javíthatósági követelmények közé 
kell tartozniuk mindazoknak az uniós jogi 
aktusok szerinti követelményeknek, 
amelyek biztosítják az áruk javíthatóságát, 
egyebek mellett ideértve a [fenntartható 
termékek környezettudatos tervezéséről 
szóló] rendeletben említett 
környezettudatos tervezésre vonatkozó 
keretben foglalt követelményeket, hogy e 
követelmények a termékek széles körére és 
az uniós jog bármely területén várható 
jövőbeli fejleményekre is kiterjedjenek.

(6) A javíthatósági követelmények közé 
kell tartozniuk mindazoknak az uniós jogi 
aktusok szerinti követelményeknek, 
amelyek biztosítják az áruk javíthatóságát, 
egyebek mellett ideértve a [fenntartható 
termékek környezettudatos tervezéséről 
szóló] rendeletben említett 
környezettudatos tervezésre vonatkozó 
keretben foglalt követelményeket, hogy e 
követelmények a termékek széles körére és 
a várható jövőbeli fejleményekre is 
kiterjedjenek.

Módosítás 5
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Irányelvre irányuló javaslat
7 preambulumbekezdés

A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

(7) Annak érdekében, hogy a fogyasztók 
könnyebben megtalálhassák és 
kiválaszthassák a megfelelő javítási 
szolgáltatásokat, hozzá kell jutniuk a 
javítási szolgáltatásokkal kapcsolatos 
legfontosabb információkhoz. Az európai 
javítási tájékoztatónak tartalmaznia kell 
azokat a főbb tényezőket, amelyek a hibás 
áruk javításának mérlegelése során 
befolyásolják a fogyasztói döntéseket. 
Ennek az irányelvnek egységes 
formátumot kell meghatároznia. A javítási 
szolgáltatások bemutatásának egységes 
formátuma révén a fogyasztók értékelhetik 
és könnyen összehasonlíthatják a javítási 
szolgáltatásokat. Ennek az egységes 
formátumnak egyúttal a javítási 
szolgáltatásokkal kapcsolatos tájékoztatás 
nyújtását is meg kell könnyítenie, 
különösen a javítási szolgáltatásokat nyújtó 
mikro-, kis- és középvállalkozások 
számára. A szerződéskötést megelőző 
tájékoztatásra vonatkozó követelmények 
közötti átfedésekből eredő többletterhek 
elkerülése érdekében a javítóval szemben 
a vonatkozó uniós jogi aktusokban 
támasztott tájékoztatási követelmények 
adott esetben teljesítettnek minősülnek az 
európai javítási tájékoztató helyes 
kitöltése és a fogyasztó rendelkezésére 
bocsátása esetén. Az európai javítási 
tájékoztatóban egyértelműen és közérthető 
módon, továbbá az (EU) 2019/882 
irányelv14 akadálymentességi 
követelményeinek megfelelően kell 
tájékoztatást nyújtani a fogyasztók 
számára.

(7) Annak érdekében, hogy a fogyasztók 
könnyebben megtalálhassák és 
kiválaszthassák a megfelelő javítási 
szolgáltatásokat, hozzá kell jutniuk a 
javítási szolgáltatásokkal kapcsolatos 
legfontosabb információkhoz. Az európai 
javítási tájékoztatónak tartalmaznia kell 
azokat a főbb tényezőket, amelyek a hibás 
áruk javításának mérlegelése során 
befolyásolják a fogyasztói döntéseket. 
Ennek az irányelvnek egységes 
formátumot kell meghatároznia. A javítási 
szolgáltatások bemutatásának egységes 
formátuma révén a fogyasztók értékelhetik 
és könnyen összehasonlíthatják a javítási 
szolgáltatásokat. Ennek az egységes 
formátumnak egyúttal a javítási 
szolgáltatásokkal kapcsolatos tájékoztatás 
nyújtását is meg kell könnyítenie, 
különösen a javítási szolgáltatásokat nyújtó 
mikro-, kis- és középvállalkozások 
számára. Az európai javítási tájékoztatóban 
egyértelműen és közérthető módon, 
továbbá az (EU) 2019/882 irányelv14 
akadálymentességi követelményeinek 
megfelelően kell tájékoztatást nyújtani a 
fogyasztók számára.

__________________ __________________
14 Az Európai Parlament és a Tanács (EU) 
2019/882 irányelve (2019. április 17.) a 
termékekre és a szolgáltatásokra vonatkozó 
akadálymentességi követelményekről (HL 
L 151., 2019.6.7., 70. o.).

14 Az Európai Parlament és a Tanács (EU) 
2019/882 irányelve (2019. április 17.) a 
termékekre és a szolgáltatásokra vonatkozó 
akadálymentességi követelményekről (HL 
L 151., 2019.6.7., 70. o.).
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Módosítás 6

Irányelvre irányuló javaslat
8 preambulumbekezdés

A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

(8) Azzal kell megkönnyíteni a 
fogyasztó számára annak szabad 
eldöntését, kivel javíttatja meg az árut, 
hogy ne csak az áru gyártójától, hanem 
annak eladójától, illetve adott esetben 
független javítóktól is kérhesse az európai 
javítási tájékoztatót. A javítóknak csak 
abban az esetben kell rendelkezésre 
bocsátaniuk az európai javítási tájékoztatót, 
ha a fogyasztó kéri, a javító pedig javítási 
szolgáltatást szándékozik nyújtani, illetve 
köteles elvégezni a javítást. A fogyasztó 
dönthet úgy, hogy nem kéri az európai 
javítási tájékoztatót, és a 2011/83/EU 
európai parlamenti és tanácsi irányelv 
szerint egyéb módon nyújtott, 
szerződéskötést megelőző tájékoztatás 
alapján köt szerződést a javítóval javítási 
szolgáltatások nyújtására.15

(8) Azzal kell megkönnyíteni a 
fogyasztó számára annak szabad 
eldöntését, hogy kivel javíttatja meg az 
árut, hogy nem csak az áru gyártója, 
hanem annak eladója, illetve adott esetben 
a független javítók is önként rendelkezésre 
bocsátják az európai javítási tájékoztatót. 
A javítóknak csak önként kell 
rendelkezésre bocsátaniuk az európai 
javítási tájékoztatót. A fogyasztó dönthet 
úgy, hogy a 2011/83/EU európai 
parlamenti és tanácsi irányelv szerint egyéb 
módon nyújtott, szerződéskötést megelőző 
tájékoztatás alapján köt szerződést a 
javítóval javítási szolgáltatások 
nyújtására.15

__________________ __________________
15 Az Európai Parlament és a Tanács 
2011/83/EU irányelve (2011. október 25.) 
a fogyasztók jogairól, a 93/13/EGK tanácsi 
irányelv és az 1999/44/EK európai 
parlamenti és tanácsi irányelv 
módosításáról, valamint a 85/577/EGK 
tanácsi irányelv és a 97/7/EK európai 
parlamenti és tanácsi irányelv hatályon 
kívül helyezéséről (EGT-vonatkozású 
szöveg) (HL L 304., 2011.11.22., 64. o.).

15 Az Európai Parlament és a Tanács 
2011/83/EU irányelve (2011. október 25.) 
a fogyasztók jogairól, a 93/13/EGK tanácsi 
irányelv és az 1999/44/EK európai 
parlamenti és tanácsi irányelv 
módosításáról, valamint a 85/577/EGK 
tanácsi irányelv és a 97/7/EK európai 
parlamenti és tanácsi irányelv hatályon 
kívül helyezéséről (EGT-vonatkozású 
szöveg) (HL L 304., 2011.11.22., 64. o.).

Módosítás 7

Irányelvre irányuló javaslat
9 preambulumbekezdés
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A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

(9) Elképzelhető olyan helyzet, amikor 
az európai javítási tájékoztatóban foglalt, 
javítással és árral kapcsolatos információk 
közléséhez szükséges költségek merülnek 
fel a javítónál. Például előfordulhat, hogy 
a javítónak meg kell vizsgálnia az árut 
ahhoz, hogy megállapítsa a hibát vagy a 
szükséges javítás jellegét, ezen belül a 
pótalkatrészek szükségességét, valamint 
megbecsülje a javítás árat. Ilyen esetekben 
a javító csak azoknak a költségeknek a 
megtérítését kérheti a fogyasztótól, 
amelyek az európai javítási tájékoztatóban 
foglalt információk közléséhez 
szükségesek. A 2011/83/EU irányelvben 
előírt, szerződéskötést megelőző 
tájékoztatással és egyéb követelményekkel 
összhangban a javítónak azelőtt kell 
tájékoztatnia a fogyasztót ezekről a 
költségekről, mielőtt a fogyasztó az 
európai javítási tájékoztató rendelkezésre 
bocsátását kéri. A fogyasztók dönthetnek 
úgy, hogy nem kérik az európai javítási 
tájékoztatót, ha túl magasnak tartják a 
tájékoztatóhoz való hozzájutás költségeit.

(9) Elképzelhető olyan helyzet, amikor 
az európai javítási tájékoztatóban foglalt, 
javítással és árral kapcsolatos információk 
közléséhez szükséges költségek merülnek 
fel a javítónál. E költségek felszámítására 
csak akkor kerülhet sor, ha a javítónak 
meg kell vizsgálnia az árut ahhoz, hogy 
megállapítsa a hibát vagy a szükséges 
javítás jellegét, ezen belül a pótalkatrészek 
szükségességét, valamint megbecsülje a 
javítás árát. Ilyen esetekben a javító csak 
azoknak a költségeknek a megtérítését 
kérheti a fogyasztótól, amelyek az európai 
javítási tájékoztatóban foglalt ezen 
információk közléséhez szükségesek. Ezek 
a költségek semmilyen módon nem 
akadályozhatják a javítási folyamat többi 
részét, és nem lehet visszatartó hatásuk 
általában a javíttatás tekintetében. A 
2011/83/EU irányelvben előírt, 
szerződéskötést megelőző tájékoztatással 
és egyéb követelményekkel összhangban a 
javítónak azelőtt kell tájékoztatnia a 
fogyasztót ezekről a költségekről, mielőtt a 
fogyasztó az európai javítási tájékoztató 
rendelkezésre bocsátását kéri. A 
fogyasztók dönthetnek úgy, hogy nem 
veszik át az európai javítási tájékoztatót, ha 
túl magasnak tartják a tájékoztatóhoz való 
hozzájutás költségeit.

Módosítás 8

Irányelvre irányuló javaslat
11 preambulumbekezdés

A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

(11) Az (EU) 2019/771 irányelv arra 
kötelezi az eladókat, hogy javítsák meg az 
árukat olyan teljesítési hiba esetén, amely 
az áruk leszállításakor már fennállt, és a 
helytállási időn belül felismerhetővé válik. 
Az irányelv alapján a fogyasztók nem 
jogosultak az e kötelezettség körén kívül 

(11) Az (EU) 2019/771 irányelv arra 
kötelezi az eladókat, hogy javítsák meg az 
árukat olyan teljesítési hiba esetén, amely 
az áruk leszállításakor már fennállt, és a 
helytállási időn belül felismerhetővé válik. 
Az irányelv alapján a fogyasztók nem 
jogosultak az e kötelezettség körén kívül 
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eső hibák javíttatására. Következésképpen 
számos hibás, de menthető áru válik idő 
előtt hulladékká. Annak érdekében, hogy a 
fogyasztókat ilyen esetekben az áruk 
javíttatására ösztönözze, ennek az 
irányelvnek arra kell köteleznie a 
gyártókat, hogy megjavítsák azokat az 
árukat, amelyekre uniós jogi aktusokban 
előírt javíthatósági követelmények 
vonatkoznak. Ez a javítási kötelezettség a 
fogyasztó kérésére terheli az ilyen áruk 
gyártóit, mivel ők az említett javíthatósági 
követelmények címzettjei. A 
kötelezettségnek az Unióban és azon kívül 
letelepedett gyártókra egyaránt 
vonatkoznia kell az uniós piacon 
forgalomba hozott áruk tekintetében.

eső hibák javíttatására. Következésképpen 
számos hibás, de menthető áru válik idő 
előtt hulladékká. Annak érdekében, hogy a 
fogyasztókat ilyen esetekben az áruk 
javíttatására ösztönözze, ennek az 
irányelvnek arra kell köteleznie a 
gyártókat, hogy megjavítsák az ezen 
irányelv II. mellékletében felsorolt árukat. 
Ez a javítási kötelezettség a fogyasztó 
kérésére terheli az ilyen áruk gyártóit, 
mivel ők az említett javíthatósági 
követelmények címzettjei. A 
kötelezettségnek az Unióban és azon kívül 
letelepedett gyártókra egyaránt 
vonatkoznia kell az uniós piacon 
forgalomba hozott áruk tekintetében. A 
javítási kötelezettségnek azonban 
arányosnak kell lennie, és figyelembe kell 
vennie, hogy a termék élettartama alatt 
rendelkezésre állnak-e pótalkatrészek. A 
pótalkatrészeknek legalább az uniós jogi 
aktusokban meghatározott ideig 
rendelkezésre kell állniuk. Emellett ez az 
irányelv nem kérdőjelezheti meg a gyártók 
arra irányuló gazdasági döntésének 
szabadságát, hogy felhagynak egy termék 
gyártásával.

Módosítás 9

Irányelvre irányuló javaslat
12 preambulumbekezdés

A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

(12) Mivel az ezen irányelv alapján a 
gyártókat terhelő javítási kötelezettség 
körébe azok a hibák tartoznak, amelyek 
nem az áruk adásvételi szerződésnek való 
meg nem feleléséből erednek, a gyártók a 
fogyasztó által fizetett térítés ellenében, 
más típusú ellenszolgáltatás fejében vagy 
térítésmentesen is elvégezhetik a javítást. 
Az ár felszámítása várhatóan arra 
ösztönözni majd a gyártókat, hogy 
fenntartható üzleti modelleket alakítsanak 
ki, amelyek a javítási szolgáltatások 
nyújtását is magukban foglalják. Az ár 

(12) Mivel az ezen irányelv alapján a 
gyártókat terhelő javítási kötelezettség 
körébe azok a hibák tartoznak, amelyek 
nem az áruk adásvételi szerződésnek való 
meg nem feleléséből erednek, a gyártók a 
fogyasztó által fizetett térítés ellenében, 
más típusú ellenszolgáltatás fejében vagy 
térítésmentesen is elvégezhetik a javítást. 
Az ár felszámítása várhatóan arra 
ösztönözni majd a gyártókat, hogy 
fenntartható üzleti modelleket alakítsanak 
ki, amelyek a javítási szolgáltatások 
nyújtását is magukban foglalják. Az ár 
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megállapításakor figyelembe vehetők 
például a munkaerőköltségek, a 
pótalkatrészek költségei, a javítóműhely 
üzemeltetésének költségei és a szokásos 
árrés. A javítás áráról és feltételeiről a 
fogyasztó és a gyártó közötti szerződésben 
kell megállapodni, a fogyasztó pedig 
továbbra is szabadon eldöntheti, hogy az 
adott ár és feltételek elfogadhatók-e 
számára. Az ilyen szerződés 
szükségességének és a többi javító által 
előidézett versenykényszernek arra kell 
ösztönöznie a javításra kötelezett 
gyártókat, hogy a fogyasztó számára 
elfogadható szinten tartsák az árat. A 
javítási kötelezettség térítésmentesen is 
teljesíthető, ha a hiba kereskedelmi jótállás 
körébe tartozik, például az áruk garantált 
tartósságát illetően.

megállapításakor figyelembe vehetők 
például a munkaerőköltségek, a 
pótalkatrészek költségei, a javítóműhely 
üzemeltetésének költségei és a szokásos 
árrés. Azokban az esetekben, amikor ezek 
a költségek a javítás előtt nem becsülhetők 
meg, a fogyasztók rendelkezésére kell 
bocsátani a maximális várható árra 
vonatkozó információkat. A javítás áráról 
és feltételeiről a fogyasztó és a gyártó 
közötti szerződésben kell megállapodni, a 
fogyasztó pedig továbbra is szabadon 
eldöntheti, hogy az adott ár és feltételek 
elfogadhatók-e számára. Az ilyen 
szerződés szükségességének és a többi 
javító által előidézett versenykényszernek 
arra kell ösztönöznie a javításra kötelezett 
gyártókat, hogy a fogyasztó számára 
elfogadható szinten tartsák az árat. A 
javítási kötelezettség térítésmentesen is 
teljesíthető, ha a hiba kereskedelmi jótállás 
körébe tartozik, például az áruk garantált 
tartósságát illetően. A fogyasztók arra való 
ösztönzése érdekében, hogy terméküket a 
jogszabályi jótállási időszakon kívül 
megjavíttassák, a gyártó felkínálhat a 
javítás időtartamára csere- vagy felújított 
árut, amelyet a fogyasztónak vissza kell 
adnia, amint megkapja a javított árut.

Módosítás 10

Irányelvre irányuló javaslat
13 preambulumbekezdés

A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

(13) A gyártók a javítás alvállalkozásba 
adásával is teljesíthetik a javítási 
kötelezettséget, például akkor, ha nem 
rendelkeznek javítási infrastruktúrával, 
vagy a fogyasztóhoz közelebb lévő javító is 
elvégezheti a javítást, többek között az 
Unión kívül letelepedett gyártók esetében.

(13) A gyártók a javítás alvállalkozásba 
adásával is teljesíthetik a javítási 
kötelezettséget, például akkor, ha nem 
rendelkeznek javítási infrastruktúrával. A 
szükségtelen szállítási költségek és 
kibocsátások megelőzése érdekében a 
javítást a fogyasztóhoz lehető legközelebb 
kell elvégezni. Ezért a fogyasztóhoz 
közelebb lévő javító is elvégezheti a 
javítást, különösen az Unión kívül 
letelepedett gyártók esetében.
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Módosítás 11

Irányelvre irányuló javaslat
14 preambulumbekezdés

A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

(14) A [fenntartható termékek 
környezettudatos tervezéséről szóló] 
rendelet szerint elfogadott, felhatalmazáson 
alapuló jogi aktusokban vagy a 
2009/125/EK európai parlamenti és tanácsi 
irányelv16 szerint elfogadott végrehajtási 
intézkedésekben meghatározott 
követelményeket kell alkalmazni, amelyek 
értelmében a gyártóknak hozzáférést kell 
biztosítaniuk pótalkatrészekhez, javítási és 
karbantartási információkhoz vagy a 
javítással kapcsolatos bármilyen 
szoftvereszközhöz, belső 
vezérlőprogramhoz vagy hasonló 
kiegészítő eszközhöz. E követelményekkel 
biztosítható, hogy a javítás ne csak a 
gyártó, de más javítók is számára is 
műszakilag kivitelezhető legyen. Ennek 
köszönhetően a fogyasztók tetszőleges 
javítót választhat.

(14) A [fenntartható termékek 
környezettudatos tervezéséről szóló] 
rendelet szerint elfogadott, felhatalmazáson 
alapuló jogi aktusokban vagy a 
2009/125/EK európai parlamenti és tanácsi 
irányelv16 szerint elfogadott végrehajtási 
intézkedésekben meghatározott 
követelményeket kell alkalmazni, amelyek 
értelmében a gyártóknak hozzáférést kell 
biztosítaniuk pótalkatrészekhez, javítási és 
karbantartási információkhoz vagy a 
javítással kapcsolatos bármilyen 
szoftvereszközhöz, belső 
vezérlőprogramhoz vagy hasonló 
kiegészítő eszközhöz. E követelményekkel 
biztosítható, hogy a javítás ne csak a 
gyártó, de más javítók is számára is 
műszakilag kivitelezhető legyen. Ezen 
intézkedések kiegészítése érdekében a 
független javítók, újragyártók, felújítók és 
végfelhasználók számára észszerű 
költségek mellett és megkülönböztetéstől 
mentesen, legalább a termék várható 
élettartamának megfelelő ideig biztosítani 
kell a hozzáférést minden pótalkatrészhez, 
illetve minden kapcsolódó információhoz 
és eszközhöz, beleértve a diagnosztikai 
eszközöket is. Ennek köszönhetően 
biztosított a verseny, és a fogyasztók a 
javító tetszőleges megválasztásával 
élvezhetik a jobb szolgáltatások és 
alacsonyabb árak előnyeit, vagy ha 
képesek rá, maguk is elvégezhetik a 
javítást. A javítás összetettsége és 
biztonsága összefügg az eszköz típusával. 
Amennyiben észszerűen előre látható, 
hogy az átlagfogyasztó által végzett javítás 
biztonsági kockázatot jelenthet, vagy 
fejlett eszközöket igényel, a gyártóknak 
kifejezetten figyelmeztetniük kell erre a 
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fogyasztót.
__________________ __________________
16 Az Európai Parlament és a Tanács 
2009/125/EK irányelve (2009. október 21.) 
az energiával kapcsolatos termékek 
környezetbarát tervezésére vonatkozó 
követelmények megállapítási kereteinek 
létrehozásáról (átdolgozás) (EGT-
vonatkozású szöveg) (HL L 285., 
2009.10.31., 10. o.).

16 Az Európai Parlament és a Tanács 
2009/125/EK irányelve (2009. október 21.) 
az energiával kapcsolatos termékek 
környezetbarát tervezésére vonatkozó 
követelmények megállapítási kereteinek 
létrehozásáról (átdolgozás) (EGT-
vonatkozású szöveg) (HL L 285., 
2009.10.31., 10. o.).

Módosítás 12

Irányelvre irányuló javaslat
15 preambulumbekezdés

A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

(15) A javítási kötelezettségnek az Unión 
kívül letelepedett gyártók esetében is fenn 
kell állnia. Annak érdekében, hogy a 
fogyasztók az Unióban letelepedett 
gazdasági szereplőhöz fordulhassanak e 
kötelezettség teljesítése céljából, ez az 
irányelv megállapítja olyan más gazdasági 
szereplők sorrendjét, akik ilyen esetekben 
kötelesek teljesíteni a javítási 
kötelezettséget. Ezzel lehetővé válik az 
Unión kívül letelepedett gyártók számára, 
hogy intézkedjenek az Unión belüli javítási 
kötelezettségük teljesítéséről.

(15) A javítási kötelezettségnek az Unión 
kívül letelepedett gyártók esetében is fenn 
kell állnia. Annak érdekében, hogy a 
fogyasztók az Unióban letelepedett 
gazdasági szereplőhöz fordulhassanak e 
kötelezettség teljesítése céljából, ez az 
irányelv megállapítja olyan más gazdasági 
szereplők sorrendjét, akik ilyen esetekben 
kötelesek teljesíteni a javítási 
kötelezettséget. A fogyasztóknak szánt 
áruk ellátási láncában betöltött szerepük 
miatt a logisztikai szolgáltatóknak is ezen 
irányelv hatálya alá kell tartozniuk. Ezzel 
megelőzhetők az olyan helyzetek, amikor 
egyetlen olyan gazdasági szereplő sem 
rendelkezik székhellyel az Unióban, amely 
teljesíteni tudná a javítási kötelezettséget. 
Az Unión kívül székhellyel rendelkező 
gyártóknak intézkedniük kell az Unión 
belüli javítási kötelezettségük teljesítéséről.

Módosítás 13

Irányelvre irányuló javaslat
16 preambulumbekezdés
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A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

(16) A gyártók túlterhelésének elkerülése 
és annak biztosítása érdekében, hogy 
teljesíteni tudják a javítási 
kötelezettségüket, e kötelezettségnek 
azokra a termékekre kell korlátozódnia, 
amelyekre – és amilyen mértékben – 
bármilyen javíthatósági követelményt 
írnak elő az uniós jogi aktusok. A 
javíthatósági követelmények nem a hibás 
áruk javítására kötelezik a gyártókat, 
hanem arról gondoskodnak, hogy az áruk 
megjavíthatók legyenek. Az ilyen 
javíthatósági követelmények a vonatkozó 
uniós jogi aktusokban állapíthatók meg. 
Ilyen aktusok például a [fenntartható 
termékek környezettudatos tervezéséről 
szóló] rendelet szerint elfogadott, 
felhatalmazáson alapuló jogi aktusok vagy 
a 2009/125/EK európai parlamenti és 
tanácsi irányelv17 szerint elfogadott 
végrehajtási intézkedések, amelyek keretet 
adnak a termékek környezeti 
fenntarthatóságának javításához. A javítási 
kötelezettség e korlátozása biztosítja, hogy 
csak a javíthatónak tervezett áruk képezzék 
ilyen kötelezettség tárgyát. A vonatkozó 
javíthatósági követelmények közé 
tartoznak az áruk szétszerelésének 
megkönnyítésére irányuló tervezési 
követelmények, valamint a különféle 
pótalkatrészek rendelkezésre bocsátásának 
minimális időtartamára vonatkozó 
követelmények. A javítási kötelezettség a 
javíthatósági követelmények hatályához 
igazodik, például előfordulhat, hogy a 
környezettudatos tervezési követelmények 
csak az áruk bizonyos alkotóelemeire 
vonatkoznak, vagy a pótalkatrészeket csak 
meghatározott ideig kell rendelkezésre 
bocsátani. Az ezen irányelv szerinti javítási 
kötelezettség, amely lehetővé teszi, hogy a 
fogyasztó az értékesítés utáni szakaszban 
közvetlenül támasszon javítási igényt a 
gyártóval szemben, kiegészíti a 
[fenntartható termékek környezettudatos 
tervezéséről szóló] rendeletben 

(16) A gyártók túlterhelésének elkerülése 
és annak biztosítása érdekében, hogy 
teljesíteni tudják a javítási 
kötelezettségüket, e kötelezettségnek 
azokra a termékekre kell vonatkoznia, 
amelyekre – és amilyen mértékben – 
valamilyen javíthatósági követelményt 
írnak elő az uniós jogi aktusok, illetve más 
javítható termékekre, például a 
kerékpárokra. A javíthatósági 
követelmények nem a hibás áruk javítására 
kötelezik a gyártókat, hanem arról 
gondoskodnak, hogy az áruk megjavíthatók 
legyenek. Az ilyen javíthatósági 
követelmények a vonatkozó uniós jogi 
aktusokban állapíthatók meg. Ilyen aktusok 
például a [fenntartható termékek 
környezettudatos tervezéséről szóló] 
rendelet szerint elfogadott, felhatalmazáson 
alapuló jogi aktusok vagy a 2009/125/EK 
európai parlamenti és tanácsi irányelv17 
szerint elfogadott végrehajtási 
intézkedések, amelyek keretet adnak a 
termékek környezeti fenntarthatóságának 
javításához. A javítási kötelezettség e 
korlátozása biztosítja, hogy csak a 
javíthatónak tervezett áruk képezzék ilyen 
kötelezettség tárgyát. A vonatkozó 
javíthatósági követelmények közé 
tartoznak az áruk szétszerelésének 
megkönnyítésére irányuló tervezési 
követelmények, valamint a különféle 
pótalkatrészek rendelkezésre bocsátásának 
minimális időtartamára vonatkozó 
követelmények. A javítási kötelezettség a 
javíthatósági követelmények hatályához 
igazodik, például előfordulhat, hogy a 
környezettudatos tervezési követelmények 
csak az áruk bizonyos alkotóelemeire 
vonatkoznak, vagy a pótalkatrészeket csak 
meghatározott ideig kell rendelkezésre 
bocsátani. Az ezen irányelv szerinti javítási 
kötelezettség, amely lehetővé teszi, hogy a 
fogyasztó az értékesítés utáni szakaszban 
közvetlenül támasszon javítási igényt a 
gyártóval szemben, kiegészíti a 
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meghatározott, kapcsolódó, kínálati oldali 
javíthatósági követelményeket, ezzel 
élénkítve a javítás iránti fogyasztói 
keresletet.

[fenntartható termékek környezettudatos 
tervezéséről szóló] rendeletben 
meghatározott, kapcsolódó, kínálati oldali 
javíthatósági követelményeket, ezzel 
élénkítve a javítás iránti fogyasztói 
keresletet.

__________________ __________________
17 Az Európai Parlament és a Tanács 
2009/125/EK irányelve (2009. október 21.) 
az energiával kapcsolatos termékek 
környezetbarát tervezésére vonatkozó 
követelmények megállapítási kereteinek 
létrehozásáról (átdolgozás).

17 Az Európai Parlament és a Tanács 
2009/125/EK irányelve (2009. október 21.) 
az energiával kapcsolatos termékek 
környezetbarát tervezésére vonatkozó 
követelmények megállapítási kereteinek 
létrehozásáról (HL L 285., 2009.10.31., 10. 
o.).

Módosítás 14

Irányelvre irányuló javaslat
16 a preambulumbekezdés (új)

A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

(16a) A Bizottság az ezen irányelv 
hatálybalépésének napjától számított 5 
évvel elvégzi ezen irányelv értékelését, és 
felméri, hogy az irányelv – és különösen 
annak 5., 9a. és 12. cikke – mennyiben 
járul hozzá a belső piac megfelelő 
működéséhez, a fogyasztóvédelem magas 
szintjéhez és a termékek környezeti 
fenntarthatóságának javításához, illetve 
hogy milyen hatást gyakorol a 
vállalkozásokra és különösen a mikro-, 
kis- és középvállalkozásokra. A 7. cikk 
kapcsán meg kell vizsgálnia és értékelnie 
kell az online javítási platformok 
hatékonyságát az egyes tagállamoktól 
származó adatok alapján, amelyek 
információkat tartalmaznak az aktív 
javítási szolgáltatók, a fogyasztók és az 
elvégzett ügyletek számáról. A Bizottság a 
főbb megállapításokról jelentést készít és 
nyújt be az Európai Parlamentnek, a 
Tanácsnak és az Európai Gazdasági és 
Szociális Bizottságnak, valamint a Régiók 
Bizottságának. A tagállamok megküldik 
az említett jelentés elkészítéséhez 
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szükséges információkat a Bizottságnak. 
A jelentéshez adott esetben jogalkotási 
javaslatot kell csatolni.

Módosítás 15

Irányelvre irányuló javaslat
17 preambulumbekezdés

A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

(17) A jogbiztonság érdekében ez az 
irányelv a II. mellékletben felsorolja azokat 
az érintett termékcsoportokat, amelyek 
ilyen javíthatósági követelmények hatálya 
alá tartoznak az uniós jogi aktusok 
alapján. A későbbiekben az uniós jogi 
aktusokban rögzítendő javíthatósági 
követelményekkel való összhang 
biztosítása érdekében a Bizottságot fel kell 
hatalmazni arra, hogy az Európai Unió 
működéséről szóló szerződés 290. 
cikkének megfelelően jogi aktusokat 
fogadjon el, különösen arra vonatkozóan, 
hogy új javíthatósági követelmények 
elfogadása esetén új termékcsoportokat 
vegyen fel a II. mellékletbe. Különösen 
fontos, hogy a Bizottság az előkészítő 
munkája során megfelelő konzultációkat 
folytasson, többek között szakértői szinten 
is, és hogy e konzultációkra a jogalkotás 
minőségének javításáról szóló, 
2016. április 13-i intézményközi 
megállapodásnak18 megfelelően kerüljön 
sor. A felhatalmazáson alapuló jogi 
aktusok előkészítésében való egyenlő 
részvétel biztosítása érdekében az Európai 
Parlamentnek és a Tanácsnak a tagállamok 
szakértőivel egyidejűleg kell megkapnia 
minden dokumentumot, és szakértőiknek 
rendszeresen részt kell venniük a Bizottság 
felhatalmazáson alapuló jogi aktusok 
előkészítésével foglalkozó szakértői 
csoportjainak ülésein.

(17) A jogbiztonság érdekében ez az 
irányelv a II. mellékletben felsorolja azokat 
az értintett termékcsoportokat, amelyek 
ezen irányelv szerint javítási kötelezettség 
vagy az uniós jogi aktusok szerint 
javíthatósági követelmények hatálya alá 
tartoznak, valamint az egyéb javítható 
árukat, köztük a kerékpárokat. A jövőbeli 
piaci és jogalkotási fejleményekkel való 
összhang biztosítása érdekében a 
Bizottságot fel kell hatalmazni arra, hogy 
az Európai Unió működéséről szóló 
szerződés 290. cikkének megfelelően jogi 
aktusokat fogadjon el, különösen arra 
vonatkozóan, hogy például új javíthatósági 
követelmények elfogadása esetén új 
termékcsoportokat vegyen fel a II. 
mellékletbe. Ha új termékcsoportokat 
vesznek fel a II. mellékletbe, a 
Bizottságnak hatásvizsgálatot kell 
végeznie, különösen akkor, ha a felvételre 
más uniós jog szerinti jogi aktusoktól 
függetlenül kerül sor. Különösen fontos, 
hogy a Bizottság az előkészítő munkája 
során megfelelő konzultációkat folytasson, 
többek között szakértői szinten is, és hogy 
e konzultációkra a jogalkotás minőségének 
javításáról szóló, 2016. április 13-i 
intézményközi megállapodásnak18 
megfelelően kerüljön sor. A 
felhatalmazáson alapuló jogi aktusok 
előkészítésében való egyenlő részvétel 
biztosítása érdekében az Európai 
Parlamentnek és a Tanácsnak a tagállamok 
szakértőivel egyidejűleg kell megkapnia 
minden dokumentumot, és szakértőiknek 
rendszeresen részt kell venniük a Bizottság 
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felhatalmazáson alapuló jogi aktusok 
előkészítésével foglalkozó szakértői 
csoportjainak ülésein.

__________________ __________________
18 Intézményközi megállapodás az Európai 
Parlament, az Európai Unió Tanácsa és az 
Európai Bizottság között a jogalkotás 
minőségének javításáról (HL L 213., 
2016.5.12., 1. o.).

18 Intézményközi megállapodás az Európai 
Parlament, az Európai Unió Tanácsa és az 
Európai Bizottság között a jogalkotás 
minőségének javításáról (HL L 213., 
2016.5.12., 1. o.).

Módosítás 16

Irányelvre irányuló javaslat
20 preambulumbekezdés

A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

(20) A javítás rendelkezésre állásának a 
fogyasztók körében való fokozott 
tudatosítása és ezáltal valószínűségének 
növelése érdekében a gyártóknak 
tájékoztatniuk kell a fogyasztókat az 
említett kötelezettség meglétéről. A 
tájékoztatásban szerepelniük kell a 
kötelezettség hatálya alá tartozó áruknak, 
egyúttal azt is ki kell fejteni, hogy az adott 
termékek tekintetében – például 
alvállalkozón keresztül – javítási 
szolgáltatást nyújtanak, és mire terjed ki ez 
a szolgáltatás. Ennek a tájékoztatásnak 
könnyen hozzáférhetőnek kell lennie a 
fogyasztó számára, és azt egyértelműen és 
közérthető módon, továbbá az (EU) 
2019/882 irányelv akadálymentességi 
követelményeinek megfelelően kell 
biztosítani. A gyártó szabadon 
meghatározhatja a fogyasztó 
tájékoztatásának módját.

(20) A javítás rendelkezésre állásának a 
fogyasztók körében való fokozott 
tudatosítása és ezáltal valószínűségének 
növelése érdekében a gyártóknak és az 
eladóknak tájékoztatniuk kell a 
fogyasztókat az említett kötelezettség 
meglétéről. A tájékoztatásban szerepelniük 
kell a kötelezettség hatálya alá tartozó 
áruknak, egyúttal azt is ki kell fejteni, hogy 
az adott termékek tekintetében – például 
alvállalkozón keresztül – javítási 
szolgáltatást nyújtanak, és mire terjed ki ez 
a szolgáltatás. Ennek a tájékoztatásnak 
könnyen hozzáférhetőnek kell lennie a 
fogyasztó számára, és azt egyértelműen és 
közérthető módon, továbbá az (EU) 
2019/882 irányelv akadálymentességi 
követelményeinek megfelelően kell 
biztosítani. A gyártó vagy adott esetben az 
eladó szabadon meghatározhatja a 
fogyasztó tájékoztatásának módját, például 
az értékesítés helyén jól látható és 
szembeötlő módon elhelyezett eszközökkel.

Módosítás 17

Irányelvre irányuló javaslat
21 preambulumbekezdés
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A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

(21) A javítás ösztönzése érdekében a 
tagállamoknak gondoskodniuk kell arról, 
hogy a területükre vonatkozóan legyen 
legalább egy online platform, ahol a 
fogyasztók megfelelő javítót kereshetnek. 
Ez már létező vagy magánüzemeltetésű 
platform is lehet, ha megfelel az ezen 
irányelvben feltételeknek. E platformnak 
tartalmaznia kell felhasználóbarát, 
független összehasonlító eszközöket, 
amelyekkel a fogyasztók könnyebben 
értékelhetik és összehasonlíthatják a 
különböző javítási szolgáltatók érdemeit, 
ezáltal ösztönözve a fogyasztókat arra, 
hogy új áruk vásárlása helyett a javítást 
válasszák. Noha a platform célja a javítási 
szolgáltatások keresésének megkönnyítése 
a vállalkozások és a fogyasztók közötti 
kapcsolatokban, a tagállamok szabadon 
kiterjeszthetik az alkalmazási körét a 
vállalkozások közötti kapcsolatokra és a 
közösségi alapú javítási 
kezdeményezésekre.

(21) A javítás ösztönzése érdekében a 
tagállamoknak gondoskodniuk kell arról, 
hogy a területükre vonatkozóan legyen 
legalább egy online platform, ahol a 
fogyasztók megfelelő javítót kereshetnek. 
Ez már létező vagy magánüzemeltetésű 
platform is lehet, ha megfelel az ezen 
irányelvben feltételeknek. Amennyiben 
ilyen online platform nem létezik, a 
tagállamoknak törekedniük kell arra, 
hogy az érintett gazdasági szereplőkkel 
együttműködve létrehozzanak egyet. E 
platformnak tartalmaznia kell 
felhasználóbarát, független összehasonlító 
eszközöket, amelyekkel a fogyasztók 
könnyebben értékelhetik és 
összehasonlíthatják a különböző javítási 
szolgáltatók érdemeit, ezáltal ösztönözve a 
fogyasztókat arra, hogy új áruk vásárlása 
helyett a javítást válasszák. Noha a 
platform célja a javítási szolgáltatások 
keresésének megkönnyítése a 
vállalkozások és a fogyasztók közötti 
kapcsolatokban, a tagállamok szabadon 
kiterjeszthetik az alkalmazási körét a 
vállalkozások közötti kapcsolatokra és a 
közösségi alapú javítási 
kezdeményezésekre.

Módosítás 18

Irányelvre irányuló javaslat
25 preambulumbekezdés

A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

(25) Az európai javítási tájékoztatóhoz 
való hozzájutás megkönnyítése érdekében 
az online platformnak lehetőséget kell 
biztosítania a fogyasztók számára, hogy az 
online platformon keresztül közvetlenül 
kérjék a tájékoztatót a javítótól. Ezt a 
lehetőséget jól látható módon kell 
megjeleníteni az online platformon. Ahhoz, 
hogy a tagállamok megismertessék a 

(25) Az európai javítási tájékoztatóhoz 
való hozzájutás megkönnyítése érdekében 
az online platformnak lehetőséget kell 
biztosítania a fogyasztók számára, hogy az 
online platformon keresztül közvetlenül 
kérjék a tájékoztatót a javítótól. Ezt a 
lehetőséget jól látható módon kell 
megjeleníteni az online platformon. Ahhoz, 
hogy a tagállamok megismertessék a 
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nemzeti online javítási platformokat, és 
megkönnyítsék a hozzáférést e 
platformokhoz az egész Unióban, 
gondoskodniuk kell arról, hogy az online 
platformjuk hozzáférhető legyen az (EU) 
2018/1724 európai parlamenti és tanácsi 
rendelettel20 létrehozott egységes digitális 
kapuhoz kapcsolódó nemzeti honlapokon 
keresztül. A tagállamoknak megfelelő 
intézkedéseket kell hozniuk, hogy 
megismertessék az online platformot a 
fogyasztókkal, például elhelyezhetnek az 
online platformra irányító hivatkozást a 
kapcsolódó nemzeti honlapokon, vagy 
kommunikációs kampányokat 
folytathatnak.

nemzeti online javítási platformokat, és 
megkönnyítsék a hozzáférést e 
platformokhoz az egész Unióban, 
gondoskodniuk kell arról, hogy az online 
platformjuk hozzáférhető legyen az (EU) 
2018/1724 európai parlamenti és tanácsi 
rendelettel20 létrehozott egységes digitális 
kapuhoz kapcsolódó nemzeti honlapokon 
keresztül. A tagállamoknak az ezen 
irányelv hatálybalépésétől számított 12 
hónapon belül közölniük kell a 
Bizottsággal a területükön működő online 
javítási platformok linkjét, valamint az 
elindulásukat követő 14 munkanapon 
belül minden új, online javítási platform 
linkjét. A Bizottság nyilvánosan 
hozzáférhető, könnyen elérhető és géppel 
olvasható adatbázist tart fenn a 
tagállamokban bejegyzett online javítási 
platformokról.

__________________ __________________
20 Az Európai Parlament és a Tanács 
(EU) 2018/1724 rendelete (2018. október 
2.) az információkhoz, eljárásokhoz, 
valamint segítségnyújtó és 
problémamegoldó szolgáltatásokhoz 
hozzáférést biztosító egységes digitális 
kapu létrehozásáról, továbbá az 
1024/2012/EU rendelet módosításáról 
(HL L 295., 2018.11.21., 1. o.).

20 Az Európai Parlament és a Tanács 
(EU) 2018/1724 rendelete (2018. október 
2.) az információkhoz, eljárásokhoz, 
valamint segítségnyújtó és 
problémamegoldó szolgáltatásokhoz 
hozzáférést biztosító egységes digitális 
kapu létrehozásáról, továbbá az 
1024/2012/EU rendelet módosításáról 
(HL L 295., 2018.11.21., 1. o.).

Módosítás 19

Irányelvre irányuló javaslat
25 a preambulumbekezdés (új)

A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

(25a) A tagállamoknak megfelelő 
intézkedéseket kell hozniuk, hogy 
megismertessék az online javítási 
platformot a fogyasztókkal, például 
elhelyezhetnek az online platformra 
irányító hivatkozást a kapcsolódó nemzeti 
honlapokon, vagy kommunikációs 
kampányokat folytathatnak. A távollevők 
között kötött szerződéseket lehetővé tevő 



PE754.375/ 17

HU

gazdasági szereplőknek vagy online 
platformoknak megfelelő lépéseket kell 
tenniük annak érdekében is, hogy 
tájékoztassák a fogyasztókat a javításra 
szolgáló online platformról, például úgy, 
hogy elküldik a fogyasztónak a linket, 
vagy meghirdetik azt az áruházban. Az 
ismertség növelése érdekében alkalmazott 
módszereknek figyelembe kell venniük az 
alacsony szintű írástudással és digitális 
készségekkel rendelkező fogyasztókat, és 
ezen információkat hozzáférhetővé kell 
tenni számukra.

Módosítás 20

Irányelvre irányuló javaslat
26 a preambulumbekezdés (új)

A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

(26a) Mivel az uniós polgárok egyértelmű 
többsége inkább egy megjavított árut 
részesít előnyben, mint egy új 
megvásárlását1a, minden fogyasztónak 
rendelkeznie kell az ahhoz szükséges 
eszközökkel, hogy áruját a jogszabályi 
jótállási időszakon kívül megjavíttassa. Ez 
nemcsak a zöld átállást szolgálná, hanem 
az európai vállalkozásokat is támogatná. 
Ennek érdekében a tagállamoknak 
pénzügyi ösztönzőket kell kidolgozniuk a 
javítás előmozdítására. Számos 
tagállamban már léteznek ilyen 
intézkedések nemzeti javítási alapok vagy 
javítási utalványok formájában. Annak 
érdekében, hogy támogassa a 
tagállamokat a javítás további 
előmozdításában, a Bizottságnak 
fontolóra kell vennie, hogy javaslatot tesz 
a Tanács számára a közös 
hozzáadottértékadó-rendszerről szóló, 
2006. november 28-i 2006/112/EK tanácsi 
irányelv III. melléklete 19. pontja 
hatályának más termékkategóriákra – 
legalább az ezen irányelv II. 
mellékletében említett termékkategóriákra 
– való kiterjesztésére irányuló 
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módosításra. Ez nagyobb koherenciát 
teremthet az ezen irányelv II. 
mellékletében és a 2006/112/EK tanácsi 
irányelv III. mellékletében meghatározott 
termékkategóriák között. Ez lehetővé 
tenné minden fogyasztó számára, hogy új 
vásárlása helyett megjavíttassa áruit. 
Emellett a tagállamoknak különös 
figyelmet kell fordítaniuk a mikro-, kis- és 
középvállalkozásokra, mivel ezek a 
vállalkozások a javítási lánc létfontosságú 
részét képezik. A tagállamoknak jelentést 
kell tenniük a Bizottságnak a meghozott 
intézkedésekről, a Bizottságnak pedig 
nyilvánosan hozzáférhetővé kell tennie az 
intézkedéseket.
__________________
1a Lásd az Eurobarométer 2014. júniusi, 
388. sz. gyorsfelmérését: „Az európaiak 
hozzáállása a hulladékgazdálkodáshoz és 
az erőforrás-hatékonysághoz”.

Módosítás 21

Irányelvre irányuló javaslat
26 b preambulumbekezdés (új)

A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

(26b) A tagállamoknak meg kell 
határozniuk az ezen irányelv megsértése 
esetén alkalmazandó szankciókat, és 
biztosítaniuk kell azok végrehajtását. A 
szankcióknak hatékonynak, arányosnak 
és visszatartó erejűnek kell lenniük.

Módosítás 22

Irányelvre irányuló javaslat
27 preambulumbekezdés

A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

(27) A Bizottságnak lehetővé kell tennie a 
javítási szolgáltatásokra vonatkozó 
önkéntes európai minőségi szabvány 

(27) A Bizottságnak lehetővé kell tennie a 
javítási szolgáltatásokra vonatkozó 
önkéntes európai minőségi szabvány 
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kidolgozását, például azzal, hogy ösztönzi 
és megkönnyíti a szabvánnyal kapcsolatos 
önkéntes együttműködést a vállalkozások, 
a hatóságok és más érdekeltek között, vagy 
szabványosítási kérelmet intéz az európai 
szabványügyi szervezetekhez. A javítási 
szolgáltatásokra vonatkozó európai 
szabvány Unió-szerte erősíthetné a javítási 
szolgáltatásokba vetett fogyasztói bizalmat. 
E szabvány tartalmazhatná a javítással 
kapcsolatos fogyasztói döntéseket 
befolyásoló szempontokat, így a javítás 
elvégzéséhez szükséges időt, az 
ideiglenesen biztosított csereáru 
rendelkezésre állását, olyan minőségi 
biztosítékokat, mint a javításra vonatkozó 
kereskedelmi jótállás, valamint olyan 
kiegészítő szolgáltatások rendelkezésre 
állását, a javítók által kínált eltávolítás, 
üzembe helyezés és szállítás.

kidolgozását, például azzal, hogy ösztönzi 
és megkönnyíti a szabvánnyal kapcsolatos 
önkéntes együttműködést a vállalkozások, 
a hatóságok és más érdekeltek, például a 
független és közösségi javítási szolgálatók 
között, vagy szabványosítási kérelmet intéz 
az európai szabványügyi szervezetekhez. A 
javítási szolgáltatásokra vonatkozó európai 
szabvány Unió-szerte erősíthetné a javítási 
szolgáltatásokba vetett fogyasztói bizalmat. 
E szabvány tartalmazhatná a javítással 
kapcsolatos fogyasztói döntéseket 
befolyásoló szempontokat, így a javítás 
elvégzéséhez szükséges időt, az 
ideiglenesen biztosított csereáru 
rendelkezésre állását, olyan minőségi 
biztosítékokat, mint a javításra vonatkozó 
kereskedelmi jótállás, valamint olyan 
kiegészítő szolgáltatások rendelkezésre 
állását, a javítók által kínált eltávolítás, 
üzembe helyezés és szállítás.

Módosítás 23

Irányelvre irányuló javaslat
28 preambulumbekezdés

A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

(28) Az eladó (EU) 2019/771 irányelvben 
meghatározott felelősségi körébe tartozó 
javítás előmozdítása érdekében ki kell 
igazítani a harmonizált feltételeket, 
amelyek fennállása esetén élni lehet 
jogorvoslatként a javítás és a csere közötti 
választás lehetőségével. Fenn kell tartani 
azt az (EU) 2019/771 irányelvben foglalt 
elvet, miszerint az alkalmazandó 
jogorvoslat megállapításának egyik 
kritériumaként figyelembe kell venni, hogy 
a kiválasztott jogorvoslat a másik 
jogorvoslathoz viszonyítva aránytalan 
költséget ró-e az eladóra. A fogyasztó 
továbbra jogosult a javítást választani a 
cserével szemben, kivéve, ha javítás 
lehetetlen, vagy a cserével összehasonlítva 
aránytalan költséget ró az eladóra. Ha 
azonban a csere legalább akkora 

(28) Az eladó (EU) 2019/771 irányelvben 
meghatározott felelősségi körébe tartozó 
javítás előmozdítása érdekében ki kell 
igazítani a harmonizált feltételeket, 
amelyek fennállása esetén élni lehet 
jogorvoslatként a javítás és a csere közötti 
választás lehetőségével. Fenn kell tartani 
azt az (EU) 2019/771 irányelvben foglalt 
elvet, miszerint az alkalmazandó 
jogorvoslat megállapításának egyik 
kritériumaként figyelembe kell venni, hogy 
a kiválasztott jogorvoslat a másik 
jogorvoslathoz viszonyítva aránytalan 
költséget ró-e az eladóra. A fogyasztó 
továbbra is jogosult a javítást választani a 
cserével szemben, kivéve, ha a javítás 
gyakorlati vagy jogi okból lehetetlen. Ha 
azonban a csere legalább akkora 
költségekkel jár, mint a javítás, akkor az 
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költségekkel jár, mint a javítás, akkor az 
eladónak mindig a javítást kell választania. 
Ennélfogva a fogyasztó csak akkor 
jogosult jogorvoslatként a cserét 
választani, ha az olcsóbb, mint a javítás. 
Az (EU) 2019/771 irányelvet ezért ennek 
megfelelően módosítani kell.

eladónak mindig a javítást kell választania, 
feltéve, hogy a javítás nem jár jelentős 
kényelmetlenséggel a fogasztó számára. 
Azokat a helyzeteket, amikor a javítás 
jelentős kényelmetlenséget okozna a 
fogyasztónak, eseti alapon kell mérlegelni, 
figyelembe véve az áru jellegét és azt, 
hogy a fogyasztónak milyen célból van 
szüksége az árura. E tekintetben az 
Európai Unió Bírósága megállapította, 
hogy a fogyasztónak okozott jelentős 
kényelmetlenség olyan teherként 
értelmezhető, amely visszatarthatja az 
átlagfogyasztót jogai érvényesítésétől. 
Ebben az összefüggésben ez különösen 
abban az esetben áll fenn, ha a 
fogyasztónak jogos érdeke fűződik az áru 
megszakítás nélküli használatához, és az 
ideiglenes csere nem biztosítható, vagy 
nem biztosítható kellő időben, vagy nem 
felelne meg a fogyasztó igényeinek, ezáltal 
visszatartva a fogyasztót az áru javításától. 
Jelentős kényelmetlenség akkor is 
feltételezhető, ha az áru már korábban 
javításon esett át a megfelelőségi 
szabványoknak való megfelelés 
érdekében, és az árut a hibás teljesítés 
miatt rövid idő elteltével újra meg kell 
javítani, ami rontja az áru 
javíthatóságába vetett bizalmat, és 
visszatartja a fogyasztót a javításhoz való 
jogának gyakorlásától. Emellett azokban 
az esetekben, amikor a javítás révén az 
áru nem válik szerődésszerűvé , az (EU) 
2019/771 irányelvben megállapított 
elveket kell alkalmazni. Ezzel 
megelőzhető, hogy a fogyasztó ugyanazon 
áru ugyanazon hibája miatt egymást 
követő javításokkal szembesüljön. Az 
(EU) 2019/771 irányelvet ezért ennek 
megfelelően módosítani kell.

Módosítás 24

Irányelvre irányuló javaslat
28 a preambulumbekezdés (új)
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A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

(28a) A fogyasztók támogatása és a javítás 
ösztönzése érdekében az eladónak – az 
adott termékkategória sajátosságaitól 
függően – csereterméket kell kölcsönöznie 
a fogyasztónak, ha a javítást nem végezték 
el észszerű időn belül. Ez a cseretermék 
felújított áru is lehet, azonban azt 
költségmentesen kell ideiglenesen 
kölcsönözni a fogyasztónak. Emellett az 
eladónak a javítást észszerű időn belül 
kell elvégeznie.

Módosítás 25

Irányelvre irányuló javaslat
28 b preambulumbekezdés (új)

A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

(28b) Az (EU) 2019/771 irányelv kötelezi 
az eladókat, hogy javítsák meg az árukat 
olyan hibás teljesítés esetén, amely az 
áruk leszállításakor már fennállt, és a 
helytállási időn belül felismerhetővé válik. 
A helytállási időn belüli javítás 
előmozdítása érdekében, amennyiben az 
áru szerződésszerűvé tétele érdekében a 
javítást választják, a fogyasztók számára 
további egyéves, meghosszabbított 
helytállási időt kell biztosítani attól a 
pillanattól kezdve, hogy az árut 
megjavítva visszaküldik nekik, feltéve, 
hogy a tagállamok az említett irányelv 10. 
cikkének (1), (2) vagy (3) bekezdésével 
összhangban az eredeti áru 
szerződésszerűségére vonatkozó 
határidőket alkalmaznak vagy vezettek be. 
A jótállási idő meghosszabbítása csak az 
(EU) 2019/771 irányelv szerinti első 
javításra alkalmazandó. Az (EU) 2019/771 
irányelvet ezért ennek megfelelően 
módosítani kell.

Módosítás 26
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Irányelvre irányuló javaslat
28 c preambulumbekezdés (új)

A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

(28c) Az áru szerződésszerűvé tételére 
irányuló jogorvoslatként a javítást 
választó fogyasztók számára lehetővé kell 
tenni annak eldöntését, hogy az eladó 
vagy a gyártó végezze el az áru 
szerződésszerűvé tételét. Amennyiben a 
fogyasztók úgy döntenek, hogy a 
gyártónak kell a terméket 
szerződésszerűvé tenni, közvetlen gyártói 
felelősséget kell megállapítani a termékek 
javítása tekintetében. Ilyen esetben a 
gyártónak meg kell javítania a terméket a 
hiba orvoslása érdekében. A gyártóknak 
törekedniük kell arra, hogy gyorsan 
elvégezzék az értékelést, ha a termék 
javítható. Ha a javítás lehetetlen, a 
gyártónak fel kell mérnie a helyzetet, és 
azt a fogyasztó számára okozott 
kényelmetlenség nélkül meg kell oldania, 
például azáltal, hogy kapcsolatba lép az 
eredeti eladóval és a fogyasztóval. Ilyen 
esetben annak elkerülése érdekében, hogy 
az eladó ugyanazt a hibát kijavítsa, az 
eladót mentesíteni kell a hiba miatti 
felelőssége alól, és miután a gyártó 
sikeresen javította, az árut 
szerződésszerűnek kell tekinteni. Ez a 
gyártói felelősség nem érintheti a 
fogyasztók (EU) 2019/771 irányelv 
szerinti egyéb jogait abban az esetben, ha 
a javítás a hiba orvoslása.

Módosítás 27

Irányelvre irányuló javaslat
28 d preambulumbekezdés (új)

A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

(28d) Annak érdekében, hogy a 
fogyasztókat a javítás választására 
ösztönözzék, a kereskedelmi jótállás nem 
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tartalmazhat olyan feltételeket, amelyek 
visszatartanák a fogyasztókat attól, hogy 
éljenek a nem szerződésszerű áru 
javításához való jogukkal.

Módosítás 28

Irányelvre irányuló javaslat
30 preambulumbekezdés

A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

(30) Annak érdekében, hogy a gazdasági 
szereplők alkalmazkodni tudjanak, 
átmeneti rendelkezéseket kell bevezetni 
ezen irányelv bizonyos cikkeinek 
alkalmazását illetően. Így a javítási 
kötelezettséget és az e kötelezettségről való 
tájékoztatásra vonatkozó kötelezettséget [a 
hatálybalépéstől számított 24 hónap] után 
kell alkalmazni a javítási szolgáltatások 
nyújtására vonatkozó szerződések 
esetében. Az (EU) 2019/771 irányelv 
módosítása csak [a hatálybalépéstől 
számított 24 hónap] után kötött adásvételi 
szerződésekre alkalmazandó, hogy 
biztosítható legyen a jogbiztonság, és 
elegendő idő álljon az eladók 
rendelkezésére a javítással és cserével 
kapcsolatos módosított jogorvoslatokhoz 
való alkalmazkodáshoz.

(30) Annak érdekében, hogy a gazdasági 
szereplők alkalmazkodni tudjanak, 
átmeneti rendelkezéseket kell bevezetni 
ezen irányelv bizonyos cikkeinek 
alkalmazását illetően. Így a javítási 
kötelezettséget és az e kötelezettségről való 
tájékoztatásra vonatkozó kötelezettséget [a 
hatálybalépéstől számított 18 hónap] után 
kell alkalmazni a javítási szolgáltatások 
nyújtására vonatkozó szerződések 
esetében. Az (EU) 2019/771 irányelv 
módosítása csak [a hatálybalépéstől 
számított 18 hónap] után kötött adásvételi 
szerződésekre alkalmazandó, hogy 
biztosítható legyen a jogbiztonság, és 
elegendő idő álljon az eladók 
rendelkezésére a javítással és cserével 
kapcsolatos módosított jogorvoslatokhoz 
való alkalmazkodáshoz.

Módosítás 29

Irányelvre irányuló javaslat
1 cikk – 1 bekezdés

A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

(1) Ez az irányelv a belső piac megfelelő 
működéséhez való hozzájárulásra és 
egyúttal a magas szintű fogyasztó- és 
környezetvédelem biztosítására tekintettel 
az áruk javítását előmozdító közös 
szabályokat állapít meg.

(1) Ez az irányelv a belső piac megfelelő 
működéséhez való hozzájárulásra és 
egyúttal a magas szintű fogyasztó- és 
környezetvédelem biztosítására tekintettel 
a fogyasztók áruk megjavíttatásához való 
jogának megerősítését szolgáló közös 
szabályokat állapít meg.
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Módosítás 30

Irányelvre irányuló javaslat
2 cikk – 14 bekezdés – 1 a pont (új)

A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

1a. „javítás”: a hibás termék vagy 
hulladék rendeltetésének megfelelő 
állapotba való visszaállítása;

Módosítás 31

Irányelvre irányuló javaslat
2 cikk – 1 bekezdés – 2 pont

A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

2. „javító”: bármely természetes vagy 
jogi személy, aki – saját kereskedelmi, 
üzleti, kézműipari vagy szakmai 
tevékenységével összefüggésben – javítási 
szolgáltatásokat nyújt, ideértve a javítási 
szolgáltatásokat nyújtó gyártókat és 
eladókat, továbbá a javítási szolgáltatókat, 
akár függetlenek, akár az említett 
gyártókkal vagy eladókkal állnak kapcsolt 
viszonyban;

2. „javító”: bármely természetes vagy 
jogi személy, aki – saját kereskedelmi, 
üzleti, kézműipari vagy szakmai 
tevékenységével összefüggésben – javítási 
szolgáltatásokat nyújt, ideértve a javítási 
szolgáltatásokat nyújtó gyártókat és 
eladókat, továbbá a javítási szolgáltatókat, 
akár független javítók, professzionális 
javítók vagy az említett gyártókkal vagy 
eladókkal állnak kapcsolt viszonyban;

Módosítás 32

Irányelvre irányuló javaslat
2 cikk – 14 bekezdés – 2 a pont (új)

A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

2a. „független gazdasági szereplő”: a 
meghatalmazott képviselőtől, eladótól és 
javítótól eltérő olyan természetes vagy jogi 
személy, aki vagy amely az áru 
javításában és karbantartásában 
közvetlenül vagy közvetve részt vesz, 
ideértve a javítókat, a szervizberendezések, 
eszközök és pótalkatrészek gyártóit és 
forgalmazóit, a műszaki tájékoztatók 



PE754.375/ 25

HU

megjelentetőit, a segítségnyújtó 
szolgálatokat, a vizsgálati és tesztelési 
szolgáltatásokat nyújtó gazdasági 
szereplőket, a berendezések beszerelését 
végző személyek számára képzést nyújtó 
gazdasági szereplőket és a távoli 
szolgáltatást nyújtó szolgáltatókat;

Módosítás 33

Irányelvre irányuló javaslat
2 cikk – 1 bekezdés – 6 a pont (új)

A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

6a. „logisztikai szolgáltató”: az a 
természetes vagy jogi személy, aki vagy 
amely kereskedelmi tevékenysége során 
legalább két szolgáltatást kínál az 
alábbiak közül: termék raktározása, 
csomagolása, címzése és feladása, az adott 
termék tulajdonlása nélkül, kivéve a 
97/67/EK európai parlamenti és tanácsi 
irányelv1a 2. cikkének 1. pontjában 
meghatározott postai szolgáltatásokat, az 
(EU) 2018/644 európai parlamenti és 
tanácsi rendelet1b 2. cikkének 
2. pontjában meghatározott 
csomagkézbesítési szolgáltatásokat, 
valamint bármely más postai szolgáltatást 
vagy árufuvarozási szolgáltatást;
__________________
1a Az Európai Parlament és a Tanács 
97/67/EK irányelve (1997. december 15.) 
a közösségi postai szolgáltatások belső 
piacának fejlesztésére és a szolgáltatás 
minőségének javítására vonatkozó közös 
szabályokról (HL L 15., 1998.1.21., 
14. o.).
1b Az Európai Parlament és a Tanács 
(EU) 2018/644 rendelete (2018. április 
18.) a határokon átnyúló 
csomagkézbesítési szolgáltatásokról 
(HL L 112., 2018.5.2., 19. o.).
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Módosítás 34

Irányelvre irányuló javaslat
4 cikk – 1 bekezdés

A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

(1) A tagállamok biztosítják, hogy 
mielőtt a javítási szolgáltatások nyújtására 
vonatkozó szerződés a fogyasztóra nézve 
kötelezővé válna, a javító kérésre a 
fogyasztó rendelkezésére bocsátja az I. 
mellékletben meghatározott európai 
javítási tájékoztatót az (EU) 2019/771 
irányelv 2. cikke 11. pontjának értelmében 
vett tartós adathordozón.

(1) A javítók a fogyasztó rendelkezésére 
bocsáthatják az ezen irányelv I. 
mellékletében meghatározott európai 
javítási tájékoztatót az (EU) 2019/771 
irányelv 2. cikke 11. pontjának értelmében 
vett tartós adathordozón. Ilyen esetekben a 
gyártók vagy az érintett gazdasági szereplő 
ezen irányelv 5. cikke értelmében 
egyértelmű módon a javító rendelkezésére 
bocsátja az európai javítási tájékoztató 
kitöltéséhez szükséges információkat.

Módosítás 35

Irányelvre irányuló javaslat
4 cikk – 2 bekezdés

A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

(2) Az 5. cikk értelmében javításra 
kötelezetteken kívüli javítók nem kötelesek 
rendelkezésre bocsátani az európai 
javítási tájékoztatót, ha nem áll 
szándékukban javítási szolgáltatást 
nyújtani.

törölve

Módosítás 36

Irányelvre irányuló javaslat
4 cikk – 3 bekezdés – 1 albekezdés

A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

A javító csak azoknak a szükséges 
költségeknek a megtérítését kérheti a 
fogyasztótól, amelyek az európai javítási 
tájékoztatóban foglalt információk 
közlésével összefüggésben merülnek fel a 
javítónál.

Amennyiben a javítás árának 
megbecsléséhez a termék helyszíni 
értékelését is magában foglaló fizikai 
vizsgálatára van szükség, a javító kérheti 
a fogyasztót, hogy térítse meg az ilyen 
fizikai vizsgálattal járó szükséges 
költségeket.
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Módosítás 37

Irányelvre irányuló javaslat
4 cikk – 4 bekezdés – e pont

A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

e) az ár vagy – ha az árat nem lehet 
észszerűen előre kiszámítani – az ár 
kiszámításának módja és a javítás 
maximális ára;

e) a javítás várható maximális ára, 
többek között, de nem kizárólag az olyan 
költségeket is, mint a pótalkatrészek 
költségei, a munkaerőköltségek, a 
fuvarozási, szállítási vagy postai 
költségek, vagy ha a teljes árat vagy az ár 
valamely elemét nem lehet észszerűen 
előre kiszámítani, az ár kiszámításának 
módja;

Módosítás 38

Irányelvre irányuló javaslat
4 cikk – 4 bekezdés – i a pont (új)

A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

ia) a javító által önkéntesen 
szolgáltatott kiegészítő információk.

Módosítás 39

Irányelvre irányuló javaslat
5 cikk – 1 bekezdés

A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

(1) A hatályt tagállamok gondoskodnak 
arról, hogy a fogyasztó kérésére a gyártó 
térítésmentesen vagy térítés ellenében 
vagy más típusú ellenszolgáltatás fejében 
megjavítsa az árut, amelyre – és amilyen 
mértékben – javíthatósági 
követelményeket írnak elő a II. 
mellékletben felsorolt uniós jogi aktusok. 
A gyártó nem köteles megjavítani az ilyen 
árut, ha annak javítása nem lehetséges. A 
gyártó javítási kötelezettsége teljesítése 

(1) A tagállamok gondoskodnak arról, 
hogy a fogyasztó kérésére a gyártó 
megjavítsa a II. mellékletben felsorolt 
árukat, függetlenül attól, hogy az említett 
árukra vonatkozóan uniós jogi aktusok 
előírnak-e javíthatósági követelményeket. 
A gyártó nem köteles megjavítani az ilyen 
árut, ha annak javítása gyakorlati vagy jogi 
okból nem lehetséges. A gyártó nem 
utasíthatja el a fogyasztó kérését pusztán 
gazdasági megfontolások, például a 



PE754.375/ 28

HU

érdekében alvállalkozásba adhatja a 
javítást.

költségek miatt. A gyártó javítási 
kötelezettsége teljesítése érdekében 
alvállalkozásba adhatja a javítást. Ilyen 
esetekben a gyártónak minden lényeges 
információt a javító rendelkezésére kell 
bocsátania, hogy a javító számára 
lehetővé tegye kötelezettségeinek 
teljesítését.

Módosítás 40

Irányelvre irányuló javaslat
5 cikk – 1 a bekezdés (új)

A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

(1a) Az (1) bekezdés szerinti javítást a 
következő feltételek mellett kell elvégezni:
a) térítésmentesen vagy ellenérték 
fejében kell végrehajtani;
b) a javítást attól az időponttól kezdődő 
észszerű időn belül kell elvégezni, amikor 
a gyártó fizikailag birtokba vette az árut, 
átvette az árut vagy hozzáférést kapott az 
áruhoz a fogyasztótól;
c) a gyártó a javítás időtartamára 
térítésmentesen vagy észszerű díj 
ellenében csereárut kölcsönözhet a 
fogyasztónak; valamint
d) azokban az esetekben, amikor a 
javítás gyakorlati vagy jogi okokból nem 
lehetséges, a gyártó felújított terméket 
bocsáthat a fogyasztó rendelkezésére, 
amely a fogyasztó általi elfogadást 
követően mentesíti a gyártót az e cikk 
szerinti javítási kötelezettsége alól.

Módosítás 41

Irányelvre irányuló javaslat
5 cikk – 2 bekezdés

A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

(2) Ha Unión kívül letelepedett gyártó (2) Ha Unión kívül letelepedett gyártó 
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kötelezett javításra az (1) bekezdés szerint, 
akkor az Unión belüli meghatalmazott 
képviselője teljesíti a gyártó 
kötelezettségét. Ha a gyártó nem 
rendelkezik meghatalmazott képviselővel 
az Unióban, akkor az érintett áru importőre 
teljesíti a gyártó kötelezettségét. Importőr 
hiányában az érintett áru forgalmazója 
teljesíti a gyártó kötelezettségét.

kötelezett javításra az (1) bekezdés szerint, 
az ezen irányelvnek való megfelelés 
biztosítása érdekében írásbeli 
meghatalmazással kijelöl egy 
meghatalmazott képviselőt. Biztosítja, 
hogy meghatalmazott képviselője 
rendelkezzen az ezen irányelvben 
meghatározott kötelezettségei 
teljesítéséhez szükséges erőforrásokkal és 
felhatalmazással.
Ha a gyártó nem rendelkezik 
meghatalmazott képviselővel az Unióban, 
akkor az érintett áru importőre teljesíti a 
gyártó kötelezettségét. Importőr hiányában 
az érintett áru logisztikai szolgáltatója 
teljesíti a gyártó kötelezettségét. 
Logisztikai szolgáltató hiányában az 
érintett áru forgalmazója teljesíti a gyártó 
kötelezettségét.

Módosítás 42

Irányelvre irányuló javaslat
5 cikk – 3 bekezdés

A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

(3) A gyártóknak biztosítaniuk kell, 
hogy a független javítók a II. mellékletben 
felsorolt uniós jogi aktusoknak 
megfelelően hozzáférjenek a termékekre 
vagy bizonyos alkotóelemeikre vonatkozó, 
javítással kapcsolatos tájékoztatáshoz és 
eszközökhöz.

(3) Ezen irányelv II. mellékletében 
felsorolt valamennyi áru esetében a 
gyártóknak biztosítaniuk kell, hogy a 
független javítók, az újragyártók, a 
felújítók és a végfelhasználók legalább a 
termék várható élettartamának megfelelő 
ideig észszerű és megkülönböztetésmentes 
költséggel hozzáférjenek minden 
pótalkatrészhez, valamint minden 
javítással kapcsolatos tájékoztatáshoz és 
eszközhöz. A diagnosztikai eszközökhöz 
való hozzáférést az (EU) 2016/943 
irányelv 2. cikkének 1. pontjában 
meghatározott üzleti titkok védelmére 
vonatkozó, alkalmazandó szabályok 
szerint kell biztosítani.

Módosítás 43
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Irányelvre irányuló javaslat
5 cikk – 3 a bekezdés (új)

A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

(3a) A gyártók weboldalaikon 
hozzáférhetővé tesznek minden, a 
javítással kapcsolatos információt, 
például a javítási árakat és a II. 
mellékletben felsorolt áruk 
pótalkatrészeinek árát.

Módosítás 44

Irányelvre irányuló javaslat
5 cikk – 3 b bekezdés (új)

A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

(3b) A gyártók semmilyen szerződéses, 
hardver- vagy szoftvertechnikával nem 
akadályozhatják a javítást. A gyártók nem 
akadályozhatják meg, hogy a független 
javítók eredeti vagy használt 
pótalkatrészeket, kompatibilis 
pótalkatrészeket és 3D nyomtatásból 
származó pótalkatrészeket használjanak, 
amennyiben az említett pótalkatrészek 
megfelelnek a nemzeti vagy az uniós jog 
követelményeinek.

Módosítás 45

Irányelvre irányuló javaslat
5 cikk – 3 c bekezdés (új)

A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

(3c) A gyártók nem tagadhatják meg 
olyan eszköz szervizelését vagy javítását, 
amelyet előzőleg az engedélyezett 
szolgáltatási vagy forgalmazási 
hálózatukon kívül vásároltak vagy 
javítottak meg.

Módosítás 46
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Irányelvre irányuló javaslat
5 cikk – 4 bekezdés

A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

(4) A Bizottság felhatalmazást kap arra, 
hogy a 15. cikknek megfelelően 
felhatalmazáson alapuló jogi aktusokat 
fogadjon el, hogy a jogszabályi 
fejleményekre tekintettel módosítsa a II. 
mellékletet a javíthatósági 
követelményeket meghatározó uniós jogi 
aktusok jegyzékének naprakésszé 
tételével.

(4) A Bizottság felhatalmazást kap arra, 
hogy a 15. cikknek megfelelően 
felhatalmazáson alapuló jogi aktusokat 
fogadjon el, hogy a jogszabályi és piaci 
fejleményekre tekintettel módosítsa a II. 
mellékletet, új javítható áruk 
hozzáadásával a jegyzékhez.

Módosítás 47

Irányelvre irányuló javaslat
6 cikk – 1 bekezdés

A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

A tagállamoknak gondoskodnak arról, 
hogy a gyártók tájékoztassák a fogyasztót 
az 5. cikk szerinti javítási 
kötelezettségükről, továbbá könnyen 
hozzáférhető, egyértelműen és közérthető 
módon – például a 7. cikkben említett 
online platformon keresztül – adjanak 
tájékoztatást a javítási szolgáltatásokról.

A tagállamok gondoskodnak arról, hogy a 
gyártók vagy eladók tájékoztassák a 
fogyasztót az 5. cikk szerinti javítási 
kötelezettségükről, továbbá könnyen 
hozzáférhető, egyértelműen és közérthető 
módon, a 7. cikkben említett online 
platformon, a vonatkozó honlapjukon, 
valamint az értékesítési pontokon adjanak 
ingyenes tájékoztatást a javítási 
szolgáltatásokról.

Módosítás 48

Irányelvre irányuló javaslat
7 cikk – 1 bekezdés – bevezető rész

A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

(1) A tagállamok gondoskodnak arról, 
hogy a területükön legalább egy online 
platform működjön, amely lehetővé teszi a 
fogyasztók számára javítók keresését. A 
platform:

(1) A tagállamok gondoskodnak arról, 
hogy a területükön legalább egy online 
platform működjön. A tagállamok 
különösen támogatják az ilyen online 
platformok létrehozására irányuló 
magánkezdeményezéseket. Ezek az online 
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platformok lehetővé teszik a fogyasztók 
számára, hogy könnyen megtalálják a 
javítókat, beleértve a közösségi alapú 
javítási kezdeményezéseket és a közösségi 
javítóműhelyeket, valamint: 

Módosítás 49

Irányelvre irányuló javaslat
7 cikk – 1 bekezdés – a pont

A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

a) rendelkezik áruk, javítási 
szolgáltatások helye és javítási feltételek, 
köztük a javítás elvégzéséhez szükséges 
idő, ideiglenesen biztosított csereáru 
rendelkezésre állása és az áruk fogyasztó 
által javításra történő átadásának helye, a 
javítók által kínált kiegészítő 
szolgáltatások, így eltávolítás, üzembe 
helyezés és szállítás, továbbá a vonatkozó 
európai vagy nemzeti minőségi előírások 
keresésére szolgáló funkcióval;

a) rendelkeznek áruk, javítási 
szolgáltatások – többek között térképalapú 
funkcióval megjelölt – helye, határokon 
átnyúló szolgáltatások lehetősége és 
javítási feltételek, köztük a javítás 
elvégzéséhez szükséges idő, ideiglenesen 
biztosított csereáru rendelkezésre állása és 
az áruk fogyasztó által javításra történő 
átadásának helye, a javítók által kínált 
kiegészítő szolgáltatások, így eltávolítás, 
üzembe helyezés és szállítás, továbbá a 
vonatkozó európai vagy nemzeti minőségi 
előírások keresésére szolgáló funkcióval;

Módosítás 50

Irányelvre irányuló javaslat
7 cikk – 1 bekezdés – c a pont (új)

A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

ca) tájékoztatják a fogyasztókat a 
javítási költségek csökkentése érdekében 
alkalmazandó pénzügyi és adóügyi 
ösztönzőkről;

Módosítás 51

Irányelvre irányuló javaslat
7 cikk – 1 bekezdés – d a pont (új)
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A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

da) lehetővé teszik a fogyasztók 
számára, hogy értékelést vagy minősítést 
adjanak, tükrözve a javítók munkájának 
minőségét;

Módosítás 52

Irányelvre irányuló javaslat
7 cikk – 1 bekezdés – 1 a albekezdés (új)

A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

Amennyiben egy tagállam területén 
legalább egy olyan magántulajdonú 
platform van, amely megfelel az első 
albekezdésben felsorolt 
követelményeknek, úgy kell tekinteni, 
hogy az adott tagállam teljesíti az említett 
albekezdésben foglalt kötelezettséget.

Módosítás 53

Irányelvre irányuló javaslat
7 cikk – 3 bekezdés

A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

(3) A javítók, valamint a felújított 
árukkal foglalkozó eladók és a hibás árukat 
felújítás céljából felvásárlók önkéntes 
alapon regisztrálhatnak az online 
platformon. A tagállamok az uniós jog 
szerint döntenek a platformhoz való 
hozzáférésről. Az online platform 
használata a fogyasztók számára 
térítésmentes.

(3) A javítók, a közösségi alapú javítási 
kezdeményezések, például a közösségi 
javítóműhelyek, a felújított árukkal 
foglalkozó eladók és a hibás árukat 
felújítás céljából felvásárlók önkéntes 
alapon regisztrálhatnak az online 
platformon. A tagállamok az uniós jog 
szerint döntenek a platformhoz való 
hozzáférésről. Az online platform 
használata a fogyasztók számára 
térítésmentes.

Módosítás 54

Irányelvre irányuló javaslat
7 cikk – 3 a bekezdés (új)
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A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

(3a) A tagállamok biztosítják, hogy az 
online platformok hozzáférhetők 
legyenek, és hogy a nyújtott információk 
naprakészek legyenek, és fogyasztóbarát 
módon jelenjenek meg.

Módosítás 55

Irányelvre irányuló javaslat
7 cikk – 3 b bekezdés (új)

A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

(3b) A tagállamoknak ... [ezen irányelv 
hatálybalépésének napjától számított 12 
hónap]-ig közölniük kell a Bizottsággal a 
területükön működő online javítási 
platformok linkjét, valamint az 
elindulásukat követő 14 munkanapon 
belül minden új, online javítási platform 
linkjét. A Bizottság nyilvánosan 
hozzáférhető, könnyen elérhető és géppel 
olvasható adatbázist vezet a 
tagállamokban nyilvántartásba vett online 
javítási platformokról.

Módosítás 56

Irányelvre irányuló javaslat
7 cikk – 3 c bekezdés (új)

A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

(3c) A tagállamok és a Bizottság 
megfelelő intézkedéseket hoznak annak 
érdekében, hogy tájékoztassák a 
fogyasztókat, az érintett gazdasági 
szereplőket és az eladókat az e cikk (1) 
bekezdése alapján létrehozott online 
platformok elérhetőségéről, valamint 
annak érdekében, hogy a fogyasztók 
könnyen hozzáférjenek a platformokhoz.
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Módosítás 57

Irányelvre irányuló javaslat
7 cikk – 3 d bekezdés (új)

A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

(3d) Az érintett gazdasági szereplőnek 
vagy online platformnak, amely lehetővé 
teszi a fogyasztók számára, hogy 
távollevők közötti szerződéseket kössenek, 
tájékoztatnia kell a fogyasztókat az e cikk 
(1) bekezdése alapján a területükön 
létrehozott online platform 
elérhetőségéről.

Módosítás 58

Irányelvre irányuló javaslat
7 a cikk (új)

A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

7a. cikk
A mikro, kis- és középvállalkozásokra 

(kkv-kra) vonatkozó intézkedések
(1) A tagállamok megfelelő 
intézkedéseket hoznak annak érdekében, 
hogy támogassák a 2003/361/EK 
bizottsági ajánlás szerinti mikro-, kis- és 
középvállalkozásokat az ezen irányelvben 
meghatározott követelményeknek és 
kötelezettségeknek való megfelelésben. 
Ezek az intézkedések legalább a 
következőket foglalják magukban:
a) iránymutatások vagy hasonló 
intézkedések annak érdekében, hogy 
felhívják a figyelmet az ezen irányelvben 
rögzített követelményeknek és 
kötelezettségeknek való megfelelés 
módjaira;
b) személyre szabott képzések a 
vállalkozók és alkalmazottaik számára.

Módosítás 59
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Irányelvre irányuló javaslat
9 a cikk (új)

A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

9a. cikk
A javítást előmozdító tagállami 

intézkedések
(1) A tagállamoknak megfelelő 
intézkedéseket kell hozniuk a javítás 
előmozdítására.
(2) Az (1) bekezdésben említett 
intézkedések lehetnek például javítási 
utalványok, nemzeti javítási alapok vagy 
egyéb cselekvések és ösztönzők.
(3) A tagállamok tájékoztatják a 
Bizottságot az (1) bekezdés szerinti 
intézkedésekről. ... [ezen irányelv 
átültetésének napjától számított 12 
hónappal]-ig a Bizottság nyilvánosan 
hozzáférhetővé teszi az említett 
intézkedéseket. A tagállamok ... [ezen 
irányelv átültetésének napjától számított 
12 hónappal]-ig jelentést tesznek a 
Bizottságnak az alkalmazandó 
intézkedésekről.
(4) A tagállamok biztosítják, hogy a 
szolgáltatásnyújtás és a letelepedés 
Szerződésekben rögzített alapvető 
szabadságai alkalmazandók legyenek a 
javítási szolgáltatókra, adott esetben 
többek között az (EU) 2018/958 
irányelvvel összhangban. A tagállamok 
továbbá nem vezethetnek be nemzeti 
jogukba indokolatlan képesítési 
követelményeket a professzionális javítási 
szolgáltatásokra vonatkozóan, és nem 
végezhetnek olyan ellenőrzéseket vagy 
vizsgálatokat, amelyek az említett alapvető 
szabadságok fényében indokolatlanok.
(5) A tagállamok biztosítják, hogy a 
javítást végző szolgáltató felelősséggel 
tartozzon az áru javított részének vagy 
részeinek, megjelenésének vagy 
jellemzőinek minden olyan hibájáért, 
amely akkor áll fenn, amikor a fogyasztó 
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átveszi a javított árut, és amely az említett 
időponttól számított legalább tizenkét 
hónapon belül nyilvánvalóvá válik.
(6) A tagállamok tiltják az olyan 
gyakorlatokat, amelyek akadályozzák a 
fogyasztókat a javításhoz való joguk 
gyakorlásában, ideértve többek között az 
alábbiakat:
a) olyan gyakorlatok tiltása, amelyek 
azt a képzetet alakítják ki a fogyasztók 
tudatában, hogy az árujuk nem javítható 
egy független javító, nem hivatásos javító 
vagy végfelhasználó által végzett korábbi 
javítás vagy ellenőrzés miatt, vagy hogy 
ilyen javítás a biztonsággal kapcsolatos 
kockázatokat idézhet elő;
b) minden olyan szerződéses, hardver- 
vagy szoftvertechnika tiltása, amely 
megakadályozhatja vagy korlátozhatja a 
javítást, és a korábban független javító, 
nem hivatásos javító vagy végfelhasználó 
által javított áru javítása megtagadásának 
tiltása.

Módosítás 60

Irányelvre irányuló javaslat
10 cikk – 2 bekezdés – 1 a albekezdés (új)

A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

A tagállamok biztosítják, hogy az (EU) 
2019/771 irányelv szerinti, az áru 
szerződésszerűségének szavatolására 
vonatkozó jogszabályi kötelezettségen túl 
értékesített, tartósságra vonatkozó 
kereskedelmi jótállások minden esetben 
tartalmazzák a termék javításához való 
jogot a jótállás időtartama alatt. A 
kereskedelmi jótállás népszerűsítése során 
a gyártók biztosítják, hogy a kereskedelmi 
jótállás feltételeinek összefoglalása 
egyértelmű és pontos legyen annak 
érdekében, hogy a fogyasztók teljes 
mértékben tisztában legyenek jogaikkal, 
és ne vezessék őket félre.
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Módosítás 61

Irányelvre irányuló javaslat
11 cikk – 1 a bekezdés (új)

A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

(1a) A tagállamok biztosítják, hogy a 
szankciók kiszabása tekintetében adott 
esetben figyelembe veszik az alábbi 
indikatív, nem kimerítő jellegű 
feltételeket:
a) a jogsértés jellege, súlyossága, 
mértéke és időtartama;
b) az érintett vállalkozás pénzügyi 
lehetőségei és mérete;
c) az eladó vagy gyártó által tett 
intézkedések, amelyek a fogyasztók által 
elszenvedett kár csökkentésére vagy 
orvoslására irányulnak;
d) az eladó vagy gyártó által korábban 
elkövetett bármely jogsértés;
e) az eladó vagy gyártó által a jogsértés 
révén elért pénzügyi előnyök vagy elkerült 
veszteségek, amennyiben a vonatkozó 
adatok rendelkezésre állnak;
f) az eladóra vagy gyártóra az 
ugyanazon jogsértésért más 
tagállamokban kiszabott szankciók a 
határokon átnyúló esetekben, amikor az 
ilyen szankciókra vonatkozó információk 
az (EU) 2017/2394 európai parlamenti és 
tanácsi rendelet által létrehozott 
mechanizmuson keresztül elérhetők;
g) az eset körülményeire alkalmazható 
valamennyi egyéb súlyosbító vagy enyhítő 
körülmény.

Módosítás 62

Irányelvre irányuló javaslat
11 cikk – 1 b bekezdés (új)



PE754.375/ 39

HU

A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

(1b) A tagállamok biztosítják, hogy ha az 
(EU) 2017/2394 rendelet 21. cikkének 
megfelelően szankciók kiszabására kerül 
sor, akkor azok magukban foglalják a 
pénzbírságok adminisztratív eljárások 
révén történő kiszabásának vagy a 
pénzbírság kiszabására irányuló jogi 
eljárások megindításának lehetőségét, 
vagy mindkettőt, azzal, hogy az ilyen 
pénzbírság maximális összege az eladó 
vagy gyártó által az érintett tagállamban 
vagy tagállamokban elért árbevétel 
legalább 4 %-ának felel meg.

Módosítás 63

Irányelvre irányuló javaslat
11 cikk – 1 c bekezdés (új)

A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

(1c) Olyan esetekre vonatkozóan, 
amelyekben az (1b) bekezdéssel 
összhangban pénzbírságot kell kiszabni, 
de az eladó vagy gyártó éves árbevételére 
vonatkozó információ nem áll 
rendelkezésre, a tagállamok bevezetik a 
pénzbírság kiszabására vonatkozó 
lehetőséget, amely pénzbírság maximális 
összege legalább 2 millió EUR.

Módosítás 64

Irányelvre irányuló javaslat
11 cikk – 2 bekezdés

A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

(2) A tagállamok a hatálybalépéstől 
számított 24 hónapon belül tájékoztatják a 
Bizottságot az (1) bekezdésben említett 
szabályokról és intézkedésekről, és az e 
szabályokat és intézkedéseket érintő 
minden későbbi módosítást is 

(2) A tagállamok a hatálybalépéstől 
számított 18 hónapon belül tájékoztatják a 
Bizottságot az (1) bekezdésben említett 
szabályokról és intézkedésekről, és az e 
szabályokat és intézkedéseket érintő 
minden későbbi módosítást is 
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haladéktalanul bejelentenek a 
Bizottságnak.

haladéktalanul bejelentenek a 
Bizottságnak.

Módosítás 65

Irányelvre irányuló javaslat
12 cikk – 1 bekezdés – -1 pont (új)
(EU) 2019/771 irányelv
7 cikk – 1 bekezdés – d pont

Hatályos szöveg Módosítás

Az (EU) 2019/771 irányelv a 
következőképpen módosul:
-1. A 7. cikk (1) bekezdésének d) pontja 
helyébe a következő szöveg lép:

d) az azonos típusú áruk esetében 
szokásos és a fogyasztó által észszerűen 
elvárható mennyiséggel, minőséggel és 
egyéb jellemzőkkel kell rendelkeznie, 
többek között a tartósság, a funkcionalitás, 
a kompatibilitás és a biztonság 
tekintetében, figyelembe véve az áru 
jellegét és az eladó vagy az értékesítési 
lánc korábbi szakaszaiban szereplő más 
személy – többek között a gyártó – által, 
különösen reklámban vagy a címkén tett 
bármely nyilvános kijelentést.

„d) az azonos típusú áruk esetében 
szokásos és a fogyasztó által észszerűen 
elvárható mennyiséggel, minőséggel és 
egyéb jellemzőkkel kell rendelkeznie, 
többek között a tartósság, a javíthatóság, a 
funkcionalitás, a kompatibilitás és a 
biztonság tekintetében, figyelembe véve az 
áru jellegét és az eladó vagy az értékesítési 
lánc korábbi szakaszaiban szereplő más 
személy – többek között a gyártó – által, 
különösen reklámban vagy a címkén tett 
bármely nyilvános kijelentést.”

A 12. cikk egyetlen bekezdése bevezető részének szövege itt módosul, és vonatkozik a 65–72. 
módosításra.

Módosítás 66

Irányelvre irányuló javaslat
12 cikk – 1 bekezdés – 1 pont – a pont (új)
(EU) 2019/771 irányelv
13 cikk – 2 bekezdés – 2 albekezdés (új)

A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

1. A 13. cikk a következőképpen 
módosul:

Az (EU) 2019/771 irányelv 13. cikkének 
(2) bekezdése a következő rendelkezéssel 

a) a (2) bekezdés a következő 
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egészül ki: albekezdéssel egészül ki:

E bekezdés első mondatától eltérve, ha a 
csere legalább akkora költségekkel jár, 
mint a javítás, az eladó megjavítja az árut 
annak szerződésszerűvé tétele érdekében.

„Az első albekezdéstől eltérve, ha a csere 
legalább akkora költségekkel jár, mint a 
javítás, az eladó megjavítja az árut annak 
szerződésszerűvé tétele érdekében, kivéve, 
ha a javítás gyakorlati vagy jogi okokból 
nem lehetséges, vagy jelentős 
kényelmetlenséget okozna a 
fogyasztónak.”

Módosítás 67

Irányelvre irányuló javaslat
1 cikk – 1 bekezdés – 1 pont – b pont (új)
(EU) 2019/771 irányelv
13 cikk – 3 a bekezdés (új)

A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

b) a szöveg a következő bekezdéssel 
egészül ki:
„(3a) Abban az esetben, ha a 
fogyasztó a javítást választja az áru 
szerződésszerűvé tételére irányuló 
jogorvoslatként, a fogyasztó közvetlenül is 
kérheti a gyártótól az áru 
szerződésszerűvé tételét. E kérés gyártó 
általi teljesítése esetén úgy kell tekinteni, 
hogy az eladó mentesül a 10. cikk szerinti 
felelőssége alól.”

Módosítás 68

Irányelvre irányuló javaslat
12 cikk – 1 bekezdés – 1 pont – c pont (új)
(EU) 2019/771 irányelv
13 cikk – 4 a bekezdés (új)

Hatályos szöveg Módosítás

c) a szöveg a következő bekezdéssel 
egészül ki:
„(4a) Amennyiben e cikk (2) 
bekezdésével összhangban az árut javítás 
útján tették szerződésszerűvé, az eladó 
vagy a gyártó felel minden olyan hibáért, 
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amely a megjavított áru fogyasztó általi 
kézhezvételének időpontjában fennáll, és 
amely ezen időpontot követő egy éven 
belül válik nyilvánvalóvá, feltéve hogy a 
tagállamok a 10. cikk (1), (2) vagy (3) 
bekezdése alapján fenntartották az eredeti 
áru szerződésszerűségére vonatkozó 
határidőket, vagy bevezettek ilyeneket. Ez 
nem alkalmazandó, ha az eladó a 10. 
cikknek megfelelően már sikeresen 
javította az árut. A 7. cikk (3) 
bekezdésének sérelme nélkül ez a 
bekezdés a digitális elemeket tartalmazó 
árukra is alkalmazandó. Ez a bekezdés 
nem érinti a 10. cikk szerinti egyéb 
határidőket és a fogyasztó további 
követeléseit.”

Módosítás 69

Irányelvre irányuló javaslat
12 cikk – 1 bekezdés – 1 a pont (új) - a pont (új)
(EU) 2019/771 irányelv
14 cikk – 1 bekezdés

Hatályos szöveg Módosítás

1a. A 14. cikk a következőképpen 
módosul:
a) az (1) bekezdés helyébe a következő 
szöveg lép:

(1) Az áru javítását vagy cseréjét a 
következőképpen kell végrehajtani: 

„(1) Az áru javítását a következőképpen 
kell végrehajtani:

a) térítésmentesen; a) térítésmentesen;

b) észszerű időn belül attól az 
időponttól számítva, amikor a fogyasztó 
tájékoztatta az eladót a teljesítés hibájáról; 
valamint

b) észszerű időn belül attól az 
időponttól számítva, amikor a fogyasztó 
tájékoztatta az eladót a javításról;

c) a fogyasztónak jelentős 
kényelmetlenség okozása nélkül, 
figyelembe véve az áru jellegét és azt, 
hogy a fogyasztónak milyen célból volt 
szüksége az árura.

c) a fogyasztónak jelentős 
kényelmetlenség okozása nélkül, 
figyelembe véve az áru jellegét és azt, 
hogy a fogyasztónak milyen célból volt 
szüksége az árura; valamint
ca) amennyiben a javítás a b) pontban 
említett időszak alatt nem fejezhető be, az 
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érintett termékkategória sajátosságaitól és 
különösen attól függően, hogy a fogyasztó 
számára tartósan rendelkezésre áll-e, az 
eladó térítésmentesen csereárut – 
beleértve kölcsönzött felújított árut – 
bocsát a fogyasztó rendelkezésére.”

Módosítás 70

Irányelvre irányuló javaslat
12 cikk – 1 bekezdés – 1 a pont (új) – b pont (új)
(EU) 2019/771 irányelv
14 cikk – 1 a bekezdés (új)

Hatályos szöveg Módosítás

b) a szöveg a következő bekezdéssel 
egészül ki:
„(1a) Az áru cseréjét a 
következőképpen kell végrehajtani:
a) térítésmentesen;
b) észszerű időn belül attól az 
időponttól számítva, amikor a fogyasztó 
tájékoztatta az eladót a teljesítés hibájáról;
c) anélkül, hogy a fogyasztónak 
jelentős kényelmetlenséget okoznának, 
figyelembe véve az áru jellegét és azt, 
hogy a fogyasztónak milyen célból volt 
szüksége az árura;
d) a fogyasztó kifejezett kérésére 
felújított áru felajánlásával.”

Módosítás 71

Irányelvre irányuló javaslat
12 cikk – 1 bekezdés – 1 a pont (új) – c pont (új)
(EU) 2019/771 irányelv
14 cikk – 4 a bekezdés (új)

Hatályos szöveg Módosítás

c) a szöveg a következő bekezdéssel 
egészül ki:
„(4a) Abban az esetben, ha a 
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fogyasztó a 13. cikk (3a) bekezdése 
alapján úgy dönt, hogy a gyártó tegye az 
árut javítás útján szerződésszerűvé, e cikk 
alkalmazásában a gyártót kell eladónak 
tekinteni.”

Módosítás 72

Irányelvre irányuló javaslat
12 cikk – 1 bekezdés – 1 b pont (új)
(EU) 2019/771 irányelv
17 cikk – 1 a bekezdés (új) 

Hatályos szöveg Módosítás

1b. A 17. cikk az alábbi bekezdéssel 
egészül ki:
„(1a) A kereskedelmi jótállás nem 
érinti a fogyasztónak a 13. cikk (3a) 
bekezdése szerinti, arra irányuló jogát, 
hogy a gyártót válassza ki a nem 
szerződésszerű áru javítására. A 
kereskedelmi jótállás minden olyan 
feltétele semmis, amely visszatartja a 
fogyasztót a 13. cikk (3a) bekezdése 
szerinti jogának gyakorlásától.”

Módosítás 73

Irányelvre irányuló javaslat
14 a cikk (új)

A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

14a. cikk
Értékelő jelentés

(1) A Bizottság ... [ezen irányelv 
hatálybalépésének napjától számított 5 
évvel]-ig elvégzi ezen irányelv értékelését, 
és felméri, hogy az irányelv – és 
különösen annak 5., 9a. és 12. cikke – 
mennyiben járul hozzá a belső piac 
megfelelő működéséhez, a 
fogyasztóvédelem magas szintjéhez és a 
termékek környezeti fenntarthatóságának 
javításához, illetve hogy milyen hatást 
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gyakorol a vállalkozásokra és különösen a 
mikro-, kis- és középvállalkozásokra.
A 7. cikk kapcsán meg kell vizsgálnia és 
értékelnie kell az online javítási 
platformok hatékonyságát az egyes 
tagállamoktól származó adatok alapján, 
amelyek információkat tartalmaznak az 
aktív javítási szolgáltatók, a fogyasztók és 
az elvégzett ügyletek számáról.
(2) A Bizottság a főbb 
megállapításokról jelentést készít és nyújt 
be az Európai Parlamentnek, a 
Tanácsnak és az Európai Gazdasági és 
Szociális Bizottságnak, valamint a Régiók 
Bizottságának. A tagállamok megküldik 
az említett jelentés elkészítéséhez 
szükséges információkat a Bizottságnak.
(3) A jelentést adott esetben jogalkotási 
javaslat kíséri.

Módosítás 74

Irányelvre irányuló javaslat
16 cikk – 1 bekezdés

A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

(1) Ezen irányelv 5. cikkének (1) és (2) 
bekezdése, valamint 6. cikke a javítási 
szolgáltatások nyújtására [a 
hatálybalépéstől számított 24 hónap] előtt 
kötött szerződésekre nem vonatkozik.

(1) Ezen irányelv 5. cikkének (1) és (2) 
bekezdése, valamint 6. cikke a javítási 
szolgáltatások nyújtására [a 
hatálybalépéstől számított 18 hónap] előtt 
kötött szerződésekre nem vonatkozik.

Módosítás 75

Irányelvre irányuló javaslat
16 cikk – 2 bekezdés

A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

(2) Ezen irányelv 12. cikke [a 
hatálybalépés napjától számított 24 hónap] 
előtt kötött adásvételi szerződésekre nem 
vonatkozik.

(2) Ezen irányelv 12. cikke [a 
hatálybalépés napjától számított 18 hónap] 
előtt kötött adásvételi szerződésekre nem 
vonatkozik.
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Módosítás 76

Irányelvre irányuló javaslat
17 cikk – 1 bekezdés – 1 albekezdés

A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

A tagállamok hatályba léptetik azokat a 
törvényi, rendeleti és közigazgatási 
rendelkezéseket, amelyek szükségesek 
ahhoz, hogy ennek az irányelvnek 
legkésőbb [a hatálybalépéstől számított 24 
hónap]-ig megfeleljenek. Erről 
haladéktalanul tájékoztatják a Bizottságot.

A tagállamok hatályba léptetik azokat a 
törvényi, rendeleti és közigazgatási 
rendelkezéseket, amelyek szükségesek 
ahhoz, hogy ennek az irányelvnek 
legkésőbb [a hatálybalépés napjától 
számított 18 hónap]-ig megfeleljenek. 
Erről haladéktalanul tájékoztatják a 
Bizottságot.

Módosítás 77

Irányelvre irányuló javaslat
17 cikk – 1 bekezdés – 3 albekezdés

A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

A tagállamok [a hatálybalépéstől számított 
24 hónap]-tól/-től alkalmazzák ezeket a 
rendelkezéseket.

A tagállamok [a hatálybalépés napjától 
számított 18 hónap]-tól/-től alkalmazzák 
ezeket a rendelkezéseket.

Módosítás 78

Irányelvre irányuló javaslat
I melléklet – 2 rész – táblázat – 4 sor

A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

A javítás ára, vagy ha az nem számítható 
ki, a vonatkozó számítási módszer és a 
javítás maximális ára

A javítás várható maximális ára, vagy ha 
az nem számítható ki, a vonatkozó 
számítási módszer

Módosítás 79

Irányelvre irányuló javaslat
I melléklet – 2 rész – táblázat – 10 a sor (új)
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A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

Adott esetben a javító által önként 
szolgáltatott kiegészítő információk.

Módosítás 80

Irányelvre irányuló javaslat
II melléklet – cím

A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

A JAVÍTHATÓSÁGI 
KÖVETELMÉNYEKET 
MEGHATÁROZÓ UNIÓS JOGI 
AKTUSOK JEGYZÉKE

A JAVÍTHATÓSÁGI 
KÖVETELMÉNYEKET 
MEGHATÁROZÓ UNIÓS JOGI 
AKTUSOK ÉS A JAVÍTHATÓ ÁRUK 
JEGYZÉKE

Módosítás 81

Irányelvre irányuló javaslat
II melléklet – 9 pont

A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

(9) [Az (EU) .../… bizottsági rendelet29 
szerinti mobiltelefonok, vezeték nélküli 
telefonok és táblagépek]

(9) Az (EU) .../… bizottsági rendelet29 
szerinti mobiltelefonok, vezeték nélküli 
telefonok és táblagépek

__________________ __________________
29 … 29 …

Módosítás 82

Irányelvre irányuló javaslat
II melléklet – 9 a pont (új)

A Bizottság által javasolt szöveg Módosítás

9a. Kerékpárok


