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Norme comune de promovare a repararii bunurilor

(COM(2023)0155 — C9-0117/2023 —2023/0083(COD))

Propunere de directiva

AMENDAMENTELE PARLAMENTULUI EUROPEAN®

la propunerea Comisiei

DIRECTIVA (UE) 2024/...
A PARLAMENTULUI EUROPEAN SI A CONSILIULUI

din ...

privind normele comune de promovare a repararii bunurilor si de modificare a

Regulamentului (UE) 2017/2394 si a Directivelor (UE) 2019/771 si (UE) 2020/1828

(Text cu relevanta pentru SEE)

PARLAMENTUL EUROPEAN SI CONSILIUL UNIUNIT EUROPENE,

avand in vedere Tratatul privind functionarea Uniunii Europene, in special articolul 114,

avand 1n vedere propunerea Comisiei Europene,

Amendamente: textul nou sau modificat este marcat cu caractere cursive aldine;
textul eliminat este marcat prin simbolul I .
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dupa transmiterea proiectului de act legislativ cétre parlamentele nationale,
avand 1n vedere avizul Comitetului Economic si Social European!,

hotarand in conformitate cu procedura legislativa ordinara?,

! JO C 293, 18.8.2023, p. 77.
2 Pozitia Parlamentului European din ... [(JO ...)/(nepublicata inca in Jurnalul
Oficial)] si Decizia Consiliului din ...
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intrucat:

(1) Directiva (UE) 2019/771 a Parlamentului European si a Consiliului® urmareste
obiectivul de a imbundtati functionarea pietei interne, asigurand in acelasi timp un
nivel ridicat de protectie a consumatorilor, precum si cresterea circularitdtii in
economie. In contextul tranzitiei verzi, prezenta directiva urmareste obiectivul de a
imbunatati functionarea pietei interne, promovand 1n acelasi timp un consum mai

durabil, completand astfel obiectivul urmarit de Directiva (UE) 2019/771.

3 Directiva (UE) 2019/771 a Parlamentului European si a Consiliului din 20 mai 2019
privind anumite aspecte referitoare la contractele de vanzare de bunuri, de modificare
a Regulamentului (UE) 2017/2394 si a Directivei 2009/22/CE si de abrogare a
Directivei 1999/44/CE (JO L 136, 22.5.2019, p. 28).
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2

Pentru atingerea obiectivelor mentionate si, In special, pentru a facilita prestarea
transfrontalierd de servicii si concurenta intre reparatorii de bunuri achizitionate de
consumatori pe piata internd, este necesar sa se stabileasca norme uniforme care sa
promoveze repararea bunurilor achizitionate de consumatori, atat in cadrul
raspunderii vanzatorului stabilite prin Directiva (UE) 2019/771, cat si in afara
acesteia. Statele membre au instituit deja sau intentioneaza sa instituie norme care sa
promoveze repararea si reutilizarea bunurilor achizitionate de consumatori in afara
raspunderii vanzatorului stabilitd prin Directiva (UE) 2019/771. Normele nationale
obligatorii diferite in acest domeniu constituie obstacole reale sau potentiale in calea
functiondrii pietei interne, afectdnd In mod negativ tranzactiile transfrontaliere ale
operatorilor economici care actioneazad pe aceastd piata. Operatorii respectivi ar putea
sa fie nevoiti sa 1si adapteze serviciile pentru a se conforma diferitelor norme
nationale obligatorii si sd se confrunte cu costuri ale tranzactiilor suplimentare pentru
obtinerea consultantei juridice necesare cu privire la cerintele prevazute de legislatia
statului membru in care consumatorul isi are resedinta obisnuita, care se aplicd in
temeiul Regulamentului (CE) nr. 593/2008 al Parlamentului European si al
Consiliului4, precum si sa isi adapteze in consecintd contractele pentru prestarea de
servicii de reparare. Acest lucru va afecta, in special, intreprinderile mici si mijlocii,
care sunt majoritare in sectorul reparatiilor. Fragmentarea juridica ar putea afecta, de
asemenea, Tn mod negativ increderea consumatorilor in serviciile de reparare
transfrontaliere, din cauza incertitudinilor in ceea ce priveste factorii care sunt

importanti pentru decizia de a repara bunurile.

Regulamentul (CE) nr. 593/2008 al Parlamentului European si al Consiliului din
17 iunie 2008 privind legea aplicabila obligatiilor contractuale (Roma I) JO L 177,
4.7.2008, p. 6).
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A3)

Pentru a reduce numarul cazurilor de eliminare prematura a bunurilor viabile
achizitionate de consumatori si pentru a-i incuraja pe acestia sa isi utilizeze bunurile
mai mult timp, este necesar sa se consolideze dispozitiile referitoare la repararea
bunurilor, permitindu-le consumatorilor sd incerce sa obtind repararea, la preturi
accesibile, de catre furnizorul de servicii de reparatii pe care il aleg. Repararea ar
trebui sd conduca la un consum durabil, intrucat ar putea genera mai putine deseuri
cauzate de bunurile eliminate, o cerere mai mica de resurse, inclusiv de energie,
necesare in procesul de fabricatie si de vanzare a bunurilor noi care inlocuiesc
bunurile defecte, precum si mai putine emisii de gaze cu efect de serd. Prezenta
directiva promoveaza consumul durabil in vederea obtinerii de beneficii pentru
mediu, prin promovarea unui ciclu de viatd al bunurilor care include reutilizarea,
repararea i reconditionarea, aducand totodata beneficii consumatorilor prin

evitarea costurilor asociate noilor achizitii pe termen scurt.
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4) In cadrul comportamentului consumatorilor se regdseste o mare varietate de
aspecte. Atunci cind consumatorul alege intre reparare si achizitionarea unui bun
nou, un rol esential il au criteriile de luare a deciziei precum caracterul convenabil
din punct de vedere economic, durabilitatea, disponibilitatea si proximitatea unui
serviciu de reparare, precum $i timpul necesar pentru reparare. Diverse obstacole
ar putea sa ii impiedice pe consumatori s opteze pentru reparare. Prezenta

directiva urmareste sd remedieze unele dintre aceste obstacole.

®)] Regulamentul (UE) .../... al Parlamentului European si al Consiliului®* stabileste, in
special, cerinte privind oferta care urmaresc obiectivul unei proiectiri mai durabile a
produselor 1n faza de productie. Directiva (UE) 2024/825 a Parlamentului European
si a Consiliului® stabileste cerinte privind cererea care asigurd o mai buna informare
cu privire la durabilitatea si potentialul de reparare al bunurilor la punctul de vanzare,
ceea ce ar trebui sa le permitd consumatorilor sa ia decizii de cumpdarare durabile in
cunostinta de cauzd. Prezenta directivd urmareste sa completeze respectivele cerinte
privind oferta si cererea, prin promovarea repararii si a reutilizarii in etapa
postvanzare I in afara raspunderii vanzatorului. fn plus, Directiva (UE) 2019/771 ar
trebui sd fie modificata pentru a promova repararea in cadrul raspunderii
vanzdatorului. Prin urmare, prezenta directiva urmareste, in contextul Pactului verde
european, obiectivele de promovare a unui consum mai durabil, a unei economii

circulare si a tranzitiei verzi.

instituire a unui cadru pentru stabilirea cerintelor in materie de proiectare ecologica

pentru produsele sustenabile, de modificare a Directivei (UE) 2020/1828 si a

Regulamentului (UE) 2023/1542 si de abrogare a Directivei 2009/125/CE (JO ...).

JO: a se introduce in text numarul regulamentului continut in documentul

PE-CONS 106/23 [2022/0095(COD)] si a se introduce numarul, data, titlul si

referinta JO a respectivului regulament in nota de subsol.

6 Directiva (UE) 2024/825 a Parlamentului European si a Consiliului din 28 februarie
2024 de modificare a Directivelor 2005/29/CE si 2011/83/UE in ceea ce priveste
consolidarea rolului consumatorilor in vederea tranzitiei verzi printr-o mai buna
protectie impotriva practicilor neloiale si o mai bund informare (JO L, 2024/825,
6.3.2024, ELI: http://data.europa.eu/eli/dir/2024/825/0j).
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(6)

(7)

Prezenta directiva nu ar trebui sd afecteze libertatea statelor membre de a reglementa
alte aspecte ale contractelor pentru prestarea de servicii de reparare decat cele
armonizate de dreptul Uniunii. Prezenta directivd nu ar trebui sa afecteze nici
libertatea statelor membre de a reglementa aspecte generale de drept al
contractelor, precum normele privind incheierea, validitatea, nulitatea sau efectele
contractelor, inclusiv consecintele incetarii unui contract, in masura in care nu
sunt reglementate in prezenta directivd, sau dreptul la despdgubiri. Prezenta
directivi nu ar trebui sd aduca atingere Regulamentului (UE) 2023/988 al
Parlamentului European si al Consiliului’, in special in cazul unei rechemdri din

motive de sigurantd a produsului.

Statele membre ar trebui sd aiba in continuare, atunci ciand acest lucru este
compatibil cu obligatiile prevazute in prezenta directiva si in alte acte legislative
ale Uniunii aplicabile, libertatea de a mentine sau de a introduce dispozitii privind
alte aspecte ale promovarii repardrii bunurilor care ar putea completa normele
previzute in prezenta directivd, de exemplu in ceea ce priveste garantiile
comerciale, existenta centrelor in care se presteazd servicii de reparare sau

stimulentele financiare pentru reparare.

Regulamentul (UE) 2023/988 al Parlamentului European si al Consiliului din
10 mai 2023 privind siguranta generala a produselor (JO L 135, 23.5.2023, p. 1).
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8 Pentru a exploata pe deplin avantajele prezentei directive, aceasta ar trebui sd se
aplice tuturor bunurilor. Cu toate acestea, dispozitiile privind obligatiile de
reparare si informare, astfel cum sunt prevdazute in prezenta directiva, ar trebui sa
se aplice numai bunurilor pentru care sunt prevazute cerinte privind potentialul de

reparare in actele juridice ale Uniunii.

9) Cerintele privind potentialul de reparare ar trebui sa cuprinda toate cerintele
prevazute in actele juridice ale Uniunii care garanteaza ca bunurile pot fi reparate,
inclusiv, dar fara a se limita la cerintele prevazute de cadrul privind proiectarea
ecologica mentionat in Regulamentul (UE) .../...*, pentru a acoperi o gama largd de

bunuri, precum si evolutiile viitoare din orice alt domeniu al dreptului Uniunii.

* JO: a se introduce in text numarul regulamentului continut in documentul

PE-CONS 106/23 [2022/0095(COD)].
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(10)

Reparatorii trebuie sa le ofere consumatorilor informatii esentiale cu privire la
serviciile Jor de reparare. Pentru a facilita posibilitatea consumatorului de a alege
liber un reparator pentru repararea bunurilor si pentru a usura identificarea si
alegerea serviciilor de reparare adecvate, reparatorii ar trebui sd poata utiliza in
mod voluntar formularul european standardizat de informatii privind repararea
previzut in anexa I la prezenta directiva. Formularul european de informatii privind
repararea I ar trebui sa includd parametrii esentiali care influenteaza deciziile
consumatorilor privind repararea, cum ar fi natura defectului, pretul si termenul in
care reparatorul se angajeazd sd finalizeze repararea. In cazul in care reparatorul
ofera servicii suplimentare precum transportul, ar trebui indicate costurile
individuale ale serviciilor respective. Informatiile din formularul european de
informatii privind repararea ar trebui furnizate consumatorilor intr-un mod clar si
usor de inteles si in conformitate cu cerintele de accesibilitate prevazute de
Directiva (UE) 2019/882 a Parlamentului European si a Consiliului®. Formularul
european de informatii privind repararea ar putea sa le permita consumatorilor sa
evalueze si sd compare cu usurinta serviciile de reparare, inclusiv ofertele de reparare
alternative, si ar putea facilita furnizarea de informatii privind serviciile de reparare,
in special pentru microintreprinderi si pentru intreprinderile mici si mijlocii.
Reparatorii ar beneficia de mai multa securitate juridica intrucdt, ca urmare a
Saptului ca au utilizat si au completat corect formularul european de informatii
privind repararea, s-ar considera cd si-au indeplinit obligatiile legale, in special in
ceea ce priveste furnizarea anumitor informatii precontractuale in temeiul
Directivei 2011/83/UE a Parlamentului European si a Consiliului®. Prezentarea
standardizata a informatiilor esentiale prin intermediul formularului european de
informatii privind repararea ar spori claritatea si transparenta, contribuind la

cresterea increderii consumatorilor in serviciile de reparare.

Directiva (UE) 2019/882 a Parlamentului European si a Consiliului din 17 aprilie
2019 privind cerintele de accesibilitate aplicabile produselor si serviciilor (JO

L 151, 7.6.2019, p. 70).

Directiva 2011/83/UE a Parlamentului European si a Consiliului din 25 octombrie
2011 privind drepturile consumatorilor, de modificare a Directivei 93/13/CEE a
Consiliului si a Directivei 1999/44/CE a Parlamentului European si a Consiliului
si de abrogare a Directivei 85/577/CEE a Consiliului si a Directivei 97/7/CE a
Parlamentului European si a Consiliului (JO L 304, 22.11.2011, p. 64).
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(11) In cazul in care furnizeazi formularul european de informatii privind repararea,
reparatorul ar trebui sa facd acest lucru intr-un termen rezonabil, care ar trebui sa
corespunda celei mai scurte perioade posibile cuprinse intre momentul solicitdrii si
momentul in care consumatorul isi asuma obligatii in temeiul unui contract de
prestare de servicii de reparare. In cazul in care nu este furnizat un formular
european de informatii privind repararea, un consumator ar trebui, de asemenea,
sd poatd incheia un contract de prestare de servicii de reparare cu un reparator pe
baza informatiilor precontractuale furnizate prin alte mijloace in conformitate cu

Directiva 2011/83/UE.
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(12) Formularul european de informatii privind repararea ar trebui sa fie furnizat cu
titlu gratuit. Cu toate acestea, existd situatii in care un reparator trebuie sa
efectueze un serviciu de diagnosticare, si anume sd inspecteze bunurile pentru a
identifica natura defectului sau tipul de reparatie. In astfel de cazuri, reparatorul ar
trebui sa ii poata solicita consumatorului sa plateasca costurile necesare pe care le
suportd, inclusiv costurile aferente manoperei sau costurile de transport. in
conformitate cu informatiile precontractuale si cu alte cerinte prevazute in
Directiva 2011/83/UE, reparatorul ar trebui sa informeze consumatorul cu privire la
aceste costuri Tnainte ca acesta sa solicite serviciul de diagnosticare si inainte de
furnizarea formularului european de informatii privind repararea. Consumatorii ar
trebui sa aiba posibilitatea sa nu solicite serviciul de diagnosticare in cazul in care
consideri ci costurile pentru obtinerea acestui serviciu sunt prea mari. In cazul in
care consumatorul alege ca bunul sa fie reparat, reparatorul ar trebui sa poatdi
deduce aceste costuri din pretul reparatiei. Acest lucru nu aduce atingere normelor
statelor membre privind deducerea obligatorie a acestor costuri. Deducerea ar
putea fi comunicatd prin intermediul formularului european de informatii privind

repararea.
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(13)

(14)

Reparatorii ar trebui sd nu modifice conditiile de reparare pe care le furnizeaza in
formularul european de informatii privind repararea, inclusiv I pretul reparatiei,
pentru o perioadd de minimum 30 de zile calendaristice. Cu toate acestea,
reparatorul si consumatorul ar trebui sa poata stabili de comun acord o perioada
mai lungd. Prin aceasta s-ar asigura faptul cd li se acorda consumatorilor timp
suficient pentru a compara diferitele oferte de reparare. In cazul in care se incheie
un contract de prestare de servicii de reparare pe baza formularului european de
informatii privind repararea, informatiile privind conditiile de reparare si pretul
continute in acest formular ar trebui sd faca parte integrantd din contractul de prestare
de servicii de reparare, definind astfel obligatiile reparatorului in temeiul contractului
respectiv. Nerespectarea acestor obligatii contractuale este reglementatd de dreptul

intern aplicabil.

In cazul in care un reparator decide sa furnizeze formularul european de
informatii privind repararea si consumatorul accepti conditiile previzute in
acesta, reparatorul ar trebui sd aibd obligatia de a efectua reparatia. Statele
membre ar trebui sa prevada mdsuri reparatorii proportionale si eficace pentru
consumatori in cazul in care reparatorul nu presteazd serviciul de reparare dupd
ce consumatorul a acceptat formularul european de informatii privind repararea.
Aceste mdsuri reparatorii ar putea include o rambursare a costurilor plidtite pentru

serviciul de diagnosticare.
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(15) Directiva (UE) 2019/771 prevede obligatia vanzatorilor de a repara bunurile in cazul
unei neconformitati care exista la momentul livrarii bunurilor si care este constatata
in cursul perioadei de raspundere contractuald. In cazul in care respectiva obligatie
nu se aplica, un numar mare de bunuri defecte, dar viabile, sunt scoase din uz
prematur. Pentru a-i incuraja pe consumatori sa recurgd la repararea bunurilor in
astfel de situatii, prezenta directiva ar trebui sa prevada obligatia producdtorilor de a
repara, la cererea consumatorului, bunurile cérora li se aplica cerintele privind
potentialul de reparare impuse de actele juridice ale Uniunii, Intrucat acestia sunt
vizati de respectivele cerinte privind potentialul de reparare. Aceasta obligatie ar
trebui sa se aplice producatorilor stabiliti atat in interiorul, cat si in afara Uniunii in
ceea ce priveste bunurile introduse pe piata Uniunii. In plus, prezenta directivi nu
ar trebui sa pund in discutie libertatea economica a producatorilor de a alege sa
inceteze fabricarea unui bun, fara a aduce atingere, dupa caz, obligatiei de a

furniza piese de schimb si instrumente in temeiul dreptului Uniunii.
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(16) Intrucat obligatia de reparare impusa producidtorilor in temeiul prezentei directive se
referd la defecte care nu sunt cauzate de neconformitatea bunurilor cu termenii unui
contract de vanzare, producdtorii ar trebui sa aiba posibilitatea de a oferi servicii de
reparare in schimbul unui pret platit de consumator I sau cu titlu gratuit. Perceperea
unui pret ar trebui sa 1i Incurajeze pe producatori sa dezvolte modele de afaceri
durabile, care sa includa furnizarea de servicii de reparare. Un astfel de pret ar putea
lua 1n considerare, de exemplu, costurile aferente manoperei, costurile pieselor de
schimb, costurile de exploatare a instalatiei de reparatii si o marja uzuala. Pretul ar
trebui sd fie rezonabil, ceea ce inseamnda cd ar trebui sa fie stabilit astfel incat
consumatorii sda nu fie descurajati in mod intentionat sa beneficieze de obligatia de
reparare a producdtorilor. Pretul si conditiile reparatiei ar trebui sd fie convenite
intr-un contract incheiat Intre consumator si producitor, iar consumatorul ar trebui
sa aiba libertatea de a decide daca pretul si conditiile respective sunt acceptabile.
Necesitatea unui astfel de contract si presiunea concurentiala exercitata de alti
reparatori ar trebui sd i1 incurajeze pe producdtorii care sunt obligati sa efectueze
reparatii sa mentina pretul la un nivel acceptabil pentru consumator. Obligatia de
reparare ar putea fi executata si cu titlu gratuit in cazul in care defectul este acoperit
de o garantie comerciald, de exemplu, in ceea ce priveste durabilitatea garantata a
bunurilor. Pentru a stimula consumatorii sa recurgd la repararea bunurilor lor in
afara garantiei legale, un producitor ar trebui sa fie in masura sa ofere cu titlu de
imprumut un bun comparabil pe durata reparatiei, bun care urmeaza sa fie

returnat dupd ce consumatorul primeste bunul reparat.
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(17) Ar fi oportun ca reparatia sd fie efectuatd cdt mai aproape posibil de consumator,
pentru a se evita costurile de transport si emisiile inutile. Producitorii si, dupa caz,
reprezentantii autorizati, importatorii si distribuitorii ar trebui sa poatd sd isi
indeplineasca obligatia de reparare prin subcontractarea repararii, de exemplu in
cazul 1n care nu dispun de infrastructura de reparare sau in cazul in care repararea
poate fi efectuatd de un reparator situat mai aproape de consumator. Ar trebui insd sa

fie mentinutda raspunderea acestora in ceea ce priveste obligatia de reparare.
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(18) Potrivit cerintelor prevazute in actele delegate adoptate in temeiul Regulamentului
(UE) .../...* sau masurilor de punere in aplicare adoptate in temeiul
Directivei 2009/125/CE a Parlamentului European si a Consiliului'®, producatorii
trebuie sa ofere acces la piese de schimb, informatii privind repararea si intretinerea
sau la orice instrumente software, firmware sau mijloace auxiliare similare legate de
reparatii. Aceste cerinte asigura fezabilitatea tehnica a repararii, nu numai de catre
producitor, ci si de citre alti reparatori. In consecinti, reparatorii si, dupi caz,
consumatorii vor avea acces la piese de schimb si la informatii si instrumente
legate de reparare in conformitate cu actele juridice ale Uniunii, iar consumatorii
vor avea posibilitatea de a alege din rdndul unui numar mai mare de reparatori
sau, dupd caz, vor avea posibilitatea de a realiza ei insisi reparatia. Piesele de
schimb ar trebui sa fie puse la dispozitie cel putin pentru perioada prevazutad in
actele juridice ale Uniunii. Producatorii care pun la dispozitie piese de schimb si
instrumente pentru bunurile la care se refera actele juridice enumerate in anexa Il
la prezenta directiva, fie ca urmare a unor obligatii legale corespunzdtoare
prevazute de dreptul Uniunii, fie in mod voluntar, ar trebui sa perceapd un pret
rezonabil care sa nu descurajeze accesul la aceste piese de schimb si unelte,
impiedicdind astfel repararea. Pentru a completa aceste mdasuri, producdtorii nu ar
trebui sa utilizeze nicio clauzd contractuala si nicio tehnicd legati de hardware sau
de software care sa impiedice repararea bunurilor in privinta carora exista cerinte
privind potentialul de reparare prevazute in actele juridice ale Uniunii enumerate
in anexa 11 la prezenta directivd, cu exceptia cazului in care acestea sunt

Justificate de factori legitimi si obiectivi, inclusiv pentru a preveni sau a

JO: a se introduce in text numarul regulamentului continut in documentul
PE-CONS 106/23 [2022/0095(COD)].

10 Directiva 2009/125/CE a Parlamentului European si a Consiliului din 21 octombrie
2009 de instituire a unui cadru pentru stabilirea cerintelor in materie de proiectare
ecologica aplicabile produselor cu impact energetic (JO L 285, 31.10.2009, p. 10).
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restrictiona utilizarea neautorizatd a operelor si a altor obiecte protejate prin
drepturi de proprietate intelectuald in temeiul actelor juridice nationale si ale
Uniunii, in special Directivele 2001/29/CE'!, 2004/48/CE"? si (UE) 2019/7907 ale
Parlamentului European si ale Consiliului. In consecintd, acest lucru ar trebui si
incurajeze concurenta i sa le aduca beneficii consumatorilor, asigurdnd servicii

mai bune §i preturi mai mici pentru reparatii.

1 Directiva 2001/29/CE a Parlamentului European si a Consiliului din 22 mai 2001
privind armonizarea anumitor aspecte ale dreptului de autor si drepturilor conexe in
societatea informationala (JO L 167, 22.6.2001, p. 10).

12 Directiva 2004/48/CE a Parlamentului European si a Consiliului din 29 aprilie 2004
privind respectarea drepturilor de proprietate intelectuald (JO L 157, 30.4.2004, p.
45).

13 Directiva (UE) 2019/790 a Parlamentului European si a Consiliului din

17 aprilie 2019 privind dreptul de autor si drepturile conexe pe piata unica digitala si
de modificare a Directivelor 96/9/CE si 2001/29/CE (JO L 130, 17.5.2019, p. 92).
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(19) Practicile comerciantilor care ii determind pe consumatori sa creadda ca bunurile
lor nu pot fi reparate din cauza unor reparatii sau inspectii anterioare efectuate de
un reparator independent, de un reparator care nu este profesionist sau de
utilizatori finali, precum si afirmatiile false potrivit carora o astfel de reparatie sau
inspectie genereazd riscuri legate de sigurantd, inducdnd astfel consumatorii in
eroare, ar putea constitui, dupa caz, practici comerciale neloiale in sensul

Directivei 2005/29/CE a Parlamentului European si a Consiliului'?.

(20) Obligatia de reparare ar trebui sa se aplice si in cazurile in care producdtorul este
stabilit Tn afara Uniunii. Pentru a le permite consumatorilor sa apeleze la un operator
economic stabilit in Uniune pentru a Indeplini aceasta obligatie, prezenta directiva
prevede o serie de operatori economici alternativi care trebuie sa indeplineasca in
astfel de cazuri obligatia de reparare care ii revine producdtorului. Acest lucru ar
trebui sd le permita producatorilor situati in afara Uniunii sa isi organizeze si sa 1si

indeplineasca obligatia de reparare in cadrul Uniunii.

14 Directiva 2005/29/CE a Parlamentului European si a Consiliului din 11 mai 2005
privind practicile comerciale neloiale ale intreprinderilor de pe piata interna fata de
consumatori si de modificare a Directivei 84/450/CEE a Consiliului, a Directivelor
97/7/CE, 98/27/CE si 2002/65/CE ale Parlamentului European si ale Consiliului si a
Regulamentului (CE) nr. 2006/2004 al Parlamentului European si al Consiliului
(Directiva privind practicile comerciale neloiale) (JO L 149, 11.6.2005, p. 22).
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(21) Pentru a evita Tmpovdararea excesiva a producdtorilor si pentru a se asigura ca acestia
sunt in masura sa isi indeplineasca obligatia de reparare, aceasta obligatie ar trebui sa
se limiteze la bunurile pentru care sunt prevazute cerinte privind potentialul de
reparare in actele juridice ale Uniunii si sd existe numai in masura in care
respectivele cerinte sunt aplicabile. Cerintele privind potentialul de reparare nu 1i
obliga pe producitori sa repare bunurile defecte, ci asigura faptul ca bunurile pot fi
reparate. Exemple de acte juridice ale Uniunii care stabilesc cerinte privind
potentialul de reparare sunt actele delegate adoptate in temeiul Regulamentului
(UE) ../.. * sau masurile de punere in aplicare adoptate in temeiul Directivei
2009/125/CE, care creeaza un cadru pentru imbunatatirea durabilitatii produselor din
punctul de vedere al mediului, sau alte acte juridice ale Uniunii relevante, cum ar fi
Regulamentul (UE) 2023/1542 al Parlamentului European si al Consiliului’>.
Aceasta limitare a obligatiei de reparare ar trebui sa asigure faptul cd numai bunurile
care au fost concepute pentru a putea fi reparate fac obiectul unei astfel de obligatii.
Cerintele relevante privind potentialul de reparare includ cerintele de proiectare care
sporesc capacitatea de dezasamblare a bunurilor si punerea la dispozitie pentru o
perioadd minima a unei serii de piese de schimb. Obligatia de reparare ar trebui sa
corespunda domeniului de aplicare al cerintelor privind potentialul de reparare; de
exemplu, cerintele In materie de proiectare ecologica s-ar putea aplica numai
anumitor componente ale bunurilor sau s-ar putea stabili o anumita perioada de timp
in care piesele de schimb sa fie puse la dispozitie. Obligatia de reparare in temeiul
prezentei directive, care 1i permite consumatorului sa solicite repararea direct de la
producdtor n etapa postvanzare, ar trebui sa completeze cerintele privind potentialul
de reparare legate de oferta prevazute, de exemplu, in Regulamentul (UE) .../...",

incurajand cererea de reparare a consumatorilor.

JO: a se introduce in text numarul regulamentului continut in documentul
PE-CONS 106/23 [2022/0095(COD)].

15 Regulamentul (UE) 2023/1542 al Parlamentului European si al Consiliului

din 12 1ulie 2023 privind bateriile si deseurile de baterii, de modificare a Directivel
2008/98/CE si a Regulamentului (UE) 2019/1020 si de abrogare a Directivei
2006/66/CE (JO L 191, 28.7.2023, p. 1).

JO: a se introduce in text numarul regulamentului continut in documentul
PE-CONS 106/23 [2022/0095(COD)].
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(22)

Pentru a asigura securitatea juridica, prezenta directiva ar trebui sd enumere in
anexa II actele juridice ale Uniunii care contin cerinte privind potentialul de reparare
pentru categoriile relevante de bunuri. Pentru a asigura conformitatea cu viitoarele
evolutii in materie de reglementare, competenta de a adopta acte in conformitate cu
articolul 290 din Tratatul privind functionarea Uniunii Europene ar trebui sa fie
delegata Comisiei 1n ceea ce priveste adaugarea unor acte juridice ale Uniunii in
anexa II la prezenta directiva, atunci cand se adopta noi cerinte privind potentialul de
reparare. Comisia ar trebui sd adauge respectivele acte juridice cdt mai curdnd
posibil si in termen de cel mult 12 luni de la publicarea lor. Este deosebit de
important ca, in cursul lucrarilor sale pregatitoare, Comisia sa organizeze consultari
adecvate, inclusiv la nivel de experti, si ca respectivele consultéri sd se desfasoare in
conformitate cu principiile stabilite in Acordul interinstitutional din 13 aprilie 2016
privind o mai buni legiferare'é. In special, pentru a asigura participarea egala la
pregatirea actelor delegate, Parlamentul European si Consiliul primesc toate
documentele in acelasi timp cu expertii din statele membre, iar expertii acestor
institutii au acces sistematic la reuniunile grupurilor de experti ale Comisiei

insarcinate cu pregdtirea actelor delegate.

16

JOL 123, 12.5.2016, p. 1.
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(23) Desi prezenta directiva impune producdatorului obligatia de a efectua reparatii,
aceasta faciliteaza, de asemenea, consumatorului posibilitatea de a alege serviciile de
reparare oferite de alti reparatori. Aceasta alegere va fi facilitata de formularul
european de informatii privind repararea furnizat in mod voluntar nu numai de
producator, ci si de reparatori precum vanzatorul sau de reparatori independenti,
precum si de posibilitatea de a efectua cautari prin intermediul unei platforme online
de reparatii. Intrucat consumatorii ar trebui si pliteasci pentru reparatie, este
probabil ca acestia vor compara optiunile de reparare pentru a alege cele mai
adecvate servicii de reparare pentru nevoile lor. Astfel, este probabil ca acestia sa se
adreseze reparatorilor independenti din proximitatea lor sau vanzatorului inainte de a
se adresa producdtorilor care, de exemplu, ar putea fi situati la o distanta mai mare si

in cazul carora preturile ar putea fi mai mari din cauza costurilor de transport.

(24) In conformitate cu Directiva (UE) 2019/771, un producitor ar trebui si fie scutit de
obligatia de reparare in cazul in care repararea este imposibild din punct de vedere
faptic sau juridic. Prin urmare, producdtorul nu ar trebui sa poata refuza repararea
din motive pur economice, cum ar fi costul pieselor de schimb, sau exclusiv pentru
motivul ca o reparatie anterioard a fost efectuata de alti reparatori sau, dupa caz,
de consumator. Legislatia nationala de transpunere a Directivei (UE) 2019/771 sau a
directivei anterioare, Directiva 1999/44/CE a Parlamentului European si a

il aplica.

17 Directiva 1999/44/CE a Parlamentului European si a Consiliului din 25 mai 1999

privind anumite aspecte ale vanzarii de bunuri de consum si garantiile conexe
(JOL 171, 7.7.1999, p. 12).
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(25) Pentru a creste gradul de sensibilizare a consumatorilor cu privire la disponibilitatea
repardrii si a spori, astfel, probabilitatea acesteia, producatorii sau, dupd caz,
reprezentantii autorizati, importatorii sau distribuitorii ar trebui sd informeze
consumatorii prin punerea la dispozitie de informatii cu privire la obligatia lor de
reparare si la serviciile lor de reparare. Informatiile ar trebui sa fie disponibile cel
putin pe intreaga duratd a obligatiei de reparare, care ar putea fi inteleasa ca
incepdnd din momentul introducerii pe piata si incheindu-se la expirarea
cerintelor privind potentialul de reparare. Informatiile ar trebui sa mentioneze
bunurile care fac obiectul acestei obligatii, impreund cu o explicatie a faptului ca se
asigura repararea bunurilor respective si a masurii in care are loc aceasta, de exemplu
prin intermediul subcontractantilor. Aceste informatii ar trebui s fie usor accesibile
consumatorului si s fie furnizate Intr-un mod clar si usor de inteles, fara a fi nevoie
ca acesta sa le solicite, si in conformitate cu cerintele de accesibilitate prevazute de
Directiva (UE) 2019/882. Producdtorul ar trebui sa fie liber sa stabileasca mijloacele
prin care il informeaza pe consumator, de exemplu prin intermediul unui site web,
intr-un mod vizibil si bine evidentiat, prin intermediul pasaportului digital al
produsului sau la punctul de vinzare, de exemplu in cazul in care producatorul

este vanzdtorul.
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(26) Pentru a Incuraja repararea, Comisia ar trebui sd creeze o platforma online
europeand pentru reparare (denumitd in continuare ,,platforma online
europeand”). Platforma online europeand ar trebui sa fie compusa din sectiuni
nationale bazate pe o interfata online comuna si sa includa linkuri catre
platformele online nationale pentru reparare (denumite in continuare ,,platformele
online nationale”) care indeplinesc criteriile stabilite in prezenta directivd. In acest
scop, Comisia ar trebui sa dezvolte o interfatia online comund pentru platforma
online europeand. Comisia ar trebui, de asemenea, sa fie responsabildi de
asigurarea mentenantei IT a interfetei online comune si sa raspundd la intrebarile
tehnice sau de alta natura adresate de utilizatori cu privire la orice functionare
incorectd a platformei online europene. Platforma online europeand ar trebui sa fie
accesibila gratuit consumatorilor. Aceasta ar trebui, de asemenea, sd poatd fi
utilizata, dupd caz, de cdtre vanzatorii de bunuri reconditionate si de cumpardatorii
de bunuri defecte in vederea reconditionarii sau de instrumentele complementare
bazate pe piatd, cum ar fi initiativele de reparare aflate sub responsabilitatea
comunitatii. Statele membre ar trebui fie sa utilizeze interfata online comuna
pentru a crea sectiunile lor nationale in cadrul platformei europene online, fie sa
infiinteze sau sa mentind, dupd caz, platforme online nationale care indeplinesc
criteriile previzute in prezenta directivda. Atunci cdnd statele membre utilizeazd
platforma online europeand, ar trebui sd ramdnad la latitudinea lor sd aleaga modul
in care sunt introduse datele in sectiunile nationale, de exemplu prin auto-
inregistrare, prin importul in masa de date din bazele de date existente cu
consimtamdntul reparatorilor sau prin conditionarea inregistririi de o aprobare
prealabild. In cazul in care consideri cd acest lucru este necesar, statele membre
ar trebui sa poata stabili conditii pentru accesarea sectiunilor nationale, cum ar fi
indeplinirea unor criterii referitoare la calificarile profesionale sau demonstrarea
respectarii standardelor voluntare europene sau nationale aplicabile privind

calitatea reparatiilor.
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(27)

Aceste conditii ar trebui sa fie nediscriminatorii si conforme cu dreptul Uniunii.
Statele membre care aleg sa stabileascd conditii de acces in sectiunile lor nationale
ar trebui sa beneficieze de sase luni suplimentare pentru ca sectiunea lor nationaldi

sa devina operationald.

Unele state membre sau intreprinderi au investit resurse in dezvoltarea unor
platforme online nationale pentru a promova repararea. Pentru a evita crearea
unei sarcini administrative excesive si pentru a permite o flexibilitate adecvatd,
statele membre ar trebui, de asemenea, sa poata alege sa mentina o platforma
online nationali existentii care indeplineste cerintele prezentei directive. In cazul
in care un stat membru mentine sau infiinteaza o platforma online nationald,
acesta nu ar trebui sd fie obligat sd infiinteze o sectiune nationald in cadrul
platformei online europene sau sa desemneze puncte de contact nationale. Statele
membre ar trebui sd aleaga intre infiintarea unei sectiuni nationale in cadrul
platformei online europene sau infiintarea unei platforme online nationale care si
indeplineasca conditiile prevazute in prezenta directivi si sd informeze Comisia cu
privire la aceasta alegere pana la ... [24 de luni de la data intrdrii in vigoare a
prezentei directive]. Aceste platforme online nationale vor fi accesibile prin
intermediul unui link de pe platforma online europeand dacd sunt operationale cel
tarziu de la ... [36 de luni de la data intrarii in vigoare a prezentei directive].
Acestea ar putea fi platforme online private, publice sau realizate in parteneriat

privat-public.
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28) Platforma online europeand ar trebui sa includda instrumente usor de utilizat care
sd permita cautarea de reparatori in functie de statul membru. Acest lucru i-ar
ajuta pe consumatori sa evalueze si sa compare meritele diferitilor furnizori de
servicii de reparare, motivindu-i astfel pe consumatori sd opteze pentru reparare.
Desi platforma online europeand urmdreste sd faciliteze cautarea de servicii de
reparare in relatiile dintre intreprinderi si consumatori, pentru a promova
consumul durabil, statele membre ar trebui sa poati extinde sfera de cuprindere a
sectiunii lor nationale din cadrul platformei online europene pentru a include
vanzatorii de bunuri reconditionate, cumpdrdtorii de bunuri defecte in vederea
reconditionarii sau initiativele de reparare aflate sub responsabilitatea comunitdatii,

cum ar fi atelierele de reparatii de tip ,repair cafe”.

(29) Statele membre ar trebui sa desemneze un reprezentant care sa facda parte dintr-un
grup de experti instituit de Comisie pentru a oferi consiliere cu privire la
proiectarea i functionarea platformei online europene, pentru a facilita

coordonarea dintre Comisie si statele membre I .

30) Statele membre ar trebui, de asemenea, sa desemneze puncte de contact nationale
responsabile de indeplinirea sarcinilor legate de gestionarea sectiunii lor
nationale. Punctele de contact nationale desemnate de statele membre ar trebui,
dupd caz, sa monitorizeze datele continute in sectiunea nationald, cu scopul de a
detecta, identifica si elimina informatiile nevalabile, in conformitate cu dreptul

Uniunii.
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€2y

Comisia ar trebui sa se asigure ca platforma online europeanda este usor accesibili
consumatorilor si cd le este accesibila in mod gratuit. Platforma online europeana
ar trebui sd le permitd consumatorilor sa gaseasca servicii adecvate de reparare a
bunurile lor defecte si, dupd caz, vinzditori de bunuri reconditionate, cumpardtori
de bunuri defecte in vederea reconditionarii sau initiative de reparare aflate sub
responsabilitatea comunitdtii, cum ar fi atelierele de reparatii de tip ,,repair cafe”.
Consumatorii ar trebui sd poata utiliza functii de cautare pentru a filtra rezultatele
in functie de diferite caracteristici, cum ar fi categoriile de bunuri, disponibilitatea
unor bunuri de inlocuire temporara, indicatorii de calitate si orice situatie legati
de reparare, inclusiv localizarea reparatorului si posibilitatea unei furnizari
transfrontaliere de servicii. Platforma online europeand ar trebui sa le fie accesibila

dreptul aplicabil al Uniunii privind accesibilitatea.
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(32)

(33)

(34

Functia de cdutare bazata pe bunuri s-ar putea referi la tipul sau la marca bunurilor.
Intrucat reparatorii nu pot cunoaste defectul specific inainte de formularea unei cereri
de reparare, ar trebui sa fie suficient ca acestia sa furnizeze pe platforma online
europeand informatii generice cu privire la elementele-cheie ale serviciilor lor de
reparare pentru a le permite consumatorilor sd decida cu privire la oportunitatea
repardrii bunului n cauza, in special durata medie de finalizare a reparatiei,
disponibilitatea unor bunuri de inlocuire temporara, locul in care consumatorul preda
bunurile in vederea repardrii si disponibilitatea unor servicii auxiliare. Reparatorii si,
dupa caz, vinzatorii de bunuri reconditionate, cumpdratorii de bunuri defecte in
vederea reconditiondrii sau initiativele de reparare aflate sub responsabilitatea
comunitdtii, cum ar fi atelierele de reparatii de tip ,,repair cafe” ar trebui incurajati
sa 1si actualizeze periodic informatiile pe platforma online europeand. Pentru a
consolida increderea consumatorilor in serviciile de reparare disponibile pe platforma
online europeand, reparatorii ar trebui sa fie In masura sd demonstreze ca respecta

anumite standarde de reparare.

Pentru a facilita obtinerea formularului european de informatii privind repararea,
platforma online europeand ar trebui sd includa posibilitatea consumatorilor de a-i
solicita n mod direct acest formular reparatorului prin intermediul platformei online
europene, in cazul in care reparatorul pune la dispozitie acest formular in mod

voluntar.

Pentru a-i sensibiliza pe consumatori cu privire la platforma online europeand,
Comisia si statele membre ar trebui sa ia masuri adecvate, de exemplu, sa semnaleze
platforma online europeand pe site-urile web nationale conexe sau sa desfasoare

campanii de comunicare.
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(35) Statele membre ar trebui sd asigure conformitatea deplind a legislatiilor lor
nationale, inclusiv a celor prin care se transpune prezenta directivd, cu libertdtile
Sundamentale de prestare de servicii si de stabilire, astfel cum sunt consacrate in
tratate. Prezenta directivd nu ar trebui sda aduca atingere Directivei (UE) 2018/958

a Parlamentului European si a Consiliului’®.

(36) Statele membre ar trebui sa ia cel putin 0 mdsurd care promoveazd repararea.
Astfel de masuri ar putea avea un caracter financiar sau nefinanciar. Masurile cu
caracter nefinanciar ar putea include campaniile de informare, sprijinul acordat
initiativelor de reparare aflate sub responsabilitatea comunitatii prin intermediul
unor mijloace directe, precum punerea la dispozitie de spatii pentru laboratoare de
reparatii sau locurile de intilnire, de exemplu in centre comunitare sau culturale.
Masurile cu caracter financiar ar putea include, de exemplu, punerea la dispozitie
de bonuri pentru reparatii sau de fonduri pentru reparatii, sprijinirea sau crearea
de platforme online locale sau regionale pentru reparatii, organizarea sau
finantarea unor programe de formare pentru dobdndirea de competente speciale in
domeniul reparirii, precum si misuri fiscale. In contextul masurilor fiscale,
atunci cdnd acest lucru este aplicabil, in conformitate cu anexa 111 la Directiva
2006/112/CE a Consiliului’’, statele membre pot alege, dupa caz, si prevadii o coti
redusa a taxei pe valoarea adaugata in ceea ce priveste prestarea de servicii de
reparare a aparatelor de uz casnic, a incaltamintei si articolelor din piele, a
imbrdcamintei si tesaturilor folosite in gospodarii, inclusiv lucrari de reparare si
modificare. In acest context, Comisia ar putea avea in vedere posibilitatea
prezentarii unei propuneri, dacd este cazul, de modificare a anexei 111 la directiva
respectivda. Mdasurile respective ar putea fi luate la nivel national, regional sau
local. Statele membre ar trebui sa notifice Comisiei una sau mai multe masuri

luate pentru promovarea reparadrii, in vederea facilitirii schimbului de bune

18 Directiva (UE) 2018/958 a Parlamentului European si a Consiliului din 28 tunie 2018
privind efectuarea unui test de proportionalitate inainte de adoptarea unor noi
reglementari referitoare la profesii (JO L 173, 9.7.2018, p. 25).

19 Directiva 2006/112/CE a Consiliului din 28 noiembrie 2006 privind sistemul comun al
taxei pe valoarea adaugata (JO L 347, 11.12.2006, p. 1).
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practici. Comisia ar trebui sa pund la dispozitia publicului informatii cu privire la

aceste mdasuri.

(37) Este necesar ca statele membre sa stabileasca sanctiuni pentru incalcarea
dispozitiilor nationale adoptate in temeiul prezentei directive si sa asigure punerea
in aplicare a acestora. Sanctiunile ar trebui sd fie efective, proportionale si cu efect

de descurajare.

(38) Comisia ar trebui sa facad posibila elaborarea unui standard european voluntar de
calitate pentru serviciile de reparare, de exemplu prin incurajarea si facilitarea
cooperdrii voluntare cu privire la un standard intre intreprinderi, autoritdtile publice
si alte parti interesate, cum ar fi reparatorii independenti si initiativele de reparare
aflate sub responsabilitatea comunitdtii, sau prin emiterea unei cereri de
standardizare catre organizatiile europene de standardizare. Un standard european de
calitate pentru serviciile de reparare ar putea spori increderea consumatorilor in
serviciile de reparare 1n intreaga Uniune. Un astfel de standard ar putea include
aspecte care influenteaza deciziile consumatorilor privind reparatiile, precum timpul
necesar pentru finalizarea reparatiei, disponibilitatea bunurilor de inlocuire
temporard, asigurarea calitdtii, cum ar fi o garantie comerciala privind reparatiile,
precum si disponibilitatea serviciilor auxiliare, cum ar fi demontarea, instalarea si

transportul oferite de reparatori.
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39) Dispozitiile de punere in aplicare prevazute in prezenta directivi nu aduc atingere

Directivei (UE) 2020/1828 a Parlamentului European si a Consiliului®’.

20 Directiva (UE) 2020/1828 a Parlamentului European si a Consiliului din

25 noiembrie 2020 privind actiunile in reprezentare pentru protectia intereselor

colective ale consumatorilor si de abrogare a Directivei 2009/22/CE (JO L 409,
4.12.2020, p. 1).
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(40) Pentru a motiva consumatorii sa aleagd repararea pentru a aduce in conformitate
bunurile in cadrul raspunderii vinzdatorului si, astfel, pentru a promova repararea,
in cazul in care consumatorul alege repararea drept mdsurd corectivi pentru a
aduce in conformitate bunurile, Directiva (UE) 2019/771 ar trebui sa fie
modificata pentru a prelungi perioada de raspundere contractuali cu 12 luni, care
ar trebui sda suplimenteze perioada ramasa de raspundere contractuala aferenta
bunului. Aceastd prelungire ar trebui sd se aplice o singurd datd. Cu toate acestea,
statele membre ar putea stimula si mai mult recurgerea la reparare prin
prevederea unor prelungiri suplimentare ale raspunderii vanzatorului in cazul in
care are loc 0 noud reparatie. Statele membre ar putea, de asemenea, sda introduca
sau sid mentind norme care sd prelungeasca raspunderea vinzatorului in cazul
repardrii pentru perioade mai lungi de 12 luni. In conformitate cu Directiva
(UE) 2019/771, in cazul in care se aplicd prelungirea perioadei de raspundere
contractuala, vanzatorul ar trebui sd fie raspunzdtor pentru orice neconformitate
care exista la momentul livrarii bunurilor si care este constatati in cursul
perioadei ramase de raspundere contractuala aferentd bunului, care include
prelungirea. Prelungirea perioadei de raspundere contractuald nu ar trebui sa
aduca atingere drepturilor consumatorilor prevazute in Directiva (UE) 2019/771.
Prezenta directivd nu ar trebui sd aducd atingere posibilititii statelor membre de a
introduce sau mentine dispozitii care prevad o prelungire pentru o durata mai
mare a perioadei de raspundere contractuald numai pentru piesele reparate in
conformitate cu Directiva (UE) 2019/771. Tindnd seama de flexibilitatea previzuta
de Directiva (UE) 2019/771, statele membre care nu prevad termene fixe pentru
raspunderea vinzatorului sau prevad doar un termen de prescriptie pentru
mdsurile corective ar trebui sd se asigure cd perioada raspunderii vanzatorului sau
termenul de prescriptie pentru mdsurile corective in cazul repardrii sunt cel putin
echivalente cu doi ani si 12 luni, ceea ce corespunde perioadei minime de
raspundere a vanzdatorului previzute in Directiva (UE) 2019/771 si prelungirii
minime a perioadei respective in cazul repararii. Prelungirea perioadei de
raspundere contractuald ar incuraja consumul durabil si ar contribui la o

economie circularad.

AM\P9 AMA(2023)0316(086-086) RO.docx 31/68 PE754.375v01-00

RO RO



RO

(41)

(42)

Pentru a promova repararea in cadrul raspunderii vanzatorului, in interesul
consumatorilor si in vederea protectiei mediului, Directiva (UE) 2019/771 ar
trebui, de asemenea, sd fie modificatd pentru a introduce o noua obligatie de a
informa consumatorul cu privire la dreptul de a alege intre reparare si inlocuire,
precum si cu privire la prelungirea perioadei de raspundere contractuald in cazul
in care consumatorul alege repararea, sporind astfel gradul de constientizare cu
privire la cele doua posibilitati si cu privire la avantajul pe care il prezinti alegerea
repardril. Aceasta cerinta privind informarea ar incuraja consumul durabil si ar

contribui la o economie circulara.

Pentru a sprijini consumatorii si a stimula recurgerea la reparare, vianzatorul ar
putea, in functie de particularititile categoriei relevante de bunuri, sa imprumute
consumatorului un bun de inlocuire, in cazul in care reparatia nu este finalizata
intr-un termen rezonabil sau fard inconveniente semnificative. Acest bun de
inlocuire ar putea fi si un bun reconditionat. In orice caz, bunul de inlocuire
imprumutat temporar consumatorului ar trebui si fie gratuit. In plus, vanzditorul
ar trebui chiar si in acest caz sa efectueze repararea intr-un termen rezonabil.
Furnizarea unui bun cu titlu de imprumut pe durata repararii poate evita
inconveniente semnificative pentru consumator, insa nu poate justifica o durata
excesiv de lungd a repararii. In plus, in cazul in care inlocuirea reprezintdi o
mdsurd corectiva si are loc la cererea consumatorului, vinzatorul i-ar putea

furniza acestuia un bun reconditionat.
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(43)

(44)

(45)

Pentru a permite asigurarea respectdrii normelor prevazute in prezenta directiva prin
intermediul actiunilor in reprezentare, este necesard modificarea anexei I la Directiva
(UE) 2020/1828. Pentru ca autoritatile competente desemnate de statele lor membre
s coopereze si sa 1si coordoneze actiunile intre ele si cu Comisia pentru a asigura
respectarea normelor prevazute in prezenta directiva, este necesara modificarea

anexei la Regulamentul 2017/2394 al Parlamentului European si al Consiliului?!.

Pentru a le permite operatorilor economici sa se adapteze, ar trebui sa fie introduse
dispozitii tranzitorii privind aplicarea anumitor articole din prezenta directiva.
Modificarea Directivei (UE) 2019/771 ar trebui sa se aplice numai contractelor de
vanzare Incheiate dupa ... [24 de luni de la data intrarii in vigoare a prezentei
directive], pentru a asigura securitatea juridica si pentru a oferi vanzatorilor suficient
timp pentru a se adapta la masurile corective modificate In ceea ce priveste repararea

si Inlocuirea.

In conformitate cu Declaratia politici comuni din 28 septembrie 2011 a

statelor membre si a Comisiei privind documentele explicative??, statele membre s-au
angajat ca, in cazurile justificate, sd transmitd, impreuna cu notificarea dispozitiilor
de transpunere, unul sau mai multe documente in care sa explice relatia dintre
componentele unei directive si partile corespunzatoare din dispozitiile de transpunere
in dreptul intern. In ceea ce priveste prezenta directiva, legiuitorul considera ca este

justificata transmiterea unor astfel de documente.

21

22

Regulamentul (UE) 2017/2394 al Parlamentului European si al Consiliului din

12 decembrie 2017 privind cooperarea dintre autorititile nationale Insarcinate sa
asigure respectarea legislatiei in materie de protectie a consumatorului si de abrogare
a Regulamentului (CE) nr. 2006/2004 (JO L 345, 27.12.2017, p. 1).

JO C 369, 17.12.2011, p. 14.
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(46) Promovarea repardrii bunurilor achizitionate de consumatori, cu scopul de a contribui
la buna functionare a pietei interne, asigurand in acelasi timp un nivel ridicat de
protectie a mediului si a consumatorilor, nu poate fi realizata in mod satisfacdtor de
catre statele membre. Este probabil ca normele nationale obligatorii recent adoptate
care promoveaza consumul durabil prin repararea defectelor care nu intra in
domeniul de aplicare al Directivei (UE) 2019/771 sa fie diferite si sa conduca la
fragmentarea pietei interne. Statele membre nu pot modifica normele complet
armonizate privind defectele care tin de raspunderea vanzatorului prevazute n
Directiva (UE) 2019/771. Avand in vedere amploarea si efectele sale, obiectivul
prezentei directive poate fi realizat mai bine la nivelul Uniunii, prin intermediul unor
norme comune pe deplin armonizate care sa promoveze repararea in cadrul si in afara
raspunderii vanzatorului stabilite in Directiva (UE) 2019/771. Prin urmare, Uniunea
poate sa adopte masuri, in conformitate cu principiul subsidiarititii, astfel cum este
prevazut la articolul 5 din Tratatul privind Uniunea Europeani. in conformitate cu
principiul proportionalitdtii, astfel cum este prevazut la articolul respectiv, prezenta

directiva nu depdseste ceea ce este necesar pentru realizarea acestui obiectiv.
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(47) Prezenta directiva respecta drepturile si libertatile fundamentale si urmareste sa
asigure respectarea deplind, in special, a articolelor 16, 26, 37, 38 si 47 din Carta
drepturilor fundamentale a Uniunii Europene (denumita in continuare ,,Carta”).
Aceasta contribuie la Tmbunatatirea calitatii mediului in conformitate cu articolul 37
din Carta prin promovarea consumului durabil de bunuri si, astfel, prin reducerea
impactului negativ asupra mediului cauzat de eliminarea prematura a unor bunuri
viabile. Prezenta directiva asigura respectarea deplina a articolului 38 privind
protectia consumatorilor prin consolidarea drepturilor consumatorilor in ceea ce
priveste defectele care survin sau sunt constatate in afara raspunderii vanzatorului in
temeiul Directivei (UE) 2019/771. De asemenea, aceasta asigurd respectarea libertatii
de a desfasura o activitate comerciald in conformitate cu articolul 16 din Carta,
protejand libertatea contractuald si incurajand dezvoltarea serviciilor de reparare pe
piata internd. Prezenta directiva contribuie la integrarea persoanelor cu handicap in
conformitate cu articolul 26 din Carta prin facilitarea accesului persoanelor cu
handicap la platforma online europeana. Prezenta directiva urmareste sa asigure
respectarea deplina a articolului 47 din Carta privind dreptul la o cale de atac

eficientd si la un proces echitabil prin asigurarea unor mijloace eficace de executare,

ADOPTA PREZENTA DIRECTIVA:
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(1

2

)

4)

Articolul 1

Obiect, scop si domeniu de aplicare

Prezenta directiva stabileste norme comune care consolideazi dispozitiile referitoare
la repararea bunurilor, cu scopul de a contribui la buna functionare a pietei interne,

asigurand in acelasi timp un nivel ridicat de protectie a consumatorilor si a mediului.

Prezenta directiva se aplica repararii bunurilor achizitionate de consumatori in cazul
existentei unui defect al bunurilor care survine sau este constatat in afara rdspunderii

vanzatorului prevazute la articolul 10 din Directiva (UE) 2019/771.

Articolele 5 si 6 se aplicd numai bunurilor pentru care sunt prevazute cerinte
privind potentialul de reparare in actele juridice ale Uniunii enumerate in anexa I1

si numai in mdsura in care respectivele cerinte sunt aplicabile.

Prezenta directivi nu aduce atingere Directivei (UE) 2018/958.

Articolul 2
Definitii

In sensul prezentei directive, se aplica urmatoarele definitii:

1. »consumator” inseamnad ,,consumator” in sensul definitiei de la articolul 2 punctul 2
din Directiva (UE) 2019/771;
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»reparator” Tnseamna orice persoana fizica sau juridica care, in legatura cu activitatea
sa comerciald, industriald, mestesugareasca sau profesionald, furnizeaza un serviciu
de reparare, inclusiv producadtorii si vanzatorii care furnizeaza servicii de reparare si
furnizorii de servicii de reparare, indiferent daca sunt independenti sau afiliati acestor

producatori sau vanzatori;

» 2

wreparare” inseamnd ,reparare” n sensul definitiei de la articolul 2 punctul 20 din

Regulamentul (UE) .../... 3

,vanzator” Inseamna ,,vanzator” in sensul definitiei de la articolul 2 punctul 3 din

Directiva (UE) 2019/771;

Lproducdtor” inseamna I »producator” in sensul definitiei de la articolul 2

punctul 42 din Regulamentul (UE) .../...";

»reprezentant autorizat” inseamna ,,reprezentant autorizat” in sensul definitiei de la

articolul 2 punctul 43 din Regulamentul (UE) .../... *

»importator” inseamna ,,importator” n sensul definitiei de la articolul 2 punctul 44

din Regulamentul (UE) .../... *

JO: a se introduce in text numarul regulamentului continut in documentul
PE-CONS 106/23 [2022/0095(COD)].
JO: a se introduce in text numarul regulamentului continut in documentul
PE-CONS 106/23 [2022/0095(COD)].
JO: a se introduce in text numarul regulamentului continut in documentul
PE-CONS 106/23 [2022/0095(COD)].
JO: a se introduce in text numarul regulamentului continut in documentul
PE-CONS 106/23 [2022/0095(COD)].
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10.

11.

12.

,»distribuitor” inseamna ,,distribuitor” in sensul definitiei de la articolul 2 punctul 45

din Regulamentul (UE) .../... *

,bunuri” Inseamna ,,bunuri” in sensul definitiei de la articolul 2 punctul 5 din

Directiva (UE) 2019/771, cu exceptia apei, a gazului si a energiei electrice;

,reconditionare” Inseamna ,,reconditionare” in sensul definitiei de la articolul 2

punctul 18 din Regulamentul (UE) .../... *

»cerinte privind potentialul de reparare” inseamna cerintele prevazute de actele
juridice ale Uniunii enumerate in anexa Il care permit repararea unui bun, inclusiv
cerintele privind sporirea usurintei dezasamblarii si cerintele privind accesul la piese
de schimb, informatii si instrumente legate de reparare aplicabile bunurilor sau unor

componente specifice ale bunurilor.

wSuport durabil” inseamna ,,suport durabil” n sensul definitiei de la articolul 2

punctul 11 din Directiva (UE) 2019/771.

+

+

JO: a se introduce in text numarul regulamentului continut in documentul
PE-CONS 106/23 [2022/0095(COD)].
JO: a se introduce in text numarul regulamentului continut in documentul
PE-CONS 106/23 [2022/0095(COD)].
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Articolul 3

Nivelul de armonizare

Statele membre nu mentin si nu introduc in dreptul lor national dispozitii diferite de cele

prevazute in prezenta directiva.

Articolul 4

Formularul european de informatii privind repararea

(D) Reparatorii pot pune la dispozitia consumatorului formularul european de
informatii privind repararea previazut in anexa I. Formularul european de informatii
privind repararea este pus la dispozitie pe un suport durabil si intr-un fermen
rezonabil, cuprins intre momentul solicitirii si momentul in care consumatorul isi

asumd obligatii in temeiul unui contract de prestare de servicii de reparare.

2) Formularul european de informatii privind repararea este pus la dispozitie in mod
gratuit.
3) Prin derogare de la alineatul (2), in cazul in care este necesar un serviciu de

diagnosticare, inclusiv o examinare fizica sau la distanta, pentru a identifica
natura defectului si tipul de reparatie si pentru a estima pretul reparatiei,
reparatorul 7i poate solicita consumatorului sa plateascd costurile necesare pentru

efectuarea acest serviciu.

Fara a aduce atingere Directivei 2011/83/UE, reparatorul informeaza consumatorul

cu privire la costurile I serviciului de diagnosticare.
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4) Formularul european de informatii privind repararea precizeaza urmatoarele conditii

de reparare, intr-un mod clar si usor de inteles:

(a) 1identitatea reparatorului;

(b) adresa geografica la care este stabilit reparatorul, precum si numarul de telefon
si adresa de e-mail ale reparatorului si, daca sunt disponibile, alte mijloace de
comunicare online care 1i permit consumatorului sa contacteze si sa comunice
cu reparatorul intr-un mod rapid, eficient si accesibil,

(c) bunul care urmeaza sa fie reparat;

(d) natura defectului si tipul de reparatie sugerat;

(e) pretul sau, in cazul 1n care pretul nu poate fi calculat in avans in mod rezonabil,
modul de calcul al pretului si pretul maxim al reparatiei;

() timpul necesarl pentru finalizarea reparatiet;

(g) disponibilitatea unor bunuri de inlocuire temporara pe durata reparatiei si
costurile inlocuirii temporare, daca este cazul, pentru consumator;

(h) locul in care consumatorul preda bunul pentru reparare;
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(1)  daca este cazul, disponibilitatea serviciilor auxiliare, cum ar fi demontarea,
instalarea si transportul, oferite de reparator si costurile detaliate ale acestor

servicii, daca este cazul, pentru consumator;

() perioada de valabilitate a formularului european de informatii privind

repararea;
(k)  alte informatii, dacd este cazul.

®)) Reparatorul nu modifica conditiile de reparare precizate in formularul european de
informatii privind repararea pentru o perioada de 30 de zile calendaristice de la data
la care formularul respectiv a fost pus la dispozitia consumatorului. Reparatorul si
consumatorul pot stabili de comun acord o perioadi mai lunga de valabilitate a
formularului european de informatii privind repararea. In cazul in care
consumatorul acceptd, in cursul perioadei de valabilitate, conditiile stabilite in
formularul european de informatii privind repararea, reparatorul este obligat sa

efectueze serviciul de reparare in conformitate cu aceste conditii.

(6) In cazul in care reparatorul a pus la dispozitia consumatorului un formular european
de informatii privind repararea complet si exact, se considera ca reparatorul a

indeplinit urmatoarele cerinte:

(a) cerintele de informare privind principalele caracteristici ale serviciului de
reparare prevazute la articolul 5 alineatul (1) litera (a) si la articolul 6
alineatul (1) litera (a) din Directiva 2011/83/UE si la articolul 22 alineatul (1)
litera (j) din Directiva 2006/123/CE a Parlamentului European si a

Consiliului?3;

2 Directiva 2006/123/CE a Parlamentului European si a Consiliului din 12 decembrie
2006 privind serviciile in cadrul pietei interne (JO L 376, 27.12.2006, p. 36).
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(1

(b) cerintele de informare privind identitatea si datele de contact ale reparatorului
prevazute la articolul 5 alineatul (1) litera (b) si la articolul 6 alineatul (1)
literele (b) si (c) din Directiva 2011/83/UE, la articolul 22 alineatul (1)
litera (a) din Directiva 2006/123/CE si la articolul 5 alineatul (1) literele (a), (b)

si (¢) din Directiva 2000/31/CE a Parlamentului European si a Consiliului?4;

(¢c) cerintele de informare privind pretul prevazute la articolul 5 alineatul (1)
litera (c) st la articolul 6 alineatul (1) litera (e) din Directiva 2011/83/UE si la
articolul 22 alineatul (1) litera (i) si alineatul (3) litera (a) din Directiva

2006/123/CE;

(d) cerintele de informare privind modalitatile de executare si timpul necesar
pentru efectuarea serviciului de reparare prevazute la articolul 5 alineatul (1)

litera (d) si la articolul 6 alineatul (1) litera (g) din Directiva 2011/83/UE.

Articolul 5

Obligatia de reparare I

Statele membre se asigura ca, la cererea consumatorului, producdtorul repara I
bunurile pentru care sunt prevazute cerinte privind potentialul de reparare in actele
juridice ale Uniunii enumerate in anexa I, Tn mdsura in care respectivele cerinte sunt
aplicabile. Producdtorul nu este obligat sa repare aceste bunuri in cazul in care
repararea este imposibild. Producdtorul poate subcontracta repararea pentru a-gi

indeplini obligatia de reparare.

24

Directiva 2000/31/CE a Parlamentului European si a Consiliului din 8 iunie 2000
privind anumite aspecte juridice ale serviciilor societdtii informationale, in special
ale comertului electronic, pe piata interna (,,Directiva privind comertul electronic”)
(JOL 178, 17.7.2000, p. 1).
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)

3)

Repararea prevazutai la alineatul (1) se efectueazd in urmatoarele conditii:
(a) repararea se efectueazd fie gratuit, fie in schimbul unui pret rezonabil;

(b) repararea se efectueazd intr-un termen rezonabil de la momentul la care
producdtorul a intrat fizic in posesia bunului, a primit bunul sau i s-a dat

acces la bun de cdtre consumator;

(c) producatorul ii poate furniza consumatorului cu titlu de imprumut un bun de
inlocuire, gratuit sau in schimbul unei sume rezonabile, pe durata repararii

si

>

(d) in cazurile in care repararea este imposibild, producidtorul ii poate oferi

consumatorului un bun reconditionat.

In cazul in care producdtorul obligat si efectueze repararea in temeiul alineatului (1)
este stabilit in afara Uniunii, reprezentantul sdu autorizat in Uniune indeplineste
obligatia care ii revine producditorului. In cazul in care producitorul nu are un
reprezentant autorizat in Uniune, importatorul bunului in cauza indeplineste obligatia
care ii revine producditorului. in cazul in care nu exista niciun importator,
distribuitorul bunului in cauza indeplineste obligatia care ii revine producdtorului.
Reprezentantul autorizat, importatorul si distribuitorul pot subcontracta repararea

pentru a-si indeplini obligatia de reparare.
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(4) Producatorii care pun la dispozitie piese de schimb si instrumente pentru bunurile
care fac obiectul actelor juridice ale Uniunii enumerate in anexa II ofera aceste
piese de schimb s1 instrumente la un pret rezonabil care nu descurajeazd

recurgerea la reparare.

(5) Producatorii sau, dupa caz, reprezentantii autorizati, importatorii sau distribuitorii
care au o obligatie de reparare in temeiul prezentului articol se asigurd cd
consumatorii pot avea acces, prin intermediul unui site web cu acces liber, la
informatii privind preturile orientative care sunt percepute pentru repararea in
conditii obisnuite a bunurilor care fac obiectul actelor juridice ale Uniunii

enumerate in anexa I1.

(6) Producdtorii nu utilizeazd nicio clauzd contractuala si nicio tehnicd legatai de
hardware sau de software care sa impiedice repararea bunurilor ce fac obiectul
actelor juridice ale Uniunii enumerate in anexa Il, cu exceptia cazului in care
acest lucru este justificat de factori legitimi si obiectivi, printre care se numdra
protectia drepturilor de proprietate intelectuala in temeiul dreptului Uniunii si al
dreptului intern. In special, producdtorii nu impiedica utilizarea de citre
reparatorii independenti a pieselor de schimb originale sau de ocazie, a pieselor de
schimb compatibile si a pieselor de schimb obtinute prin imprimare 3D, atunci
cdnd respectivele piese de schimb sunt conforme cu cerintele prevazute de dreptul
Uniunii sau de dreptul intern, cum ar fi cerintele privind siguranta produselor, sau
cu drepturile de proprietate intelectuala. Prezentul alineat nu aduce atingere
cerintelor specifice prevdzute de actele juridice ale Uniunii enumerate in anexa 11
si nici dreptului Uniunii sau dreptului intern care asigurda protectia drepturilor de

proprietate intelectuala.
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(7) Producatorii nu refuzd sa repare bunurile care fac obiectul actelor juridice ale
Uniunii enumerate in anexa Il exclusiv pentru motivul cd o reparatie anterioard a

fost efectuati de alti reparatori sau de alte persoane.

8 Fara a aduce atingere obligatiei de reparare prevdizute de prezentul articol,
consumatorii ii pot solicita sa efectueze repararea oricarui reparator pe care il

aleg.

9 Comisia adopta acte delegate in conformitate cu articolul 20 pentru a modifica
anexa II prin actualizarea listei actelor juridice ale Uniunii care stabilesc cerinte
privind potentialul de reparare din perspectiva evolutiilor in materie de
reglementare. Comisia adoptd aceste acte delegate fara intdrzieri nejustificate
dupd publicarea actului juridic al Uniunii in cauzd si in termen de cel mult 12 luni

de la respectiva publicare.

Articolul 6

Informatii privind obligatia de reparare I

Statele membre se asigura ca producdatorul sau, dupa caz, reprezentantul autorizat,
importatorul sau distribuitorul pun gratuit la dispozitie, cel putin pe intreaga durata a
obligatiei lor de reparare prevazute la articolul 5, informatii privind serviciile lor de reparare,

intr-un mod usor accesibil, clar si usor de inteles I .
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)

)

Articolul 7

Platforma online europeand pentru reparare I

Se infiinteaza o platforma online europeand pentru reparare (denumitd in
continuare ,,platforma online europeana”) pentru a le permite consumatorilor sd
gdseascd reparatori si, dupd caz, vanzdatori de bunuri reconditionate, cumpdridtori
de bunuri defecte in vederea reconditionarii sau initiative de reparare aflate sub
responsabilitatea comunitdtii. Platforma online europeand este compusa din
sectiuni nationale care utilizeaza interfata online comuna si include linkuri cdtre
platformele online nationale pentru reparare mentionate la alineatul (3) (denumite

in continuare ,platformele online nationale”).

Panda la ... [36 de luni de la data intrdrii in vigoare a prezentei directive], Comisia
dezvolta interfata online comuna pentru platforma online europeand. Aceastd
interfatda online comund este conformd cu cerintele prevazute la alineatul (6) si
este disponibila in toate limbile oficiale ale Uniunii. Comisia asigura ulterior

mentenanta tehnicd a interfetei online comune.

Statele membre utilizeaza interfata online comund mentionata la alineatul (2)
pentru sectiunile lor nationale. Cu toate acestea, statele membre care au cel putin
o platforma online nationald, publica sau privatd, care acopera intregul lor
teritoriu $i care respecta dispozitiile prevazute la alineatul (6) nu sunt obligate sa
infiinteze o sectiune nationald in cadrul platformei online europene. In loc de
aceasta, platforma online europeand trebuie sa includa linkuri cdtre platformele
online nationale. Statele membre se asigurd ca platformele lor online nationale
devin operationale piand la ... [36 de luni de la data intrdrii in vigoare a prezentei

directive].

AM\P9 AMA(2023)0316(086-086) RO.docx 46/68 PE754.375v01-00

RO



4) Statele membre pot extinde sfera de cuprindere a sectiunii lor nationale din cadrul
platformei online europene sau, dupd caz, a platformei lor online nationale pentru
a include nu numai reparatorii, ci si vanzdtorii de bunuri care au facut obiectul
reconditionarii, cumpadratorii de bunuri defecte in vederea reconditionarii sau

initiativele de reparare aflate sub responsabilitatea comunitatii.

(5) Utilizarea sectiunilor nationale si a platformelor online nationale din cadrul
platformei online europene este gratuiti pentru consumatori. Inregistrarea este
voluntara pentru reparatori si, dupa caz, pentru vianzatorii de bunuri care au facut
obiectul reconditiondrii si pentru cumpardtorii de bunuri defecte in vederea
reconditionarii sau pentru initiativele de reparare aflate sub responsabilitatea
comunitatii.

(6) Sectiunile nationale care utilizeazd interfata online comund si platformele online

nationale:

(a) includ functii de cautare privind bunurile, localizarea serviciilor de reparare,
inclusiv o functie bazatd pe localizarea pe hartd, furnizarea transfrontalierd
de servicii, conditiile de reparare, inclusiv timpul necesar pentru finalizarea
reparatiei, disponibilitatea unor bunuri de Inlocuire temporara si locul in care
consumatorul predd bunurile in vederea repararii, disponibilitatea si conditiile
furnizarii serviciilor auxiliare, inclusiv demontarea, instalarea si transportul,
oferite de reparatori, precum si standardele europene sau nationale privind

calitatea reparatiilor aplicabile;
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(b)

(c)

(d)

(e)

(®

(2
(h)

includ, dupa caz, o functie de cautare care permite gdsirea vinzditorilor de
bunuri care au facut obiectul reconditionarii, a cumpardatorilor de bunuri
defecte in vederea reconditiondrii sau a initiativelor de reparare aflate sub

responsabilitatea comunitatii;

permit consumatorilor sa solicite formularul european de informatii privind

repararea reparatorilor care il ofera;

permit actualizarea periodicd a informatiilor de contact si a serviciilor de cétre

reparatori;

permit reparatorilor sa indice faptul ca respectd standardele de calitate ale

Uniunii sau nationale aplicabile;

permit accesarea prin intermediul site-urilor web nationale conectate la portalul
digital unic instituit prin Regulamentul (UE) 2018/1724 al Parlamentului

European si al Consiliului?s;
asigura accesibilitatea pentru persoanele cu dizabilitati; si

pun la dispozitie formulare de contact pentru ca utilizatorii sa raporteze
problemele tehnice legate de functionarea platformei online europene,
precum Si inexactitatile referitoare la informatiile furnizate de reparatori si,
dupa caz, de vinzatorii de bunuri care au facut obiectul reconditionarii, de
cumpdratorii de bunuri defecte in vederea reconditiondrii sau de initiativele

de reparare aflate sub responsabilitatea comunitatii.

% Regulamentul (UE) 2018/1724 al Parlamentului European si al Consiliului
din 2 octombrie 2018 privind infiintarea unui portal digital unic (gateway) pentru a
oferi acces la informatii, la proceduri si la servicii de asistenta si de solutionare a
problemelor si de modificare a Regulamentului (UE) nr. 1024/2012 (JO L 295,
21.11.2018, p. 1).
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(7) Platforma online europeand permite colectarea de date fara caracter personal

referitoare la functionarea sectiunilor nationale.

8 Statele membre si Comisia iau masurile adecvate pentru a informa consumatorii,
operatorii economici relevanti si vanzdtorii cu privire la disponibilitatea platformei

online europene.

Articolul 8

Grupul de experti

Comisia infiinteaza un grup de experti compus din reprezentanti ai tuturor statelor membre
si prezidat de un reprezentant al Comisiei. Sarcina grupului de experti este de a oferi
consiliere Comisiei cu privire la proiectarea si functionarea platformei online europene si a

sectiunilor nationale din cadrul acesteia.

Articolul 9

Punctele de contact nationale

(1) Painda la ... [24 de luni de la data intrarii in vigoare a prezentei directivel, statele

membre informeazda Comisia cu privire la:

(a) punctul de contact national pe care l-au desemnat pentru platforma online

europeand; sau
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(b) platformele online nationale pe care le-au infiintat sau pe care le vor infiinta

in conformitate cu articolul 7 alineatul (3).

2) Pana la ... [24 de luni de la data intrdrii in vigoare a prezentei directive], statele
membre care utilizeazd sectiunile nationale din cadrul platformei online europene
pot adopta, in conformitate cu dreptul Uniunii, conditii de acces la sectiunea lor
nationald pentru inregistrarea reparatorilor si, dupd caz, a vianzatorilor de bunuri
care au facut obiectul reconditiondrii, a cumpdrdatorilor de bunuri defecte in
vederea reconditionarii si a initiativelor de reparare aflate sub responsabilitatea
comunitdtii. Aceste conditii pot prevedea, in special, aprobarea prealabila a
inregistrarii in cadrul sectiunii nationale de cdtre punctul de contact national sau
cerinte privind calificarile profesionale. Aceste state membre informeaza Comisia,

pana la data respectiva, cu privire la orice conditii de acces pe care le-au adoptat.

3) Statele membre care utilizeaza sectiunile nationale din cadrul platformei online
europene si care aplica conditiile mentionate la alineatul (2) de la prezentul articol
se asigurd cd sectiunea lor nationald este operationald in termen de sase luni de la
data la care Comisia furnizeaza interfata online comuna prevazuta la articolul 7

alineatul (2).
4) Punctului de contact national ii revin urmdtoarele sarcini:

(a) furnizarea accesului la sectiunea lor nationald in vederea inregistrarii
reparatorilor si, dupd caz, a vinzatorilor de bunuri care au facut obiectul
reconditionarii, a cumparatorilor de bunuri defecte in vederea
reconditiondrii si a initiativelor de reparare aflate sub responsabilitatea

comunitditii;
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(b) asigurarea respectarii oricaror conditii de acces stabilite de statele membre in

conformitate cu alineatul (2); si

(¢c) oferirea de asistentd Comisiei cu privire la functionarea sectiunilor nationale

din cadrul platformei online europene.

Articolul 10

Masuri privind microintreprinderile si intreprinderile mici si mijlocii

Atunci cdnd este cazul, Comisia adopta orientdiri pentru a ajuta in special

microintreprinderile si intreprinderile mici si mijlocii sa indeplineasca cerintele si

obligatiile prevdzute in prezenta directiva.

(1

2

Articolul 11

Asigurarea respectarii normelor

Statele membre se asigura cd existda mijloace adecvate si eficace pentru a asigura

conformitatea cu prezenta directiva.

Mijloacele mentionate la alineatul (1) cuprind dispozitii care permit unuia sau mai
multora dintre urmatoarele organisme, astfel cum sunt stabilite potrivit dreptului
intern, sa actioneze in fata instantelor judecatoresti sau a organelor administrative
competente ale statelor membre, in temeiul dreptului intern, pentru a asigura

aplicarea dispozitiilor nationale care transpun prezenta directiva:

(a) organismele publice sau reprezentantii acestora;
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(b) organizatiile care au un interes legitim In ceea ce priveste protectia

consumatorilor sau a mediului;

(c) organizatiile profesionale care au un interes legitim sa actioneze.

Articolul 12

Informarea consumatorilor

Statele membre iau masurile adecvate pentru a asigura faptul ca informatiile privind drepturile
consumatorilor prevazute de prezenta directiva si cele privind mijloacele de asigurare a
respectarii acestor drepturi sunt puse la dispozitia consumatorilor, inclusiv pe site-urile web

nationale conectate la portalul digital unic instituit prin Regulamentul (UE) 2018/1724.

Articolul 13

Masuri ale statelor membre care promoveaza repararea
(1) Statele membre iau cel putin o mdasura care promoveazd repararea.

2) Pdna la ... [60 de luni de la data intrdrii in vigoare a prezentei directive], statele
membre notifica Comisiei una sau mai multe mdasuri luate in temeiul alineatului
(1). Comisia pune la dispozitia publicului informatiile privind mdsurile notificate

de statele membre.
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Articolul 14

Caracterul obligatoriu

(1) Cu exceptia cazului in care se prevede altfel in prezenta directiva, nu este obligatoriu
pentru consumator niciun acord de natura contractuala care, in detrimentul
consumatorului, exclude aplicarea dispozitiilor de drept intern care transpun prezenta

directiva, deroga de la acestea sau le modifica efectele.

2) Prezenta directiva nu 1i interzice reparatorului sd ofere consumatorului conditii

contractuale care depasesc nivelul de protectie asigurat prin prezenta directiva.

Articolul 15

Sanctiuni

Statele membre adoptd normele privind sanctiunile care se aplica in cazul nerespectarii
dispozitiilor de drept intern adoptate in temeiul articolelor 4, 5 si 6 si iau toate masurile
necesare pentru a asigura aplicarea acestora. Sanctiunile trebuie sa fie efective, proportionale

si cu efect de descurajare.

Statele membre notifica normele si masurile respective Comisiei pana la ... [24 de luni de la
data intrarii in vigoare a prezentei directive] si 11 comunica acesteia, fara intarziere, orice

modificare ulterioara a acestora.
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Articolul 16
Modificarea Directivei (UE) 2019/771

Directiva (UE) 2019/771 se modifica dupa cum urmeaza:
1 La articolul 7 alineatul (1), litera (d) se inlocuieste cu urmdtorul text:

»(d) respecta cantitatea i detin calitatile si alte caracteristici, inclusiv in materie
de durabilitate, potential de reparare, functionalitate, compatibilitate si
securitate, care sunt normale pentru bunurile de acelasi tip si la care
consumatorul se poate astepta in mod rezonabil, avind in vedere natura
bunurilor si tinand seama de orice declaratie publica facuta de vinzator sau
in numele acestuia sau de alte persoane situate in amonte in cadrul lantului
de tranzactii, inclusiv de catre producator, mai ales in anunturi publicitare

sau pe etichetd.”
2. Articolul 10 se modifica dupd cum urmeaza:
(a) seintroduce urmdtorul alineat:

»(2a) In cazul in care, in conformitate cu articolul 13 alineatul (2), repararea
are loc ca masura corectiva pentru a aduce bunurile in conformitate,
perioada de raspundere contractuala se prelungeste o singurd dati cu

12 luni.”;
(b) alineatul (3) se inlocuieste cu urmatorul text:

»(3) Statele membre pot mentine sau introduce termene mai lungi decdt cele

mentionate la alineatele (1), (2) si (2a).”;
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(¢) seintroduce urmadtorul alineat:

»(3a) Statele membre care, in conformitate cu alineatul (3) sau cu alineatul
(5), nu prevad termene fixe pentru raspunderea vanzdatorului sau
prevad doar un termen de prescriptie pentru mdsurile corective pot
deroga de la alineatul (2a), cu conditia sa se asigure cd raspunderea
vanzdatorului sau termenul de prescriptie pentru mdsurile corective in

cazul repararii este cel putin echivalent cu trei ani.”
3. La articolul 13, se introduce urmatorul alineat:

,»(2a) Inainte si furnizeze mésura corectivi pentru a aduce bunurile in
conformitate, vinzdatorul informeazd consumatorul cu privire la dreptul
acestuia din urmd de a alege intre reparare si inlocuire, precum $i cu privire
la eventuala prelungire a perioadei de raspundere contractuald, previzutd la

articolul 10 alineatul (2a).”
4. La articolul 14, alineatul (1) se inlocuieste cu urmdtorul text:
»(1) Reparatiile sau inlocuirile se efectueaza:

(a) fara costuri;
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(b) intr-un termen rezonabil din momentul in care vanzdatorul a fost

informat de cdatre consumator cu privire la neconformitate;

(¢c) fard vreun inconvenient semnificativ pentru consumator, tinand seama
de natura bunurilor si de scopul pentru care consumatorul a solicitat

bunurile in cauzd.

In timpul repararii, in functie de particularitdtile categoriei relevante de
bunuri, in special de nevoia consumatorului de a dispune permanent de
bunurile respective, vanzdtorul ii poate furniza consumatorului gratuit un

bun de inlocuire, inclusiv un bun reconditionat, cu titlul de imprumaut.

La cererea explicita a consumatorului, vanzdatorul ii poate furniza un bun

reconditionat pentru a-si indeplini obligatia de inlocuire a bunului.”

Articolul 17
Modificarea Directivei (UE) 2020/1828

In anexa I la Directiva (UE) 2020/1828 se adauga urmatorul punct:

5 09. Directiva (UE) 2024/... a Parlamentului European si a Consiliului din ... privind
normele comune de promovare a repararii bunurilor si de modificare a
Regulamentului (UE) 2017/2394 si a Directivelor (UE) 2019/771 si (UE) 2020/1828
(JOL..)*”

* JO: a se introduce in text numarul directivei continute in documentul

PE-CONS 34/24 [2023/0083(COD)] si a se completa referinta JO.
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Articolul 18
Modificarea Regulamentului (UE) 2017/2394

In anexa la Regulamentul (UE) 2017/2394 se adauga urmatorul punct:

2»29. Directiva (UE) 2024/... a Parlamentului European si a Consiliului din ... privind
normele comune de promovare a repararii bunurilor si de modificare a

Regulamentului (UE) 2017/2394 si a Directivelor (UE) 2019/771 si (UE) 2020/1828

(JOL..)*”
Articolul 19
Rapoartele Comisiei si reexaminarea
(1) Pédnda la ... [7 ani de la data intrarii in vigoare a prezentei directive], Comisia

prezintd un raport privind aplicarea prezentei directive. Raportul evalueaza
contributia prezentei directive, in special cea a articolelor 5 si 16, la promovarea
repardrii pe piata internd, inclusiv a repararii bunurilor care fac obiectul unor
cerinte privind potentialul de reparare in afara garantiei legale, si mdasura in care
consumatorii aleg repararea in cadrul garantiei legale, precum si impactul

acesteia asupra intreprinderilor si consumatorilor.

2) Raportul evalueazd, de asemenea, eficacitatea stimulentelor pentru alegerea
repardrii, inclusiv prelungirea garantiei legale, precum si necesitatea de a
promova garantii comerciale in ceea ce priveste serviciile de reparare si de a

adopta norme referitoare la raspunderea reparatorilor pentru reparatii.

* JO: a se introduce in text numarul directivei continute in documentul

PE-CONS 34/24 [2023/0083(COD)] si a se completa referinta JO.
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3) In ceea ce priveste articolul 7, raportul evalueaza eficacitatea platformei online
europene pe baza informatiilor privind numdrul de furnizori de servicii de
reparare activi si numdrul de consumatori care au accesat platforma online

europeand.

4) Comisia prezinta raportul Parlamentului European, Consiliului, Comitetului
Economic si Social European si Comitetului Regiunilor. Statele membre

Sfurnizeaza Comisiei informatiile necesare pentru intocmirea raportului respectiv.
Raportul respectiv este insotit, dupa caz, de o propunere legislativa.

5) Nivelul de armonizare necesar pentru a asigura conditii de concurentdi echitabile
pentru intreprinderile de pe piata internd, inclusiv convergenta si divergentele
dintre legislatiile nationale ale statelor membre care transpun prezenta directivd,
in special in ceea ce priveste perioadele de raspundere contractuald, se evalueazd

in contextul reexamindarii prevazgute la articolul 25 din Directiva (UE) 2019/771.
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(1

2

3)

“

Articolul 20

Exercitarea delegarii de competente

Competenta de a adopta acte delegate este conferita Comisiei in conditiile prevazute

in prezentul articol.

Competenta de a adopta acte delegate mentionata la articolul 5 alineatul (9) se
confera Comisiei pentru o perioada de sase ani de la ... [o lund de la data intrarii in
vigoare a prezentei directive]. Comisia elaboreaza un raport privind delegarea de
competente cu cel putin noud luni inainte de incheierea perioadei de sase ani.
Delegarea de competente se prelungeste tacit cu perioade de timp identice, cu
exceptia cazului in care Parlamentul European sau Consiliul se opune prelungirii

respective cu cel putin trei luni inainte de incheierea fiecarei perioade.

Delegarea de competente mentionatd la articolul 5 alineatul (9) poate fi revocata
oricand de Parlamentul European sau de Consiliu. O decizie de revocare pune capat
delegarii de competente specificate in decizia respectiva. Decizia produce efecte din
ziua care urmeaza datei publicarii acesteia in Jurnalul Oficial al Uniunii Europene
sau de la o data ulterioard mentionata in decizie. Decizia nu aduce atingere actelor

delegate aflate deja in vigoare.

Inainte de adoptarea unui act delegat, Comisia consulti expertii desemnati de fiecare
stat membru 1n conformitate cu principiile prevazute in Acordul interinstitutional

din 13 aprilie 2016 privind o mai buna legiferare.
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®)) De indata ce adopta un act delegat, Comisia il notifica simultan Parlamentului

European si Consiliului.

(6) Un act delegat adoptat in temeiul articolului 5 alineatul (9) intrd in vigoare numai in
cazul in care nici Parlamentul European si nici Consiliul nu au formulat obiectii in
termen de doud luni de la notificarea acestuia cdtre Parlamentul European si Consiliu
sau in cazul in care, Tnaintea expirdrii termenului respectiv, Parlamentul European si
Consiliul au informat Comisia cd nu vor formula obiectii. Respectivul termen se

prelungeste cu doua luni la initiativa Parlamentului European sau a Consiliului.

Articolul 21

Disporzitii tranzitorii

I Articolul 16 din prezenta directivd nu se aplica contractelor de vanzare incheiate nainte

de ... [24 de luni de la data intrarii in vigoare a prezentei directive].

Articolul 22

Transpunere

(D) Statele membre asigura intrarea in vigoare a actelor cu putere de lege si a actelor
administrative necesare pentru a se conforma prezentei directive pana cel tarziu la ...
[24 de luni de la data intrarii in vigoare a prezentei directive]. Statele membre

comunica de indatd Comisiei textul dispozitiilor respective.
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Atunci cand statele membre adopta dispozitiile respective, acestea contin o trimitere
la prezenta directiva sau sunt Insotite de o asemenea trimitere la data publicarii lor

oficiale. Statele membre stabilesc modalitatea de efectuare a acestei trimiteri.

Statele membre aplica dispozitiile respective de la ... [24 de luni de la data intrarii in

vigoare a prezentei directive].

2) Comisiei 1i sunt comunicate de catre statele membre textele principalelor dispozitii

de drept intern pe care le adopta in domeniul reglementat de prezenta directiva.

Articolul 23

Intrarea in vigoare

Prezenta directiva intrd in vigoare in a doudzecea zi de la data publicarii in Jurnalul Oficial al

Uniunii Europene.
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Articolul 24

Destinatari

Prezenta directiva se adreseaza statelor membre.

Adoptata la ...,
Pentru Parlamentul European Pentru Consiliu
Presedinta Presedintele
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ANEXA |
FORMULAR EUROPEAN DE INFORMATII PRIVIND REPARAREA

Partea I

Identitatea si datele de contact ale reparatorului care presteaza serviciul de reparare

Reparator [Identitate]
Adresa [Adresa geografica folosita de
consumator|

Numar de telefon

Adresa de e-mail

In cazul in care sunt furnizate de
reparator, alte mijloace de
comunicare online, care 1i permit
consumatorului sa 1l contacteze pe
reparator si sd comunice rapid si
eficient cu acesta
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Partea 11

Informatii privind serviciul de reparare

Bunul care urmeaza sa fie reparat

[Identificarea bunului]

Natura defectului

[Descrierea defectului]

Tipul de reparatie sugerat

[Ce fel de masuri vor fi luate pentru
repararea defectului]

Pretul reparatiei sau, daca acesta nu
poate fi calculat, metoda de calcul
aplicabila si pretul maxim al
reparatiei

[Suma totala sau, daca nu este
posibil, metoda de calcul si plafonul
pentru serviciul de reparare, in
EUR/moneda nationald]

Timpul I pentru finalizarea
reparatiei

[Termenul in care reparatorul se
angajeazd sa efectueze serviciul, in
zile]

Disponibilitatea unor bunuri de
inlocuire temporara

[Un bun de inlocuire temporara
inseamna ca consumatorul va primi
un bun echivalent pentru a fi
utilizat pe durata reparatiei;
reparatorul trebuie sa indice ,,Da”
sau ,,Nu”’]

Daca s-a ales ,,Da”, a se indica
costurile corespunzatoare, daca este
cazul:

[in EUR/moneda nationala]
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Locul de predare a bunurilor

[Locul in care consumatorul preda
bunurile in vederea reparériil ]

Daci este cazul, disponibilitatea
serviciilor auxiliare

[A se indica daca si in ce masura se
ofera servicii auxiliare, cum ar fi
demontarea, instalarea si
transportul, sau ,,Niciunul”, daca nu
se ofera niciun serviciu auxiliar
pentru reparatia in cauza]

Daca s-a ales ,,Da”, a se indica
costurile corespunzatoare, daca este
cazul:

[in EUR/moneda nationala, pentru
fiecare serviciu oferit]

Perioada de valabilitate a
formularului european de
informatii privind repararea

[Perioadi de valabilitate de cel
putin 30 de zile]

Alte informatii, daca este cazul

inlocuite cu informatiile corespunzatoare.
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ANEXA II
LISTA ACTELOR JURIDICE ALE UNIUNII
CARE STABILESC CERINTE PRIVIND POTENTIALUL DE REPARARE

1. In ceea ce priveste masinile de spalat rufe de uz casnic si masinile de spalat si uscat

rufe de uz casnic, Regulamentul (UE) 2019/2023 al Comisiei?®

2. In ceea ce priveste masinile de spalat vase de uz casnic, Regulamentul (UE)

2019/2022 al Comisiei?’

26 I Regulamentul (UE) 2019/2023 al Comisiei din 1 octombrie 2019 de stabilire a
cerintelor in materie de proiectare ecologica aplicabile masinilor de spalat rufe de uz
casnic si masinilor de spalat si uscat rufe de uz casnic in temeiul
Directivei 2009/125/CE a Parlamentului European si a Consiliului, de modificare a
Regulamentului (CE) nr. 1275/2008 al Comisiei si de abrogare a Regulamentului
(UE) nr. 1015/2010 al Comisiei (JO L 315, 5.12.2019, p. 285).

27 I Regulamentul (UE) 2019/2022 al Comisiei din 1 octombrie 2019 de stabilire a
cerintelor in materie de proiectare ecologica aplicabile masinilor de spalat vase de uz
casnic in temeiul Directivei 2009/125/CE a Parlamentului European si a Consiliului
de modificare a Regulamentului (CE) nr. 1275/2008 al Comisiei si de abrogare a
Regulamentului (UE) nr. 1016/2010 al Comisiei (JO L 315, 5.12.2019, p. 267).
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3. In ceea ce priveste aparatele frigorifice, Regulamentul (UE) 2019/2019 al Comisiei28

4. In ceea ce priveste afisajele electronice, Regulamentul (UE) 2019/2021 al Comisiei2?

5. In ceea ce priveste echipamentele de sudura, Regulamentul (UE) 2019/1784 al
Comisiei®?

6. In ceea ce priveste aspiratoarele, Regulamentul (UE) nr. 666/2013 al Comisiei®!

7. In ceea ce priveste serverele si produsele pentru stocarea datelor, Regulamentul

(UE) 2019/424 al Comisiei*

28 I Regulamentul (UE) 2019/2019 al Comisiei din 1 octombrie 2019 de stabilire a
cerintelor in materie de proiectare ecologicd aplicabile aparatelor frigorifice in
temeiul Directivei 2009/125/CE a Parlamentului European si a Consiliului si de
abrogare a Regulamentului (CE) nr. 643/2009 al Comisiei (JO L 315, 5.12.2019,

p- 187).

29 I Regulamentul (UE) 2019/2021 al Comisiei din 1 octombrie 2019 de stabilire a
cerintelor in materie de proiectare ecologica aplicabile afisajelor electronice in
temeiul Directivei 2009/125/CE a Parlamentului European si a Consiliului, de
modificare a Regulamentului (CE) nr. 1275/2008 al Comisiei si de abrogare a
Regulamentului (CE) nr. 642/2009 al Comisiei (JO L 315, 5.12.2019, p. 241).

30 I Regulamentul (UE) 2019/1784 al Comisiei din 1 octombrie 2019 pentru stabilirea
cerintelor in materie de proiectare ecologica aplicabile echipamentelor de sudura in
temeiul Directivei 2009/125/CE a Parlamentului European si a Consiliului (JO L
272,25.10.2019, p. 121).

31 I Regulamentul (UE) nr. 666/2013 al Comisiei din 8 1ulie 2013 de punere in aplicare
a Directivei 2009/125/CE a Parlamentului European si a Consiliului in ceea ce
priveste cerintele in materie de proiectare ecologica pentru aspiratoare (JO L 192,
13.7.2013, p. 24).

32 I Regulamentul (UE) 2019/424 al Comisiei din 15 martie 2019 de stabilire a unor
cerinte de proiectare ecologica pentru servere si produse pentru stocarea datelor in
temeiul Directivei 2009/125/CE a Parlamentului European si a Consiliului si de
modificare a Regulamentului (UE) nr. 617/2013 al Comisiei (JO L 74, 18.3.2019,
p. 46).
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10.

I In ceea ce priveste telefoanele mobile, telefoanele fara fir si tabletele de tip

»slate”, Regulamentul (UE) 2023/1670 al Comisiei’?

In ceea ce priveste uscdatoarele de rufe de uz casnic cu tambur, Regulamentul

(UE) 2023/2533 al Comisiei**

In ceea ce priveste bunurile care contin baterii pentru mijloacele de transport
usoare, Regulamentul (UE) 2023/1542 al Parlamentului European si al

Consiliului®®

Or. en

33

34

35

Regulamentul (UE) 2023/1670 al Comisiei din 16 iunie 2023 de stabilire a
cerintelor in materie de proiectare ecologicd pentru telefoane inteligente, alte
telefoane mobile deciit cele inteligente, telefoane fara fir si tablete de tip ,,slate” in
temeiul Directivei 2009/125/CE a Parlamentului European si a Consiliului si de
modificare a Regulamentului (UE) 2023/826 al Comisiei (JO L 214, 31.8.2023,
p-47).

Regulamentul (UE) 2023/2533 al Comisiei din 17 noiembrie 2023 de punere in
aplicare a Directivei 2009/125/CE a Parlamentului European si a Consiliului in
ceea ce priveste cerintele in materie de proiectare ecologica aplicabile uscatoarelor
de rufe de uz casnic cu tambur, de modificare a Regulamentului (UE) 2023/826 al
Comisiei si de abrogare a Regulamentului (UE) nr. 932/2012 al Comisiei (JO L,
2023/2533, 22.11.2023, ELI: http://data.europa.eu/eli/reg/2023/2533/0j).
Regulamentul (UE) 2023/1542 al Parlamentului European si al Consiliului din
12 iulie 2023 privind bateriile si deseurile de baterii, de modificare a

Directivei 2008/98/CE si a Regulamentului (UE) 2019/1020 si de abrogare a
Directivei 2006/66/CE (JO L 191, 28.7.2023, p. 1).
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