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PR_COD_1amCom

Označenie postupov

* Konzultácia
*** Súhlas

***I Riadny legislatívny postup (prvé čítanie)
***II Riadny legislatívny postup (druhé čítanie)

***III Riadny legislatívny postup (tretie čítanie)

(Typ postupu závisí od právneho základu navrhnutého v návrhu aktu.)

Pozmeňujúce návrhy k návrhu aktu

Pozmeňujúce návrhy Európskeho parlamentu v dvoch stĺpcoch

Vypustenia sa označujú hrubou kurzívou v ľavom stĺpci. Nahradenia sa 
označujú hrubou kurzívou v oboch stĺpcoch. Nový text sa označuje hrubou 
kurzívou v pravom stĺpci.

Prvý a druhý riadok záhlavia každého pozmeňujúceho návrhu vymedzujú 
príslušnú časť v návrhu aktu predloženého na prerokovanie. Ak sa 
pozmeňujúci návrh týka platného aktu, ktorý sa má návrhom aktu zmeniť, 
záhlavie navyše obsahuje tretí riadok uvádzajúci platný akt a štvrtý riadok 
uvádzajúci príslušné ustanovenie tohto aktu.

Pozmeňujúce návrhy Európskeho parlamentu v podobe 
konsolidovaného textu

Nové časti textov sa označujú hrubou kurzívou. Vypustené časti textu sa 
označujú symbolom ▌ alebo sa prečiarkujú. V prípade nahradenia sa nový 
text vyznačí hrubou kurzívou a nahradený text sa vymaže alebo sa 
prečiarkne. 
Čisto technické zmeny, ktoré vykonávajú útvary s cieľom vypracovať 
konečný text, sa však nevyznačujú.
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NÁVRH LEGISLATÍVNEHO UZNESENIA EURÓPSKEHO PARLAMENTU

o návrhu smernice Európskeho parlamentu a Rady o spoločných pravidlách na podporu 
opravy tovaru, ktorou sa mení nariadenie (EÚ) 2017/2394, smernice (EÚ) 2019/771 a 
(EÚ) 2020/1828
(COM(2023)0155 – C9-0117/2023 – 2023/0083(COD))

(Riadny legislatívny postup: prvé čítanie)

Európsky parlament,

– so zreteľom na návrh Komisie pre Európsky parlament a Radu (COM(2023)0155),

– so zreteľom na článok 294 ods. 2 a článok 114 Zmluvy o fungovaní Európskej únie, 
v súlade s ktorými Komisia predložila návrh Európskemu parlamentu (C9-0117/2023),

– so zreteľom na článok 294 ods. 3 Zmluvy o fungovaní Európskej únie,

– so zreteľom na článok 59 rokovacieho poriadku,

– so zreteľom na stanovisko Výboru pre životné prostredie, verejné zdravie a bezpečnosť 
potravín,

– so zreteľom na správu Výboru pre vnútorný trh a ochranu spotrebiteľa (A9-0316/2023),

1. prijíma nasledujúcu pozíciu v prvom čítaní;

2. žiada Komisiu, aby mu vec znovu predložila, ak nahradí, podstatne zmení alebo má 
v úmysle podstatne zmeniť svoj návrh;

3. poveruje svoju predsedníčku, aby postúpila túto pozíciu Rade, Komisii a národným 
parlamentom.

Pozmeňujúci návrh 1

Návrh smernice
Odôvodnenie 1

Text predložený Komisiou Pozmeňujúci návrh

(1) Cieľom smernice Európskeho 
parlamentu a Rady (EÚ) 2019/77112 je 
zlepšiť fungovanie vnútorného trhu 
a zároveň dosiahnuť vysokú úroveň 

(1) Cieľom smernice Európskeho 
parlamentu a Rady (EÚ) 2019/77112 je 
zlepšiť fungovanie vnútorného trhu 
a zároveň dosiahnuť vysokú úroveň 
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ochrany spotrebiteľa. V kontexte zelenej 
transformácie je cieľom tejto smernice 
zlepšiť fungovanie vnútorného trhu 
a zároveň podporovať udržateľnejšiu 
spotrebu, čím dopĺňa cieľ smernice (EÚ) 
2019/771.

ochrany spotrebiteľa, ako aj väčšiu 
obehovosť v rámci hospodárstva. 
V kontexte zelenej transformácie je cieľom 
tejto smernice zlepšiť fungovanie 
vnútorného trhu a zároveň podporovať 
udržateľnejšiu spotrebu, čím dopĺňa cieľ 
smernice (EÚ) 2019/771.

__________________ __________________
12 Smernica Európskeho parlamentu 
a Rady (EÚ) 2019/771 z 20. mája 2019 
o určitých aspektoch týkajúcich sa zmlúv 
o predaji tovaru, ktorou sa mení nariadenie 
(EÚ) 2017/2394 a smernica 2009/22/ES 
a zrušuje smernica 1999/44/ES (Ú. v. EÚ L 
136, 22.5.2019, s. 28).

12 Smernica Európskeho parlamentu 
a Rady (EÚ) 2019/771 z 20. mája 2019 
o určitých aspektoch týkajúcich sa zmlúv 
o predaji tovaru, ktorou sa mení nariadenie 
(EÚ) 2017/2394 a smernica 2009/22/ES 
a zrušuje smernica 1999/44/ES (Ú. v. EÚ L 
136, 22.5.2019, s. 28).

Pozmeňujúci návrh 2

Návrh smernice
Odôvodnenie 3

Text predložený Komisiou Pozmeňujúci návrh

(3) V snahe znížiť predčasnú likvidáciu 
životaschopného tovaru zakúpeného 
spotrebiteľmi a podnietiť spotrebiteľov, 
aby svoj tovar používali dlhšie, je potrebné 
stanoviť pravidlá týkajúce sa opravy 
takéhoto tovaru. Oprava by mala viesť 
k udržateľnejšej spotrebe, pretože je 
pravdepodobné, že tak vznikne menej 
odpadu spôsobeného vyraďovaním tovaru, 
zníži sa dopyt po zdrojoch, vrátane energie, 
vyvolaný výrobným procesom a predaj 
nového tovaru nahrádzajúceho chybný 
tovar, a takisto s vyprodukuje menej emisií 
skleníkových plynov. Touto smernicou sa 
podporuje udržateľná spotreba s cieľom 
dosiahnuť prínosy pre životné prostredie 
a zároveň pre spotrebiteľov tým, že sa 
v krátkodobom horizonte predíde 
nákladom spojeným s novými nákupmi.

(3) V snahe znížiť predčasnú likvidáciu 
životaschopného tovaru zakúpeného 
spotrebiteľmi a podnietiť spotrebiteľov, 
aby svoj tovar používali dlhšie, je potrebné 
posilniť právo spotrebiteľa na opravu, na 
základe ktorého by spotrebitelia mohli 
usilovať o kvalitnú a cenovo dostupnú 
opravu u poskytovateľa podľa vlastného 
výberu. Oprava by mala viesť 
k udržateľnej spotrebe rešpektujúcej 
hranice možností planéty, pretože je 
pravdepodobné, že tak vznikne menej 
odpadu spôsobeného vyraďovaním tovaru, 
zníži sa dopyt po zdrojoch, vrátane energie, 
vyvolaný výrobným procesom a predaj 
nového tovaru nahrádzajúceho chybný 
tovar, a takisto sa vyprodukuje menej 
emisií skleníkových plynov. Touto 
smernicou sa podporuje udržateľná 
spotreba s cieľom dosiahnuť prínosy pre 
životné prostredie tým, že sa podporí 
životný cyklus výrobkov zahŕňajúci 
opätovné použitie, opravu a renováciu, 
a zároveň pre spotrebiteľov tým, že sa 



RR\1289346SK.docx 7/92 PE749.950v02-00

SK

v krátkodobom horizonte predíde 
nákladom spojeným s novými nákupmi.

Pozmeňujúci návrh 3

Návrh smernice
Odôvodnenie 4 a (nové)

Text predložený Komisiou Pozmeňujúci návrh

(4a) Správanie spotrebiteľa tvorí široká 
škála aspektov. Pri výbere medzi opravou 
a kúpou nového tovaru majú dôležitú 
úlohu kritériá rozhodovania, ako je 
ekonomická pohodlnosť, trvácnosť, 
dostupnosť, blízkosť opravárenských 
služieb a čas potrebný na opravu. 
Spotrebiteľom môžu brániť rozhodnúť sa 
pre opravu rôzne prekážky, ako napríklad 
nedostupnosť informácií o opraviteľnosti 
výrobku pri kúpe tovaru, nedostatočný 
prístup k náhradným dielom, nedostatok 
informácií o opravárenských službách a 
náklady na opravu. Okrem ustanovení 
uvedených v tejto smernici by sa mali 
rovnocenne propagovať a podporovať 
opatrenia na zvyšovanie informovanosti s 
cieľom podporovať kultúru opráv, 
zlepšovať vedomosti spotrebiteľov o 
správnej údržbe výrobkov a starostlivosti o 
ne a znalosti o ich existujúcich právach 
vrátane zákonnej záruky, ako aj finančné 
stimuly pre spotrebiteľov, výrobcov a 
opravovne.

Pozmeňujúci návrh 4

Návrh smernice
Odôvodnenie 6

Text predložený Komisiou Pozmeňujúci návrh

(6) Požiadavky na opraviteľnosť by 
mali zahŕňať všetky požiadavky podľa 
právnych aktov Únie, ktorými sa 
zabezpečuje, že tovar možno opraviť, 

(6) Požiadavky na opraviteľnosť by 
mali zahŕňať všetky požiadavky podľa 
právnych aktov Únie, ktorými sa 
zabezpečuje, že tovar možno opraviť, 
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okrem iného požiadavky podľa rámca pre 
ekodizajn uvedeného v nariadení 
[o ekodizajne udržateľných výrobkov], aby 
sa vzťahovali na širokú škálu výrobkov, 
ako aj na budúci vývoj v akejkoľvek inej 
oblasti práva Únie.

okrem iného požiadavky podľa rámca pre 
ekodizajn uvedeného v nariadení 
[o ekodizajne udržateľných výrobkov], aby 
sa vzťahovali na širokú škálu výrobkov, 
ako aj na budúci vývoj.

Pozmeňujúci návrh 5

Návrh smernice
Odôvodnenie 7

Text predložený Komisiou Pozmeňujúci návrh

(7) S cieľom pomôcť spotrebiteľom 
určiť a vybrať vhodné opravárenské služby 
by spotrebitelia mali získať kľúčové 
informácie o opravárenských službách. 
Európsky formulár pre informácie o oprave 
by mal stanoviť kľúčové parametre, ktoré 
ovplyvňujú rozhodnutia spotrebiteľov pri 
zvažovaní, či chybný tovar opraviť. V tejto 
smernici by sa mal stanoviť vzorový 
štandardizovaný formát. Štandardizovaný 
formát na prezentáciu opravárenských 
služieb by mal spotrebiteľom umožniť 
opravárenské služby posúdiť a ľahko ich 
porovnať. Uvedený štandardizovaný 
formát by takisto mal uľahčiť postup 
poskytovania informácií o opravárenských 
službách, najmä mikropodnikom a malým 
a stredným podnikom poskytujúcim 
opravárenské služby. Aby sa predišlo 
ďalšej záťaži v dôsledku prekrývajúcich 
sa požiadaviek na predzmluvné 
informácie, malo by sa v relevantných 
prípadoch predpokladať, že opravovňa 
splnila príslušné požiadavky na 
informácie stanovené v príslušných 
právnych aktoch EÚ, pokiaľ bol správne 
vyplnený a spotrebiteľovi poskytnutý 
Európsky formulár pre informácie 
o oprave. Informácie v Európskom 
formulári pre informácie o oprave by sa 
mali spotrebiteľom poskytovať jasne 
a zrozumiteľne a v súlade s požiadavkami 
na prístupnosť smernice 2019/88214.

(7) S cieľom pomôcť spotrebiteľom 
určiť a vybrať vhodné opravárenské služby 
by spotrebitelia mali získať kľúčové 
informácie o opravárenských službách. 
Európsky formulár pre informácie o oprave 
by mal stanoviť kľúčové parametre, ktoré 
ovplyvňujú rozhodnutia spotrebiteľov pri 
zvažovaní, či chybný tovar opraviť. V tejto 
smernici by sa mal stanoviť vzorový 
štandardizovaný formát. Štandardizovaný 
formát na prezentáciu opravárenských 
služieb by mal spotrebiteľom umožniť 
opravárenské služby posúdiť a ľahko ich 
porovnať. Uvedený štandardizovaný 
formát by takisto mal uľahčiť postup 
poskytovania informácií o opravárenských 
službách, najmä mikropodnikom a malým 
a stredným podnikom poskytujúcim 
opravárenské služby. Informácie 
v Európskom formulári pre informácie 
o oprave by sa mali spotrebiteľom 
poskytovať jasne a zrozumiteľne a v súlade 
s požiadavkami na prístupnosť smernice 
2019/88214.
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__________________ __________________
14 Smernica Európskeho parlamentu 
a Rady 2019/882/EÚ zo 17. apríla 2019 
o požiadavkách na prípustnosť výrobkov 
a služieb (Ú. v. EÚ L 151, 7.6.2019, s. 70).

14 Smernica Európskeho parlamentu 
a Rady 2019/882/EÚ zo 17. apríla 2019 
o požiadavkách na prípustnosť výrobkov 
a služieb (Ú. v. EÚ L 151, 7.6.2019, s. 70).

Pozmeňujúci návrh 6

Návrh smernice
Odôvodnenie 8

Text predložený Komisiou Pozmeňujúci návrh

(8) Možnosť spotrebiteľa slobodne 
určiť, kto opraví jeho tovar, by sa mala 
uľahčiť požadovaním Európskeho 
formulára pre informácie o oprave nielen 
od výrobcu, ale aj od predávajúceho 
príslušného tovaru alebo prípadne od 
nezávislých opravovní. Opravovne by mali 
poskytnúť Európsky formulár pre 
informácie o oprave len vtedy, ak oň 
spotrebiteľ požiada a opravovňa má 
v úmysle poskytnúť opravárenskú službu 
alebo má povinnosť opravy. Spotrebiteľ sa 
takisto môže rozhodnúť nepožiadať 
o Európsky formulár pre informácie 
o oprave a uzavrieť zmluvu o poskytovaní 
opravárenských služieb s opravovňou na 
základe predzmluvných informácií 
poskytnutých inými prostriedkami v súlade 
so smernicou Európskeho parlamentu 
a Rady 2011/83/EÚ15.

(8) Možnosť spotrebiteľa slobodne 
určiť, kto opraví jeho tovar, by sa mala 
uľahčiť tak, že mu Európsky formulár pre 
informácie o oprave dobrovoľne poskytne 
nielen výrobca, ale aj predávajúci 
príslušného tovaru alebo prípadne 
nezávislé opravovne. Opravovne by mali 
poskytnúť Európsky formulár pre 
informácie o oprave len dobrovoľne. 
Spotrebiteľ takisto môže uzavrieť zmluvu 
o poskytovaní opravárenských služieb 
s opravovňou na základe predzmluvných 
informácií poskytnutých inými 
prostriedkami v súlade so smernicou 
Európskeho parlamentu a Rady 
2011/83/EÚ15.

__________________ __________________
15 Smernica Európskeho parlamentu 
a Rady 2011/83/EÚ z 25. októbra 2011 
o právach spotrebiteľov, ktorou sa mení 
a dopĺňa smernica Rady 93/13/EHS 
a smernica Európskeho parlamentu a Rady 
1999/44/ES a ktorou sa zrušuje smernica 
Rady 85/577/EHS a smernica Európskeho 
parlamentu a Rady 97/7/ES (Text 
s významom pre EHP) (Ú. v. EÚ L 304, 
22.11.2011, s. 64 – 88).

15 Smernica Európskeho parlamentu 
a Rady 2011/83/EÚ z 25. októbra 2011 
o právach spotrebiteľov, ktorou sa mení 
a dopĺňa smernica Rady 93/13/EHS 
a smernica Európskeho parlamentu a Rady 
1999/44/ES a ktorou sa zrušuje smernica 
Rady 85/577/EHS a smernica Európskeho 
parlamentu a Rady 97/7/ES (Text 
s významom pre EHP) (Ú. v. EÚ L 304, 
22.11.2011, s. 64 – 88).
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Pozmeňujúci návrh 7

Návrh smernice
Odôvodnenie 9

Text predložený Komisiou Pozmeňujúci návrh

(9) Existujú situácie, keď opravovni 
vzniknú náklady potrebné na poskytnutie 
informácií o oprave a cene, ktoré sú 
uvedené v Európskom formulári pre 
informácie o oprave. Opravovňa môže 
napríklad potrebovať tovar skontrolovať, 
aby mohla určiť chybu alebo druh 
potrebnej opravy, vrátane potreby 
náhradných dielov, a odhadnúť cenu 
opravy. V týchto prípadoch môže 
opravovňa požadovať od spotrebiteľa len 
úhradu nákladov, ktoré sú potrebné na 
poskytnutie informácií uvedených 
v Európskom formulári pre informácie 
o oprave. V súlade s predzmluvnými 
informáciami a inými požiadavkami 
stanovenými v smernici 2011/83/EÚ by 
opravovňa mala informovať spotrebiteľa 
o takýchto nákladoch skôr, ako spotrebiteľ 
požiada o poskytnutie Európskeho 
formulára pre informácie o oprave. 
Spotrebitelia môžu od žiadosti o Európsky 
formulár pre informácie o oprave upustiť, 
ak považujú náklady na získanie tohto 
formulára za príliš vysoké.

(9) Existujú situácie, keď opravovni 
vzniknú náklady potrebné na poskytnutie 
informácií o oprave a cene, ktoré sú 
uvedené v Európskom formulári pre 
informácie o oprave. Účtovanie týchto 
nákladov by sa malo obmedzovať na 
prípady, keď opravovňa môže potrebovať 
tovar skontrolovať, aby mohla určiť chybu 
alebo druh potrebnej opravy, vrátane 
potreby náhradných dielov, a odhadnúť 
cenu opravy. V týchto prípadoch môže 
opravovňa požadovať od spotrebiteľa len 
úhradu nákladov, ktoré sú potrebné na 
poskytnutie týchto informácií uvedených 
v Európskom formulári pre informácie 
o oprave. Tieto náklady nesmú v žiadnom 
prípade predstavovať prekážku pre zvyšok 
procesu opravy ani mať odrádzajúci 
účinok od opravy vo všeobecnosti. 
V súlade s predzmluvnými informáciami 
a inými požiadavkami stanovenými 
v smernici 2011/83/EÚ by opravovňa mala 
informovať spotrebiteľa o takýchto 
nákladoch skôr, ako spotrebiteľ požiada 
o poskytnutie Európskeho formulára pre 
informácie o oprave. Spotrebitelia sa môžu 
rozhodnúť neprijať Európsky formulár 
pre informácie o oprave, ak považujú 
náklady na získanie tohto formulára za 
príliš vysoké.

Pozmeňujúci návrh 8

Návrh smernice
Odôvodnenie 11

Text predložený Komisiou Pozmeňujúci návrh

(11) Smernica (EÚ) 2019/771 ukladá 
predávajúcim povinnosť opraviť tovar 
v prípade nesúladu, ktorý existoval v čase 

(11) Smernica (EÚ) 2019/771 ukladá 
predávajúcim povinnosť opraviť tovar 
v prípade nesúladu, ktorý existoval v čase 
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dodania tovaru a ktorý sa prejavil v rámci 
doby zodpovednosti. Podľa uvedenej 
smernice nemajú spotrebitelia nárok na 
odstránenie chýb, na ktoré sa uvedená 
povinnosť nevzťahuje. V dôsledku toho sa 
predčasne vyraďuje veľké množstvo 
chybných ale inak životaschopných 
výrobkov. V snahe podnietiť spotrebiteľov, 
aby si v takýchto situáciách dali výrobok 
opraviť, mala by táto smernica výrobcom 
uložiť povinnosť opraviť tovar, na ktorý sa 
vzťahujú požiadavky na opraviteľnosť 
stanovené právnymi aktmi Únie. Táto 
povinnosť opravy by sa mala na žiadosť 
spotrebiteľa uložiť výrobcom uvedeného 
tovaru, lebo tí sú adresátmi uvedených 
požiadaviek na opraviteľnosť. Pokiaľ ide 
o tovar uvádzaný na trh Únie, táto 
povinnosť by sa mala vzťahovať na 
výrobcov usadených v Únii aj mimo nej.

dodania tovaru a ktorý sa prejavil v rámci 
doby zodpovednosti. Podľa uvedenej 
smernice nemajú spotrebitelia nárok na 
odstránenie chýb, na ktoré sa uvedená 
povinnosť nevzťahuje. V dôsledku toho sa 
predčasne vyraďuje veľké množstvo 
chybných ale inak životaschopných 
výrobkov. V snahe podnietiť spotrebiteľov, 
aby si v takýchto situáciách dali výrobok 
opraviť, mala by táto smernica výrobcom 
uložiť povinnosť opraviť tovar, ktorý je 
uvedený v prílohe II k tejto smernici. Táto 
povinnosť opravy by sa mala na žiadosť 
spotrebiteľa uložiť výrobcom uvedeného 
tovaru, lebo tí sú adresátmi uvedených 
požiadaviek na opraviteľnosť. Pokiaľ ide 
o tovar uvádzaný na trh Únie, táto 
povinnosť by sa mala vzťahovať na 
výrobcov usadených v Únii aj mimo nej. 
Povinnosť opravy by však mala byť 
primeraná a mala by zohľadňovať 
dostupnosť náhradných dielov počas 
životnosti výrobku. Náhradné diely by 
mali byť k dispozícii aspoň počas obdobia 
stanoveného v aktoch Únie. Okrem toho 
by táto smernica nemala spochybňovať 
ekonomickú slobodu rozhodnutia 
výrobcov prestať výrobok vyrábať.

Pozmeňujúci návrh 9

Návrh smernice
Odôvodnenie 12

Text predložený Komisiou Pozmeňujúci návrh

(12) Keďže sa povinnosť opravy 
uložená výrobcom podľa tejto smernice 
vzťahuje na chyby, ktoré nie sú spôsobené 
nesúladom tovaru s kúpnou zmluvou, 
môžu výrobcovia poskytnúť opravu za 
úhradu určitej ceny spotrebiteľom, za iný 
druh náhrady, alebo bezplatne. Účtovanie 
ceny by malo výrobcov podnietiť k tomu, 
aby vytvárali udržateľné obchodné modely 
vrátane poskytovania opravárenských 
služieb. Táto cena môže napríklad 
zohľadňovať mzdové náklady, náklady na 

(12) Keďže sa povinnosť opravy 
uložená výrobcom podľa tejto smernice 
vzťahuje na chyby, ktoré nie sú spôsobené 
nesúladom tovaru s kúpnou zmluvou, 
môžu výrobcovia poskytnúť opravu za 
úhradu určitej ceny spotrebiteľom, za iný 
druh náhrady, alebo bezplatne. Účtovanie 
ceny by malo výrobcov podnietiť k tomu, 
aby vytvárali udržateľné obchodné modely 
vrátane poskytovania opravárenských 
služieb. Táto cena môže napríklad 
zohľadňovať mzdové náklady, náklady na 
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náhradné diely, náklady na prevádzku 
opravárenského zariadenia a bežnú maržu. 
Cena a podmienky opravy by sa mali 
dohodnúť v zmluve medzi spotrebiteľom 
a výrobcom a spotrebiteľ by mal mať 
možnosť sa rozhodnúť, či táto cena 
a podmienky sú prijateľné. Potreba takejto 
zmluvy a konkurenčný tlak zo strany iných 
opravovní by mali motivovať výrobcov, 
ktorí sú povinní vykonať opravu, aby 
zachovali cenu, ktorá by bola pre 
spotrebiteľa prijateľná. Povinnosť opravy 
sa môže splniť aj bezplatne, ak sa na chybu 
vzťahuje obchodná záruka, napríklad 
v súvislosti so zaručenou životnosťou 
tovaru.

náhradné diely, náklady na prevádzku 
opravárenského zariadenia a bežnú maržu. 
V prípadoch, keď sa tieto náklady nedajú 
odhadnúť pred opravou, by sa 
spotrebiteľom mali poskytnúť informácie 
o maximálnej predpokladanej cene. Cena 
a podmienky opravy by sa mali dohodnúť 
v zmluve medzi spotrebiteľom a výrobcom 
a spotrebiteľ by mal mať možnosť sa 
rozhodnúť, či táto cena a podmienky sú 
prijateľné. Potreba takejto zmluvy 
a konkurenčný tlak zo strany iných 
opravovní by mali motivovať výrobcov, 
ktorí sú povinní vykonať opravu, aby 
zachovali cenu, ktorá by bola pre 
spotrebiteľa prijateľná. Povinnosť opravy 
sa môže splniť aj bezplatne, ak sa na chybu 
vzťahuje obchodná záruka, napríklad 
v súvislosti so zaručenou životnosťou 
tovaru. S cieľom motivovať spotrebiteľov 
k tomu, aby si dali výrobok opraviť po 
skončení zákonnej záruky, môže výrobca 
ponúkať počas trvania opravy zapožičanie 
náhradného alebo renovovaného tovaru, 
ktorý by sa mal vrátiť pri prevzatí 
opraveného tovaru spotrebiteľom.

Pozmeňujúci návrh 10

Návrh smernice
Odôvodnenie 13

Text predložený Komisiou Pozmeňujúci návrh

(13) Výrobcovia môžu splniť svoju 
povinnosť opravy formou subdodávky, 
napríklad ak výrobca nedisponuje 
opravárenskou infraštruktúrou alebo ak 
opravu môže vykonať opravovňa, ktorá sa 
nachádza bližšie k spotrebiteľovi, okrem 
iného v prípadoch, keď je výrobca usadený 
mimo Únie.

(13) Výrobcovia môžu splniť svoju 
povinnosť opravy formou subdodávky, 
napríklad ak výrobca nedisponuje 
opravárenskou infraštruktúrou. Na 
zamedzenie zbytočných nákladov na 
prepravu a emisií by sa oprava mala 
vykonať čo najbližšie k spotrebiteľovi. 
Opravu teda môže vykonať opravovňa, 
ktorá sa nachádza bližšie k spotrebiteľovi, 
najmä v prípadoch, keď je výrobca 
usadený mimo Únie.
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Pozmeňujúci návrh 11

Návrh smernice
Odôvodnenie 14

Text predložený Komisiou Pozmeňujúci návrh

(14) Uplatňujú sa požiadavky stanovené 
v delegovaných aktoch o ekodizajne 
prijatých podľa nariadenia [o ekodizajne 
udržateľných výrobkov] alebo vo 
vykonávacích opatreniach prijatých podľa 
smernice Európskeho parlamentu a Rady 
2009/125/ES16, podľa ktorých by 
výrobcovia mali poskytovať prístup 
k náhradným dielom, informáciám 
o oprave a údržbe alebo akýmkoľvek 
softvérovým nástrojom, firmvéru alebo 
podobným pomocným prostriedkom 
súvisiacim s opravou. Spotrebiteľ si tak 
môže vybrať opravovňu podľa vlastného 
výberu.

(14) Uplatňujú sa požiadavky stanovené 
v delegovaných aktoch o ekodizajne 
prijatých podľa nariadenia [o ekodizajne 
udržateľných výrobkov] alebo vo 
vykonávacích opatreniach prijatých podľa 
smernice Európskeho parlamentu a Rady 
2009/125/ES16, podľa ktorých by 
výrobcovia mali poskytovať prístup 
k náhradným dielom, informáciám 
o oprave a údržbe alebo akýmkoľvek 
softvérovým nástrojom, firmvéru alebo 
podobným pomocným prostriedkom 
súvisiacim s opravou. Na doplnenie týchto 
opatrení by sa mal nezávislým 
opravovniam, subjektom vykonávajúcim 
renováciu a repasáciu a koncovým 
používateľom poskytnúť prístup ku 
všetkým náhradným dielom, všetkým 
súvisiacim informáciám a nástrojom 
vrátane diagnostických nástrojov za 
primeranú cenu a nediskriminačným 
spôsobom na obdobie zodpovedajúce 
aspoň predpokladanej životnosti výrobku. 
Mala by sa tak zabezpečiť hospodárska 
súťaž a výhody pre spotrebiteľov pri 
výbere opravovne podľa vlastného výberu 
v podobe lepších služieb a nižších cien, 
prípadne, ak je toho spotrebiteľ schopný, 
možnosť opraviť si výrobok sám. 
Zložitosť a bezpečnosť opravy súvisí s 
typom zariadenia. Ak sa dá rozumne 
predpokladať, že vykonanie opravy 
priemerným spotrebiteľom by mohlo viesť 
k ohrozeniu bezpečnosti alebo si vyžaduje 
pokročilé nástroje, výrobcovia by mali 
spotrebiteľa výslovne varovať.

__________________ __________________
16 Smernica Európskeho parlamentu 
a Rady 2009/125/ES z 21. októbra 2009 
o vytvorení rámca na stanovenie 
požiadaviek na ekodizajn energeticky 

16 Smernica Európskeho parlamentu 
a Rady 2009/125/ES z 21. októbra 2009 
o vytvorení rámca na stanovenie 
požiadaviek na ekodizajn energeticky 
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významných výrobkov (prepracované 
znenie) (Text s významom pre EHP) 
(Ú. v. EÚ L 285, 31.10.2009, s. 10 – 35).

významných výrobkov (prepracované 
znenie) (Text s významom pre EHP) 
(Ú. v. EÚ L 285, 31.10.2009, s. 10 – 35).

Pozmeňujúci návrh 12

Návrh smernice
Odôvodnenie 15

Text predložený Komisiou Pozmeňujúci návrh

(15) Povinnosť opravy by mala platiť aj 
v prípadoch, keď je výrobca usadený mimo 
Únie. V snahe umožniť spotrebiteľom 
obrátiť sa na hospodársky subjekt usadený 
v Únii, ktorý túto povinnosť splní, 
stanovuje táto smernica postupnosť 
alternatívnych hospodárskych subjektov, 
ktoré v takýchto prípadoch musia splniť 
povinnosť výrobcu vykonať opravu. To by 
malo umožniť výrobcom, ktorí sa 
nachádzajú mimo Únie, aby zorganizovali 
vykonanie opravy v Únii a splnili si svoju 
povinnosť.

(15) Povinnosť opravy by mala platiť aj 
v prípadoch, keď je výrobca usadený mimo 
Únie. V snahe umožniť spotrebiteľom 
obrátiť sa na hospodársky subjekt usadený 
v Únii, ktorý túto povinnosť splní, 
stanovuje táto smernica postupnosť 
alternatívnych hospodárskych subjektov, 
ktoré v takýchto prípadoch musia splniť 
povinnosť výrobcu vykonať opravu. Táto 
smernica by sa mala vzťahovať aj na 
poskytovateľov logistických služieb 
vzhľadom na ich úlohu v dodávateľskom 
reťazci, ktorým sa tovar dostáva k 
spotrebiteľom. Tým by sa malo zabrániť 
situáciám, keď v Únii nie je usadený 
žiadny hospodársky subjekt, ktorý by 
mohol splniť povinnosť opravy. 
Výrobcovia usadení mimo Únie by mali 
zorganizovať a splniť si svoju povinnosť 
opravy v Únii.

Pozmeňujúci návrh 13

Návrh smernice
Odôvodnenie 16

Text predložený Komisiou Pozmeňujúci návrh

(16) Aby nedochádzalo k nadmernému 
zaťaženiu výrobcov a aby sa zabezpečilo, 
že budú schopní plniť svoju povinnosť 
opravy, mala by sa táto povinnosť 
obmedziť na výrobky, v súvislosti 
s ktorými sú požiadavky na opraviteľnosť 
stanovené v právnych aktoch Únie a to 

(16) Aby nedochádzalo k nadmernému 
zaťaženiu výrobcov a aby sa zabezpečilo, 
že budú schopní plniť svoju povinnosť 
opravy, mala by sa táto povinnosť stanoviť 
pre výrobky, v súvislosti s ktorými sú 
požiadavky na opraviteľnosť stanovené 
v právnych aktoch Únie a to v rozsahu, 
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v rozsahu, v akom sú v nich tieto 
požiadavky stanovené. Požiadavky na 
opraviteľnosť nezaväzujú výrobcov chybný 
tovar opraviť, ale zabezpečujú, aby bol 
tovar opraviteľný. Takéto požiadavky na 
opraviteľnosť môžu byť stanovené 
v príslušných právnych aktoch Únie. 
Príkladom sú delegované akty prijaté 
podľa nariadenia [o ekodizajne 
udržateľných výrobkov] alebo vykonávacie 
opatrenia prijaté podľa smernice 
Európskeho parlamentu a Rady 
2009/125/ES17, ktorými sa vytvára rámec 
na zlepšenie environmentálnej 
udržateľnosti výrobkov. Toto obmedzenie 
povinnosti opravy zabezpečuje, že sa táto 
povinnosť vzťahuje len na tovar, ktorý bol 
navrhnutý tak, aby bol opraviteľný. 
Príslušné požiadavky na opraviteľnosť 
zahŕňajú požiadavky na navrhovanie 
výrobku, ktoré zvyšujú možnosť 
demontáže tovaru, a sprístupnenie radu 
náhradných dielov na minimálne obdobie. 
Povinnosť opravy zodpovedá rozsahu 
požiadaviek na opraviteľnosť, napríklad 
požiadavky na ekodizajn možno 
uplatňovať len na určité komponenty 
tovaru alebo možno stanoviť určité časové 
obdobie na sprístupnenie náhradných 
dielov. Stanovenie povinnosti opravy 
podľa tejto smernice, ktorá umožňuje 
spotrebiteľovi požadovať opravu priamo 
od výrobcu v popredajnej fáze, dopĺňa 
požiadavky na opraviteľnosť na strane 
ponuky stanovené v nariadení [o 
ekodizajne udržateľných výrobkov], čím sa 
podporuje dopyt spotrebiteľov po oprave.

v akom sú v nich tieto požiadavky 
stanovené, ako aj pre iné opraviteľné 
výrobky vrátane bicyklov. Požiadavky na 
opraviteľnosť nezaväzujú výrobcov chybný 
tovar opraviť, ale zabezpečujú, aby bol 
tovar opraviteľný. Takéto požiadavky na 
opraviteľnosť môžu byť stanovené 
v príslušných právnych aktoch Únie. 
Príkladom sú delegované akty prijaté 
podľa nariadenia [o ekodizajne 
udržateľných výrobkov] alebo vykonávacie 
opatrenia prijaté podľa smernice 
Európskeho parlamentu a Rady 
2009/125/ES17, ktorými sa vytvára rámec 
na zlepšenie environmentálnej 
udržateľnosti výrobkov. Toto obmedzenie 
povinnosti opravy zabezpečuje, že sa táto 
povinnosť vzťahuje len na tovar, ktorý bol 
navrhnutý tak, aby bol opraviteľný. 
Príslušné požiadavky na opraviteľnosť 
zahŕňajú požiadavky na navrhovanie 
výrobku, ktoré zvyšujú možnosť 
demontáže tovaru, a sprístupnenie radu 
náhradných dielov na minimálne obdobie. 
Povinnosť opravy zodpovedá rozsahu 
požiadaviek na opraviteľnosť, napríklad 
požiadavky na ekodizajn možno 
uplatňovať len na určité komponenty 
tovaru alebo možno stanoviť určité časové 
obdobie na sprístupnenie náhradných 
dielov. Stanovenie povinnosti opravy 
podľa tejto smernice, ktorá umožňuje 
spotrebiteľovi požadovať opravu priamo 
od výrobcu v popredajnej fáze, dopĺňa 
požiadavky na opraviteľnosť na strane 
ponuky stanovené v nariadení [o 
ekodizajne udržateľných výrobkov], čím sa 
podporuje dopyt spotrebiteľov po oprave.

__________________ __________________
17 Smernica Európskeho parlamentu 
a Rady 2009/125/ES z 21. októbra 2009 
o vytvorení rámca na stanovenie 
požiadaviek na ekodizajn energeticky 
významných výrobkov (prepracované 
znenie).

17 Smernica Európskeho parlamentu 
a Rady 2009/125/ES z 21. októbra 2009 
o vytvorení rámca na stanovenie 
požiadaviek na ekodizajn energeticky 
významných výrobkov (prepracované 
znenie).

Pozmeňujúci návrh 14
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Návrh smernice
Odôvodnenie 16 a (nové)

Text predložený Komisiou Pozmeňujúci návrh

(16a) Komisia by do 5 rokov od 
nadobudnutia účinnosti tejto smernice 
mala vykonať hodnotenie tejto smernice a 
posúdiť jej prínos, a najmä článkov 5, 9a 
a 12, k riadnemu fungovaniu vnútorného 
trhu, vysokej úrovni ochrany spotrebiteľa 
a zlepšeniu environmentálnej 
udržateľnosti výrobkov, ako aj jej vplyv 
na podniky, najmä mikropodniky a malé a 
stredné podniky. So zreteľom na článok 7 
by mala vyhodnotiť a posúdiť účinnosť 
online platforiem pre opravy na základe 
údajov z jednotlivých členských štátov, 
ktoré obsahujú informácie o počte 
aktívnych poskytovateľov opravárenských 
služieb, spotrebiteľov a počte vykonaných 
transakcií. Komisia by mala vypracovať 
správu o hlavných zisteniach a predložiť 
ju Európskemu parlamentu, Rade, 
Európskemu hospodárskemu 
a sociálnemu výboru a Výboru regiónov. 
Informácie potrebné na vypracovanie 
uvedenej správy by mali Komisii 
poskytnúť členské štáty. Správa by v 
prípade potreby mala byť doplnená 
legislatívnym návrhom.

Pozmeňujúci návrh 15

Návrh smernice
Odôvodnenie 17

Text predložený Komisiou Pozmeňujúci návrh

(17) V záujme zaistenia právnej istoty 
uvádza táto smernica v prílohe II príslušné 
skupiny výrobkov, na ktoré sa vzťahujú 
uvedené požiadavky na opraviteľnosť 
podľa právnych aktov Únie. V záujme 
zabezpečenia súladu s budúcimi 
požiadavkami na opraviteľnosť podľa 
právnych aktov Únie by sa mala na 

(17) V záujme zaistenia právnej istoty 
uvádza táto smernica v prílohe II príslušné 
skupiny výrobkov, na ktoré sa vzťahuje 
povinnosť opravy podľa tejto smernice 
alebo na ktoré sa vzťahujú požiadavky na 
opraviteľnosť podľa právnych aktov Únie, 
ako aj iný opraviteľný tovar vrátane 
bicyklov. V záujme zabezpečenia súladu 
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Komisiu delegovať právomoc prijímať 
akty v súlade s článkom 290 Zmluvy 
o fungovaní Európskej únie, najmä pokiaľ 
ide o doplnenie nových skupín výrobkov 
do prílohy II v prípade prijatia nových 
požiadaviek na opraviteľnosť. Je osobitne 
dôležité, aby Komisia počas prípravných 
prác uskutočnila príslušné konzultácie, a to 
aj na úrovni expertov, a aby tieto 
konzultácie prebiehali v súlade so 
zásadami stanovenými 
v Medziinštitucionálnej dohode z 13. apríla 
2016 o lepšej tvorbe práva18. 
Predovšetkým v záujme zaistenia 
rovnakého zastúpenia pri príprave 
delegovaných aktov by sa všetky 
dokumenty mali poskytnúť Európskemu 
parlamentu a Rade v rovnakom čase ako 
expertom z členských štátov a experti 
Európskeho parlamentu a Rady by mali 
mať stály prístup na zasadnutia expertných 
skupín Komisie, ktoré sa venujú príprave 
delegovaných aktov.

s budúcim vývojom na trhu a v legislatíve 
by sa mala na Komisiu delegovať 
právomoc prijímať akty v súlade 
s článkom 290 Zmluvy o fungovaní 
Európskej únie, napríklad pokiaľ ide 
o doplnenie nových skupín výrobkov do 
prílohy II v prípade prijatia nových 
požiadaviek na opraviteľnosť. Pri dopĺňaní 
nových skupín výrobkov do prílohy II by 
Komisia mala vykonať posúdenie vplyvu, 
najmä ak sa doplnenie vykonáva nezávisle 
od iných aktov podľa práva Únie. Je 
osobitne dôležité, aby Komisia počas 
prípravných prác uskutočnila príslušné 
konzultácie, a to aj na úrovni expertov, 
a aby tieto konzultácie prebiehali v súlade 
so zásadami stanovenými 
v Medziinštitucionálnej dohode z 13. apríla 
2016 o lepšej tvorbe práva18. 
Predovšetkým v záujme zaistenia 
rovnakého zastúpenia pri príprave 
delegovaných aktov by sa všetky 
dokumenty mali poskytnúť Európskemu 
parlamentu a Rade v rovnakom čase ako 
expertom z členských štátov a experti 
Európskeho parlamentu a Rady by mali 
mať stály prístup na zasadnutia expertných 
skupín Komisie, ktoré sa venujú príprave 
delegovaných aktov.

__________________ __________________
18 Medziinštitucionálna dohoda medzi 
Európskym parlamentom, Radou 
Európskej únie a Európskou komisiou 
o lepšej tvorbe práva (Ú. v. EÚ L 213, 
12.5.2016, s. 1).

18 Medziinštitucionálna dohoda medzi 
Európskym parlamentom, Radou 
Európskej únie a Európskou komisiou 
o lepšej tvorbe práva (Ú. v. EÚ L 213, 
12.5.2016, s. 1).

Pozmeňujúci návrh 16

Návrh smernice
Odôvodnenie 20

Text predložený Komisiou Pozmeňujúci návrh

(20) V záujme zvýšenia informovanosti 
spotrebiteľov o dostupnosti opravy, a tým 
aj jej pravdepodobnosti by výrobcovia mali 
informovať spotrebiteľov o existencii tejto 

(20) V záujme zvýšenia informovanosti 
spotrebiteľov o dostupnosti opravy, a tým 
aj jej pravdepodobnosti by výrobcovia 
alebo predávajúci mali informovať 
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povinnosti. V informáciách by sa mal 
uviesť príslušný tovar, na ktorý sa táto 
povinnosť vzťahuje, spolu s vysvetlením, 
že sa oprava tohto tovaru poskytuje, 
napríklad prostredníctvom 
subdodávateľov, a v akom rozsahu. Tieto 
informácie by mali byť spotrebiteľovi 
ľahko prístupné a mali by sa poskytovať 
jasným a zrozumiteľným spôsobom bez 
toho, aby o ne musel žiadať, a v súlade 
s požiadavkami na prístupnosť 
podľa smernice 2019/882/EÚ. Výrobca si 
môže slobodne určiť, akým spôsobom bude 
spotrebiteľa informovať.

spotrebiteľov o existencii tejto povinnosti. 
V informáciách by sa mal uviesť príslušný 
tovar, na ktorý sa táto povinnosť vzťahuje, 
spolu s vysvetlením, že sa oprava tohto 
tovaru poskytuje, napríklad 
prostredníctvom subdodávateľov, a v akom 
rozsahu. Tieto informácie by mali byť 
spotrebiteľovi ľahko prístupné a mali by sa 
poskytovať jasným a zrozumiteľným 
spôsobom bez toho, aby o ne musel žiadať, 
a v súlade s požiadavkami na prístupnosť 
podľa smernice 2019/882/EÚ. Výrobca 
alebo prípadne predávajúci môžu 
slobodne určiť, akým spôsobom budú 
spotrebiteľa informovať, napríklad na 
mieste predaja viditeľným a zreteľným 
spôsobom.

Pozmeňujúci návrh 17

Návrh smernice
Odôvodnenie 21

Text predložený Komisiou Pozmeňujúci návrh

(21) Na podporu opravy by členské štáty 
mali zabezpečiť, aby na ich území 
existovala aspoň jedna online platforma, 
ktorá spotrebiteľom umožní vyhľadávať 
vhodné opravovne. Touto platformou môže 
byť existujúca alebo súkromne 
prevádzkovaná platforma, ak spĺňa 
podmienky stanovené v tejto smernici. 
Táto platforma by mala obsahovať 
používateľsky ústretové a nezávislé 
nástroje na porovnávanie, ktoré 
spotrebiteľom pomáhajú pri posudzovaní 
a porovnávaní výhod jednotlivých 
poskytovateľov opravárenských služieb, 
čím spotrebiteľov motivujú k tomu, aby si 
namiesto nákupu nového tovaru vybrali 
opravu. Cieľom tejto platformy je uľahčiť 
vyhľadávanie opravárenských služieb 
medzi podnikmi a spotrebiteľmi, členské 
štáty však môžu rozsah jej pôsobnosti 
rozšíriť aj na vzťahy medzi podnikmi, ako 
aj na iniciatívy v oblasti opravy vedené 

(21) Na podporu opravy by členské štáty 
mali zabezpečiť, aby na ich území 
existovala aspoň jedna online platforma, 
ktorá spotrebiteľom umožní vyhľadávať 
vhodné opravovne. Touto platformou môže 
byť existujúca alebo súkromne 
prevádzkovaná platforma, ak spĺňa 
podmienky stanovené v tejto smernici. Ak 
takáto online platforma neexistuje, 
členské štáty by sa ju mali snažiť vytvoriť 
v spolupráci so zúčastnenými 
hospodárskymi subjektmi. Táto platforma 
by mala obsahovať používateľsky 
ústretové a nezávislé nástroje na 
porovnávanie, ktoré spotrebiteľom 
pomáhajú pri posudzovaní a porovnávaní 
výhod jednotlivých poskytovateľov 
opravárenských služieb, čím spotrebiteľov 
motivujú k tomu, aby si namiesto nákupu 
nového tovaru vybrali opravu. Cieľom tejto 
platformy je uľahčiť vyhľadávanie 
opravárenských služieb medzi podnikmi 
a spotrebiteľmi, členské štáty však môžu 
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komunitou. rozsah jej pôsobnosti rozšíriť aj na vzťahy 
medzi podnikmi, ako aj na iniciatívy 
v oblasti opravy vedené komunitou.

Pozmeňujúci návrh 18

Návrh smernice
Odôvodnenie 25

Text predložený Komisiou Pozmeňujúci návrh

(25) Aby sa uľahčilo získanie 
Európskeho formulára pre informácie 
o oprave, online platforma by mala zahŕňať 
možnosť, aby spotrebitelia priamo 
požiadali o tento formulár opravovňu 
prostredníctvom online platformy. Táto 
možnosť by mala byť na online platforme 
viditeľne zobrazená. Aby sa zvýšila 
informovanosť o vnútroštátnych online 
platformách pre opravy a uľahčil sa prístup 
k takýmto platformám v celej Únii, členské 
štáty by mali zabezpečiť, aby ich online 
platformy boli prístupné prostredníctvom 
príslušných vnútroštátnych webových 
stránok pripojených k jednotnej digitálnej 
bráne zriadenej nariadením Európskeho 
parlamentu a Rady (EÚ) 2018/172420. Na 
zvýšenie informovanosti spotrebiteľov 
o online platforme by členské štáty mali 
podniknúť vhodné kroky, napríklad 
umiestniť navigačné prvky upozorňujúce 
na online platformu na súvisiace 
vnútroštátne webové sídla alebo viesť 
komunikačné kampane.

(25) Aby sa uľahčilo získanie 
Európskeho formulára pre informácie 
o oprave, online platforma by mala zahŕňať 
možnosť, aby spotrebitelia priamo 
požiadali o tento formulár opravovňu 
prostredníctvom online platformy. Táto 
možnosť by mala byť na online platforme 
viditeľne zobrazená. Aby sa zvýšila 
informovanosť o vnútroštátnych online 
platformách pre opravy a uľahčil sa prístup 
k takýmto platformám v celej Únii, členské 
štáty by mali zabezpečiť, aby ich online 
platformy boli prístupné prostredníctvom 
príslušných vnútroštátnych webových 
stránok pripojených k jednotnej digitálnej 
bráne zriadenej nariadením Európskeho 
parlamentu a Rady (EÚ) 2018/172420. 
Členské štáty by mali Komisii oznámiť 
odkaz na existujúce online platformy pre 
opravy na svojom území do 12 mesiacov 
od nadobudnutia účinnosti tejto smernice 
a odkaz na každú novú online platformu 
pre opravy do 14 pracovných dní od jej 
spustenia. Komisia by mala viesť verejne 
prístupnú, ľahko dostupnú a strojovo 
čitateľnú databázu online platforiem pre 
opravy zaevidovaných v členských štátoch.

__________________ __________________
20 Nariadenie Európskeho parlamentu 
a Rady (EÚ) 2018/1724 z 2. októbra 2018 
o zriadení jednotnej digitálnej brány na 
poskytovanie prístupu k informáciám, 
postupom a asistenčným službám 
a službám riešenia problémov a o zmene 
nariadenia (EÚ) č. 1024/2012 (Ú. v. EÚ 

20 Nariadenie Európskeho parlamentu 
a Rady (EÚ) 2018/1724 z 2. októbra 2018 
o zriadení jednotnej digitálnej brány na 
poskytovanie prístupu k informáciám, 
postupom a asistenčným službám 
a službám riešenia problémov a o zmene 
nariadenia (EÚ) č. 1024/2012 (Ú. v. EÚ 
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L 295, 21.11.2018, s. 1). L 295, 21.11.2018, s. 1).

Pozmeňujúci návrh 19

Návrh smernice
Odôvodnenie 25 a (nové)

Text predložený Komisiou Pozmeňujúci návrh

(25a) Na zvýšenie informovanosti 
spotrebiteľov o online platforme pre 
opravy by členské štáty mali podniknúť 
vhodné kroky, napríklad umiestniť 
navigačné prvky upozorňujúce na online 
platformu na súvisiace vnútroštátne 
webové sídla alebo viesť komunikačné 
kampane. Hospodárske subjekty alebo 
online platformy, ktoré umožňujú 
uzatváranie zmlúv na diaľku, by mali 
takisto prijať vhodné opatrenia na 
informovanie spotrebiteľov o online 
platforme pre opravy, napríklad zaslaním 
odkazu spotrebiteľovi alebo jeho 
zverejnením v obchode. Metódy 
zvyšovania informovanosti musia 
zohľadňovať spotrebiteľov s nízkou 
gramotnosťou a slabými digitálnymi 
zručnosťami a byť pre nich prístupné.

Pozmeňujúci návrh 20

Návrh smernice
Odôvodnenie 26 a (nové)

Text predložený Komisiou Pozmeňujúci návrh

(26a) Keďže jednoznačná väčšina 
občanov Únie uprednostňuje opravu 
tovaru pred kúpou nového1a, všetci 
spotrebitelia by mali mať prostriedky na 
opravu svojho tovaru mimo zákonnej 
záručnej lehoty. Bolo by to prínosom 
nielen pre zelenú transformáciu, ale 
podporilo by to aj európske podniky. V 
tejto súvislosti by členské štáty mali 
vytvoriť finančné stimuly na podporu 
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opráv. V mnohých členských štátoch už 
takéto opatrenia existujú vo forme 
vnútroštátnych fondov na opravu alebo 
poukážok na opravu. S cieľom viac 
podporiť členské štáty pri podpore opráv 
by Komisia mala zvážiť možnosť 
navrhnúť Rade zmenu s cieľom rozšíriť 
rozsah pôsobnosti bodu 19 prílohy III k 
smernici Rady 2006/112/ES z 28. 
novembra 2006 o spoločnom systéme dane 
z pridanej hodnoty na iné kategórie 
výrobkov, a to aspoň na tie, ktoré sú 
uvedené v prílohe II k tejto smernici. Tak 
by mohol vzniknúť väčší súlad medzi 
kategóriami výrobkov uvedenými v 
prílohe II k tejto smernici a v prílohe III k 
smernici Rady 2006/112/ES. To by mohlo 
umožniť všetkým spotrebiteľom dať si 
tovar opraviť namiesto toho, aby si kúpili 
nový. Okrem toho by členské štáty mali 
venovať osobitnú pozornosť 
mikropodnikom a malým a stredným 
podnikom, keďže sú podstatnou súčasťou 
opravárenského reťazca. Členské štáty by 
mali Komisii podávať správy o prijatých 
opatreniach a Komisia by ich mala 
sprístupniť verejnosti.
__________________
1a Pozri rýchly prieskum Eurobarometra, 
správa č. 388 z júna 2014 s názvom 
Attitudes of Europeans towards waste 
management and resource efficiency 
(Postoj Európanov k odpadovému 
hospodárstvu a efektívnemu využívaniu 
zdrojov).

Pozmeňujúci návrh 21

Návrh smernice
Odôvodnenie 26 b (nové)

Text predložený Komisiou Pozmeňujúci návrh

(26b) Je nevyhnutné, aby členské štáty 
stanovili sankcie za porušenie tejto 
smernice a zabezpečili ich presadzovanie. 
Sankcie by mali byť účinné, primerané 
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a odrádzajúce.

Pozmeňujúci návrh 22

Návrh smernice
Odôvodnenie 27

Text predložený Komisiou Pozmeňujúci návrh

(27) Komisia by mala umožniť 
vypracovanie dobrovoľnej európskej 
normy kvality pre opravárenské služby, 
napríklad podporovaním a uľahčovaním 
dobrovoľnej spolupráce na norme medzi 
podnikmi, subjektmi verejného sektora 
a inými zainteresovanými stranami alebo 
podaním normalizačnej žiadosti európskym 
normalizačným organizáciám. Európska 
norma pre opravárenské služby by mohla 
posilniť dôveru spotrebiteľov 
v opravárenské služby v celej Únii. Takáto 
norma by mohla zahŕňať aspekty 
ovplyvňujúce rozhodnutia spotrebiteľov 
o oprave, ako je čas potrebný na 
dokončenie opravy, dostupnosť dočasného 
náhradného tovaru, záruky kvality, ako 
napríklad obchodná záruka na opravu 
a dostupnosť doplnkových služieb, ako je 
odstránenie, inštalácia a preprava, ktoré 
ponúkajú opravovne.

(27) Komisia by mala umožniť 
vypracovanie dobrovoľnej európskej 
normy kvality pre opravárenské služby, 
napríklad podporovaním a uľahčovaním 
dobrovoľnej spolupráce na norme medzi 
podnikmi, subjektmi verejného sektora 
a inými zainteresovanými stranami, ako sú 
nezávislí a komunitní poskytovatelia 
opráv, alebo podaním normalizačnej 
žiadosti európskym normalizačným 
organizáciám. Európska norma pre 
opravárenské služby by mohla posilniť 
dôveru spotrebiteľov v opravárenské 
služby v celej Únii. Takáto norma by 
mohla zahŕňať aspekty ovplyvňujúce 
rozhodnutia spotrebiteľov o oprave, ako je 
čas potrebný na dokončenie opravy, 
dostupnosť dočasného náhradného tovaru, 
záruky kvality, ako napríklad obchodná 
záruka na opravu a dostupnosť 
doplnkových služieb, ako je odstránenie, 
inštalácia a preprava, ktoré ponúkajú 
opravovne.

Pozmeňujúci návrh 23

Návrh smernice
Odôvodnenie 28

Text predložený Komisiou Pozmeňujúci návrh

(28) V úsilí podporiť opravu v rámci 
zodpovednosti predávajúceho podľa 
smernice (EÚ) 2019/771 by sa mali upraviť 
harmonizované podmienky, za ktorých 
možno ako prostriedok nápravy vybrať 
opravu alebo výmenu tovaru. Ako jedno 

(28) V úsilí podporiť opravu v rámci 
zodpovednosti predávajúceho podľa 
smernice (EÚ) 2019/771 by sa mali upraviť 
harmonizované podmienky, za ktorých 
možno ako prostriedok nápravy vybrať 
opravu alebo výmenu tovaru. Ako jedno 
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z kritérií na určenie príslušného prostriedku 
nápravy by sa mala zachovať zásada 
stanovená v smernici (EÚ) 2019/771, 
podľa ktorej sa má zvážiť, či by zvolený 
prostriedok nápravy spôsobil 
predávajúcemu v porovnaní s iným 
prostriedkom nápravy neprimerané 
náklady. Spotrebiteľ má naďalej právo 
vybrať si opravu namiesto výmeny tovaru, 
pokiaľ by oprava nebola nemožná alebo by 
v porovnaní s výmenou nespôsobila 
predávajúcemu neprimerané náklady. Ak 
sú však náklady na výmenu tovaru vyššie 
alebo rovnaké ako náklady na opravu, 
predávajúci by mal vždy tovar opraviť. 
Spotrebiteľ má teda právo zvoliť si 
výmenu tovaru ako prostriedok nápravy 
len vtedy, ak je to lacnejšie ako oprava. 
Smernica (EÚ) 2019/771 by sa preto mala 
zodpovedajúcim spôsobom zmeniť.

z kritérií na určenie príslušného prostriedku 
nápravy by sa mala zachovať zásada 
stanovená v smernici (EÚ) 2019/771, 
podľa ktorej sa má zvážiť, či by zvolený 
prostriedok nápravy spôsobil 
predávajúcemu v porovnaní s iným 
prostriedkom nápravy neprimerané 
náklady. Spotrebiteľ má naďalej právo 
vybrať si opravu namiesto výmeny tovaru, 
pokiaľ by oprava nebola fakticky alebo 
právne nemožná. Ak sú však náklady na 
výmenu tovaru vyššie alebo rovnaké ako 
náklady na opravu, predávajúci by mal 
vždy tovar opraviť, pokiaľ by oprava 
nespôsobila spotrebiteľovi závažné 
ťažkosti. Situácie, keď oprava spôsobí 
spotrebiteľovi závažné ťažkosti, by sa 
mali posudzovať jednotlivo a so 
zohľadnením povahy tovaru a účelu, na 
ktorý spotrebiteľ tovar potreboval. V tejto 
súvislosti Súdny dvor Európskej únie 
konštatoval, že závažné ťažkosti pre 
spotrebiteľa možno chápať ako záťaž, 
ktorá môže odradiť priemerného 
spotrebiteľa od uplatňovania jeho práv. V 
tomto kontexte ide najmä o prípad, keď 
má spotrebiteľ oprávnený záujem na 
neprerušovanom používaní tovaru a 
dočasnú náhradu nie je možné poskytnúť 
alebo ju nemožno poskytnúť včas, alebo 
by nezodpovedala potrebám spotrebiteľa, 
čo by spotrebiteľa odrádzalo od opravy 
tovaru. Závažné ťažkosti možno 
predpokladať aj vtedy, keď tovar už bol 
opravený tak, aby spĺňal normy zhody, a 
tovar si po krátkom čase vyžaduje ďalšiu 
opravu z dôvodu nesúladu, čím sa 
poškodzuje dôvera spotrebiteľa v 
opraviteľnosť tovaru a odrádza ho to od 
uplatnenia práva na opravu. Okrem toho 
v situáciách, keď oprava nevedie k 
zabezpečeniu súladu tovaru, by sa mali 
uplatňovať zásady stanovené v smernici 
2019/771. Tým by sa malo zabrániť 
situáciám, keď spotrebiteľ absolvuje 
následné opravy tej istej chyby toho istého 
tovaru. Smernica (EÚ) 2019/771 by sa 
preto mala zodpovedajúcim spôsobom 
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zmeniť.

Pozmeňujúci návrh 24

Návrh smernice
Odôvodnenie 28 a (nové)

Text predložený Komisiou Pozmeňujúci návrh

(28a) S cieľom podporiť spotrebiteľov a 
motivovať ich, aby si dali výrobok 
opraviť, by mal predávajúci v závislosti od 
špecifík príslušnej kategórie výrobkov 
zapožičať spotrebiteľovi náhradný 
výrobok, ak oprava nebola dokončená v 
primeranej lehote. Tento náhradný 
výrobok môže byť aj renovovaný, ale 
spotrebiteľovi by mal byť dočasne 
požičaný bezplatne. Okrem toho by mal 
predávajúci vykonať opravu v primeranej 
lehote.

Pozmeňujúci návrh 25

Návrh smernice
Odôvodnenie 28 b (nové)

Text predložený Komisiou Pozmeňujúci návrh

(28b) Smernica (EÚ) 2019/771 ukladá 
predávajúcim povinnosť opraviť tovar 
v prípade nesúladu, ktorý existoval v čase 
dodania tovaru a ktorý sa prejavil v rámci 
doby zodpovednosti. S cieľom podporiť 
opravu počas doby zodpovednosti by 
spotrebiteľ, keď sa rozhodne pre opravu 
ako prostriedok nápravy na uvedenie 
tovaru do súladu, mal mať možnosť 
využiť predĺženú dobu zodpovednosti v 
trvaní ďalšieho jedného roka od prevzatia 
opraveného tovaru, a to pod podmienkou, 
že členské štáty zachovali alebo zaviedli 
lehoty pre dosiahnutie súladu pôvodného 
tovaru v súlade s článkom 10 ods. 1, 2 a 3 
tejto smernice. Toto predĺženie zákonnej 
záručnej lehoty by sa malo vzťahovať len 
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na prvú opravu podľa smernice (EÚ) 
2019/771. Smernica (EÚ) 2019/771 by sa 
preto mala zodpovedajúcim spôsobom 
zmeniť.

Pozmeňujúci návrh 26

Návrh smernice
Odôvodnenie 28 c (nové)

Text predložený Komisiou Pozmeňujúci návrh

(28c) Spotrebitelia, ktorí sa rozhodnú 
pre opravu ako prostriedok nápravy na 
uvedenie tovaru do súladu, by mali mať 
možnosť vybrať si, či tovar má uviesť do 
súladu predávajúci alebo výrobca. Ak sa 
spotrebitelia rozhodnú, že výrobok by mal 
uviesť do súladu výrobca, mala by sa 
stanoviť priama zodpovednosť výrobcu za 
opravu výrobkov. V takom prípade by mal 
výrobca opraviť výrobok s cieľom 
napraviť nesúlad. Výrobcovia by sa mali 
pokúsiť reagovať čo najskôr a posúdiť, či 
je možné výrobok opraviť. Ak oprava nie 
je možná, výrobca by mal situáciu posúdiť 
a vyriešiť ju vhodným spôsobom pre 
spotrebiteľa, napríklad kontaktovaním 
pôvodného predávajúceho a spotrebiteľa. 
Aby sa v takomto prípade zabránilo tomu, 
že predávajúci bude opäť opravovať 
rovnakú chybu, mal by byť zbavený 
zodpovednosti za túto chybu a po tom, ako 
ju výrobca úspešne opraví, by sa tovar mal 
považovať za tovar uvedený do súladu. 
Táto zodpovednosť výrobcu v prípade 
opravy ako prostriedku nápravy nesúladu 
by nemala mať vplyv na žiadne iné práva 
spotrebiteľa podľa smernice (EÚ) 
2019/771.

Pozmeňujúci návrh 27

Návrh smernice
Odôvodnenie 28 d (nové)
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Text predložený Komisiou Pozmeňujúci návrh

(28d) S cieľom motivovať spotrebiteľov, 
aby sa rozhodli pre opravu, by obchodná 
záruka nemala obsahovať žiadne 
podmienky, ktoré by spotrebiteľov 
odrádzali od využívania práva na opravu 
tovaru, ktorý nie je v súlade.

Pozmeňujúci návrh 28

Návrh smernice
Odôvodnenie 30

Text predložený Komisiou Pozmeňujúci návrh

(30) Aby sa hospodárske subjekty mohli 
prispôsobiť, mali by sa zaviesť prechodné 
ustanovenia týkajúce sa uplatňovania 
niektorých článkov tejto smernice. 
Povinnosti týkajúce sa opravy 
a poskytovania súvisiacich informácií 
o tejto povinnosti by sa preto mali 
vzťahovať na zmluvy o poskytovaní 
opravárenských služieb po [24 mesiacoch 
od nadobudnutia účinnosti]. Zmena 
smernice (EÚ) 2019/771 by sa mala 
uplatňovať len na kúpne zmluvy uzavreté 
po [24 mesiacoch od nadobudnutia 
účinnosti] s cieľom zabezpečiť právnu 
istotu a poskytnúť predávajúcim dostatok 
času na prispôsobenie sa zmeneným 
prostriedkom nápravy vo forme opravy 
a výmeny tovaru.

(30) Aby sa hospodárske subjekty mohli 
prispôsobiť, mali by sa zaviesť prechodné 
ustanovenia týkajúce sa uplatňovania 
niektorých článkov tejto smernice. 
Povinnosti týkajúce sa opravy 
a poskytovania súvisiacich informácií 
o tejto povinnosti by sa preto mali 
vzťahovať na zmluvy o poskytovaní 
opravárenských služieb po [18 mesiacoch 
od nadobudnutia účinnosti]. Zmena 
smernice (EÚ) 2019/771 by sa mala 
uplatňovať len na kúpne zmluvy uzavreté 
po [18 mesiacoch od nadobudnutia 
účinnosti] s cieľom zabezpečiť právnu 
istotu a poskytnúť predávajúcim dostatok 
času na prispôsobenie sa zmeneným 
prostriedkom nápravy vo forme opravy 
a výmeny tovaru.

Pozmeňujúci návrh 29

Návrh smernice
Článok 1 – odsek 1

Text predložený Komisiou Pozmeňujúci návrh

1. Touto smernicou sa stanovujú 
spoločné pravidlá na podporu opravy 
tovaru s cieľom prispieť k riadnemu 

1. Touto smernicou sa stanovujú 
spoločné pravidlá na posilnenie práva 
spotrebiteľov na opravu tovaru s cieľom 
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fungovaniu vnútorného trhu a zároveň 
zabezpečiť vysokú úroveň ochrany 
spotrebiteľa a životného prostredia.

prispieť k riadnemu fungovaniu 
vnútorného trhu a zároveň zabezpečiť 
vysokú úroveň ochrany spotrebiteľa 
a životného prostredia.

Pozmeňujúci návrh 30

Návrh smernice
Článok 2 – odsek 1 – bod 1a (nový)

Text predložený Komisiou Pozmeňujúci návrh

1a. „oprava“ je vrátenie chybného 
výrobku alebo odpadu do stavu, v ktorom 
dokáže slúžiť na zamýšľané použitie;

Pozmeňujúci návrh 31

Návrh smernice
Článok 2 – odsek 1 – bod 2

Text predložený Komisiou Pozmeňujúci návrh

2. „opravovňa“ je akákoľvek fyzická 
alebo právnická osoba, ktorá v súvislosti so 
svojou obchodnou, podnikateľskou, 
remeselnou alebo profesijnou činnosťou 
poskytuje opravárenskú službu, vrátane 
výrobcov a predávajúcich, ktorí poskytujú 
opravárenské služby a poskytovateľov 
opravárenských služieb, či už sú nezávislí 
alebo sú k nim pridružení;

2. „opravovňa“ je akákoľvek fyzická 
alebo právnická osoba, ktorá v súvislosti so 
svojou obchodnou, podnikateľskou, 
remeselnou alebo profesijnou činnosťou 
poskytuje opravárenskú službu, vrátane 
výrobcov a predávajúcich, ktorí poskytujú 
opravárenské služby, a poskytovateľov 
opravárenských služieb, či už sú to 
nezávislé opravovne, profesionálne 
opravovne, alebo či sú pridružení 
k takýmto výrobcom alebo predávajúcim;

Pozmeňujúci návrh 32

Návrh smernice
Článok 2 – odsek 1 – bod 2 a (nový)

Text predložený Komisiou Pozmeňujúci návrh

2a. „nezávislý prevádzkovateľ“ je 
fyzická alebo právnická osoba, iná ako 
autorizovaný zástupca, predávajúci alebo 
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opravovňa, ktorá je priamo alebo 
nepriamo zapojená do opráv a údržby 
tovaru, a zahŕňa opravovne, výrobcov 
alebo distribútorov opravárenských 
zariadení, nástrojov alebo náhradných 
dielov, ako aj vydavateľov technických 
informácií, prevádzkovateľov 
asistenčných služieb, prevádzkovateľov 
ponúkajúcich kontrolné a skúšobné 
služby, prevádzkovateľov ponúkajúcich 
odbornú prípravu pre montérov a 
poskytovateľov služieb na diaľku.

Pozmeňujúci návrh 33

Návrh smernice
Článok 2 – odsek 1 – bod 6 a (nový)

Text predložený Komisiou Pozmeňujúci návrh

6a. „poskytovateľ logistických 
služieb“ je každá fyzická alebo právnická 
osoba, ktorá v rámci obchodnej činnosti 
ponúka aspoň dve z týchto služieb: 
skladovanie, balenie, adresovanie 
a odosielanie výrobku bez vlastníctva 
výrobku s výnimkou poštových služieb 
vymedzených v článku 2 bode 1 smernice 
Európskeho parlamentu a Rady 
97/67/ES1a, služieb dodávania balíkov 
vymedzených v článku 2 bode 2 
nariadenia Európskeho parlamentu 
a Rady (EÚ) 2018/6441b a akýchkoľvek 
iných poštových služieb alebo služieb 
nákladnej dopravy;
__________________
1a Smernica Európskeho parlamentu 
a Rady 97/67/ES z 15. decembra 1997 
o spoločných pravidlách rozvoja 
vnútorného trhu poštových služieb 
Spoločenstva a zlepšovaní kvality služieb 
(Ú. v. ES L 15, 21.1.1998, s. 14).
1b Nariadenie Európskeho parlamentu 
a Rady (EÚ) 2018/644 z 18. apríla 2018 
o službách cezhraničného dodávania 
balíkov (Ú. v. EÚ L 112, 2.5.2018, s. 19).
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Pozmeňujúci návrh 34

Návrh smernice
Článok 4 – odsek 1

Text predložený Komisiou Pozmeňujúci návrh

1. Členské štáty zabezpečia, aby pred 
tým, ako sa spotrebiteľ zaviaže zmluvou 
o poskytovaní opravárenských služieb, 
opravovňa na požiadanie poskytne 
spotrebiteľovi Európsky formulár pre 
informácie o oprave uvedený v prílohe I na 
trvanlivom nosiči v zmysle článku 2 bodu 
11 smernice (EÚ) 2019/771.

1. Opravovne môžu poskytnúť 
spotrebiteľovi Európsky formulár pre 
informácie o oprave uvedený v prílohe I k 
tejto smernici na trvanlivom nosiči 
v zmysle článku 2 bodu 11 smernice (EÚ) 
2019/771. V takomto prípade výrobcovia 
alebo príslušný hospodársky subjekt 
podľa článku 5 tejto smernice poskytnú 
opravovni jasným spôsobom informácie, 
ktoré opravovňa potrebuje na vyplnenie 
Európskeho formulára pre informácie o 
oprave.

Pozmeňujúci návrh 35

Návrh smernice
Článok 4 – odsek 2

Text predložený Komisiou Pozmeňujúci návrh

2. Iné opravovne ako tie, ktoré sú 
povinné vykonať opravu podľa článku 5, 
nie sú povinné poskytnúť Európsky 
formulár pre informácie o oprave, ak 
nemajú v úmysle poskytnúť opravárenskú 
službu.

vypúšťa sa

Pozmeňujúci návrh 36

Návrh smernice
Článok 4 – odsek 3 – pododsek 1

Text predložený Komisiou Pozmeňujúci návrh

Opravovňa môže spotrebiteľa požiadať, 
aby uhradil potrebné náklady, ktoré 
opravovni vzniknú za poskytnutie 
informácií uvedených v Európskom 

Ak je na odhad ceny opravy potrebná 
fyzická prehliadka výrobku vrátane 
posúdenia výrobku na mieste, opravovňa 
môže spotrebiteľa požiadať, aby uhradil 
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formulári pre informácie o oprave. potrebné náklady spojené s takouto 
fyzickou prehliadkou.

Pozmeňujúci návrh 37

Návrh smernice
Článok 4 – odsek 4 – písmeno e

Text predložený Komisiou Pozmeňujúci návrh

e) cena alebo, ak cenu nemožno 
primerane vypočítať vopred, spôsob, akým 
sa má cena vypočítať, a maximálna cena 
opravy;

e) maximálna predpokladaná cena 
opravy vrátane nákladov na náhradné 
diely, nákladov práce, nákladov na 
dopravu, dodanie alebo poštovné a 
ďalších, alebo, ak celkovú cenu alebo 
niektorú jej zložku nemožno primerane 
vypočítať vopred, spôsob, akým sa má 
cena vypočítať;

Pozmeňujúci návrh 38

Návrh smernice
Článok 4 – odsek 4 – písmeno i a (nové)

Text predložený Komisiou Pozmeňujúci návrh

ia) dodatočné informácie poskytnuté 
dobrovoľne opravovňou.

Pozmeňujúci návrh 39

Návrh smernice
Článok 5 – odsek 1

Text predložený Komisiou Pozmeňujúci návrh

1. Členské štáty zabezpečia, aby 
výrobca na žiadosť spotrebiteľa bezplatne 
alebo za úhradu určitej ceny opravil tovar, 
v súvislosti s ktorým a v rozsahu, v akom 
sú požiadavky na opraviteľnosť stanovené 
v právnych aktoch Únie, ako sa uvádza 
v prílohe II. Výrobca nie je povinný takýto 
tovar opraviť, ak oprava nie je možná. 
Výrobca môže zadať opravu 

1. Členské štáty zabezpečia, aby 
výrobca na žiadosť spotrebiteľa opravil 
tovar, ktorý je uvedený v prílohe II, a to 
bez ohľadu na to, či sú požiadavky na 
opraviteľnosť pre tento tovar stanovené v 
právnych aktoch Únie. Výrobca nie je 
povinný takýto tovar opraviť, ak oprava nie 
je fakticky alebo právne možná. Výrobca 
nesmie odmietnuť žiadosť spotrebiteľa 
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subdodávateľovi, aby splnil svoju 
povinnosť opravy.

výhradne z ekonomických dôvodov, ako 
sú náklady. Výrobca môže zadať opravu 
subdodávateľovi, aby splnil svoju 
povinnosť opravy. V takomto prípade 
výrobca poskytne opravovni všetky 
relevantné informácie, ktoré jej umožnia 
splniť si svoje povinnosti.

Pozmeňujúci návrh 40

Návrh smernice
Článok 5 – odsek 1 a (nový)

Text predložený Komisiou Pozmeňujúci návrh

1a. Oprava podľa odseku 1 sa 
vykonáva za týchto podmienok:
a) vykoná sa bezplatne alebo za 
protihodnotu;
b) vykoná sa v primeranej lehote od 
okamihu, keď výrobca má tovar fyzicky v 
držbe, tovar prijal alebo mu spotrebiteľ 
poskytol k tovaru prístup;
c) výrobca môže na čas trvania 
opravy požičať spotrebiteľovi bezplatne 
alebo za primeraný poplatok náhradný 
tovar; a
d) v prípade, že oprava nie je fakticky 
alebo právne možná, môže výrobca 
poskytnúť spotrebiteľovi renovovaný 
výrobok, ktorý po prijatí spotrebiteľom 
oslobodí výrobcu od povinnosti opravy 
podľa tohto článku.

Pozmeňujúci návrh 41

Návrh smernice
Článok 5 – odsek 2

Text predložený Komisiou Pozmeňujúci návrh

2. Ak je výrobca, povinný vykonať 
opravu podľa odseku 1, usadený mimo 
Únie, uvedenú povinnosť výrobcu plní 
splnomocnený zástupca v Únii. Ak 

2. Ak je výrobca, povinný vykonať 
opravu podľa odseku 1, usadený mimo 
Únie, písomným splnomocnením 
vymenuje splnomocneného zástupcu, 
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výrobca nemá žiadneho splnomocneného 
zástupcu v Únii, uvedenú povinnosť 
výrobcu plní dovozca dotknutého tovaru. 
Ak dovozca neexistuje, uvedenú povinnosť 
výrobcu plní distribútor dotknutého tovaru.

ktorý zabezpečí dodržiavanie tejto 
smernice. Zabezpečí, aby jeho 
splnomocnený zástupca mal zdroje a 
splnomocnenie na plnenie povinností 
stanovených v tejto smernici.
Ak výrobca nemá žiadneho 
splnomocneného zástupcu v Únii, uvedenú 
povinnosť výrobcu plní dovozca 
dotknutého tovaru. Ak dovozca neexistuje, 
uvedenú povinnosť výrobcu plní 
poskytovateľ logistických služieb 
súvisiacich s dotknutým tovarom. Ak 
poskytovateľ logistických služieb 
neexistuje, uvedenú povinnosť výrobcu 
plní distribútor dotknutého tovaru.

Pozmeňujúci návrh 42

Návrh smernice
Článok 5 – odsek 3

Text predložený Komisiou Pozmeňujúci návrh

3. Výrobcovia zabezpečia, aby 
nezávislé opravovne mali prístup 
k náhradným dielom, ako aj k informáciám 
a nástrojom súvisiacim s opravami v súlade 
s právnymi aktmi Únie uvedenými 
v prílohe II.

3. V prípade všetkého tovaru 
uvedeného v prílohe II k tejto smernici 
výrobcovia zabezpečia, aby nezávislé 
opravovne, subjekty vykonávajúce 
renováciu a repasáciu a koncoví 
používatelia mali prístup ku všetkým 
náhradným dielom, ako aj všetkým 
informáciám a nástrojom súvisiacim s 
opravami vrátane diagnostických 
nástrojov za primeranú a 
nediskriminačnú cenu na obdobie 
zodpovedajúce minimálne predpokladanej 
životnosti výrobku. Prístup k 
diagnostickým nástrojom sa poskytuje v 
súlade s platnými pravidlami ochrany 
obchodného tajomstva v zmysle 
vymedzenia v článku 2 bode 1 smernice 
(EÚ) 2016/943.

Pozmeňujúci návrh 43

Návrh smernice
Článok 5 – odsek 3 a (nový)
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Text predložený Komisiou Pozmeňujúci návrh

3a. Výrobcovia na svojich webových 
sídlach sprístupnia všetky informácie 
súvisiace s opravami, ako sú ceny za 
opravu a ceny náhradných dielov tovaru 
uvedeného v prílohe II.

Pozmeňujúci návrh 44

Návrh smernice
Článok 5 – odsek 3 b (nový)

Text predložený Komisiou Pozmeňujúci návrh

3b. Výrobcovia nesmú brániť 
opravám použitím akejkoľvek zmluvnej, 
hardvérovej alebo softvérovej techniky. 
Výrobcovia nesmú brániť nezávislým 
opravovniam v používaní originálnych 
alebo použitých náhradných dielov, 
kompatibilných náhradných dielov a 
náhradných dielov vyrobených 3D tlačou, 
ak sú v súlade s požiadavkami 
vnútroštátneho práva alebo práva Únie.

Pozmeňujúci návrh 45

Návrh smernice
Článok 5 – odsek 3 c (nový)

Text predložený Komisiou Pozmeňujúci návrh

3c. Výrobcovia nesmú odmietnuť 
servis alebo opravu zariadenia, ktoré bolo 
zakúpené alebo predtým opravené mimo 
ich autorizovaných servisných alebo 
distribučných sietí.

Pozmeňujúci návrh 46

Návrh smernice
Článok 5 – odsek 4
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Text predložený Komisiou Pozmeňujúci návrh

4. Komisia je v súlade s článkom 15 
splnomocnená prijímať delegované akty, 
aby so zreteľom na legislatívny vývoj 
zmenila prílohu II aktualizáciou zoznamu 
právnych aktov Únie, ktorými sa 
stanovujú požiadavky na opraviteľnosť.

4. Komisia je v súlade s článkom 15 
splnomocnená prijímať delegované akty, 
aby so zreteľom na vývoj legislatívy alebo 
trhu zmenila prílohu II doplnením nových 
opraviteľných tovarov do zoznamu.

Pozmeňujúci návrh 47

Návrh smernice
Článok 6 – odsek 1

Text predložený Komisiou Pozmeňujúci návrh

Členské štáty zabezpečia, aby výrobcovia 
informovali spotrebiteľov o ich povinnosti 
opravy podľa článku 5 a informácie 
o opravárenských službách poskytovali 
ľahko dostupným, jasným 
a zrozumiteľným spôsobom, napríklad na 
online platforme uvedenej v článku 7.

Členské štáty zabezpečia, aby výrobcovia 
alebo predávajúci informovali 
spotrebiteľov o ich povinnosti opravy 
podľa článku 5 a informácie 
o opravárenských službách poskytovali 
bezplatne a ľahko dostupným, jasným 
a zrozumiteľným spôsobom, napríklad na 
online platforme uvedenej v článku 7, na 
svojom príslušnom webovom sídle alebo 
na mieste predaja.

Pozmeňujúci návrh 48

Návrh smernice
Článok 7 – odsek 1 – úvodná časť

Text predložený Komisiou Pozmeňujúci návrh

1. Členské štáty zabezpečia, aby na 
ich území existovala aspoň jedna online 
platforma, ktorá spotrebiteľom umožní 
nájsť opravovne. Uvedená platforma 
musí:

1. Členské štáty zabezpečia, aby na 
ich území existovala aspoň jedna online 
platforma. Členské štáty podporujú najmä 
súkromné iniciatívy zamerané na 
zriadenie takýchto online platforiem. 
Tieto platformy umožňujú spotrebiteľom 
ľahko vyhľadať opravovne vrátane 
komunitne vedených iniciatív v oblasti 
opráv a opravárenských kaviarní a musia: 
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Pozmeňujúci návrh 49

Návrh smernice
Článok 7 – odsek 1 – písmeno a

Text predložený Komisiou Pozmeňujúci návrh

a) zahŕňať funkcie vyhľadávania 
týkajúce sa tovaru, umiestnenia 
opravárenských služieb, podmienok opravy 
vrátane času potrebného na dokončenie 
opravy, dostupnosti dočasného náhradného 
tovaru a miesta, kde spotrebiteľ odovzdá 
tovar na opravu, dostupnosti a podmienok 
doplnkových služieb vrátane odstránenia, 
inštalácie a prepravy, ktoré ponúkajú 
opravovne, a uplatniteľných európskych 
alebo vnútroštátnych noriem kvality;

a) zahŕňať funkcie vyhľadávania 
týkajúce sa tovaru, umiestnenia 
opravárenských služieb vrátane funkcie 
založenej na mape, možnosti poskytovať 
cezhraničné služby, podmienok opravy 
vrátane času potrebného na dokončenie 
opravy, dostupnosti dočasného náhradného 
tovaru a miesta, kde spotrebiteľ odovzdá 
tovar na opravu, dostupnosti a podmienok 
doplnkových služieb vrátane odstránenia, 
inštalácie a prepravy, ktoré ponúkajú 
opravovne, a uplatniteľných európskych 
alebo vnútroštátnych noriem kvality;

Pozmeňujúci návrh 50

Návrh smernice
Článok 7 – odsek 1 – písmeno c a (nové)

Text predložený Komisiou Pozmeňujúci návrh

ca) informovať spotrebiteľov o 
uplatniteľných finančných a daňových 
stimuloch na zníženie nákladov na 
opravu;

Pozmeňujúci návrh 51

Návrh smernice
Článok 7 – odsek 1 – písmeno d a (nové)

Text predložený Komisiou Pozmeňujúci návrh

da) umožniť spotrebiteľom, aby 
poskytli recenziu alebo hodnotenie kvality 
práce opravovní;

Pozmeňujúci návrh 52
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Návrh smernice
Článok 7 – odsek 1 – pododsek 1 a (nový)

Text predložený Komisiou Pozmeňujúci návrh

Vždy, keď na území členského štátu 
existuje aspoň jedna platforma v 
súkromnom vlastníctve, ktorá spĺňa 
požiadavky uvedené v prvom pododseku, 
povinnosť v uvedenom pododseku sa 
považuje za splnenú príslušným členským 
štátom.

Pozmeňujúci návrh 53

Návrh smernice
Článok 7 – odsek 3

Text predložený Komisiou Pozmeňujúci návrh

3. Registrácia na online platforme pre 
opravovne, ako aj pre predávajúcich tovaru 
podliehajúceho renovácii a nákupcov 
chybného tovaru na renováciu je 
dobrovoľná. Členské štáty určia prístup 
k platforme v súlade s právom Únie. 
Používanie online platformy je pre 
spotrebiteľov bezplatné.

3. Registrácia na online platforme pre 
opravovne, ako aj pre komunitné iniciatívy 
v oblasti opráv, ako sú opravárenské 
kaviarne, predávajúcich tovaru 
podliehajúceho renovácii a nákupcov 
chybného tovaru na renováciu je 
dobrovoľná. Členské štáty určia prístup 
k platforme v súlade s právom Únie. 
Používanie online platformy je pre 
spotrebiteľov bezplatné.

Pozmeňujúci návrh 54

Návrh smernice
Článok 7 – odsek 3 a (nový)

Text predložený Komisiou Pozmeňujúci návrh

3a. Členské štáty zabezpečia, aby 
online platformy boli prístupné, a 
zabezpečia, aby poskytované informácie 
boli aktuálne a prezentované spôsobom 
ústretovým pre spotrebiteľov.



RR\1289346SK.docx 37/92 PE749.950v02-00

SK

Pozmeňujúci návrh 55

Návrh smernice
Článok 7 – odsek 3 b (nový)

Text predložený Komisiou Pozmeňujúci návrh

3b. Členské štáty oznámia Komisii 
odkaz na existujúce online platformy pre 
opravy na svojom území do ... [12 
mesiacov od nadobudnutia účinnosti tejto 
smernice] a odkaz na každú novú online 
platformu pre opravy do 14 pracovných 
dní od ich spustenia. Komisia vedie 
verejne dostupnú, ľahko prístupnú a 
strojovo čitateľnú databázu online 
platforiem pre opravy zaevidovaných v 
členských štátoch.

Pozmeňujúci návrh 56

Návrh smernice
Článok 7 – odsek 3 c (nový)

Text predložený Komisiou Pozmeňujúci návrh

3c. Členské štáty a Komisia prijmú 
vhodné opatrenia na informovanie 
spotrebiteľov, príslušných hospodárskych 
subjektov a predávajúcich o dostupnosti 
online platforiem zriadených podľa 
odseku 1 tohto článku a o tom, že 
spotrebitelia k nim majú jednoduchý 
prístup.

Pozmeňujúci návrh 57

Návrh smernice
Článok 7 – odsek 3 d (nový)

Text predložený Komisiou Pozmeňujúci návrh

3d. Príslušný hospodársky subjekt 
alebo online platforma, ktorá 
spotrebiteľom umožňuje uzatvárať 
zmluvy na diaľku, by mali spotrebiteľov 
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informovať o dostupnosti online 
platforiem zriadených podľa odseku 1 
tohto článku na svojom území.

Pozmeňujúci návrh 58

Návrh smernice
Článok 7 a (nový)

Text predložený Komisiou Pozmeňujúci návrh

Článok 7a
Opatrenia pre mikropodniky a malé a 

stredné podniky (MSP)
1. Členské štáty prijmú vhodné 
opatrenia na podporu mikropodnikov a 
malých a stredných podnikov v zmysle 
odporúčania Komisie 2003/361/ES pri 
plnení požiadaviek a povinností 
stanovených v tejto smernici. Tieto 
opatrenia zahŕňajú aspoň:
a) usmernenia alebo podobné 
opatrenia na zvýšenie informovanosti o 
spôsoboch plnenia požiadaviek a 
povinností stanovených v tejto smernici;
b) individualizované kurzy odbornej 
prípravy pre podnikateľov a ich 
zamestnancov.

Pozmeňujúci návrh 59

Návrh smernice
Článok 9 a (nový)

Text predložený Komisiou Pozmeňujúci návrh

Článok 9a
Opatrenia členských štátov na podporu 

opráv
1. Členské štáty prijmú vhodné 
opatrenia na podporu opráv.
2. Opatrenia uvedené v odseku 1 
môžu mať napríklad podobu poukážok na 
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opravu, vnútroštátnych fondov na opravu 
alebo iných opatrení a stimulov.
3. Členské štáty informujú o 
opatreniach prijatých podľa odseku 1 
Komisiu. Do ... [12 mesiacov po dátume 
transpozície tejto smernice] Komisia tieto 
opatrenia zverejní. Členské štáty podajú 
Komisii správu o uplatniteľných 
opatreniach do ... [12 mesiacov po dátume 
transpozície tejto smernice].
4. Členské štáty zabezpečia, aby sa 
základné slobody poskytovať služby a 
usadiť sa zakotvené v zmluvách 
vzťahovali na poskytovateľov 
opravárenských služieb, a to podľa 
potreby aj v súlade so smernicou (EÚ) 
2018/958. Okrem toho členské štáty do 
svojich vnútroštátnych právnych 
predpisov nezavedú neodôvodnené 
kvalifikačné požiadavky na odborné 
opravárenské služby, ani nevykonávajú 
kontroly, inšpekcie alebo vyšetrovania, 
ktoré sú neodôvodnené vzhľadom na tieto 
základné slobody.
5. Členské štáty zabezpečia, aby 
poskytovateľ opravy niesol zodpovednosť 
za akýkoľvek nesúlad opravenej časti 
alebo častí, aspektov alebo vlastností 
tovaru, ktorý existuje v čase dodania 
opraveného tovaru spotrebiteľovi a ktorý 
sa prejaví do dvanástich mesiacov od jeho 
dodania.
6. Členské štáty zakážu praktiky, 
ktoré bránia spotrebiteľom, aby 
uplatňovali svoje právo na opravu, okrem 
iného:
a) zakážu praktiky, ktoré navádzajú 
spotrebiteľov, aby si mysleli, že ich tovar 
sa nedá opraviť z dôvodu predchádzajúcej 
opravy alebo kontroly nezávislou 
opravovňou, neodbornou opravovňou 
alebo koncovým používateľom, alebo v 
nich vzbudzujú dojem, že oprava môže 
predstavovať bezpečnostné riziká;
b) zakážu akúkoľvek zmluvnú, 
hardvérovú alebo softvérovú techniku, 
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ktorá by mohla brániť oprave alebo ju 
obmedziť, a zakážu odmietnutie opravy 
tovaru, ktorý bol predtým opravený 
nezávislou opravovňou, neodbornou 
opravovňou alebo koncovým 
používateľom.

Pozmeňujúci návrh 60

Návrh smernice
Článok 10 – odsek 2 – pododsek 1 a (nový)

Text predložený Komisiou Pozmeňujúci návrh

Členské štáty zabezpečia, aby obchodné 
záruky životnosti predávané nad rámec 
zákonnej záruky súladu podľa smernice 
(EÚ) 2019/771 vždy zahŕňali právo na 
opravu výrobku počas ich platnosti. Pri 
propagácii obchodných záruk výrobcovia 
zabezpečia, aby sa spotrebiteľom poskytol 
jasný a presný prehľad podmienok 
obchodnej záruky, aby si boli plne vedomí 
svojich práv a neboli uvádzaní do omylu.

Pozmeňujúci návrh 61

Návrh smernice
Článok 11 – odsek 1 a (nový)

Text predložený Komisiou Pozmeňujúci návrh

1a. Pri ukladaní sankcií členské štáty 
zabezpečia, aby sa v prípade potreby 
zohľadnili tieto demonštratívne a 
informatívne kritériá:
a) povaha, závažnosť, rozsah 
a trvanie porušenia;
b) finančné možnosti a veľkosť 
príslušného podniku;
c) akékoľvek opatrenie prijaté 
predávajúcim alebo výrobcom na 
zmiernenie škody, ktorú utrpeli 
spotrebitelia, alebo na jej nápravu;
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d) všetky predchádzajúce porušenia 
právnych predpisov, ktorých sa 
predávajúci alebo výrobca dopustil;
e) finančné výhody, ktoré 
predávajúci alebo výrobca porušením 
právnych predpisov získal, alebo straty, 
ktorým takýmto porušením zabránil, ak sú 
k dispozícii príslušné údaje;
f) sankcie uložené predávajúcemu 
alebo výrobcovi za rovnaké porušenie 
právnych predpisov v iných členských 
štátoch v cezhraničných prípadoch, keď 
sú informácie o takýchto sankciách 
dostupné prostredníctvom mechanizmu 
zriadeného nariadením Európskeho 
parlamentu a Rady (EÚ) 2017/2394;
g) všetky ostatné priťažujúce alebo 
poľahčujúce okolnosti daného prípadu.

Pozmeňujúci návrh 62

Návrh smernice
Článok 11 – odsek 1 b (nový)

Text predložený Komisiou Pozmeňujúci návrh

1b. Členské štáty zabezpečia, aby 
v prípade, keď sa majú v súlade 
s článkom 21 nariadenia (EÚ) 2017/2394 
uložiť sankcie, tieto sankcie obsahovali 
buď možnosť uložiť pokuty 
prostredníctvom správnych postupov 
alebo začať súdne konanie o uložení 
pokút, alebo obidve tieto možnosti, pričom 
maximálna výška takýchto pokút je 
minimálne 4 % ročného obratu 
predávajúceho alebo výrobcu v dotknutom 
členskom štáte alebo v dotknutých 
členských štátoch.

Pozmeňujúci návrh 63

Návrh smernice
Článok 11 – odsek 1 c (nový)
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Text predložený Komisiou Pozmeňujúci návrh

1c. V prípadoch, keď sa má uložiť 
pokuta v súlade s odsekom 1b, ale 
informácie o ročnom obrate 
predávajúceho alebo výrobcu nie sú k 
dispozícii, členské štáty zavedú možnosť 
ukladať pokuty, ktorých maximálna výška 
je minimálne 2 milióny EUR.

Pozmeňujúci návrh 64

Návrh smernice
Článok 11 – odsek 2

Text predložený Komisiou Pozmeňujúci návrh

2. Členské štáty o týchto pravidlách 
a opatreniach uvedených v odseku 1 
informujú Komisiu do 24 mesiacov od 
nadobudnutia účinnosti a bezodkladne jej 
oznámia každú nasledujúcu zmenu, ktorá 
ich ovplyvní.

2. Členské štáty o týchto pravidlách 
a opatreniach uvedených v odseku 1 
informujú Komisiu do 18 mesiacov od 
nadobudnutia účinnosti a bezodkladne jej 
oznámia každú nasledujúcu zmenu, ktorá 
ich ovplyvní.

Pozmeňujúci návrh 65

Návrh smernice
Článok 12 – odsek 1 – bod -1 (nový)
Smernica (EÚ) 2019/771
Článok 7 – odsek 1 – písmeno d

Platný text Pozmeňujúci návrh

Smernica (EÚ) 2019/771 sa mení takto:
-1. V článku 7 ods. 1 sa písmeno d) 
nahrádza takto:

d) byť v množstve a mať vlastnosti a 
ďalšie prvky, a to aj čo sa týka životnosti, 
funkčnosti, kompatibility a bezpečnosti, 
ktoré sú bežné pre tovar rovnakého druhu a 
ktoré môže spotrebiteľ odôvodnene 
očakávať vzhľadom na povahu tovaru a 
akékoľvek verejné vyhlásenie zo strany 
predávajúceho alebo v jeho mene alebo 
iných osôb v predchádzajúcich článkoch 

d) byť v množstve a mať vlastnosti a 
ďalšie prvky, a to aj čo sa týka životnosti, 
opraviteľnosti, funkčnosti, kompatibility a 
bezpečnosti, ktoré sú bežné pre tovar 
rovnakého druhu a ktoré môže spotrebiteľ 
odôvodnene očakávať vzhľadom na 
povahu tovaru a akékoľvek verejné 
vyhlásenie zo strany predávajúceho alebo v 
jeho mene alebo iných osôb 
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reťazca transakcií alebo v ich mene, 
vrátane výrobcu, a to najmä pri propagácii 
alebo na označení.

v predchádzajúcich článkoch reťazca 
transakcií alebo v ich mene, vrátane 
výrobcu, a to najmä pri propagácii alebo na 
označení.

Text úvodnej časti jediného odseku článku 12 sa tu mení tak, aby zahŕňal pozmeňujúce návrhy 
65 – 72.

Pozmeňujúci návrh 66

Návrh smernice
Článok 12 – odsek 1 – bod 1 – písmeno a (nové)
Smernica (EÚ) 2019/771
Článok 13 – odsek 2 – pododsek 2 (nový)

Text predložený Komisiou Pozmeňujúci návrh

1. Článok 13 sa mení takto:
V článku 13 ods. 2 smernice (EÚ) 
2019/771 sa dopĺňa táto veta:

a) V odseku 2 sa dopĺňa tento 
pododsek:

„Odchylne od prvej vety tohto odseku, ak 
sú náklady na výmenu rovnaké alebo 
vyššie ako náklady na opravu, predávajúci 
opraví tovar s cieľom uviesť tento tovar do 
súladu.“

„Odchylne od prvého pododseku, ak sú 
náklady na výmenu rovnaké alebo vyššie 
ako náklady na opravu, predávajúci opraví 
tovar s cieľom uviesť tento tovar do 
súladu, pokiaľ oprava nie je fakticky 
alebo právne nemožná alebo pokiaľ by 
spotrebiteľovi nespôsobila závažné 
ťažkosti.“

Pozmeňujúci návrh 67

Návrh smernice
Článok 12 – odsek 1 – bod 1 – písmeno b (nové)
Smernica (EÚ) 2019/771
Článok 13 – odsek 3 a (nový)

Text predložený Komisiou Pozmeňujúci návrh

b) vkladá sa tento odsek:
„3a. V prípade, že sa spotrebiteľ 
rozhodne pre opravu ako prostriedok 
nápravy na uvedenie tovaru do súladu, 
môže spotrebiteľ o uvedenie do súladu 
požiadať tiež priamo výrobcu. Splnenie 
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tejto požiadavky výrobcom zbavuje 
predávajúceho jeho zodpovednosti podľa 
článku 10.“

Pozmeňujúci návrh 68

Návrh smernice
Článok 12 – odsek 1 – bod 1 – písmeno c (nové)
Smernica (EÚ) 2019/771
Článok 13 – odsek 4 a (nový)

Platný text Pozmeňujúci návrh

c) vkladá sa tento odsek:
„4a. Ak bol tovar v súlade s odsekom 2 
tohto článku uvedený do súladu opravou, 
predávajúci alebo výrobca zodpovedá za 
akýkoľvek nesúlad, ktorý existuje v čase 
dodania opraveného tovaru spotrebiteľovi 
a ktorý sa prejaví do jedného roka od jeho 
dodania, ak členské štáty zachovali alebo 
zaviedli lehoty pre súlad originálneho 
tovaru v zmysle článku 10 ods. 1, 2 alebo 
3. To neplatí, ak predávajúci už tovar 
úspešne opravil v súlade s článkom 10. 
Bez toho, aby bol dotknutý článok 7 ods. 
3, sa tento odsek uplatňuje aj na tovar s 
digitálnymi prvkami. Týmto odsekom nie 
sú dotknuté iné lehoty podľa článku 10 a 
ďalšie nároky spotrebiteľa.“

Pozmeňujúci návrh 69

Návrh smernice
Článok 12 – odsek 1 – bod 1 a (nový) – písmeno a (nové)
Smernica (EÚ) 2019/771
Článok 14 – odsek 1

Platný text Pozmeňujúci návrh

1a. Článok 14 sa mení takto:
a) odsek 1 sa nahrádza takto:

1. Oprava alebo výmena sa vykoná: 1. Oprava sa vykoná:

a) bezplatne; a) bezplatne;
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b) v primeranej lehote od okamihu, 
keď spotrebiteľ o nesúlade informoval 
predávajúceho; a

b) v primeranej lehote od okamihu, 
keď spotrebiteľ o oprave informoval 
predávajúceho;

c) bez spôsobenia závažných ťažkostí 
spotrebiteľovi s ohľadom na povahu tovaru 
a účel, na ktorý spotrebiteľ tovar 
potreboval.

c) bez spôsobenia závažných ťažkostí 
spotrebiteľovi s ohľadom na povahu tovaru 
a účel, na ktorý spotrebiteľ tovar 
potreboval; a
ca) v závislosti od špecifík príslušnej 
kategórie výrobkov, najmä od jej trvalej 
dostupnosti pre spotrebiteľa, predávajúci 
bezplatne požičia spotrebiteľovi náhradný 
tovar vrátane renovovaného tovaru, ak 
opravu nemožno dokončiť počas obdobia 
uvedeného v písmene b).

Pozmeňujúci návrh 70

Návrh smernice
Článok 12 – odsek 1 – bod 1 a (nový) – písmeno b (nové)
Smernica (EÚ) 2019/771
Článok 14 – odsek 1 a (nový)

Platný text Pozmeňujúci návrh

b)  vkladá sa tento odsek:
„1a. Výmena sa vykoná:
a) bezplatne;
b) v primeranej lehote od okamihu, 
keď spotrebiteľ o nesúlade informoval 
predávajúceho;
c) bez spôsobenia závažných ťažkostí 
spotrebiteľovi s ohľadom na povahu 
tovaru a účel, na ktorý spotrebiteľ tovar 
potrebuje;
d) ponúknutím renovovaného tovaru, 
ak o to spotrebiteľ výslovne požiada.“

Pozmeňujúci návrh 71

Návrh smernice
Článok 12 – odsek 1 – bod 1 a (nový) – písmeno c (nové)
Smernica (EÚ) 2019/771
Článok 14 – odsek 4 a (nový)
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Platný text Pozmeňujúci návrh

c) vkladá sa tento odsek:
„4a. V prípade, že sa spotrebiteľ podľa 
článku 13 ods. 3a rozhodne, že výrobca 
uvedie tovar do súladu opravou, výrobca 
sa na účely tohto článku považuje za 
predávajúceho.“

Pozmeňujúci návrh 72

Návrh smernice
Článok 12 – odsek 1 – bod 1 b (nový)
Smernica (EÚ) 2019/771
Článok 17 – odsek 1 a (nový) 

Platný text Pozmeňujúci návrh

1b. Do článku 17 sa vkladá tento 
odsek:
„1a. Obchodnou zárukou nie je 
dotknuté právo spotrebiteľa podľa článku 
13 ods. 3a zvoliť si, že opravu tovaru, 
ktorý nie je v súlade, vykoná výrobca. 
Všetky podmienky obchodnej záruky, 
ktoré spotrebiteľa odrádzajú od 
uplatnenia práv podľa článku 13 ods. 3a, 
sa považujú za neplatné.“

Pozmeňujúci návrh 73

Návrh smernice
Článok 14 a (nový)

Text predložený Komisiou Pozmeňujúci návrh

Článok 14a
Hodnotiaca správa

1. Komisia do [5 rokov od 
nadobudnutia účinnosti tejto smernice] 
vykoná hodnotenie tejto smernice a 
posúdi jej prínos, a najmä článkov 5, 9a a 
12, k riadnemu fungovaniu vnútorného 
trhu, vysokej úrovni ochrany spotrebiteľa 
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a zlepšeniu environmentálnej 
udržateľnosti výrobkov, ako aj jej vplyv 
na podniky, najmä mikropodniky a malé a 
stredné podniky.
So zreteľom na článok 7 vyhodnotí a 
posúdi účinnosť online platforiem pre 
opravy na základe údajov z jednotlivých 
členských štátov, ktoré obsahujú 
informácie o počte aktívnych 
poskytovateľov opravárenských služieb, 
spotrebiteľov a počte vykonaných 
transakcií.
2. Komisia vypracuje správu 
o hlavných zisteniach a predloží ju 
Európskemu parlamentu, Rade, 
Európskemu hospodárskemu 
a sociálnemu výboru a Výboru regiónov. 
Informácie potrebné na vypracovanie 
tejto správy poskytnú Komisii členské 
štáty.
3. V prípade potreby sa k správe 
pripojí legislatívny návrh.

Pozmeňujúci návrh 74

Návrh smernice
Článok 16 – odsek 1

Text predložený Komisiou Pozmeňujúci návrh

1. Článok 5 ods. 1 a 2 a článok 6 tejto 
smernice sa neuplatňujú na zmluvy 
o poskytovaní opravárenských služieb 
uzavreté pred [24 mesiacmi po 
nadobudnutí účinnosti].

1. Článok 5 ods. 1 a 2 a článok 6 tejto 
smernice sa neuplatňujú na zmluvy 
o poskytovaní opravárenských služieb 
uzavreté pred [18 mesiacmi po 
nadobudnutí účinnosti].

Pozmeňujúci návrh 75

Návrh smernice
Článok 16 – odsek 2

Text predložený Komisiou Pozmeňujúci návrh

2. Článok 12 tejto smernice sa 
neuplatňuje na kúpne zmluvy uzavreté pred 

2. Článok 12 tejto smernice sa 
neuplatňuje na kúpne zmluvy uzavreté pred 
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[24 mesiacmi po nadobudnutí účinnosti]. [18 mesiacmi po nadobudnutí účinnosti].

Pozmeňujúci návrh 76

Návrh smernice
Článok 17 – odsek 1 – pododsek 1

Text predložený Komisiou Pozmeňujúci návrh

Členské štáty uvedú do účinnosti zákony, 
iné právne predpisy a správne opatrenia 
potrebné na dosiahnutie súladu s touto 
smernicou najneskôr do [24 mesiacov od 
nadobudnutia jej účinnosti]. Bezodkladne 
o tom informujú Komisiu.

Členské štáty uvedú do účinnosti zákony, 
iné právne predpisy a správne opatrenia 
potrebné na dosiahnutie súladu s touto 
smernicou najneskôr do [18 mesiacov od 
nadobudnutia jej účinnosti]. Bezodkladne 
o tom informujú Komisiu.

Pozmeňujúci návrh 77

Návrh smernice
Článok 17 – odsek 1 – pododsek 3

Text predložený Komisiou Pozmeňujúci návrh

Členské štáty uplatňujú tieto opatrenia od 
[24 mesiacov od nadobudnutia účinnosti].

Členské štáty uplatňujú tieto opatrenia od 
[18 mesiacov od nadobudnutia účinnosti].

Pozmeňujúci návrh 78

Návrh smernice
Príloha I – časť 2 – tabuľka – riadok 4

Text predložený Komisiou Pozmeňujúci návrh

Cena za opravu alebo, ak ju nie je možné 
vypočítať, uplatniteľná metóda výpočtu 
a maximálna cena opravy

Maximálna predpokladaná cena za opravu 
alebo, ak ju nie je možné vypočítať, 
uplatniteľná metóda výpočtu

Pozmeňujúci návrh 79

Návrh smernice
Príloha I – časť 2 – tabuľka – riadok 10 a (nový)
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Text predložený Komisiou Pozmeňujúci návrh

V príslušnom prípade dodatočné 
informácie poskytnuté dobrovoľne 
opravovňou

Pozmeňujúci návrh 80

Návrh smernice
Príloha II – nadpis

Text predložený Komisiou Pozmeňujúci návrh

ZOZNAM PRÁVNYCH AKTOV ÚNIE, 
KTORÝM SA STANOVUJÚ 
POŽIADAVKY NA OPRAVITEĽNOSŤ

ZOZNAM PRÁVNYCH AKTOV ÚNIE, 
KTORÝMI SA STANOVUJÚ 
POŽIADAVKY NA OPRAVITEĽNOSŤ, 
A ZOZNAM OPRAVITEĽNÉHO 
TOVARU

Pozmeňujúci návrh 81

Návrh smernice
Príloha II – bod 9

Text predložený Komisiou Pozmeňujúci návrh

9. [Mobilné telefóny, bezšnúrové 
telefóny a tablety podľa nariadenia 
Komisie (EÚ) .../...29]

9. Mobilné telefóny, bezšnúrové 
telefóny a tablety podľa nariadenia 
Komisie (EÚ) .../...29

__________________ __________________
29 … 29 …

Pozmeňujúci návrh 82

Návrh smernice
Príloha II – bod 9 a (nový)

Text predložený Komisiou Pozmeňujúci návrh

9a. Bicykle
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DÔVODOVÁ SPRÁVA

Návrh týkajúci sa práva na opravu

Cieľom návrhu spoločných pravidiel na podporu opravy tovaru od Európskej komisie je 

zatraktívniť opravu chybných výrobkov, a tým zvýšiť množstvo spotrebného tovaru, ktorý sa 

opraví namiesto toho, aby sa vyhodil. Viaceré štúdie a prieskumy ukázali, že spotrebitelia majú 

k oprave tovaru pozitívny vzťah. Spravodajca by preto chcel podporiť tieto trendy v správaní 

spotrebiteľov, ako aj podnikov a presadzovať tzv. právo na opravu. Správa vychádza z návrhu 

Komisie umožniť účasť spotrebiteľov na zelenej transformácii na udržateľné a obehové 

hospodárstvo. V tejto súvislosti sa spravodajca domnieva, že správa je doplnením 

legislatívnych návrhov týkajúcich sa požiadaviek na ekodizajn udržateľných výrobkov a 

posilnenia postavenia spotrebiteľa v záujme zelenej transformácie.

Podnecovanie opráv v rámci zákonnej záruky

Cieľom správy je objasniť hlavné prvky návrhu a zvýšiť úroveň jeho ambícií. Právnymi 

predpismi v oblasti ochrany spotrebiteľa by sa mala podporovať oprava chybných výrobkov. 

Spravodajca preto navrhuje zvýšiť atraktívnosť opravy v rámci zákonnej záruky podľa 

smernice o predaji tovaru zabezpečením včasnej opravy a stanovením požiadavky na 

zapožičanie výrobku spotrebiteľom, ak bude oprava trvať zbytočne dlho. Na ďalšie zvýšenie 

atraktívnosti opráv by sa mala predĺžiť zákonná záručná lehota pre opravený tovar. Nejde len o 

udržateľnosť, ale aj o právnu zrozumiteľnosť. Spravodajca preto navrhuje ako jednorazové 

opatrenie predĺžiť zákonnú záručnú lehotu o ďalších dvanásť mesiacov po tom, ako sa výrobok 

opraví a uvedie späť do súladu. Keďže spotrebitelia vnímajú čas na opravu svojho tovaru veľmi 

citlivo, spravodajca navrhuje, aby sa spotrebitelia mohli so žiadosťou o opravu chybných 

výrobkov obracať priamo na výrobcov. Ak výrobca vyhovie žiadosti o opravu, zbaví tým 

predávajúceho jeho zodpovednosti za súlad voči spotrebiteľovi podľa smernice o predaji tovaru 

bez toho, aby vznikol samostatný právny vzťah medzi spotrebiteľom a výrobcom. 

Vytvorenie trhu opráv

V prípade výrobkov, na ktorých chybu sa z hľadiska času alebo rozsahu pôsobnosti nevzťahuje 

zákonná záruka podľa smernice o predaji tovaru, sa v správe navrhuje posilniť právo 

spotrebiteľov na opravu. Spravodajca sa domnieva, že právo na opravu nie je dodatkom k 

predpisom o výrobkoch, ako je nariadenie o ekodizajne. Jeho cieľom nie je napraviť zlyhanie 

trhu a rozsah pôsobnosti tohto práva by sa preto v zásade nemal obmedzovať na kategórie 
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výrobkov, pri ktorých dynamika trhu neviedla k výrobkom, ktoré možno riadne opraviť. Právo 

na opravu však prakticky stráca zmysel, ak sa výrobcovia výrobkov, pre ktoré ešte v právnych 

aktoch Únie neexistujú žiadne právne požiadavky na opraviteľnosť, môžu úspešne odvolávať 

na to, že oprava je fakticky alebo právne nemožná. Spravodajca preto podporuje prístup 

pozitívneho zoznamu, ktorý navrhla Komisia a podľa ktorého sa výrobky, na ktoré sa vzťahuje 

právo na opravu, výslovne uvádzajú v prílohe. Po dôkladnom zvážení sa však spravodajca 

rozhodol rozšíriť rozsah pôsobnosti vo svojej správe o kategóriu výrobkov, ktoré možno 

opraviť bez akýchkoľvek zákonných požiadaviek na opraviteľnosť a v prípade ktorých 

žiadostiam spotrebiteľov o opravu vyhovejú výrobcovia, ako aj nezávislé opravovne bez 

akejkoľvek osobitnej regulácie výrobkov, ako sú bicykle. Okrem toho do správy zahrnul 

podnety k väčšej hospodárskej súťaži v popredajnej fáze. Výrobcovia by mali nielen poskytnúť 

všetkým koncovým používateľom náhradné diely a informácie na opravu, ale mali by tiež 

zabrániť neprimeranej a diskriminačnej cenotvorbe náhradných dielov. To posilňuje nezávislý 

trh opráv a umožňuje spotrebiteľovi vybrať si iného poskytovateľa opravárenských služieb ako 

výrobcu. Spolu s doplňujúcimi nástrojmi navrhnutými v návrhu Komisie, ako je online 

platforma a formulár pre informácie o oprave, ktoré by mali byť podľa spravodajcu dobrovoľné, 

aby sa zabránilo ďalšej záťaži pre podniky, sa nezávislé opravovne dostanú do pozície, keď 

budú môcť konkurovať tradičným výrobcom. A napokon, aby boli opravy cenovo dostupné pre 

všetkých občanov, sa v správe požaduje, aby členské štáty zaviedli opatrenia, ako sú poukážky 

na opravu alebo znížené sadzby DPH na opravárenské služby, ktoré zvýšia dopyt po 

opravárenských službách, a tým naštartujú hospodárstvo opráv. Možno teda konštatovať, že 

posilnením práva spotrebiteľov dať si tovar opraviť a vytvorením riadneho trhu s opravami sa 

skutočne podporí ambícia vytvoriť obehové a klimaticky neutrálne hospodárstvo.
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PRÍLOHA: ZOZNAM SUBJEKTOV ALEBO OSÔB, KTORÉ SPRAVODAJCOVI 
POSKYTLI PODNETY

The following list is drawn up on a purely voluntary basis under the exclusive responsibility 
of the rapporteur. The rapporteur has received input from the following entities or persons in 
the preparation of the report:

Entity and/or 
personToy Industries of Europe (TIE)

Deutscher Verband der Spielwarenindustrie e.V.
Digital Europe
Bitkom
Samsung
European Environmental Bureau (EEB)
Runder Tisch Reparatur
The European Consumer Organisation (BEUC)
Verbraucherzentrale Bundesverband e.V. (Vzbv)
Backmarket
Handelsverband Deutschland (HDE)
Rewe
Schwarz Gruppe
Vangerow GmbH
Xiamoi
HP
Sony Entertainment
Future Meetings will be accessible through the Members’ profile on the European Parliament 
website.
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12.10.2023

STANOVISKO VÝBORU PRE ŽIVOTNÉ PROSTREDIE, VEREJNÉ ZDRAVIE A 
BEZPEČNOSŤ POTRAVÍN

pre Výbor pre vnútorný trh a ochranu spotrebiteľa

k návrhu smernice Európskeho parlamentu a Rady o spoločných pravidlách na podporu 
opravy tovaru, ktorou sa mení nariadenie (EÚ) 2017/2394, smernice (EÚ) 2019/771 a (EÚ) 
2020/1828
(COM(2023)0155 – C9-0117/2023 – 2023/0083(COD))

Spravodajkyňa výboru požiadaného o stanovisko: Sunčana Glavak

STRUČNÉ ODÔVODNENIE

Právo na opravu 

V súlade s Európskou zelenou dohodou a jej cieľom udržateľnej spotreby a s výsledkom 
Konferencie o budúcnosti Európy sa návrh spoločných pravidiel na podporu opravy tovaru, 
ktorý predložila Komisia, zameriava na zvýšenie podielu opráv spotrebného tovaru.
Spravodajkyňa sa rozhodla zamerať svoj návrh stanoviska na tie časti návrhu Komisie, 
v ktorých má Výbor pre životné prostredie spoločné právomoci. 

Spravodajkyňa podporuje iniciatívu práva na opravu a zdôrazňuje potrebu, aby bola oprava 
výrobkov pre spotrebiteľa jednoduchšia, pohodlnejšia a lacnejšia a aby sa zároveň znížil objem 
odpadu a posilnilo opravárenstvo. V návrhu stanoviska sa zdôrazňuje rozmer opráv podnikov 
pre spotrebiteľov a poukazuje sa na úzke prepojenie s legislatívnym návrhom požiadaviek na 
ekodizajn udržateľných výrobkov, o ktorom sa v júli hlasovalo na plenárnej schôdzi. Kladie 
pevný základ pre budúce uľahčenie opráv, napríklad zavedením osobitných opatrení 
súvisiacich s predčasným zastarávaním a bodového hodnotenia opráv prostredníctvom 
delegovaných aktov pre jednotlivé výrobky. 

Cieľom spravodajkyne je ešte viac posilniť právo na opravu po uplynutí zákonnej záruky, tak 
pre spotrebiteľa, ako aj pre opravovne, najmä s ohľadom na dostupnosť náhradných dielov 
a transparentnosť ich cien, čo je jedným z kľúčových prvkov opráv. To by malo prospieť obom 
stranám: opravovne získajú podporu, aby si zadovážili primerané zdroje na vyšší dopyt 
po opravách, a spotrebiteľ dostane presné informácie, najmä prostredníctvom informačného 
formulára, a početnejšie možnosti opravy. Viac možností opravy by malo viesť k zmene 
zmýšľania spotrebiteľov o opravách, a tým aj ich správania.

Spravodajkyňa vyzýva aj na podporu renovovaného tovaru ako alternatívneho riešenia, ak sa 
oprava považuje za nemožnú. Okrem ustanovení navrhovaných Komisiou bude dôležitým 
krokom k dosiahnutiu cieľov tejto smernice posilnenie kultúry opráv prostredníctvom kampaní 
na zvyšovanie informovanosti, čo bude mať pozitívny vedľajší účinok nad rámec pôsobnosti 
tejto smernice. Navyše ďalšie stimuly (napríklad potenciálne finančné stimuly), ktoré by sa 
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mohli poskytnúť spotrebiteľom a opravovniam na zvýšenie dopytu po opravárenských službách 
a zatraktívnenie opravy ako riešenia pre spotrebiteľa, by mohli byť pre spotrebiteľov ďalším 
impulzom nechať si tovar opraviť a opravovne by tak mohli zvýšiť ponuku. Online platforma 
a informačný formulár sú riešenia, z ktorých by mali mať prospech opravovne aj spotrebitelia. 
Informačným formulárom získa spotrebiteľ prístup k všetkým relevantným informáciám 
a možnosť porovnávať rôzne ponuky opráv pri súčasnom zachovaní úrovne 
konkurencieschopnosti opravovní, čo by malo viesť k rozvinutému trhu opráv so zdravou 
hospodárskou súťažou na základe cien a kvality. Spravodajkyňa uznáva, že online platformy 
musia byť bezplatné a používateľsky ústretové tak pre spotrebiteľov, ako aj pre opravovne. 
Okrem toho navrhuje vytvoriť v každom členskom štáte ústredný internetový portál, ktorý by 
mal poskytovať prístup k vnútroštátnej online platforme. Tento portál by fungoval ako jednotné 
kontaktné miesto, kde spotrebitelia nájdu nielen odkazy na všetky druhy opravovní, ale aj na 
informácie pre seba a o svojich zákonných právach. Navyše sú nevyhnutné presvedčivé cielené 
kampane na zvyšovanie informovanosti spotrebiteľov o existencii takéhoto portálu a online 
platformy.

Jadrom tohto návrhu stanoviska je vytvorenie funkčného rámca pre spotrebiteľa na lepšie 
uplatňovanie jeho práva na opravu spolu s podporou pre podnikateľský sektor a MSP a ďalším 
rozvojom trhu opráv, ktorým sa Únia priblíži k cieľu klimatickej neutrality.

POZMEŇUJÚCE NÁVRHY

Výbor pre životné prostredie, verejné zdravie a bezpečnosť potravín vyzýva Výbor pre 
vnútorný trh a ochranu spotrebiteľa, aby ako gestorský výbor vzal do úvahy:

Pozmeňujúci návrh 1

Návrh smernice
Odôvodnenie 1

Text predložený Komisiou Pozmeňujúci návrh

(1) Cieľom smernice Európskeho 
parlamentu a Rady (EÚ) 2019/77112 je 
zlepšiť fungovanie vnútorného trhu 
a zároveň dosiahnuť vysokú úroveň 
ochrany spotrebiteľa. V kontexte zelenej 
transformácie je cieľom tejto smernice 
zlepšiť fungovanie vnútorného trhu 
a zároveň podporovať udržateľnejšiu 
spotrebu, čím dopĺňa cieľ smernice (EÚ) 
2019/771.

(1) Cieľom smernice Európskeho 
parlamentu a Rady (EÚ) 2019/77112 je 
zlepšiť fungovanie vnútorného trhu 
a zároveň dosiahnuť vysokú úroveň 
ochrany spotrebiteľa, ako aj väčšiu 
obehovosť v rámci hospodárstva. 
V kontexte zelenej transformácie je cieľom 
tejto smernice zlepšiť fungovanie 
vnútorného trhu a zároveň podporovať 
udržateľnejšiu spotrebu, čím dopĺňa cieľ 
smernice (EÚ) 2019/771.

_________________ _________________
12 Smernica Európskeho parlamentu 12 Smernica Európskeho parlamentu 
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a Rady (EÚ) 2019/771 z 20. mája 2019 
o určitých aspektoch týkajúcich sa zmlúv 
o predaji tovaru, ktorou sa mení nariadenie 
(EÚ) 2017/2394 a smernica 2009/22/ES 
a zrušuje smernica 1999/44/ES (Ú. v. EÚ L 
136, 22.5.2019, s. 28).

a Rady (EÚ) 2019/771 z 20. mája 2019 
o určitých aspektoch týkajúcich sa zmlúv 
o predaji tovaru, ktorou sa mení nariadenie 
(EÚ) 2017/2394 a smernica 2009/22/ES 
a zrušuje smernica 1999/44/ES (Ú. v. EÚ L 
136, 22.5.2019, s. 28).

Pozmeňujúci návrh 2

Návrh smernice
Odôvodnenie 2

Text predložený Komisiou Pozmeňujúci návrh

(2) V záujme dosiahnutia týchto 
cieľov, a najmä uľahčenia cezhraničného 
poskytovania služieb a hospodárskej 
súťaže medzi opravovňami tovaru 
zakúpeného spotrebiteľmi na vnútornom 
trhu, je potrebné stanoviť jednotné pravidlá 
na podporu opravy tovaru zakúpeného 
spotrebiteľmi, a to v rámci zodpovednosti 
predávajúceho ustanovenej smernicou 
(EÚ) 2019/771 a nad rámec tejto 
zodpovednosti. Pravidlá na podporu opravy 
a opätovného použitia tovaru zakúpeného 
spotrebiteľmi nad rámec existujúcej 
zodpovednosti predávajúceho stanovenej 
smernicou (EÚ) 2019/771 už členské štáty 
prijali alebo zvažujú ich zavedenie. 
Rozdielne záväzné vnútroštátne predpisy 
v tejto oblasti predstavujú skutočné alebo 
potenciálne prekážky fungovania 
vnútorného trhu a nepriaznivo ovplyvňujú 
cezhraničné transakcie hospodárskych 
subjektov pôsobiacich na tomto trhu. Tieto 
subjekty môžu byť nútené prispôsobiť 
svoje služby tak, aby boli v súlade 
s rozdielnymi záväznými vnútroštátnymi 
predpismi, a môžu byť vystavené 
dodatočným transakčným nákladom na 
získanie potrebného právneho poradenstva 
týkajúceho sa požiadaviek právnych 
predpisov členského štátu obvyklého 
pobytu spotrebiteľa, ak sú uplatniteľné 
podľa nariadenia Európskeho parlamentu 
a Rady (ES) č. 593/200813, a budú nútené 

(2) V záujme dosiahnutia týchto 
cieľov, a najmä uľahčenia cezhraničného 
poskytovania služieb a spravodlivej 
hospodárskej súťaže medzi opravovňami 
tovaru zakúpeného spotrebiteľmi na 
vnútornom trhu, a zabezpečenia, aby Únia 
najneskôr do roku 2050 dosiahla 
klimatickú neutralitu, ako je stanovené v 
nariadení Európskeho parlamentu a Rady 
(EÚ) 2021/111912a, je potrebné stanoviť 
jednotné pravidlá na podporu opravy 
tovaru zakúpeného spotrebiteľmi, a to 
v rámci zodpovednosti predávajúceho 
ustanovenej smernicou (EÚ) 2019/771 
a nad rámec tejto zodpovednosti. Pravidlá 
na podporu opravy a opätovného použitia 
tovaru zakúpeného spotrebiteľmi nad 
rámec existujúcej zodpovednosti 
predávajúceho stanovenej smernicou (EÚ) 
2019/771 už členské štáty prijali alebo 
zvažujú ich zavedenie. Rozdielne záväzné 
vnútroštátne predpisy v tejto oblasti 
predstavujú skutočné alebo potenciálne 
prekážky fungovania vnútorného trhu 
a nepriaznivo ovplyvňujú cezhraničné 
transakcie hospodárskych subjektov 
pôsobiacich na tomto trhu. Tieto subjekty 
môžu byť nútené prispôsobiť svoje služby 
tak, aby boli v súlade 
s rozdielnymi záväznými vnútroštátnymi 
predpismi, a môžu byť vystavené 
dodatočným transakčným nákladom na 
získanie potrebného právneho poradenstva 
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zodpovedajúcim spôsobom upraviť svoje 
zmluvy o poskytovaní opravárenských 
služieb. To sa dotkne najmä malých 
a stredných podnikov, ktoré sú v odvetví 
opravárenstva väčšinou zastúpené. Právna 
fragmentácia môže takisto negatívne 
ovplyvniť dôveru spotrebiteľov 
v cezhraničné opravy kvôli neistote, pokiaľ 
ide o faktory, ktoré sú pre rozhodnutie 
o oprave tovaru dôležité.

týkajúceho sa požiadaviek právnych 
predpisov členského štátu obvyklého 
pobytu spotrebiteľa, ak sú uplatniteľné 
podľa nariadenia Európskeho parlamentu 
a Rady (ES) č. 593/200813, a budú nútené 
zodpovedajúcim spôsobom upraviť svoje 
zmluvy o poskytovaní opravárenských 
služieb. To sa dotkne najmä malých 
a stredných podnikov, ktoré sú v odvetví 
opravárenstva väčšinou zastúpené. Právna 
fragmentácia môže takisto negatívne 
ovplyvniť dôveru spotrebiteľov 
v cezhraničné opravy kvôli neistote, pokiaľ 
ide o faktory, ktoré sú pre rozhodnutie 
o oprave tovaru dôležité.

_________________ _________________
12a Nariadenie Európskeho parlamentu 
a Rady (EÚ) 2021/1119 z 30. júna 2021, 
ktorým sa stanovuje rámec na dosiahnutie 
klimatickej neutrality a menia nariadenia 
(ES) č. 401/2009 a (EÚ) 2018/1999 
(európsky právny predpis v oblasti klímy) 
(Ú. v. EÚ L 243, 9.7.2021, s. 1).

13 Nariadenie Európskeho parlamentu 
a Rady (ES) č. 593/2008 zo 17. júna 2008 
o rozhodnom práve pre zmluvné záväzky 
(Rím I) (Ú. v. EÚ L 177, 4.7.2008, s. 6).

13 Nariadenie Európskeho parlamentu 
a Rady (ES) č. 593/2008 zo 17. júna 2008 
o rozhodnom práve pre zmluvné záväzky 
(Rím I) (Ú. v. EÚ L 177, 4.7.2008, s. 6).

Pozmeňujúci návrh 3

Návrh smernice
Odôvodnenie 3

Text predložený Komisiou Pozmeňujúci návrh

(3) V snahe znížiť predčasnú likvidáciu 
životaschopného tovaru zakúpeného 
spotrebiteľmi a podnietiť spotrebiteľov, 
aby svoj tovar používali dlhšie, je potrebné 
stanoviť pravidlá týkajúce sa opravy 
takéhoto tovaru. Oprava by mala viesť 
k udržateľnejšej spotrebe, pretože je 
pravdepodobné, že tak vznikne menej 
odpadu spôsobeného vyraďovaním tovaru, 
zníži sa dopyt po zdrojoch, vrátane energie, 

(3) V snahe znížiť predčasnú likvidáciu 
životaschopného tovaru zakúpeného 
spotrebiteľmi a podnietiť spotrebiteľov, 
aby svoj tovar používali dlhšie, je potrebné 
stanoviť pravidlá týkajúce sa opravy 
takéhoto tovaru, povinnosti pre 
príslušných výrobcov, aby takýto tovar 
opravovali, a zjednodušiť proces opravy 
tovaru pre spotrebiteľov. Oprava by mala 
viesť k udržateľnejšej spotrebe, pretože je 
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vyvolaný výrobným procesom a predaj 
nového tovaru nahrádzajúceho chybný 
tovar, a takisto s vyprodukuje menej emisií 
skleníkových plynov. Touto smernicou sa 
podporuje udržateľná spotreba s cieľom 
dosiahnuť prínosy pre životné prostredie 
a zároveň pre spotrebiteľov tým, že sa 
v krátkodobom horizonte predíde 
nákladom spojeným s novými nákupmi.

pravdepodobné, že tak vznikne menej 
odpadu a zníži sa šírenie toxických látok a 
plytvanie kritickými surovinami 
spôsobené vyraďovaním tovaru, zníži sa 
dopyt po zdrojoch, vrátane energie, 
vyvolaný výrobným procesom a predaj 
nového tovaru nahrádzajúceho chybný 
tovar, a takisto s vyprodukuje menej emisií 
skleníkových plynov. Touto smernicou sa 
podporuje udržateľná spotreba s cieľom 
dosiahnuť prínosy pre životné prostredie 
tým, že sa podporí životný cyklus výrobkov 
zahŕňajúci opätovné použitie, opravu, 
renováciu a recykláciu, a zároveň pre 
spotrebiteľov tým, že sa v krátkodobom 
horizonte predíde nákladom spojeným 
s novými nákupmi.

Pozmeňujúci návrh 4

Návrh smernice
Odôvodnenie 6 a (nové)

Text predložený Komisiou Pozmeňujúci návrh

(6a) Spotrebiteľom bránia rozhodnúť 
sa pre opravu rôzne prekážky, najmä 
nedostupnosť informácií o opraviteľnosti 
výrobku pri kúpe tovaru, nedostatok 
informácií o opravárenských službách, 
nedostatočný prístup k náhradným 
dielom, nedostatočná interoperabilita a 
podobné technické prekážky, ale 
predovšetkým náklady na opravu, ktoré sú 
stále príliš vysoké. Touto smernicou by sa 
preto malo zabezpečiť, aby spotrebitelia 
mohli účinne využívať svoje právo na 
opravu.

Pozmeňujúci návrh 5

Návrh smernice
Odôvodnenie 6 b (nové)
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Text predložený Komisiou Pozmeňujúci návrh

(6b) Cieľ tejto smernice sa podporí 
všeobecnými ustanoveniami smernice [o 
posilnení postavenia spotrebiteľov v rámci 
zelenej transformácie] tým, že sa 
zabezpečí, aby výrobcovia a distribútori 
nezavádzali spotrebiteľov, ktorí by si 
mohli myslieť, že uplatnenie ich práva na 
opravu u poskytovateľa podľa vlastného 
výberu môže predstavovať bezpečnostné 
alebo technické riziká.

Pozmeňujúci návrh 6

Návrh smernice
Odôvodnenie 7

Text predložený Komisiou Pozmeňujúci návrh

(7) S cieľom pomôcť spotrebiteľom 
určiť a vybrať vhodné opravárenské služby 
by spotrebitelia mali získať kľúčové 
informácie o opravárenských službách. 
Európsky formulár pre informácie o oprave 
by mal stanoviť kľúčové parametre, ktoré 
ovplyvňujú rozhodnutia spotrebiteľov pri 
zvažovaní, či chybný tovar opraviť. V tejto 
smernici by sa mal stanoviť vzorový 
štandardizovaný formát. Štandardizovaný 
formát na prezentáciu opravárenských 
služieb by mal spotrebiteľom umožniť 
opravárenské služby posúdiť a ľahko ich 
porovnať. Uvedený štandardizovaný 
formát by takisto mal uľahčiť postup 
poskytovania informácií o opravárenských 
službách, najmä mikropodnikom a malým 
a stredným podnikom poskytujúcim 
opravárenské služby. Aby sa predišlo 
ďalšej záťaži v dôsledku prekrývajúcich sa 
požiadaviek na predzmluvné informácie, 
malo by sa v relevantných prípadoch 
predpokladať, že opravovňa splnila 
príslušné požiadavky na informácie 
stanovené v príslušných právnych aktoch 
EÚ, pokiaľ bol správne vyplnený 
a spotrebiteľovi poskytnutý Európsky 

(7) S cieľom pomôcť spotrebiteľom 
určiť a vybrať vhodné, včasné a cenovo 
dostupné opravárenské služby by 
spotrebitelia mali získať kľúčové 
informácie o opravárenských službách. 
Európsky formulár pre informácie o oprave 
by mal stanoviť kľúčové parametre, ktoré 
ovplyvňujú rozhodnutia spotrebiteľov pri 
zvažovaní, či chybný tovar opraviť. V tejto 
smernici by sa mal stanoviť vzorový 
štandardizovaný formát. Štandardizovaný 
formát na prezentáciu opravárenských 
služieb by mal spotrebiteľom umožniť 
opravárenské služby posúdiť a ľahko ich 
porovnať. Uvedený štandardizovaný 
formát by takisto mal uľahčiť postup 
poskytovania informácií o nezávislých 
a profesionálnych opravárenských 
službách, najmä mikropodnikom a malým 
a stredným podnikom poskytujúcim 
opravárenské služby. Aby sa predišlo 
ďalšej záťaži v dôsledku prekrývajúcich sa 
požiadaviek na predzmluvné informácie, 
malo by sa v relevantných prípadoch 
predpokladať, že opravovňa splnila 
príslušné požiadavky na informácie 
stanovené v príslušných právnych aktoch 
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formulár pre informácie o oprave. 
Informácie v Európskom formulári pre 
informácie o oprave by sa mali 
spotrebiteľom poskytovať jasne 
a zrozumiteľne a v súlade s požiadavkami 
na prístupnosť smernice 2019/88214.

EÚ, pokiaľ bol správne vyplnený 
a spotrebiteľovi poskytnutý Európsky 
formulár pre informácie o oprave. 
Informácie v Európskom formulári pre 
informácie o oprave by sa mali 
spotrebiteľom poskytovať jasne 
a zrozumiteľne a v súlade s požiadavkami 
na prístupnosť smernice 2019/88214.

_________________ _________________
14 Smernica Európskeho parlamentu 
a Rady 2019/882/EÚ zo 17. apríla 2019 
o požiadavkách na prípustnosť výrobkov 
a služieb (Ú. v. EÚ L 151, 7.6.2019, s. 70).

14 Smernica Európskeho parlamentu 
a Rady 2019/882/EÚ zo 17. apríla 2019 
o požiadavkách na prípustnosť výrobkov 
a služieb (Ú. v. EÚ L 151, 7.6.2019, s. 70).

Pozmeňujúci návrh 7

Návrh smernice
Odôvodnenie 8

Text predložený Komisiou Pozmeňujúci návrh

(8) Možnosť spotrebiteľa slobodne 
určiť, kto opraví jeho tovar, by sa mala 
uľahčiť požadovaním Európskeho 
formulára pre informácie o oprave nielen 
od výrobcu, ale aj od predávajúceho 
príslušného tovaru alebo prípadne od 
nezávislých opravovní. Opravovne by mali 
poskytnúť Európsky formulár pre 
informácie o oprave len vtedy, ak oň 
spotrebiteľ požiada a opravovňa má 
v úmysle poskytnúť opravárenskú službu 
alebo má povinnosť opravy. Spotrebiteľ sa 
takisto môže rozhodnúť nepožiadať 
o Európsky formulár pre informácie 
o oprave a uzavrieť zmluvu o poskytovaní 
opravárenských služieb s opravovňou na 
základe predzmluvných informácií 
poskytnutých inými prostriedkami v súlade 
so smernicou Európskeho parlamentu 
a Rady 2011/83/EÚ.15

(8) Možnosť spotrebiteľa slobodne 
určiť, kto opraví jeho tovar, by sa mala 
uľahčiť požadovaním Európskeho 
formulára pre informácie o oprave nielen 
od výrobcu, ale aj od predávajúceho 
príslušného tovaru alebo prípadne od 
nezávislých a profesionálnych opravovní. 
Opravovne by mali poskytnúť Európsky 
formulár pre informácie o oprave len 
vtedy, ak oň spotrebiteľ požiada 
a opravovňa má v úmysle poskytnúť 
opravárenskú službu alebo má povinnosť 
opravy. Spotrebiteľ by mal byť 
informovaný o práve požiadať o Európsky 
formulár pre informácie o oprave, a to aj 
prostredníctvom informačných kampaní. 
Spotrebiteľ sa takisto môže rozhodnúť 
nepožiadať o Európsky formulár pre 
informácie o oprave a uzavrieť zmluvu 
o poskytovaní opravárenských služieb 
s opravovňou na základe predzmluvných 
informácií poskytnutých inými 
prostriedkami v súlade so smernicou 
Európskeho parlamentu a Rady 



PE749.950v02-00 60/92 RR\1289346SK.docx

SK

2011/83/EÚ15. 

_________________ _________________
15 Smernica Európskeho parlamentu 
a Rady 2011/83/EÚ z 25. októbra 2011 
o právach spotrebiteľov, ktorou sa mení 
a dopĺňa smernica Rady 93/13/EHS 
a smernica Európskeho parlamentu a Rady 
1999/44/ES a ktorou sa zrušuje smernica 
Rady 85/577/EHS a smernica Európskeho 
parlamentu a Rady 97/7/ES (Text 
s významom pre EHP) (Ú. v. EÚ L 304, 
22.11.2011, s. 64 – 88).

15 Smernica Európskeho parlamentu 
a Rady 2011/83/EÚ z 25. októbra 2011 
o právach spotrebiteľov, ktorou sa mení 
a dopĺňa smernica Rady 93/13/EHS 
a smernica Európskeho parlamentu a Rady 
1999/44/ES a ktorou sa zrušuje smernica 
Rady 85/577/EHS a smernica Európskeho 
parlamentu a Rady 97/7/ES (Text 
s významom pre EHP) (Ú. v. EÚ L 304, 
22.11.2011, s. 64 – 88).

Pozmeňujúci návrh 8

Návrh smernice
Odôvodnenie 9

Text predložený Komisiou Pozmeňujúci návrh

(9) Existujú situácie, keď opravovni 
vzniknú náklady potrebné na poskytnutie 
informácií o oprave a cene, ktoré sú 
uvedené v Európskom formulári pre 
informácie o oprave. Opravovňa môže 
napríklad potrebovať tovar skontrolovať, 
aby mohla určiť chybu alebo druh 
potrebnej opravy, vrátane potreby 
náhradných dielov, a odhadnúť cenu 
opravy. V týchto prípadoch môže 
opravovňa požadovať od spotrebiteľa len 
úhradu nákladov, ktoré sú potrebné na 
poskytnutie informácií uvedených 
v Európskom formulári pre informácie 
o oprave. V súlade s predzmluvnými 
informáciami a inými požiadavkami 
stanovenými v smernici 2011/83/EÚ by 
opravovňa mala informovať spotrebiteľa 
o takýchto nákladoch skôr, ako spotrebiteľ 
požiada o poskytnutie Európskeho 
formulára pre informácie o oprave. 
Spotrebitelia môžu od žiadosti o Európsky 
formulár pre informácie o oprave upustiť, 
ak považujú náklady na získanie tohto 
formulára za príliš vysoké.

(9) Existujú situácie, keď opravovni 
vzniknú náklady potrebné na poskytnutie 
informácií o oprave a cene, ktoré sú 
uvedené v Európskom formulári pre 
informácie o oprave. Účtovanie týchto 
nákladov by sa malo obmedzovať na 
prípady, keď opravovňa môže potrebovať 
tovar skontrolovať, aby mohla určiť chybu 
alebo druh potrebnej opravy, vrátane 
potreby náhradných dielov, a odhadnúť 
cenu opravy. V týchto prípadoch môže 
opravovňa požadovať od spotrebiteľa len 
úhradu nákladov, ktoré sú potrebné na 
poskytnutie informácií uvedených 
v Európskom formulári pre informácie 
o oprave. Tieto náklady by sa mali dať 
odpočítať od konečnej ceny opravy 
s výnimkou výrobcov, ktorí sú povinní 
vykonať opravu podľa článku 5 tejto 
smernice, keďže títo výrobcovia by mali 
európsky formulár pre informácie o 
oprave na požiadanie poskytnúť vždy 
bezplatne. V súlade s predzmluvnými 
informáciami a inými požiadavkami 
stanovenými v smernici 2011/83/EÚ by 
opravovňa mala informovať spotrebiteľa 
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o takýchto nákladoch skôr, ako spotrebiteľ 
požiada o poskytnutie Európskeho 
formulára pre informácie o oprave. 
Spotrebitelia môžu od žiadosti o Európsky 
formulár pre informácie o oprave upustiť, 
ak považujú náklady na získanie tohto 
formulára za príliš vysoké.

Pozmeňujúci návrh 9

Návrh smernice
Odôvodnenie 10

Text predložený Komisiou Pozmeňujúci návrh

(10) Opravovne by počas určitého 
obdobia nemali meniť podmienky opravy, 
ktoré uviedli v Európskom formulári pre 
informácie o oprave, vrátane ceny za 
opravu. Spotrebiteľom sa tak zabezpečí 
dostatok času na porovnanie rôznych 
ponúk opravy. Aby sa v prípade opravovní, 
ktoré nie sú výrobcami tovaru, na ktorých 
sa vzťahuje povinnosť opravy, zaručila čo 
najväčšia zmluvná sloboda rozhodnúť sa, 
či vôbec zmluvu o poskytovaní 
opravárenských služieb uzavrú, mali by 
mať možnosť rozhodnúť sa takúto zmluvu 
neuzavrieť, a to aj v situáciách, keď 
poskytli Európsky formulár pre informácie 
o oprave. Ak sa zmluva o poskytovaní 
opravárenských služieb uzatvára na 
základe Európskeho formulára pre 
informácie o oprave, mali by informácie 
o podmienkach opravy a cene obsiahnuté 
v tomto formulári tvoriť neoddeliteľnú 
súčasť zmluvy o poskytovaní 
opravárenských služieb, čím sa vymedzia 
povinnosti opravovne podľa tejto zmluvy. 
Nedodržanie týchto zmluvných záväzkov 
sa riadi príslušným vnútroštátnym právom.

(10) Opravovne by najmenej 
30 kalendárnych dní odo dňa, keď 
spotrebiteľ dostane Európsky formulár 
pre informácie o oprave, nemali meniť 
podmienky opravy, ktoré uviedli v tomto 
formulári, vrátane ceny za opravu. 
Spotrebiteľom sa tak zabezpečí dostatok 
času na porovnanie rôznych ponúk opravy. 
Aby sa v prípade opravovní, ktoré nie sú 
výrobcami tovaru, na ktorých sa vzťahuje 
povinnosť opravy, zaručila čo najväčšia 
zmluvná sloboda rozhodnúť sa, či vôbec 
zmluvu o poskytovaní opravárenských 
služieb uzavrú, mali by mať možnosť 
rozhodnúť sa takúto zmluvu neuzavrieť, 
a to aj v situáciách, keď poskytli Európsky 
formulár pre informácie o oprave. Ak sa 
zmluva o poskytovaní opravárenských 
služieb uzatvára na základe Európskeho 
formulára pre informácie o oprave, mali by 
informácie o podmienkach opravy a cene 
obsiahnuté v tomto formulári tvoriť 
neoddeliteľnú súčasť zmluvy 
o poskytovaní opravárenských služieb, čím 
sa vymedzia povinnosti opravovne podľa 
tejto zmluvy. Nedodržanie týchto 
zmluvných záväzkov sa riadi príslušným 
vnútroštátnym právom.

Pozmeňujúci návrh 10
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Návrh smernice
Odôvodnenie 12

Text predložený Komisiou Pozmeňujúci návrh

(12) Keďže sa povinnosť opravy 
uložená výrobcom podľa tejto smernice 
vzťahuje na chyby, ktoré nie sú spôsobené 
nesúladom tovaru s kúpnou zmluvou, 
môžu výrobcovia poskytnúť opravu za 
úhradu určitej ceny spotrebiteľom, za iný 
druh náhrady, alebo bezplatne. Účtovanie 
ceny by malo výrobcov podnietiť k tomu, 
aby vytvárali udržateľné obchodné modely 
vrátane poskytovania opravárenských 
služieb. Táto cena môže napríklad 
zohľadňovať mzdové náklady, náklady na 
náhradné diely, náklady na prevádzku 
opravárenského zariadenia a bežnú maržu. 
Cena a podmienky opravy by sa mali 
dohodnúť v zmluve medzi spotrebiteľom 
a výrobcom a spotrebiteľ by mal mať 
možnosť sa rozhodnúť, či táto cena 
a podmienky sú prijateľné. Potreba takejto 
zmluvy a konkurenčný tlak zo strany iných 
opravovní by mali motivovať výrobcov, 
ktorí sú povinní vykonať opravu, aby 
zachovali cenu, ktorá by bola pre 
spotrebiteľa prijateľná. Povinnosť opravy 
sa môže splniť aj bezplatne, ak sa na chybu 
vzťahuje obchodná záruka, napríklad 
v súvislosti so zaručenou životnosťou 
tovaru.

(12) Keďže sa povinnosť opravy 
uložená výrobcom podľa tejto smernice 
vzťahuje na chyby, ktoré nie sú spôsobené 
nesúladom tovaru s kúpnou zmluvou, 
môžu výrobcovia poskytnúť opravu 
za úhradu primeranej a nediskriminačnej 
ceny spotrebiteľom, za iný druh náhrady, 
alebo bezplatne. Účtovanie primeranej 
a nediskriminačnej ceny by malo 
výrobcov podnietiť k tomu, aby vytvárali 
udržateľné obchodné modely vrátane 
poskytovania opravárenských služieb, 
a spotrebiteľov k tomu, aby sa snažili 
o opravu. Táto cena môže napríklad 
zohľadňovať mzdové náklady, náklady na 
náhradné diely, náklady na dopravu a 
doručenie, náklady na prevádzku 
opravárenského zariadenia a bežnú maržu. 
Cena a podmienky opravy by sa mali 
dohodnúť v zmluve medzi spotrebiteľom 
a výrobcom a spotrebiteľ by mal mať 
možnosť sa rozhodnúť, či táto cena 
a podmienky sú prijateľné. Potreba takejto 
zmluvy a konkurenčný tlak zo strany iných 
opravovní by mali motivovať výrobcov, 
ktorí sú povinní vykonať opravu, aby 
zachovali cenu, ktorá by bola pre 
spotrebiteľa prijateľná. Povinnosť opravy 
sa môže splniť aj bezplatne, ak sa na chybu 
vzťahuje obchodná záruka, napríklad 
v súvislosti so zaručenou životnosťou 
tovaru. S cieľom motivovať spotrebiteľa 
k tomu, aby si výrobok po skončení 
zákonnej záruky dal opraviť, mu výrobca 
môže počas opravy poskytnúť náhradný 
alebo renovovaný tovar, ktorý by sa mal 
vrátiť pri prevzatí opraveného tovaru.

Pozmeňujúci návrh 11

Návrh smernice
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Odôvodnenie 12 a (nové)

Text predložený Komisiou Pozmeňujúci návrh

(12a) S cieľom zabezpečiť udržateľný 
životný cyklus výrobkov môžu mať 
výrobcovia a predajcovia, aj v spolupráci 
s vnútroštátnymi orgánmi, možnosť 
ponúkať bonusy pri skončení životnosti 
za výrobky, ktoré už nemožno opraviť, aby 
motivovali spotrebiteľa na nákup výrobku 
s lepšími environmentálnymi 
vlastnosťami.

Pozmeňujúci návrh 12

Návrh smernice
Odôvodnenie 14

Text predložený Komisiou Pozmeňujúci návrh

(14) Uplatňujú sa požiadavky stanovené 
v delegovaných aktoch o ekodizajne 
prijatých podľa nariadenia [o ekodizajne 
udržateľných výrobkov] alebo vo 
vykonávacích opatreniach prijatých podľa 
smernice Európskeho parlamentu a Rady 
2009/125/ES16, podľa ktorých by 
výrobcovia mali poskytovať prístup 
k náhradným dielom, informáciám 
o oprave a údržbe alebo akýmkoľvek 
softvérovým nástrojom, firmvéru alebo 
podobným pomocným prostriedkom 
súvisiacim s opravou. Uvedenými 
požiadavkami sa zabezpečuje technická 
uskutočniteľnosť opravy, a to nielen 
výrobcom, ale aj inými opravovňami. 
Spotrebiteľ si tak môže vybrať opravovňu 
podľa vlastného výberu.

(14) Uplatňujú sa požiadavky stanovené 
v delegovaných aktoch o ekodizajne 
prijatých podľa nariadenia [o ekodizajne 
udržateľných výrobkov] alebo vo 
vykonávacích opatreniach prijatých podľa 
smernice Európskeho parlamentu a Rady 
2009/125/ES16. Podľa týchto požiadaviek 
by výrobcovia mali poskytovať 
opravovniam a spotrebiteľom prístup k 
náhradným dielom a nástrojom vrátane 
originálnych náhradných dielov, 
k informáciám o oprave a údržbe alebo 
akýmkoľvek softvérovým nástrojom, 
firmvéru alebo podobným pomocným 
prostriedkom súvisiacim s opravou za 
primerané a nediskriminačné ceny 
s ohľadom na ochranu citlivých 
informácií a obchodného tajomstva. 
Uvedenými požiadavkami sa zabezpečuje 
technická uskutočniteľnosť opravy, a to 
nielen výrobcom, ale aj inými 
opravovňami. Spotrebiteľ si tak môže 
vybrať opravovňu podľa vlastného výberu, 
čím sa zabezpečí hospodárska súťaž a 
výhody pre spotrebiteľov, ktorí budú mať 
pri výbere opravovne prístup k lepším 
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službám a nižším cenám. V tejto súvislosti 
by sa touto smernicou malo presadzovať, 
aby všetky subjekty v odvetví 
opravárenstva mali prístup k náhradným 
dielom za primeranú a nediskriminačnú 
cenu, ako aj k informáciám o opravách a 
údržbe a diagnostickým nástrojom 
potrebným na vykonanie opravy, či už ide 
o hardvér, alebo softvér.

_________________ _________________
16 Smernica Európskeho parlamentu 
a Rady 2009/125/ES z 21. októbra 2009 
o vytvorení rámca na stanovenie 
požiadaviek na ekodizajn energeticky 
významných výrobkov (prepracované 
znenie) (Text s významom pre EHP) 
(Ú. v. EÚ L 285, 31.10.2009, s. 10 – 35).

16 Smernica Európskeho parlamentu 
a Rady 2009/125/ES z 21. októbra 2009 
o vytvorení rámca na stanovenie 
požiadaviek na ekodizajn energeticky 
významných výrobkov (prepracované 
znenie) (Text s významom pre EHP) 
(Ú. v. EÚ L 285, 31.10.2009, s. 10 – 35).

Pozmeňujúci návrh 13

Návrh smernice
Odôvodnenie 16

Text predložený Komisiou Pozmeňujúci návrh

(16) Aby nedochádzalo k nadmernému 
zaťaženiu výrobcov a aby sa zabezpečilo, 
že budú schopní plniť svoju povinnosť 
opravy, mala by sa táto povinnosť 
obmedziť na výrobky, v súvislosti 
s ktorými sú požiadavky na opraviteľnosť 
stanovené v právnych aktoch Únie a to 
v rozsahu, v akom sú v nich tieto 
požiadavky stanovené. Požiadavky na 
opraviteľnosť nezaväzujú výrobcov 
chybný tovar opraviť, ale zabezpečujú, 
aby bol tovar opraviteľný. Takéto 
požiadavky na opraviteľnosť môžu byť 
stanovené v príslušných právnych aktoch 
Únie. Príkladom sú delegované akty prijaté 
podľa nariadenia [o ekodizajne 
udržateľných výrobkov] alebo vykonávacie 
opatrenia prijaté podľa smernice 
Európskeho parlamentu a Rady 
2009/125/ES17, ktorými sa vytvára rámec 
na zlepšenie environmentálnej 

(16) Aby nedochádzalo k nadmernému 
zaťaženiu výrobcov a aby sa zabezpečilo, 
že budú schopní plniť svoju povinnosť 
opravy, mala by sa táto povinnosť 
obmedziť na výrobky, v súvislosti 
s ktorými sú požiadavky na opraviteľnosť 
stanovené v právnych aktoch Únie a to 
v rozsahu, v akom sú v nich tieto 
požiadavky stanovené. Takéto požiadavky 
na opraviteľnosť môžu byť stanovené 
v príslušných právnych aktoch Únie. 
Príkladom sú delegované akty prijaté 
podľa nariadenia [o ekodizajne 
udržateľných výrobkov] alebo vykonávacie 
opatrenia prijaté podľa smernice 
Európskeho parlamentu a Rady 
2009/125/ES17, ktorými sa vytvára rámec 
na zlepšenie environmentálnej 
udržateľnosti výrobkov. Príslušné 
požiadavky na opraviteľnosť zahŕňajú 
požiadavky na navrhovanie výrobku, ktoré 
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udržateľnosti výrobkov. Toto obmedzenie 
povinnosti opravy zabezpečuje, že sa táto 
povinnosť vzťahuje len na tovar, ktorý 
bol navrhnutý tak, aby bol opraviteľný. 
Príslušné požiadavky na opraviteľnosť 
zahŕňajú požiadavky na navrhovanie 
výrobku, ktoré zvyšujú možnosť 
demontáže tovaru, a sprístupnenie radu 
náhradných dielov na minimálne obdobie. 
Povinnosť opravy zodpovedá rozsahu 
požiadaviek na opraviteľnosť, napríklad 
požiadavky na ekodizajn možno 
uplatňovať len na určité komponenty 
tovaru alebo možno stanoviť určité časové 
obdobie na sprístupnenie náhradných 
dielov. Stanovenie povinnosti opravy 
podľa tejto smernice, ktorá umožňuje 
spotrebiteľovi požadovať opravu priamo 
od výrobcu v popredajnej fáze, dopĺňa 
požiadavky na opraviteľnosť na strane 
ponuky stanovené v nariadení [o 
ekodizajne udržateľných výrobkov], čím sa 
podporuje dopyt spotrebiteľov po oprave.

zvyšujú možnosť demontáže tovaru, 
a sprístupnenie radu náhradných dielov na 
minimálne obdobie. Povinnosť opravy 
zodpovedá rozsahu požiadaviek na 
opraviteľnosť, napríklad požiadavky na 
ekodizajn možno uplatňovať len na určité 
komponenty tovaru alebo možno stanoviť 
určité časové obdobie na sprístupnenie 
náhradných dielov. Stanovenie povinnosti 
opravy podľa tejto smernice, ktorá 
umožňuje spotrebiteľovi požadovať opravu 
priamo od výrobcu v popredajnej fáze, 
dopĺňa požiadavky na opraviteľnosť na 
strane ponuky stanovené v nariadení [o 
ekodizajne udržateľných výrobkov], čím sa 
podporuje dopyt spotrebiteľov po oprave.

_________________ _________________
17 Smernica Európskeho parlamentu 
a Rady 2009/125/ES z 21. októbra 2009 
o vytvorení rámca na stanovenie 
požiadaviek na ekodizajn energeticky 
významných výrobkov (prepracované 
znenie).

17 Smernica Európskeho parlamentu 
a Rady 2009/125/ES z 21. októbra 2009 
o vytvorení rámca na stanovenie 
požiadaviek na ekodizajn energeticky 
významných výrobkov (prepracované 
znenie).

Pozmeňujúci návrh 14

Návrh smernice
Odôvodnenie 18

Text predložený Komisiou Pozmeňujúci návrh

(18) Hoci táto smernica ukladá 
výrobcovi povinnosť opravy, zároveň 
uľahčuje spotrebiteľovi výber 
opravárenských služieb od iných 
opravovní. Tento výber by sa mal uľahčiť 
najmä vyžiadaním Európskeho formulára 
pre informácie o oprave nielen od výrobcu, 
ale aj od iných opravovní, napríklad od 

(18) Hoci táto smernica ukladá 
výrobcovi povinnosť opravy, zároveň 
uľahčuje spotrebiteľovi výber 
opravárenských služieb od iných opravovní 
vrátane nezávislých aj profesionálnych 
opravovní. Tento výber by sa mal uľahčiť 
najmä opatreniami na zabezpečenie 
spravodlivej hospodárskej súťaže 
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predávajúceho alebo nezávislých 
opravovní, alebo vyhľadávaním 
prostredníctvom online platformy pre 
opravy. Keďže spotrebitelia budú musieť 
za opravu platiť, budú pravdepodobne 
porovnávať možnosti opravy, aby vybrali 
pre svoje potreby najvhodnejšie 
opravárenské služby. Je teda 
pravdepodobné, že sa obrátia na nezávislé 
opravovne v blízkom okolí alebo skôr na 
predávajúceho než na výrobcov, ktorí sa 
môžu napríklad nachádzať vo väčšej 
vzdialenosti, a ktorých cena môže byť 
vyššia kvôli nákladom na prepravu.

v odvetví opravárenstva, ako je 
zabezpečenie prístupu k náhradným 
dielom za primerané náklady pre všetky 
subjekty v tomto odvetví, ale aj 
umožnením spotrebiteľom, aby si mohli 
vyžiadať Európsky formulár pre 
informácie o oprave nielen od výrobcu, ale 
aj od iných opravovní, napríklad od 
predávajúceho alebo nezávislých 
a profesionálnych opravovní, alebo 
vyhľadávaním prostredníctvom online 
platformy pre opravy. Keďže spotrebitelia 
budú musieť za opravu platiť, budú 
pravdepodobne porovnávať možnosti 
opravy, aby vybrali pre svoje potreby 
najvhodnejšie opravárenské služby. Je teda 
pravdepodobné, že sa obrátia na nezávislé 
a profesionálne opravovne v blízkom okolí 
alebo skôr na predávajúceho než na 
výrobcov, ktorí sa môžu napríklad 
nachádzať vo väčšej vzdialenosti, a ktorých 
cena môže byť vyššia kvôli nákladom na 
prepravu.

Pozmeňujúci návrh 15

Návrh smernice
Odôvodnenie 21

Text predložený Komisiou Pozmeňujúci návrh

(21) Na podporu opravy by členské štáty 
mali zabezpečiť, aby na ich území 
existovala aspoň jedna online platforma, 
ktorá spotrebiteľom umožní vyhľadávať 
vhodné opravovne. Touto platformou môže 
byť existujúca alebo súkromne 
prevádzkovaná platforma, ak spĺňa 
podmienky stanovené v tejto smernici. 
Táto platforma by mala obsahovať 
používateľsky ústretové a nezávislé 
nástroje na porovnávanie, ktoré 
spotrebiteľom pomáhajú pri posudzovaní 
a porovnávaní výhod jednotlivých 
poskytovateľov opravárenských služieb, 
čím spotrebiteľov motivujú k tomu, aby si 
namiesto nákupu nového tovaru vybrali 

(21) Na podporu opravy by členské štáty 
mali zabezpečiť, aby na ich území 
existovala aspoň jedna online platforma, 
ktorá spotrebiteľom umožní vyhľadávať 
vhodné opravovne, a pokiaľ existujú, 
komunitné iniciatívy v oblasti opravy, 
napríklad opravárenské kaviarne. Touto 
platformou môže byť existujúca alebo 
súkromne prevádzkovaná platforma, ak 
spĺňa podmienky stanovené v tejto 
smernici. Táto platforma by mala 
obsahovať používateľsky ústretové 
a nezávislé nástroje na porovnávanie, ktoré 
spotrebiteľom pomáhajú pri posudzovaní 
a porovnávaní výhod jednotlivých 
poskytovateľov opravárenských služieb, 
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opravu. Cieľom tejto platformy je uľahčiť 
vyhľadávanie opravárenských služieb 
medzi podnikmi a spotrebiteľmi, členské 
štáty však môžu rozsah jej pôsobnosti 
rozšíriť aj na vzťahy medzi podnikmi, ako 
aj na iniciatívy v oblasti opravy vedené 
komunitou.

ako aj iniciatív v oblasti opravy vedených 
komunitou, čím spotrebiteľov motivujú 
k tomu, aby si namiesto nákupu nového 
tovaru vybrali opravu. Cieľom tejto 
platformy je uľahčiť vyhľadávanie 
opravárenských služieb medzi podnikmi 
a spotrebiteľmi, členské štáty však môžu 
rozsah jej pôsobnosti rozšíriť aj na vzťahy 
medzi podnikmi.

Pozmeňujúci návrh 16

Návrh smernice
Odôvodnenie 23

Text predložený Komisiou Pozmeňujúci návrh

(23) Členské štáty by mali zabezpečiť, 
aby spotrebitelia mali jednoduchý prístup 
k online platforme, ktorá im umožní nájsť 
pre ich chybný tovar vhodné opravárenské 
služby. Online platforma by mala byť 
prístupná aj zraniteľným spotrebiteľom 
vrátane osôb so zdravotným postihnutím 
v súlade s uplatniteľným právom Únie 
týkajúcim sa prístupnosti.

(23) Členské štáty by mali zabezpečiť, 
aby spotrebitelia mali jednoduchý 
a bezplatný prístup k online platforme, 
ktorá im umožní nájsť pre ich chybný tovar 
primerané opravárenské služby. Online 
platforma by mala byť prístupná aj 
zraniteľným spotrebiteľom vrátane osôb so 
zdravotným postihnutím v súlade 
s uplatniteľným právom Únie 
o prístupnosti.

Pozmeňujúci návrh 17

Návrh smernice
Odôvodnenie 24

Text predložený Komisiou Pozmeňujúci návrh

(24) Funkcia vyhľadávania podľa 
výrobkov sa môže vzťahovať na druh 
výrobku alebo značku. Keďže opravovne 
nemôžu vedieť o konkrétnej chybe skôr, 
než sa podá žiadosť o opravu, postačí, aby 
na online platforme uviedli všeobecné 
informácie o hlavných prvkoch 
opravárenských služieb, aby sa 
spotrebitelia mohli rozhodnúť, či daný 
tovar opraviť, najmä priemerný čas 

(24) Funkcia vyhľadávania podľa 
výrobkov sa môže vzťahovať na druh 
výrobku alebo značku. Keďže opravovne 
nemôžu vedieť o konkrétnej chybe skôr, 
než sa podá žiadosť o opravu, postačí, aby 
na online platforme uviedli všeobecné 
informácie o hlavných prvkoch 
opravárenských služieb, aby sa 
spotrebitelia mohli rozhodnúť, či daný 
tovar opraviť, najmä priemerný čas 
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potrebný na dokončenie opravy, 
dostupnosť dočasného náhradného tovaru, 
miesto, kde spotrebiteľ tovar odovzdá na 
opravu, a dostupnosť doplnkových služieb. 
Opravovne by sa mali vyzývať, aby svoje 
informácie na online platforme pravidelne 
aktualizovali. V úsilí vybudovať dôveru 
spotrebiteľov v opravárenské služby 
dostupné na online platforme by opravovne 
mali byť schopné preukázať dodržiavanie 
určitých noriem v oblasti opravy.

potrebný na dokončenie opravy, 
dostupnosť dočasného náhradného tovaru, 
miesto, kde spotrebiteľ tovar odovzdá na 
opravu, alebo prostriedok, ktorým ho 
odovzdá, a dostupnosť doplnkových 
služieb. Opravovne by sa mali vyzývať, 
aby svoje informácie na online platforme 
pravidelne aktualizovali. V úsilí vybudovať 
dôveru spotrebiteľov v opravárenské 
služby dostupné na online platforme by 
opravovne mali byť schopné preukázať 
dodržiavanie určitých noriem v oblasti 
opravy a spotrebitelia by mali mať 
možnosť opravárenskú službu ohodnotiť.

Pozmeňujúci návrh 18

Návrh smernice
Odôvodnenie 24 a (nové)

Text predložený Komisiou Pozmeňujúci návrh

(24a) Každý členský štát by mal zriadiť 
ústredný internetový portál s funkciou 
jednotného kontaktného miesta 
ústretového pre spotrebiteľov, ktorý 
poskytuje bezplatný prístup k 
vnútroštátnej online platforme alebo 
platformám a k informáciám o opravách, 
ako aj o zákonných právach spotrebiteľa. 
Jednoduchý prístup k online platforme 
bude dôležitý pre zmenu kultúry opráv v 
Únii. Členské štáty a Komisia by mali 
navyše zaistiť organizovanie cielených 
kampaní na zvyšovanie informovanosti, 
ktoré sú nevyhnutné na to, aby sa 
spotrebitelia dozvedeli o existencii 
takéhoto portálu a online platformy. 
Členské štáty by mali v čo najväčšej miere 
zohľadniť osobitné potreby osôb so 
zdravotným postihnutím.

Pozmeňujúci návrh 19

Návrh smernice
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Odôvodnenie 26

Text predložený Komisiou Pozmeňujúci návrh

(26) V záujme podpory udržateľnej 
spotreby tovaru v situáciách mimo rámca 
zodpovednosti predávajúceho by online 
platforma mala propagovať aj tovar 
podliehajúci renovácii ako alternatívu 
k oprave alebo k nákupu nového tovaru. 
Na tento účel by mala online platforma 
obsahovať funkciu, ktorá spotrebiteľom 
umožní nájsť predávajúcich tovaru 
podliehajúceho renovácii alebo podniky, 
ktoré kupujú chybný tovar na účely 
renovácie, a to najmä tým, že umožní 
funkciu vyhľadávania podľa kategórie 
výrobku. Takíto predávajúci tovaru 
podliehajúceho renovácii alebo nákupcovia 
chybného tovaru určeného na renováciu by 
mali mať prístup k platforme na základe 
rovnakých zásad a technických 
špecifikácií, ktoré sa vzťahujú na funkciu 
opravy.

(26) V záujme podpory udržateľnej 
spotreby tovaru v situáciách mimo rámca 
zodpovednosti predávajúceho by online 
platforma mala propagovať aj tovar 
podliehajúci renovácii ako alternatívu 
k oprave alebo k nákupu nového tovaru. 
Na tento účel by mala online platforma 
obsahovať funkciu, ktorá spotrebiteľom 
umožní nájsť predávajúcich tovaru 
podliehajúceho renovácii alebo podniky, 
ktoré kupujú chybný tovar na účely 
renovácie, a to najmä tým, že umožní 
funkciu vyhľadávania podľa kategórie 
výrobku. Takíto predávajúci tovaru 
podliehajúceho renovácii alebo nákupcovia 
chybného tovaru určeného na renováciu by 
mali mať prístup k platforme na základe 
rovnakých zásad a technických 
špecifikácií, ktoré sa vzťahujú na funkciu 
opravy. Prístup k online platforme by sa 
nemal využívať ako príležitosť na 
propagáciu alebo predaj nového tovaru.

Pozmeňujúci návrh 20

Návrh smernice
Odôvodnenie 26 a (nové)

Text predložený Komisiou Pozmeňujúci návrh

(26a) Náklady na opravu boli označené 
za hlavnú prekážku, ktorá bráni 
spotrebiteľom vybrať si túto možnosť 
mimo zodpovednosti predávajúceho 
stanovenej v smernici (EÚ) 2019/771. S 
cieľom riešiť tento problém môžu členské 
štáty prijať vhodné opatrenia na 
zavedenie finančných a daňových 
stimulov, ktoré by spotrebiteľom umožnili 
nárokovať si náhradu časti nákladov na 
opravu a tým ju zatraktívniť. Tieto 
stimulačné opatrenia môžu mať podobu 
nižších sadzieb DPH, poukazov na opravu 
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alebo znížených daní zo služieb a prác, 
aby viac motivovali zákazníkov v prospech 
opráv tovaru namiesto jeho výmeny. 
Okrem toho by členské štáty mali venovať 
osobitnú pozornosť mikropodnikom, 
malým a stredným podnikom, keďže sú 
podstatnou súčasťou opravárenského 
reťazca.

Pozmeňujúci návrh 21

Návrh smernice
Odôvodnenie 33 a (nové)

Text predložený Komisiou Pozmeňujúci návrh

(33a) Podpora opraviteľnosti na úrovni 
Únie si vyžaduje inteligentnú kombináciu 
opatrení. Túto smernicu môžu sprevádzať 
ďalšie iniciatívy zamerané na boj proti 
nedostatku zručností, aby sa v budúcnosti 
mohli poskytovať služby v oblasti 
opraviteľnosti v rámci Únie, čo by sa 
malo zohľadniť aj v kontexte vzdelávania 
občanov Únie, najmä význam odborného 
vzdelávania v tejto oblasti.

Pozmeňujúci návrh 22

Návrh smernice
Odôvodnenie 33 b (nové)

Text predložený Komisiou Pozmeňujúci návrh

(33b) Na správanie spotrebiteľa má 
vplyv široká škála aspektov. Pri výbere 
medzi opravou a kúpou nového tovaru 
majú dôležitú úlohu kritériá 
rozhodovania, ako je ekonomická 
efektívnosť, trvácnosť, blízkosť 
opravárenských služieb a potrebný čas. 
Na zvýšenie dopytu po opravárenských 
službách sa okrem ustanovení tejto 
smernice môžu posilniť aj opatrenia na 
zvyšovanie informovanosti o kultúre 
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opráv, zvyšovanie znalostí spotrebiteľov o 
údržbe výrobkov a starostlivosti o ne, ako 
aj o platných právach súvisiacich s 
právnymi zárukami.

Pozmeňujúci návrh 23

Návrh smernice
Článok 1 – odsek 1

Text predložený Komisiou Pozmeňujúci návrh

1. Touto smernicou sa stanovujú 
spoločné pravidlá na podporu opravy 
tovaru s cieľom prispieť k riadnemu 
fungovaniu vnútorného trhu a zároveň 
zabezpečiť vysokú úroveň ochrany 
spotrebiteľa a životného prostredia.

1. Touto smernicou sa stanovujú 
spoločné pravidlá na podporu a posilnenie 
práva na opravu tovaru a prístupnosti 
odvetvia opravárenstva s cieľom prispieť 
k riadnemu fungovaniu vnútorného trhu 
a zároveň zabezpečiť vysokú úroveň 
ochrany spotrebiteľa a životného 
prostredia, ako aj väčšiu obehovosť v 
rámci hospodárstva.

Pozmeňujúci návrh 24

Návrh smernice
Článok 2 – odsek 1 – bod 2

Text predložený Komisiou Pozmeňujúci návrh

2. „opravovňa“ je akákoľvek fyzická 
alebo právnická osoba, ktorá v súvislosti so 
svojou obchodnou, podnikateľskou, 
remeselnou alebo profesijnou činnosťou 
poskytuje opravárenskú službu, vrátane 
výrobcov a predávajúcich, ktorí poskytujú 
opravárenské služby a poskytovateľov 
opravárenských služieb, či už sú nezávislí 
alebo sú k nim pridružení;

2. „opravovňa“ je akákoľvek fyzická 
alebo právnická osoba, ktorá v súvislosti so 
svojou obchodnou, podnikateľskou, 
remeselnou alebo profesijnou činnosťou 
poskytuje opravárenskú službu, vrátane 
výrobcov a predávajúcich, ktorí poskytujú 
opravárenské služby, a poskytovateľov 
opravárenských služieb, či už sú to 
nezávislé opravovne, profesionálne 
opravovne, alebo či sú pridružení 
k takýmto výrobcom alebo predávajúcim;

Pozmeňujúci návrh 25

Návrh smernice
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Článok 2 – odsek 1 – bod 7 a (nový)

Text predložený Komisiou Pozmeňujúci návrh

7a. „online trhovisko“ je online 
trhovisko v zmysle vymedzenia v článku 2 
bode 55 nariadenia [o ekodizajne 
udržateľných výrobkov];

Pozmeňujúci návrh 26

Návrh smernice
Článok 4 – odsek 2 a (nový)

Text predložený Komisiou Pozmeňujúci návrh

2a. V prípade výrobcov, ktorí sú 
povinní vykonať opravu na základe 
článku 5, sa Európsky formulár pre 
informácie o oprave poskytne 
spotrebiteľovi čo najskôr, najneskôr však 
do 14 kalendárnych dní od predloženia 
žiadosti spotrebiteľa. Na týchto výrobcov 
sa odsek 3 nevzťahuje a spotrebiteľovi sa 
Európsky formulár pre informácie o 
oprave poskytne bezplatne.

Pozmeňujúci návrh 27

Návrh smernice
Článok 4 – odsek 3 – pododsek 1

Text predložený Komisiou Pozmeňujúci návrh

Opravovňa môže spotrebiteľa požiadať, 
aby uhradil potrebné náklady, ktoré 
opravovni vzniknú za poskytnutie 
informácií uvedených v Európskom 
formulári pre informácie o oprave.

V prípadoch, keď je potrebná fyzická 
kontrola výrobku, ktorý sa má opraviť, 
opravovňa môže spotrebiteľa požiadať, aby 
uhradil potrebné, primerané a 
nediskriminačné náklady, ktoré opravovni 
vzniknú za poskytnutie informácií 
uvedených v Európskom formulári pre 
informácie o oprave. Náklady sa môžu 
odpočítať od celkovej sumy za opravu.
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Pozmeňujúci návrh 28

Návrh smernice
Článok 4 – odsek 4 – písmeno e

Text predložený Komisiou Pozmeňujúci návrh

e) cena alebo, ak cenu nemožno 
primerane vypočítať vopred, spôsob, akým 
sa má cena vypočítať, a maximálna cena 
opravy;

e) cena, podľa možnosti rozpísaná na 
jednotlivé nákladové položky, okrem 
iného vrátane mzdových nákladov, 
nákladov na každý náhradný diel, či už 
originálny, kompatibilný, alebo použitý, 
potrebný alebo pravdepodobne potrebný, a 
v príslušných prípadoch nákladov na 
dodanie, alebo ak cenu nemožno 
primerane vypočítať vopred, spôsob, akým 
sa má cena vypočítať, odhadovaná cena a 
maximálna cena opravy;

Pozmeňujúci návrh 29

Návrh smernice
Článok 4 – odsek 4 – písmeno f

Text predložený Komisiou Pozmeňujúci návrh

f) odhadovaný čas potrebný na 
dokončenie opravy;

f) odhadovaný čas potrebný na 
dokončenie opravy a v príslušných 
prípadoch odhadovaný čas dodania 
tovaru;

Pozmeňujúci návrh 30

Návrh smernice
Článok 4 – odsek 4 – písmeno g

Text predložený Komisiou Pozmeňujúci návrh

g) dostupnosť dočasného náhradného 
tovaru počas opravy a prípadné náklady na 
dočasnú výmenu pre spotrebiteľa;

g) dostupnosť dočasného náhradného 
tovaru vrátane renovovaného výrobku 
počas opravy a prípadné náklady na 
dočasnú výmenu pre spotrebiteľa, ako aj 
spôsob, ako si vyžiadať a získať náhradný 
tovar;
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Pozmeňujúci návrh 31

Návrh smernice
Článok 4 – odsek 4 – písmeno h

Text predložený Komisiou Pozmeňujúci návrh

h) miesto, kde spotrebiteľ odovzdá 
tovar na opravu;

h) miesto, kde spotrebiteľ odovzdá 
tovar na opravu, alebo v príslušných 
prípadoch spôsob odoslania tovaru na 
opravu opravovni a prípadné náklady 
spotrebiteľa na dopravu;

Pozmeňujúci návrh 32

Návrh smernice
Článok 4 – odsek 5

Text predložený Komisiou Pozmeňujúci návrh

5. Opravovňa nesmie zmeniť 
podmienky opravy špecifikované 
v Európskom formulári pre informácie 
o oprave počas 30 kalendárnych dní odo 
dňa, keď sa tento formulár poskytne 
spotrebiteľovi, pokiaľ sa opravovňa 
a spotrebiteľ nedohodli inak. Ak sa 
zmluva o poskytovaní opravárenských 
služieb uzavrie v lehote do 30 dní, 
podmienky opravy špecifikované 
v Európskom formulári pre informácie 
o oprave tvoria neoddeliteľnú súčasť 
uvedenej zmluvy.

5. Opravovňa nesmie zmeniť 
podmienky opravy špecifikované 
v Európskom formulári pre informácie 
o oprave aspoň počas 30 kalendárnych dní 
odo dňa, keď sa tento formulár poskytne 
spotrebiteľovi. Z Európskeho formulára 
pre informácie o oprave musí byť zrejmé, 
koľko kalendárnych dní podmienky 
platia. Ak sa zmluva o poskytovaní 
opravárenských služieb uzavrie v tejto 
lehote, podmienky opravy špecifikované 
v Európskom formulári pre informácie 
o oprave tvoria neoddeliteľnú súčasť 
uvedenej zmluvy.

Pozmeňujúci návrh 33

Návrh smernice
Článok 5 – odsek 1

Text predložený Komisiou Pozmeňujúci návrh
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1. Členské štáty zabezpečia, aby 
výrobca na žiadosť spotrebiteľa bezplatne 
alebo za úhradu určitej ceny opravil tovar, 
v súvislosti s ktorým a v rozsahu, v akom 
sú požiadavky na opraviteľnosť stanovené 
v právnych aktoch Únie, ako sa uvádza 
v prílohe II. Výrobca nie je povinný takýto 
tovar opraviť, ak oprava nie je možná. 
Výrobca môže zadať opravu 
subdodávateľovi, aby splnil svoju 
povinnosť opravy.

1. Členské štáty zabezpečia, aby 
výrobca na žiadosť spotrebiteľa bezplatne 
alebo za úhradu primeranej 
a nediskriminačnej ceny opravil tovar, 
v súvislosti s ktorým sú stanovené 
požiadavky na opraviteľnosť v právnych 
aktoch Únie, ako sa uvádza v prílohe II, 
a to v stanovenom rozsahu. Výrobca môže 
spotrebiteľovi počas opravy ponúknuť 
náhradný tovar vrátane renovovaného 
tovaru. Výrobca môže zadať opravu 
subdodávateľovi, aby splnil svoju 
povinnosť opravy.

Pozmeňujúci návrh 34

Návrh smernice
Článok 5 – odsek 1 a (nový)

Text predložený Komisiou Pozmeňujúci návrh

1a. Výrobcovia:

a) nesmú odmietnuť opravu 
zariadenia výlučne z dôvodu, že ho 
predtým opravila nezávislá alebo 
profesionálna opravovňa alebo že sa pri 
predchádzajúcej oprave použili 
neoriginálne, ale kompatibilné náhradné 
diely, a nesmú zaviesť žiadne zmluvné, 
hardvérové ani softvérové obmedzenia na 
opravy ich tovaru nezávislými alebo 
profesionálnymi opravovňami,
b) nie sú povinní takýto tovar 
opraviť, ak oprava nie je fakticky alebo 
právne možná.

Pozmeňujúci návrh 35

Návrh smernice
Článok 5 – odsek 2

Text predložený Komisiou Pozmeňujúci návrh

2. Ak je výrobca, povinný vykonať 2. Ak je výrobca, povinný vykonať 
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opravu podľa odseku 1, usadený mimo 
Únie, uvedenú povinnosť výrobcu plní 
splnomocnený zástupca v Únii. Ak 
výrobca nemá žiadneho splnomocneného 
zástupcu v Únii, uvedenú povinnosť 
výrobcu plní dovozca dotknutého tovaru. 
Ak dovozca neexistuje, uvedenú povinnosť 
výrobcu plní distribútor dotknutého tovaru.

opravu podľa odseku 1, usadený mimo 
Únie, uvedenú povinnosť výrobcu plní 
splnomocnený zástupca v Únii. Ak 
výrobca nemá žiadneho splnomocneného 
zástupcu v Únii, uvedenú povinnosť 
výrobcu plní dovozca dotknutého tovaru. 
Ak dovozca neexistuje, uvedenú povinnosť 
výrobcu plní distribútor dotknutého tovaru. 
Ak distribútor neexistuje, povinnosť 
výrobcu plní maloobchodník alebo online 
trhovisko, ktoré spotrebiteľom umožňuje 
uzatvárať zmluvy na diaľku. 
Hospodársky subjekt, ktorý plní 
povinnosť opravy, vykoná opravu v rámci 
Únie, alebo ak je opravu potrebné 
vykonať mimo Únie, spôsobom, ktorý 
nevedie k predĺženiu čakacej lehoty na 
opravený tovar ani k zvýšeniu nákladov 
pre spotrebiteľa vrátane času a nákladov 
na dopravu.

Pozmeňujúci návrh 36

Návrh smernice
Článok 5 – odsek 3

Text predložený Komisiou Pozmeňujúci návrh

3. Výrobcovia zabezpečia, aby 
nezávislé opravovne mali prístup 
k náhradným dielom, ako aj k informáciám 
a nástrojom súvisiacim s opravami v súlade 
s právnymi aktmi Únie uvedenými 
v prílohe II.

3. Výrobcovia aspoň počas obdobia 
životnosti výrobku zabezpečia, aby 
nezávislé a profesionálne opravovne, 
renovátori a v príslušných prípadoch 
koncoví používatelia mali prístup k 
náhradným dielom vrátane originálnych 
náhradných dielov alebo dielov 
pochádzajúcich z demontáže 
neopraviteľných výrobkov v súlade 
s legislatívnymi aktmi Únie týkajúcimi sa 
opravy, ako aj k informáciám, pokynom a 
nástrojom súvisiacim s opravami, v 
relevantných prípadoch vrátane 
diagnostických nástrojov a prístupu k 
údajom, za primeranú a nediskriminačnú 
cenu v súlade s právnymi aktmi Únie 
uvedenými v prílohe II bez toho, aby bola 
dotknutá ochrana citlivých informácií a 
obchodného tajomstva stanovená v 
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smernici Európskeho parlamentu a Rady 
(EÚ) 2016/9431a.

_________________
1a Smernica Európskeho parlamentu 
a Rady (EÚ) 2016/943 z 8. júna 2016 
o ochrane nesprístupneného know-how 
a obchodných informácií (obchodného 
tajomstva) pred ich neoprávneným 
získaním, využitím a sprístupnením (Ú. v. 
EÚ L 157, 15.6.2016, s. 1).

Pozmeňujúci návrh 37

Návrh smernice
Článok 5 – odsek 3 a (nový)

Text predložený Komisiou Pozmeňujúci návrh

3a. Výrobcovia na svojich webových 
sídlach sprístupnia informácie súvisiace s 
opravami, ako sú odhadované ceny za 
opravu a ceny náhradných dielov v súlade 
s právnymi aktmi Únie uvedenými v 
prílohe II. Komisia v súlade so svojím 
postupom hodnotenia podľa [článku 8a] 
posúdi stanovenie ceny opráv.

Pozmeňujúci návrh 38

Návrh smernice
Článok 5 – odsek 3 b (nový)

Text predložený Komisiou Pozmeňujúci návrh

3b. Ak už nie sú k dispozícii náhradné 
diely, výrobca s výnimkou MSP v 
relevantných prípadoch na základe 
odôvodnenej žiadosti, v ktorej sa uvedie 
konkrétne použitie informácií, a s 
prihliadnutím na potrebu zaistiť 
bezpečnosť výrobku poskytne potrebné 
informácie a pokyny na 3D tlač 
náhradných dielov v elektronickej podobe 
bez toho, aby bola dotknutá ochrana 
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citlivých informácií a obchodného 
tajomstva stanovená v smernici (EÚ) 
2016/943.

Pozmeňujúci návrh 39

Návrh smernice
Článok 5 – odsek 4

Text predložený Komisiou Pozmeňujúci návrh

4. Komisia je v súlade s článkom 15 
splnomocnená prijímať delegované akty, 
aby so zreteľom na legislatívny vývoj 
zmenila prílohu II aktualizáciou zoznamu 
právnych aktov Únie, ktorými sa stanovujú 
požiadavky na opraviteľnosť.

4. Komisia je v súlade s článkom 15 
splnomocnená prijímať delegované akty, 
aby so zreteľom na legislatívny vývoj 
zmenila prílohu II aktualizáciou zoznamu 
právnych aktov Únie, ktorými sa stanovujú 
požiadavky na opraviteľnosť. Ak sa na 
nový tovar vzťahuje legislatívna 
požiadavka Únie týkajúca sa 
opraviteľnosti, Komisia prijme takýto 
delegovaný akt do jedného roka.

Pozmeňujúci návrh 40

Návrh smernice
Článok 5 a (nový)

Text predložený Komisiou Pozmeňujúci návrh

Článok 5a
Právo spotrebiteľov na opravu

1. Spotrebitelia majú možnosť 
vyhľadať kvalitnú a cenovo dostupnú 
opravu u poskytovateľa podľa vlastného 
výberu.
2. Členské štáty zabezpečia, aby 
spotrebitelia mali prístup k opravárenským 
službám, ktoré poskytuje výrobca alebo 
autorizované opravovne a nezávislé 
opravovne, s cieľom obnoviť chybný tovar 
do stavu, v ktorom plní svoje zamýšľané 
použitie, a s konečným cieľom predĺžiť jeho 
životnosť.
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3. Členské štáty zabezpečia spravodlivú 
hospodársku súťaž v odvetví opravárenstva 
tým, že všetkým účastníkom odvetvia 
zabezpečia nediskriminačný prístup k 
náhradným dielom, v príslušných 
prípadoch k diagnostickým nástrojom, ako 
aj k informáciám o opravách a údržbe za 
primeranú cenu.
4. Členské štáty prijmú vhodné 
opatrenia na zákaz praktík výrobcov, ktoré 
bránia spotrebiteľom v uplatňovaní svojho 
práva na opravu.

Pozmeňujúci návrh 41

Návrh smernice
Článok 6 – odsek 1

Text predložený Komisiou Pozmeňujúci návrh

Členské štáty zabezpečia, aby výrobcovia 
informovali spotrebiteľov o ich povinnosti 
opravy podľa článku 5 a informácie 
o opravárenských službách poskytovali 
ľahko dostupným, jasným 
a zrozumiteľným spôsobom, napríklad na 
online platforme uvedenej v článku 7.

Členské štáty zabezpečia, aby výrobcovia 
informovali spotrebiteľov o ich povinnosti 
opravy podľa článku 5 a informácie 
o opravárenských službách poskytovali 
ľahko dostupným, jasným 
a zrozumiteľným spôsobom na online 
platforme uvedenej v článku 7, na svojom 
webovom sídle a na mieste predaja.

Pozmeňujúci návrh 42

Návrh smernice
Článok 6 – odsek 1 a (nový)

Text predložený Komisiou Pozmeňujúci návrh

1a. Informácie o povinnostiach sa 
nachádzajú aj v digitálnom pase výrobku, 
ktorý obsahuje informácie o dieloch, ich 
pôvod a pokyny na opravu. Ak je to 
možné, digitálny pas výrobku musí 
obsahovať pokyny na svojpomocnú 
opravu, informácie o potrebných 
náhradných dieloch a nástrojoch, pričom 
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sa zohľadnia bezpečnosť a technické 
znalosti potrebné na opravu. V pokynoch 
sa jasne uvedú prípady, keď sa 
svojpomocná oprava neodporúča.

Pozmeňujúci návrh 43

Návrh smernice
Článok 6 – odsek 1 b (nový)

Text predložený Komisiou Pozmeňujúci návrh

1b. Členské štáty vypracujú kampane 
na zvyšovanie informovanosti 
spotrebiteľov o ich právach podľa 
smernice (EÚ) 2019/771, ako aj o práve 
na opravu vrátane povinností výrobcov, 
ako je stanovené v tejto smernici.

Pozmeňujúci návrh 44

Návrh smernice
Článok 7 – odsek 1 – úvodná časť

Text predložený Komisiou Pozmeňujúci návrh

1. Členské štáty zabezpečia, aby na 
ich území existovala aspoň jedna online 
platforma, ktorá spotrebiteľom umožní 
nájsť opravovne. Uvedená platforma musí:

1. Členské štáty zabezpečia, aby na 
ich území existovala aspoň jedna online 
platforma, ktorá spotrebiteľom umožní 
nájsť opravovne a komunitné iniciatívy v 
oblasti opravy ako opravárenské kaviarne. 
Uvedená platforma musí:

Pozmeňujúci návrh 45

Návrh smernice
Článok 7 – odsek 1 – písmeno a

Text predložený Komisiou Pozmeňujúci návrh

a) zahŕňať funkcie vyhľadávania 
týkajúce sa tovaru, umiestnenia 
opravárenských služieb, podmienok opravy 

a) zahŕňať funkcie vyhľadávania 
týkajúce sa tovaru, umiestnenia 
opravárenských služieb vrátane funkcie 
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vrátane času potrebného na dokončenie 
opravy, dostupnosti dočasného náhradného 
tovaru a miesta, kde spotrebiteľ odovzdá 
tovar na opravu, dostupnosti a podmienok 
doplnkových služieb vrátane odstránenia, 
inštalácie a prepravy, ktoré ponúkajú 
opravovne, a uplatniteľných európskych 
alebo vnútroštátnych noriem kvality;

založenej na mape, podmienok opravy 
vrátane času potrebného na dokončenie 
opravy, dostupnosti dočasného náhradného 
tovaru a miesta, kde spotrebiteľ odovzdá 
tovar na opravu, alebo prostriedku, ktorým 
ho odovzdá, dostupnosti a podmienok 
doplnkových služieb vrátane odstránenia, 
inštalácie a prepravy, ktoré ponúkajú 
opravovne, a uplatniteľných európskych 
alebo vnútroštátnych noriem kvality;

Pozmeňujúci návrh 46

Návrh smernice
Článok 7 – odsek 1 – písmeno d a (nové)

Text predložený Komisiou Pozmeňujúci návrh

da) umožniť spotrebiteľom hodnotiť 
opravovne alebo vyjadriť sa k nim;

Pozmeňujúci návrh 47

Návrh smernice
Článok 7 – odsek 1 – písmeno f a (nové)

Text predložený Komisiou Pozmeňujúci návrh

fa) byť pre spotrebiteľov, najmä 
starších ľudí, ľahko použiteľná a 
intuitívna:

Pozmeňujúci návrh 48

Návrh smernice
Článok 7 – odsek 1 – písmeno f b (nové)

Text predložený Komisiou Pozmeňujúci návrh

fb) zabezpečiť, aby informácie boli 
ľahko dostupné a aktuálne.
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Pozmeňujúci návrh 49

Návrh smernice
Článok 7 – odsek 2

Text predložený Komisiou Pozmeňujúci návrh

2. Členské štáty zabezpečia, aby 
online platforma zahŕňala aj funkciu 
vyhľadávania podľa kategórie výrobkov 
s cieľom nájsť predávajúcich tovaru 
podliehajúceho renovácii a nákupcov 
chybného tovaru na renováciu.

2. Členské štáty zabezpečia, aby 
online platforma zahŕňala aj funkciu 
vyhľadávania podľa kategórie výrobkov 
s cieľom nájsť predávajúcich tovaru 
podliehajúceho renovácii a nákupcov 
chybného tovaru na renováciu. Opravovne, 
ktoré predávajú aj nový tovar, ho 
prostredníctvom online platformy nesmú 
propagovať.

Pozmeňujúci návrh 50

Návrh smernice
Článok 7 – odsek 3

Text predložený Komisiou Pozmeňujúci návrh

3. Registrácia na online platforme pre 
opravovne, ako aj pre predávajúcich tovaru 
podliehajúceho renovácii a nákupcov 
chybného tovaru na renováciu je 
dobrovoľná. Členské štáty určia prístup 
k platforme v súlade s právom Únie. 
Používanie online platformy je pre 
spotrebiteľov bezplatné.

3. Registrácia na online platforme pre 
opravovne, ako aj pre predávajúcich tovaru 
podliehajúceho renovácii a nákupcov 
chybného tovaru na renováciu je 
dobrovoľná. Členské štáty určia prístup 
k platforme v súlade s právom Únie. 
Používanie online platformy je pre 
spotrebiteľov a opravovne bezplatné.

Pozmeňujúci návrh 51

Návrh smernice
Článok 7 – odsek 3 a (nový)

Text predložený Komisiou Pozmeňujúci návrh

3a. Členské štáty nie sú povinné 
zabezpečiť novú platformu, ak už existuje 
vnútroštátna platforma, ktorá spĺňa 
podmienky stanovené v tomto článku.
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Pozmeňujúci návrh 52

Návrh smernice
Článok 7 – odsek 3 b (nový)

Text predložený Komisiou Pozmeňujúci návrh

3b. Členské štáty zriadia strojovo 
čitateľný vnútroštátny internetový portál, 
cez ktorý môže verejnosť bezplatne 
pristupovať k online platforme alebo 
platformám zriadeným v súlade s odsekom 
1. Členské štáty zabezpečia, aby portál 
poskytoval informácie o opravách na 
úrovni Únie a členského štátu ústretovo 
pre spotrebiteľov. Tieto informácie 
zahŕňajú prehľad zákonných práv 
spotrebiteľov týkajúcich sa opravy 
výrobku a kontaktné údaje príslušných 
orgánov mimosúdneho riešenia sporov, 
ktoré sa zaoberajú sťažnosťami 
spotrebiteľov, a v príslušných prípadoch 
informácie o finančných a daňových 
stimuloch na zníženie nákladov na 
opravu.

Pozmeňujúci návrh 53

Návrh smernice
Článok 7 – odsek 3 c (nový)

Text predložený Komisiou Pozmeňujúci návrh

3c. Členské štáty, miestne 
a regionálne orgány a Komisia prijmú 
vhodné opatrenia na zabezpečenie toho, 
aby spotrebitelia vedeli o existencii služieb 
ponúkaných online platformou 
a internetovým portálom a boli o nich 
informovaní, a to aj prostredníctvom 
cielených a komplexných kampaní na 
zvyšovanie informovanosti, a to aj na 
mieste predaja.
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Pozmeňujúci návrh 54

Návrh smernice
Článok 7 – odsek 3 d (nový)

Text predložený Komisiou Pozmeňujúci návrh

3d. Členské štáty oznámia Komisii 
odkaz na existujúce online platformy 
a portál pre opravy na svojom území do... 
[12 mesiacov po nadobudnutí účinnosti 
tejto smernice] a odkaz na každú novú 
online platformu pre opravy do jedného 
mesiaca od jej spustenia. Komisia vedie 
verejne dostupnú, ľahko prístupnú a 
strojovo čitateľnú databázu online 
platforiem pre opravy zaevidovaných v 
členských štátoch.

Pozmeňujúci návrh 55

Návrh smernice
Článok 7 a (nový)

Text predložený Komisiou Pozmeňujúci návrh

Článok 7a
Stimuly na opravu

1. Členské štáty prijmú vhodné 
opatrenia na podporu cenovo dostupných 
opráv pre spotrebiteľov. Takéto opatrenia 
môžu okrem iného zahŕňať daňové a 
finančné stimuly na zatraktívnenie opráv 
pre spotrebiteľov.
2. Členské štáty zabezpečia prijatie 
vhodných opatrení na pomoc 
mikropodnikom, malým a stredným 
podnikom v zmysle vymedzenia 
v odporúčaní Komisie 2003/362/ES pri 
uplatňovaní požiadaviek stanovených v 
tejto smernici.
3. Členské štáty zabezpečia, aby sa 
prijali vhodné opatrenia na podporu 
odbornej prípravy v oblasti opravárenstva 
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v Únii s cieľom čeliť nedostatku zručností 
a zabezpečiť opravárenské služby 
v budúcnosti.
4. Členské štáty podávajú Komisii 
správy o svojich najlepších postupoch 
týkajúcich sa opatrení prijatých podľa 
odseku 1. Komisia tieto správy sprístupní 
verejnosti.
5. Komisia do [3 rokov po 
nadobudnutí účinnosti] preskúma a 
posúdi účinnosť opatrení prijatých 
členskými štátmi na podporu opráv na ich 
území.

Pozmeňujúci návrh 56

Návrh smernice
Článok 8 a (nový)

Text predložený Komisiou Pozmeňujúci návrh

Článok 8a
Hodnotenie

Komisia do... [4 rokov po nadobudnutí 
účinnosti tejto smernice] vyhodnotí 
vykonávanie tejto smernice, a najmä 
posúdi jej vplyv na riadne fungovanie 
vnútorného trhu, úroveň ochrany 
spotrebiteľa, jej vplyv na podniky vrátane 
mikropodnikov, malých a stredných 
podnikov a zlepšenie udržateľnej spotreby 
výrobkov. O hlavných zisteniach 
vypracuje Komisia správu a poskytne ju 
Európskemu parlamentu, Rade, 
Európskemu hospodárskemu 
a sociálnemu výboru a Výboru regiónov. 
V príslušných prípadoch pripojí k správe 
legislatívny návrh a posúdenie vplyvu.

Pozmeňujúci návrh 57

Návrh smernice
Príloha I – tabuľka 2 – riadok 4
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Text predložený Komisiou Pozmeňujúci návrh

Cena za opravu alebo, ak ju nie je možné 
vypočítať, uplatniteľná metóda výpočtu 
a maximálna cena opravy

Celková cena za opravu a podľa možnosti 
zoznam jednotlivých položiek všetkých 
nákladov alebo, ak ju nie je možné 
vypočítať, uplatniteľná metóda výpočtu, 
odhadovaná cena a maximálna cena 
opravy

[Ide o celkovú sumu alebo, ak to nie je 
možné, metódu výpočtu a strop pre 
opravárenskú službu, v EUR/v národnej 
mene]

[Ide o celkovú sumu a podľa možnosti 
všetky nákladové položky (okrem iného 
vrátane mzdových nákladov, nákladov na 
každý potrebný alebo pravdepodobne 
potrebný náhradný diel a nákladov na 
dodanie) alebo, ak to nie je možné, metódu 
výpočtu, odhadovanú cenu, a strop pre 
opravárenskú službu, v EUR/v národnej 
mene]

Pozmeňujúci návrh 58

Návrh smernice
Príloha I – tabuľka 2 – riadok 8

Text predložený Komisiou Pozmeňujúci návrh

Miesto opravy Miesto alebo prostriedok odovzdania 
tovaru na opravu

[Miesto, kde opravu vykonáva opravovňa, 
napríklad v mieste bydliska spotrebiteľa, 
v mieste opravárenského zariadenia alebo 
inde]

[Miesto, kde spotrebiteľ odovzdá tovar na 
opravu, alebo prostriedok, ktorým ho 
odovzdá, napríklad v mieste bydliska 
spotrebiteľa alebo v mieste opravárenského 
zariadenia, prípadne zaslaním tovaru 
opravovni]



RR\1289346SK.docx 87/92 PE749.950v02-00

SK

PRÍLOHA: ZOZNAM SUBJEKTOV ALEBO OSÔB,
KTORÉ SPRAVODAJKYNI POSKYTLI PODNETY

Nasledujúci zoznam je výlučne dobrovoľný a bol vypracovaný na výhradnú zodpovednosť 
spravodajkyne. Spravodajkyňa pri príprave návrhu správy prijala podnety od týchto subjektov 
alebo osôb:

Subjekt a/alebo 
osoba

APPLiA - Home Appliance Europe
Back Market
BEUC (The European Consumer Organisation)
BUSINESSEUROPE
DIGITALEUROPE
EUREFAS - the European refurbishment association
The Right to Repair Europe
SMEunited
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