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TAIRISCINT | GCOMHAIR RUN O PHARLAIMINT NA hEORPA

maidir le dearadh anduile seirbhisi ar line agus cosaint tomhaltéiri i margadh aonair an
Aontais Eorpaigh
(2023/2043(IND))

TTa Parlaimint na hEorpa,

— ag féachaint don Chonradh ar Fheidhmit an Aontais Eorpaigh, agus go hairithe
Airteagal 169 de,

— ag féachaint don thogra 6n gCoimisiun dar teideal ‘Treoir maidir le Iéirmhinit agus cur
1 bhfeidhm Threoir 2005/29/CE maidir le cleachtas trachtala éagorach gnolacht le
tomhaltoir’ (2021/C 526/01),

— ag féachaint don thogra 6n gCoimisitun dar teideal ‘Treoir maidir le 1éirmhinit agus cur
1 bhfeidhm Threoir 2011/83/AE maidir le Cearta Tomhaltoiri’ (2021/C 525/01),

— ag féachaint don thogra 6n gCoimisitun dar teideal ‘Treoir maidir le 1éirmhiniti agus cur
1 bhfeidhm Threoir 93/13/AE maidir le téarmai éagdracha i gconarthai tomhaltéra’
(2019/C 323/04),

— ag féachaint don staidéar 6n gCoimisiun dar teideal ‘Staidéar iompraiochta ar
chleachtais trachtala éagoracha sa timpeallacht dhigiteach: patriin dhorcha agus
pearsantu cublala: tuarascail chriochnaitheach’, An Ard-Stitrthoireacht um Cheartas
agus Tomhaltoéiri, 2022,

— ag féachaint don tuarascail 6n mbratghriupa eagraiochta tomhaltoiri ‘Biurd Eorpach na
gCumann Tomhaltéiri’ (BEUC) 6 2022 dar teideal ‘Cosaint Tomhaltoiri an Aontais
Eorpaigh 2.0. Cothroime agus rogha tomhaltoiri a chosaint 1 ngeilleagar digiteach’,

— ag féachaint don chomhairlitichan 6n gCoimisiun dar teideal ‘Cothroime dhigiteach —
seicedil oiriunachta ar dhli tomhaltoiri an Aontais Eorpaigh agus a thuarascail
achomair’,

— ag feachaint don staidear a rinne Seirbhis Taighde Pharlaimint na hEorpa in 2019 dar
teideal ‘Usaid Dhiobhélach Idirlin. Cuid I: Anduil san Idirlion agus séaid thadhbach’,

— ag féachaint do thuarascail 2021 na Naisiun Aontaithe dar teideal ‘Ar gComhchlar
Oibre — Tuarascail 6n Ard-Runai’,

— ag féachaint do run uaithi an 12 Marta 2009 maidir le tomhaltoiri a chosaint, go hairithe
mionaoisigh, i ndail le fischluichi a usaid',

'10 C 87E, 1.4.2010, Ich. 122.
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— ag féachaint do Rialachan (AE)2022/2065 maidir le margadh aonair do Sheirbhisi
Digiteacha (an Ionstraim um Sheirbhisi Digiteacha)?,

— ag féachaint don Togra le haghaidh Rialachéan lena leagtar sios rialacha comhchuibhithe
maidir leis an Intleacht Shaorga (an Gniomh um an Intleacht Shaorga)
(COM(2021)02006),

— ag féachaint do Rialachan (AE) 2016/679 maidir le daoine nadurtha a chosaint a mhéid
a bhaineann le sonrai pearsanta a phroiseail agus maidir le saorghluaiseacht na sonrai
sin (An Rialachan Ginearalta maidir le Cosaint Sonrai)?,

— ag féachaint d’ Airteagal 24 de Chairt um Chearta Bunusacha an Aontais,

— ag féachaint do Choinbhinsitin na Naisiun Aontaithe um Chearta an Linbh agus do
Bhartil Ghinearalta Uimh. 25 (2021) a ghabhann leis an gCoinbhinsiin maidir le cearta
an linbh 1 ndail leis an timpeallacht dhigiteach,

— ag féachaint do straitéis an Choimisitiin maidir le hldirlion Nios Fearr do Leanai,
— ag féachaint do Riail 54 dé& Rialacha N6s Imeachta,

— ag féachaint don tuarascail 6n gCoiste um an Margadh Inmheanach agus um Chosaint
an Tomhaltéra (A9-0340/2023),

A.  de bhri, 1 ngeilleagar airdbhunaithe an lae inniu, go n-usaideann cuideachtai
teicneolaiochta airithe feidhmiulachtai deartha agus corais chun leas a bhaint as
leochaileachtai uséideoiri agus tomhaltoiri chun a n-aird a tharraingt agus an méid ama
a chaitheann siad ar arddin dhigiteacha a mhéadu; de bhri go bhféadfadh go leor
seirbhisi digiteacha, amhail cluichi ar line, na medin shoisialta, seirbhisi sruthaithe do
scannain, sraitheanna no ceol, margai ar line n6 siopai gréasain a bheith deartha chun
usaideoiri a choinnedil ar an ardan chomh fada agus is féidir chun na sonrai a bhailitear
agus an t-am agus an t-airgead a chaitheann siad ann a uasmhéadia chomh maith le
gniomhaiocht, rannphdirtiocht, tairgeadh inneachair, forbairt lionrai agus comhroinnt
sonrai a uasmhéadu; de bhri go bhfuil feidhm aige sin go hairithe maidir le seirbhisi
luach airgid a chur ar shonrai; de bhri, da bhri sin, go bhfuil go leor seirbhisi ar line
ceaptha chun freastal ar roinnt aidhmeanna ag an am céanna, eadhon taithi usaideoiri a
bharrfheabhsu agus aird na n-isdideoiri a choinnedil agus, d4 bhri sin, a bheith chomh
anduileach agus is féidir; de bhri nach bhfuil na seirbhisi digiteacha uile bunaithe ar an
tsamhail ghno chéanna, amhail cé go n-oibrionn roinnt seirbhisi digiteacha ar luach
airgid a chur ar shonrai agus ar an am a chaitear ar an bhfeidhmchlar chun sonrai a
bhailiu agus iad a isaid chun criocha fograiochta, go n-oibrionn seirbhisi digiteacha eile
go pairteach n6 go hiomlan le samhlacha ata bunaithe ar shintits a bhféadfadh n6é nach
bhféadfadh gnéithe deartha anduile a bheith iontu; de bhri go n-éirionn le roinnt
seirbhisi gan a bheith ag brath ar dhearadh a chuireann fad leis an am a chaitear ar an
ardan; de bhri nach bhfuil rath trachtala agus forbairt eiticitil aipeanna comheisiach; de
bhri go ndéantar cur sios sna téarmai ‘dearadh ionramhélach’, ‘dearadh anduile’ né
‘dearadh iompraiochta’ ar sheirbhisi ar line ar ghnéithe a mbionn rioscai agus diobhail a

210 L 277,27.10.2022, Ich. 1.
SIOL 119,4.5.2016, Ich. 1.
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bhaineann le hiompraiocht mar thoradh orthu, lena n-airitear cinealacha anduile digiti,
amhail “0said iomarcach n6 dhiobhalach idirlin’, ‘anduil i bhfoin chliste’, ‘anduil
theicneolaioch no ar an idirlion’, ‘andtil sna meain shoisialta’; de bhri go bhfuil
comhdhearcadh ag dul i méid i measc acaddiri go bhfuil feiniméin ann, amhail ‘anduil
sna meain shoisialta’; de bhri nach moér dainn féachaint ar ghnéithe a dhéanann an aird a
choinnedil nd ar ghnéithe anduile a ghriosaionn an iompraiocht sin, seachas na meain no
na feisti iontu féin; de bhri go bhfuil ga le tuilleadh taighde chun tuiscint nios fearr a
thail ar na saincheisteanna bunusacha, ar thionchar na seirbhisi ar line agus ar na réitigh
a d’théadfadh a bheith ann;

B.  de bhri go bhfuil seirbhisi digiteacha, lena n-airitear na medin shoisialta, ag déanamh
athra 6 bhonn ar an tsochai agus go bhfuil éifeachtai dearfacha acu amhail
¢ifeachtulacht, nascacht, inrochtaineacht agus foéilliocht mhéadaithe, chomh maith le
ligean do leanai agus do dhaoine 6ga nascadh, foghlaim faoi mheonta agus dearcthai
domhanda ¢éagstla, agus iad a thuiscint, chomh maith le heolas a thorbairt agus réimsi
spéise a fhiosra; de bhri gur féidir le haipeanna cabhru linn a bheith nios tairgiula né
nios mo aclaiochta a dhéanamh, né fadhbanna sonracha a réiteach, mar a léiritear le
haipeanna trachta, baincéireachta no aistritichain; de bhri go gcruthaionn an digitia
agus na medin shoisialta dashlain nua don tsochai freisin agus go bhfuil ga le haird
bheartais ar rioscai slainte fisicitila agus meabhracha araon a bhaineann le husaid
seirbhisi ar line; de bhri, leis na feabhsuithe uile a rinne an teicneolaiocht ar shaol
daoine aonair, go bhféadfadh iarmhairti diobhélacha a bheith ag isaid shofaisticitil
dearaidh anduiligh, iompraiochta, mheabhlacha n¢ aititheach a dhéanann difear
d’iompar tomhaltoiri ar line, agus mar sin gur ga na huirlisi is ga a thabhairt do rialtoiri
agus do thaighdeoiri chun anailis a dhéanamh ar na héifeachtai a bhaineann leis na
hardain sin a Gsaid;

C.  de bhri go gcaitheann daoine idir 16-24 bliana d’aois ar an meéan os cionn seacht n-uaire
an chloig in aghaidh an lae ar an idirlion*; de bhri go bhfuil usaid foin chliste
‘thadhbach’ n6 ‘mhiftheidhmiuil’ 1 geeist le duine as gach ceathrar leanai agus daoine
6ga, rud a chiallaionn patriin iompraiochta lena 1éiritear anduil®; de bhri go dtugtar le
fios le taighde go bhfuil méadu ag teacht i gconai ar usdid thadhbach na bhfon cliste ach
gur annamh a dhinascann go leor leanai 6 na medin shoisialta ach go n-isaideann siad ¢
go seasta 1 rith an lae agus go mbraitheann siad éiginnte gan a bhfoén poca; de bhri go
dtugann taighde le fios freisin go bhféadfadh baint a bheith ag an méadt ar fhadhbanna
meabhairshldinte 1 ndéagoiri le hisaid iomarcach na meén sdisialta agus gur
sainaithniodh br 6 na medin shoisialta mar cheann de na ctig chuis is mo le
deacrachtai meabhairshlainte do leanai; de bhri go bhfuil daonrai 6ga nios leochaili i
leith forbairti sicphaiteolaiocha agus i leith iompraiochtai diobhalacha agus riochtai
meabhairshlainte a bhunaitear le linn na hdige gur féidir leo cursa saoil ina dhiaidh sin a
mhunla; de bhri go n-aithnionn an Eagraiocht Dhomhanda Sléinte anduil i gcluichi mar
neamhord meabhairshlainte;

4 Average daily time spent using the internet by online users worldwide as of 4th quarter 2022, by age and
gender, [Mean-am laethuil a chaitheann tisaideoiri ar line ar fud an domhain ag isaid an idirlin amhail 6n 4u
raithe de 2022, de réir aoise agus inscne, ] Statista, 22 Bealtaine 2023,
https://www.statista.com/statistics/1378510/daily-time-spent-online-worldwide-by-age-and-gender/.

3> Lopez-Fernandez, O. agus Kuss, D., Harmful Internet Use Part I: Internet addiction and problematic use,
EPRS, STOA, p. 51,

https://www.europarl.europa.cu/RegData/etudes/STUD/2019/624249/EPRS _STU(2019)624249 EN.pdf.
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D.  de bhri go bhféadfadh anduil a bhaineann le hiisaid idirlin fo-éifeachtai comhchosula le

handuil a bhaineann le substaint a léirit1, lena n-airitear fianaise ar chaoinfhulaingt agus
athiompu®; de bhri go bhfuil dianrial ann le haghaidh tairgi agus seirbhisi anduile eile
chun anduil a chosc agus chun tomhaltoiri a chosaint ar dhiobhail; de bhri go bhfuil
nasc idir Usaid foin chliste no6 Gséid an idirlin thadhbach agus sdsamh saoil nios isle
agus comharthai meabhairshldinte amhail dilagar, féinmheas iseal, neamhoird a
bhaineann le iomha cholainne, neamhoird a bhaineann le hitheachain, imni, leibhéil arda
struis a bhraitear, failli teaghlaigh agus cairde, féinsmacht a chailleadh, easpa codlata
agus comharthai éignioch diighabhdlach, amhail ceannach éignioch 1 measc daoine fasta
6ga’; de bhri go bhfuil dha oiread seans ann go mbeidh fadhbanna meabhairshlainte ag
daoine a bhaineann rousaid as na medin dhigiteacha, lena n-airitear fachtoiri riosca
maidir le féinmharu agus féindochar; de bhri go bhfuil leanai agus daoine 6ga nios
leochaili maidir leis na comharthai sin; de bhri gur féidir tionchar a bheith ag riochtai
meabhairshldinte a thosaionn san 6ige ar dhaoine le linn a saoil ina dhiaidh sin; de bhri
go mbaineann usaid iomarcach idirlin le fadhbanna a bhaineann le hoibleagaidi laethula,
le graid nios measa, le drochtheidhmiocht scoile agus acaduil no6 le drochtheidhmiocht
poist; de bhri gur fadhb sldinte poibli atd ag dul 1 méid ¢ leitheadulacht na handuile
digiti agus an bhaint até aige le siompt6im na neamhord meabhrach coiteann agus, da
réir sin, gur cheart go mbeadh siad ina n-abhar imni do lucht déanta beartas; de bhri go
bhfuil gé le tuilleadh taighde chun eolas nios fearr a thabhairt d’thorbairt na geritéar
diagnoiseach is iomchui agus chun tosca riosca a chinneadh le haghaidh anduili
digiteacha éagsula; de bhri go bhféadfadh seirbhisi, tairgi n6 gnéithe airithe nach
ndéanfadh difear do dhaoine fasta a bheith an-chontuirteach, anduileach n6 diobhalach
ar bhealach eile do leanai, lena n-airitear mar gheall ar an tionchar carnach a bheadh ag
meascan de ghnéithe éagsula n6 tionchar fada le himeacht ama;

E.  de bhri gur cheart gach seirbhis agus tairge ar line ar docha go bhfaighidh leanai
rochtain orthu a dhearadh ar mhaithe le leas an linbh mar phriomhchomaoin; de bhri go
bhféadfadh seirbhisi agus tairgi airithe ar line a bheith an-chontuirteach, andtileach, nd
diobhalach ar bhealach eile do leanai, amhail mar gheall ar thionchar comhcheangailte
roinnt gnéithe nd a dtionchar carnach le himeacht ama;

6 Lopez-Fernandez, O. agus Kuss, D., Harmful Internet Use Part I: Internet addiction and problematic use,
EPRS, STOA, Ich. 51,

https://www.europarl.europa.eu/RegData/etudes/STUD/2019/624249/EPRS _STU(2019)624249 EN.pdf.

7 Féach inter alia: Sohn, S., Rees, P., Wildridge, B., Kalk, N. J., agus Carter, B. R. (2019). Prevalence of
problematic smartphone usage and associated mental health outcomes amongst children and young people: a
systematic review, meta-analysis and GRADE of the evidence. BMC Psychiatry, 19, 2019. Peterka-Bonetta, J.,
Sindermann, C., Elhai, J.D., Montag, C., Personality associations with smartphone and internet use disorder: a
comparison study including links to impulsivity and social anxiety. Front Public Health 7:127, 2019; Samra, A.,
Warburton, W. A., agus Collins, A. M., Social comparisons: A potential mechanism linking problematic social
media use with depression. Journal of Behavioral Addictions, 2022; Laconi, S. et al. Cross-cultural study of
Problematic Internet Use in nine European countries, In: Computers in Human Behavior, 84, 1gh.430-440, 2018;
Lopez-Fernandez, O. and Kuss, D. Harmful Internet Use Part I: Internet addiction and problematic use, EPRS,
STOA, Ich. 51; Cesarina Mason, M., Zamparo, G., Marini, A., agus Ameen, N. Glued to your phone?
Generation Z's smartphone addiction and online compulsive buying In: Computers in Human Behaviour,
Imleabhar 136, Samhain 2022; Learning to deal with Problematic Usage of the Internet, Eagran Athbhreithnithe /
COST Action 2023; Boer, M. #ConnectedTeens Social media use and adolescent wellbeing, 2022; Neophytou,
E. Manwell, L.A. agus Eikelboom, R. Effects of excessive screen time on neurodevelopment, learning, memory,
mental health, and neurodegeneration: a scoping review, Int ] Ment Health Addiction, 19, 2019, 1gh. 724-744.
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F.  de bhri, de réir roinnt taighde, go bhféadfadh tionchar a bheith ag am scailedin
iomarcach no tsaid thadhbach ar thorbairt inchinne; de bhri go bhfuil méaduithe ar
fhadhbanna a bhaineann le hiisdid na mean soisialta nasctha le heasnaimh airde, le réisi
airde nios giorra, le taghdail agus comharthai a bhaineann le neamhord
hipirghniomhaiochta an easnaimh airde (ADHD)?; de bhri go bhfuil baint ag diantisaid
na mean soisialta le leibhéil nios isle abhair liath i réimsi airithe den inchinn, direach
mar ata 1 gcas substainti anduile eile; de bhri go bhfuil sé 1éirithe go bhféadfadh
¢ifeachtai a bheith ag an iomarca ama scéiledin ar néarfhorbairt, foghlaim agus
cuimhne, agus go bhféadfadh riosca méadaithe a bheith ag baint leis an stil
mhaireachtdla neamhghniomhach a bhaineann leis an am a chaitear ar na meéin
leictreonacha’;

G.  de bhri gur féidir a mheas go bhfuil tionchar ditiltach ag dearadh anduile ar gach duine,
ni hamhain ar dhaoine a 1€irionn patrain Gsaide thadhbacha; de bhri go bhfagann
dearadh andtile gur deacair dirit ar an tasc atd idir lamha mar gheall ar chur isteach
amhail teachtaireachtai agus fograi a chuireann isteach 1 gconai ar aird daoine; de bhri
go bhfuil bra méadaithe chun feidhmit agus brt sdisialta a bheith go buan ar line agus
nasctha go buan mar thoradh ar dhearadh anduile seirbhisi ar line, rud a mhéadaionn an
baol a bhaineann le strus agus traochadh; de bhri go mbionn ar thomhaltoiri ar line
aghaidh a thabhairt nios m6 agus nios mo ar r6-ualach faisnéise agus ar spreagthai
céadfacha ollmhora i rith an lae, rud a d’fthéadfadh cumas cognaioch teoranta a bheith
mar thoradh air, agus nach dtugann comhéadain usdideora ach smacht teoranta ar a
gcuid sonrai; de bhri gurb ¢ an t-am a chaitheann daoine ag féachaint ar scailedin nd am
nach gcaitear a bheith gniomhach go fisicitil, ag bogadh, ag bogadh lasmuigh, n6 ag
dunadh sios agus scith a ligean, a bhfuil baint acu go 1¢éir le follaine fhisiciuil agus
mheabhrach chomh maith le bheith rithdbhachtach d’thorbairt leanai; de bhri gurb
ionduil gurb iad 6ganaigh a chaitheann méid beag ama ar chumarsaid leictreonach na
daoine is sona trid is trid; de bhri go dtagann feabhsuithe suntasacha ar thollaine daoine
tar ¢is doibh a bheith ag staonadh 6 na medin shoisialta a Gisaid ar feadh seachtaine;

H. de bhri, ar an meén, go gcaitheann cailini sna déaga mé ama ar line, ar thoin chliste, ar
na medin shoisialta agus ag téacsail nd buachailli; de bhri go gcaitheann buachailli nios
mo6 ama 1 mbun cluichiochta agus ar fheisti leictreonacha i gcoitinne; de bhri go 1€iritear
go bhfuil ceangal nios laidre idir am scailedin agus droch-mheabhairshléinte le cailini na
le buachailli agus go bhfuil a dhé oiread de sheans ann go mbeidh leibhéil shiomptéim
dulagair acu atd abhartha go clinicitiil na buachailli; de bhri gur minic a dhiritear
seirbhisi anduile ar line ar mhionaoisigh n6 go mbionn rochtain ag leanai de gach aois
orthu; de bhri nach mér do gach seirbhis agus tairge ar docha go mbeidh rochtain ag
leanai orthu a bheith sabhailte déibh agus leas an linbh a chur san direambh;

L. de bhri go mbaineann comhéadain roinnt seirbhisi digiteacha leas as leochaileachtai
siceolaiocha ata costiil leo siud a bhfuil baint acu le anduil 1 gcearrbhachas; de bhri go

8 Boer, M. #ConnectedTeens Social media use and adolescent wellbeing, 2022; Boer, M., Stevens, G.
Finkenauer, C., van den Eijnden, R., Attention Deficit Hyperactivity Disorder-Symptoms, Social Media Use
Intensity, and Social Media Use Problems, In Adolescents: Investigating Directionality, Child Development, 91,
4, 2020.

 Neophytou, E., Manwell, L.A. agus Eikelboom R., Effects of excessive screen time on neurodevelopment,
learning, memory, mental health, and neurodegeneration: a scoping review Int J Ment Health Addiction, 19,
2019, 1gh. 724-744.
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ndiritear le gnéithe dearaidh andtile d’aon ghno ar leochaileachtai tomhaltoiri, rud a
thagann go gcaitheann siad i bhfad nios mé ama ar aipeanna agus go gcaitheann siad
nios mo airgid nd mar a bhi beartaithe; de bhri go n-usadideann ardain teicnici cluichithe,
rud a chiallaionn dearadh iompraiochta tri mheicnic chluiche a usaid chun ctiteamh a
thabhairt nuair a chuirtear tascanna 1 gcrich agus braistint bhréige saoirse agus smachta
a thabhairt d’Usaideoiri, agus ag an am céanna a bheith faoi réir amline ata saindeartha
d’aon ghno;

J. de bhri gur minic a bhionn gnéithe dearaidh anduile nasctha le patrain shiceasoéisialta a
mbionn tionchar acu ar riachtanais shiceolaiocha, leochaileachtai agus mianta
tomhaltdiri, amhail muintearas soisialta, imni shoisialta, eagla go gcaillfidh siad amch ar
rud éigin (agus daoine 4 mealladh toisc faisnéis a bheith ar fail ar bhonn sealadach
amhdin, amhail ‘scéalta’, ‘ag cldscriobh...”), éifeachtai lionra, fonn a bheith ar dhaoine
tascanna a chriochnu i sreabhadh, mar shampla tri gach trath iomasach chun deireadh a
chur le tasc n6 chun tasc a chriochnu, ar a dtugtar ‘leideanna stoptha’ freisin (scrolladh
gan deireadh, splancanna d’4bhar ard-abharthacht a dhéantar a cheilt laithreach de réir
mar a athlédalann an fotha nuachta), uathsheinnt tri spriocanna a leagan sios
d’usaideoiri, costil le ‘sraitheanna’, agus caillteanas féin-rialaithe ag teacht i bhfeidhm;
de bhri gur féidir le gnéithe dearaidh a bheith andutileach ar chuiseanna éagstla, amhail
luach saothair athraitheach eadrannach, as a n-eascraionn borradh a chur faoin
dopaimin, direach cosuil le dinimic meaisini sliotdn, amhail brafhograi, nd
comhalartacht shoisialta as a n-eascraionn frithghniomhartha ceimiceacha san inchinn,
ina bhfaigheann daoine sasamh sdisialta ar thaobh amhdin, amhail ‘is maith liom’, agus
ar an taobh eile, go mbraitheann daoine bru soisialta chun freagairt do dhaoine eile, mar
shampla le hadmhalacha 1¢éite; de bhri go ndéantar na gnéithe a thuairiscitear thuas a
chomhcheangal le pearsanta grainneach chun tionchar a imirt ar usaideoiri ar leibhéal
aonair, rud a mhéadaionn na patrain iompraiochta agus na rioscai a shainaithnitear; de
bhri go bhfuil leanai nios leochaili 1 leith na ngnéithe sin, go hairithe 1 gcéimeanna
forbartha nios luaithe;

K.  de bhri go gcuireann seirbhisi sonraibhunaithe an lae inniu an tomhaltéir 1 staid nios
laige lena gcruthaitear michothromaiochtai cumhachta agus neamhshiméadracht
dhigiteach, rud a fhagann staid uilioch na leochaileachta digiti mar thoradh ar thosca
inmheédnacha agus seachtracha nach bhfuil neart ag an tomhaltéir orthu; de bhri go
mbionn ar thomhaltéiri aghaidh a thabhairt 1 gconai ar IS ar féidir leo a leochaileachtai
agus a seirbhisi a bhrath agus a shaothrt go héasca agus a rogha ailtireachta & n-athri go
rialta chun ratai comhsho agus rannphdairtiocht a uasmhéadu; de bhri go 1éirionn sé sin
nar cheart coincheap na leochaileachta a theorannti do ghrupai ‘a chosnaitear go
traidisiinta’ ach nach mor gach tomhaltoir a direamh ann;

L.  de bhri go ndearnadh staidéar eimpireach ar chleachtais anduile agus go n-airitear leo
gnéithe deartha amhail ‘scrolldil gan teorainn’, athlodail leathanaigh ‘tarraingt chun
athnuachan a dhéanamh’, gnéithe fisedin ‘vathsheinm gan deireadh riamh’, moltai
pearsantaithe, ‘fograi athghabhala’, rud a chiallaionn fégrai chun aird Gsaideoiri a fhail
ar ais tar €is doibh seirbhis no aip a thagail, ‘imirt tri choinne’ ag trathanna airithe i rith
an lae, dearadh as a dtagann ‘ceo ama’ as a dtagann tuiscint chaolaithe ar an am n6
‘fograi soisialta bréige’ lena geruthaitear tagairt do nuashonruithe laistigh de chiorcal
soisialta ar line an usdideora, de bhri gur minic a aimsitear gnéithe den sort sin in
¢ineacht le gnéithe pearsantaithe; de bhri go ndéantar tomhaltoiri a mheas agus nios mo
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ama a chaitheamh acu ar na hardéin sin; de bhri go bhfuil gnéithe deartha aititheacha
eile ina ngnéithe amhail an ‘cnaipe ‘is maith liom”’, ‘feidhmeanna maidir le
hadmhalacha 1€ite’, taispedint ‘ag closcriobh’, ach freisin lion na leantoiri a bhailitear ar
ardan, na dathanna a usdideann ardain, brathograi agus srianta ama ar inneachar, amhail
scéalta ata ar fail go sealadach; de bhri go bhfuil gé le taighde leantinach go hairithe
maidir le meabhairshldinte agus maidir le mionaoisigh chun forbairt thar a bheith mear a
dhéanamh ar na meain shoisialta;

de bhri go bhféadfadh corais moltai airithe, atd bunaithe ar phearsanti agus ar
idirghniomhaiocht amhail cliceanna agus 'is maith liom', a bheith ina ngné thabhachtach
dearaidh aititheach, anduileach né iompraiochta araon; de bhri gur féidir le corais
moltai ag an am céanna cur le feidhmitlacht na n-ardan chun idirghniomhaiocht
shoisialta a fheabhst, ach gur minic a bhionn siad dirithe freisin ar tséideoiri a
choinnedil ar an ardan; de bhri gur tugadh isteach leis an nGniomh um Sheirbhisi
Digiteacha (DSA) roinnt oibleagaidi trédhearcachta maidir le corais moltai;

de bhri go mbaineann go leor cuideachtai teicneolaiochta usaid as deaiseanna
turgnamhacha mar bhonn da gcinnti dearaidh; de bhri go ndéantar turgnaimh fiorshaoil
den sort sin go direach ar thomhalto6iri gan a n-eolas na a dtoilia; de bhri nach 1éir a
mhéid ata turgnaimh den sort sin faoi réir bearta sdbhailteachta mar gheall ar easpa
trédhearcachta ina n-imscaradh;

de bhri nach féidir na gnéithe dearaidh anduile a leagtar amach thuas a réiteach direach
tri theorainneacha ama a thorchur ar sheirbhisi ar line, toisc go n-aistrionn an cur chuige
sin an fhreagracht ar an duine aonair seachas aghaidh a thabhairt ar an tsaincheist
larnach a bhaineann le dearadh anduile seirbhisi ar line ata dirithe ar bhrabus; de bhri
nach bhfuil athri suntasach n6 laghdu suntasach tagtha ar usaid seirbhisi ar line mar
thoradh ar aon cheann de na ‘réitigh’ atd curtha chun feidhme ag na hardain; de bhri
nach nglacann déagoiri go héasca le rialdil tuismitheora ar a n-usaid ar na meéin
shoisialta agus gur minic a bhionn sé €asca dul timpeall ar aon srianta teicniula a
chuirtear orthu; de bhri go bhfuil bearta amhail rialuithe tuismitheoiri agus litearthacht
dhigiteach comhlantach leis an bhfreagracht ata ar sholathraithe cearta leanai a chosaint
agus a chur chun cinn sa timpeallacht dhigiteach, go héirithe tri bhearta sabhailteachta
tri dhearadh chun a airithi nach ndéanfaidh dearadh a dtéirgi agus a seirbhisi dochar do
leanai; de bhri gur 1¢éirigh taighde gur féidir le rialacha soiléire agus cumarsaid
chuiditheach le leanai cabhra le anduil sna medin shoisialta a chosc; de bhri gur cheart
go solathrodh seirbhisi digiteacha ardan inar féidir le tuismitheoiri agus oideoiri
comhairle a thail maidir le faisnéis faoi na contuirti a bhaineann le isaid iomarcach
idirlin agus conas labhairt faoin tsaincheist le leanai agus le daoine 6ga; de bhri go
bhfuil plé ar sitl, i gcomhthéacs tionscnaimh neamhreachtacha ata ar siul faoi lathair,
ambhail cod iompair an Aontais Eorpaigh maidir le dearadh ata oiriunach 6 thaobh aoise
de (mar chuid de straitéis Eorpach 2022 le haghaidh idirlion nios fearr do leanai
(BIK+)), cur chuige an Choimisitin Eorpaigh 1 leith na meabhairshlainte, an Plean
Gniomhaiochta don Oideachas Digiteach (DEAP) 2021-2027;

de bhri go ndéantar forail in Airteagail 25, 27, 28 agus 38 de DSA maidir le toirmeasc
ar ghnéithe meabhlacha n6 cublala, oibleagaidi trédhearcachta agus roghanna do choérais
mholtai agus do phroéifilia chomh maith le bearta chun mionaoisigh a chosaint; de bhri
go dtugann DSA foralacha isteach cheana féin i gcoinne ‘patriin dhorcha’ a isaid ach
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go bhfuil siad teoranta do rogha ailtireachta agus roghanna tionchair ach nach dtugtar
aghaidh leo ar dhearadh iompraiochta at4 anduileach per se, ina theannta sin t4 raon
feidhme teoranta acu freisin toisc nach bhfuil feidhm acu maidir le gach seirbhis ar line
ach maidir le harddin ar line amhdin, agus ar an gcaoi sin déantar seirbhisi fadhbacha
rithabhachtacha amhail cluichi ar line a eisiamh; de bhri, leis an reachtaiocht
chothromanach ata le glacadh go luath maidir leis an nGniomh um an Intleacht
Shaorga'® go bhféachtar le cosc a chur ar choérais IS a usaideann gnéithe fothairseachtila
ach ata teoranta do chorais ata ‘ionramhalach d’aon ghno né a usdideann teicnici
meabhlacha’;

Dearadh anduiile sheirbhisi ar line

1.

a chur in 1al gur geal 1€1 seiceail oiritnachta na 'cothroime digiti' ar dhli na dtomhaltoiri
6n gCoimisiun, mar dheis uathtil chun an bealach a réiteach do ghltin nua de
reachtaiocht maidir le cosaint tomhaltoiri lena n-aisiompdfar na treochtai diultacha a
bhfuil seasamh tomhaltoiri 4 lagl acu agus cearta tomhaltdiri & laghdu sa domhan ina
bhfuil teicneolaiochtai digiteacha chun tosaigh; chuige sin, & iarraidh go ndéanfadh an
Coimisiun a sheicedil oiriinachta chun athbhreithnitt a dhéanamh ar na coincheapa agus
ar na sainmhinithe 1 ndli na dtomhaltoiri amhail na sainmhinithe ar ‘tomhaltoir’,
‘tomhaltoir leochaileach’ agus ‘tradéalai’ chun tomhaltéiri a chosaint ar dhiobhail agus
chun freagairt do na dushldin a eascraionn as aois na sonrai;

a chreiditint gur fadhbanna iad an anduil dhigiteach agus na teicneolaiochtai aititheacha
a dteastaionn freagairt rialdla chuimsitheach 6n Aontas ina leith, le sraith tionscnamh
beartais tacaiochta, chun aghaidh a thabhairt go féinteach ar anduil dhigiteach agus
chun saoranaigh a chumhachtu sa chaoi go mbeidh siad in ann a chinneadh conas a
usaideann siad seirbhisi agus tairgi digiteacha chun a spriocanna féin a chur chun cinn
agus chun cosaint a thabhairt doibh ar chinedlacha nua anduile agus ar usaidi fadhbacha
an idirlin;

a chur in 1al gur cuis mhér imni di go mbaineann ardain airithe agus cuideachtai
teicneolaiochta eile leas as leochaileachtai siceolaiocha chun comhéadain dhigiteacha a
dhearadh le haghaidh leasanna trachtala lena ndéantar miniciocht agus fad na
gcuairteanna usdideora a uasmhéadu, chun fad a chur le husaid seirbhisi ar line agus
chun rannphadirtiocht leis an ardan a chruthti; 4 chur 1 bhfath gur féidir le dearadh
anduile dochar a dhéanamh do shlainte thisicitil agus shiceolaioch chomh maith le
diobhail abhartha do thomhaltoiri; a iarraidh go ndéanfadh an Coimisiin measunt
prainneach ar bhearnai rialala atd ann cheana maidir le leochaileachtai tomhaltoiri,
patriin dhorcha agus gnéithe anduile na seirbhisi digiteacha agus, 1 gcas inarb iomchui,
na bearnai sin a dhtinadh;

a chur i bhfath, in ainneoin creat dlithitil an Aontais ata ag athru go laidir sa réimse
digiteach, lena n-airitear DSA n6 an Gniomh um an Intleacht Shaorga, nach
gcumhdaitear saincheist an dearaidh anduile go leordhéthanach i reachtaiocht an
Aontais ata ann cheana, agus mura dtugtar aghaidh uirthi go bhféadfadh tuilleadh
meatha i réimse na sldinte poibli a bheith mar thoradh uirthi, go hairithe maidir le

10 Koning, .M., et al., Bidirectional effects of internet-specific parenting practices and compulsive social media
and internet game rules, Journal of Behavioral Addictions 2018, 624-632.
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mionaoisigh; 4 mheas, mura dtugtar aghaidh ar an abhar, gur cheart don Pharlaimint
ceannaireacht a ghlacadh agus a ceart maidir le tionscnamh reachtach a usaid; 4 iarraidh
go ndéanfadh an Coimisiun a airithia go ndéanfar an reachtaiocht uile atd ann cheana a
thorfheidhmiu go laidir agus go tréan ar an abhar leis an leibhéal trédhearcachta is airde
is féidir; 4 iarraidh go ndéanfadh an Coimisitn na treoirlinte is g4 faoi Airteagail 25
agus 35 de DSA a ghlacadh chuige sin;

5. daiarraidh go ndéanfadh an Coimisitn scrudu ar na tionscnaimh bheartais a bhfuil ga leo
agus reachtaiocht a mholadh i gcoinne dearadh anduile, i gcas inarb iomchui agus inar
ga; a chur in 11l gur geal 1éi an tionscnamh 6n gCoimisian chun leibhéal cothrom
cothroime ar line agus as line a airithit; ag tathant ar an gCoimisiiin ina athbhreithnia
ar an Treoir maidir le Cleachtais Trachtala Eagéracha!! (UCPD), ar an Treoir maidir le
Cearta Tomhaltoiri'2 agus ar an Treoir maidir le Téarmai Eagéracha Conartha!> — an
tseicedil oiritinachta digiti mar a thugtar uirthi — ardleibhéal cosanta a airithiu sa
timpeallacht dhigiteach agus aird 4 tabhairt ar dhul i ngleic leis na saincheisteanna ata
ag dul 1 méid maidir le dearadh anduile, iompraiochta agus cublala seirbhisi ar line agus,
laistigh den athbhreithnit sin, measint a dhéanamh ar an sainmhinit ar ‘tomhaltoir’,
‘tomhaltéir leochaileach’ agus ‘tradélai’ sa ré dhigiteach; & chur i bhfath a thabhachtai
ata sé fortheidhmiu ¢éifeachtach agus comhleantinach dhli na dtomhaltoiri a airithiq,
agus aird ar leith 4 tabhairt ar ghrupai leochaileacha amhail leanai;

6. 4 mheabhru go bhfuarthas amach 1 staidéar iompraiochta an Choimisitiin maidir le
cleachtais trachtala éagoracha sa timpeallacht dhigiteach nach leor foralacha
trédhearcachta i gcoinne patruin dhorcha agus cleachtais phearsantaithe chubléla do
thomhaltoiri ar an medn agus do thombhaltoiri leochaileacha araon chun a n-iarmhairti
diultacha a chomhrac; 4 iarraidh go ndéanfadh an Coimisiin measunu prainneach ar an
ngé ata le toirmeasc a chur ar na cleachtais is diobhalai, nach bhfuil ar an liosta dubh go
f6ill mar chleachtais trachtala mhithreoracha in Iarscribhinn I a ghabhann le UCPD no 1
reachtaiocht eile de chuid an Aontais; & mheabhrti go bhféadfai roinnt patriain dhorcha
agus cleachtais chubléla a thoirmeasc cheana féin faoin liosta de chleachtais trachtala
mhithreoracha in larscribhinn I a ghabhann le UCPD; ag tabhairt d4 haire, thairis sin,
go geuireann Airteagail 5 go 9 de UCPD maidir le dicheall gairmitil, easnaimh agus
gniomhaiochtai mithreoracha, agus cleachtais ionsaitheacha bonn ar fail chun measunu
a dhéanamh ar chothroime thormhor na geleachtas gnélacht le tomhaltoir;

7.  amheabhru go dtugtar d4 aire 1 measunu an Choimisitiin ar thacsanomaiochtai patrain
dhorcha go bhféadfar gnéithe dearaidh anduile airithe a chur san 4ireamh sa reachtaiocht
atd ann faoi lathair, lena n-airitear an scrolldil gan teorainn agus an theidhm
réamhshocraithe uathseinnte; 4 chur 1 bhfath nach gcumhdaitear leis an reachtaiocht ata
ann cheana gnéithe dearaidh anduile eile amhail brathograi leanunacha n6 fograi maidir
le hadmhalacha 1éite; 4 mheabhrt go bhfuil éiginnteacht dhlithitil ann f6s maidir leis
na rialacha is infheidhme maidir le dearadh comhéadain anduile; & chur i bhfios go
laidir treoir UCDP; a chur i bhfath a thabhachtai ata sé treoir a choinneail cothrom le
data agus deimhneacht dhlithitil a sholathar i gcomhthéacs forbairti teicneolaiochta nua;

1 Treoir 2005/29/CE an 11 Bealtaine 2005 maidir le cleachtais trachtala éagdoracha gnolacht le tomhaltéir sa
mhargadh inmheanach (10 L 149, 11.6.2005, Ich. 22).

12 Treoir 2011/83/AE an 25 Deireadh Fomhair 2011 maidir le cearta tomhaltéiri (I0 L 304, 22.11.2011, Ich. 64).
13 Treoir 93/13/CEE 6n gCombhairle an 5 Aibrean 1993 maidir le téarmai éagoracha i gconarthai tomhaltéra (I0
L 95,21.4.1993, Ich. 29).
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a iarraidh go ndéanfadh an Coimisiin measunt agus toirmeasc ar theicnici diobhdlacha
anduile nach gcumhdaitear leis an reachtaiocht ata ann cheana;

8. amheas gur cheart a chur san direamh in aon athbhreithnit ar UCPD so-ghabhélacht na
dtombhaltéiri mar gheall ar staid éagothrom na cumhachta sa chaidreamh idir an tradalai
agus an tomhaltéir a eascraionn as tosca inmheanacha agus seachtracha nach bhfuil
neart ag an tomhaltoir orthu; & chur i bhfath nar cheart do chleachtais trachtéala
tradalaithe an bonn a bhaint de neamhspledchas na dtomhaltoiri, go hairithe dearadh
agus oibrit an chomhéadain; chuige sin, & chur in iul go bhfuil si den tuairim gur cheart
do UCPD coincheap na neamhshiméadrachta digiti a chomhthathua; & thabhairt da haire
gur minic a bhionn tomhaltéiri agus lucht fortheidhmithe araon sa dorchadas ar an méid
a tharlaionn taobh thiar de chomhéadain na seirbhisi ar line mar gheall ar easpa eolais
agus léargais; 4 iarraidh go ndéanfadh an Coimisiin machnamh ar an dualgas
cruthtinais a aisiompu 1 gcas cleachtais ar chinn an Coimisiun n6 na htidarais naisiinta
ina leith n6 a mheasann siad a bheith anduileach; & mheas gur cheart oibleagaid a
bheith ar ghnothais tairgi agus seirbhisi digiteacha eiticitla agus cothroma a thorbairt
ata saor 0 phatrtin dhorcha agus 6 dhearadh mithreorach n6 andtile; 4 mheas gur
dicheall gairmiuil réasunach até 1 gceist leis sin; 4 thabhairt da haire go bhfuil sé
rithdbhachtach torthai dheaiseanna turgnamhaiochta na solathraithe seirbhisi ar line a
chomhroinnt, 1 gcés inarb infheidhme, agus na héifeachtai iarmhartacha ar na
huséideoiri ar a n-arddin leis na hudarais agus na tomhaltéiri chun éifeachtai na ngnéithe
deartha a chruthu, lena n-diritear nach bhfuil gné an deartha andtileach; 4 iarraidh go
ndéanfadh an Coimisitin scrudil agus athbhreithnit ar théstail le tomhaltoiri 1 ndail leis
sin; & mheas go n-diritear sa sainmhinit ar ‘cinneadh idirbhirt’ in UCPD leantint den
tseirbhis a usdid (e.g. scrollail tri fhotha), chun féachaint ar inneachar fégraiochta n6
chun clicedil ar nasc, mar a thuairiscitear sna treoirlinte 6n gCoimisiin maidir le UCPD;
4 athdhearbhtl nach moér do dhli cothromanach na dtomhaltoiri freagairt don fhioras go
ndéanann neamhshiméadracht dhigiteach difear freisin do lucht fortheidhmitichain agus
chun na criche sin 4 iarraidh go ndéanfadh an Coimisiun athbhreithnit ar an rialachan
maidir le comhar i leith cosaint tomhaltoiri agus, i gcas inarb abhartha, é a neartu'4;

9.  aiarraidh go ndéanfadh an Coimisiun measunu ar éifeachtai anduile agus
meabhairshlainte na gcoras moltai bunaithe ar idirghniomhaiocht, go hairithe corais
hipearphearsanaithe, a choinnionn usaideoiri ar an arddn chomh fada agus is féidir
seachas faisnéis a sholathar doibh ar bhealach nios neodrai agus aird ar leith a thabhairt
ar sheirbhisi nach gcumhdaitear le hoibleagaidi faoi DSA; 4 iarraidh go ndéanfadh an
Coimisiun soiléirill breise ar an measinu riosca agus ar mhaolu na n-ardan an-mhor ar
line (VLOPanna) i ndil leis na diobhdlacha a d’fhéadfadh a bheith ann don tslainte mar
thoradh ar dhearadh andtile na gcoras moltai i bhfortheidhmiu Airteagail 34 agus 35 de
DSA; 4 iarraidh, thairis sin, go ndéanfai scridu ar cibé acu atd nd nach bhfuil
oibleagaid gan tisaid a bhaint as corais mholta atd bunaithe ar idirghniomhaiocht ‘mar
réamhshocr’” inmhianaithe agus ar cheart do dhli na dtomhaltoiri pearsantu féinteach a
thabhairt do thomhaltéiri leis an dli sin, rud a thabharfadh rial éifeachtach doibh; &
chur 1 bhfios go laidir gur léir ¢ theistiméireachtai sceithiri gur féidir corais moltai
mhalartacha nios sabhailte a usaid, amhail iad sitd ata bunaithe ar ord croineolaioch, iad

14 Rialachan (AE) 2017/2394 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gComhairle an 12 Nollaig 2017 maidir le comhar
idir na hudarais naisitinta ata freagrach as dlithe cosanta tomhaltoiri a thorfheidhmit agus lena n-aisghairtear
Rialachan (CE) Uimh. 2006/2004, IO L 345, 27.12.2017, Ich. 1.
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siud a bhfuil smacht nios fearr ag Gsdideoiri ar an inneachar a thaispedntar n6 iad siad
ata bunaithe ar shocruithe nios sldine, 4 aitit go ndéanfar tomhaltoiri a chosaint tri
roghanna malartacha den sort sin ata nios sabhailte fit mas rud € nach bhfuil na
roghanna malartacha sin chomh brabusach d’ardain na meén sdisialta; 4 iarraidh go
mbreathnodh an Coimisiun ar dheiseanna chun oscailt an bhonneagair lionra shoisialta a
chur chun cinn ionas gur féidir le hisdideoiri rochtain a thail ar theidhmchlair triti pairti
n6 feidhmiulachtai seachtracha a chur leis na comhéadain bhunaidh agus, ar an gcaoi
sin, imeacht 6 ghnéithe bunaidh agus andtile na meén soisialta;

Dearadh eiticinil sheirbhisi ar line

10.

11.

12.

a ¢éileambh, ina athbhreithniu ar reachtaiocht an Aontais ata ann cheana maidir le dearadh
anduile, go gcuirfidh an Coimisitn ‘ceart digiteach nach gcuirfear isteach air’ chun
cinn, chun tomhaltéiri a chumhachtq, tri na gnéithe uile lena bhféachtar aird a tharraingt
a mhuchadh tri dhearadh, agus tri chead a thabhairt d’uséideoiri na gnéithe sin a
ghniomhachtt tri mhodhanna simpli atd inrochtana go héasca, agus rabhadh éigeantach
ceangailte leis seo maidir leis na contlirti a d’fhéadfadh a bheith ann na gnéithe rogha
sin a ghniomhachtq, lena dtabharfar fior-rogha agus fior-uathriail do thomhaltéiri, gan
ro-ualach faisnéise a chur orthu;

ag tathant ar an gCoimisiun dearadh eiticiuil seirbhisi ar line a chothtt mar réamhshocr;
a chreiditint go laidir gur cheart do sholathraithe imeacht 6 ghnéithe ardain a spreagann
focas ar aird usaideoiri a mhonapl(; 4 iarraidh go ndéanfadh an Coimisitn liosta de
dhea-chleachtais a chruthl maidir le gnéithe dearaidh nach bhfuil anduile na cublala
agus a airitheoidh go mbeidh smacht iomlan ag Gsaideoiri agus gur féidir leo
gniomhaiochtai comhfhiosacha agus eolasacha a dhéanambh ar line gan aghaidh a
thabhairt ar ro-ualach faisnéise na a bheith faoi réir tionchair tho-chomhfhiosacha; a
chur 1 bhfath nar cheart do ghniomhaiochtai beartais sa réimse sin ualach a chur ar
thomhaltoiri, go hairithe usaideoiri leochaileacha né a gcaomhnoiri dlithitla, ach
aghaidh a thabhairt ar an diobhail a dhéanann dearadh anduile; & thabhairt d4 haire go
bhfuil dea-chleachtais ag baint le ‘smaoinigh sula roinneann t4’, na fograi uile a
mhuchadh mar réamhshocru, moltai nios neodrai ar line, amhail iad siad ata bunaithe ar
ord croineolaioch no riala méadaithe usdideora, rogha tosaigh idir aipeanna daite agus
liathscala, n6 rabhaidh nuair a chaith usaideoiri nios moé na 15 né 30 néiméad ar
sheirbhis shonrach noé ar ghlasanna uathoibriocha do sheirbhisi 4irithe tar éis am
réamhshocraithe usaide, go hairithe do mhionaoisigh, an rogha a bheith ag Gsaideoiri
rochtain ar aipeanna airithe a shrianadh idir amanna airithe, go hairithe 1 gcas
mionaoiseach, n6é achoimri seachtainiula ar an am iomlan scaileain, arna miondeala
tuilleadh ag an tseirbhis ar line n6 ag feachtais feasachta i bhfeidhmchlair maidir le
rioscai féideartha a eascraionn as iompraiochtai fadhbacha ar line; 4 chreiditint, thairis
sin, gur cheart go geuirfi straitéisi féinrialaithe chun cinn le husaid fhorleathan
treoirlinte oideachais agus pleananna coisctheacha chomh maith le feachtais ardaithe
feasachta chun cabhru le daoine aonair iompraiochtai nios sabhdilte ar line agus nésanna
slaintinla nua a fhorbairt;

a chreiditint gur cheart go mbeadh sé d’aidhm ag aon fhreagairt ar leibhéal an Aontais
comhairlitichan, comhar agus comhoibriu féinteach a chruthu le geallsealbhoiri agus
eatarthu, agus go mbeadh reachtdiri, comhlachtai sldinte poibli, gairmithe ciraim
slainte, an tionscal, go hairithe FBManna, chomh maith le rialto6iri na mean, eagraiochtai
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tomhaltoiri agus eagraiochtai neamhrialtasacha rannphairteach ann go hairithe; 4 chur 1
bhfath go moltar do gheallsealbhdiri oibriti i gcomhar le chéile chun gniomhaiochtai
maolaitheacha a fhorbairt, a mheasunu agus a dhéanamh chun an diobhail a bhaineann
le hiompraiochtai achrannacha ar line a chosc agus a ioslaghdt; 4 iarraidh go ndéanfadh
an Coimisiun idirphl¢€ fointeach a éasct idir na geallsealbhoiri abhartha uile; & chur 1
bhfios go laidir gur gé foraim oiritinacha a chur ar fail don idirphlé sin;

a chur 1 bhfath go bhfuil tionchar suntasach ag dearadh andtile ar gach duine aonair ach
go hairithe ar leanai agus ar dhéagdiri; a chur i bhfios go laidir gur ga tuilleadh taighde
a dhéanamh ar dhearadh anduile, ar a thoirmeacha agus ar a éifeachtai; 4 iarraidh go
ndéanfadh an Coimisitn taighde spriocdhirithe a chomhordu, a éasct agus a mhaoiniti
agus a iarraidh go ndéanfadh an Coimisitn iarrachtai idirndisitinta breise chun rialail ar
dhearadh anduile ar line a chur chun cinn i1 ndail leis sin agus an ga até le tionscnaimh
bheartais agus caighdedin tionscail maidir le sabhailteacht tri dhearadh a chur chun cinn
agus a chur chun feidhme i seirbhisi digiteacha agus 1 dtairgi do leanai ar féidir leo
comhlionadh chearta an linbh a choth;

4 threort d4 hUachtaran an ran seo a chur ar aghaidh chuig an gComhairle agus chuig
an gCoimisiun.
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I saol ata ag €iri nios digiti, ta beagnach gach duine eolach ar an bhfonn a bhionn orainn an
fon a phiocadh suas, breathnu ar an scéilean agus fograi a sheicedil, uaireanta, fit i ngan thios
dainn féin. De réir taighde airithe, déanann daoine a bhf6in a phiocadh suas fit nios mo6 na
céad uair sa 14 agus caitheann daoine 6ga nios mé né seacht n-uaire an chloig sa 14 ar an mean
ar line. Ta méadu tagtha ar Gsaid thadhbach na bhfon cliste agus is 1éir 6n taighde: go bhfuil
seirbhisi digiteacha deartha d’aon ghno ionas go mbeidh siad anduile agus chun ar n-aird a
tharraingt. Sa saol ar line, a bhfuil forldmhas ag leasanna trachtdla ann faoin dtrath seo,
déantar airgead trid an méid ama n6é an méid airgid a chaitear ar line a mhéadu. Sin an fath a
mbionn seirbhisi ar line, amhail na meain shoisialta, seirbhisi sruthaithe, aipeanna gheandala
agus suiomhanna gréasain siopaddireachta ag brath ar cleasanna siceolaiocha chun tomhaltoiri
a choinneail ar line.

Is féidir le seirbhisi anduile ar line éifeachtai diobhalacha a bheith acu ar dhaoine, amhail bra
méadaithe, strus, drochchodladh, r6-ualach faisnéise, easpa airde agus seachran leantunach. Ta
daoine 6ga agus leanai, agus go hairithe cailini, nios leochaili ¢ thaobh na siomptéim a
bhaineann le husaid fhadhbach nios tromchuisi a bhaint as an idirlion, amhail dulagar agus
imni, agus bionn tionchar ditiltach acu freisin ar an bhfoghlaim, ar an gcuimhne agus ar réisi
airde a bhionn nios giorra da bharr.

Ni mor € sin a athra. Cé go raibh an tAontas éifeachtach ¢ thaobh cniogbheartaiocht a
dhéanamh ar sheirbhisi eile, ar thairgi agus ar shubstainti a bhféadfadh anduil a bheith mar
thoradh orthu, amhail tobac, cearrbhachas agus alcol, ni rialaitear faoi lathair an fhadhb
phrainneach a bhaineann le dearadh andtile seirbhisi ar line. T4 sé sin suntasach, ¢s rud ¢ go
léirionn andtil a bhaineann le husdid ar an Idirlion fo-éifeachtai atd cosuil le anduili a
bhaineann le substainti, lena n-airitear fianaise ar thulaingt, athiompu, agus fiu tionchar ar an
inchinn. T4 géargha le gniomhaiocht.

Agus mearbhall & chur ar dhaoine leis na hiarrachtai a dhéantar cun iad a chur ar seachran,
amhail le fograi, ‘is maith liom’, sranndin, scrollail gan stad gan staonadh, admhail-1éite, bra
soisialta agus an t-dbhar is anduile & mholadh doéibh, caithimid beart a dhéanamh de réir
briathair agus gan bheith ag brath go heisiach ar dhaoine aonair an catht a chur faoi chois. Ni
féidir linn a bheith ag brath ar thionscal, in aghaidh a leasanna airgeadais féin, an thadhb ata
cruthaithe aige féin a réiteach. D4 bhri sin, ta rialacha laidre Eorpacha de dhith orainn maidir
le hardleibhéal cosanta do thomhaltéiri in aghaidh dearadh anduile ar sheirbhisi ar line, lena
n-airitear chun a sldinte agus a sabhailteacht a chosaint, agus chun cothrom iomaiochta
sabhailte a airithi do ghnolachtai.

T4 acmhainneacht ollmhor ag seirbhisi ar line rochtain tomhaltoiri ar sheirbhisi agus ar
thaisnéis a mhéadu agus deis a thabhairt do dhaoine teacht le chéile, cumarsaid a dhéanamh
agus cairdeas a bheith acu ar line. Ni mor do thombhaltéiri a bheith in ann tairbhe iomlén a
bhaint as seirbhisi ar line gan iad a bheith cubléilte na a bheith tugtha leo. Is ansin amhain a
bheidh sé ar chumas an Aontais deiseanna an mhargaidh aonair dhigitigh a chotht go hiomlan
agus go sabhailte do thomhaltéiri, do ghnolachtai agus don tsochai.
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ANNEX: LIST OF ENTITIES OR PERSONS
FROM WHOM THE RAPPORTEUR HAS RECEIVED INPUT

The following list is drawn up on a purely voluntary basis under the exclusive responsibility
of the rapporteur. The rapporteur has received input from the following entities or persons in
the preparation of the draft report:
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World Health Organisation
Regina van den Eijnden, Professor University of Utrecht
Thijs Launspach

Bureau Jeugd en Media
Trimbos Instituut

SRights Foundation

Bits of Freedom
AlgorithmWatch

EDRi

PE750.069v02-00 16/18 RR\1289802GA.docx



FAISNEIS MAIDIR LE GLACADH SA CHOISTE FREAGRACH

Data an ghlactha 25.10.2023
Toradh na vétala criochnaithi +: 38
0 |
Feisiri a bhi i lathair ag an vétail Alex Agius Saliba, Andrus Ansip, Pablo Arias Echeverria, Laura
chriochnaitheach Ballarin Cereza, Alessandra Basso, Adam Bielan, Biljana Borzan, Vlad-

Marius Botos, Anna Cavazzini, Dita Charanzova, Deirdre Clune, Maria
Grapini, Svenja Hahn, Arba Kokalari, Marcel Kolaja, Katefina
Konecnd, Andrey Kovatchev, Maria-Manuel Leitdo-Marques, Antonius
Manders, Leszek Miller, Anne-Sophie Pelletier, Miroslav Radacovsky,
René Repasi, Christel Schaldemose, Andreas Schwab, Tomislav Sokol,
Ivan Stefanec, Roza Thun und Hohenstein, Tom Vandenkendelaere,
Kim Van Sparrentak, Marion Walsmann

Combhaltai ionaid a bhi i lathair ag an Geoffroy Didier, Malte Gallée, Claude Gruffat, Eugen Jurzyca,
vétail chriochnaitheach Catharina Rinzema, Dominik Tarczynski, Stéphanie Yon-Courtin

Combhaltai ionaid faoi Riail 209(7) a bhi i | Eric Minardi
lathair ag an vétail chriochnaitheach

RR\1289802GA.docx 17/18 PE750.069v02-00

GA



VOTAIL CHRIOCHNAITHEACH LE GLAO ROLLA SA CHOISTE FREAGRACH

38 +
ECR Adam Bielan, Dominik Tarczynski
1D Alessandra Basso, Eric Minardi
NI Miroslav Radacovsky
PPE Pablo Arias Echeverria, Deirdre Clune, Geoffroy Didier, Arba Kokalari, Andrey Kovatchev, Antonius

Manders, Andreas Schwab, Tomislav Sokol, Ivan Stefanec, Tom Vandenkendelaere, Marion Walsmann

Renew Andrus Ansip, Vlad-Marius Botos, Dita Charanzova, Svenja Hahn, Catharina Rinzema, R6za Thun und
Hohenstein, Stéphanie Yon-Courtin

S&D Alex Agius Saliba, Laura Ballarin Cereza, Biljana Borzan, Maria Grapini, Maria-Manuel Leitdo-Marques,
Leszek Miller, René Repasi, Christel Schaldemose

The Left Katefina Kone¢na, Anne-Sophie Pelletier

Verts/ALE Anna Cavazzini, Malte Gallée, Claude Gruftat, Marcel Kolaja, Kim Van Sparrentak

ECR Eugen Jurzyca

Eochair do na siombaili a Gsaidtear:
+ : 1 bhfabhar

- @ 1gcoinne
0 : staonadh
PE750.069v02-00 18/18 RR\1289802GA .docx

GA




