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NAVRH UZNESENIA EUROPSKEHO PARLAMENTU

o virtualnych svetoch — prileZitosti, rizika a politické dosledky pre jednotny trh
(2022/2198(IND))

Europsky parlament,

— so zretelom na &lanok 24 Charty zakladnych prav EU a Dohovor Organizéacie
Spojenych narodov o pravach diet'at’a, ako sa uvadza v jeho vSeobecnej pripomienke ¢.
25 o pravach deti v stvislosti s digitdlnym prostredim ,

— so zretel'om na ¢lanok 54 rokovacieho poriadku,
— so zretelom na stanovisko Vyboru pre kultaru a vzdeldvanie,
— so zretel'om na spravu Vyboru pre vnatorny trh a ochranu spotrebitel’a (A9-0397/2023),

A. kedZe svet prechddza bezprecedentnou transformaciou poznacenou digitalizaciou, ktora
prinasa zadsadné zmeny do vSetkych oblasti naSho hospodarskeho, politického a
spolocenského Zivota;

B. kedZe digitalizacia so sebou prindSa mnoZstvo prilezitosti v odboroch, ako su medicina,
kultira, vzdelavanie, hospodarstvo, bezpe¢nost’ a presadzovanie prava, a ma obrovsky
potencial prispiet’ k rieSeniu globalnych problémov stvisiacich s chudobou a
nerovnost'ou, udrzatel'nost’ou, ako aj k demokratizécii procesov a pristupu k
vzdelavaniu a vedomostiam; ked’ze poskytuje aj nové moznosti pokroku pri
transformacii na udrzatelnejSiu a spravodlivejSiu spolo¢nost’, ak je riadend spravnym
smerom vhodnymi politikami; ked’ze rieSenie digitalnej priepasti, ktora v sucasnosti
postihuje 46 % Eurdpanov, si nad’alej vyZaduje znacné investicie;

C. kedZe digitalna transformdcia prinasa aj zna¢né vyzvy, ktoré nds mozu viest’ k
prehodnocovaniu koncepcii a noriem, na ktorych bol doteraz postaveny nas
hospodarsky rast a socialny pokrok, zachovavajiuc naSe zdkladné zdsady a hodnoty, ako
st kultiirne politiky a autorské pravo; ked’ze v digitalnom hospodarstve mozno
pozorovat’ nadmernt koncentraciu trhu; zdoraznuje potrebu znizit’ technologickt
zavislost’ od krajin mimo EU prechodom na eurépsky pristup k virtudlnym svetom,
ktory zahfiia vacSie aj mensSie subjekty na r6znych trovniach hodnotového retazca;

D. kedze v EU informovanost o potenciali vznikajicich technolégii a vyzvach, ktoré
predstavuje hromadenie moci v rukach digitdlnych gigantov, vyvolala potrebu opiatovne
vytvorit’ rovnaké podmienky na digitalnom trhu, ¢o vedie k politickym a legislativnym
opatreniam; ked’e institucie EU povazujt zelent a digitalnu transformaciu za prioritnt
oblast’ &innosti a tvorby politik a stanovuju pravidla v stilade s hodnotami EU, zasadami
rovnosti a spravodlivej sutaze a zdkladnymi pravami, priCom zaroven zabezpecuju
strategickl autondmiu a nezéavislost’;

RR\1292170SK.docx 3/20 PE751.902v03-00

SK



SK

ked’ze prechod na internet 4.0 a rozvoj virtuadlnych svetov mézu byt vyznamnou
st€astou budicnosti digitalizacie a jednymi z dolezitych potencidlnych stavebnych
kamenov pre dokoncenie jednotného digitalneho trhu; domnieva sa, ze digitalizacia,
ktora je neoddelitenou sticastou webu 4.0, by sa mala harmonicky zaclenit’ do
jednotného digitalneho trhu bez vytvarania prekézok; uznava, ze hoci virtudlne svety
moézu dopliat’ skutoény svet ako dodatoény nastroj, nemali by ho nahradzat’ a nemali by
viest’ k vyluceniu spotrebitelov;

ked’Ze virtualne svety so sebou prinasaju vyznamné rizika v rdznych oblastiach, ako st
dusevné zdravie, hospodarska sut'az, ochrana udajov a ochrana spotrebitel’a, a to aj pre
zranitel'né skupiny, ako st maloleté osoby, starSie osoby a osoby so zdravotnym
postihnutim; ked’ze je potrebny aj d’alsi vyskum v tejto oblasti; ked’Ze virtudlne svety
predstavujui aj mnohostranné vyzvy, ktoré okrem iného zahtiiaju obsah vytvoreny
pouzivateI'mi, prava duSevného vlastnictva, opatrenia v oblasti kybernetickej
bezpecnosti a zakladné 'udské prava; ked’Ze skusenosti virtualnych svetov mozu
prinasat’ vyzvy pre Zeny; ked’Ze podl'a Europskeho instititu pre rodovt rovnost’ (EIGE)
jedna z desiatich Zien zazila od veku 15 rokov nejaka formu kybernetického nésilia;
ked’ze osobitna spravodajkynia OSN pre nasilie pachané na Zenach uviedla, Ze nové
technologie ,,budll nevyhnutne viest’ k rdznym a novym prejavom online nasilia
pachaného na zenach*; domnieva sa, ze nerovnovaha medzi online spotrebitel'om a
obchodnikom by sa mohla vo virtudlnych svetoch este zhorsit’; zdoraznuje, ze
technoldgie nesmu byt navrhnuté tak, aby manipulovali spravanie spotrebitelov; berie
na vedomie rastiici pocet a rozmanitost’ produktov vratane finanénych produktov
spojenych s virtudlnymi svetmi, ako je ndkup virtualnych aktiv, avatarov a pod.;
zdoraziuje potrebu cielenych Studii a rozsirenych konzultacii s odbornikmi v r6znych
oblastiach, od hospodarstva po psycholégiu az po Specialistov na neurologiu, s cielom
vytvorit’ legislativny rdmec vhodny na tento U¢el. vita pracu tohto odvetvia, ale
zdoraziuje, Ze moZno urobit’ este viac;

VSeobecné zdsady

1.

vita ozndmenie Komisie z 11. jula 2023 s nizvom Iniciativa EU v oblasti webu 4.0 a
virtudlnych svetov: zaciatok d’alSej technologickej transformacie (COM(2023)0442);
zdoraziuje, Ze kazda stratégia musi byt’ udrzatel'nad a zamerana na ¢loveka a zaroven
musi chranit’ hodnoty Eur6pskej tnie;

berie na vedomie vyzvy spojené s absenciou v§eobecne uznavaného alebo dohodnutého
vymedzenia virtudlnych svetov, o vedie aj k nedostatocnej koordinacii politik na
vnutroStatnej a vysSej urovni; uznava usilie Komisie vymedzit’ virtudlne svety
sposobom, ktory je v stlade so konsenzudlnymi charakteristikami, ako st imerzivita,
synchronicita a perzistencia;

zdoraziiuje potrebu jasne rozliSovat’ medzi existujicimi digitdlnymi nastrojmi a inymi
moznymi vznikajucimi technologiami, a to na zéklade vyskumu, silnych vedeckych
Stadii a technickych Specifik, pricom treba preskimat’ potrebu Standardizécie tohto
odvetvia;

Vnutorny trh a ochrana spotrebitel’a
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4.  konStatuje, Ze hoci sa v oznameni Eurdpskej komisie eSte neuvadza potreba presnych
legislativnych opatreni, je dolezité dokladne posudit’ vSetky otazky suvisiace s
rozvojom virtualnych svetov a ich G€innym pokrytim existujicimi pravnymi predpismi;
zdoraziiuje, Ze k rozvoju virtualnych slov méze rozhodujicim spdsobom prispiet’
skutoény digitalny jednotny trh, ktory méze posilnit’ schopnost’ EU konkurovat’ na
celosvetovej urovni; domnieva sa, Ze jasny, komplexny a regula¢ny rdamec ma zasadny
vyznam, najmé ked’ technoldgia vyspeje, pri zabezpeceni rovnakych podmienok, ktoré
vyuziju plny potencial virtudlnych svetov a umoznia ich hospodarsky rast;

5. vita najnovsi vyvoj v oblasti regulacie, ako je akt o digitalnych sluzbach [nariadenie
(EU) 2022/20651], akt o digitalnych trhoch [nariadenie (EU) 2022/19252] a akt o
udajoch (2022/0047(COD), ktory ma schvalit’ Rada a Eur6psky parlament; berie na
vedomie aj navrh aktu o umelej inteligencii a aktu o kybernetickej odolnosti a
prebiehajice rokovania o nich; domnieva sa, Ze Komisia by mala pravidelne
kontrolovat’ primeranost’ a stilad legislativneho ramca jednotného digitalneho trhu a
riesit’ nové prilezitosti, rizika alebo iné problémy, ktoré mézu vzniknat’ v stvislosti s
virtualnymi svetmi a v pripade potreby predkladat’ legislativne navrhy; domnieva sa, Ze
vysledky tychto kontrol by sa mali zverejiovat’;

6.  vita angazovanost Komisie pri monitorovani rozvoja virtudlnych svetov; vyzyva
Komisiu, aby na tato tému kazdé¢ dva roky vypracovala spravu a postupila ju
Parlamentu a Rade; ziada Komisiu, aby venovala pozornost’ moznému vyskytu
problémov v ramci webu 4.0, ktoré uz existuju na webe 3.0, ako su Sirenie
dezinformacii, $irenie nezdkonného obsahu, kradez digitalnej identity, pocitacova
kriminalita, poruSovanie prav dusevného vlastnictva, kyberneticky terorizmus,
zneuzivanie osobnych udajov, manipulativne spravanie alebo ndvykovy dizajn
digitalnych sluzieb, podvody, teroristicky obsah online, sexudlne zneuZivanie
maloletych a kybernetické Sikanovanie, a aby okrem in¢ho posudila prislu$né existujlice
pravne predpisy, ako je akt o digitalnych sluzbach, ako aj pripravované pravne predpisy,
ktorych ciel'om je riesit’ tieto otazky;

7. poukazuje na vyrazny hospodarsky potencial virtualnych svetov a na rastice potreby
investicii do nevyhnutnej infrastruktury a do stivisiaceho vyskumu, inovécii a
rekvalifikacie a zvySovania Girovne zrucnosti; zdoraziuje, Ze ciel'om celkovych
nakladov na takéto investicie by malo byt’ dosiahnutie neutralneho vplyvu na kone¢né
spotrebitel'ské ceny; uznava, Ze na splnenie tychto cielov treba zvysit’ dostupné zdroje
na tirovni EU; zdorazituje lohu virtualnej reality, rozsirenej reality a zmiesanej reality
ako kl'a¢ovych technologii pre rozvoj a rast virtudlnych svetov, ktoré pouzivatelom
poskytuji imerzivne a interaktivne skusenosti, pricom poznamenava, Ze priemyselné
aplikécie a spotrebitel'ské pouzitie predstavuju rozne vyzvy a vyzaduju si rozne
pristupy; konstatuje, Ze aj vyvoj niektorych modelov umelej inteligencie, ako je
generativna umeld inteligencia, méze zohravat’ kI'acovu tlohu pri vytvarani a

! Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2022/2065 z 19. oktobra 2022 o jednotnom trhu s digitalnymi
sluzbami a o zmene smernice 2000/31/ES (akt o digitdlnych sluzbach), U. v. EU L 277, 27.10.2022. s. 1.

2 Nariadenie Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) 2022/1925 zo 14. septembra 2022 o sutaZeschopnych a
spravodlivych trhoch digitalneho sektora a o zmene smernic (EU) 2019/1937 a (EU) 2020/1828 (akt o
digitalnych trhoch), U. v. EU L 265, 12.10.2022, s. 1.
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10.

obohacovani virtudlnych prostredi; v tejto suvislosti vyzyva Komisiu, aby pozorne
sledovala aj rychly vyvoj tejto technoldgie a jej vplyv na digitalny ekosystém,;

signalizuje tiez potencidlne pozitivny vplyv, ktory by mohol mat’ tento vyvoj na
zamestnanost’ vratane tvorby novych pracovnych prileZitosti v oblastiach, ako je
architektara virtualneho sveta alebo tvorba obsahu; zdoraznuje potrebu investovat’ do
iniciativ v oblasti rekvalifikacie s cielom vzdelavat existujucu pracovni silu v EU,
pricom osobitni pozornost’ treba venovat’ nedostato¢ne zastipenym skupindm v tomto
odvetvi; zdoraziiuje vyznam investicii a podpory rozvoja vhodnych kvalifikacii na
zabezpecenie krytia potreby nadanych kvalifikovanych pracovnikov vhodnych pre tieto
miesta v EU, ako aj tvorby atraktivnych podmienok na udrzanie talentov v EU,
pritiahnutia talentov zo zahrani¢ia a podpory podnikania a inovacii na tzemi EU;

signalizuje pozitivny, ako aj negativny potencidlny vplyv novych technologii a
vyrobkov na spotrebitel'ov, ich zdravie, socidlny a hospodarsky zivot; zdéraznuje
potencial virtualnych svetov v priemyselnom a profesionalnom prostredi, najma pokial
ide o odbornu pripravu a vytvaranie prototypov, pri¢om uznava $irSi dopad na
pracovnikov; zddraziuje potrebu zabezpecit’ dodrZiavanie pracovnych prav a vysoku
uroven ochrany pracovnikov;

pripomina, Ze hoci vic¢sina podnikov, ktoré st lidrami v oblasti rozvoja virtudlnych
svetov, mé sidlo mimo EU, v ramci EU existuje dynamicky a vyvijajici sa ekosystém;
zdorazituje, Ze je potrebné, aby EU prevzala vedicu ulohu pri formovani virtualnych
svetov ako ekosystémov, ktoré dodrziavaju a podporuju hodnoty EU, zakladné prava a
najvyssiu uroven ochrany spotrebitel’a; poukazuje na vyznam podpory rovnakych
podmienok, ¢o podpori expanziu eurdpskych malych a strednych podnikov a vznik
konkurencieschopnych eurdpskych spolo¢nosti, ako decentralizované a interoperabilné
ekosystémy;

zdoraziiuje, Ze je potrebné vytvorit’ vhodny politicky ramec a zapojit’ sa do
medzinarodnych dialégov, najmi s podobne zmyslajucimi krajinami mimo EU, v
zaujme koordinovaného pristupu k virtudlnym svetom; zdoraziuje, Ze je dolezité zvysit
informovanost’ eurdpskych obcanov o zodpovednom pouzivani tychto digitadlnych
oblasti;

uznava, ze rézne podniky vyvinuli rozmanité virtudlne svety bez otvorenych spolo¢nych
noriem, regulacii a interoperabilnych platforiem; zdoraznuje, ze tieto virtudlne svety v
sucasnosti rozvija obmedzeny pocet podnikov, ktoré maju zdroje a financné prostriedky
potrebné na ich rozvoj; domnieva sa, Ze interoperabilita a otvorené normy mozu
prispiet’ k prevencii kvazimonopolov alebo zneuZivania dominantného postavenia na
ukor spotrebitel’a a europskych podnikov, najma MSP;

vita zavdzok Komisie spolupracovat’ s existujucimi multilateralnymi institiciami spravy
internetu so zamerom vypracovat’ spolo¢né normy a pravidla spravy veci verejnych;
nabada Komisiu, aby podporovala prebiehajice iniciativy viacerych zainteresovanych
stran, ktoré v sti€asnosti vypraclivaji normy vratane noriem zdruZeni spotrebitel'ov a
inych organizacii ob¢ianskej spolo¢nosti; odporuca komplexnu studiu o
interoperabilnych virtudlnych svetoch; zdoraziiuje potencial, ktory predstavuje
vytvorenie eurdpskych datovych priestorov pre rozvoj virtualnych svetov;
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13.

14.

15.

16.

zdoraziiuje potrebu zabezpecit', aby virtualne svety boli otvorené, inkluzivne a pristupné
a prispievali k vdcSej ucasti 0sob so zdravotnym postihnutim na novom digitdlnom
prostredi; poukazuje na potencial virtudlnych svetov zvysit’ ucast’ 0sob so zdravotnym
postihnutim na réznych ¢innostiach, ako je virtudlny cestovny ruch; varuje pred
potencialnymi vyzvami, s ktorymi sa stretadvaju pouzivatelia so zdravotnym postihnutim
v interakcii s virtudlnym svetom, vyplyvajiicimi z nedostatocnych funkcii pristupnosti
alebo dizajnu, ktoré nezodpovedaju ich osobitnym potrebam. vyzyva Komisiu, aby
monitorovala vhodnost’ Eurdpskeho aktu o pristupnosti® a smernice o pristupnosti
webovych sidel* pri zabezpe€ovani pristupnosti vo virtualnom svete; zdoraziuje, ze
treba uznat’ osobitné potreby a prava deti;

domnieva sa, ze diskusia o potrebe identifikacie pouzivatel'ov vo virtudlnom svete by v
rozvoji virtuadlnych svetov mala mat’ prioritu a Ze by sa mala dokladne zvazit' mozna
konfigurécia tohto digitdlneho prostredia, pricom netreba zabudat’, Ze v niektorych
pripadoch mo6ze byt anonymita vhodnejsia; poukazuje na to, Ze anonymita v digitdlnom
prostredi je vzdy mozna pod pouzivatel'skym menom (aliasom), a vyzyva Komisiu, aby
posudila potencidlne vyuzitie eurdpskej digitalnej identity (eID) a peiazenky vo
virtualnych svetoch;

opitovne zdoraziiuje vyznam ochrany osobnych tdajov a stikromia pouZivatela;
poukazuje na to, Ze vSeobecné nariadenie o ochrane tidajov® nemusi byt’ na rieSenie
vSetkych vyziev spojenych s ochranou tdajov vo vzajomne prepojenych virtudlnych
svetoch dostatocné; ziada, aby sa pri zabezpeceni prostredia priaznivého pre inovacie
venovala osobitna pozornost’ vplyvom obsahu vytvorené¢ho pouzivate'mi na ochranu
udajov, ako aj spractivaniu citlivych tdajov, ako st biometrické udaje a udaje o
spravani, emocionalne reakcie a haptické informacie;

zdoraziiuje, ze ucast’ vo virtualnom svete je dobrovol'na, a vyzyva Komisiu, aby zvazila
zavedenie prava na trvalé vymazanie, aby spotrebitelia mohli poziadat’ o vymazanie
svojich udajov a profilu z akychkol'vek aplikacii, online hier a virtudlnych prostredi;

domnieva sa, ze osobitna pozornost’ by sa mala venovat’ navykovému dizajnu a temnym
vzorom v tychto virtualnych prostrediach; varuje pred moznymi zdravotnymi
problémami, ktoré mézu vyplynat’ z interakcie s virtudlnymi svetmi, ako st zavislost,
kyberneticka nevol'nost’ alebo poruchy spankového rezimu; zdorazituje osobitni
zranitel'nost’ maloletych a mladych l'udi voci tymto zdravotnym problémom vratane
mozného vplyvu na ich kognitivny rozvoj a zdoraziuje potrebu vekovo primeraného
dizajnu a opatreni rodi¢ovskej kontroly v zdujme ich ochrany; domnieva sa tiez, ze je
potrebny vyskum vplyvu technologii, ktoré si vyzaduju priame a trvalé zmeny na tele;

pripomina potencial virtudlnych svetov a imerzivneho vzdelavania podporovat’ prava
deti online, pokial’ ide o ich vzdelavanie, posilnenie postavenia, ti¢ast’ a hru, a
poskytovat’ jedinecné skusenosti, ktoré moézu maloletym pomdct’ pri rozvijani zaujmu o

3 Smernica Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2019/882 zo 17. aprila 2019 o poziadavkach na pristupnost’
vyrobkov a sluzieb (U. v. EU L 151, 7.6.2019, s. 70).

4 Smernica Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/2102 z 26. oktdbra 2016 o pristupnosti webovych sidel
a mobilnych aplikacii subjektov verejného sektora (U. v. EU L 327, 2.12.2016, s. 1).

5 Nariadenie Europskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych osob pri
spractiivani osobnych udajov a o vol'nom pohybe takychto udajov, ktorym sa zrusuje smernica 95/46/ES
(v8eobecné nariadenie o ochrane tidajov), U. v. EU L 119, 4.5.2016, s. 1.
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vzdelavanie, napriklad ucenie hrou; konstatuje, Ze takéto zapojenie im moze pomdct’
rozvijat’ zrunosti spoluprace a komunikacie, kritické myslenie, zmysel pre novatorstvo
a doveru; zddrazituje prilezitost’ riesit nedostatok zru¢nosti v EU a vyskolit’ budace
talenty; zdoraziuje potrebu vzdelavacich programov s cielom pomdct’ detom a mladym
I'ud’om prispdsobit’ sa technologickym zmenam a prijat’ zdravy a vyvazeny pristup, v
ktorom sa kombinuje tradi¢na socidlna interakcia s ¢asom stradvenym vo virtudlnom
prostredi, a zaroven poskytnit’ rodi¢om potrebné nastroje na dohl'ad a prijimanie
informovanych rozhodnuti pri umoziiovani ich detom pristup alebo zapajanie sa do
virtualneho prostredia;

berie na vedomie potrebu vyskumu vplyvu virtudlnej reality a d’alSich technolégii na
kognitivny a behavioralny vyvin; zdorazituje vSak rizika spojené s v€asnou expoziciou a
nadmernym pouzivanim obrazoviek, ktoré mézu ovplyvnit ich blaho a dobry
kognitivny, fyzicky, duSevny a socidlny vyvin; trva na vykonavani informa¢nych
kampani o zodpovednom pouzivani obrazovky; zdoraziuje, ze je potrebné, aby boli
pedagdgovia primerane vyskoleni s cielom zabezpecit', aby mali potrebné digitalne
zru¢nosti a gramotnost’; vyzyva Komisiu, aby podporovala iniciativy, v ramci ktorych
by univerzity, inZinierske Skoly a priemyselné subjekty posudzovali nedostatky v
zru¢nostiach, spolo¢ne koncipovali plany a posilnili spolupracu medzi verejnym a
stkromnym sektorom v prospech mladeze EU; zdoraziiuje vyznam rozsirenia najvysse;j
urovne ochrany maloletych v inych offline a online prostrediach tak, aby sa vzt'ahovala
aj na virtualne svety a rozne rizikd, a to najmi zneuzivanie, obt'azovanie, Sikana a
vystavenie nasilnému, sexistickému, rasistickému alebo pornografickému obsahu;
zdoraziiuje, ze treba uznat’ osobitné potreby, zranitelné miesta a prava deti vo
virtualnych svetoch; zdoraziuje, Ze je dolezité navrhovat’ a prevadzkovat’ online sluzby
a produkty, ku ktorym maju pristup najméi deti, tak, aby boli bezpecné pre deti uz v
Stadiu navrhu a Standardne;

17. KonsStatuje, ze virtualne svety generuju obrazky, grafiku a videa s vysokym rozliSenim,
aby pouZzivatel'om umoznili imerzivne zazitky, ¢o si bude vyzadovat’ eSte vykonnejsiu
infrastrukturu; konStatuje, ze klI'ai€¢ovymi budll najméa nové generacie mobilnych sieti,
ako aj efektivne Wi-Fi pripojenia, ako je Wi-Fi 6, s malym oneskorenim a vel'mi
Sirokym pasmom, ako aj technologie, ako je edge computing; pripomina spravu
Eurépskeho dvora auditorov z januara 2022, v ktorej sa celkové ndklady na zavedenie
5G vo vietkych &lenskych $tatoch EU do roku 2025 odhaduja na 281 aZ 391 miliard
EUR vratane vystavby novej infrastruktiry 5G a modernizécie existujice;j
infrastruktury;

18. so znepokojenim konstatuje, Ze rastiice pouzivanie virtudlnych svetov by mohlo vylucit’
aj urcité skupiny l'udi, ktorym chybaju zakladné zru¢nosti alebo zdroje na ucast’ v tomto
prostredi, ale aj I'udi Zijucich vo vidieckych a vzdialenych oblastiach, ako su
najvzdialenejSie regiony; zdoraznuje, ze podpora digitalnej gramotnosti a pristupu ku
kvalitnému a cenovo dostupnému internetu je predpokladom akéhokol'vek ramca pre
virtudlne svety na Grovni EU; vyzyva Komisiu, aby na zaklade dokazov posudila sposob
zabezpecenia toho, aby infraStruktira a zariadenia potrebné na podporu rozvoja a
fungovania virtualnych svetov, ako aj prechodu z webu 3.0 na web 4.0 boli k dispozicii
pre vSetkych spotrebitelov vratane tych, ktori Ziji v odl'ahlych oblastiach a
domécnostiach s niz§imi prijmami; zdoraziuje, ze v tejto stvislosti je kl'uCovy skutocny
jednotny trh pre telekomunikécie. varuje pred nebezpecenstvom finanénych transakcii
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zahfiajcich kryptomeny, najmé pred podvodmi, ktoré sa moZze vo virtudlnych svetoch
zvysit'; pripomina tiez, Ze nezvratnost mnohych transakcii s kryptomenami poskytuje
nové moznosti pre paralelné hospodarstvo, pricom obete podvodov maju len malua alebo
ziadnu moZznost’ ziskat’ spat’ stratené finan¢né prostriedky; vita nariadenie Eurdpske;j
unie o trhoch s kryptoaktivami (MiCA)® zamerané na vytvorenie pravneho ramca pre
kryptomeny a digitalne aktiva;

UdrZatel’nost’

19.

20.

21.

22.

poukazuje na to, Ze vyroba zariadeni potrebnych na pristup do virtudlnych svetov si
vyzaduje zdroje, ako st vzacne zeminy a iné nerastné suroviny; v tejto sivislosti vita
prezentaciu Komisie k navrhu nariadenia, ktorym sa stanovuje rdmec pre zaistenie
bezpecnych a udrzateI'nych dodavok kritickych surovin (COM(2023)0160).

pripomina potencidl virtudlnych svetov a webu 4.0 pozitivne prispiet’ k boju proti
zmene klimy a k udrzateI'nosti zivotného prostredia, napriklad umoznenim prace na
dial’ku, ¢im sa zredukuje dochéddzka k zamestnavatel'ovi a s fiou suvisiace emisie uhlika;
konStatuje, ze klI'i€ovu tlohu zohravajua sietové infrastruktiry, ktoré umoznuju digitalne
rieSenia a nové obchodné modely;

domnieva sa, zZe pri rozvoji a zavadzani virtudlnych svetov by sa mal zohl'adnit’ vplyv
na zivotné prostredie; zdorazituje vyznam zvySovania informovanosti spotrebitelov o
vplyve a udrzatel'nosti tychto novych technologii vratane elektronického odpadu;
konStatuje, Ze podl'a Medzinarodnej agentlry pre energiu spotreba elektrickej energie
vo velkych datovych centrach v sti€asnosti predstavuje 1 — 1,5 % celosvetovej spotreby
elektrickej energie; poukazuje na to, Ze spotreba elektrickej energie v datovych centrach
sa moze zvysit v pripade rozsiahleho zavadzania technologii virtudlneho sveta;
pripomina, Ze technologicky pokrok treba vyuzit', urychlit’ a stimulovat’, a to s cielom
zniZzovat’ spotrebu energie a environmentalnu stopu ¢innosti stvisiacich s vyrobou,
vyuZivanim a rozvojom virtudlnych svetov, napriklad vyuzivanim progresivnych
technik recyklacie a obnovitelnych zdrojov energie.

o

poveruje svoju predsednicku, aby postipila toto uznesenie Komisii, Rade a
parlamentom a vlddam ¢lenskych Statov.

6U.v. EUL 150, 9.6.2023. s. 40.
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DOVODOVA SPRAVA

Uvodné poznamky

Spravodajca vita ozndmenie a navrh Komisie 0442(2023). Vyvoj webu 4.0 uz prebieha na
celom svete a predstavuje obrovsky hospodarsky potencial. Do roku 2024 by trh metaverza
mohol dosiahnut’ 800 milidrd USD' a do roku 2032 by mohol predstavovat’ 2,8 % svetového
HDP2. Eurdpska tinia musi byt ¢o najskor pripravena na jeho vyvoj, aby v globalnej
digitalnej sut’aZi nezaostavala.

Eurépsky spoésob

Spravodajca sa domnieva, Ze Eurdpska tinia musi vytvorit’ zéklad, ktory zaisti bezproblémovy
prechod na digitalnu éru webu 4.0 a aby sa vyvarovala rovnakych chyb ako pri
predchadzajucej technologickej transformacii. Spoésob prechodu na web 4.0 musi byt
eurdpsky, zachovavat’ europske zasady a hodnoty, ako je ochrana udajov, sukromie a
bezpecnost’, a postavit’ do centra pozornosti obcanov, najmé maloletych. Takymto rieSenim
digitalnej transformacie sa Eurodpska unia dostala do popredia digitalnej regulacie a viacSina
regionov sveta vnima Eurdpsku uniu ako nasledovaniahodny priklad. Jeho jasnym prikladom
sa stalo vSeobecné nariadenie o ochrane udajov. Europsky sposob regulacie digitalneho sveta
viak prina$a mnoZstvo byrokracie a zdihavych legislativnych postupov, ktoré mozu brzdit
inovaciu a technologicky rozvoj. Spravodajca preto vyzyva institucie Europskej tnie, aby
usilovali o spravnu rovnovahu medzi spol'ahlivymi pravnymi predpismi ako zaruky
zéakladnych prav a flexibilnym ekosystémom pre rozvoj webu 4.0.

Interoperabilita

Spravodajca sa domnieva, ze je potrebné, aby virtualny svet vychadzal zo zasady
interoperability, co umozZni prepojenie medzi platformami, systémami a zariadeniami, aby sa
bez problémov mohli vymienat’ informécie a dochadzat’ k interakciam. Interoperabilita
prispeje k vytvoreniu rovnakych podmienok pre rozvoj virtudlnych svetov v Europskej unii.
V sucasnosti st na ¢ele rozvoja virtudlnych svetov vel'ké technologické spolo¢nosti, najmé v
Spojenych $tatoch americkych a vo vychodnej a juhovychodnej Azii. Otvorené normy a
interoperabilita zariadeni a platforiem ul'ah¢ia pristup k virtudlnym svetom vSetkym aktérom.

Kapacita sieti

Spravodajca poukazuje na to, ze virtudlne svety budu vel'mi naro¢né na udaje a ze potrebné
technologie, ako je rozsirend realita, virtudlna realita a zmieSana realita, si vyzaduju vysoké
rozliSenie. Predpokladd sa, Ze vyuzivanie idajov sa v tomto desatroci zvysi dvadsatnasobne,
pri¢om sa tieZ ocakava skuto€ne vyrazny nérast prenosu tidajov. Na adaptaciu a modernizaciu
telekomunikaénych sieti budu preto potrebné zna¢né investicie. Nové technologie budu
potrebné aj na umoznenie novych aplikacii, ktoré pridu spolu s virtudlnym svetom.
Spravodajca zdoraznuje, ze Eurdpska tnia bude musiet’ najst’ spdsob, ako zabezpecit’ vykonné

! Bloomberg Intelligence, 2021.
2 Analyticka skupina, 2022.
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siete 6G, ktoré virtudlne svety umoznia.
Dostupnost’ a zaclenenie

Pre spravodajcu je dolezité, aby virtualne svety boli otvorenym ekosystémom pristupnym pre
vsetkych za rovnakych podmienok. V praxi vSak virtudlne svety mozu prinasat’ vyzvy pre
pristupnost’ a inkldziu. Niektoré aspekty mozu urcovat’ pristup obCanov k virtudlnym
svetom, ako je ich zemepisné poloha, spolocenské a ekonomické postavenie, digitalne
zrucnosti alebo fyzicky stav (tazkosti s pristupom k virtudlnym svetom mozu mat’ osoby so
zdravotnym postihnutim, ak nie st prispésobené ich potrebam). Spravodajca pozaduje, aby sa
tymito prvkami zaoberali tak vyvojari virtudlnych svetov, ako aj regulacné orgéany.

Zavere¢né poznamky

Spravodajca sa domnieva, ze Eurdpska tnia je dostato¢ne vybavena pravnymi predpismi, ako
je akt o digitalnych sluzbach, akt o digitalnych trhoch alebo akt o tdajoch, aby pri rozvoji
virtualnych svetov zaistila ochranu spotrebitel’a a normy vnttorného trhu. V sucasnosti nie je
potrebna regulacia virtudlnych svetov ex novo. Vyzyva Eurdpsku komisiu, aby vyvoj
virtudlnych svetov monitorovala, aby pravidelne kontrolovala, ¢i je jednotny digitalny trh
vhodne regulovany, a v pripade potreby predlozila legislativne navrhy.
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ANNEX: ENTITIES OR PERSONS
FROM WHOM THE RAPPORTEUR HAS RECEIVED INPUT

Pursuant to Article 8 of Annex I to the Rules of Procedure, the rapporteur declares that he has
received input from the following entities or persons in the preparation of the report, until the

adoption thereof in committee:

Entity and/or person

Telefonica

Metaverse.eu

Deutsche Telekom

IDG Connect

Meta

Ecija

DigitalEs

ITI (The Information Technology Industry Council)

Lego

Qualcomm

Netflix

NowNaw

Improbable

Politico (interview)

Coindesk (interview)

Videogames Europe

Motion Pictures Association

'Vodafone

The list above is drawn up under the exclusive responsibility of the rapporteur.
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STANOVISKO VYBORU PRE KULTURU A VZDELAVANIE

pre Vybor pre vnutorny trh a ochranu spotrebitel'a

k virtudlnym svetom — prilezitosti, riziké4 a politické dosledky pre jednotny trh
(2022/2198(IN1))

Spravodajkyna vyboru poziadaného o stanovisko: Laurence Farreng

NAVRHY

Vybor pre kultiru a vzdeldvanie vyzyva Vybor pre vnutorny trh a ochranu spotrebitel’a, aby
ako gestorsky vybor zaradil do ndvrhu uznesenia, ktory prijme, tieto navrhy:

1.

domnieva sa, Ze virtudlne svety alebo ,,metaverza“ predstavujii vyznamny krok vo
vyvoji internetu a maju potencial ovplyvnit’ vSetky oblasti zivota obanov, najmi v
oblasti vzdelavania, kultury, umenia a dizajnu, hudby, zabavy a spolo¢enskych aktivit a
interakcif; zdoraznuje, ze hoci nie su nikde jednotne vymedzené, mozno ich chapat’ ako
simulaciu imerzivnych 3D alebo 2D priestorov, ktoré umoziuju interakciu
pouzivatel'ov, v redlnom Case; zastava nazor, Ze virtudlne svety mozu vytvarat’ synergie
s Webom 3.0;

vyzyva Europsku iniu, aby prijala komplexnu stratégiu pre virtudlne svety; domnieva
sa, Ze tato stratégia musi byt’ udrZatel'na a zamerana na cloveka a zaroven musi chranit’
hodnoty EU a zakladné prava; zdoraziiuje, Ze tato stratégia by sa mala zamerat’ na
vyuzivanie a podporu inovacii a pokroku v prislusnych odvetviach, ako su videohry
vratane technoldgii, ako je virtudlna realita (VR), roz§irend realita (XR), herné motory,
haptiky, ktoré su kI'aCovymi stavebnymi prvkami digitalnych zru¢nosti a metaverz, ako
aj kultarnych, hospodarskych a vzdelavacich prinosov, ktoré z nich vyplyvaji;
zdoraziiuje, ze treba zaujat’ interdisciplindrny pristup k rozvoju eurdpskych metaverz, v
ktorom sa kombinujl technologie s obsahom;

vyzyva EU, aby vzhladom na aspekty virtualnych svetov tykajuce sa strategickej
autonomie zabezpecila primerané a efektivne investicie do tejto oblasti; vita
priemyselnu koaliciu virtualnej a roz$irenej reality, ktort spustila Europska komisia v
ramci akéného planu pre médid a audioviziu; konStatuje, Ze z programov Horizont
Eurdpa a Kreativna Eurdpa sa financujt projekty rozsirenej a virtualnej reality; uznava,
ze rozpocCty tychto programov treba navysit, aby bolo mozné podporovat

vyznamni stratégiu EU pre imerzivne technoldgie a riesit’ problémy inkluzivnosti a
pristupnosti virtudlnych svetov;

zdéraziuje vyznam vyvoja metaverz pre kultirny a kreativny ekosystém EU ako
novych priestorov pre tvorivost’ a prejav, ktoré mozno vyuZzit’ na podporu eurdpske;j
kultarnej a jazykovej rozmanitosti; trva na zabezpeceni celospolocenskej pristupnosti
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metaverz s cielom vytvorit’ z nich skutocne demokratické priestory, podporovat
digitadlnu gramotnost’ a zékladné pravo na kvalitny a cenovo dostupny pristup k
internetu, zabezpecit’ pripojenie a pristupnost’ pre vSetkych, najma pre l'udi zijicich vo
vidieckych oblastiach, a ul'ah¢it’ za€lenenie zranitel'nych skupin;

5. vita vplyv, ktory mo6zu mat’ virtudlne svety pri ochrane a propagacii eurépskeho
kultirneho dedicstva tym, Ze umoziiujii pontkat’ pouzivatel'om individualizované
sktisenosti na vzdelavacie ucely alebo na ucely cestovného ruchu; pripomina, Ze vo
virtualnom svete je potrebné chranit’ eurdpske strategické kultiirne bohatstvo a jeho
integritu vratane eurdpskeho kultirneho dedicstva;

6.  konStatuje, Ze ,,metaverzd* alebo virtualne svety mézu byt predmetom hospodarskych
Spekulécii, monopolistickych tendencii alebo koncentracie na trhu; zdoraziuje, Ze je
potrebné prejst’ k decentralizovanému pristupu k eurdpskym virtudlnym svetom, ktory
bude zahfnat’ vicSie aj mensSie hospodarske subjekty na roznych trovniach hodnotového
ret'azca; zdoraznuje, Ze MSP, ktoré tvoria prevazni vacsinu®, ¢ europskych kultirnych
a kreativnych ekosystémov, musia preto mat’ aj moznost’ vyuzivat’ imerzivne
technologie bez toho, aby boli obmedzované vstupnymi prekdzkami, z ¢oho by mali
prospech len vel'ké digitalne spolo¢nosti; vyzyva, aby sa zlepsil pristup MSP a startupov
k financovaniu; zdoraznuje, Ze to moZze prispiet’ k zniZzeniu zavislosti od tretich krajin a
posilnit’ veduce postavenie Eurdpy;

7. konStatuje, Ze virtudlne svety a technologie rozsirenej a virtualnej reality mézu vyrazne
ovplyvnit’ vzdelavanie a vyskum tym, Ze zmenia spdsob, akym nadobiidame vedomosti;
zdoraziiuje, Ze metaverza mézu umoznit’ lepSiu vizualizaciu vzdelavacieho obsahu,
zvySovanie povedomia a lepSie moznosti spoluprace medzi ziakmi a pedagdgmi a mozu
byt’ aj formou podpory distanéného a celozivotného vzdelavania; zdoraziuje potencial
virtualnych svetov posilnit’ postavenie jednotlivcov a preklenut’ digitalnu priepast’
prostrednictvom vzdeldvania, podporovat’ digitdlnu gramotnost’ vo vSetkych skupindch
spolo¢nosti a zniZovat’ nerovnosti;

8. domnieva sa, Ze rozvoj virtudlnych svetov by mal prebiehat’ si¢asne so zvySovanim
informovanosti eurdpskych ob&anov o ich zodpovednom pouZivani; vyzyva EU, aby
zabezpecila dostatocné investicie v oblasti digitalnej gramotnosti s cielom podporovat’
rozvoj kritického myslenia pouZivatel'ov v digitadlnom svete;

9.  zddraziuje naliehavu potrebu podporovat’ vzdelavanie v odboroch STEAM, zru¢nosti
spojen¢ s kultirnou a umeleckou tvorbou, odbornu pripravu a zvySovanie kvalifikacie
pracovnikov v oblasti virtudlneho sveta vratane umelej inteligencie (UI), ktoré su vSetky
kl'acové pri budovani metaverz, s cielom vytvorit’ a udrZat’ talenty v Eurdpske;j unii,
zabranit’ iniku mozgov na iné trhy a ul'ah¢it” harmonizaciu odbornej pripravy a
vzajomného uznavania kvalifikacii vo vSetkych ¢lenskych Statoch;

10. zdoraziuje, Ze je dolezité podporovat’ ucitel'ov a pedagégov v procese vybavovania
Studentov potrebnou znalostnou zékladiiou, aby sa mohli bezpe¢ne pohybovat’ vo
virtualnych svetoch; vyzyva v tejto suvislosti ¢lenské Staty a EU, aby podporovali

9 Uznesenie z 11. decembra 2018 o novej eurdpske;j stratégii pre kultiru (U. v. EU C 388, 13.11.2020, s. 30).
Y, Rebuilding Europe:The cultural and creative economy before and after the COVID-19 crisis (Obnova
Eurdpy: kultarne a kreativne hospodarstvo pred krizou spésobenou ochorenim COVID-19 a po nej), 2021.
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zvySovanie urovne zruc¢nosti ucitel'ov, aby boli digitalne sposobili a zru¢ni v oblasti
technologif;

11. zdéraziuje, e stratégia EU pre virtualne svety musi byt v sulade s vhodnym ramcom,
aby sa zabezpecila ochrana a podpora dusevného vlastnictva, najmé autorskych prav, a
zdoraziiuje, ze treba chranit’ umelcov a ich diela, europske kulturne dedicstvo a krajinu
vo virtudlnych svetoch; konstatuje, ze vacsina systémov dusevného vlastnictva v
metaverzach sa zaklada na technolédgii blockchainu, a domnieva sa, Ze nezamenitel'né
tokeny mozu predstavovat’ novy zdroj prijmov pre kultirny ekosystém EU;

12. konStatuje, Ze metaverza a pomocné digitalne technologie sa mézu vyznacovat’ vysokou
spotrebou energie; zdorazituje, Ze stratégia EU pre virtualne svety musi posudit’ vplyv
tychto novych technologii na Zivotné prostredie a ich udrzatel'nost’, a to aj zvySovanim
informovanosti ob¢anov o tomto vplyve;

13. domnieva sa, Ze virtudlne svety mozu tieZ vytvarat’ rizikd a Ze tieto priestory by mali
byt regulované, aby sa zabranilo akémukol'vek zneuZivaniu spojenému so Skodlivym
spravanim, napriklad akejkol'vek forme obt’azovania, Sikanovania, diskriminécie a
sledovania l'udi, v digitdlnom prostredi alebo zneuZivaniu v dosledku nevhodného
pouzivania; zdoraziiuje potrebu zabezpecit’ bezpecné a zdravé prostredie, v ktorom su
riadne zaistené a chranené kyberneticka bezpe¢nost’, sukromie, transparentnost’ a prava
a potreby pouzivatel'ov; zdoraziiuje vyznam ochrany deti a maloletych vo virtualnych
svetoch, a to na zdklade existujucich eurdpskych pravnych predpisov a stratégii, ako st
akt o digitalnych sluzbach!! a nova eurdpska stratégia pre lepsi internet pre deti (BIK+),
s cielom bojovat proti kybernetickému Sikanovaniu, chranit’ fyzické a dusevné zdravie,
zaistit’ bezpe€nost’ na internete a podporovat’ pozitivne vyuzivanie metaverz;

14.  vyzyva Komisiu, aby zvazila vplyv svojich horizontalnych digitadlnych pravnych
predpisov, ako je akt o umelej inteligencii, na kultiru vratane vymedzenia a vlastnictva
kultirnych a akademickych diel a aby v pripade potreby predlozila iniciativy v tejto
oblasti na ochranu a podporu eurdpskeho kultirneho a kreativneho ekosystému;

15. konStatuje, ze budtci vyvoj virtudlnych svetov by sa mal riadit’ etickymi zasadami a
zdsadami zameranymi na ¢loveka v sulade s pravnymi predpismi EU, ako st vieobecné
nariadenie o ochrane idajov'?, akt o digitalnych sluzbach, akt o digitalnych trhoch!3 a
smernica o autorskom prave'#; vyzyva Komisiu, aby zabezpecila dokladné a nepretrzité
monitorovanie rozvoja virtudlnych svetov s cielom identifikovat’ problémy a vyzvy,
ktoré sa mozu vyskytnut a ktoré suCasny pravny ramec neriesi alebo ktoré si mézu
vyzadovat’ d’al§iu harmonizaciu medzi ¢lenskymi Statmi;

11 Nariadenie (EU) 2022/2065 z 19. oktobra 2022 o jednotnom trhu s digitilnymi sluzbami a 0 zmene smernice
2000/31/ES (akt o digitalnych sluzbach) (U. v. EU L 277, 27.10.2022, s. 1).

12 Nariadenie (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych osob pri spractvani osobnych tidajov a o
vol'nom pohybe takychto udajov, ktorym sa zrusuje smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane udajov)
(U.v.EUL 119, 4.5.2016, s. 1).

13 Nariadenie (EU) 2022/1925 zo 14. septembra 2022 o stitazeschopnych a spravodlivych trhoch digitilneho
sektora a 0 zmene smernic (EU) 2019/1937 a (EU) 2020/1828 (akt o digitalnych trhoch) (U. v. EU L 265,
12.10.2022, s. 1).

14 Smernica (EU) 2019/790 zo 17. aprila 2019 o autorskom prave a pravach suvisiacich s autorskym pravom na
digitalnom jednotnom trhu a o zmene smernic 96/9/ES a 2001/29/ES (U. v. EU L 130, 17.5.2019, s. 92).
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16. uznava vyznam multilateralnych for v podobnych otazkach globalneho vyznamu a
nabada Komisiu, aby zaujala koordinovany pristup s ¢lenskymi $tatmi, pokial’ ide o
prispievanie k vyznamnému medzindrodnému usiliu v oblasti normalizacie, ako je The
Metaverse Standards Forum (Forum metaverzalnych noriem), ako aj iné suvisiace
iniciativy v ramci OECD a inych medzinarodnych organizacii, ako su ITU a ISO;

17. zdéraznuje vyznam odporicani eurdpskej panelovej diskusie obcanov o virtudlnych
svetoch a pripomina prebiehajuci pilotny projekt Europskeho parlamentu s nazvom
Priestor pre metaverzum, ktory prispeje k vytvoreniu interdisciplinarnej euroépskej siete
odbornikov, myslitel'ov a veducich predstavitel'ov pre eticky a demokraticky rozvoj
metaverz.
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