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(It-tip ta’ procedura jiddependi mill-bazi guridika proposta mill-abbozz ta’
att.)

Emendi ghal abbozz ta’ att

Emendi tal-Parlament ’Zewg kolonni

It-thassir huwa indikat permezz tat-tipa korsiva u grassa fil-kolonna tax-
xellug. Is-sostituzzjoni hija indikata permezz tat-tipa korsiva u grassa fiz-
zewg kolonni. It-test gdid huwa indikat permezz tat-tipa korsiva u grassa fil-
kolonna tal-lemin.

L-ewwel u t-tieni linji tal-intestatura ta’ kull emenda jidentifikaw il-parti tat-
test ikkoncernata fl-abbozz ta’ att inkwistjoni. Meta emenda tirrigwarda att
ezistenti, li I-abbozz ta’ att ikollu l-hsieb li jemenda, I-intestatura jkun fiha
wkoll it-tielet u r-raba’ linji 1i jidentifikaw rispettivament l-att ezistenti u d-
dispozizzjoni kkoncernata f’dak 1-att.

Emendi tal-Parlament li jiehdu I-forma ta’ test konsolidat

Il-partijiet godda tat-test huma indikati permezz tat-tipa korsiva u grassa. 11-
partijiet imhassra tat-test huma indikati permezz tas—simbolul jew huma
ingassati. Is-sostituzzjoni tintwera billi jigi indikat permezz tat-tipa korsiva u
grassa t-test il-gdid u billi jithassar jew jigi ingassat it-test sostitwit.

Bhala ec¢c¢ezzjoni, it-tibdil ta’ natura strettament teknika maghmul mis-
servizzi fil-preparazzjoni tat-test finali mhuwiex indikat.
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ABBOZZ TA’ RIZOLUZZJONI LEGIZLATTIVA TAL-PARLAMENT EWROPEW

dwar il-proposta ghal regolament tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill dwar is-servizzi
ta’ pagament fis-suq intern u li jemenda r-Regolament (UE) Nru 1093/2010
(COM(2023)0367 — C9-0217/2023 — 2023/0210(COD))

(Procedura legizlattiva ordinarja: l-ewwel qari)

1l-Parlament Ewropew,

— wara li kkunsidra 1-proposta tal-Kummissjoni lill-Parlament Ewropew u lill-Kunsill
(COM(2023)0367),

— wara li kkunsidra 1-Artikolu 294(2) u 1-Artikolu 114 tat-Trattat dwar il-Funzjonament
tal-Unjoni Ewropea, skont liema artikoli I-Kummissjoni pprezentat il-proposta lill-
Parlament (C9-0217/2023),

— wara li kkunsidra 1-Artikolu 294(3) tat-Trattat dwar il-Funzjonament tal-Unjoni
Ewropea,

— Wara li kkunsidra I-opinjoni tal-Kumitat Ekonomiku u Soc¢jali Ewropew tal-14 ta’
Di¢embru 20231,

— wara li kkunsidra 1-Artikolu 59 tar-Regoli ta’ Proc¢edura tieghu,

— wara li kkunsidra r-rapport tal-Kumitat ghall-Affarijiet Ekonomi¢i u Monetarji (A9-
0052/2024),

1. Jadotta l-pozizzjoni fl-ewwel qari li tidher hawn taht;

2. Jitlob lill-Kummissjoni terga’ tirreferi 1-kwistjoni lill-Parlament jekk tibdel il-proposta
taghha, temendaha b’mod sustanzjali jew ikollha I-hsieb li temendaha b’mod
sustanzjali;

3. Jaghti istruzzjonijiet lill-President tieghu biex tghaddi I-pozizzjoni tal-Parlament lill-
Kunsill u lill-Kummissjoni kif ukoll lill-parlamenti nazzjonali.

Emenda 1

EMENDI TAL-PARLAMENT EWROPEW"

rguc,,p..
* Emendi: it-test gdid jew modifikat huwa indikat permezz tat-tipa korsiva u grassa; it-thassir huwa indikat
permezz tas-simbolu | .
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ghall-proposta tal-Kummissjoni

2023/0210 (COD)
Proposta ghal
REGOLAMENT TAL-PARLAMENT EWROPEW U TAL-KUNSILL

dwar is-servizzi ta’ pagament fis-suq intern u li jemenda r-Regolament (UE) Nru
1093/2010

(Test b’rilevanza ghaz-ZEE)

IL-PARLAMENT EWROPEW U L-KUNSILL TAL-UNJONI EWROPEA,

Wara li kkunsidraw it-Trattat dwar il-Funzjonament tal-Unjoni Ewropea, u b’mod partikolari

1-Artikolu 114 tieghu,

Wara li kkunsidraw il-proposta tal-Kummissjoni Ewropea,

Wara li 1-abbozz tal-att legizlattiv intbaghat lill-parlamenti nazzjonali,

Wara li kkunsidraw l-opinjoni tal-Kumitat Ekonomiku u So¢jali Ewropew?,

Wara li kkunsidraw l-opinjoni tal-Bank Centrali Ewropew?,

Filwagqt li jagixxu skont il-procedura legizlattiva ordinarja,

Billi:

(1) Mill-adozzjoni tad-Direttiva (UE) 2015/2366 tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill4, is-
suq tas-servizzi ta’ pagament bl-imnut ghadda minn bidliet sinifikanti fil-bi¢¢a l-kbira
relatati mal-uzu dejjem akbar ta’ kards u mezzi digitali ta’ pagament, it-tnaqqis fl-uzu
tal-flus kontanti u I-prezenza dejjem tikber ta’ atturi u servizzi godda, inkluzi 1-portafolji
digitali u l-pagamenti minghajr kuntatt. Il-pandemija tal-Covid-19 u t-
trasformazzjonijiet li gabet maghha ghall-konsum u ghall-prattiki ta’ pagament ziedu 1-
importanza li jkun hemm pagamenti siguri u efficjenti.

(2) [I-Komunikazzjoni tal-Kummissjoni dwar Strategija dwar il-Pagamenti bl-Imnut ghall-
UE> habbret it-tnedija ta’ riezami komprensiv tal-applikazzjoni u tal-impatt tad-
Direttiva (UE) 2015/2366 “li ghandu jinkludi valutazzjoni generali ta’ jekk ghadhiex
tajba ghall-iskop taghha, b’kont mehud tal-izviluppi tas-suq’.

3) Id-Direttiva (UE) 2015/2366 kellha I-ghan li tindirizza l-ostakli ghal tipi godda ta’
servizzi ta’ pagament u li ttejjeb il-livell ta’ protezzjoni u sigurta tal-konsumatur. L-
evalwazzjoni tal-impatt u tal-applikazzjoni tad-Direttiva (UE) 2015/2366 mill-

2 GU C,,p..
3GucC,,p..
4 Id-Direttiva (UE) 2015/2366 tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tal-25 ta’ Novembru 2015 dwar is-

servizzi ta’ pagament fis-suq intern, li temenda d-Direttivi 2002/65/KE, 2009/110/KE u 2013/36/UE u 1-
Regolament (UE) Nru 1093/2010, u li thassar id-Direttiva 2007/64/KE (GU L 337, 23.12.2015, p. 35).
3 COM/2020/592 final.
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©)

Kummissjoni sabet i d-Direttiva (UE) 2015/2366 kienet fil-bi¢ca 1-kbira ta’ success fir-
rigward ta’ hafna mill-objettivi taghha, izda identifikat ukoll ¢erti ogsma fejn 1-objettivi
ta’ dik id-Direttiva ma ntlahqux b’mod shih. Perezempju, 1-evalwazzjoni identifikat iz-
zieda f’tipi godda ta’ frodi bhala kwistjoni ta’ thassib fir-rigward tal-objettivi tal-
protezzjoni tal-konsumatur. Gew identifikati wkoll nuqqasijiet fir-rigward tal-objettiv li
tittejjeb il-kompetizzjoni fis-suq bis-sahha tal-hekk imsejha ““servizzi bankarji miftuha”
(servizzi ta’ informazzjoni dwar il-kontijiet u servizzi ta’ bidu ta’ pagament) billi
jitnaqgsu l-ostakli tas-suq li jiffac¢jaw fornituri terzi. Il-progress lejn l-objettiv 1i
jittejjeb il-forniment ta’ servizzi ta’ pagament transfruntiera kien limitat ukoll, 1-aktar
minhabba l-inkonsistenzi fil-prattiki supervizorji u l-infurzar madwar 1-Unjoni. L-
evalwazzjoni identifikat ukoll fatturi li jxekklu 1-progress fir-rigward tal-objettiv li jigu
livellati 1-kundizzjonijiet ekwi bejn il-fornituri kollha ta’ servizzi ta’ pagament.

L-evalwazzjoni identifikat ukoll problemi rigward l-implimentazzjoni u l-infurzar
divergenti tad-Direttiva (UE) 2015/2366 li ghandhom impatt dirett fuq il-kompetizzjoni
bejn il-fornituri ta’ servizzi ta’ pagament, billi joholqu kundizzjonijiet regolatorji
differenti fi Stati Membri differenti, filwaqt 1i jinkoraggixxu l-arbitragg regolatorju.
Jenhtieg 1i ma jkun hemm l-ebda lok ghal “ghazla opportunistika tal-gurizdizzjoni” fejn
il-fornituri ta’ servizzi ta’ pagament jaghzlu, bhala “pajjiz ta’ origini”, dawk I-Istati
Membri fejn l-applikazzjoni tar-regoli tal-Unjoni dwar is-servizzi ta’ pagament tkun
aktar vantagguza ghalihom u jipprovdu servizzi transfruntiera fi Stati Membri ohra li
japplikaw interpretazzjoni aktar stretta tar-regoli jew japplikaw politiki ta’ infurzar aktar
attivi ghall-fornituri ta’ servizzi ta’ pagament stabbiliti hemmhekk. Dik il-prattika
tfixkel il-kompetizzjoni. Ghalhekk, jenhtieg li r-regoli tal-Unjoni dwar is-servizzi ta’
pagament jigu armonizzati aktar, billi r-regoli 1i jirregolaw it-twettiq tal-attivita tas-
servizzi ta’ pagament, inkluzi d-drittijiet u l-obbligi tal-partijiet involuti, jigu inkorporati
f’Regolament. Tali regoli, eskluzi r-regoli dwar l-awtorizzazzjoni u s-supervizjoni tal-
istituzzjonijiet ta’ pagament, li jenhtieg li jibqghu f’Direttiva, jenhtieg 1i jigu ¢carati u
jkunu aktar dettaljati, u b’hekk jigi minimizzat il-margni ta’ interpretazzjoni.

Minkejja li I-hrug ta’ flus elettroni¢i huwa rregolat skont id-Direttiva 2009/110/KE tal-
Parlament Ewropew u tal-Kunsill®, l-uzu ta’ flus elettronic¢i biex jigu ffinanzjati
tranzazzjonijiet ta’ pagament huwa fil-bic¢a l-kbira rregolat mid-Direttiva (UE)
2015/2366. Konsegwentement, il-qafas legali applikabbli ghall-istituzzjonijiet tal-flus
elettronici u ghall-istituzzjonijiet ta’ pagament, b’mod partikolari fir-rigward tar-regoli
dwar it-twettiq tan-negozju, diga huwa sostanzjalment allinjat. Biex jigu indirizzati 1-
kwistjonijiet ta’ koerenza esterna u minhabba I-fatt li s-servizzi ta’ flus elettroni¢i u s-
servizzi ta’ pagament ged isiru dejjem aktar difficli biex jigu distinti, 1-oqfsa legizlattivi
li jikkonc¢ernaw l-istituzzjonijiet tal-flus elettroni¢i u l-istituzzjonijiet ta’ pagament
jenhtieg li jitgarrbu aktar lejn xulxin. Madankollu, ir-rekwiziti tal-licenzjar, b’mod
partikolari 1-kapital inizjali u 1-fondi proprji, u xi kuncetti bazi¢i ewlenin li jirregolaw
in-negozju tal-flus elettroni¢i bhall-hrug ta’ flus elettroni¢i, id-distribuzzjoni tal-flus
elettronici u r-rimborzabbilta, huma distinti mis-servizzi pprovduti mill-istituzzjonijiet
ta’ pagament. Ghalhekk huwa xieraq li dawn l-ispecificitajiet jigu ppreservati meta jigu
amalgamati d-dispozizzjonijiet tad-Direttiva (UE) 2015/2366 u tad-Direttiva
2009/110/KE. Peress li d-Direttiva 2009/110/KE hija mhassra bid-Direttiva (UE)
XXXX [PSD3], ir-regoli taghha, hlief ghar-regoli dwar l-awtorizzazzjoni u s-

6

Id-Direttiva 2009/110/KE tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tas-16 ta’ Settembru 2009 dwar il-bidu,

l-ezer¢izzju u s-supervizjoni prudenzjali tan-negozju tal-istituzzjonijiet tal-flus elettroni¢i li temenda d-
Direttivi 2005/60/KE u 2006/48/KE u li thassar id-Direttiva 2000/46/KE (GU L 267, 10.10.2009, p. 7).
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()

(8)

)

(10)

supervizjoni, li gew inkorporati fid-Direttiva (UE) XXX [PSD3], jenhtieg li jiddahhlu
f’qafas unifikat skont dan ir-Regolament, b’aggustamenti xierqa.

Biex jigu zgurati ¢-Certezza legali u ambitu c¢ar tar-regoli applikabbli ghat-twettiq tan-
negozju tal-forniment ta’ servizzi ta’ pagament u ta’ flus elettronic¢i, jehtieg li jigu
specifikati 1-kategoriji ta’ fornituri ta’ servizzi ta’ pagament li huma soggetti ghall-
obbligi li jikkon¢ernaw it-twettiq tan-negozju tal-forniment ta’ servizzi ta’ pagament u
ta’ servizzi ta’ flus elettroni¢i fl-Unjoni kollha.

Hemm diversi kategoriji ta’ fornituri ta’ servizzi ta’ pagament. L-istituzzjonijiet ta’
kreditu jiehdu depoziti minghand l-utenti li jistghu jintuzaw biex jezegwixxu
tranzazzjonijiet ta’ pagament. Huma awtorizzati skont id-Direttiva 2013/36/UE tal-
Parlament Ewropew u tal-Kunsill’. L-istituzzjonijiet ta’ pagament ma jihdux depoziti.
Huma jistghu jzommu fondi tal-utenti u johorgu flus elettronici li jistghu jintuzaw biex
jezegwixxu tranzazzjonijiet ta’ pagament. Dawn huma awtorizzati skont id-Direttiva
(UE) XXX [PSD3]. L-istituzzjonijiet giro tal-uffic¢ji postali 1i huma intitolati jaghmlu
dan skont il-ligi nazzjonali jistghu jipprovdu wkoll servizzi ta’ flus elettroni¢i u ta’
pagament. Kategoriji ohra ta’ fornituri ta’ servizzi ta’ pagament jinkludu I-Bank Centrali
Ewropew (BCE) u l-banek ¢entrali nazzjonali meta ma jagixxux fil-kapacita taghhom
bhala awtorita monetarja jew awtoritajiet pubbli¢i ohra, u I-Istati Membri jew I-
awtoritajiet regjonali jew lokali taghhom meta ma jagixxux fil-kapacita taghhom bhala
awtoritajiet pubblici.

Huwa xieraq li s-servizz li jippermetti I-gbid ta’ flus minn kont ta’ pagament jigi separat
mill-attivita ta’ gestjoni ta’ kont ta’ pagament, peress li I-fornituri ta’ servizzi ta’ gbid
ta’ flus ma jistghux igestixxu kontijiet ta’ pagament. Is-servizzi tal-hrug ta’ strumenti
ta’ pagament u tal-akkwist ta’ tranzazzjonijiet ta’ pagament, li gew elenkati flimkien fil-
punt 5 tal-Anness tad-Direttiva (UE) 2015/2366 dagslikieku wiehed ma setax jigi offrut
minghajr l-iehor, jenhtieg li jigu pprezentati bhala zewg servizzi ta’ pagament differenti.
L-elenkar separatament tas-servizzi ta’ hrug u ta’ akkwist, flimkien ma’ definizzjonijiet
distinti ta’ kull servizz, jenhtieg li jiccara li s-servizzi ta’ hrug u ta’ akkwist jistghu jigu
offruti separatament mill-fornituri ta’ servizzi ta’ pagament.

L-eskluzjoni mill-kamp ta’ applikazzjoni tad-Direttiva (UE) 2015/2366 ta’ certi
kategoriji ta’ operaturi ta’ kaxxieri awtomatici (ATM) kienet difficli biex tigi applikata
fil-prattika. Ghalhekk, il-kategorija ta’ operaturi ta” ATM li gew eskluzi mir-rekwizit li
jkunu awtorizzati bhala fornitur ta’ servizzi ta’ pagament skont id-Direttiva (UE)
2015/2366 jenhtieg li tigi sostitwita b’kategorija gdida ta’ operaturi ta” ATM 11 ma
jiggestixxux kontijiet ta’ pagament. Filwaqt li dawk l-operaturi ma humiex soggetti
ghar-rekwiziti ta’ awtorizzazzjoni skont id-Direttiva (UE) XXX [PSD3], madankollu
huma jenhtieg 1i jkunu soggetti ghal rekwiziti dwar it-trasparenza tat-tariffi
f’sitwazzjonijiet fejn tali operaturi ta’” ATM jimponu imposti ghall-gbid ta’ flus kontanti.

Biex ikompli jittejjeb I-access ghall-flus, li hija prijorita tal-Kummissjoni, in-negozjanti
jenhtieg li jkunu jistghu joffru, fi hwienet fizi¢i, servizzi ta’ forniment ta’ flus anke fin-
nuqqas ta’ xiri minn klijent, minghajr ma jkollhom ghalfejn jiksbu awtorizzazzjoni ta’
fornitur ta’ servizzi ta’ pagament jew ikunu agent ta’ istituzzjoni ta’ pagament. Dawk
is-servizzi ta’ forniment ta’ flus jenhtieg, madankollu, li jkunu soggetti ghall-obbligu ta’

7

Id-Direttiva 2013/36/UE tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tas-26 ta’ Gunju 2013 dwar l-a¢éess

ghall-attivita tal-istituzzjonijiet ta’ kreditu u s-supervizjoni prudenzjali tal-istituzzjonijiet ta’ kreditu u tad-ditti
tal-investiment, 1i .temen.da d-Direttiva 2002/87/KE u 1i thassar id-Direttivi 2006/48/KE u 2006/49/KE Test
b’rilevanza ghaz-ZEE (GU L 176, 27.6.2013, p. 338).
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divulgazzjoni tat-tariffi mitluba lill-klijent, jekk ikun hemm. Dawn is-servizzi jenhtieg
li jigu pprovduti mill-bejjiegha bl-imnut fuq bazi volontarja u jenhtieg li jkunu
jiddependu fuq id-disponibbilta ta’ flus kontanti ghand il-bejjiegh bl-imnut.

L-eskluzjoni mill-kamp ta’ applikazzjoni tad-Direttiva (UE) 2015/2366 ta’
tranzazzjonijiet ta’ pagament mill-pagatur lill-benefi¢jarju permezz ta’ agent
kummer¢jali 1i jagixxi f’isem il-pagatur jew il-benefi¢jarju giet applikata b’mod
differenti hafna fl-Istati Membri. Il-kuncett ta’ agenti kummer¢jali huwa tipikament
definit fid-dritt ¢ivili nazzjonali, li jista’ jvarja minn Stat Membru ghall-iehor, u jwassal
ghal trattament inkonsistenti tal-istess servizzi f”gurizdizzjonijiet differenti. Il-kuncett
ta’ agenti kummercjali taht dik l-eskluzjoni jenhtieg ghalhekk li jigi armonizzat u ¢carat
billi ssir referenza ghad-definizzjoni ta’ agenti kummercjali kif stabbilita fid-Direttiva
tal-Kunsill 86/653/KEE?. Barra minn hekk, jenhtieg li tigi pprovduta aktar ¢arezza dwar
il-kundizzjonijiet 1i bihom it-tranzazzjonijiet ta’ pagament mill-pagatur lill-benefi¢jarju
permezz ta’ agenti kummercjali jistghu jigu eskluzi mill-kamp ta’ applikazzjoni ta’ dan
ir-Regolament. Dan jinkiseb billi jkun mehtieg li 1-agenti jigu awtorizzati permezz ta’
ftehim jew mal-pagatur jew mal-benefi¢jarju biex jinnegozjaw jew jikkonkludu I-bejgh
jew ix-xiri ta’ oggetti jew servizzi f’isem il-pagatur biss jew il-benefi¢jarju biss, izda
mhux it-tnejn li huma, irrispettivament minn jekk 1-agent kummercjali jkunx fil-pussess
tal-fondi tal-klijent jew le. Il-pjattaformi tal-kummerc¢ elettroniku li jagixxu bhala agenti
kummer¢jali f’isem kemm xerrejja individwali kif ukoll bejjiegha minghajr xerrejja jew
bejjiegha li jkollhom xi margni jew awtonomija reali biex jinnegozjaw jew jikkonkludu
l-bejgh jew ix-xiri ta’ oggetti jew servizzi jenhtieg li ma jigux eskluzi mill-kamp ta’
applikazzjoni ta’ dan ir-Regolament. L-Awtorita Bankarja Ewropea (EBA) jenhtieg li
tizviluppa linji gwida dwar l-eskluzjoni ghat-tranzazzjonijiet ta’ pagament mill-pagatur
lill-benefi¢jarju permezz ta’ agent kummercjali biex tipprovdi aktar carezza u
konvergenza fost l-awtoritajiet kompetenti. Dawk il-linji gwida jistghu jinkludu
repozitorju tal-kazijiet ta’ uzu tipikament koperti mill-eskluzjoni tal-agenti
kummer¢jali.

L-eskluzjoni mill-kamp ta’ applikazzjoni tad-Direttiva (UE) 2015/2366 relatata ma’
strumenti ghal skop specifiku giet applikata b’mod differenti fl-Istati Membri,
ghalkemm il-fornituri ta’ servizzi li l-istrumenti taghhom kienu koperti minn dik I-
eskluzjoni kienu mehtiega jinnotifikaw l-attivita taghhom lill-awtoritajiet kompetenti.
L-EBA pprovdiet aktar gwida fil-“Linji gwida dwar l-eskluzjoni tan-network limitat
skont il-PSD2” taghha tal-24 ta’ Frar 2022°. Minkejja dawn it-tentattivi biex tigi ¢Carata
l-applikazzjoni tal-eskluzjoni relatata ma’ strumenti ghal skop specifiku, ghad hemm
fornituri ta’ servizzi li jipprovdu servizzi li jinvolvu volumi sostanzjali ta’ pagamenti u
varjeta ta’ prodotti offruti lil ghadd kbir ta’ klijenti li jfittxu li jaghmlu uzu minn dik 1-
eskluzjoni. F’dawn il-kazijiet, il-konsumaturi ma jibbenefikawx mis-salvagwardji
mehtiega u s-servizzi jenhtieg li ma jibbenefikawx mill-eskluzjoni ghall-istrumenti ghal
skop specifiku. Ghalhekk, huwa mehtieg li jigi ¢carat li jenhtieg li ma jkunx possibbli li
jintuza l-istess strument ghal skop specifiku biex isiru tranzazzjonijiet ta’ pagament
ghall-akkwist ta’ oggetti u servizzi f’aktar minn network limitat wiehed jew biex
tinkiseb firxa illimitata ta’ oggetti u servizzi.

8

Id-Direttiva tal-Kunsill 86/653/KEE tat-18 ta’ Dicembru 1986 dwar il-koordinazzjoni tal-ligijiet tal-

Istati Membri li jirrigwardaw agenti kummer¢jali li jahdmu ghal rashom (GU L 382, 31.12.1986, p. 17-21).

9

L-Awtorita Bankarja Ewropea, EBA/GL/2022/02.
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(13)

(14)

(15)

(16)

(17)

Biex jigi vvalutat jekk network limitat jenhtiegx i jigi eskluz mill-ambitu, jenhtieg li
tigi kkunsidrata 1-pozizzjoni geografika tal-punti ta’ a¢cettazzjoni ta’ tali network kif
ukoll 1-ghadd ta’ punti ta’ accettazzjoni. L-istrumenti ghal skop specifiku jenhtieg li
jippermettu lid-detentur jakkwista oggetti jew servizzi biss fil-bini fiziku tal-emittent,
filwaqt li jenhtieg li l-uzu f’ambjent ta’ hanut online ma jkunx kopert mill-kuncett ta’
bini tal-emittent. L-istrumenti ghal skop specifiku jenhtieg li jinkludu, skont ir-regim
kuntrattwali rispettiv, kards li jistghu jintuzaw biss f’katina partikolari ta’ hwienet jew
f’¢entru kummercjali partikolari, kards tal-fluwil, kards tas-shubija, kards tat-trasport
pubbliku, biljetti tal-parkegg, vawcers ghal ikliet jew vawcers ghal servizzi specifici, li
jistghu jkunu soggetti ghal qafas legali specifiku tat-taxxa jew tax-xoghol imfassal biex
jippromwovi l-uzu ta’ tali strumenti biex jintlahqu l-objettivi stabbiliti fil-legizlazzjoni
socjali, bhal vawcers ghall-indukrar tat-tfal jew vawcers ekologi¢i. Fl-istess hin, -
ambjent regolatorju tal-Istati Membri ghall-vawcers jenhtieg li jizgura l-aécettabbilta
ta’ tali vawcers.

L-eskluzjoni relatata ma’ certi tranzazzjonijiet ta’ pagament permezz ta’ apparat tat-
telekomunikazzjoni jew tat-teknologija tal-informazzjoni jenhtieg 1i tiffoka
specifikament fuq il-mikropagamenti ghall-kontenut digitali u s-servizzi bbazati fuq il-
vuci. Jenhtieg li tinzamm referenza ¢ara ghat-tranzazzjonijiet ta’ pagament ghax-xiri ta’
biljetti elettronici sabiex il-klijenti xorta jkunu jistghu jordnaw, ihallsu ghal, jiksbu u
jivvalidaw biljetti elettronic¢i facilment minn kwalunkwe post u fi kwalunkwe hin bl-uzu
ta’ telefons cellulari jew apparat iehor. Il-biljetti elettronici jippermettu u jiffacilitaw il-
forniment ta’ servizzi li I-konsumaturi jistghu inkella jixtru f’forma ta’ biljett stampat u
jinkludu t-trasport, id-divertiment, il-parkegg tal-karozzi u d-dhul f’postijiet, izda
jeskludu oggetti fizi¢i. It-tranzazzjonijiet ta’ pagament minn fornitur specifikat ta’
networks ta’ komunikazzjoni elettronika mwettqa minn jew permezz ta’ apparat
elettroniku u ddebitati fuq il-kont relatat biex jingabru donazzjonijiet ta’ karita jenhtieg
li jigu eskluzi wkoll. Dan jenhtieg li japplika biss fejn il-valur tat-tranzazzjonijiet ta’
pagament ikun taht limitu specifikat.

I12-Zona Unika ta’ Pagamenti bl-Euro (SEPA) iffa¢ilitat il-holgien ta’ “fabbriki tal-
pagament” u “fabbriki tal-gbir” madwar 1-Unjoni, 11 jippermettu ¢-¢entralizzazzjoni tat-
tranzazzjonijiet ta’ pagament tal-istess grupp. F’dak ir-rigward, it-tranzazzjonijiet ta’
pagament bejn impriza omm u s-sussidjarja taghha jew bejn sussidjarji tal-istess impriza
omm li jigu pprovduti minn fornitur ta’ servizzi ta’ pagament li jappartjeni ghall-istess
grupp jenhtieg li jigu eskluzi mill-kamp ta’ applikazzjoni ta’ dan ir-Regolament. I1-gbir
ta’ ordnijiet ta’ pagament u r-ricevuta ta’ fondi £ isem grupp minn impriza omm jew is-
sussidjarja taghha ghal trazmissjoni succ¢essiva lil fornitur iehor ta’ servizzi ta’ pagament
jenhtieg li ma jitqisux bhala servizz ta’ pagament.

Il-forniment ta’ servizzi ta’ pagament jehtieg l-appogg ta’ servizzi tekni¢i. Dawk is-
servizzi tekni¢i jinkludu l-ipprocessar u l-hzin tad-data, is-servizzi ta’ gateway ta’
pagament, is-servizzi ta’ protezzjoni tal-fiducja u tal-privatezza, 1-awtentikazzjoni tad-
data u tal-entita, il-forniment ta’ network tat-teknologija tal-informazzjoni (IT) u tal-
komunikazzjoni, il-forniment u I-manutenzjoni ta’ interfac¢i li jiffac¢jaw il-konsumatur
uzati ghall-gbir ta’ informazzjoni dwar il-pagamenti, inkluzi t-terminals u l-apparati
uzati ghas-servizzi ta’ pagament. Is-servizzi ta’ bidu ta’ pagament u s-servizzi ta’
informazzjoni dwar il-kontijiet ma humiex servizzi tekni¢i.

Is-servizzi tekni¢i ma jikkostitwux servizzi ta’ pagament bhala tali peress li I-fornituri
ta’ servizzi teknici fl-ebda hin ma jidhlu fil-pussess tal-fondi li ghandhom jigu ttrasferiti.
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(22)

Ghalhekk jenhtieg li dawn jigu eskluzi mid-definizzjoni ta’ servizzi ta’ pagament.
Madankollu, dawk is-servizzi jenhtieg li jkunu soggetti ghal ¢erti rekwiziti, bhal dawk
dwar ir-responsabbilta ghan-nuqqas ta’ appogg ghall-applikazzjoni ta’ awtentikazzjoni
gqawwija tal-konsumatur I

B’kont mehud tal-evoluzzjoni rapida tas-suq tal-pagamenti bl-imnut u I-holqgien ta’
servizzi ta’ pagament u soluzzjonijiet ta’ pagament godda, huwa xieraq li xi whud mid-
definizzjonijiet skont id-Direttiva (UE) 2015/2366 jigu adattati ghar-realtajiet tas-suq
sabiex jigi zgurat li I-legizlazzjoni tal-Unjoni tibqa’ adattata ghall-iskop u newtrali fir-
rigward tat-teknologija.

Il-kjarifika tal-proc¢ess u d-diversi passi li ghandhom jigu segwiti ghall-ezekuzzjoni ta’
tranzazzjoni ta’ pagament hija ta’ importanza sinifikanti ghad-drittijiet u 1-obbligi tal-
partijiet involuti fi tranzazzjoni ta’ pagament u ghall-applikazzjoni ta’ awtentikazzjoni
qawwija tal-konsumatur. Il-process li jwassal ghall-ezekuzzjoni ta’ tranzazzjoni ta’
pagament jew jinbeda mill-pagatur jew " ismu, jew mill-benefi¢jarju. Il1-pagatur jibda t-
tranzazzjoni ta’ pagament billi jaghmel ordni ta’ pagament. Ladarba ssir 1-ordni ta’
pagament, il-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament jivverifika jekk it-tranzazzjoni gietx
awtorizzata u awtentikata inkluz, fejn applikabbli, bl-applikazzjoni ta’ awtentikazzjoni
qawwija tal-konsumatur, u I-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament imbaghad jivvalida I-
ordni ta’ pagament. Il-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament imbaghad jiehu l-passi rilevanti
biex jezegwixxi t-tranzazzjoni ta’ pagament, inkluz it-trasferiment ta’ fondi.

Minhabba l-fehmiet divergenti identifikati mill-Kummissjoni fir-riezami taghha tal-
implimentazzjoni tad-Direttiva (UE) 2015/2366 u ssottolinjati mill-Awtorita Bankarja
Ewropea (EBA) fl-opinjoni taghha tat-23 ta’ Gunju 2022 dwar ir-riezami tad-Direttiva
(UE) 2015/2366, huwa mehtieg li tigi ¢carata d-definizzjoni ta’ kontijiet ta’ pagament.
Il-kriterju determinanti ghall-kategorizzazzjoni ta’ kont bhala kont ta’ pagament jinsab
fil-kapacita 1i jitwettqu tranzazzjonijiet ta’ pagament ta’ kuljum minn tali kont. II-
possibbilta 1i jsiru tranzazzjonijiet ta’ pagament lil parti terza minn kont jew 1i wiehed
jibbenefika minn tali tranzazzjonijiet imwettqga minn parti terza hija element
karatteristiku tal-kuncett ta’ kont ta’ pagament. Kont ta’ pagament jenhtieg ghalhekk li
jigi definit bhala kont 1i jintuza biex jintbaghtu u jigu ricevuti fondi lil u minghand
partijiet terzi. Kwalunkwe kont li jkollu dawk il-karatteristi¢i jenhtieg li jitqies bhala
kont ta’ pagament u jenhtieg li jigi accessat ghall-forniment ta’ servizzi ta’ bidu ta’
pagament u ta’ servizzi ta’ informazzjoni dwar il-kontijiet. Sitwazzjonijiet fejn ikun
mehtieg kont intermedjarju iehor biex jigu ezegwiti tranzazzjonijiet ta’ pagament minn
jew lejn partijiet terzi jenhtieg li ma jaqghux taht id-definizzjoni ta’ kont ta’ pagament.
[l-kontijiet tat-tfaddil ma jintuzawx biex jintbaghtu u jigu ricevuti fondi lil jew
minghand parti terza, u ghalhekk huma eskluzi mid-definizzjoni ta’ kont ta’ pagament.

Minhabba I-holgien ta’ tipi godda ta’ strumenti ta’ pagament u l-in¢ertezzi prevalenti
fis-suq fir-rigward tal-kwalifika legali taghhom, id-definizzjoni ta’ “strument ta’
pagament” jenhtieg li tigi specifikata aktar billi jigu pprovduti xi ezempji biex jintwera
x’jikkostitwixxi jew x’ma jikkostitwix strument ta’ pagament, filwaqt li jitqies il-
prin¢ipju tan-newtralita teknologika.

Minkejja I-fatt 1i 1-Komunikazzjoni b’Kamp fil-Qrib (NFC) tippermetti 1-bidu ta’
tranzazzjoni ta’ pagament, il-konsiderazzjoni taghha bhala “strument ta’ pagament” shih
tohloq xi sfidi, perezempju ghall-applikazzjoni ta’ awtentikazzjoni qawwija tal-
konsumatur ghal pagamenti minghajr kuntatt fil-punt tal-bejgh u tar-regim ta’
responsabbilta tal-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament. Ghalhekk, jenhtieg 1i 1-NFC
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pjuttost titgies bhala funzjonalita ta’ strument ta’ pagament u mhux bhala strument ta’
pagament bhala tali.

(23)  Id-definizzjoni ta’ “strument ta’ pagament” skont id-Direttiva (UE) 2015/2366 irreferiet
ghal “apparat personalizzat”. Peress 11 hemm kards imhallsa minn gabel fejn l-isem tad-
detentur tal-istrument ma jkunx stampat fuq il-kard, l-applikazzjoni ta’ dik ir-referenza
tista’ thalli dawk it-tipi ta’ kards barra mill-ambitu tad-definizzjoni ta’ strument ta’
pagament. Id-definizzjoni ta’ “strument ta’ pagament” jenhtieg, ghalhekk, 1i tigi
emendata biex tirreferi ghal apparati “individwalizzati” minflok dawk “personalizzati”,
u ticcara li 1-kards imhallsa minn qabel fejn l-isem tad-detentur tal-istrument ma jkunx
stampat fuq il-kard jaqghu fil-kamp ta’ applikazzjoni ta’ dan ir-Regolament.

(24)  L-hekk imsejha “portafolji digitali pass-through”, li jinvolvu t-tokenisation ta’ strument
ta’ pagament ezistenti, perezempju kard ta’ pagament, ghandhom jitqiesu bhala servizzi
tekni¢i u ghalhekk jenhtieg li jigu eskluzi mid-definizzjoni ta’ strument ta’ pagament
peress li, fil-fehma tal-Kummissjoni, token ma jistax jitqies bhala fih innifsu strument
ta’ pagament izda, pjuttost, “applikazzjoni ta’ pagament” skont it-tifsira tal-Artikolu
2(21) tar-Regolament (UE) 2015/751 tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill.!®
Madankollu, xi kategoriji ohra ta’ portafolji digitali, jigifieri portafolji elettronici
mhallsa minn gabel bhal “portafolji fi stadji” fejn l-utenti jistghu jahznu 1-flus ghal
tranzazzjonijiet online futuri, jenhtieg li jitqiesu bhala strument ta’ pagament u 1-hrug
taghhom bhala servizz ta’ pagament.

(25) L-izviluppi teknologi¢i mill-adozzjoni tad-Direttiva (UE) 2015/2366 ittrasformaw il-
mod kif jigu pprovduti s-servizzi ta’ informazzjoni dwar il-kontijiet. Il-kumpaniji li
joffru dawk is-servizzi jipprovdu lill-utenti ta’ servizzi ta’ pagament b’informazzjoni
online aggregata dwar wiehed jew aktar mill-kontijiet ta’ pagament taghhom mizmuma
ma’ fornitur wiehed jew aktar ta’ servizzi ta’ pagament u ac¢essati permezz ta’ interfacci
online tal-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament li jiggestixxi l-kont. L-utenti ta’ servizzi ta’
pagament jista’ ghalhekk ikollhom stampa generali u strutturata tal-kontijiet ta’
pagament taghhom immedjatament u fi kwalunkwe mument partikolari.

(26)  Ir-riezami tal-Kummissjoni ssottolinja l-fatt li 1-fornituri awtorizzati ta’ servizzi ta’
informazzjoni dwar il-kontijiet xi drabi jipprovdu data tal-kont ta’ pagament li huma
jkunu aggregaw mhux lill-konsumatur 1i minghandu jkunu r¢evew il-permess taghhom
biex jacCessaw u jaggregaw id-data, izda lil parti ohra, biex din tkun tista’ tipprovdi
servizzi ohra lill-konsumatur bl-uzu tad-data. Madankollu, hemm fehmiet divergenti
dwar jekk din l-attivita taqax taht is-servizz regolat ta’ informazzjoni dwar il-kontijiet.
[I-Kummissjoni tqis li din l-evoluzzjoni ta’ “licenzja bhala servizz” tal-mudell ta’
negozju tas-“servizzi bankarji miftuha” tista’ tkun sors ta’ servizzi innovattivi u bbazati
fuq id-data, ghall-benefi¢¢ju ahhari tal-utenti finali. Fil-fatt, dak il-mudell ta’ negozju
jippermetti lill-utenti finali jaghtu ac¢¢ess ghad-data tal-kont ta’ pagament taghhom
sabiex jir¢ievu servizzi ohra — mhux ta’ pagament — inkluz is-self, il-kontabbilta, il-
valutazzjoni tal-affidabbilta kreditizja. Madankollu, huwa essenzjali 1i l-utenti ta’
servizzi ta’ pagament ikunu jafu pre¢izament min jac¢cessa d-data tal-kont ta’ pagament
taghhom, fuq liema bazijiet legali u ghal liema skop. L-utenti ta’ servizzi ta’ pagament
jenhtieg 1i jkunu konxji b’mod shih dwar it-trazmissjoni tad-data taghhom lil kumpanija
ohra u jawtorizzawha. Dak il-mudell ta’ negozju gdid ibbazat fuq servizzi bankarji
miftuha jehtieg modifika tad-definizzjoni ta’ servizzi ta’ informazzjoni dwar il-kontijiet,

10 Ir-Regolament (UE) 2015/751 tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tad-29 ta” April 2015 dwar it-tariffi
tal-interkambju ghat-tranzazzjonijiet ta’ pagament permezz ta’ kard (GU L 123, 19.5.2015, p. 1).
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(28)

(29)

(30)

(31

biex jigi ¢carat li l-informazzjoni aggregata mill-fornitur awtorizzat ta’ servizzi ta’
informazzjoni dwar il-kontijiet tista’ tigi trazmessa lil parti terza biex dik il-parti terza
tkun tista’ tipprovdi servizz iehor lill-utent finali, bil-permess tal-utent finali. Biex il-
konsumaturi jinghataw protezzjoni adegwata ghad-data tal-kont ta’ pagament taghhom
u certezza legali dwar l-istatus tal-entitajiet 1i jaccessaw id-data taghhom, jenhtieg i s-
servizz ta’ aggregazzjoni tad-data mill-kontijiet ta’ pagament dejjem jigi pprovdut minn
entita regolata abbazi ta’ licenzja, anke meta d-data finalment tigi trazmessa lil fornitur
iehor ta’ servizzi.

Ir-rimessa ta’ flus hija servizz ta’ pagament li normalment ikun ibbazat fuq flus
ipprovduti minn pagatur lil fornitur ta’ servizzi ta’ pagament, minghajr ma jinholoq kont
ta’ pagament fisem il-pagatur jew il-benefi¢jarju, 1i jittrasferixxi l-ammont
korrispondenti lil benefi¢jarju jew lil fornitur iehor ta’ servizzi ta’ pagament li jagixxi
f’isem il-benefi¢jarju. F’xi Stati Membri, is-supermarkets, in-negozjanti u bejjiegha bl-
imnut ohra jipprovdu lill-pubbliku servizz li jippermetti lill-pubbliku jhallas l-utilitajiet
u kontijiet domesti¢i regolari ohra. Dawk is-servizzi ta’ pagament tal-kontijiet jenhtieg
li jigu ttrattati bhala rimessa ta’ flus.

Id-definizzjoni ta’ fondi jenhtieg li tkopri Il-ﬂus tal-bank c¢entrali mahruga ghall-uzu
bl-imnut, inkluzi l-karti tal-flus u I-muniti, u kwalunkwe munita digitali futura possibbli
tal-bank centrali, il-flus elettroni¢i u I-flus tal-banek kummer¢jali. Il-flus tal-bank
¢entrali mahruga ghall-uzu bejn il-bank c¢entrali u 1-banek kummer¢;jali, jigifieri ghall-
uzu bl-ingrossa, jenhtieg li ma jkunux koperti.

Ir-Regolament (UE) 2023/1114 tal-31 ta’ Mejju 2023 dwar is-swieq fil-kriptoassi
jistabbilixxi li t-tokens tal-flus elettroni¢i ghandhom jitqiesu bhala flus elettronic¢i ghall-
finijiet ta’ dak ir-Regolament. Sabiex jigu evitati rekwiziti doppji, huwa importanti li
d-dispoZizzjonijiet ta’ dan ir-Regolament jistabbilixxu b’mod car il-kaZijiet meta t-
tokens tal-flus elettronici jenhtieg li minflok ikunu soggetti ghal dan ir-Regolament.

Biex tigi ppreservata I-fiducja tad-detentur tal-flus elettronici, jehtieg li 1-flus elettronici
jkunu jistghu jinfdew. It-tifdija ma timplikax li 1-fondi ricevuti bi skambju ghal flus
elettronic¢i jenhtieg li jitqiesu bhala depoziti jew fondi ripagabbli ohra ghall-finijiet tad-
Direttiva 2013/36/UE!!. Tt-tifdija jenhtieg li tkun possibbli fi kwalunkwe hin, b’parita,
minghajr l-ebda possibbilta ta’ gbil dwar limitu minimu ghat-tifdija. It-tifdija, b’mod
generali, jenhtieg 11 tinghata minghajr hlas. Madankollu, jenhtieg 1i jkun possibbli li
tintalab tariffa proporzjonata u bbazata fuq il-kostijiet, minghajr pregudizzju ghal-
legizlazzjoni nazzjonali dwar it-taxxa jew kwistjonijiet so¢jali jew kwalunkwe obbligu
fuq l-emittent tal-flus elettroni¢i skont legizlazzjoni rilevanti ohra tal-Unjoni jew
nazzjonali, inkluzi r-regoli dwar il-glieda kontra l-hasil tal-flus u 1-finanzjament tat-
terrorizmu, ghal kwalunkwe azzjoni mmirata lejn l-iffrizar ta’ fondi jew kwalunkwe
mizura spec¢ifika marbuta mal-prevenzjoni u l-investigazzjoni ta’ reati.

Il-fornituri ta’ servizzi ta’ pagament jehtiegu access ghas-sistemi ta’ pagament biex
jipprovdu servizzi ta’ pagament lill-utenti. Dawk is-sistemi ta’ pagament tipikament
jinkludu l-iskemi tal-kards ta’ erba’ partijiet kif ukoll is-sistemi ewlenin li jipprocessaw
it-trasferimenti ta’ kreditu u d-debiti diretti. Biex jigi zgurat it-trattament ugwali fl-
Unjoni kollha bejn il-kategoriji differenti ta’ fornituri awtorizzati ta’ servizzi ta’

Id-Direttiva 2013/36/UE tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tas-26 ta’ Gunju 2013 dwar l-a¢éess ghall-
attivita tal-istituzzjonijiet ta’ kreditu u s-supervizjoni prudenzjali tal-istituzzjonijiet ta’ kreditu u tad-ditti
tal-investiment, 1i temenda d-Direttiva 2002/87/KE u li thassar id-Direttivi 2006/48/KE u 2006/49/KE
(GUL 176, 27.6.2013, p. 338-436).
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pagament, huwa mehtieg li jigu ¢¢arati r-regoli dwar l-access ghas-sistemi ta’ pagament.
Tali acc¢ess jista’ jkun dirett jew indirett permezz ta’ partecipant iehor f’dik is-sistema
ta’ pagament. Tali access jenhtieg li jkun soggett ghal rekwiziti li jizguraw l-integrita u
l-istabbilta ta’ dawk is-sistemi ta’ pagament. Ghal dak il-ghan, l-operatur tas-sistema ta’
pagament jenhtieg li jwettaq valutazzjoni tar-riskju ta’ fornitur ta’ servizzi ta’ pagament
li japplika ghall-partecipazzjoni diretta; dik il-valutazzjoni tar-riskju jenhtieg i tezamina
r-riskji rilevanti kollha, inkluz fejn applikabbli r-riskju ta’ saldu, ir-riskju operazzjonali,
ir-riskju ta’ kreditu, ir-riskju ta’ likwidita u r-riskju tan-negozju. Kull fornitur ta’
servizzi ta’ pagament li japplika ghall-partecipazzjoni f’sistema ta’ pagament jenhtieg
11 jgorr ir-riskju tal-ghazla proprja tas-sistema u jaghti prova lis-sistema ta’ pagament li
l-arrangamenti interni tieghu huma robusti bizzejjed kontra dawk it-tipi ta’ riskju. L-
operaturi tas-sistemi ta’ pagament jenhtieg li jirrifjutaw biss applikazzjoni ghall-
partec¢ipazzjoni diretta minn fornitur ta’ servizzi ta’ pagament jekk il-fornitur ta’ servizzi
ta’ pagament ma jkunx jista’ jirrispetta r-regoli tas-sistema jew jirrapprezenta livell
gholi mhux accettabbli ta’ riskju.

Ghall-ipprocessar ta’ pagamenti digitali online jew offline, huwa essenzjali li I-
Sfornituri ta’ servizzi ta’ pagament front-end jiksbu acéess ghal teknologija NFC fuq
apparati mobbli. Il-komponenti ta’ tali teknologija jinkludu, b’mod partikolari izda
mhux biss, l-antenni tal-NFC u I-hekk imsejha elementi siguri tal-apparati mobbli
(ez.: Kard Universali b’Cirkwit Integrat (UICC), SE inkorporat (eSE), u mikroSD
ecc.). Huwa ghalhekk mehtieg li jigi igurat li, kull meta jkun hemm bZonn li jigu
pprovduti servizzi ta’ pagament, il-manifatturi tat-taghmir originali ta’ apparati
mobbli jew il-fornituri ta’ servizzi ta’ komunikazzjoni elettronika ma jirrifjutawx I-
access ghall-antenni tal-NFC u ghall-elementi siguri. Ghal dak il-ghan, fl-ekonomija
digitali, il-fornituri ta’ servizzi ta’ pagament front-end jenhtieg li jkunu intitolati
jahinu software fuq hardware rilevanti ta’ apparati mobbli sabiex jaghmlu t-
tranZazzjonijiet teknikament possibbli kemm online kif ukoll offline. Ghal dak il-
ghan, jenhtieg li I-manifatturi tat-taghmir originali ta’ apparati mobbli u I-fornituri
ta’ servizzi ta’ komunikazzjoni elettronika jenhtieg li jkunu obbligati jipprovdu aééess
skont termini gusti, ragonevoli u mhux diskriminatorji ghall-komponenti kollha tal-
hardware u tas-software meta jkunu mehtiega ghal tranzazzjonijiet online u offline.
Fil-kazZijiet kollha, jenhtieg li tali operaturi jkunu obbligati jipprovdu kapacita
adegwata fuq il-karatteristici rilevanti tal-hardware u tas-software f’apparati mobbli
sabiex jipprocessaw tranzazzjonijiet ta’ pagament online u ghall-hzin tal-fondi fuq
apparati mobbli ghal tranZazzjonijiet ta’ pagament offline. Jenhtieg li dak l-obbligu
Jjkun minghajr pregudizzju ghall-Artikolu 6(7) tar-Regolament (UE) 2022/1925 tal-
Parlament Ewropew u tal-Kunsill'?, li jobbliga lill-gwardjani jipprovdu, minghajr
hlas, interoperabbilta effettiva mal-karatteristici tas-sistema operattiva, tal-hardware
jew tas-software tal-apparati mobbli u access ghalihom ghal finijiet ta’
interoperabbilta u li huwa applikabbli ghal mezzi ta’ pagament digitali eZistenti u
godda.

L-operaturi tas-sistemi ta’ pagament jenhtieg li jkollhom fis-sehh regoli u proc¢eduri
dwar l-access li jkunu proporzjonati, oggettivi, mhux diskriminatorji u trasparenti. L-
operaturi tas-sistemi ta’ pagament jenhtieg li ma jiddiskriminawx kontra I-
istituzzjonijiet ta’ pagament fir-rigward tal-parte¢ipazzjoni jekk ir-regoli tas-sistema
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jkunu jistghu jigu rrispettati u ma jkun hemm l-ebda riskju mhux accettabbli ghas-
sistema. Tali sistemi jinkludu, fost 1-ohrajn, dawk dezinjati skont id-Direttiva 98/26/KE
tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill'®. F’kazijiet fejn is-sistema ta’ pagament
inkwistjoni tkun diga soggetta ghal sorveljanza mis-Sistema Ewropea ta’ Banek Centrali
skont ir-Regolament tal-Bank Centrali Ewropew (UE) Nru 795/2014'4, il-bank éentrali
jew il-banek li jezercitaw dik is-sorveljanza jenhtieg li jimmonitorjaw ir-rispett ta’ dawk
ir-regoli fil-qafas tas-sorveljanza taghhom. F’kazijiet ta’ sistemi ta’ pagament ohra, 1-
Istati Membri jenhtieg li jahtru awtoritajiet nazzjonali kompetenti biex jizguraw li 1-
operaturi tal-infrastruttura tas-sistema ta’ pagament jirrispettaw tali rekwiziti.

Biex tigi zgurata kompetizzjoni gusta bejn il-fornituri ta’ servizzi ta’ pagament,
partecipant f’sistema ta’ pagament li tipprovdi servizzi fir-rigward ta’ tali sistema lil
fornitur awtorizzat jew registrat ta’ servizzi ta’ pagament, jenhtieg ukoll, meta jintalab
jaghmel dan, jaghti access ghal tali servizzi b’mod oggettiv, proporzjonat u mhux
diskriminatorju lil kwalunkwe fornitur iehor awtorizzat jew irregistrat ta’ servizzi ta’
pagament.

Jenhtieg li d-dispozizzjonijiet relatati mal-access ghas-sistemi ta’ pagament ma
japplikawx ghal sistemi stabbiliti u operati minn fornitur uniku ta’ servizzi ta’ pagament.
Tali sistemi ta’ pagament jistghu joperaw jew f’kompetizzjoni diretta ma’ sistemi ohra
ta’ pagament jew, b’mod aktar tipiku, f’ni¢c¢a tas-suq mhux koperta minn sistemi ohra
ta’ pagament. Tali sistemi jinkludu skemi ta’ tliet partijiet, inkluzi skemi ta’ kards ta’
tliet partijiet, sal-punt li dawk I-iskemi qatt ma joperaw bhala skemi de facto ta’ kards
ta’ erba’ partijiet, inkluz billi jibbazaw fuq detenturi ta’ licenzja, agenti jew shab ta’
marka kongunta. Sistemi bhal dawn tipikament jinkludu wkoll servizzi ta’ pagament
offruti minn fornituri tat-telekomunikazzjoni fejn l-operatur tal-iskema jkun il-fornitur
ta’ servizzi ta’ pagament kemm ghall-pagatur kif ukoll ghall-benefi¢jarju, u sistemi
interni ta’ gruppi bankarji. Biex tigi stimulata 1-kompetizzjoni li tista’ tigi pprovduta
minn tali sistemi ta’ pagament maghluqa ghas-sistemi ta’ pagament mainstream
stabbiliti, jenhtieg 11 ma jinghatax access ghal dawk is-sistemi ta’ pagament proprjetarji
maghluqa lil partijiet terzi. Madankollu, tali sistemi maghluqa jenhtieg li dejjem ikunu
soggetti ghar-regoli tal-kompetizzjoni tal-Unjoni u dawk nazzjonali li jistghu jirrikjedu
li jinghata access ghall-iskemi sabiex tinzamm kompetizzjoni effettiva fis-swieq tal-
pagamenti.

L-istituzzjonijiet ta’ pagament jehtieg li jkunu jistghu jifthu u jZommu kont ma’
istituzzjoni ta’ kreditu biex jissodisfaw ir-rekwiziti ta’ licenzjar taghhom fir-rigward tas-
salvagwardja tal-fondi tal-klijenti. Madankollu, kif muri b’mod partikolari mill-EBA fl-
Opinjoni taghha tal-5 ta’ Jannar 2022,'5 minkejja d-dispozizzjonijiet dwar il-kontijiet
tal-istituzzjonijiet ta’ pagament ma’ bank kummercjali stabbiliti fid-Direttiva (UE)
2015/2366, xi istituzzjonijiet ta’ pagament jew kumpaniji li japplikaw ghal licenzja ta’
istituzzjoni ta’ pagament ghadhom jiffac¢jaw prattiki minn xi istituzzjonijiet ta’ kreditu
li jew jirrifjutaw li jifthu kont ghalihom jew jaghlqu kont fejn ikun jezisti wiehed, abbazi
ta’ riskju oghla percepit ta’ hasil tal-flus jew finanzjament tat-terrorizmu. Dawk 1-hekk
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imsejha prattiki ta’ “tnehhija tar-riskji” joholqu sfidi kompetittivi sinifikanti ghall-
istituzzjonijiet ta’ pagament.

(36) L-istituzzjonijiet ta’ kreditu jenhtieg ghalhekk 1i jipprovdu kont ta’ pagament lill-
istituzzjonijiet ta’ pagament, u lill-applikanti ghal licenzja bhala istituzzjoni ta’
pagament, kif ukoll lill-agenti u d-distributuri taghhom, hlief f’kazijiet ec¢ezzjonali fejn
ikun hemm ragunijiet serji biex jigi rrifjutat l-access. Huwa mehtieg li f'dik id-
dispozizzjoni jigu inkluzi l-applikanti ghal licenzja bhala istituzzjoni ta’ kreditu,
minhabba I-fatt 1i kont bankarju fejn il-fondi tal-klijenti jistghu jigu ssalvagwardjati
huwa prerekwizit biex tinkiseb licenzja ta’ istituzzjoni ta’ pagament. Ir-ragunijiet ghar-
rifjut jenhtieg li jinkludu ragunijiet serji ghas-suspett ta’ attivitajiet illegali i jkunu qed
jitwettqu minn jew permezz tal-istituzzjoni ta’ pagament, jew mudell ta’ negozju jew
profil ta’ riskju li jikkawza riskji serji jew kostijiet eccessivi ta’ konformita ghall-
istituzzjoni ta’ kreditu. Perezempju, mudelli ta’ negozju fejn l-istituzzjonijiet ta’
pagament juzaw network vast ta’ agenti jistghu jiggeneraw kostijiet sinifikanti ta’
konformita mal-glieda kontra I-hasil tal-flus u I-finanzjament tat-terrorizmu
(AML/CEFT). Istituzzjoni ta’ pagament jenhtieg li jkollha d-dritt ta’ appell kontra rifjut
minn istituzzjoni ta’ kreditu lil awtorita kompetenti mahtura minn Stat Membru. Sabiex
jigi ffacilitat 1-ezer¢izzju ta’ dak id-dritt ta’ appell, l-istituzzjonijiet ta’ kreditu jenhtieg
li jimmotivaw bil-miktub u fid-dettall kwalunkwe rifjut 1i jigi pprovdut kont, jew I-
gheluq sussegwenti ta’ kont. Dik il-motivazzjoni jenhtieg li tirreferi ghal elementi
specifici relatati mal-istituzzjoni ta’ pagament inkwistjoni, u mhux ghal
konsiderazzjonijiet generali jew generi¢i. Biex jigi ffacilitat it-trattament mill-
awtoritajiet kompetenti tal-appelli kontra r-rifjut jew I-irtirar ta’ kontijiet u I-
motivazzjoni taghhom, 1-EBA jenhtieg 1i tizviluppa standards tekni¢i ta’
implimentazzjoni li jarmonizzaw il-prezentazzjoni ta’ tali motivazzjonijiet.

(37) Biex jaghmlu ghazliet infurmati sewwa u biex ikunu jistghu jaghzlu I-fornitur ta’
servizzi ta’ pagament taghhom fac¢ilment fl-Unjoni, l-utenti ta’ servizzi ta’ pagament
jenhtieg li jir¢ievu informazzjoni komparabbli u ¢ara dwar is-servizzi ta’ pagament.
Biex jigi zgurat li tinghata informazzjoni mehtiega, suffi¢jenti u li tinftichem lill-utenti
ta’ servizzi ta’ pagament fir-rigward tal-kuntratt ta’ servizzi ta’ pagament u tat-
tranzazzjonijiet ta’ pagament, huwa mehtieg li jigu specifikati u armonizzati 1-obbligi
tal-fornituri ta’ servizzi ta’ pagament fir-rigward tal-ghoti ta’ informazzjoni lill-utenti
ta’ servizzi ta’ pagament.

(38) Metajipprovdu l-informazzjoni mehtiega lill-utenti ta’ servizzi ta’ pagament, il-fornituri
ta’ servizzi ta’ pagament jenhtieg li jqisu l-htigijiet tal-utenti ta’ servizzi ta’ pagament u
l-aspetti prattici u l-kosteffi¢jenza skont il-kuntratt ta’ servizzi ta’ pagament rispettiv. I1-
fornituri ta’ servizzi ta’ pagament jenhtieg li jew jikkomunikaw attivament fil-hin xieraq
minghajr ebda talba mill-utent ta’ servizzi ta’ pagament, jew jenhtieg li huma jaghmlu
l-informazzjoni disponibbli ghall-utenti ta’ servizzi ta’ pagament fuq talba. Fit-tieni
sitwazzjoni, l-utenti ta’ servizzi ta’ pagament jenhtieg li jiehdu passi attivi biex jiksbu
l-informazzjoni, inkluz li jitolbu dik l-informazzjoni espli¢itament minghand il-fornituri
ta’ servizzi ta’ pagament, jilloggjaw f’mailbox ta’ kont bankarju jew idahhlu kard tal-
bank fi printer ghar-rendikonti tal-kont. Ghal dawk l-ghanijiet, il-fornituri ta’ servizzi
ta’ pagament jenhtieg li jizguraw li l-ac¢ess ghall-informazzjoni jkun possibbli, u li 1-
informazzjoni tkun disponibbli ghall-utenti ta’ servizzi ta’ pagament.

(39) Peress li I-konsumaturi u l-imprizi ma humiex fl-istess pozizzjoni ta’ vulnerabbilta,
huma ma jehtigux l-istess livell ta’ protezzjoni. Filwaqt 1i huwa importanti li d-drittijiet
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(41)

(42)

(43)

tal-konsumatur jigu ggarantiti b’dispozizzjonijiet 1i ma jkunx possibbli li ssir deroga
minnhom b’kuntratt, huwa ragonevoli li l-imprizi u l-organizzazzjonijiet jithallew
jiftiechmu mod iehor meta ma jkunux qed jittrattaw mal-konsumaturi. Ftehimiet bhal
dawn jistghu jirregolaw jekk tigix applikata awtentikazzjoni qawwija tal-konsumatur
(SCA) jew le. 1l-mikrointraprizi, kif definiti fir-Rakkomandazzjoni tal-Kummissjoni
2003/361/KE,'¢ jistghu jigu ttrattati bl-istess mod bhall-konsumaturi. Certi regoli
jenhtieg li japplikaw dejjem, irrispettivament mill-istatus tal-utent.

Biex jinzamm livell gholi ta’ protezzjoni tal-konsumatur, il-konsumaturi jenhtieg li
jkollhom id-dritt li jir¢ievu informazzjoni dwar il-kundizzjonijiet tas-servizzi u I-
prezzijiet minghajr hlas qabel ma jkunu marbuta bi kwalunkwe kuntratt ta’ servizzi ta’
pagament. Biex il-konsumaturi jkunu jistghu jqabblu s-servizzi u l-kundizzjonijiet
offruti mill-fornituri ta’ servizzi ta’ pagament u, fil-kaz ta’ tilwima, jivverifikaw id-
drittijiet u l-obbligi kuntrattwali taghhom, il-konsumaturi jenhtieg 1i jkunu jistghu
jitolbu dik l-informazzjoni u I-kuntratt qafas fuq karta, minghajr hlas u fi kwalunkwe
hin matul ir-relazzjoni kuntrattwali.

Biex jizdied il-livell ta’ trasparenza, il-fornituri ta’ servizzi ta’ pagament jenhtieg li
jipprovdu informazzjoni bazika dwar it-tranzazzjonijiet ta’ pagament ezegwiti minghajr
ebda hlas addizzjonali lill-konsumatur. Fil-kaz ta’ tranzazzjoni ta’ pagament unika,
jenhtieg 1i I-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament ma jitlobx hlas separatament ghal dik 1-
informazzjoni. Bl-istess mod, il-fornituri ta’ servizzi ta’ pagament jenhtieg li jipprovdu
minghajr hlas u fuq bazi ta’ kull xahar informazzjoni sussegwenti dwar it-
tranzazzjonijiet ta’ pagament taht kuntratt qafas. Madankollu, meta titqies l-importanza
tat-trasparenza fl-ipprezzar u l-htigijiet differenti tal-klijenti, il-partijiet fil-kuntratt
jenhtieg li jkunu jistghu jagblu dwar imposti ghal informazzjoni aktar frekwenti jew
addizzjonali.

L-istrumenti ta’ pagament ta’ valur baxx jenhtieg li jkunu alternattiva rhisa u facli biex
tintuza fil-kaz ta’ oggetti u servizzi bi prezz baxx u jenhtieg li ma jkunux mghobbija
zzejjed b’rekwiziti eccessivi. Ir-rekwiziti ta’ informazzjoni rilevanti u r-regoli dwar 1-
ezekuzzjoni taghhom jenhtieg ghalhekk li jkunu limitati ghal informazzjoni essenzjali,
filwaqt li jitqiesu wkoll il-kapacitajiet tekni¢i li jistghu b’mod gustifikat ikunu
mistennija minn strumenti ddedikati ghal pagamenti ta’ valur baxx. Minkejja r-regim
ehfef, l-utenti ta’ servizzi ta’ pagament jenhtieg li jkollhom protezzjoni adegwata,
filwaqt li jitqiesu r-riskji limitati mahluqa minn dawk l-istrumenti ta’ pagament, b’mod
partikolari fir-rigward ta’ strumenti ta’ pagament imhallsa minn qabel.

Fi tranzazzjonijiet ta’ pagament unici, jenhtieg li l-informazzjoni essenzjali dejjem
tinghata fuq inizjattiva proprja tal-fornituri ta’ servizzi ta’ pagament. Peress li 1-pagaturi
normalment ikunu prezenti meta jaghtu l-ordni ta’ pagament, jenhtieg li ma jkunx
mehtieg li l-informazzjoni dejjem tigi pprovduta fuq karta jew fuq mezz durabbli iehor.
Il-fornituri ta’ servizzi ta’ pagament jenhtieg li jkunu jistghu jaghtu informazzjoni orali
jew jaghmluha fa¢ilment a¢c¢essibbli b’mod iehor, inkluz billi jzommu I-kundizzjonijiet
fuq notice board fuq il-post. Jenhtieg li tinghata wkoll informazzjoni dwar fejn tista’
tinstab informazzjoni ohra, aktar dettaljata, inkluz fuq is-sit web. Madankollu, fejn il-
konsumatur jitlob dan, l-informazzjoni essenzjali jenhtieg li tinghata wkoll mill-
fornituri ta’ servizzi ta’ pagament fuq karta jew fuq mezz iehor li jservi ghal Zzmien twil.

16

GU L 124, 20.05.2003, p. 36-41.

RR\1297558MT.docx 17/163 PE755.995v02-00

MT



(44)

(45)

(46)

(47)

(48)

(49)

L-informazzjoni mehtiega jenhtieg li tkun proporzjonata mal-htigijiet tal-utenti. Ir-
rekwiziti ta’ informazzjoni ghal tranzazzjoni ta’ pagament unika jenhtieg li jkunu
differenti mir-rekwiziti ta’ informazzjoni ghal kuntratt qafas 1i jipprevedi sensiela ta’
tranzazzjonijiet ta’ pagament.

Biex ikunu jistghu jaghmlu ghazla infurmata, l-utenti ta’ servizzi ta’ pagament jenhtieg
11 jkunu jistghu jqabblu t-tariffi tal-Kaxxieri Awtomati¢i (ATM) ma’ dawk ta’ fornituri
ohra. Biex tizdied it-trasparenza tal-imposti tal-ATM ghall-utent ta’ servizzi ta’
pagament, il-fornituri ta’ servizzi ta’ pagament jenhtieg li jipprovdu lill-utenti ta’
servizzi ta’ pagament b’informazzjoni dwar l-imposti applikabbli kollha fil-bidu ta’
tranzazzjoni ghall-gbid minn ATM tal-Unjoni f’sitwazzjonijiet differenti, skont I-ATM
li minnha l-utenti ta’ servizzi ta’ pagament jigbdu I-flus. B’mod specifiku, jenhtieg li I-
ATMs operati minn istituzzjonijiet ta’ kreditu juru f’forma monetarja kwalunkwe
tariffa fissa li utent ikun mistenni li jhallas mal-gbid ta’ flus kontanti mill-ATM ta’
dik l-istituzzjoni ta’ kreditu. Dik it-tariffa fissa jenhtieg li tintwera hekk kif l-utent
idahhal jew jippreienta l-kard tieghu fl-ATM biex jibda l-process ta’ gbid ta’ flus
kontanti jew inkella qabel. Aktar trasparenza tfisser ukoll informazzjoni ahjar mill-
Sfornitur ta’ servizzi ta’ pagament fir-rigward tal-kambju tal-munita, jekk applikabbli.

[l-kuntratti qafas u t-tranzazzjonijiet ta’ pagament koperti minn dawk il-kuntratti huma
aktar komuni u ekonomikament sinifikanti mit-tranzazzjonijiet ta’ pagament unici. Jekk
ikun hemm kont ta’ pagament jew strument ta’ pagament specifiku, ikun mehtieg
kuntratt qafas. Ghalhekk, ir-rekwiziti ghall-informazzjoni minn qabel dwar il-kuntratti
qafas jenhtieg li jkunu komprensivi u l-informazzjoni jenhtieg li dejjem tigi pprovduta
fuq karta jew fuq mezz iehor li jservi ghal Zmien twil. Madankollu, il-fornituri ta’
servizzi ta’ pagament u l-utenti ta’ servizzi ta’ pagament jenhtieg li jkunu jistghu jagblu
fil-kuntratt qafas dwar il-mod li bih ghandha tinghata informazzjoni sussegwenti dwar
it-tranzazzjonijiet ta’ pagament ezegwiti.

Id-dispozizzjonijiet kuntrattwali jenhtieg 1i ma jiddiskriminawx kontra I-konsumaturi li
jkunu legalment residenti fl-Unjoni minhabba n-nazzjonalita jew il-post ta’ residenza
taghhom. Fejn kuntratt qafas jipprevedi d-dritt 1i strument ta’ pagament jigi imblukkat
ghal ragunijiet oggettivament gustifikati, il-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament jenhtieg li
ma jkunx jista’ jinvoka dak id-dritt semplicement minhabba li l-utent ta’ servizzi ta’
pagament ikun biddel il-post ta’ residenza tieghu fl-Unjoni.

Biex jigi zgurat livell gholi ta’ protezzjoni tal-konsumatur, 1-Istati Membri jenhtieg li,
fl-interess tal-konsumatur, ikunu jistghu jzommu jew jintroducu restrizzjonijiet jew
projbizzjonijiet fuq bidliet unilaterali fil-kundizzjonijiet ta’ kuntratt qafas, perezempju
jekk ma jkunx hemm raguni gustifikata ghal tali bidla.

Biex tigi ffacilitata 1-mobbilta tal-utenti ta’ servizzi ta’ pagament, l-utenti jenhtieg li
jkunu jistghu jitterminaw kuntratt gafas minghajr ma jgarrbu imposti. Madankollu, ghal
kuntratti tterminati mill-utenti ta’ servizzi ta’ pagament anqas minn 6 xhur wara d-dhul
fis-sehh taghhom, il-fornituri ta’ servizzi ta’ pagament jenhtieg li jkunu jistghu
japplikaw imposti f’konformita mal-kostijiet imgarrba minhabba t-terminazzjoni tal-
kuntratt qafas mill-utent. Fejn, skont kuntratt qafas, is-servizzi ta’ pagament jigu offruti
b’mod kongunt ma’ servizzi teknici li jappoggaw il-forniment ta’ servizzi ta’ pagament,
bhall-kiri ta’ terminals uzati ghal servizzi ta’ pagament, l-utenti ta’ servizzi ta’ pagament
jenhtieg li ma jkunux marbuta mal-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament taghhom permezz
ta’ termini aktar oneruzi stabbiliti fil-klawzoli kuntrattwali li jirregolaw is-servizzi
tekni¢i. Biex tigi ppreservata l-kompetizzjoni, tali klawzoli kuntrattwali jenhtieg li

PE755.995v02-00 18/163 RR\1297558MT.docx

MT



jkunu soggetti ghar-rekwiziti tal-kuntratt qafas dwar it-tariffi tat-terminazzjoni. Ghall-
konsumaturi, il-perjodu ta’ avviz magbul jenhtieg 1i ma jkunx itwal minn xahar, u ghall-
fornituri ta’ servizzi ta’ pagament mhux igsar minn xahrejn. Dawk ir-regoli jenhtieg li
jkunu minghajr pregudizzju ghall-obbligu tal-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament li jtemm
il-kuntratt ta’ servizzi ta’ pagament f’¢irkostanzi ec¢ezzjonali skont dritt tal-Unjoni jew
nazzjonali rilevanti iehor, bhal dak dwar il-hasil tal-flus jew il-finanzjament tat-
terrorizmu, kwalunkwe azzjoni mmirata lejn I-iffrizar ta’ fondi, jew kwalunkwe mizura
specifika marbuta mal-prevenzjoni u l-investigazzjoni ta’ reati.

(50) Biex tinkiseb il-komparabbilta, I-imposti stmati tal-kambju tal-munita ghat-
trasferimenti ta’ kreditu u ghar-rimessi mwettqa fl-Unjoni u mill-Unjoni lejn pajjiz terz
jenhtieg 1i jigu espressi bl-istess mod, jigifieri bhala zieda percentwali fuq rata ta’
parametri finanzjarji tal-kambju li tikkonforma mar-Regolament (UE) 2016/1011 tal-
Parlament Ewropew u tal-Kunsill'’, u l-imposta riZultanti tal-kambju tal-munita
murija bhala ammont monetarju fil-munita uzata mill-klijent biex jibda I-kambju tal-
munita. L-akkuratezza u l-integrita ta’ tali parametri referenzjarji, li hija ;gurata mir-
regim ghall-amministraturi tal-parametri referenzjarji introdott minn dak ir-
Regolament, tipprotegi l-interessi tal-klijenti tal-fornituri ta’ servizzi ta’ pagament u
tal-partijiet li jipprovdu servizzi ta’ kambju tal-munita. Fornitur ta’ servizzi ta’
pagament jenhtieg li juza l-istess parametru referengjarju b’mod konsistenti u ghal
skambji li jsiru fii-Zewg direzzjonijiet. Meta ssir referenza ghal “imposti” f’dan ir-
Regolament, jenhtieg li din tkopri wkoll, fejn applikabbli, 1-imposti tal-“kambju tal-
munita”.

(51) L-esperjenza wriet li 1-kondivizjoni tal-imposti bejn pagatur u benefi¢jarju hija l-aktar
sistema effi¢jenti peress li tiffacilita l-ipprocessar dirett tal-pagamenti. Ghalhekk
jenhtieg li jsir provvediment biex l-imposti jigu imposti direttament fuq il-pagatur u 1-
benefi¢jarju mill-fornituri ta’ servizzi ta’ pagament rispettivi taghhom. L-ammont ta’
kwalunkwe imposta mitluba jista’ jkun ukoll Zero peress li jenhtieg li r-regoli ma
jaffettwawx il-prattika 1i biha fornitur ta’ servizzi ta’ pagament ma jitlobx hlas lill-
konsumaturi biex jikkreditaw il-kontijiet taghhom. Bl-istess mod, skont it-termini tal-
kuntratt, fornitur ta’ servizzi ta’ pagament jista’ jitlob hlas biss lill-beneficjarju ghall-
uzu tas-servizz ta’ pagament, f’liema kaz ma jigu imposti l-ebda tariffi fuq il-pagatur.
Huwa possibbli li s-sistemi ta’ pagament jimponu imposti permezz ta’ tariffa ta’
abbonament. Id-dispozizzjonijiet dwar l-ammont trasferit jew kwalunkwe imposta
mitluba ma ghandhom l-ebda impatt dirett fuq l-ipprezzar bejn il-fornituri ta’ servizzi
ta’ pagament jew kwalunkwe intermedjarju.

(52)  Sovraimposta hija imposta min-negozjanti lill-konsumaturi li tizdied fuq il-prezz mitlub
ghall-oggetti u s-servizzi meta jintuza certu metodu ta’ pagament mill-konsumatur.
Wahda mir-ragunijiet ghall-impozizzjoni ta’ sovraintaxxar hija biex il-konsumaturi jigu
diretti lejn strumenti ta’ pagament irhas jew aktar effi¢jenti, u b’hekk titrawwem il-
kompetizzjoni bejn metodi ta’ pagament alternattivi. Bir-regim introdott mid-Direttiva
(UE) 2015/2366, il-benefi¢jarji ma setghux jitolbu imposti ghall-uzu ta’ strumenti ta’
pagament li ghalihom it-tariffi tal-interkambju huma rregolati skont il-Kapitolu II tar-
Regolament (UE) 2015/751, jigifieri ghall-kards ta’ debitu u ta’ kreditu tal-konsumatur
mahruga taht skemi ta’ kards ta’ erba’ partijiet, u ghal dawk is-servizzi ta’ pagament li

17 Ir-Regolament (UE) 2016/1011 tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tat-8 ta’ Gunju 2016 dwar I-
indic¢i uzati bhala parametri referenzjarji fi strumenti finanzjarji u kuntratti finanzjarji jew dwar il-kejl tal-
prestazzjoni ta’ fondi ta’ investiment u li jemenda d-Direttivi 2008/48/KE u 2014/17/UE u r-Regolament (UE)
Nru 596/2014 (1 GUL1 71, 29.6.2016, p. 1), http://data.europa.eu/eli/reg/2016/1011/0j).
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ghalihom japplika r-Regolament (UE) Nru 260/2012 tal-Parlament Ewropew u tal-
Kunsill'3, jigifieri tranzazzjonijiet ta’ trasferiment ta’ kreditu u ta’ debitu dirett
denominati f’euro fl-Unjoni. L-Istati Membri setghu skont id-Direttiva (UE) 2015/2366
jipprojbixxu jew jillimitaw ulterjorment id-dritt tal-beneficjarju li jitlob imposti, filwaqt
li titqies il-htiega li tigi mhegga l-kompetizzjoni u jigi promoss l-uzu ta’ strumenti ta’
pagament efficjenti. Huwa mehtieg li dak l-approcéé jigi armonizzat biex jitrawmu
kundizzjonijiet ekwi fl-Unjoni, u ghalhekk tigi ppromulgata projbizzjoni shiha fugq is-
sovraintaxxar madwar I-Unjoni.

(53) IFir-riez'ami taghha tad-Direttiva (UE) 2015/2366, il-Kummissjoni identifikat nugqas
ta’ armonizzazzjoni li tippermetti s-sovraintaxxar ghall-istrumenti ta’ pagament u
interpretazzjonijiet differenti dwar l-istrumenti ta’ pagament koperti mill-projbizzjoni
fuq is-sovraintaxxar. Ghalhekk huwa mehtieg li I-projbizzjoni fuq is-sovraintaxxar tigi
estiza b’mod esplic¢itu ghat-trasferimenti ta’ kreditu u d-debiti diretti kollha u mhux biss
ghal dawk koperti mir-Regolament (UE) Nru 260/2012, kif kien il-kaz skont id-
Direttiva (UE) 2015/2366.

(54) Is-servizzi ta’ informazzjoni dwar il-kontijiet u s-servizzi ta’ bidu ta’ pagament, spiss
maghrufa b’mod kollettiv bhala “servizzi bankarji miftuha”, huma servizzi ta’ pagament
11 jinvolvu ac¢¢ess ghad-data ta’ utent ta’ servizzi ta’ pagament minn fornituri ta’ servizzi
ta’ pagament li ma jkollhomx il-fondi tad-detentur tal-kont u langas ma jiggestixxu kont
ta’ pagament. [s-servizzi ta’ informazzjoni dwar il-kontijiet jippermettu l-aggregazzjoni
tad-data ta’ utent, fuq talba tal-utent ta’ servizzi ta’ pagament, ma’ fornituri differenti
ta’ servizzi ta’ pagament li jiggestixxu l-kont fpost wiehed. Is-servizzi ta’ bidu ta’
pagament jippermettu l-bidu ta’ pagament mill-kont tal-utent, bhal trasferiment ta’
kreditu jew debitu dirett, b’mod konvenjenti ghall-utent u ghall-benefi¢jarju minghajr 1-
uzu ta’ strument bhal kard ta’ pagament.

(55) Il-fornituri ta’ servizzi ta’ pagament li jiggestixxu l-kont jenhtieg li jippermettu l-access
mill-fornituri ta’ servizzi ta’ informazzjoni dwar il-kontijiet u ta’ servizzi ta’ bidu ta’
pagament ghad-data tal-kont ta’ pagament jekk il-kont ta’ pagament ikun jista’ jigi
accessat mill-utent ta’ servizzi ta’ pagament online u jekk l-utent ta’ servizzi ta’
pagament ikun ta l-permess ghal tali ac¢cess. Id-Direttiva (UE) 2015/2366 kienet
ibbazata fuq il-prin¢ipju ta’ access ghad-data tal-kont ta’ pagament minghajr il-htiega
ta’ relazzjoni kuntrattwali bejn il-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament li jiggestixxi l-kont
u l-fornituri ta’ servizzi ta’ informazzjoni dwar il-kontijiet u I-fornituri ta’ servizzi ta’
bidu ta’ pagament, li kellu l-effett li I-impozizzjoni ta’ tariffi ghall-access ghad-data fil-
prattika ma kinitx possibbli. L-access ghad-data taht is-servizzi bankarji miftuha ilu
jsehh fuq bazi mhux kuntrattwali bhal din, u minghajr hlas, mill-applikazzjoni tad-
Direttiva (UE) 2015/2366. Kieku s-servizzi regolati tal-access ghad-data kellhom jigu
soggetti ghal imposta, fejn sa issa ma kien hemm I-ebda imposta, l-impatt fuq il-
forniment kontinwu ta’ dawk is-servizzi, u ghalhekk fuq il-kompetizzjoni u I-
innovazzjoni fis-swieq tal-pagamenti, jista’ jkun sinifikanti hafna. Dak il-prin¢ipju
ghalhekk jenhtieg li jinzamm. [z-Zamma ta’ dak l-approc¢¢ hija konformi mal-Kapitoli
[T u IV tal-proposta ghal Regolament dwar regoli armonizzati dwar 1-ac¢ess gust ghad-
data u l-uzu taghha (I-Att dwar id-Data)!'®, b>’mod partikolari 1-Artikolu 9(3) ta’ dik il-

18 Ir-Regolament (UE) Nru 260/2012 tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tal-14 ta’ Marzu 2012 li
jistabbilixxi rekwiziti tekni¢i u tan-negozju ghat-trasferimenti ta’ kreditu u debiti diretti bl-euro u li jemenda r-
Regolament (KE) Nru 924/2009 (GU L 94, 30.3.2012, p. 22).

19 Il-Proposta ghal Regolament dwar regoli armonizzati dwar 1-access gust ghad-data u 1-uzu taghha (I-Att
dwar id-Data). COM/2022/68 final
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proposta dwar il-kumpens, li ghaliha dan ir-Regolament huwa minghajr pregudizzju. I1-
proposta tal-Kummissjoni ghal Regolament dwar 1-Ac¢cess ghad-Data Finanzjarja
(FIDA) tipprevedi kumpens possibbli ghall-ac¢ess ghad-data 1i se jkun kopert mill-
FIDA. Tali regim ghalhekk ikun differenti minn dak irregolat minn dan ir-Regolament.
Din id-differenza fit-trattament hija ggustifikata mill-fatt li, b’differenza mill-access
ghad-data tal-kont ta’ pagament, li huwa rregolat mid-dritt tal-Unjoni mid-dhul fis-sehh
tad-Direttiva (UE) 2015/2366, 1-ac¢ess ghal data finanzjarja ohra ghadu ma kienx
soggett ghal regolament tal-Unjoni. Ghalhekk, ma hemm I-ebda riskju ta’ tfixkil peress
li, b’differenza mill-access ghad-data tal-kont ta’ pagament, dan is-suq qed jinholoq u
se jkun regolat ghall-ewwel darba bil-FIDA.

Il-fornituri ta’ servizzi ta’ pagament li jiggestixxu l-kont u I-fornituri ta’ servizzi ta’
informazzjoni dwar il-kontijiet u ta’ servizzi ta’ bidu ta’ pagament jistghu jistabbilixxu
relazzjoni kuntrattwali, inkluz fil-kuntest ta’ arrangament kuntrattwali multilaterali (ez.
skema), b’kumpens possibbli, ghall-ac¢ess ghad-data tal-kont ta’ pagament u I-
forniment ta’ servizzi bankarji miftuha ghajr dawk mehtiega minn dan ir-Regolament.
EZempju ta’ tali servizzi ta’ valur mizjud offruti permezz tal-hekk imsejha Interfacci
ghall-Ipprogrammar tal-Applikazzjonijiet (APIs) “premium” huwa l-possibbilta li jigu
skedati pagamenti rikorrenti varjabbli futuri. Kwalunkwe kumpens ghal tali servizzi
jkollu jkun konformi mal-Kapitoli III u IV tal-Att propost dwar id-Data wara d-data tal-
applikazzjoni tieghu, b’mod partikolari fir-rigward tal-Artikoli 9(1) u 9(2) tieghu dwar
il-kumpens. L-ac¢c¢ess mill-fornituri ta’ servizzi ta’ informazzjoni dwar il-kontijiet u ta’
servizzi ta’ bidu ta’ pagament ghad-data tal-kont ta’ pagament irregolata skont dan ir-
Regolament minghajr rekwizit ta’ relazzjoni kuntrattwali, u ghalhekk minghajr hlas,
jenhtieg li dejjem ikun possibbli anke f’kazijiet fejn ikun hemm fis-sehh arrangament
kuntrattwali multilaterali (ez. skema) u fejn l-istess data tkun disponibbli wkoll bhala
parti mill-arrangament kuntrattwali multilaterali msemmi.

Biex jigi ggarantit livell gholi ta’ sigurta fl-access u l-iskambju tad-data, jenhtieg li 1-
pprovdut lill-fornituri ta’ servizzi ta’ informazzjoni dwar il-kontijiet u ta’ servizzi ta’
bidu ta’ pagament permezz ta’ interfacta mfassla u ddedikata ghall-finijiet ta’ “servizzi
bankarji miftuha”, bhal API. Ghal dak il-ghan, il-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament li
Jiggestixxi l-kont jenhtieg 1i jistabbilixxi komunikazzjoni sigura mal-fornituri ta’
servizzi ta’ informazzjoni dwar il-kontijiet u ta’ servizzi ta’ bidu ta’ pagament. Biex tigi
evitata kwalunkwe incertezza dwar min ikun ged jaccessa d-data tal-utent ta’ servizzi
ta’ pagament, l-interfacca ddedikata jenhtieg li tippermetti lill-fornituri ta’ servizzi ta’
informazzjoni dwar il-kontijiet u ta’ servizzi ta’ bidu ta’ pagament jidentifikaw ruhhom
mal-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament li jiggestixxi l-kont, u li joqoghdu fuq il-proc¢eduri
kollha ta’ awtentikazzjoni pprovduti mill-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament li jiggestixxi
l-kont lill-utent ta’ servizzi ta’ pagament. Il-fornituri ta’ servizzi ta’ informazzjoni dwar
il-kontijiet u I-fornituri ta’ servizzi ta’ bidu ta’ pagament jenhtieg 1i bhala regola
generali juzaw l-interfacca ddedikata ghall-access taghhom u ghalhekk jenhtieg li ma
juzawx l-interfacca tal-klijent ta’ fornitur ta’ servizzi ta’ pagament li jiggestixxi I-kont
ghall-finijiet ta’ access ghad-data, hlief f’kazijiet ta’ falliment jew ta’ nuqqas ta’
disponibbilta tal-interfac¢a ddedikata fil-kundizzjonijiet stabbiliti f’dan ir-Regolament.
F’¢irkostanzi bhal dawn, il-kontinwita tan-negozju taghhom tkun ipperikolata mill-
inkapacita taghhom li jac¢essaw id-data 1i ghaliha jkunu nghataw permess. Huwa
indispensabbli li I-fornituri ta’ servizzi ta’ informazzjoni dwar il-kontijiet u ta’ servizzi
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ta’ bidu ta’ pagament ikunu jistghu jaccessaw f’kull hin id-data indispensabbli ghalihom
biex jaqdu lill-klijenti taghhom.

(57a) Jenhtieg li I-fornituri ta’ servizzi ta’ pagament li jiggestixxu l-kont ma jkunux
mehtiega joffru interfacéa alternattiva meta l-interfacéa ddedikata ma thunx
disponibbli ghajr l-interfacca li juia I-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament li jiggestixxi
l-kont ghall-awtentikazzjoni u l-komunikazzjoni mal-utenti tieghu biex jaccéessaw id-
data tal-kont ta’ pagament.

(58) Biex jigi ffacilitat 1-uzu bla xkiel tal-interfacca ddedikata, 1-ispecifikazzjonijiet teknici
taghha jenhtieg li jigu ddokumentati b’mod adegwat u li sommarju jkun pubblikament
disponibbli mill-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament li jiggestixxi I-kont. Biex il-fornituri
ta’ servizzi bankarji miftuha jkunu jistghu jhejju b’mod adegwat 1-ac¢ess futur taghhom
u jsolvu kwalunkwe problema teknika possibbli, il-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament li
jiggestixxi l-kont jenhtieg li jippermetti lill-fornituri ta’ servizzi ta’ informazzjoni dwar
il-kontijiet u ta’ servizzi ta’ bidu ta’ pagament jittestjaw interfacca qabel id-data li fiha
l-interfacca tkun se tigi attivata. Jenhtieg li fornituri ta’ servizzi ta’ informazzjoni dwar
il-kontijiet u ta’ servizzi ta’ bidu ta’ pagament awtorizzati biss jacCessaw id-data tal-
kont ta’ pagament permezz ta’ dik Il-interfac¢a, ghalkemm l-applikanti ghall-
awtorizzazzjoni bhala fornituri ta’ servizzi ta’ informazzjoni dwar il-kontijiet u ta’
servizzi ta’ bidu ta’ pagament jenhtieg li jkunu jistghu jikkonsultaw I-
ispecifikazzjonijiet tekni¢i. Biex tigi zgurata l-interoperabbiltda ta’ soluzzjonijiet
teknologici differenti ta’ komunikazzjoni, l-interfacca jenhtieg li tuza standards ta’
komunikazzjoni 1i huma zviluppati minn organizzazzjonijiet internazzjonali jew
Ewropej tal-istandardizzazzjoni inkluz il-Kumitat Ewropew ghall-Istandardizzazzjoni
(CEN) jew 1-Organizzazzjoni Internazzjonali ghall-Istandardizzazzjoni (ISO).

(59) Biex il-fornituri ta’ servizzi ta’ informazzjoni dwar il-kontijiet u ta’ servizzi ta’ bidu ta’
pagament jizguraw il-kontinwita tan-negozju taghhom u biex ikunu jistghu jipprovdu
servizzi ta’ kwalita gholja lill-klijenti taghhom, Il-interfacca ddedikata 1i jkunu
mistennija juzaw trid tissodisfa rekwiziti ta’ livell gholi f’termini ta’ prestazzjoni u
funzjonalitajiet. Bhala minimu din jenhtieg li tizgura “parita tad-data” mal-interfacca
tal-klijent ipprovduta lill-utenti tieghu mill-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament li
jiggestixxi 1-kont, ghalhekk inkluza d-data tal-kont ta’ pagament li tkun disponibbli
wkoll ghall-utenti ta’ servizzi ta’ pagament fl-interfac¢a pprovduta lilhom mill-fornitur
ta’ servizzi ta’ pagament li jiggestixxi l-kont. Fir-rigward tas-servizzi ta’ bidu ta’
pagament, l-interfacca ddedikata jenhtieg li tippermetti mhux biss il-bidu ta’ pagamenti
rekwiziti aktar dettaljati ghall-interfac¢i ddedikati fi Standards Tekni¢i Regolator;ji
zviluppati mill-EBA.

(60) Minhabba l-impatt drammatiku li nuqqas ta’ disponibbilta fit-tul ta’ interfacca ddedikata
jkollu fuq il-kontinwita tan-negozju tal-fornituri ta’ servizzi ta’ informazzjoni dwar il-
kontijiet u ta’ servizzi ta’ bidu ta’ pagament, il-fornituri ta’ servizzi ta’ pagament li
jiggestixxu l-kont jenhtieg li jirrimedjaw tali nuqqas ta’ disponibbiltd minghajr
dewmien. II-fornituri ta’ servizzi ta’ pagament li jiggestixxu I-kont jenhtieg li jinfurmaw
lill-fornituri ta’ servizzi ta’ informazzjoni dwar il-kontijiet u ta’ servizzi ta’ bidu ta’
pagament dwar kwalunkwe nuqqas ta’ disponibbilta bhal dan tal-interfacca ddedikata
taghhom u dwar il-mizuri mehuda biex dawn jigu rrimedjati minghajr dewmien. F’kaz
ta’ nuqqas ta’ disponibbilta ta’ interfacca ddedikata, u fejn ma tigi offruta l-ebda
soluzzjoni alternattiva effettiva mill-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament li jiggestixxi I-
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(61)

(62)

(63)

kont, il-fornituri ta’ servizzi ta’ informazzjoni dwar il-kontijiet u ta’ servizzi ta’ bidu ta’
pagament jenhtieg li jkunu jistghu jippreservaw il-kontinwita tan-negozju taghhom.
Jenhtieg li dawn ikunu jistghu jitolbu lill-awtorita kompetenti nazzjonali taghhom biex
jaghmlu uzu mill-interfac¢a pprovduta lill-utenti tieghu mill-fornitur ta’ servizzi ta’
pagament li jiggestixxi l-kont sakemm I-interfac¢a ddedikata terga’ tkun disponibbli. L-
awtorita kompetenti jenhtieg 1i, malli tir¢ievi t-talba, tiehu d-dec¢izjoni taghha minghajr
dewmien. Sakemm tittiehed id-decizjoni mill-awtorita, il-fornituri ta’ servizzi ta’
informazzjoni dwar kontijiet u ta’ servizzi ta’ bidu ta’ pagament li jaghmlu t-talba
jenhtieg li jkunu jistghu juzaw temporanjament l-interfacca pprovduta lill-utenti tieghu
mill-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament li jiggestixxi l-kont. L-awtorita kompetenti
rilevanti jenhtieg li tistabbilixxi skadenza ghall-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament li
Jiggestixxi I-kont biex jerga’ jistabbilixxi I-funzjonament shih tal-interfac¢a ddedikata,
bil-possibbilta ta’ sanzjonijiet f’kaz li jonqos milli jaghmel dan sal-iskadenza. II-
fornituri kollha ta’ servizzi ta’ informazzjoni dwar il-kontijiet u ta’ servizzi ta’ bidu ta’
pagament, mhux biss dawk li jkunu introducew it-talba, jenhtieg 1li jkunu jistghu
jaccessaw id-data 1i jkollhom bzonn biex jizguraw il-kontinwita tan-negozju taghhom.

Tali access dirett temporanju jenhtieg li ma jkollu l-ebda effett negattiv fuq il-
konsumaturi. Ghalhekk, jenhtieg 1i I-fornituri ta’ servizzi ta’ informazzjoni dwar il-
kontijiet u ta’ servizzi ta’ bidu ta’ pagament dejjem jidentifikaw ruhhom kif xieraq u
jirrispettaw 1-obbligi kollha taghhom, bhal-limiti tal-permess li jkun inghata lilhom, u
b’mod partikolari jenhtieg li jaccessaw biss id-data li jkollhom bzonn biex jissodisfaw
l-obbligi kuntrattwali taghhom u jipprovdu s-servizz irregolat. L-acc¢ess ghad-data tal-
kont ta’ pagament minghajr identifikazzjoni xierqa (I-hekk imsejjah “screen-scraping”)
jenhtieg li, fi kwalunkwe cirkustanza, gatt ma jitwettaq.

Minhabba 1-fatt li l-istabbiliment ta’ interfac¢a ddedikata jista’, ghal ¢erti fornituri ta’
servizzi ta’ pagament li jiggestixxu I-kont, jitqies bhala ta’ piz sproporzjonat, awtorita
nazzjonali kompetenti jenhtieg li tkun tista’ tezenta fornitur ta’ servizzi ta’ pagament li
Jiggestixxi 1-kont, fuq talba tieghu, mill-obbligu li jkollu fis-sehh interfacca ddedikata
ghall-access ghad-data, u li jew joffri access ghad-data dwar il-pagamenti biss permezz
tal-“interfacca tal-klijent” tieghu jew li ma joffri assolutament 1-ebda interfacca ghall-
access ghad-data ta’ servizzi bankarji miftuha. L-acc¢ess ghad-data permezz tal-
interfacca tal-klijent (minghajr ebda interfacca ddedikata) jista’ jkun xieraq fil-kaz ta’
fornitur zghir hafna ta’ servizzi ta’ pagament li jiggestixxi l-kont li ghalih interfacca
ddedikata tkun ta’ piz finanzjarju u ta’ rizorsi sinifikanti. L-ezenzjoni mill-obbligu li
tinzamm kwalunkwe interfacca ghall-access ghad-data ta’ “servizzi bankarji miftuha”
tista’ tkun iggustifikata meta l-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament li jiggestixxi l-kont
ikollu mudell ta’ negozju specifiku, perezempju fejn is-servizzi bankarji miftuha ma
jipprezentaw l-ebda rilevanza ghall-klijenti tieghu. Jenhtieg li jigu stabbiliti kriterji
dettaljati ghall-ghoti ta’ dawn it-tipi differenti ta’ de¢izjonijiet ta’ ezenzjoni fi standards
tekni¢i regolatorji zviluppati mill-EBA.

Biex jigi sfruttat b’mod shih il-potenzjal tas-servizzi bankarji miftuha fl-Unjoni, huwa
essenzjali li jigi evitat kwalunkwe trattament diskriminatorju tal-fornituri ta’ servizzi ta’
informazzjoni dwar il-kontijiet u ta’ servizzi ta’ bidu ta’ pagament mill-fornituri ta’
servizzi ta’ pagament li jiggestixxu l-kont. Meta l-utent ta’ servizzi ta’ pagament ikun
iddecieda li jaghmel uzu mis-servizzi ta’ fornitur ta’ servizzi ta’ informazzjoni dwar il-
kontijiet jew ta’ fornitur ta’ servizzi ta’ bidu ta’ pagament, il-fornitur ta’ servizzi ta’
pagament li jiggestixxi I-kont jenhtieg li jittratta dik l-ordni bl-istess mod li jittratta tali
talba kieku ssir mill-utent ta’ servizzi ta’ pagament direttament fl-“interfacca tal-klijent”
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tieghu, sakemm il-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament li jiggestixxi l-kont ma jkollux
ragunijiet oggettivi biex jittratta t-talba ghall-a¢cess ghall-kont b’mod differenti, inkluzi
suspetti serji ta’ frodi.

(64)  Ghall-forniment ta’ servizzi ta’ bidu ta’ pagament, il-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament
li jiggestixxi l-kont jenhtieg li jipprovdi lill-fornitur ta’ servizzi ta’ bidu ta’ pagament
bl-informazzjoni kollha ac¢¢essibbli ghalih fir-rigward tal-ezekuzzjoni tat-tranzazzjoni
ta’ pagament immedjatament wara li tkun waslet l-ordni ta’ pagament. Xi drabi ssir
disponibbli aktar informazzjoni ghall-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament li jiggestixxi I-
kont wara 1i jkun ir¢ieva l-ordni ta’ pagament, izda qabel ma jkun ezegwixxa t-
tranzazzjoni ta’ pagament. Fejn ikun rilevanti ghall-ordni ta’ pagament u ghall-
ezekuzzjoni tat-tranzazzjoni ta’ pagament, il-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament li
Jiggestixxi l-kont jenhtieg li jipprovdi dik l-informazzjoni lill-fornitur ta’ servizzi ta’
bidu ta’ pagament. Il-fornitur ta’ servizzi ta’ bidu ta’ pagament jenhtieg li jibbenefika
biss mill-informazzjoni mehtiega biex jigu vvalutati r-riskji ta’ nuqqas ta’ ezekuzzjoni
tat-tranzazzjoni mibdija. Dik l-informazzjoni hija indispensabbli biex il-fornitur ta’
servizzi ta’ bidu ta’ pagament ikun jista’ joffri lil benefi¢jarju li fismu jibda t-
tranzazzjoni servizz li 1-kwalita tieghu tista’ tikkompeti ma’ mezzi ohra ta’ pagamenti
elettroni¢i disponibbli ghall-benefi¢jarju, inkluzi 1-kards ta’ pagament.

(65) Biex tizdied il-fiduc¢ja fis-servizzi bankarji miftuha, huwa essenzjali li l-utenti ta’
servizzi ta’ pagament li juzaw servizzi ta’ informazzjoni dwar il-kontijiet u servizzi ta’
bidu ta’ pagament ikunu f’kontroll shih tad-data taghhom u jkollhom access ghal
informazzjoni ¢ara dwar il-permessi ta’ access ghad-data li dawk l-utenti ta’ servizzi ta’
pagament ikunu taw lill-fornituri ta’ servizzi ta’ pagament, inkluz l-iskop tal-permess u
l-kategoriji ta’ data tal-kont ta’ pagament ikkoncernati, inkluza d-data dwar l-identita
tal-kont, it-tranzazzjonijiet u l-bilan¢ tal-kont. Il-fornituri ta’ servizzi ta’ pagament li
Jiggestixxu l-kont jenhtieg ghalhekk 1i jaghmlu disponibbli ghall-utenti ta’ servizzi ta’
pagament li juzaw tali servizzi “dashboard”, ghall-monitoragg u l-irtirar Ital-aééess
ghad-data moghti lill-fornituri ta’ “servizzi bankarji miftuha”. Il-permessi ghall-bidu ta’
pagamenti ta’ darba jenhtieg li ma jkunux fuq dak id-dashboard. Dashboard ma jistax
Jippermetti lil utent ta’ servizzi ta’ pagament jistabbilixxi permessi godda ta’ access
ghad-data ma’ fornitur ta’ servizzi ta’ informazzjoni dwar il-kontijiet jew ta’ servizzi ta’
bidu ta’ pagament li lilu ma jkun inghata l-ebda ac¢¢ess ghad-data precedenti. IlI-fornituri
ta’ servizzi ta’ pagament li jiggestixxu l-kont jenhtieg li jinfurmaw minnufih lill-
fornituri ta’ servizzi ta’ informazzjoni dwar il-kontijiet u ta’ servizzi ta’ bidu ta’
pagament bi kwalunkwe rtirar tal-access ghad-data. Il-fornituri ta’ servizzi ta’
informazzjoni dwar il-kontijiet u ta’ servizzi ta’ bidu ta’ pagament jenhtieg li jinfurmaw
minnufih lill-fornituri ta’ servizzi ta’ pagament li jiggestixxu l-kont dwar permessi
godda u permessi stabbiliti mill-gdid ta’ ac¢cess ghad-data moghtija mill-utenti ta’
servizzi ta’ pagament, inkluzi d-durata tal-validita tal-permess u l-iskop tieghu (b’mod
partikolari jekk il-konsolidazzjoni tad-data tkunx ghall-benefi¢¢ju tal-utent jew ghat-
trazmissjoni lil parti terza). Fornitur ta’ servizzi ta’ pagament li jiggestixxi l-kont
jenhtieg li, bl-ebda mod, ma jinkoraggixxi utent ta’ servizzi ta’ pagament jirtira 1-
permessi moghtija lill-fornituri ta’ servizzi ta’ informazzjoni dwar il-kontijiet u ta’
servizzi ta’ bidu ta’ pagament. Id-dashboard jenhtieg li jwissi lill-utent ta’ servizzi ta’
pagament b’'mod standard dwar ir-riskju ta’ konsegwenzi kuntrattwali possibbli tal-
irtirar tal-access ghad-data ghal fornitur ta’ servizzi bankarji miftuha, peress 1li d-
dashboard ma jimmaniggjax ir-relazzjoni kuntrattwali bejn l-utent u fornitur ta’
“servizzi bankarji miftuha”, izda huwa f’idejn l-utent ta’ servizzi ta’ pagament li
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(65a)

(65b)

(66)

(67)

jivverifika dak ir-riskju. Dashboard tal-permessi jenhtieg li jaghti s-setgha lill-klijenti
jimmaniggjaw il-permessi taghhom b’mod infurmat u imparzjali u jaghti lill-klijenti
mizura gawwija ta’ kontroll dwar kif tintuza d-data personali u mhux personali taghhom.
Dashboard tal-permessi jenhtieg li jqis, fejn ikun xieraq, ir-rekwiziti ta’ accessibbilta
skont id-Direttiva (UE) 2019/882 tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill.

Jenhtieg li t-terminu “permess” f’dan ir-Regolament ma jinftiechemx bhala t-terminu
“kunsens” skont ir-Regolament (UE) 2016/679 li ghalih japplikaw ir-rekwiziti ta’ dak
ir-Regolament. Il-permess skont dan ir-Regolament jirreferi ghall-awtorizzazzjoni
minn utent ta’ servizzi ta’ pagament ghall-eZekuzzjoni ta’ tranzazzjoni ta’ pagament
jew ghall-acéess ghal data dwar l-informazzjoni dwar il-kontijiet. Dak ir-rekwizit
huwa minghajr pregudizzju ghall-applikazzjoni tar-Regolament (UE) 2016/679 u tad-
Direttiva 2005/29/KE tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill?’.

L-EBA jenhtieg li tizviluppa abbozz ta’ standards teknici regolatorji li jistabbilixxu
lista standardizzata ta’ kategoriji ta’ informazzjoni li ghandha tigi Zvelata fuq id-
dashboard.

Ir-riezami tad-Direttiva (UE) 2015/2366 zvela 11 I-fornituri ta’ servizzi ta’ informazzjoni
dwar il-kontijiet u ta’ servizzi ta’ bidu ta’ pagament ghadhom esposti ghal hafna ostakli
mhux gustifikati, minkejja I-livell ta’ armonizzazzjoni miksub u tal-projbizzjoni fuq tali
ostakli imposti mill-Artikolu 32(3) tar-Regolament Delegat tal-Kummissjoni (UE)
2018/3892!. Dawk l-ostakli ghadhom ixekklu b’mod sinifikanti 1-potenzjal shih tas-
servizzi bankarji miftuha fl-Unjoni. Dawk l-ostakli jigu rrapportati b>’mod regolari mill-
fornituri ta’ servizzi ta’ informazzjoni dwar il-kontijiet u ta’ servizzi ta’ bidu ta’
pagament lis-supervizuri, lir-regolaturi u lill-Kummissjoni. Dawn gew analizzati mill-
EBA fl-Opinjoni taghha ta’ Gunju 2020 bit-titolu “Opinion of the European Banking
Authority on obstacles under Article 32(3) of the RTS on SCA and CSC” (Opinjoni
tal-Awtorita Bankarja Ewropea dwar l-ostakli skont I-Artikolu 32(3) tal-RTS dwar il-
SCA u s-CSC). Minkejja l-isforzi ta’ kjarifiki li saru, ghad hemm hafna incertezza, fis-
suq u mas-supervizuri, dwar x’jikkostitwixxi “ostaklu pprojbit” ghas-servizzi bankarji
miftuha regolati. Ghalhekk huwa indispensabbli 1i tigi pprovduta lista ¢ara u mhux
ezawrjenti ta’ dawn l-ostakli pprojbiti ghas-servizzi bankarji miftuha, ibbazata b’mod
partikolari fuq il-hidma mwettqa mill-EBA.

L-obbligu li I-kredenzjali personalizzati ta’ sigurta jinzammu sikuri huwa tal-akbar
importanza biex jigu protetti I-fondi tal-utent ta’ servizzi ta’ pagament u biex jigu
limitati r-riskji relatati mal-frodi u l-actess mhux awtorizzat ghall-kontijiet ta’
pagament. sMadankollu, it-termini u l-kundizzjonijiet jew obbligi ohra imposti mill-
fornituri ta’ servizzi ta’ pagament fuq l-utenti ta’ servizzi ta’ pagament fir-rigward taz-
zamma tal-kredenzjali personalizzati ta’ sigurta sikuri jenhtieg li ma jigux abbozzati
b’mod li jipprevjeni lill-utenti ta’ servizzi ta’ pagament milli jiechdu vantagg mis-servizzi
offruti minn fornituri ohra ta’ servizzi ta’ pagament, inkluzi servizzi ta’ bidu ta’
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Id-Direttiva 2005/29/KE tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tal-11 ta’ Mejju 2005 dwar prattici

kummerdjali ileali fin-negozju mal-konsumatur fis-suq intern li temenda d-Direttiva tal-Kunsill 84/450/KEE,
id-Direttivi 97/7/KE, 98/27/KE u 2002/65/KE tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill, u r-Regolament (KE) Nru
2006/2004 tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill (Direttiva dwar Prattici Kummerdcjali Zleali) (GU L 149,
11.6.2005, p. 22, http://data.europa.eu/eli/dir/2005/29/0j).
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Ir-Regolament Delegat tal-Kummissjoni (UE) 2018/389 tas-27 ta’ Novembru 2017 li jissupplimenta d-

Direttiva (UE) 2015/2366 tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill fir-rigward ta’ standards tekni¢i regolatorji ghall-
awtentikazzjoni qawwija tal-konsumatur u standards miftuhin ta’ komunikazzjoni li jkunu komuni u sikuri (GU
L 69, 13.3.2018, p. 23).
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pagament u servizzi ta’ informazzjoni dwar il-kontijiet. Tali termini u kundizzjonijiet
jenhtieg 1i ma jkun fihom l-ebda dispozizzjoni li taghmilha aktar difficli, bi kwalunkwe
mod, li jintuzaw is-servizzi ta’ pagament ta’ fornituri ohra ta’ servizzi ta’ pagament
awtorizzati jew irregistrati skont id-Direttiva (UE) XXX (PSD3). Barra minn hekk,
huwa xieraq li jigi specifikat li, ghall-attivitajiet tal-fornituri ta’ servizzi ta’ bidu ta’
pagament u tal-fornituri ta’ servizzi ta’ informazzjoni dwar il-kontijiet, l-isem tas-sid
tal-kont u n-numru tal-kont ma jikkostitwux data sensittiva dwar il-pagament.

(68) Sabiex jirnexxu b’mod shih, is-“servizzi bankarji miftuha” jehtiegu infurzar robust u
effettiv tar-regoli li jirregolaw dik l-attivita. Peress li ma tezisti 1-ebda awtorita unika
fil-livell tal-Unjoni biex tinforza d-drittijiet u d-dmirijiet tas-“servizzi bankarji miftuha”,
l-awtoritajiet nazzjonali kompetenti huma l-ewwel livell ta’ infurzar tas-servizzi
bankarji miftuha. Huwa essenzjali 1i l-awtoritajiet nazzjonali kompetenti jizguraw
b’mod proattiv u rigoruz ir-rispett tal-qafas regolat tas-“servizzi bankarji miftuha” tal-
Unjoni. L-infurzar insuffi¢jenti mill-awtoritajiet rilevanti huwa pprezentat b’mod
regolari mill-operaturi ta’ servizzi bankarji miftuha bhala wahda mir-ragunijiet ghall-
adozzjoni li ghadha limitata taghhom fl-Unjoni. L-awtoritajiet nazzjonali kompetenti
jenhtieg li jkollhom ir-rizorsi xierqa biex iwettqu I-kompiti ta’ infurzar taghhom b’mod
effettiv u effi¢jenti. L-awtoritajiet nazzjonali kompetenti jenhtieg li jippromwovu u
jinnegozjaw djalogu bla xkiel u regolari bejn id-diversi atturi tal-ekosistema tas-
“servizzi bankarji miftuha”. Il-fornituri ta’ servizzi ta’ pagament li jiggestixxu l-kont u
|-fornituri ta’ servizzi ta’ informazzjoni dwar il-kontijiet u ta’ servizzi ta’ bidu ta’
pagament li ma jikkonformawx mal-obbligi taghhom jenhtieg 1i jkunu soggetti ghal
sanzjonijiet xierqa. Il-monitoragg regolari tas-suq tas-“servizzi bankarji miftuha” fl-
Unjoni mill-awtoritajiet kompetenti, ikkoordinat mill-EBA, jenhtieg li jiffacilita 1-
infurzar, u 1-gbir ta’ data dwar is-suq tas-“servizzi bankarji miftuha” se jirrimed;ja lakuna
fid-data 11 tezisti bhalissa, 1i xxekkel kwalunkwe kejl effettiv tal-adozzjoni effettiva tas-
“servizzi bankarji miftuha” fl-Unjoni. IlI-fornituri ta’ servizzi ta’ pagament li jiggestixxu
l-kont u I-fornituri ta’ servizzi ta’ informazzjoni dwar il-kontijiet u ta’ servizzi ta’ bidu
ta’ pagament jenhtieg li jkollhom access ghall-korpi ghas-soluzzjoni tat-tilwim, skont 1-
Artikolu 10 tal-proposta ghal Att dwar id-Data, ladarba dak ir-Regolament jidhol fis-
sehh.

(69) L-uzu parallel tat-terminu “kunsens espli¢itu” fid-Direttiva (UE) 2015/2366 u fir-
Regolament (UE) 2016/679 tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill??> wassal ghal
interpretazzjonijiet zbaljati. L-oggett tal-kunsens esplicitu skont 1-Artikolu 94(2) tad-
Direttiva (UE) 2015/2366 huwa l-permess biex jinkiseb access ghal dik id-data
personali, biex tkun tista’ tigi pprocessata u mahzuna din id-data personali 1i tkun
mehtiega ghall-iskop 1i jigi pprovdut is-servizz ta’ pagament. Ghalhekk, jenhtieg li ssir
kjarifika biex tizdied i¢c-Certezza legali u jkun hemm differenzjazzjoni ¢ara mar-regoli
dwar il-protezzjoni tad-data. Fejn intuza t-terminu “kunsens esplicitu” fid-Direttiva
(UE) 2015/2366, jenhtieg li jintuza t-terminu “permess” f’dan ir-Regolament. Meta ssir
referenza ghal “permess”, dik ir-referenza jenhtieg li tkun minghajr pregudizzju ghall-
obbligi tal-fornituri ta’ servizzi ta’ pagament skont I-Artikolu 6 tar-Regolament (UE)
2016/679. Ghalhekk, il-permess jenhtieg li ma jigix interpretat esklussivament bhala
“kunsens” jew “kunsens espli¢itu” kif definit fir-Regolament (UE) 2016/679.

2 Ir-Regolament (UE) 2016/679 tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tas-27 ta’ April 2016 dwar il-
protezzjoni tal-persuni fizi¢i fir-rigward tal-ipprocessar ta’ data personali u dwar il-moviment liberu ta’ tali data,
u li jhassar id-Direttiva 95/46/KE (ir-Regolament Generali dwar il-Protezzjoni tad-Data) (GU L 119, 4.5.2016,

p- D).
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Is-sigurta tat-trasferimenti ta’ kreditu hija fundamentali biex tizdied il-fidu¢ja tal-utenti
ta’ servizzi ta’ pagament f’tali servizzi u biex jigi zgurat l-uzu taghhom. Il-pagaturi li
jkun behsiebhom jibaghtu trasferiment ta’ kreditu lil benefi¢jarju partikolari jistghu,
bhala rizultat ta’ frodi jew zball, jipprovdu identifikatur uniku li ma jikkorrispondix ma’
kont mizmum minn dak il-benefi¢jarju. Biex jikkontribwixxu ghat-tnaqqis tal-frodi u 1-
izbalji, l-utenti ta’ servizzi ta’ pagament jenhtieg li jibbenefikaw minn servizz li
jivverifika jekk ikunx hemm xi diskrepanza bejn l-identifikatur uniku tal-benefic¢jarju u
l-isem, jew identifikatur iehor bhal numru fiskali, identifikatur uniku Ewropew kif
imsemmi fl-Artikolu 16(1), it-tieni subparagrafu, tad-Direttiva (UE) 2017/1132 tal-
Parlament Ewropew u tal-Kunsill?, jew identifikatur ta’ entita guridika (LEI), li
Jjidentifika minghajr ambigwita l-benefiéjarju pprovdut mill-pagatur u, jekk tinstab
kwalunkwe diskrepanza bhal din, jinnotifikaw b’dan lill-pagatur. L-identifikatur uniku
ma ghandux ghalfejn ikun in-numru tal-kont bankarju internazzjonali (IBAN). Tali
servizzi, fil-pajjizi fejn jezistu, kellhom impatt pozittiv sostanzjali fuq il-livell tal-frodi
u l-izbalji. Minhabba l-importanza ta’ dak is-servizz ghall-prevenzjoni tal-frodi u 1-
izbalji, tali servizz jenhtieg li jkun disponibbli minghajr hlas ghall-konsumaturi. Biex
Jjigu evitati frizzjonijiet jew dewmien bla bzonn fl-ipprocessar tat-tranzazzjoni, jenhtieg
li 1-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament tal-pagatur jipprovdi tali notifika fi Zzmien mhux
aktar minn ftit sekondi mill-mument 1i I-pagatur ikun dahhal l-informazzjoni tal-
benefi¢jarju. Biex il-pagatur ikun jista’ jiddeciedi jekk ghandux jipprocedi bit-
tranzazzjoni mahsuba, il-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament tal-pagatur jenhtieg li
jipprovdi tali notifika qabel ma l-pagatur jawtorizza t-tranzazzjoni. Certi soluzzjonijiet
ta’ bidu ta’ trasferiment ta’ kreditu jistghu jkunu disponibbli ghall-pagaturi u dawn
ikunu jistghu jaghmlu ordni ta’ pagament minghajr ma jdahhlu huma stess I-
identifikatur uniku. Minflok, dawn l-elementi tad-data jigu pprovduti mill-fornitur ta’
dik is-soluzzjoni ta’ bidu. F’kazijiet bhal dawn, ma jkunx hemm bzonn ta’ servizz li
jivverifika t-tqabbil bejn l-identifikatur uniku u I-isem tal-benefi¢jarju peress li r-riskju
ta’ frodi jew ta’ zbalji jitnaqgas b’mod sinifikanti.

Ir-Regolament (UE) XXX 1i jemenda r-Regolament (UE) Nru 260/2012
jipprevediservizz li jivverifika t-tqabbil bejn l-identifikatur uniku u Il-isem tal-
benefi¢jarju li ghandu jigi offrut lill-utenti ta’ trasferimenti ta’ kreditu istantanji f*euro.
Biex jinkiseb qafas koerenti ghat-trasferimenti ta’ kreditu kollha filwagqt 1i tigi evitata
kwalunkwe duplikazzjoni bla bzonn, is-servizz ta’ verifika msemmi f’dan ir-
Regolament jenhtieg 1i japplika biss ghal trasferimenti ta’ kreditu li ma jkunux koperti
mir-Regolament (UE) XXX li jemenda r-Regolament (UE) Nru 260/2012.

Xi attributi tal-isem tal-benefi¢jarju 1i fil-kont tieghu l-pagatur ikun jixtieq jaghmel
trasferiment ta’ kreditu jistghu jzidu l-probabbilta li tinstab diskrepanza mill-fornitur ta’
servizzi ta’ pagament, inkluza l-prezenza ta’ dijakritici jew traslitterazzjonijiet differenti
possibbli ta’ ismijiet f’alfabetti differenti, differenzi bejn l-ismijiet uzati abitwalment u
l-ismijiet indikati fuq dokumenti ta’ identifikazzjoni formali fil-kaz ta’ persuni fizi¢i,
jew differenzi bejn l-ismijiet kummercjali u guridic¢i fil-kaz ta’ persuni guridic¢i. Biex
jigu evitati frizzjonijiet bla bzonn fl-ipprocessar tat-trasferimenti ta’ kreditu u tigi
ffacilitata d-decizjoni tal-pagatur dwar jekk jipprocedix bit-tranzazzjoni mahsuba, il-
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(74)

(75)

(76)
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(77)

fornituri ta’ servizzi ta’ pagament jenhtieg li jindikaw il-grad ta’ tali diskrepanza billi
fin-notifika jindikaw fejn ma jkun hemm ebda tqabbil jew tqabbil “vicin”.

L-awtorizzazzjoni ta’ tranzazzjoni ta’ pagament minkejja li s-servizz ta’ verifika tal-
konkordanza ikun sab diskrepanza u nnotifika dik id-diskrepanza lill-utent ta’ servizzi
ta’ pagament, tista’ twassal biex il-fondi jigu trasferiti lil benefi¢jarju mhux intenzjonat.
[l-fornituri ta’ servizzi ta’ pagament jenhtieg li jinfurmaw lill-utenti ta’ servizzi ta’
pagament dwar il-konsegwenzi possibbli tal-ghazla taghhom li jinjoraw id-diskrepanza
nnotifikata u jipprocedu bl-ezekuzzjoni tat-tranzazzjoni. L-utenti ta’ servizzi ta’
pagament jenhtieg li jkunu jistghu jaghzlu li ma juzawx tali servizz fi kwalunkwe hin
matul ir-relazzjoni kuntrattwali taghhom mal-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament. Wara li
jaghzlu li ma juzawhx, l-utenti ta’ servizzi ta’ pagament jenhtieg li jkunu jistghu jergghu
juzaw is-servizz.

L-utent ta’ servizzi ta’ pagament jenhtieg li jinforma lill-fornitur ta’ servizzi ta’
pagament malajr kemm jista’ jkun dwar kwalunkwe kontestazzjoni 1i tikkonc¢erna
tranzazzjonijiet ta’ pagament allegatament mhux awtorizzati, ezegwiti b’mod mhux
korrett jew trasferimenti ta’ kreditu awtorizzati meta kien hemm funzjonament hazin
tas-servizz ta’ verifika tal-konkordanza, dment li I-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament
ikun issodisfa lI-obbligi ta’ informazzjoni tieghu. Jekk l-iskadenza ghan-notifika tkun
giet irrispettata mill-utent ta’ servizzi ta’ pagament, l-utent ta’ servizzi ta’ pagament
jenhtieg li jkun jista’ jsegwi dawk il-pretensjonijiet soggett ghal perjodi ta’ limitazzjoni
nazzjonali. Dan jenhtieg li ma jaffettwax pretensjonijiet ohra bejn l-utenti ta’ servizzi
ta’ pagament u I-fornituri ta’ servizzi ta’ pagament.

Jenhtieg li jsir provvediment ghall-allokazzjoni tat-telf fil-kaz ta’ tranzazzjonijiet ta’
pagament mhux awtorizzati jew ta’ trasferimenti ta’ kreditu awtorizzati specifici.
Jistghu japplikaw dispozizzjonijiet differenti ghall-utenti ta’ servizzi ta’ pagament li ma
jkunux konsumaturi, peress li dawn l-utenti normalment ikunu f’pozizzjoni ahjar biex
jivvalutaw ir-riskju ta’ frodi u jiehdu mizuri kumpensatorji. Biex jigi zgurat livell gholi
ta’ protezzjoni tal-konsumatur, jenhtieg li I-pagaturi dejjem ikunu intitolati li jindirizzaw
il-pretensjoni taghhom ghal rimborz lill-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament li jiggestixxi
l-kont taghhom, anke meta fornitur ta’ servizzi ta’ bidu ta’ pagament ikun involut fit-
tranzazzjoni ta’ pagament. Dan jenhtieg li jkun minghajr pregudizzju ghall-allokazzjoni
tar-responsabbilta bejn il-fornituri ta’ servizzi ta’ pagament.

Fil-kaz ta’ servizzi ta’ bidu ta’ pagament, l-allokazzjoni tar-responsabbilta bejn il-
fornitur ta’ servizzi ta’ pagament li jiggestixxi I-kont u I-fornitur ta’ servizzi ta’ bidu ta’
pagament involut fit-tranzazzjoni jenhtieg li tobbligahom jiehdu r-responsabbilta ghall-
partijiet rispettivi tat-tranzazzjoni li jkunu taht il-kontroll taghhom.

’

Sabiex l-utent ta’ servizzi ta’ pagament ikollu access aktar facli ghall-fornitur ta
servizzi ta’ pagament, dan tal-ahhar jenhtieg li johloq u jservi mezz ta
komunikazzjoni li jippermetti lill-utent ta’ servizzi ta’ pagament jaghmel notifika jew
jitlob l-izblukkar tal-istrument ta’ pagament kif previst f’dan ir-Regolament. Dak il-
mezz jenhtieg li jaghmilha possibbli wkoll ghall-utent ta’ servizzi ta’ pagament li
jaghmel notifika dwar traniazzjoni frodulenti, li jiréievi parir kwalifikat meta
Jjissuspetta li jkun vittma ta’ attakk ta’ frodi u li jinnotifika kwistjonijiet problematici
dwar pagamenti mwettqa, bhal Zbalji tal-magni ta’ pagament matul il-pagamenti.

’

Fil-kaz ta’ tranzazzjoni ta’ pagament mhux awtorizzata, il-fornitur ta’ servizzi ta’
pagament jenhtieg li jirrifondi immedjatament l-ammont ta’ dik it-tranzazzjoni lill-
pagatur. Madankollu, fejn ikun hemm suspett kbir ta’ tranzazzjoni mhux awtorizzata li
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tirrizulta minn imgiba frodulenti mill-pagatur u fejn dak is-suspett ikun ibbazat fuq
ragunijiet oggettivi li jigu kkomunikati lill-awtorita nazzjonali rilevanti mill-fornitur ta’
servizzi ta’ pagament, il-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament jenhtieg li jkun jista’ jwettaq
investigazzjoni qabel ma jirrifondi lill-pagatur. Il-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament
jenhtieg li, fi Zmien I14-il jum ta’ negozju wara li jinnota jew jigi nnotifikat bit-
tranzazzjoni, jew jirrifondi lill-pagatur 1-ammont tat-tranzazzjoni ta’ pagament mhux
awtorizzata jew jipprovdi lill-pagatur ir-ragunijiet u l-evidenza ta’ sostenn ghar-rifjut
tar-rimborz u jindika l-korpi li lilhom il-pagatur jista’ jirreferi I-kwistjoni jekk il-pagatur
ma jaccettax ir-ragunijiet ipprovduti. Biex il-pagatur jigi protett minn kwalunkwe
zvantagg, id-data tal-valur tal-kreditu tar-rimborz jenhtieg 1i ma tkunx aktar tard mid-
data meta l-ammont ikun gie ddebitat. Biex l-utent ta’ servizzi ta’ pagament jinghata
incentiv biex jinnotifika, minghajr dewmien bla bzonn, lill-fornitur ta’ servizzi ta’
pagament bi kwalunkwe serq jew telf ta’ strument ta’ pagament u b’hekk jitnaqqas ir-
riskju ta’ tranzazzjonijiet ta’ pagament mhux awtorizzati, l-utent jenhtieg li jkun
responsabbli biss ghal ammont limitat hafna sakemm I-utent ta’ servizzi ta’ pagament
ma jkunx agixxa b’mod frodulenti jew b’negligenza serja. F’dak il-kuntest, ammont ta’
EUR 50 jidher li huwa adegwat sabiex tigi zgurata protezzjoni armonizzata u ta’ livell
gholi tal-utenti fi hdan 1-Unjoni. Jenhtieg 1i ma jkun hemm I-ebda responsabbilta meta
l-pagatur ma jkunx jista’ jsir jaf bit-telf, is-serq jew il-mizapproprjazzjoni tal-istrument
ta’ pagament. Barra minn hekk, ladarba utent ta’ servizzi ta’ pagament ikun innotifika
lil fornitur ta’ servizzi ta’ pagament li l-istrument ta’ pagament tieghu seta’ gie
kompromess, l-utent ta’ servizzi ta’ pagament jenhtieg li ma jkunx mehtieg ikopri
kwalunkwe telf ulterjuri li jirrizulta minn uzu mhux awtorizzat ta’ dak l-istrument.
Jenhtieg 11 I-fornituri ta’ servizzi ta’ pagament ikunu responsabbli ghas-sigurta teknika
tal-prodotti taghhom.

Id-dispozizzjonijiet dwar ir-responsabbilta fil-kaz ta’ trasferimenti ta’ kreditu
awtorizzati fejn kien hemm applikazzjoni mhux korretta jew funzjonament hazin tas-
servizz li jidentifika diskrepanzi bejn l-isem jew identifikatur iehor u l-identifikatur
uniku ta’ benefi¢jarju joholqu l-in¢entivi xierqa ghall-fornituri ta’ servizzi ta’ pagament
biex jipprovdu servizz kompletament funzjonali, bil-ghan 1i jitnaqqas ir-riskju ta’
awtorizzazzjonijiet ta’ pagament mhux infurmati. Jekk il-pagatur ikun iddec¢ieda li
jaghmel uzu minn tali servizz, il-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament tal-pagatur jenhtieg
li jinzamm responsabbli ghall-ammont shih tat-trasferiment ta’ kreditu f’kazijiet fejn
dak il-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament ikun naqas, filwaqt li kellu jaghmel dan kieku
kien qgieghed jiffunzjona kif suppost, milli jinnotifika lill-pagatur b’diskrepanza bejn 1-
identifikatur uniku jew kwalunkwe prokura ohra definita mill-EBA u l-isem tal-
benefi¢jarju pprovdut mill-pagatur u tali nuqqas ikkawza dannu finanzjarju lill-pagatur.
Fejn ir-responsabbilta tal-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament tal-pagatur tkun attribwibbli
lill-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament tal-benefi¢jarju, il-fornitur ta’ servizzi ta’
pagament tal-benefic¢jarju jenhtieg li jikkumpensa lill-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament
tal-pagatur ghad-dannu finanzjarju mgarrab. Dan ghandu jkun konformi mar-
Regolament (UE) [202X/...] tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill ta’ ... li jemenda r-
Regolamenti (UE) Nru 260/2012 u (UE) 2021/1230 fir-rigward ta’ trasferimenti ta’
kreditu istantanji f’euro®.

24

Ir-Regolament (UE) [202X/...] tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill ta’ ... li jemenda r-Regolamenti

(UE) Nru 260/2012 u (UE) 2021/1230 fir-rigward ta’ trasferimenti ta’ kreditu istantanji f’euro ( GUL..).
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(78a) Il-fornitur ta’ servizz ta’ pagament jenhtieg li jikkoopera f’kull hin mal-utent ta’
servizzi ta’ pagament f’kaZijiet li fihom jridu jintwerew xi diskrepanzi fil-pagamenti.

(79)  L-utenti ta’ servizzi ta’ pagament jenhtieg li jkunu protetti b’mod adegwat fil-kuntest
tal-hekk imsejha frodi fl-inginerija socjali, fejn frodatur jimmanipula lil utent ta’
servizzi ta’pagament fit-twettiq ta’ Certa azzjoni, bhall-bidu ta’ tranZazzjoni ta’
pagament, jew fit-trasferiment tal-kredenzjali ta’ sigurta tal-utent ta’ servizzi ta’
pagament lill-frodaturi. L-ghadd ta’ kazijiet ta’ “inginerija so¢jali” ta’ dan it-tip IZdied
b’mod sinifikanti f"dawn l-ahhar snin. Il-kazijiet ta’ “spoofing” fejn il-frodaturi jaghmlu
tabirruhhom li huma impjegati tal-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament ta’ klijent, jew ta’
entita rilevanti li tista’ ragonevolment tkun marbuta ma’ sors ta’ fiducja tal-klijent,
bhal bank éentrali jew awtorita tal-gvern, u juzaw hazin l-isem, l-indirizz elettroniku
jew in-numru tat-telefon tal-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament biex jiksbu l-fiducja tal-
klijenti u jgarrqu bihom biex iwettqu Xxi azzjonijiet, sfortunatament qed isiru aktar
mifruxa fl-Unjoni. Dawk it-tipi godda ta’ frodi ta’ “spoofing” jew “personifikazzjoni”
qged icajpru d-differenza li kienet tezisti fid-Direttiva (UE) 2015/2366 bejn
tranzazzjonijiet awtorizzati u tranzazzjonijiet mhux awtorizzati. IIl-kundizzjonijiet li
fihom il-klijent ikun ta l-permess tieghu biex jaghmel pagament jenhtieg li jinghataw
il-konsiderazzjoni dovuta, inkluz mill-qrati, biex tranzazzjoni tikkwalifika bhala
awtorizzata jew mhux awtorizzata. Tranzazzjoni tista’ fil-fatt tkun giet awtorizzata
f’cirkostanzi fejn tali awtorizzazzjoni tkun inghatat fuq premessi manipulati li
jaffettwaw l-integrita tal-permess. Ghalhekk ma ghadux possibbli, kif kien il-kaz fid-
Direttiva (UE) 2015/2366, li r-rimborzi jigu limitati ghal tranzazzjonijiet mhux
awtorizzati biss. I

(79a) Fir-rigward tal-awtorizzazzjoni ta’ tranzazzjonijiet ta’ pagament, il-permess jenhtieg
li jesprimi l-intenzjoni tal-pagatur abbaZi ta’ gharfien shih tal-fatti rilevanti inklu? I-
ammont, ir-ricevitur u l-iskop tat-tranzazzjoni. L-intenzjoni tal-pagatur, abbaZi tal-
gharfien shih tal-fatti rilevanti, fil-hin tat-tranzazzjoni, jenhtieg li tigi vvalutata skont
il-ligi nazzjonali.

(80) Il-fornituri ta’ servizzi ta’ pagament ghandhom aktar mezzi mill-konsumaturi biex
itemmu kaZijiet ta’ “spoofing”, permezz ta’ prevenzjoni adegwata u salvagwardji

tekni¢i robusti zviluppati ma’ fornituri ta’ servizzi ta’ komunikazzjoni elettronika bhal

operaturi ta’ networks mobbli, pjattaformi tal-internet, ecc. Dawk il-fornituri ta’
servizzi ta’ komunikazzjoni elettronika jenhtieg li jkunu obbligati li jikkooperaw mal-

Sfornituri ta’ servizzi ta’ pagament fil-glieda kontra l-frodi. Jekk jonqsu milli jaghmlu

dan, jenhtieg li jinammu responsabbli b’mod kongunt f’kaz ta’ frodi. 11-kazijiet ta’

frodi ta’ personifikazzjoni tal-impjegati tal-banek jaffettwaw ir-reputazzjoni tajba tal-
bank, tas-settur bankarju kollu kemm hu u jistghu jikkawzaw danni finanzjarji
sinifikanti lill-konsumaturi tal-Unjoni, li jaffettwaw il-fidu¢ja taghhom fil-pagamenti
elettronici u fis-sistema bankarja. Konsumatur bona fide li kien il-vittma ta’ tali frodi
ta’ “spoofing” fejn il-frodaturi jaghmluha tabirruhhom li huma impjegati tal-fornitur ta’
servizzi ta’ pagament ta’ klijent u juzaw hazin l-isem, l-indirizz tal-posta jew in-numru
tat-telefon tal-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament jenhtieg ghalhekk li jkun intitolat ghal
rimborz tal-ammont shih tat-tranzazzjoni ta’ pagament frodulenti mill-fornitur ta’
servizzi ta’ pagament, sakemm il-pagatur ma jkunx agixxa b’mod frodulenti jew
b’“negligenza serja”. Malli -konsumatur isir konxju li kien vittma ta’ dak it-tip ta’ frodi

ta’ spoofing, il-konsumatur jenhtieg li jirrapporta minghajr dewmien bla bzonn I-

inc¢ident lill-pulizija, preferibbilment permezz ta’ proc¢eduri ta’ Iment online, meta dawn
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(81a)

(82)

(82a)

(83)

ikunu disponibbli mill-pulizija, u lill-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament tieghu, u
jipprovdi kull evidenza ta’ sostenn mehtiega. I

Minhabba l-obbligi taghhom li jissalvagwardjaw is-sigurta tas-servizzi taghhom
f’konformita mad-Direttiva 2002/58/KE tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill?, il-
fornituri ta’ servizzi ta’ komunikazzjoni elettronika ghandhom il-kapacita li
jikkontribwixxu ghall-glieda kollettiva kontra 1-frodi ta’ “spoofing”. Ghalhekk, u
minghajr pregudizzju ghall-obbligi stabbiliti fil-ligi nazzjonali 1i timplimenta dik id-
Direttiva, il-fornituri ta’ servizzi ta’ komunikazzjoni elettronika jenhtieg ukoll, fejn
rilevanti, li jkollhom responsabbilta u li jikkooperaw mal-fornituri ta’ servizzi ta’
pagament bil-ghan li jipprevjenu okkorrenzi ulterjuri ta’ dak it-tip ta’ frodi, inkluz billi
jagixxu fil-pront biex jizguraw li jkun hemm fis-sehh mizuri organizzattivi u teknici
xierqa biex jissalvagwardjaw is-sigurta u I-kunfidenzjalita tal-komunikazzjonijiet
f’konformita mad-Direttiva 2002/58/KE. Kwalunkwe pretensjoni ghal frodi kontra
fornituri ohra, bhall-fornituri ta’ servizzi ta’ komunikazzjoni elettronika jew pjattaformi
online, ghad-dannu finanzjarju kkawzat fil-kuntest ta’ dan it-tip ta’ frodi jenhtieg li ssir
f’konformita ma’ dan ir-Regolament.

Il-pjattaformi online jistghu jikkontribwixxu wkoll biex jizdiedu I-kaZijiet ta’ frodi.
Ghalhekk, u minghajr pregudizzju ghall-obbligi taghhom skont ir-Regolament (UE)
2022/2065 tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill?® (I-Att dwar is-Servizzi Digitali),
jenhtieg li dawn jinZammu responsabbli meta tkun sehhet frodi bhala riZultat dirett
ta’ frodaturi li juzaw il-pjattaforma taghhom biex jiffrodaw lill-konsumaturi, jekk
ikunu gew infurmati dwar kontenut frodulenti fuq il-pjattaforma taghhom izda jkunu
naqsu milli jiehdu azzjoni biex inehhuh.

Biex tigi vvalutata n-negligenza possibbli jew in-negligenza serja min-naha tal-utent ta’
servizzi ta’ pagament, jenhtieg li jitqiesu ¢-Cirkostanzi kollha. L-evidenza u l-grad tal-
allegata negligenza generalment jenhtieg 1i jigu evalwati skont il-ligi nazzjonali.
Madankollu, filwaqt li I-kuncett ta’ negligenza jimplika ksur tad-dmir ta’ attenzjoni,
“negligenza serja” jenhtieg li tfisser aktar minn sempli¢i negligenza, u tinvolvi mgiba li
turi grad sinifikanti ta’ traskuragni; perezempju, lI-eZekuzzjoni ta’ pagament lil frodatur
minghajr ma jkun hemm ragunijiet ragonevoli biex wiehed jemmen li I-beneficjarju
li lilu kien mahsub il-pagament huwa legittimu, 1z-zamma tal-kredenzjali uzati ghall-
awtorizzazzjoni ta’ tranzazzjoni ta’ pagament hdejn l-istrument ta’ pagament f’format
li jkun miftuh u li jista’ jinstab fac¢ilment minn partijiet terzi, il-perswazjoni lil bank
biex inehhi imblukkar imqieghed wara allert ta’ frodi b’reazzjoni ghal parir minn
parti terza mhux familjari, jew l-ghoti ta’ smartphone mhux imblukkat lil parti terza.

Meta jitqies il-fatt li t-terminu “negligenza serja” huwa interpretat b’modi differenti
hafna madwar I-Unjoni, I-EBA jenhtieg li tohrog linji gwida dwar kif dak il-kuncett
ghandu jigi interpretat ghall-fini ta’ dan ir-Regolament.

It-termini u I-kundizzjonijiet kuntrattwali relatati mal-forniment u l-uzu ta’ strument ta’

pagament, li l-effett taghhom ikun li jizdied l-oneru tal-provi fuq il-konsumatur jew li
jitnaqqas l-oneru tal-provi fuq l-emittent, jenhtieg li jitqiesu bhala nulli u bla effett.

25

Id-Direttiva 2002/58/KE tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tat-12 ta’ Lulju 2002 dwar l-ippro¢essar

tad-data personali u l-protezzjoni tal-privatezza fis-settur tal-komunikazzjoni elettronika (GU L 201, 31.7.2002,

p-37).

26

Ir-Regolament (UE) 2022/2065 tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tad-19 ta’ Ottubru 2022 dwar

Sugq Uniku ghas-Servizzi Digitali u li jemenda d-Direttiva 2000/31/KE (I-Att dwar is-Servizzi Digitali), (GU
L 277, 27.10.2022, p.1, http://data.europa.eu/eli/reg/2022/2065/0j).
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Barra minn hekk, f’sitwazzjonijiet specifici u b’mod partikolari fejn l-istrument ta’
pagament ma jkunx prezenti fil-punt tal-bejgh, bhal fil-kaz ta’ pagamenti online, huwa
xieraq li I-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament jintalab jipprovdi evidenza tal-allegata
negligenza peress li 1-mezzi tal-pagatur biex jaghmel dan huma limitati hafna f’kazijiet
bhal dawn.

[lI-konsumaturi huma partikolarment wvulnerabbli f’kazijiet ta’ tranzazzjonijiet ta’
pagament permezz ta’ kard fejn l-ammont ezatt tat-tranzazzjoni ma jkunx maghruf fil-
mument meta l-pagatur jaghti l-permess ghall-ezekuzzjoni tat-tranzazzjoni ta’
pagament, perezempju fi stazzjonijiet awtomatici tal-fjuwil, f’kuntratti ta’ kiri ta’
karozzi jew meta jsiru rizervazzjonijiet ta’ lukandi. Il-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament
tal-pagatur jenhtieg li jkun jista’ jimblokka ammont ta’ fondi fil-kont ta’ pagament tal-
pagatur fi proporzjon mal-ammont tat-tranzazzjoni ta’ pagament li jista’ jkun
ragonevolment mistenni mill-pagatur, u biss jekk il-pagatur ikun ta I-kunsens tieghu
biex dak l-ammont preciz jigi imblukkat. Dawk il-fondi jenhtieg 1i jigu rilaxxati
immedjatament wara li tasal l-informazzjoni dwar l-ammont finali ezatt tat-tranzazzjoni
ta’ pagament u mhux aktar tard minn immedjatament wara li tasal 1-ordni ta’ pagament.
Biex jigi zgurat rilaxx fil-pront tad-differenza bejn l-ammont imblukkat u l-ammont
ezatt tat-tranzazzjoni ta’ pagament, il-benefi¢jarju jenhtieg 1i jinforma lill-fornitur ta’
servizzi ta’ pagament immedjatament wara l-konsenja tas-servizz jew tal-oggetti lill-
pagatur.

Ghadhom jezistu skemi tradizzjonali ta’ debitu dirett mhux f’euro fl-Istati Membri li 1-
munita taghhom ma hijiex I-euro. Dawk l-iskemi ged juru li huma effi¢jenti u jizguraw
l-istess livell gholi ta’ protezzjoni ghall-pagatur permezz ta’ salvagwardji ohra, mhux
dejjem ibbazati fuq dritt inkondizzjonat ghal rimborz. F’dak il-kaz, il-pagatur jenhtieg
li jkun protett bir-regola generali ghal rimborz meta t-tranzazzjoni ta’ pagament
ezegwita tagbez l-ammont 1i seta’ ragonevolment ikun mistenni. Barra minn hekk,
jenhtieg li jkun possibbli ghall-Istati Membri li jistabbilixxu regoli dwar id-dritt ghal
rimborz 1i jkunu aktar favorevoli ghall-pagatur minn dawk stabbiliti f°dan ir-
Regolament. Ikun proporzjonat li I-pagatur u l-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament tal-
pagatur ikunu jistghu jagblu f’kuntratt qafas li I-pagatur ma jkollu l-ebda dritt ghal
rimborz f’sitwazzjonijiet fejn il-pagatur ikun protett. Dan jista’ jkun jew minhabba li I-
pagatur ikun ta permess ghall-ezekuzzjoni ta’ tranzazzjoni direttament lill-fornitur ta’
servizzi ta’ pagament tieghu, inkluz meta I-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament jagixxi
f’isem 1il-benefi¢jarju, jew minhabba 1i l-informazzjoni dwar it-tranzazzjoni ta’
pagament futura tkun giet ipprovduta jew maghmula disponibbli b’mod maqbul lill-
pagatur mill-anqas 4 gimghat gabel id-data ta’ skadenza mill-fornitur ta’ servizzi ta’
pagament jew mill-benefi¢jarju. Fi kwalunkwe kaz, il-pagatur jenhtieg li jkun protett
bir-regola generali ta’ rimborz fil-kaz ta’ tranzazzjonijiet ta’ pagament mhux awtorizzati
jew ezegwiti b’mod mhux korrett jew trasferimenti ta’ kreditu awtorizzati soggetti ghal
applikazzjoni mhux korretta tas-servizz ta’ verifika tal-konkordanza jew fil-kaz ta’ frodi
ta’ personifikazzjoni tal-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament.

Ghall-ippjanar finanzjarju u l-issodisfar tal-obbligi ta’ pagament fi zmien debitu, il-
konsumaturi u l-imprizi jehtieg li jkollhom certezza dwar it-tul ta’ Zmien li se tiehu I-
ezekuzzjoni ta’ ordni ta’ pagament. Ghalhekk huwa mehtieg li jigi stabbilit meta d-
drittijiet u l-obbligi jidhlu fis-sehh, jigifieri, meta l-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament
jir¢ievi l-ordni ta’ pagament, inkluz meta I-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament kellu 1-
opportunita li jirceviha permezz tal-mezzi ta’ komunikazzjoni maqbula fil-kuntratt ta’
servizzi ta’ pagament. Dan minkejja kwalunkwe involviment pre¢edenti fil-process li
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jwassal ghall-holgien u t-trazmissjoni tal-ordni ta’ pagament, inkluzi s-sigurta u d-
disponibbilta ta’ kontrolli tal-fondi, informazzjoni dwar l-uzu tan-numru tal-identita
personali jew il-hrug ta’ weghda ta’ pagament. Barra minn hekk, ir-ricevuta ta’ ordni ta’
pagament jenhtieg li ssehh meta I-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament tal-pagatur jir¢ievi
l-ordni ta’ pagament li ghandha tigi ddebitata mill-kont tal-pagatur. Il-hin meta
benefi¢jarju jittrazmetti lill-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament ordnijiet ta’ pagament
ghall-gbir, perezempju, ta’ pagamenti bil-kard jew ta’ debiti diretti jew meta I-
benefi¢jarju jinghata prefinanzjament fuq l-ammonti relatati mill-fornitur ta’ servizzi ta’
pagament permezz ta’ kreditu kontingenti lill-kont jenhtieg 1i ma jkollu 1-ebda rilevanza
f’dak ir-rigward. L-utenti jenhtieg li jkunu jistghu jserrhu fuq l-ezekuzzjoni xierqa ta’
ordni ta’ pagament kompluta u valida jekk il-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament ma jkollu
l-ebda raguni kuntrattwali jew statutorja ghal rifjut. Jekk il-fornitur ta’ servizzi ta’
pagament jirrifjuta ordni ta’ pagament, ir-rifjut u r-raguni ghar-rifjut jenhtieg li jigu
kkomunikati lill-utent ta’ servizzi ta’ pagament mal-ewwel opportunita, soggett ghar-
rekwiziti tad-dritt tal-Unjoni u dak nazzjonali. Fejn il-kuntratt qafas jipprevedi li 1-
fornitur ta’ servizzi ta’ pagament jista’ jimponi tariffa ghal rifjut, tali tariffa jenhtieg li
tkun iggustifikata b>’mod oggettiv u jenhtieg li tkun baxxa kemm jista’ jkun.

Fid-dawl tal-heffa 1i biha s-sistemi ta’ pagament kompletament awtomatizzati
jipprocessaw it-tranzazzjonijiet ta’ pagament, li jfisser li wara ¢ertu punt l-ordnijiet ta’
pagament ma jkunux jistghu jigu revokati minghajr kostijiet gholjin ta’ intervent
manwali, huwa mehtieg 1i tigi stabbilita data ta’ skadenza cara ghar-revoka tal-
pagament. Madankollu, skont it-tip ta’ servizz ta’ pagament u l-ordni ta’ pagament,
jenhtieg 1i jkun possibbli li l-iskadenza ghar-revoki tal-pagament tigi varjata bi gbil bejn
il-partijiet. F’dak il-kuntest, ir-revoka jenhtieg li tapplika biss bejn utent ta’ servizzi ta’
pagament u fornitur ta’ servizzi ta’ pagament, u jenhtieg li tkun minghajr pregudizzju
ghall-irrevokabbilta u I-finalita tat-tranzazzjonijiet ta’ pagament fis-sistemi ta’
pagament.

Jenhtieg li l-irrevokabbilta ta’ ordni ta’ pagament ma taffettwax id-drittijiet jew 1-obbligi
ta’ fornitur ta’ servizzi ta’ pagament skont il-ligijiet tal-Istati Membri, abbazi tal-kuntratt
qafas tal-pagatur jew il-ligijiet, ir-regolamenti, id-dispozizzjonijiet amministrattivi jew
il-linji gwida nazzjonali, biex jirrimborza lill-pagatur bl-ammont tat-tranzazzjoni ta’
pagament ezegwita fil-kaz ta’ tilwima bejn il-pagatur u l-benefi¢jarju. Tali rimborz
jenhtieg 1i jitqies bhala ordni ta’ pagament gdida. Hlief f’dawk il-kazijiet, it-tilwim
legali li jirrizulta fir-relazzjoni sottostanti ghall-ordni ta’ pagament jenhtieg li jigi solvut
biss bejn il-pagatur u l-beneficjarju.

Huwa essenzjali, ghall-ipprocessar dirett kompletament integrat tal-pagamenti u ghac-
certezza legali fir-rigward tat-twettiq ta’ kwalunkwe obbligu sottostanti bejn l-utenti ta’
servizzi ta’ pagament, li I-ammont shih trasferit mill-pagatur jenhtieg li jigi kkreditat fil-
kont tal-benefi¢jarju. Ghaldagstant, jenhtieg li ma jkun possibbli ghall-ebda wiehed
mill-intermedjarji involuti fl-ezekuzzjoni ta’ tranzazzjonijiet ta’ pagament jaghmel
tnaqqis mill-ammont trasferit. Madankollu, jenhtieg li jkun possibbli ghall-benefi¢jarji
jidhlu fi ftehim mal-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament taghhom li jippermetti lil dan tal-
ahhar inaqqas l-imposti tieghu stess. Madankollu, biex il-benefi¢jarju jkun jista’
jivverifika li l-ammont dovut jithallas b’mod korrett, l-informazzjoni sussegwenti
pprovduta dwar it-tranzazzjoni ta’ pagament jenhtieg li tindika mhux biss I-ammont shih
tal-fondi trasferiti, izda wkoll I-ammont ta’ kwalunkwe imposta li tkun tnaqqset.
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Biex tittejjeb l-effi¢jenza tal-pagamenti fl-Unjoni kollha, I-ordnijiet kollha ta’ pagament
mibdija mill-pagatur u denominati f’-euro jew fil-munita ta’ Stat Membru li I-munita
tieghu ma tkunx l-euro, inkluzi trasferimenti ta’ kreditu u rimessi ta’ flus mhux
istantanji, jenhtieg li jkunu soggetti ghal Zmien massimu ta’ ezekuzzjoni ta’ jum wiehed.
Ghall-pagamenti l-ohrajn kollha, bhall-pagamenti mibdija minn benefi¢jarju jew
permezz tieghu, inkluzi debiti diretti u pagamenti bil-kard, fin-nuqqas ta’ ftehim
esplic¢itu bejn il-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament u l-pagatur li jistabbilixxi Zzmien itwal
ta’ ezekuzzjoni, jenhtieg li japplika l-istess zmien ta’ ezekuzzjoni ta’ jum wiehed.
Jenhtieg 1i jkun possibbli li dawk il-perjodi jigu estizi b’jum ta’ negozju wiehed
addizzjonali, jekk ordni ta’ pagament issir fuq karta, biex ikun jista’ jitkompla I-
forniment ta’ servizzi ta’ pagament lil konsumaturi li jkunu mdorrija biss b’dokumenti
stampati. Meta tintuza skema ta’ debitu dirett, il-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament tal-
benefi¢jarju jenhtieg li jittrazmetti l-ordni ta’ gbir fil-limiti ta’ Zmien maqgbula bejn il-
benefi¢jarju u I-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament, biex b’hekk is-saldu jkun jista’ jsir
fid-data maqbula. Il-limiti ta’ nfiq jenhtieg li jigu specifikati fil-kuntratt bejn il-
fornitur ta’ servizzi ta’ pagament u l-pagatur, iZda jistghu jinbidlu. Jenhtieg li jkun
possibbli 1i jinzammu jew jigu stabbiliti regoli li jispecifikaw Zmien ta’ ezekuzzjoni
igsar minn jum ta’ negozju wiehed.

Ir-regoli dwar l-ezekuzzjoni ghall-ammont shih u z-Zmien ta’ ezekuzzjoni jenhtieg li
jikkostitwixxu prattika tajba meta wiehed mill-fornituri ta’ servizzi ta’ pagament ma
jkunx jinsab fl-Unjoni. Meta jsir trasferiment ta’ kreditu jew rimessa ta’ flus lil
benefi¢jarju li jkun jinsab barra mill-Unjoni, il-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament tal-
pagatur jenhtieg li jipprovdi lill-pagatur stima taz-zmien mehtieg biex it-trasferiment ta’
kreditu jew ir-rimessa ta’ flus tigi kkreditata lill-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament tal-
benefi¢jarju li jkun jinsab barra mill-Unjoni. Fornitur ta’ servizzi ta’ pagament fl-Unjoni
ma jistax ikun mistenni jistma z-zmien mehud minn fornitur ta’ servizzi ta’ pagament
barra mill-Unjoni biex, wara li jkun ir¢ieva I-fondi, jikkredita dawk il-fondi fil-kont tal-
beneficjarju.

Biex tissahhah il-fidu¢ja taghhom fis-swieq tal-pagamenti, huwa essenzjali li l-utenti ta’
servizzi ta’ pagament ikunu jafu l-imposti reali tas-servizzi ta’ pagament. Ghaldagstant,
l-uzu ta’ metodi ta’ pprezzar mhux trasparenti jenhtieg 1i jkun ipprojbit, peress li huwa
komunement ac¢ettat li dawk il-metodi jaghmluha estremament difficli ghall-utenti biex
jistabbilixxu l-prezz reali tas-servizz ta’ pagament. B’mod specifiku, jenhtieg li ma
jkunx permess l-uzu ta’ datar tal-valur ghall-izvantagg tal-utent.

Jenhtieg li jkun possibbli ghall-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament li jispecifika minghajr
ambigwita l-informazzjoni mehtiega biex ordni ta’ pagament tigi ezegwita b’mod
korrett. Il-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament tal-pagatur jenhtieg li jagixxi bid-diligenza
dovuta u jivverifika, fejn dan ikun teknikament possibbli u minghajr ma jirrikjedi
intervent manwali, il-koerenza tal-identifikatur uniku, u, fejn l-identifikatur uniku
jinstab 1i jkun inkoerenti, jirrifjuta l-ordni ta’ pagament u jinforma b’dan lill-pagatur.

Il-funzjonament bla xkiel u effi¢jenti tas-sistemi ta’ pagament jiddependi fuq kemm I-
utent ikun jista’ joqghod fuq il-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament li jezegwixxi t-
tranzazzjoni ta’ pagament b’mod korrett u fiz-zmien miftichem. Normalment, il-fornitur
ta’ servizzi ta’ pagament ikun jista’ jivvaluta r-riskji involuti fi tranzazzjoni ta’
pagament. Huwa l-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament li jipprovdi s-sistema ta’ pagamenti
li jaghmel l-arrangamenti biex jigbor lura fondi li jkunu ntilfu jew li jkunu gew allokati
hazin, u jiddeciedi fil-bicca 1-kbira tal-kazijiet dwar l-intermedjarji involuti fl-
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ezekuzzjoni ta’ tranzazzjoni ta’ pagament. Fid-dawl ta’ dawk il-kunsiderazzjonijiet
kollha, huwa xieraq, hlief f’¢irkostanzi anormali u imprevedibbli, li tigi imposta
responsabbilta fuq il-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament fir-rigward tal-ezekuzzjoni ta’
tranzazzjoni ta’ pagament accettata mill-utent, hlief fir-rigward ta’ atti u ommissjonijiet
mill-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament tal-benefi¢jarju, li jkun intghazel biss mill-
benefi¢jarju. Madankollu, sabiex il-pagatur ma jithalliex minghajr protezzjoni fic-
¢irkostanzi improbabbli li ma jkunx ¢ar li l-ammont ta’ pagament gie debitament ricevut
mill-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament tal-benefi¢jarju, 1-oneru tal-provi korrispondenti
jenhtieg li jaga’ fuq il-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament tal-pagatur. Bhala regola,
wiehed jista’ jistenna li l-istituzzjoni intermedjarja, normalment korp imparzjali bhal
bank c¢entrali jew kamra tal-ikklirjar, li tittrasferixxi l-ammont tal-pagament minghand
il-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament li jibghat ghal ghand dak li jir¢ievi, tahzen id-data
tal-kont u tkun tista’ tipprovdi d-data fejn ikun mehtieg. Fejn l-ammont tal-pagament
ikun gie kkreditat fil-kont tal-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament riceventi, il-benefi¢jarju
jenhtieg li jkollu immedjatament pretensjoni kontra l-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament
ghall-kreditu tal-kont.

Il-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament tal-pagatur, jigifieri l-fornitur ta’ servizzi ta’
pagament li jiggestixxi l-kont jew, fejn ikun xieraq, il-fornitur ta’ servizzi ta’ bidu ta’
pagament, jenhtieg li jassumi r-responsabbilta ghall-ezekuzzjoni korretta tal-pagament,
inkluz l-ammont shih tat-tranzazzjoni ta’ pagament u z-zmien ta’ ezekuzzjoni, u r-
responsabbilta shiha ghal kwalunkwe nugqas minn partijiet ohra fil-katina ta’ pagament
sal-kont tal-beneficjarju. Bhala rizultat ta’ dik ir-responsabbilta, fejn l-ammont shih ma
jigix ikkreditat jew jigi kkreditat biss tard lill-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament tal-
benefi¢jarju, il-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament tal-pagatur jenhtieg 1i jikkoregi t-
tranzazzjoni ta’ pagament jew minghajr dewmien bla bzonn jirrifondi lill-pagatur 1-
ammont rilevanti ta’ dik it-tranzazzjoni, minghajr pregudizzju ghal kwalunkwe
pretensjoni ohra li tista’ ssir skont il-ligi nazzjonali. Minhabba r-responsabbilta tal-
fornitur ta’ servizzi ta’ pagament, il-pagatur jew il-benefi¢jarju jenhtieg 1i ma jigu
mghobbija bl-ebda kost relatat ma’ pagament mhux korrett. Fil-kaz ta’ nuqqas ta’
ezekuzzjoni, ezekuzzjoni difettuza jew tard ta’ tranzazzjonijiet ta’ pagament, jenhtieg li
d-data tal-valur tal-pagamenti korrettivi tal-fornituri ta’ servizzi ta’ pagament dejjem
tkun l-istess bhad-data tal-valur fil-kaz ta’ ezekuzzjoni korretta.

Il-funzjonament tajjeb tat-trasferimenti ta’ kreditu u ta’ servizzi ohra ta’ pagament
jirrikjedi li 1-fornituri ta’ servizzi ta’ pagament u l-intermedjarji taghhom, inkluzi 1-
processuri, ikollhom kuntratti li fihom jigu stabbiliti d-drittijiet u l-obbligi reciproci
taghhom. Kwistjonijiet relatati mar-responsabbiltajiet jiffurmaw parti essenzjali minn
dawk il-kuntratti. Biex tigi zgurata -fidu¢ja reciproka fost il-fornituri ta’ servizzi ta’
pagament u l-intermedjarji li jiehdu sehem fi tranzazzjoni ta’ pagament, hija mehtiega
certezza legali fis-sens li fornitur ta’ servizzi ta’ pagament mhux responsabbli jigi
kkumpensat ghat-telf imgarrab jew ghas-somom imhallsa skont ir-regoli dwar ir-
responsabbilta. Aktar drittijiet u dettalji tal-kontenut tar-rikors u kif ghandhom jigu
ttrattati l-pretensjonijiet lejn il-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament jew l-intermedjarju
attribwibbli ghal tranzazzjoni ta’ pagament difettuza jenhtieg li jkunu soggetti ghal
ftehim.

[I-forniment ta’ servizzi ta’ pagament mill-fornituri ta’ servizzi ta’ pagament jista’
jinvolvi l-ipprocessar ta’ data personali. Tali pprocessar, jenhtieg li jkun possibbli li
Jjitwettaq biss bil-permess tal-utent ta’ servizzi ta’ pagament. 11-forniment ta’ servizzi
ta’ informazzjoni dwar il-kontijiet jista’ jinvolvi l-ipprocessar ta’ data personali li
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tikkonc¢erna suggett tad-data li ma jkunx l-utent ta’ fornitur ta’ servizzi ta’ pagament
specifiku, izda li I-ipprocessar tad-data personali tieghu minn dak il-fornitur ta’ servizzi
ta’ pagament specifiku jkun mehtieg ghall-ezekuzzjoni ta’ kuntratt bejn il-fornitur u I-
utent ta’ servizzi ta’ pagament. Meta tigi pprocCessata data personali, l-ipprocessar
jenhtieg li jikkonforma mar-Regolament (UE) 2016/679 u mar-Regolament (UE)
2018/1725 tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill,?” inkluzi I-prin¢ipji tal-limitazzjoni
tal-iskop, il-minimizzazzjoni tad-data u l-limitazzjoni tal-hzin. Il-protezzjoni tad-data
mid-disinn u l-protezzjoni tad-data b’mod awtomatiku jenhtieg li tigi inkorporata fis-
sistemi kollha ta’ pprocessar tad-data zviluppati u uzati fil-qafas ta’ dan ir-Regolament.
Ghalhekk, jenhtieg li 1-awtoritajiet supervizorji skont ir-Regolament (UE) 2016/679 u
r-Regolament (UE) 2018/1725 ikunu responsabbli ghas-supervizjoni tal-ipprocessar ta’
data personali mwettaq fil-kuntest ta’ dan ir-Regolament.

Kif rikonoxxut fil-Komunikazzjoni tal-Kummissjoni dwar Strategija dwar il-Pagamenti
bl-Imnut ghall-UE, il-funzjonament tajjeb tas-swieq tal-pagamenti tal-UE huwa ta’
interess pubbliku sostanzjali. Ghalhekk, meta jkun mehtieg fil-kuntest ta’ dan ir-
Regolament ghall-forniment ta’ servizzi ta’ pagament u ghall-konformita ma’ dan ir-
Regolament, jenhtieg li 1-fornituri ta’ servizzi ta’ pagament u l-operaturi ta’ sistemi ta’
pagament ikunu jistghu jipprocessaw kategoriji specjali ta’ data personali kif definit fl-
Artikolu 9(1) tar-Regolament (UE) 2016/679 u fl-Artikolu 10(1) tar-Regolament (UE)
2018/1725. Fejn jigu pprocessati kategoriji specjali ta’ data personali, il-fornituri ta’
servizzi ta’ pagament u l-operaturi ta’ sistemi ta’ pagament jenhtieg li jimplimentaw
mizuri tekni¢i u organizzattivi xierqa biex jissalvagwardjaw id-drittijiet u I-libertajiet
fundamentali tal-persuni fizi¢i. Dawk il-mizuri jenhtieg 1i jinkludu limitazzjonijiet
teknic¢i fuq 1-uzu mill-gdid tad-data u 1-uzu ta’ mizuri ta’ sigurta u ta’ preservazzjonti tal-
privatezza tal-oghla livell ta’ Zvilupp tekniku, inkluz il-psewdonimizzazzjoni, jew il-
kriptagg, izda mhux limitat ghalihom, biex tigi zgurata l-konformita mal-prin¢ipji tal-
limitazzjoni tal-iskop, il-minimizzazzjoni tad-data u 1-limitazzjoni tal-hzin, kif stabbilit
fir-Regolament (UE) 2016/679. Il-fornituri ta’ servizzi ta’ pagament u l-operaturi tas-
sistemi ta’ pagament jenhtieg li jimplimentaw ukoll mizuri specifi¢i ta’ organizzazzjoni,
inkluz tahrig dwar l-ipprocessar ta’ tali data, il-limitazzjoni tal-ac¢ess ghal kategoriji
specjali ta’ data u r-registrazzjoni ta’ tali access.

L-ghoti ta’ informazzjoni lill-individwi dwar l-ipprocessar ta’ data personali jenhtieg li
jitwettaq f’konformita mar-Regolament (UE) 2016/679 u r-Regolament (UE)
2018/1725.

Il-frodaturi spiss jimmiraw l-aktar individwi vulnerabbli tas-soc¢jeta taghna. Is-sejbien
f’waqtu ta’ tranzazzjonijiet ta’ pagament frodulenti huwa essenzjali, u I-monitoragg tat-
tranzazzjonijiet ghandu rwol importanti £ dak is-sejbien. Ghalhekk huwa xieraq 1i 1-
fornituri ta’ servizzi ta’ pagament ikunu mehtiega li jkollhom fis-sehh mekkanizmi ta’
monitoragg tat-tranzazzjonijiet, li jirriflettu l1-kontribut krucjali ta’ dawk il-mekkanizmi
ghall-prevenzjoni tal-frodi, li jmur lil hinn mill-protezzjoni offruta mill-awtentikazzjoni
qawwija tal-konsumatur, fir-rigward ta’ tranzazzjonijiet ta’ pagament, inkluzi
tranzazzjonijiet li jinvolvu servizzi ta’ bidu ta’ pagament. Meta I-fornituri ta’ servizzi
ta’ pagament jonqsu milli jkollhom stabbiliti I-mekkanizmi xierqa biex jipprevjenu I-
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Ir-Regolament (UE) 2018/1725 tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tat-23 ta’ Ottubru 2018 dwar il-

protezzjoni ta’ persuni fizi¢i fir-rigward tal-ipprocessar ta’ data personali mill-istituzzjonijiet, korpi, uffic¢ji u

agenziji tal-Unjoni u dwar il-moviment liberu ta’ tali data, u li jhassar ir-Regolament (KE) Nru 45/2001 u d-
Decizjoni Nru 1247/2002/KE (GU L 295, 21.11.2018, p. 39).
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frodi, jenhtieg li jinzammu responsabbli halli jkopru kwalunkwe telf finanzgjarju tal-
utenti ta’ servizzi ta’ pagament li jirrizulta minn frodi.

(100a) L-Istati Membri jenhtieg li jikkooperaw mal-fornituri ta’ servizzi ta’ pagament u Il-

(101)

(102)

(103)

Sfornituri ta’ servizzi ta’ komunikazzjoni elettronika sabiex jiffinanzjaw kampanji
edukattivi mmirati lejn ic¢-Cittadini dwar kif jidentifikaw il-frodi ta’ pagament u kif
Jevitaw li jisfaw vittma ta’ frodaturi relatati mal-pagamenti. Jenhtieg li I-fornituri ta’
servizzi ta’ pagament u I-fornituri ta’ servizzi ta’ komunikazzjoni elettronika
Jikkooperaw minghajr hlas dwar dik il-kwistjoni mal-Istati Membri.

L-EBA jenhtieg li tizviluppa abbozzi ta’ standards teknici regolatorji dwar ir-rekwiziti
tekni¢i specifi¢i relatati mal-mekkanizmi ta’ monitoragg tat-tranzazzjonijiet. Tali
rekwiziti jenhtieg li jibnu fuq il-valur mizjud li jirrizulta minn karatteristi¢i ambjentali
u ta’ mgiba relatati mad-drawwiet ta” pagament tal-utent ta’ servizzi ta’ pagament.

Biex jigi zgurat li l-mekkanizmi ta’ monitoragg tat-tranzazzjonijiet jahdmu b’mod
effettiv biex il-fornituri ta’ servizzi ta’ pagament ikunu jistghu jidentifikaw u
jipprevjenu I-frodi, b’mod partikolari billi jidentifikaw l-uzu atipiku ta’ servizzi ta’
pagament li jista’ jindika tranzazzjoni potenzjalment frodulenti, il-fornituri ta’ servizzi
ta’ pagament jenhtieg li jkunu jistghu jipprocessaw informazzjoni dwar it-
tranzazzjonijiet tal-klijenti taghhom u l-kontijiet ta’ pagament taghhom. I1-fornituri ta’
servizzi ta’ pagament jenhtieg, madankollu, li jistabbilixxu perjodi xierqa ta’ zamma
ghal tipi differenti ta’ data uzati ghall-prevenzjoni tal-frodi. Dawk il-perjodi ta’ Zamma
jenhtieg 1i jkunu strettament limitati ghall-perjodu mehtieg ghall-identifikazzjoni ta’
mgiba atipika, potenzjalment frodulenti u l-fornituri ta’ servizzi ta’ pagament jenhtieg
li jhassru regolarment id-data li ma tkunx mehtiega aktar ghas-sejbien u l-prevenzjoni
tal-frodi. Id-data pprocessata ghall-finijiet ta’ monitoragg tat-tranzazzjonijiet jenhtieg li
ma tintuzax wara li l-utent ta’ servizzi ta’ pagament ma jibqax klijent tal-fornitur ta’
servizzi ta’ pagament.

Il-frodi fit-trasferimenti ta’ kreditu hija inerentement adattiva u tinkludi diversita
miftuha ta’ prattiki u tekniki, inkluz is-serq tal-kredenzjali ta’ awtentikazzjoni, it-
tbaghbis tal-fatturi, u l-manipulazzjoni soc¢jali. Ghalhekk, biex ikunu jistghu jigu evitati
tipt dejjem aktar godda ta’ frodi, il-monitoragg tat-tranzazzjonijiet jenhtieg li jittejjeb
b’mod kostanti, billi jsir uzu shih tat-teknologija bhall-intelligenza artificjali. Hafna
drabi fornitur wiehed ta’ servizzi ta’ pagament ma jkollux l-istampa shiha dwar I-
elementi kollha li jistghu jwasslu ghal sejbien f"waqtu ta’ frodi. Madankollu, dan jista’
jsir aktar effettiv b’ammont akbar ta’ informazzjoni dwar attivita potenzjalment
frodulenti li tirrizulta minn fornituri ohra ta’ servizzi ta’ pagament. Ghalhekk, jenhtieg
li tkun obbligatorja 1-kondivizjoni tal-informazzjoni rilevanti kollha bejn il-fornituri ta’
servizzi ta’ pagament. Biex jidentifikaw ahjar it-tranzazzjonijiet ta’ pagament frodulenti
u jipprotegu I-klijenti taghhom, il-fornituri ta’ servizzi ta’ pagament jenhtieg li, ghall-
finijiet tal-monitoragg tat-tranzazzjonijiet, jaghmlu uzu mid-data dwar il-frodi fil-
pagamenti kondiviza minn fornituri ohra ta’ servizzi ta’ pagament fuq bazi multilaterali
bhal pjattaformi tal-IT iddedikati bbazati fuq arrangamenti ta’ kondivizjoni tal-
informazzjoni. Biex tittejjeb il-protezzjoni tal-pagaturi kontra I-frodi fit-trasferimenti ta’
kreditu, il-fornituri ta’ servizzi ta’ pagament jenhtieg li jkunu jistghu joqoghdu fuq
informazzjoni kemm jista’ jkun komprensiva u aggornata, jigifieri billi juzaw
kollettivament informazzjoni dwar l-identifikaturi unici, it-tekniki ta’ manipulazzjoni u
¢irkostanzi ohra assoCjati ma’ trasferimenti ta’ kreditu frodulenti identifikati
individwalment minn kull fornitur ta’ servizzi ta’ pagament. Qabel ma jikkonkludu
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arrangament ta’ kondivizjoni tal-informazzjoni, jenhtieg 1i l-fornituri ta’ servizzi ta’
pagament iwettqu valutazzjoni tal-impatt fuq il-protezzjoni tad-data, f’konformita mal-
Artikolu 35 tar-Regolament (UE) 2016/679. Fejn il-valutazzjoni tal-impatt fuq il-
protezzjoni tad-data tindika li l-ipprocessar, fin-nuqqas ta’ salvagwardji, mizuri ta’
sigurta u mekkanizmi biex jigi mitigat ir-riskju, jirrizulta friskju gholi ghad-drittijiet u
l-libertajiet tal-persuni fizi¢i, il-fornituri ta’ servizzi ta’ pagament jenhtieg li
jikkonsultaw lill-awtorita rilevanti ghall-protezzjoni tad-data f’konformita mal-Artikolu
36 ta’ dak ir-Regolament (UE) 2016/679. Jenhtieg li ma tkunx mehtiega valutazzjoni
tal-impatt gdida meta fornitur ta’ servizzi ta’ pagament jissieheb f’arrangament ezistenti
ta’ kondivizjoni tal-informazzjoni li ghalih tkun diga twettget valutazzjoni tal-impatt
fuq il-protezzjoni tad-data. L-arrangament ta’ kondivizjoni tal-informazzjoni jenhtieg li
jistabbilixxi mizuri tekni¢i u organizzattivi ghall-protezzjoni tad-data personali.
Jenhtieg li dan jistabbilixxi r-rwoli u r-responsabbiltajiet skont il-ligijiet dwar il-
protezzjoni tad-data, inkluz fil-kaz ta’ kontrolluri kongunti, tal-fornituri kollha ta’
servizzi ta’ pagament.

(103a) Jenhtieg li I-EBA tistabbilixxi pjattaforma tal-IT dedikata ghall-iskambju ta’
informazzjoni dwar kontijiet frodulenti.

(103b) Meta I-mekkaniimi ta’ monitoragg jipprovdu evidenza b’sahhitha ta’ suspett ta’
traniazzjoni frodulenti, jew meta rapport tal-pulizija jigi nnotifikat mill-utent lill-
Sfornitur ta’ servizzi ta’ pagament, il-fornituri ta’ servizzi ta’ pagament jenhtieg li
Jjkollhom id-dritt li jimblokkaw l-eZekuzzjoni tal-ordni ta’ pagament, jew jimblokkaw
u jirkupraw il-fondi relatati. Dik l-evidenza jenhtieg li tinftiehem li tinkludi ragunijiet
oggettivament iggustifikati relatati mas-sigurta tat-tranzazzjoni ta’ pagament u s-
suspett ta’ tranZazzjonijiet mhux awtorizzati jew frodulenti. Jekk fornitur ta’ servizzi
ta’ pagament jonqos milli jimblokka l-eiekuzzjoni tal-ordni ta’ pagament, dak il-
Sfornitur ta’ servizzi ta’ pagament jenhtieg li jkopri kwalunkwe telf finanzjarju li
jirrizulta mgarrab minn utent ta’ servizzi ta’ pagament jekk l-utent ta’ servizzi ta’
pagament ikun vittma ta’ tali frodi.

(104a) Skont dan ir-Regolament, l-identifikatur uniku jenhtieg li jigi vverifikat ghat-
trasferimenti ta’ kreditu kollha.

(104b) L-EBA jenhtieg li tizviluppa abbozz ta’ standards teknici regolatorji li jispecifikaw
liema identifikaturi, minbarra I-IBAN, jenhtieg li jigu accettati bhala identifikaturi
unici.

(105) Biex jigi evitat li skambji legittimi ta’ informazzjoni dwar attivitd potenzjalment
frodulenti jwasslu ghal “tnehhija tar-riskji” mhux gustifikata jew ghall-irtirar tas-
servizzi ta’ kont ta’ pagament lill-utenti ta’ servizzi ta’ pagament minghajr spjegazzjoni
jew rikors, huwa xieraq li jkun hemm fis-sehh salvagwardji. Id-data dwar il-frodi fil-
pagamenti kondiviza fl-ambitu ta’ arrangament multilaterali ta’ kondivizjoni tal-
informazzjoni li tista’ tinvolvi d-divulgazzjoni ta’ data personali, inkluzi I-identifikaturi
unici ta’ beneficjarji potenzjalment involuti fi frodi fit-trasferimenti ta’ kreditu, jenhtieg
li tintuza biss mill-fornituri ta’ servizzi ta’ pagament ghall-fini tat-tishih tal-monitoragg
tat-tranzazzjonijiet. Jenhtieg li jigu stabbiliti salvagwardji addizzjonali mill-fornituri ta’
servizzi ta’ pagament, bhall-ikkuntattjar tal-klijent jekk huwa jkun il-pagatur ta’
trasferiment ta’ kreditu 1i jista’ jigi prezunt 1i jkun frodulenti, u monitoragg ulterjuri ta’
kont, fejn 1-identifikatur uniku kondiviz bhala potenzjalment frodulenti jahtar klijent ta’
dak il-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament. Jenhtieg li d-data dwar il-frodi fil-pagamenti
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kondiviza fost il-fornituri ta’ servizzi ta’ pagament fil-kuntest ta’ tali arrangamenti ma
tikkostitwix raguni ghall-irtirar tas-servizzi bankarji minghajr investigazzjoni dettaljata.

Il-frodi fil-pagamenti qed issir dejjem aktar sofistikata, bil-frodaturi juzaw tekniki
manipulattivi u ta’ personifikazzjoni li huma difficli ghall-utenti ta’ servizzi ta’
pagament biex jidentifikawhom minghajr livell suffi¢jenti ta’ sensibilizzazzjoni u
informazzjoni dwar il-frodi. Il-fornituri ta’ servizzi ta’ pagament jista’ jkollhom rwol
importanti fit-tishih tal-prevenzjoni tal-frodi billi jiehdu b’mod regolari kull inizjattiva mehtiega
biex izidu I-fehim u s-sensibilizzazzjoni tal-utenti tas-servizzi ta’ pagament taghhom
dwar ir-riskji u x-xejriet tal-frodi fil-pagamenti. B’mod partikolari, il-fornituri ta’
servizzi ta’ pagament jenhtieg li jwettqu programmi u kampanji ta’ sensibilizzazzjoni
xierqa dwar ix-xejriet u r-riskji ta’ frodi indirizzati lejn il-klijenti u l-impjegati tal-
fornituri ta’ servizzi ta’ pagament, bil-ghan 1i jghinu lill-kljjenti jirrealizzaw li huma
vittmi ta’ tentattiv ta’ frodi. Il-fornituri ta’ servizzi ta’ pagament jenhtieg li jaghtu lill-
konsumaturi taghhom, permezz ta’ diversi mezzi, informazzjoni adattata dwar il-frodi,
li taghtihom messaggi u twissijiet ¢ari, u tghinhom jirreagixxu b’mod xieraq meta jkunu
gwida dwar it-tipi differenti ta’ programmi li ghandhom jigu zviluppati mill-fornituri ta’
servizzi ta’ pagament dwar ir-riskji ta’ frodi fil-pagamenti, b’kont mehud tan-natura
dejjem tinbidel tar-riskji relatati mal-frodi.

Is-sigurta tal-pagamenti elettronici hija fundamentali biex tigi zgurata 1-protezzjoni tal-
utenti u l-izvilupp ta’ ambjent sod ghall-kummer¢ elettroniku. Is-servizzi ta’ pagament
kollha offruti b’mod elettroniku jenhtieg li jitwettqu b’mod sigur, billi jigu adottati
teknologiji li kapaci jiggarantixxu l-awtentikazzjoni sikura tal-utent u jnaqqsu, sal-
massimu possibbli, ir-riskju ta’ frodi. Fil-qasam tal-frodi, 1-innovazzjoni ewlenija tad-
Direttiva (UE) 2015/2366 kienet l-introduzzjoni ta’ Awtentikazzjoni Qawwija tal-
Konsumatur (SCA). L-evalwazzjoni mill-Kummissjoni, tal-implimentazzjoni tad-
Direttiva (UE) 2015/2366, ikkonkludiet li l-awtentikazzjoni qawwija tal-konsumatur
diga kellha success kbir fit-tnaqqis tal-frodi.

(107a) Sabiex il-konsumaturi jibbenefikaw minn SCA qawwija kontinwa, u biex I-SCA tibqa’

(108)

ghodda effettiva fil-glieda kontra I-frodi fil-pagamenti elettronici, huwa xieraq li I-
applikazzjoni tal-SCA tkun ibbazata fuq ir-riskju. Min-naha taghhom, ir-regoli dwar
I-SCA jenhtieg li jipprovdu biizejjed flessibbilta ghall-innovazzjoni fis-settur tal-
pagamenti, inkluz fl-izvilupp ta’ soluzzjonijiet godda tal-SCA.

Jenhtieg 11 ma jkunx hemm c¢irkomvenzjoni tal-SCA b’mod partikolari bi kwalunkwe
dipendenza mhux gustifikata fuq l-eZzenzjonijiet mill-SCA. Jenhtieg li jigu introdotti
definizzjonijiet ¢ari ta’ Tranzazzjonijiet Mibdija min-Negozjanti (MITs) u ta’ Ordnijiet
bil-Posta jew Ordnijiet bit-Telefon (MOTOs) mill-EBA peress li dawn il-kuncetti, li
wiehed jista’ jibbaza fughom biex jiggustifika n-nuqqas ta’ applikazzjoni tal-SCA,
huma mifhuma u applikati b’mod differenti u huma soggetti ghal dipendenza abbuziva.
Fir-rigward tal-MITs, jenhtieg li tigi applikata awtentikazzjoni gawwija tal-konsumatur
fl-istabbiliment tal-mandat inizjali, minghajr il-htiega li tigi applikata SCA ghat-
tranzazzjonijiet ta’ pagament sussegwenti mibdija min-negozjant. Fir-rigward tal-
MOTOs, il-bidu ta’ tranzazzjonijiet ta’ pagament biss - u mhux l-ezekuzzjoni taghhom
- jenhtieg li jkun mhux digitali biex tranzazzjoni titqies bhala MOTO u, ghalhekk, ma
tkunx koperta mill-obbligu li tigi applikata 1-SCA. Madankollu, it-tranzazzjonijiet ta’
pagament ibbazati fuq ordnijiet ta’ pagament ibbazati fuq il-karta, 1-ordnijiet bil-posta
jew l-ordnijiet bit-telefon li jsiru mill-pagatur, xorta jenhtieg li jinvolvu rekwiziti ta’

RR\1297558MT.docx 39/163 PE755.995v02-00

MT



MT

(109)

sigurta u verifiki mill-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament tal-pagatur li jippermettu I-
awtentikazzjoni tat-tranzazzjoni ta’ pagament. Jenhtieg li ma jkunx hemm langas
¢irkomvenzjoni tal-SCA bi prattiki 1i jinkludu l-uzu ta’ akkwirent stabbilit barra mill-
Unjoni biex jigu evitati r-rekwiziti tal-SCA. Fl-istess hin, I-SCA jenhtieg li dejjem jigi
pprovdut minghajr hlas.

Peress 1i 1-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament li jenhtieg 1i japplika awtentikazzjoni
qawwija tal-konsumatur huwa I-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament li johrog il-kredenzjali
personalizzati ta’ sigurta, it-tranzazzjonijiet ta’ pagament li ma jinbdewx mill-pagatur
izda mill-benefic¢jarju biss jenhtieg li ma jkunux soggetti ghal awtentikazzjoni qawwija
tal-konsumatur sal-punt 1i dawk it-tranzazzjonijiet jinbdew minghajr ebda interazzjoni
jew involviment tal-pagatur. L-approc¢¢ regolatorju Ighad-debiti diretti I jenhtieg li jigi
allinjat u jibbenefika mill-istess mizuri ta’ protezzjoni tal-konsumatur, inkluzi r-
rimborzi.

(109a) Fil-kuntest tal-pagamenti minn negozju ghal negozju (B2B) jew minn negozju ghal

(110)

(111)

gvern (B2G), jenhtieg li I-SCA tkun xierqa ghal-livell ta’ riskju ta’ tali
tranzazzjonijiet, filwaqt li tqis b’mod partikolari kwalunkwe kontroll u verifika li diga
tegisti fost dawk l-operaturi. Sabiex jitnaqqas il-pi; amministrattiv, jenhtieg li I-SCA
ma tkunx mehtiega ghal kull tranZazzjoni ta’ dan it-tip, u jenhtieg li tkun adattata
ghal approéé ibbazat fuq ir-riskju.

Biex tittejjeb 1-inkluzjoni finanzjarja, u f’konformita mad-Direttiva (UE) 2019/882 tal-
Parlament Ewropew u tal-Kunsill?® dwar ir-rekwiziti ta” accessibbilta ghall-prodotti u
ghas-servizzi, l-utenti kollha ta’ servizzi ta’ pagament, inkluzi l-persuni b’dizabilita, il-
persuni akbar fl-eta, il-persuni b’hiliet digitali baxxi u dawk li ma ghandhomx access
ghal apparati digitali bhall-ismartphones, jenhtieg 1i jibbenefikaw mill-protezzjoni
kontra 1-frodi 1li hija pprovduta mill-SCA, b’mod partikolari fir-rigward tal-uzu ta’
tranzazzjonijiet ta’ pagament digitali mill-boghod u 1-a¢¢ess online ghall-kontijiet ta’
pagament bhala servizzi finanzjarji fundamentali. Bl-introduzzjoni tal-SCA, certi
konsumaturi fl-Unjoni sabuha impossibbli i jwettqu tranzazzjonijiet online minhabba
l-inkapacita materjali taghhom li jwettqu I-SCA. Ghalhekk, il-fornituri ta’ servizzi ta’
pagament jenhtieg li jizguraw li I-klijenti taghhom ikunu jistghu jibbenefikaw minn
diversi metodi biex iwettqu 1-SCA 1i jkunu adattati ghall-htigijiet u s-sitwazzjonijiet
taghhom. Dawn il-metodi jenhtieg li ma jkunux jiddependu fuq teknologija, apparat
jew mekkanizmu wiehed, jew fuq il-pussess ta’ smartphone jew apparat intelligenti
iehor.

I1-Portafolji Ewropej tal-Identita Digitali implimentati skont ir-Regolament (UE) Nru
910/2014%° tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill, kif emendat bir-Regolament [XXX],
huma mezzi ta’ identifikazzjoni elettronika li joffru ghodod ta’ identifikazzjoni u
awtentikazzjoni ghall-access tas-servizzi finanzjarji bejn il-fruntieri, inkluzi s-servizzi
ta’ pagament. L-introduzzjoni tal-Portafoll Ewropew tal-Identita Digitali tiffacilita aktar
l-identifikazzjoni u l-awtentikazzjoni digitali transfruntiera ghal pagamenti digitali
siguri u tiffacilita I-izvilupp ta’ xenarju pan-Ewropew tal-pagamenti digitali.

28

Id-Direttiva (UE) 2019/882 tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tas-17 ta’ April 2019 dwar ir-rekwiziti

ta’ accessibbilta ghall-prodotti u ghas-servizzi (GU L 151, 7.6.2019, p. 70).

29

Ir-Regolament (UE) Nru 910/2014 tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tat-23 ta’ Lulju 2014 dwar I-

identifikazzjoni elettronika u s-servizzi fiducjarji ghal tranzazzjonijiet elettronici fis-suq intern u li jhassar id-
Direttiva 1999/93/KE (GU L 257, 28.8.2014, p. 73—114).
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(114)

(115)

(116)

It-tkabbir tal-kummer¢ elettroniku u I-pagamenti mobbli jenhtieg li jkun akkumpanjat
minn titjib generalizzat tal-mizuri ta’ sigurta. Fil-kaz ta’ bidu mill-boghod ta’
tranzazzjoni ta’ pagament, jigifieri, meta ordni ta’ pagament issir permezz tal-internet,
l-awtentikazzjoni tat-tranzazzjonijiet jenhtieg li tkun ibbazata fuq kodicijiet dinamici
sabiex l-utent ikun konxju, f’kull hin, tal-ammont u l-benefi¢jarju tat-tranzazzjoni li 1-
utent ikun qed jawtorizza.

Ir-rekwizit li tigi applikata SCA ghal tranzazzjonijiet ta’ pagament mill-boghod permezz
ta’ kodicijiet 1i jorbtu b’mod dinamiku t-tranzazzjoni ma’ ammont specifiku u
beneficjarju specifiku jenhtieg li jirrifletti t-tkabbir tal-pagamenti mobbli u l-holqien ta’
varjeta ta’ mudelli 1i permezz taghhom jigu ezegwiti l-pagamenti mobbli.

Minhabba li r-rabta dinamika tindirizza r-riskji ta’ tbaghbis mal-isem tal-benefi¢jarju u
l-ammont specifiku tat-tranzazzjoni bejn il-mument li ssir ordni ta’ pagament u I-
awtentikazzjoni tal-pagamenti, izda wkoll ir-riskju ta’ frodi b’mod aktar generali, ghall-
pagamenti mobbli li ghalihom it-twettiq ta’ awtentikazzjoni qawwija tal-konsumatur
jirrikjedi l-uzu tal-internet fuq l-apparat tal-pagatur, il-fornituri ta’ servizzi ta’ pagament
jenhtieg 1i japplikaw ukoll elementi 1i jorbtu b’mod dinamiku t-tranzazzjoni ma’
ammont specifiku u ma’ benefi¢jarju specifiku jew mizuri ta’ sigurtd armonizzati
b’effett identiku, i jizguraw il-kunfidenzjalita, l-awtentic¢ita u l-integrita tat-tranzazzjoni
matul il-fazijiet kollha ta’ bidu.

Bl-ezenzjoni mill-SCA skont I-Artikolu 18 tar-Regolament Delegat (UE) 2018/389, il-
fornituri ta’ servizzi ta’ pagament setghu ma japplikawx 1-SCA meta I-pagatur ikun beda
tranzazzjoni ta’ pagament elettroniku mill-boghod identifikata mill-fornitur ta’ servizzi
ta’ pagament bhala li tipprezenta livell baxx ta’ riskju evalwat abbazi ta’ mekkanizmi
ta’ monitoragg tat-tranzazzjonijiet. Madankollu, il-feedback mis-suq wera li, sabiex
ikun hemm aktar fornituri ta’ servizzi ta’ pagament li jimplimentaw analizi tar-riskju
tat-tranzazzjonijiet, huwa mehtieg li jigu adottati regoli xierqa dwar l-ambitu tal-analizi
tar-riskju tat-tranzazzjonijiet, li jintroducu rekwiziti ¢ari ta’ awditjar, li jipprovdu aktar
dettall u definizzjonijiet ahjar dwar ir-rekwiziti ta’ monitoragg tar-riskju u d-data li
ghandha tigi kondiviza, u li jigu vvalutati 1-benefi¢¢ji potenzjali li 1-fornituri ta’ servizzi
ta’ pagament ikunu jistghu jirrapportaw tranzazzjonijiet frodulenti 1i ghalihom ikunu
responsabbli huma biss. Jenhtieg li 1-EBA tizviluppa abbozzi ta’ Standards Teknici
Regolatorji Ii jistabbilixxu regoli dwar l-analizi tar-riskju tat-tranzazzjonijiet. Sabiex
jizdied l-uiu tal-eienzjoni tal-analiii tar-riskju tat-traniazzjonijiet, l-abbozz ta’
standards teknici regolatorji jenhtieg li jikkunsidra limiti addizzjonali ghal dik I-
ezenzjoni. Barra minn hekk, jenhtieg li jikkunsidraw jekk hemmx bZonn li jigi ¢carat
jekk jenhtiegx li I-fornituri ta’ servizzi ta’ pagament jghoddu r-responsabbilta biss
lejn il-pagatur fir-rati ta’ frodi taghhom.

[l-mizuri ta’ sigurta jenhtieg 1i jkunu kompatibbli mal-livell ta’ riskju involut fis-servizzi
ta’ pagament. Sabiex ikun possibbli l-izvilupp ta’ mezzi ta’ pagament li jkunu facli biex
jintuzaw u accessibbli ghal pagamenti b’riskju baxx, bhall-pagamenti minghajr kuntatt
ta’ valur baxx fil-punt tal-bejgh jew pagamenti maghmula f’kuntest korporattiv minn
pagatur korporattiv, kemm jekk dawn il-pagamenti jkunu bbazati fuq mobile kif ukoll
jekk le, l-ezenzjonijiet ghall-applikazzjoni tar-rekwiziti tas-sigurta jenhtieg li jkunu
specifikati fl-istandards teknici regolatorji. Huwa mehtieg 1-uzu sikur ta’ kredenzjali
personalizzati ta’ sigurta biex jigu limitati r-riskji relatati ma’ spoofing, phishing u
attivitajiet frodulenti ohra. L-utent jenhtieg li jkun jista’ jistrieh fuq l-adozzjoni ta’
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(119)

(120)

(121)

(122)

mizuri li jipprotegu l-kunfidenzjalita u l-integrita tal-kredenzjali personalizzati ta’
sigurta.

Il-fornituri ta’ servizzi ta’ pagament jenhtieg li japplikaw I-SCA meta, fost 1-ohrajn, 1-
utent ta’ servizzi ta’ pagament ikun qed iwettaq kwalunkwe azzjoni permezz ta’ kanal
remot li jista’ jimplika r-riskju ta’ frodi tal-pagament jew abbuzi ohra. Il-fornituri ta’
servizzi ta’ pagament jenhtieg li jkollhom fis-sehh mizuri ta’ sigurta adegwati biex
jipprotegu l-kunfidenzjalita u l-integrita tal-kredenzjali personalizzati ta’ sigurta tal-
utent ta’ servizzi ta’ pagament.

Ma hemm l-ebda fehim konsistenti mill-partijiet ikkonc¢ernati tas-suq fl-Istati Membri
tar-rekwiziti ta’ SCA applikabbli ghar-registrazzjoni ta’ strumenti ta’ pagament, b’mod
partikolari l-kards ta’ pagament, fil-portafolji digitali. [1-holgien ta’ token jew il-process
ta’ sostituzzjoni tieghu jista’ jwassal ghal riskju ta’ frodi fil-pagamenti jew abbuzi ohra.
Il-holqgien jew is-sostituzzjoni ta’ token ta’ strument ta’ pagament, li jsir permezz ta’
kanal remot bil-partecipazzjoni tal-utent ta’ servizzi ta’ pagament, jenhtieg ghalhekk li
jirrikjedi 1-applikazzjoni ta’ SCA mill-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament tal-utent ta’
servizzi ta’ pagament fil-hin tal-hrug jew tas-sostituzzjoni tat-token. Bl-applikazzjoni
tal-SCA fl-istadju tal-holqgien jew tas-sostituzzjoni tat-token, il-fornitur ta’ servizzi ta’
pagament jenhtieg li jivverifika mill-boghod li l-utent ta’ servizzi ta’ pagament ikun I-
utent legittimu tal-istrument ta’ pagament u jassocja l-utent u 1-verzjoni digitalizzata tal-
istrument ta’ pagament mal-apparat rispettiv.

L-operaturi ta’ portafolji digitali pass-through li jivverifikaw I-elementi tal-SCA meta
jintuzaw strumenti tokenizzati mahzuna fil-portafolji digitali ghall-pagamenti jenhtieg
li jkunu mehtiega jidhlu fi ftehimiet ta’ esternalizzazzjoni mal-fornituri ta’ servizzi ta’
pagament tal-pagaturi biex ikunu jistghu jkomplu jwettqu tali verifiki, izda li
jehtiguhom ukoll jikkonformaw mar-rekwiziti ewlenin tas-sigurta. Jenhtieg li 1-fornituri
ta’ servizzi ta’ pagament tal-pagatur, taht tali ftehimiet, izommu r-responsabbilta shiha
ghal kwalunkwe nuqqas min-naha tal-operaturi ta’ portafolji digitali pass-through li
japplikaw 1-SCA u jkollhom id-dritt 1i jawditjaw u jikkontrollaw id-dispozizzjonijiet
dwar is-sigurta tal-operatur tal-kartiera.

Fejn il-fornituri ta’ servizzi teknic¢i jew l-operaturi ta’ skemi ta’ pagament jipprovdu
servizzi lill-benefic¢jarji jew lill-fornituri ta’ servizzi ta’ pagament tal-benefic¢jarji jew
tal-pagaturi, dawn jenhtieg li jappoggaw l-applikazzjoni ta’ awtentikazzjoni qgawwija
tal-konsumatur fil-mandat tar-rwol taghhom fil-bidu jew fl-ezekuzzjoni ta’
tranzazzjonijiet ta’ pagament. Minhabba r-rwol li ghandhom biex jigi zgurat li r-
rekwiziti ewlenin tas-sigurta li jikkoncernaw il-pagamenti bl-imnut jigu implimentati
kif suppost, inkluz billi jipprovdu soluzzjonijiet xierqa tal-IT, il-fornituri ta’ servizzi
tekni¢i u l-operaturi ta’ skemi ta’ pagament jenhtieg li jinzammu responsabbli ghad-
dannu finanzgjarju dirett ikkawZat lill-beneficjarju, lill-fornitur ta’ servizzi ta’
pagament tal-beneficjarju jew tal-pagatur ghan-nuqqas taghhom, u b’mod
proporzjonat ghalih, fl-ambitu tar-relazzjoni kuntrattwali taghhom, u mhux izZjed
mill-ammont tat-traniazzjoni inkwistjoni, li jipprovdu s-servizzi li jkunu mehtiega
biex jippermettu l-applikazzjoni ta’ awtentikazzjoni qgawwija tal-konsumatur.

L-Istati Membri jenhtieg 1i jahtru l-awtoritajiet kompetenti ghall-ghoti tal-
awtorizzazzjoni lill-istituzzjonijiet ta’ pagament u ghall-akkreditazzjoni u I-monitoragg
ta’ proc¢eduri alternattivi ghas-soluzzjoni tat-tilwim (ADR).

Minghajr pregudizzju ghad-dritt tal-klijenti li jressqu azzjoni fil-grati, 1-Istati Membri
jenhtieg li jizguraw l-ezistenza ta’ proc¢eduri ta’ ADR fac¢ilment ac¢c¢essibbli, adegwati,
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indipendenti, imparzjali, trasparenti u effettivi bejn il-fornituri ta’ servizzi ta’ pagament
u l-utenti ta’ servizzi ta’ pagament. Ir-Regolament (KE) Nru 593/2008 tal-Parlament
Ewropew u tal-Kunsill*® jistipula 1i 1-protezzjoni moghtija lill-konsumaturi mir-regoli
obbligatorji tal-ligi tal-pajjiz li fih ikollhom ir-residenza abitwali taghhom ma ghandha
tigi mdghajfa mill-ebda terminu kuntrattwali 1i jikkoncerna 1-ligi applikabbli ghall-
kuntratt. Bil-ghan li tigi stabbilita procedura effi¢jenti u effettiva ghas-soluzzjoni tat-
tilwim, 1-Istati Membri jenhtieg li jizguraw li l-fornituri ta’ servizzi ta’ pagament
jissottoskrivu ghal procedura ta’ ADR f’konformita mar-rekwiziti ta’ kwalita stabbiliti
fid-Direttiva 2013/11/UE tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill®!, biex isolvu t-tilwim
gabel ma jirrikorru ghal qorti. L-awtoritajiet kompetenti mahtura jenhtieg li jinnotifikaw
lill-Kummissjoni dwar entita jew entitajiet ta’ ADR kompetenti ta’ kwalita fit-territorju
taghhom biex isolvu tilwim nazzjonali u transfruntier u biex jikkooperaw fir-rigward ta’
tilwim li jikkoncerna d-drittijiet u I-obbligi skont dan ir-Regolament. Il-procéeduri ta’
ADR jenhtieg li jkunu obbligatorji ghall-fornituri ta’ servizzi ta’ pagament.

Jenhtieg li I-konsumaturi jkunu intitolati jinfurzaw id-drittijiet taghhom fir-rigward tal-
obbligi imposti fuq il-fornituri ta’ servizzi ta’ pagament u ta’ flus elettronici skont dan
ir-Regolament permezz ta’ azzjonijiet rapprezentattivi f’konformita mad-Direttiva (UE)
2020/1828 tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill32,

Jenhtieg 1i jigu stabbiliti proceduri xierqa biex jitressqu l-ilmenti kontra I-fornituri ta’
servizzi ta’ pagament li ma jikkonformawx mal-obbligi taghhom u biex jigi zgurat li,
fejn ikun xieraq, jigu imposti penali effettivi, proporzjonati u disswazivi. Biex tigi
zgurata konformita effettiva ma’ dan ir-Regolament, 1-Istati Membri jenhtieg 1i jahtru
awtoritajiet kompetenti 1i jissodisfaw il-kundizzjonijiet stabbiliti fir-Regolament (UE)
Nru 1093/2010 tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill*® u li jagixxu b’mod indipendenti
mill-fornituri ta’ servizzi ta’ pagament. L-Istati Membri jenhtieg li jinnotifikaw lill-
Kummissjoni liema awtoritajiet ikunu gew mahtura, b’deskrizzjoni cara tal-kompiti
taghhom.

Minghajr pregudizzju ghad-dritt 11 titressaq azzjoni fil-qorti biex tigi zgurata I-
konformita ma’ dan ir-Regolament, 1-awtoritajiet kompetenti jenhtieg li jezercitaw is-
setghat mehtiega moghtija skont dan ir-Regolament, inkluza s-setgha li jinvestigaw
allegat ksur u li jimponu sanzjonijiet amministrattivi u mizuri amministrattivi, fejn il-
fornitur ta’ servizzi ta’ pagament ma jikkonformax mad-drittijiet u l-obbligi stabbiliti
f’dan ir-Regolament, b’mod partikolari jekk ikun hemm riskju ta’ rec¢idiva jew thassib
iehor ghall-interessi kollettivi tal-konsumatur. L-awtoritajiet kompetenti jenhtieg li
jistabbilixxu mekkanizmi effettivi biex jinkoraggixxu r-rapportar ta’ ksur potenzjali jew
reali. Dawk il-mekkanizmi jenhtieg 1i jkunu minghajr pregudizzju ghad-drittijiet tad-
difiza ta’ kwalunkwe persuna li tkun giet akkuzata.

L-Istati Membri jenhtieg li jkunu mehtiega jipprevedu sanzjonijiet amministrattivi u
mizuri amministrattivi effettivi, proporzjonati u disswazivi fir-rigward tal-ksur ta’

30
31

GU L 177, 4.7.2008, p. 6-16.
Id-Direttiva 2013/11/UE tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tal-21 ta” Mejju 2013 dwar is-soluzzjoni

alternattiva ghat-tilwim, ghat-tilwim tal-konsumaturi u li temenda r-Regolament (KE) Nru 2006/2004 u d-
Direttiva 2009/22/KE (GU L 165, 18.6.2013, p. 63-79).

32

Id-Direttiva (UE) 2020/1828 dwar azzjonijiet rapprezentattivi ghall-protezzjoni tal-interessi kollettivi

tal-konsumaturi, u li thassar id-Direttiva 2009/22/KE, (GU L 409, 4.12.2020, pp. 1-27).

33

Ir-Regolament (UE) Nru 1093/2010 tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tal-24 ta’ Novembru 2010 li

Jistabbilixxi Awtorita Supervizorja Ewropea (Awtorita Bankarja Ewropea) u li jemenda d-Dec¢izjoni Nru
716/2009/KE u jhassar id-De¢izjoni tal-Kummissjoni 2009/78/KE (GU L 331, 15.12.2010, p. 12).
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dispozizzjonijiet minn dan ir-Regolament. Dawk is-sanzjonijiet amministrattivi, il-
pagamenti perjodi¢i ta’ penali u I-mizuri amministrattivi jenhtieg li jissodisfaw certi
rekwiziti minimi, inkluzi s-setghat minimi li jenhtieg li jinghataw lill-awtoritajiet
kompetenti biex ikunu jistghu jimponuhom, il-kriterji li l-awtoritajiet kompetenti
jenhtieg li jqisu fl-applikazzjoni taghhom, fil-pubblikazzjoni taghhom u fir-rapportar
dwarhom. Jenhtieg 1i l-Istati Membri jistabbilixxu regoli specifici u mekkanizmi
effettivi fir-rigward tal-applikazzjoni ta’ pagamenti perjodici ta’ penali.

L-awtoritajiet kompetenti jenhtieg li jinghataw is-setgha 1i jimponu penali
amministrattivi pekunarji li jkunu gholjin bizzejjed biex ipattu ghall-benefi¢¢ji li jistghu
jkunu mistennija u li jkunu disswazivi anke ghal istituzzjonijiet akbar.

Meta jimponu sanzjonijiet u mizuri amministrattivi, jenhtieg li l-awtoritajiet kompetenti
jqisu kwalunkwe piena kriminali precedenti li setghet giet imposta fuq l-istess persuna
fizika jew guridika responsabbli ghall-istess ksur meta jiddeterminaw it-tip ta’ penali
amministrattivi jew mizuri amministrattivi ohra u l-livell ta’ penali amministrattivi
pekunarji. Dan sabiex jigi zgurat li s-severita tal-penali u tal-mizuri amministrattivi 1-
ohra kollha imposti ghal skopijiet punittivi f’kaz ta’ duplikazzjoni ta’ proc¢edimenti
amministrattivi u kriminali tkun limitata ghal dak 1i jkun mehtieg fid-dawl tal-gravita
tal-ksur ikkoncernat.

Sistema supervizorja effettiva tirrikjedi li s-supervizuri jkunu konxji mid-dghufijiet fil-
konformita tal-fornituri ta’ servizzi ta’ pagament mar-regoli f’dan ir-Regolament.
Ghalhekk huwa importanti li s-supervizuri jkunu jistghu jinfurmaw lil xulxin dwar is-
sanzjonijiet u l-mizuri amministrattivi imposti fuq il-fornituri ta’ servizzi ta’ pagament,
meta tali informazzjoni tkun rilevanti wkoll ghal supervizuri ohra.

L-effettivita tal-qafas tal-Unjoni ghas-servizzi ta’ pagament tiddependi fuq il-
kooperazzjoni bejn firxa wiesgha ta’ awtoritajiet kompetenti, inkluzi l-awtoritajiet
nazzjonali responsabbli ghat-tassazzjoni, il-protezzjoni tad-data, il-kompetizzjoni, il-
protezzjoni tal-konsumatur, l-awditjar, il-pulizija u awtoritajiet ohra tal-infurzar. L-Istati
Membri jenhtieg li jizguraw li l-qafas legali taghhom jippermetti u jiffacilita tali
kooperazzjoni kif mehtieg, biex jintlahqu 1-ghanijiet tal-qafas tal-Unjoni ghas-servizzi
ta’ pagament anke permezz tal-infurzar xieraq tar-regoli tieghu. Tali kooperazzjoni
jenhtieg 1i tinkludi l-iskambju ta’ informazzjoni kif ukoll 1-assistenza rec¢iproka ghall-
infurzar effettiv tas-sanzjonijiet amministrattivi, b’mod partikolari fl-irkupru
transfruntier ta’ penali pekunarji.

Irrispettivament mid-denominazzjoni taghhom skont il-ligi nazzjonali, f"hafna Stati
Membri jistghu jinstabu forom ta’ proc¢edura ta’ infurzar imhaffa jew ftehimiet ta’ saldu
u dawn jintuzaw bhala alternattiva ghal pro¢edimenti formali biex tinkiseb adozzjoni
aktar rapida ta’ decizjoni li jkollha 1-ghan li timponi sanzjoni amministrattiva jew
mizura amministrattiva jew li ttemm l-allegat ksur u l-konsegwenzi tieghu gabel ma
jinbdew proc¢edimenti formali ta’ sanzjonar. Filwaqt li ma jidhirx xieraq li jsir sforz biex
dawn il-metodi ta’ infurzar introdotti minn hatna Stati Membri jigu armonizzati fil-livell
tal-Unjoni, minhabba l-approc¢i legali varjati hafna adottati fil-livell nazzjonali,
jenhtieg 1i jigi rikonoxxut li tali metodi jippermettu lill-awtoritajiet kompetenti li jistghu
japplikawhom, jittrattaw kazijiet ta’ ksur b’mod aktar rapidu, anqas ghali u b’mod
generali efficjenti f*Certi ¢irkostanzi, u ghalhekk jenhtieg li jigu mhegga. Madankollu,
I-Istati Membri jenhtieg li ma jkunux obbligati jintroducu tali metodi ta’ infurzar fil-
qafas legali taghhom u lanqas li jgieghlu lill-awtoritajiet kompetenti juzawhom jekk ma
jqisux li dan ikun xieragq.
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L-Istati Membri stabbilew u attwalment jipprevedu firxa diversa ta’ sanzjonijiet
amministrattivi u mizuri amministrattivi ghal ksur tad-dispozizzjonijiet ewlenin li
jirregolaw id-dispozizzjonijiet tas-servizzi ta’ pagament u approc¢i inkonsistenti ghall-
investigazzjoni u s-sanzjonar tal-ksur ta’ dawk id-dispozizzjonijiet. Jekk ma jigix
stabbilit b’mod aktar ¢ar liema dispozizzjonijiet ewlenin iridu jiskattaw infurzar
disswaziv bizzejjed kullimkien fl-Unjoni, dan ifixkel il-kisba tas-suq uniku ghas-
servizzi ta’ pagament u jirriskja li jincentiva l-ghazla opportunistika tal-gurizdizzjoni
sakemm l-awtoritajiet kompetenti ma jkunux mghammra b’mod uniformi biex
jinfurzaw fil-pront u bl-istess deterrenza dan il-ksur fl-Istati Membri.

guridic¢i li jkunu identifikati bhala responsabbli ghal ksur li jkun ghaddej jew li jkunu
mehtiega jikkonformaw ma’ ordni mill-awtorita kompetenti investigattiva,
jikkonformaw ma’ dik l-ordni jew itemmu l-ksur li jkun ghaddej, jenhtieg 1i 1-
applikazzjoni ta’ pagamenti perjodici ta’ penali ma timpedix lill-awtoritajiet kompetenti
milli jimponu sanzjonijiet amministrattivi sussegwenti ghall-istess ksur.

Sakemm ma jkunx previst mod iehor mill-Istati Membri, il-pagamenti perjodici ta’
penali jenhtieg li jigu kkalkolati fuq bazi ta” kuljum.

L-awtoritajiet kompetenti jenhtieg li jinghataw is-setgha mill-Istati Membri li jimponu
tali sanzjonijiet amministrattivi u mizuri amministrattivi fuq fornituri ta’ servizzi ta’
sitwazzjoni fil-kaz ta’ ksur. Il-firxa ta’ sanzjonijiet u mizuri jenhtieg li tkun wiesgha
bizzejjed biex tippermetti lill-Istati Membri u lill-awtoritajiet kompetenti jqisu d-
differenzi bejn il-fornituri ta’ servizzi ta’ pagament, b’mod partikolari bejn I-
istituzzjonijiet ta’ kreditu u istituzzjonijiet ohra ta’ pagament, fir-rigward tad-dags, il-
karatteristi¢i u n-natura tan-negozju taghhom.

[l-pubblikazzjoni ta’ sanzjoni jew mizura amministrattiva ghall-ksur tad-
dispozizzjonijiet ta’ dan ir-Regolament jista’ jkollha effett disswaziv qawwi kontra r-
repetizzjoni ta’ tali ksur. [1-pubblikazzjoni tinforma wkoll lil entitajiet ohra dwar ir-riskji
assoc¢jati mal-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament sanzjonat qabel ma jidhlu f’relazzjoni
ta’ negozju u tassisti lill-awtoritajiet kompetenti fi Stati Membri ohra fir-rigward tar-
riskji assoc¢jati ma’ fornitur ta’ servizzi ta’ pagament meta dan jopera fl-Istati Membri
taghhom fuq bazi transfruntiera. Ghal dawk ir-ragunijiet, jenhtieg li I-pubblikazzjoni ta’
decizjonijiet dwar sanzjonijiet amministrattivi u mizuri amministrattivi tigi permessa
sakemm din tkun tikkoncerna persuni guridi¢i. Fit-tehid ta’ decizjoni dwar jekk
jippubblikawx sanzjoni amministrattiva jew mizura amministrattiva, l-awtoritajiet
kompetenti jenhtieg li jqisu l-gravita tal-ksur u l-effett disswaziv 1i I-pubblikazzjoni
x’aktarx li tipproduci. Madankollu, kwalunkwe pubblikazzjoni bhal din li tirreferi ghal
persuni fizi¢i tista’ taffettwa d-drittijiet taghhom li jirrizultaw mill-Karta tad-Drittijiet
Fundamentali u l-legizlazzjoni applikabbli tal-Unjoni dwar il-protezzjoni tad-data
b’mod sproporzjonat. Ghalhekk, jenhtieg li I-pubblikazzjoni ssehh b’mod anonimizzat
sakemm l-awtorita kompetenti ma tqisx li jkun mehtieg li tippubblika decizjonijiet li
jkun fihom data personali ghall-infurzar effettiv ta’ dan ir-Regolament, inkluz fil-kaz
ta’ dikjarazzjonijiet pubbli¢i jew projbizzjonijiet temporanji. F’kazijiet bhal dawn, 1-
awtorita kompetenti jenhtieg li tiggustifika d-dec¢izjoni taghha.

Biex tingabar informazzjoni aktar akkurata dwar il-livell ta’ konformita mad-dritt tal-

Unjoni fil-prattika, filwaqt li tinghata aktar vizibbilta lill-attivita ta’ infurzar tal-
awtoritajiet kompetenti, huwa mehtieg li jitwessa’ l-ambitu u tittejjeb il-kwalita tad-data
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li l-awtoritajiet kompetenti jirrapportaw lill-EBA. L-informazzjoni li ghandha tigi
rrapportata jenhtieg li tigi anonimizzata biex tikkonforma mar-regoli fis-sehh dwar il-
protezzjoni tad-data u tigi pprovduta f’forma aggregata biex tikkonforma mar-regoli
dwar is-segretezza professjonali u l-kunfidenzjalita fir-rigward tal-procedimenti. L-
EBA jenhtieg li tirrapporta regolarment lill-Kummissjoni dwar il-progress tal-
azzjonijiet ta’ infurzar fl-Istati Membri.

[I-Kummissjoni jenhtieg 1i tigi ddelegata s-setgha li tadotta atti f’konformita mal-
Artikolu 290 tat-Trattat dwar il-Funzjonament tal-Unjoni Ewropea biex taggorna, biex
tqis l-inflazzjoni, l-ammonti sa fejn pagatur jista’ jkun obbligat igorr it-telf relatat ma’
kwalunkwe tranzazzjoni ta’ pagament mhux awtorizzata li tirrizulta mill-uzu ta’
strument ta’ pagament mitluf jew misruq jew mill-miZapproprjazzjoni ta’ strument ta’
pagament. [I-Kummissjoni, meta thejji atti delegati, jenhtieg li tizgura trazmissjoni
simultanja, f"waqtha u xierqa tad-dokumenti rilevanti lill-Parlament Ewropew u lill-
Kunsill.

Sabiex tigi zgurata l-applikazzjoni konsistenti ta’ dan ir-Regolament, jenhtieg li I-
Kummissjoni tkun tista’ toqghod fuq 1-gharfien espert u l-appogg tal-EBA, 11 jenhtieg li
jkollha 1-kompitu i thejji linji gwida u abbozzi ta’ Standards Tekni¢i Regolatorji u ta’
Implimentazzjoni. [I-Kummissjoni jenhtieg li tinghata s-setgha li tadotta dawk 1-abbozzi
ta’ Standards Teknic¢i Regolatorji. Jenhtieg li I-EBA, meta tkun qieghda tizviluppa linji
gwida, abbozzi ta’ Standards Tekni¢i Regolatorji u abbozzi ta’ Standards Tekni¢i ta’
Implimentazzjoni skont dan ir-Regolament u f’konformita mar-Regolament (UE) Nru
1093/2010, tikkonsulta lill-partijiet ikkoncernati rilevanti kollha, inkluzi dawk fis-suq
tas-servizzi ta’ pagament, li jirriflettu l-interessi kollha involuti.

Jenhtieg li I-EBA, f’konformita mal-Artikolu 9(5) tar-Regolament (UE) Nru 1093/2010,
tinghata setghat ta’ intervent fil-prodott biex tkun tista’ tipprojbixxi jew tirrestringi
temporanjament fl-Unjoni certu tip jew karatteristika specifika ta’ servizz ta’ pagament
jew servizz ta’ flus elettroni¢i li jkun identifikat bhala 1i potenzjalment jista’ jikkawza
dannu lill-konsumaturi, u b’hekk jhedded il-funzjonament tajjeb u l-integrita tas-swieq
finanzjarji. Ir-Regolament (UE) Nru 1093/2010 jenhtieg ghalhekk 1i jigi emendat skont
dan. Qabel ma tezeréita dawk is-setghat, I-EBA jenhtieg li tigura — fejn ikun possibbli
— li thun ikkonsultat ma’ fornituri ta’ servizzi ta’ pagament jew ma’ fornituri terzi.

(140a) L-EBA jenhtieg li tinghata r-riZorsi kollha mehtiega, inkluzi r-riZorsi umani, biex

(141)

(142)

twettaq il-mandat taghha skont dan ir-Regolament.

L-Anness tar-Regolament (UE) 2017/2394 tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill3*
jenhtieg li jigi emendat biex jinkludi referenza ghal dan ir-Regolament biex tigi
ffacilitata I-kooperazzjoni transfruntiera dwar l-infurzar ta’ dan ir-Regolament.

Peress li l-objettiv ta’ dan ir-Regolament, jigifieri aktar integrazzjoni ta’ suq intern fis-
servizzi ta’ pagament, ma jistax jinkiseb b’mod suffi¢jenti mill-Istati Membri minhabba
li jirrikjedi l-armonizzazzjoni ta’ diversi regoli differenti fid-dritt tal-Unjoni u dak
nazzjonali, izda jista’, minhabba l-iskala u l-effetti tieghu, jinkiseb ahjar fil-livell tal-
Unjoni, I-Unjoni tista’ tadotta mizuri f’konformita mal-princ¢ipju tas-sussidjarjeta kif
stabbilit fl-Artikolu 5 tat-Trattat dwar 1-Unjoni Ewropea. F’konformita mal-prin¢ipju

34

Ir-Regolament (UE) 2017/2394 tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tat-12 ta’ Dicembru 2017 dwar il-

kooperazzjoni bejn l-awtoritajiet nazzjonali responsabbli ghall-infurzar tal-ligijiet tal-protezzjoni tal-konsumaturi
u li jhassar ir-Regolament (KE) Nru 2006/2004 (GU L 345, 27.12.2017, p. 1-26).
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tal-proporzjonalita, kif stabbilit f’dak 1-Artikolu, dan ir-Regolament ma jmurx lil hinn
minn dak 1i huwa necessarju sabiex jintlahaq dak 1-objettiv.

(143) Filwagqt li jitqies li dan ir-Regolament u d-Direttiva (UE) XXX (PSD3) jistabbilixxu I-
qafas legali li jirregola l-forniment ta’ servizzi ta’ pagament bl-imnut u servizzi tal-flus
elettronic¢i fl-Unjoni, biex jigu zgurati ¢-Certezza legali u l-konsistenza tal-qafas legali
tal-Unjoni, dan ir-Regolament jenhtieg li japplika mill-istess data bhad-data tal-
applikazzjoni tal-ligijiet, ir-regolamenti u d-dispozizzjonijiet amministrattivi li I-Istati
Membri huma mehtiega jadottaw biex jikkonformaw mad-Direttiva (UE) XXX (PSD3).
Madankollu, id-dispozizzjonijiet li jirrikjedu 1i 1-fornituri ta’ servizzi ta’ pagament
jivverifikaw id-diskrepanzi bejn l-isem u l-identifikatur uniku ta’ benefi¢jarju f’kaz ta’
trasferimenti ta’ kreditu u r-regim ta’ responsabbilta rispettiv jenhtieg li japplikaw minn
24 xahar wara d-data tad-dhul fis-sehh ta’ dan ir-Regolament, biex b’hekk il-fornituri
ta’ servizzi ta’ pagament jinghataw bizzejjed Zmien biex jiehdu l-passi mehtiega biex
jaggustaw is-sistemi interni taghhom, biex jikkonformaw ma’ dawn ir-rekwiziti.

(144) F’konformita mal-prin¢ipji ta’ regolamentazzjoni ahjar, dan ir-Regolament jenhtieg li
Jigi riezaminat ghall-effettivita u l-effi¢jenza tieghu biex jilhaq l-objettivi tieghu. Ir-
riezami jenhtieg li jsir zmien suffi¢jenti wara d-data tal-applikazzjoni ta’ dan ir-
Regolament biex tkun tezisti evidenza adegwata li fugha jkun jista’ jigi bbazat ir-
riezami. Hames snin huma meqjusa bhala perjodu xieraq. Filwaqt li r-riezami jenhtieg
li jikkunsidra dan ir-Regolament kollu kemm hu, certi suggetti jenhtieg 1i jigu
individwati ghal attenzjoni partikolari, jigifieri 1-funzjonament tas-servizzi bankarji
miftuha, l-imposti ghas-servizzi ta’ pagament u soluzzjonijiet ulterjuri ghall-glieda
kontra 1-frodi. Fir-rigward tal-kamp ta’ applikazzjoni ta’ dan ir-Regolament,
madankollu, huwa xieraq li jsir riezami qabel, 3 snin wara d-dhul fis-sehh, minhabba -
importanza marbuta ma’ dak is-suggett fl-Artikolu 58(2) tar-Regolament (UE)
2022/2554 tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill®. Jenhtieg li dak ir-riezami tal-ambitu
jikkunsidra kemm l-estensjoni possibbli tal-lista ta’ servizzi ta’ pagament koperti biex
tinkludi servizzi bhal dawk imwettqa minn sistemi ta’ pagament u skemi ta’ pagament,
kif ukoll l-inkluzjoni possibbli fl-ambitu ta’ xi servizzi teknici li bhalissa huma eskluzi.

(145) Dan ir-Regolament jirrispetta d-drittijiet fundamentali u josserva l-prin¢ipji rikonoxxuti
mill-Karta tad-Drittijiet Fundamentali tal-Unjoni Ewropea, inkluz id-dritt tar-rispett
ghall-hajja privata u tal-familja, id-dritt ghall-protezzjoni tad-data personali, il-liberta li
jitmexxa negozju, id-dritt ghal rimedju effettiv u d-dritt 1i wiehed ma jigix ipprocessat
u kkastigat darbtejn fi procedimenti kriminali ghall-istess reat. Dan ir-Regolament irid
jigi applikat f’konformita ma’ dawn id-drittijiet u l-principji.

(146) Ir-referenzi ghall-ammonti f’euro ghandhom jinftiechmu bhala l-ekwivalenti tal-munita
nazzjonali kif iddeterminat minn kull Stat Membru mhux tal-euro.

(146a) Il-konsumaturi jenhtieg li jkollhom acciess ghal rimedji proporzjonati u effettivi,
inkluz kumpens ghal kwalunkwe dannu mgarrab minnhom. Dawk ir-rimedji jenhtieg
li jkunu minghajr pregudizzju ghall-applikazzjoni ta’ rimedji ohra disponibbli ghall-
konsumaturi skont id-dritt tal-Unjoni jew nazzjonali.

3 Ir-Regolament (UE) 2022/2554 tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tal-14 ta’ Dicembru 2022 dwar ir-
reziljenza operazzjonali digitali ghas-settur finanzjarju u li jemenda r-Regolamenti (KE) Nru 1060/2009, (UE)
Nru 648/2012, (UE) Nru 600/2014, (UE) Nru 909/2014 u (UE) 2016/1011 (GU L 333, 27.12.2022, p. 1).
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(147) 1l-Kontrollur Ewropew ghall-Protezzjoni tad-Data gie kkonsultat f’konformita mal-

Artikolu 42(1) tar-Regolament (UE) Nru 2018/1725 tal-Parlament Ewropew u tal-
Kunsill3® u ta opinjoni fi [XX XX 20237%,

ADOTTAW DAN IR-REGOLAMENT:

3a.

TITOLU I
SUGGETT, KAMP TA’ APPLIKAZZJONI U DEFINIZZJONIJIET

Artikolu 1

Suggett
Dan ir-Regolament jistabbilixxi rekwiziti uniformi dwar il-forniment ta’ servizzi ta’
pagament u servizzi ta’ flus elettronici, fir-rigward ta’:

(a) it-trasparenza tal-kundizzjonijiet u r-rekwiziti ta’ informazzjoni ghas-servizzi ta’
pagament u s-servizzi ta’ flus elettronici;

(b) 1d-drittijiet u l-obbligi rispettivi tal-utenti ta’ servizzi ta’ pagament u ta’ servizzi
ta’ flus elettronici, u tal-fornituri ta’ servizzi ta’ pagament u ta’ servizzi ta’ flus
elettronici fir-rigward tal-forniment ta’ servizzi ta’ pagament u ta’ servizzi ta’
flus elettronici.

Sakemm ma jkunx specifikat mod iehor, kwalunkwe referenza ghal servizzi ta’
pagament ghandha tinftichem f’dan ir-Regolament bhala li tfisser servizzi ta’
pagament u servizzi ta’ flus elettronici.

Sakemm ma jkunx specifikat mod iehor, kwalunkwe referenza ghal fornituri ta’
servizzi ta’ pagament ghandha tinftichem f’dan ir-Regolament bhala i tfisser fornituri
ta’ servizzi ta’ pagament u fornituri ta’ servizzi ta’ flus elettronici.

L-ipprocessar ta’ data personali skont dan ir-Regolament huwa soggett ghar-
Regolament (UE) 2016/679.

Artikolu 2

Kamp ta’ applikazzjoni

Dan ir-Regolament japplika ghas-servizzi ta’ pagament ipprovduti fl-Unjoni mill-
kategoriji ta’ fornituri ta’ servizzi ta’ pagament li gejjin:

36

Ir-Regolament (UE) 2018/1725 tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tat-23 ta’ Ottubru 2018 dwar il-

protezzjoni ta’ persuni fizi¢i fir-rigward tal-ipprocessar ta’ data personali mill-istituzzjonijiet, korpi, uffic¢ji u
agenziji tal-Unjoni u dwar il-moviment liberu ta’ tali data, u li jhassar ir-Regolament (KE) Nru 45/2001 u d-
Decizjoni Nru 1247/2002/KE (Test b’rilevanza ghaz-ZEE), (GU L 295, 21.11.2018, p. 39-98).

37
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(a)

(b)

(©)
(d)

(e)

l-istituzzjonijiet ta’ kreditu kif definiti fl-Artikolu 4(1), il-punt (1) tar-
Regolament (UE) Nru 575/2013 tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill38, inkluzi
|-ferghat taghhom fejn tali ferghat ikunu jinsabu fl-Unjoni, kemm jekk l-uffi¢¢ji
principali ta’ dawk ikunu jinsabu fl-Unjoni kif ukoll barra mill-Unjoni;

l-istituzzjonijiet giro tal-uffic¢ji postali li huma intitolati skont il-1igi nazzjonali
biex jipprovdu servizzi ta’ pagament;

l-istituzzjonijiet ta’ pagament;

il-BCE u I-banek ¢entrali nazzjonali meta ma jkunux qed jagixxu fil-kapacita
taghhom bhala awtorita monetarja jew awtoritajiet pubblici ohrajn;

l-Istati Membri jew l-awtoritajiet regjonali jew lokali taghhom meta ma jkunux
qed jagixxu fil-kapacita taghhom bhala awtoritajiet pubbli¢i.

2. Dan ir-Regolament ma japplikax ghas-servizzi li gejjin:

(a)

(b)

(©)

(d)

(e)

®

tranzazzjonijiet ta’ pagament maghmula esklussivament fi flus kontanti
direttament mill-pagatur lill-benefi¢jarju, minghajr ebda intervent intermedjarju;

tranzazzjonijiet ta’ pagament mill-pagatur lill-benefi¢jarju permezz ta’ agent
kummercjali, kif definit fl-Artikolu 1(2) tad-Direttiva 86/653/KEE, dment li jigu
ssodisfati l-kundizzjonijiet kollha 1i gejjin : (i) l-agent kummerc¢jali jkun
awtorizzat permezz ta’ ftehim biex jinnegozja jew jikkonkludi l-bejgh jew ix-
xiri ta’ oggetti jew servizzi f'isem il-pagatur biss jew il-benefi¢jarju biss, izda
mhux it-tnejn 11 huma, irrispettivament minn jekk I-agent kummercjali jkunx fil-
pussess tal-fondi tal-klijent jew le, u ii) tali ftehim jaghti lill-pagatur jew lill-
benefi¢jarju margni reali biex jinnegozja mal-agent kummercjali jew jikkonkludi
1-bejgh jew ix-xiri ta’ oggetti jew servizzi,

tranzazzjonijiet ta’ pagament li jikkonsistu fil-gbir u l-konsenja mhux
professjonali ta’ flus fil-qafas ta’ attivita minghajr skop ta’ qligh jew ta’ karita;

servizzi fejn il-flus jigu pprovduti mill-benefi¢jarju lill-pagatur bhala parti minn
tranzazzjoni ta’ pagament ghax-xiri ta’ oggetti u servizzi, wara talba esplicita
mill-utent ta’ servizzi ta’ pagament ezatt gabel 1-ezekuzzjoni tat-tranzazzjoni ta’
pagament;

servizzi meta 1-flus jigu pprovduti b’mod volontarju fi hwienet tal-bejgh bl-
imnut wara talba esplicita mill-utent ta’ servizzi ta’ pagament izda
indipendentement mill-ezekuzzjoni ta’ kwalunkwe tranzazzjoni ta’ pagament u
minghajr 1-ebda obbligu li jsir xiri ta’ oggetti u servizzi. L-utent ta’ servizzi ta’
pagament ghandu jinghata informazzjoni dwar kwalunkwe imposta possibbli
ghal dan is-servizz qabel ma jigu pprovduti I-flus mitluba;

tranzazzjonijiet ta’ pagament ibbazati fuq kwalunkwe wiehed mid-dokumenti li

gejjin li jinhargu a debitu tal-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament biex jitqieghdu

fondi ghad-dispozizzjoni tal-beneficjarju:

(i)  ¢ekkijiet fuq karta rregolati mill-Konvenzjoni ta’ Ginevra tad-19 ta’ Marzu
1931 li tipprevedi ligi uniformi ghac-cekkijiet;

38 Ir-Regolament (UE) Nru 575/2013 tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tas-26 ta’ Gunju 2013 dwar ir-
rekwiziti prudenzjali ghall-istituzzjonijiet ta’ kreditu u d-ditti tal-investiment u li jemenda r-Regolament (UE)
Nru 648/2012, (GU L 176, 27.6.2013, p. 1).
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(i) cekkijiet fuq karta simili ghal dawk imsemmija fil-punt (i) u rregolati bil-
ligijiet tal-Istati Membri li ma humiex parti ghall-Konvenzjoni ta’ Ginevra
tad-19 ta’ Marzu 1931 li tipprevedi ligi uniformi ghac-cekkijiet;

(iii) ¢ekkijiet bankarji fuq karta msemmija fil-Konvenzjoni ta’ Ginevra tas-7
ta’ Gunju 1930 li tipprevedi ligi uniformi ghall-kambjali u ¢-¢edoli;

(iv) cekkijiet bankarji fuq karta simili ghal dawk imsemmija fil-punt (iii) u
rregolati  bil-ligijiet tal-Istati Membri 1i ma humiex parti ghall-
Konvenzjoni ta’ Ginevra tas-7 ta’ Gunju 1930 li tipprevedi ligi uniformi
ghall-kambjali u ¢-¢edoli;

(v) vawcers fuq karta;
(vi) traveller’s cheques fuq karta;
(vil) money orders postali fuq karta kif definiti mill-Unjoni Postali Universali;

(g) tranzazzjonjiet ta’ pagament imwettqa f’sistema ta’ saldu permezz ta’ pagament
jew titoli bejn agenti tas-saldu, kontropartijiet ¢entrali, kmamar tal-ikklirjar jew
banek centrali u partecipanti ohra fis-sistema, u fornituri ta’ servizzi ta’
pagament, minghajr pregudizzju ghall-Artikolu 31;

(h) tranzazzjonijiet ta’ pagament relatati mal-manteniment ta’ assi ta’ titoli, inkluzi
dividendi, introjtu jew distribuzzjonijiet ohra, jew tifdija jew bejgh, imwettqa
mill-persuni msemmija fil-punt (h) jew minn ditti tal-investiment, istituzzjonijiet
ta’ kreditu, imprizi ta’ investiment kollettiv jew kumpaniji tal-immaniggjar tal-
assi li jipprovdu servizzi ta’ investiment u kwalunkwe entita ohra bil-permess li
jkollha I-kustodja ta’ strumenti finanzjarji;

(ha) traniazzjonijiet ta’ pagament uzati ghall-eZekuzzjoni ta’ servizzi ta’ negozjar
u ta’ saldu li juzaw tokens tal-flus elettronici kif definiti fl-Artikolu 3(1), il-
punt (7), tar-Regolament (UE) 2023/1114 tal-Parlament Ewropew u tal-
bhala fornitur ta’ servizzi tal-kriptoassi fi Stat Membru ghal dawk is-servizzi
skont it-Titolu V ta’ dak ir-Regolament;

(1) minghajr pregudizzju ghall-Artikolu 23(2), u l-Artikoli 58 u 87, is-servizzi
pprovduti minn fornituri ta’ servizzi teknici;

(j)  servizzi bbazati fuq strumenti ta’ pagament specifici li jissodisfaw wahda mill-
kundizzjonijiet li gejjin:
(1)  strumenti li jippermettu lid-detentur jakkwista oggetti jew servizzi fil-bini

fiziku jew virtwali biss tal-emittent jew fi hdan network limitat ta’ fornituri
ta’ servizzi skont ftehim kummercjali dirett ma’ emittent professjonali;

(i1) strumenti li jistghu jintuzaw biss ghall-akkwist ta’ firxa limitata hafna ta’
oggetti jew servizzi, inkluzi, ida mhux limitati ghal, strumenti ristretti
ghall-uzu fi tranzazzjonijiet minn negozju ghal negozju;

(ii1) strumenti validi biss fi Stat Membru wiehed, li jigu ipprovduti fuq talba ta’
impriza jew ta’ entitd tas-settur pubbliku u rregolati minn awtorita

¥ Ir-Regolament (UE) 2023/1114 tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tal-31 ta’ Mejju 2023 dwar is-
swieq fil-kriptoassi, u li jemenda r-Regolamenti (UE) Nru 1093/2010 u (UE) Nru 1095/2010 u d-Direttivi
2013/36/UE u (UE) 2019/1937 (GU L 150, 9.6.2023, p. 40http://data.europa.eu/eli/reg/2023/1114/0j).
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pubblika nazzjonali jew regjonali ghal finijiet specifi¢i soc¢jali jew ta’ taxxa
biex jigu akkwistati oggetti jew servizzi specifi¢i minn fornituri li jkollhom
ftehim kummercjali mal-emittent, u li ma jistghux jigu kkonvertiti fi flus
kontanti;

(k) tranzazzjonijiet ta’ pagament minn fornitur ta’ networks ta’ komunikazzjonijiet
elettroni¢i kif definiti fl-Artikolu 2(1) tad-Direttiva (UE) 2018/1972 tal-
Parlament Ewropew u tal-Kunsill*’, jew servizzi pprovduti flimkien ma’ servizzi
ta’ komunikazzjonijiet elettronic¢i kif definiti fl-Artikolu 2(4) ta’ dik id-Direttiva
lil abbonat tan-network jew tas-servizz:

b

(1) ghax-xiri ta’ kontenut digitali u servizzi bbazati fuq il-vuci,
irrispettivament mill-apparat uzat ghax-xiri jew ghall-konsum tal-kontenut
digitali u ddebitat lill-kont relatat; jew

(i) imwettqa minn jew permezz ta’ apparat elettroniku u ddebitati lill-kont
relatat fil-qafas ta’ attivita tal-karita jew ghax-xiri ta’ biljetti;

dment li I-valur ta’ kwalunkwe tranzazzjoni ta’ pagament unika ma jagbizx
EUR 60 u:

— il-valur kumulattiv tat-tranzazzjonijiet ta’ pagament ghal abbonat
individwali ma jagbizx EUR 360 kull xahar, jew

— fejn abbonat jiffinanzja minn qabel il-kont tieghu mal-fornitur tan-network
jew tas-servizz ta’ komunikazzjonijiet elettroni¢i, il-valur kumulattiv tat-
tranzazzjonijiet ta’ pagament ma jaqbizx EUR 360 kull xahar;

(1) tranzazzjonijiet ta’ pagament imwettqa bejn fornituri ta’ servizzi ta’ pagament,
l-agenti jew il-ferghat taghhom ghall-kont proprju taghhom;

(m) tranzazzjonijiet ta’ pagament u servizzi relatati bejn impriza omm u s-sussidjarja
taghha jew bejn sussidjarji tal-istess impriza omm, inkluz il-gbir ta’ fondi kif
ukoll l-eZekuzzjoni ta’ pagamenti minn entitajiet li jappartjenu ghall-istess
grupp f’isem grupp minn impriza omm jew is-sussidjarja taghha I

It-Titoli I u II japplikaw ghal tranzazzjonijiet ta’ pagament fil-munita ta’ Stat
Membru fejn kemm il-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament tal-pagatur kif ukoll il-fornitur
ta’ servizzi ta’ pagament tal-benefi¢jarju, jew il-fornitur uniku ta’ servizzi ta’
pagament fit-tranzazzjoni ta’ pagament, ikunu jinsabu fl-Unjoni.

It-Titolu II, hlief ghall-Artikolu 13(1)(b), I-Artikolu 20(2)(e) u 1-Artikolu 24(a), u t-
Titolu 111, hlief ghall-Artikoli 67 sa 72, japplikaw ghal tranzazzjonijiet ta’ pagament
f"munita li ma tkunx il-munita ta’ Stat Membru, fejn kemm il-fornitur ta’ servizzi ta’
pagament tal-pagatur kif ukoll il-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament tal-beneficjarju, jew
il-fornitur uniku ta’ servizzi ta’ pagament fit-tranzazzjoni ta’ pagament, ikunu jinsabu
fl-Unjoni, fir-rigward ta’ dawk il-partijiet tat-tranzazzjoni ta’ pagament li jitwettqu fl-
Unjoni.

It-Titolu II, hlief ghall-Artikolu 13(1)(b), 1-Artikolu 20(2)(e) u (5)(h) u I-Artikolu
24(a), u t-Titolu III, hlief ghall-Artikolu 28(2) u (3), I-Artikoli 62, 63 u 67, I-Artikolu
69(1), u l-Artikoli 75 u 78, japplikaw ghal tranzazzjonijiet ta’ pagament fil-muniti

40

Id-Direttiva (UE) 2018/1972 tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tal-11 ta” Dicembru 2018 1i
tistabbilixxi 1-Kodi¢i Ewropew ghall-Komunikazzjonijiet Elettroni¢i (GU L 321, 17.12.2018, p. 36).
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kollha fejn wiehed biss mill-fornituri ta’ servizzi ta’ pagament ikun jinsab fl-Unjoni,
fir-rigward ta’ dawk il-partijiet tat-tranzazzjoni ta’ pagament li jitwettqu fl-Unjoni.

6. L-Istati Membri jistghu jezentaw lill-istituzzjonijiet imsemmija fl-Artikolu 2(5), il-
punti (4) sa (23), tad-Direttiva 2013/36/UE mill-applikazzjoni tad-dispozizzjonijiet
kollha ta’ dan ir-Regolament jew parti minnhom.

7. Sa [ OP jekk joghgbok dahhal id-data = sena wara d-data tad-dhul fis-sehh ta’ dan ir-
Regolament], I-EBA ghandha tiZviluppa linji gwida li jispecifikaw il-kriterji ghall-
eskluzjoni ghal tranzazzjonijiet ta’ pagament mill-pagatur lill-benefi¢jarju permezz ta’
agent kummercjali msemmi fil-paragrafu 2, il-punt (b) ta’ dan I-Artikolu.

8. L-EBA ghandha tizviluppa abbozzi ta’ Standards Tekni¢i Regolatorji biex tispecifika
l-kundizzjonijiet tal-eskluzjonijiet imsemmija fil-paragrafu 2(j). L-EBA ghandha tqis
l-esperjenza miksuba fl-applikazzjoni tal-linji gwida tal-EBA tal-24 ta’ Frar 2022 dwar
l-eskluzjoni tan-network limitat skont id-Direttiva (UE) 2015/2366.

L-EBA ghandha tissottometti I-Istandards Tekni¢i Regolatorji msemmija fl-ewwel
subparagrafu lill-Kummissjoni sa [OP jekk joghgbok dahhal id-data = sena wara d-
data tad-dhul fis-sehh ta’ dan ir-Regolament]. Il-Kummissjoni tigi ddelegata s-setgha
li tadotta l-istandards tekni¢i regolatorji msemmija fl-ewwel subparagrafu
f’konformita mal-Artikoli 10 sa 14 tar-Regolament (UE) Nru 1093/2010.

9. L-Istati Membri ghandhom jinnotifikaw lill-Kummissjoni d-dispozizzjonijiet tal-ligi
taghha li hija tadotta skont il-paragrafu 6, sad-data tal-applikazzjoni ta’ dan ir-
Regolament, u, minghajr dewmien, kwalunkwe emenda sussegwenti li taffettwahom.

9a. Id-dispozizzjonijiet tal-Artikolu 59 ghandhom japplikaw ukoll ghall-fornituri ta’
servizzi ta’ komunikazzjoni elettronika u ghall-pjattaformi online.

Artikolu 3

Definizzjonijiet
Ghall-iskopijiet ta’ dan ir-Regolament, japplikaw 1d-definizzjonijiet li gejjin:
(1) “Stat Membru domiciljari” tfisser wahda minn dawn li gejjin:

(a) Il-Istat Membru li fih il-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament ikollu l-uffic¢ju
rregistrat tieghu; jew

(b) jekkil-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament, skont il-ligi nazzjonali tieghu, ma jkollu
l-ebda ufficcju rregistrat, 1-Istat Membru 1i fih il-fornitur ta’ servizzi ta’
pagament ikollu l-uffi¢¢ju principali tieghu;

(2) “Stat Membru ospitanti” tfisser 1-Istat Membru ghajr I-Istat Membru domiciljari li fih
fornitur ta’ servizzi ta’ pagament ikollu agent, distributur jew fergha jew jipprovdi servizzi
ta’ pagament;

(3) “servizz ta’ pagament” tfisser kwalunkwe attivita kummer¢jali stabbilita fl-Anness I;

(4) “istituzzjoni ta’ pagament” tfisser persuna guridika li tkun inghatat awtorizzazzjoni
f’konformita mal-Artikolu 13 tad-Direttiva (UE) [PSD3] biex tipprovdi servizzi ta’
pagament jew servizzi ta’ flus elettronici fl-Unjoni kollha;

(5) “tranzazzjoni ta’ pagament” tfisser att ta’ tqeghid, trasferiment jew gbid ta’ fondi, abbazi
ta’ ordni ta’ pagament imwettqa mill-pagatur, jew f’ismu, jew mill-beneficjarju, jew
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fismu, irrispettivament minn kwalunkwe obbligu sottostanti bejn il-pagatur u I-
beneficjarju,

(6) “bidu ta’ tranzazzjoni ta’ pagament” tfisser il-passi mehtiega ghat-thejjija tal-ezekuzzjoni
ta’ tranzazzjoni ta’ pagament, inkluz it-tqeghid ta’ ordni ta’ pagament u t-tlestija tal-process
ta’ awtentikazzjoni;

(7) “bidu mill-boghod ta’ tranzazzjoni ta’ pagament” tfisser tranzazzjoni ta’ pagament li ghaliha
ordni ta’ pagament issir permezz tal-internet;

(8) “ezekuzzjoni ta’ tranzazzjoni ta’ pagament” tfisser il-process li jibda ladarba l-bidu ta’
tranzazzjoni ta’ pagament jitlesta u jintemm ladarba 1-fondi mqieghda, migbuda jew
trasferiti jkunu disponibbli ghall-benefi¢jarju;

(9) “sistema ta’ pagament” tfisser sistema ta’ trasferiment ta’ fondi b’arrangamenti formali u
standardizzati u regoli komuni ghall-ipprocessar, l-ikklirjar jew is-saldu ta’ tranzazzjonijiet
ta’ pagament;

(10) “operatur ta’ sistema ta’ pagament” tfisser l-entita guridika legalment responsabbli ghat-
thaddim ta’ sistema ta’ pagament;

(11) “pagatur” tfisser persuna fizika jew guridika li jkollha kont ta’ pagament u taghmel ordni
ta’ pagament minn dak il-kont ta’ pagament, jew, fejn ma jkun hemm Il-ebda kont ta’
pagament, persuna fizika jew guridika 11 taghmel ordni ta’ pagament;

(12) “beneficjarju” tfisser persuna fizika jew guridika li tkun ir-ricevitur mahsub ta’ fondi li
jkunu s-suggett ta’ tranzazzjoni ta’ pagament;

(13) “utent ta’ servizzi ta’ pagament” tfisser persuna fizika jew guridika li taghmel uzu minn
servizz ta’ pagament jew minn servizz ta’ flus elettronic¢i fil-kapacita ta’ pagatur,
benefi¢jarju, jew it-tnejn;

(14) “fornitur ta’ servizzi ta’ pagament” tfisser korp kif imsemmi fl-Artikolu 2(1) jew persuna
fizika jew guridika li tibbenefika minn ezenzjoni skont 1-Artikoli 34, 36 u 38 tad-Direttiva
(UE) [PSD3];

(15) “kont ta’ pagament” tfisser kont mizmum minn fornitur ta’ servizzi ta’ pagament f’isem
utent wiehed jew aktar ta’ servizzi ta’ pagament li jintuza ghall-ezekuzzjoni ta’ tranzazzjoni
ta’ pagament wahda jew aktar u li jippermetti li jintbaghtu u jigu ricevuti fondi lil u
minghand partijiet terzi;

(16) “ordni ta’ pagament” tfisser struzzjoni minn pagatur jew benefi¢jarju lill-fornitur ta’
servizzi ta’ pagament tieghu li titlob 1-ezekuzzjoni ta’ tranzazzjoni ta’ pagament;

(17) “mandat” tfisser 1-espressjoni ta’ awtorizzazzjoni moghtija mill-pagatur lill-benefi¢jarju u
(direttament jew indirettament permezz tal-benefi¢jarju) lill-fornitur ta’ servizzi ta’
pagament tal-pagatur li tippermetti lill-benefi¢jarju jibda tranzazzjoni ta’ pagament ghad-
debitar tal-kont ta’ pagament specifikat tal-pagatur u biex il-fornitur ta’ servizzi ta’
pagament tal-pagatur ikun jista’ jikkonforma ma’ tali struzzjonijiet;

(18) “strument ta’ pagament” tfisser apparat jew apparati individwalizzat(i) u/jew sett ta’
proceduri magbula bejn l-utent ta’ servizzi ta’ pagament u l-fornitur ta’ servizzi ta’
pagament li jippermetti 1-bidu ta’ tranzazzjoni ta’ pagament;

(19) “fornitur ta’ servizzi ta’ pagament li jiggestixxi l-kont” tfisser fornitur ta’ servizzi ta’
pagament li jipprovdi u jzomm kont ta’ pagament ghal pagatur;
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(20) “servizz ta’ bidu ta’ pagament” tfisser servizz biex issir ordni ta’ pagament fuq talba tal-
pagatur jew tal-benefi¢jarju fir-rigward ta’ kont ta’ pagament mizmum ghand fornitur ta’
servizzi ta’ pagament iehor;

(21) “servizz ta’ informazzjoni dwar il-kontijiet” tfisser servizz online ta’ gbir, direttament jew
permezz ta’ fornitur ta’ servizz tekniku, u konsolidazzjoni tal-informazzjoni mizmuma
f’kont ta’ pagament wiehed jew aktar ta’ utent ta’ servizzi ta’ pagament ma’ fornitur wiehed
jew aktar ta’ servizzi ta’ pagament li jiggestixxi l-kont;

(22) “fornitur ta’ servizzi ta’ bidu ta’ pagament” tfisser fornitur ta’ servizzi ta’ pagament li
jipprovdi servizzi ta’ bidu ta’ pagament;

(23) “fornitur ta’ servizzi ta’ informazzjoni dwar il-kontijiet” tfisser fornitur ta’ servizzi ta’
pagament li jipprovdi servizzi ta’ informazzjoni dwar il-kontijiet;

(24) “konsumatur” tfisser persuna fizika li, f’kuntratti ta’ servizzi ta’ pagament koperti minn
dan ir-Regolament, tagixxi ghal finijiet ghajr il-kummer¢, in-negozju jew il-professjoni
taghha;

(25) “kuntratt qafas” tfisser kuntratt ta’ servizzi ta’ pagament li jirregola l-ezekuzzjoni futura
ta’ tranzazzjonijiet ta’ pagament individwali u suc¢¢essivi u li jista’ jkun fih 1-obbligu u I-
kundizzjonijiet ghall-istabbiliment ta’ kont ta’ pagament;

(26) “rimessa ta’ flus” tfisser servizz ta’ pagament fejn il-fondi jigu ricevuti minn pagatur,
minghajr ma jinholoq l-ebda kont ta’ pagament f’isem il-pagatur jew il-benefic¢jarju, ghall-
iskop biss 1i jigi ttrasferit ammont korrispondenti lil benefi¢jarju jew lil fornitur iehor ta’
servizzi ta’ pagament li jagixxi f’isem il-benefi¢jarju, jew fejn tali fondi jigu ricevuti f’isem
il-benefic¢jarju u jsiru disponibbli ghalih;

(27) “debitu dirett” tfisser servizz ta’ pagament ghad-debitar tal-kont ta’ pagament ta’ pagatur,
fejn tranzazzjoni ta’ pagament tinbeda mill-benefic¢jarju abbazi ta> mandat moghti mill-
pagatur lill-benefi¢jarju, lill-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament tal-beneficjarju jew lill-
fornitur ta’ servizzi ta’ pagament tal-pagatur stess;

(28) “trasferiment ta’ kreditu” tfisser servizz ta’ pagament, inkluzi trasferimenti ta’ kreditu
istantanji, ghall-ikkreditar ta’ kont ta’ pagament ta’ benefi¢jarju bi tranzazzjoni ta’
pagament jew sensiela ta’ tranzazzjonijiet ta’ pagament mill-kont ta’ pagament ta’ pagatur
mill-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament li jzomm il-kont ta’ pagament tal-pagatur, jew mill-
Sfornitur ta’ servizzi ta’ pagament li j;omm il-kont ta’ pagament tal-beneficjarju, abbazi
ta’ struzzjoni moghtija mill-pagatur;

(29) “trasferiment ta’ kreditu istantanju” tfisser trasferiment ta’ kreditu li jigi ezegwit
immedjatament, irrispettivament mill-jum jew mis-siegha;

(30) “fondi” tfisser flus tal-bank centrali mahruga ghall-uzu bl-imnut, flus skritturali u flus
elettronici;

(31) “data tal-valur” tfisser Zmien ta’ referenza uzat minn fornitur ta’ servizzi ta’ pagament
ghall-kalkolu tal-imghax fuq il-fondi ddebitati minn jew ikkreditati f’kont ta’ pagament;

(32) “rata tal-kambju ta’ referenza” tfisser ir-rata tal-kambju li tintuza bhala I-bazi biex jigi
kkalkulat kwalunkwe kost tal-kambju tal-munita u li tigi divulgata mill-fornitur ta’ servizzi
ta’ pagament jew tinkiseb minn sors pubblikament disponibbli;

(33) “rata tal-imghax ta’ referenza” tfisser ir-rata tal-imghax li tintuza bhala I-bazi ghall-kalkolu
ta’ kwalunkwe mghax 1i ghandu jigi applikat u li tigi minn sors pubblikament disponibbli
li jista’ jigi vverifikat miz-zewg partijiet f’kuntratt ta’ servizzi ta’ pagament;
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(34) “awtentikazzjoni” tfisser proc¢edura li tippermetti lill-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament
jivverifika l-identita ta’ utent ta’ servizzi ta’ pagament jew il-validita tal-uzu ta’ strument
ta’ pagament specifiku, inkluz 1-uzu tal-kredenzjali personalizzati ta’ sigurta tal-utent;

(34a) “awtorizzazzjoni” tfisser permess moghti fi procedura fejn l-utent ta’ servizzi ta’
pagament jawtentika tranzazzjoni partikolari b’mod liberu u b’gharfien shih tal-fatti
rilevanti kollha;

(35) “awtentikazzjoni qawwija tal-konsumatur” tfisser awtentikazzjoni li hija bbazata fuq l-uzu
ta’ zewg elementi jew aktar ikkategorizzati bhala gharfien (xi haga li jkun jaf biss l-utent),
pussess (xi haga li jkollu biss l-utent) u inerenza (xi haga li jkun l-utent) li huma
indipendenti, fis-sens li l-ksur ta’ wiehed ma jikkompromettix 1-affidabbilta tal-ohrajn, u
hija mfassla b’tali mod li tipprotegi 1-kunfidenzjalita tad-data tal-awtentikazzjoni;

(36) “fornitur ta’ servizzi tekni¢i” tfisser fornitur ta’ servizzi li jappoggaw il-forniment ta’
servizzi ta’ pagament, minghajr ma jidhol fl-ebda hin fil-pussess tal-fondi li ghandhom jigu
ttrasferiti;

(37) “kredenzjali personalizzati ta’ sigurta” tfisser karatteristi¢i personalizzati pprovduti mill-
fornitur ta’ servizzi ta’ pagament lil utent ta’ servizzi ta’ pagament ghall-finijiet ta’
awtentikazzjoni;

(38) “data sensittiva dwar il-pagamenti” tfisser data li tista’ tintuza biex titwettaq frodi, inkluzi
l-kredenzjali personalizzati ta’ sigurta;

(39) “identifikatur uniku” tfisser kombinazzjoni ta’ ittri, numri jew simboli specifikati mill-
fornitur ta’ servizzi ta’ pagament lill-utent ta’ servizzi ta’ pagament, jew indikatur marbut
b’mod uniku taghhom, 1i ghandha tigi pprovduta mill-utent ta’ servizzi ta’ pagament biex
jigi identifikat minghajr ambigwita utent iehor ta’ servizzi ta’ pagament jew il-kont ta’
pagament ta’ dak l-utent l-iehor ta’ servizzi ta’ pagament ghal tranzazzjoni ta’ pagament;

(40) “mezz ta’ komunikazzjoni mill-boghod” tfisser metodu li, minghajr il-prezenza fizika
simultanja tal-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament u tal-utent ta’ servizzi ta’ pagament, jista’
jintuza ghall-konkluzjoni ta’ kuntratt ta’ servizzi ta’ pagament;

(41) “mezz 1i jservi ghal zmien twil” tfisser kwalunkwe strument li jippermetti lill-utent ta’
servizzi ta’ pagament jahzen informazzjoni indirizzata personalment lil dak l-utent ta’
servizzi ta’ pagament b’'mod accessibbli ghal referenza futura ghal perjodu ta’ Zmien
adegwat ghall-finijiet tal-informazzjoni u li jippermetti r-riproduzzjoni mhux mibdula tal-
informazzjoni mahzuna;

(42) “mikrointrapriza” tfisser intrapriza li fil-hin tal-konkluzjoni tal-kuntratt ta’ servizzi ta’
pagament tkun intrapriza kif definita fl-Artikolu 1 u fl-Artikolu 2(1) u (3) tal-Anness tar-
Rakkomandazzjoni 2003/361/KE;

(43) “jum ta’ negozju” tfisser jum li fih il-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament tal-pagatur jew tal-
benefi¢jarju involut fl-ezekuzzjoni ta’ tranzazzjoni ta’ pagament ikun miftuh ghan-negozju
biex jezegwixxi tranzazzjoni ta’ pagament;

(44) “agent” tfisser persuna fizika jew guridika li tagixxi f’isem istituzzjoni ta’ pagament fil-
forniment ta’ servizzi ta’ pagament, bl-eskluzjoni ta’ servizzi ta’ flus elettronici,

(45) “fergha” tfisser post ta’ negozju ghajr I-uffic¢ju principali li jkun parti minn istituzzjoni
ta’ pagament, li ma jkollu l-ebda personalita guridika u li jwettaq direttament parti mit-
tranzazzjonijiet jew it-tranzazzjonijiet kollha inerenti fin-negozju ta’ istituzzjoni ta’
pagament; il-postijiet kollha ta’ negozju stabbiliti fl-istess Stat Membru minn istituzzjoni
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ta’ pagament b’ufficcju princ¢ipali fi Stat Membru iehor ghandhom jitqiesu bhala fergha
unika;

(46) “grupp” tfisser grupp ta’ imprizi li jkunu marbuta ma’ xulxin b’relazzjoni kif imsemmija
fl-Artikolu 22(1), (2) jew (7) tad-Direttiva 2013/34/UE tal-Parlament Ewropew u tal-
Kunsill*! jew imprizi kif imsemmija fl-Artikoli 4, 5, 6 u 7 tar-Regolament ta’ Delega tal-
Kummissjoni (UE) Nru 241/2014%2, li jkunu marbuta ma’ xulxin b’relazzjoni kif
imsemmija fl-Artikolu 10(1) jew fl-Artikolu 113(6), l-ewwel subparagrafu, jew fl-Artikolu
113(7), 1-ewwel subparagrafu, tar-Regolament (UE) Nru 575/2013;

(47) “kontenut digitali” tfisser oggetti jew servizzi li huma prodotti u fornuti f’forma digitali,
li I-uzu jew il-konsum taghhom huwa ristrett ghal apparat tekniku u 1i bl-ebda mod ma
jinkludu I-uzu jew il-konsum ta’ oggetti jew servizzi fizici,

(48) “akkwist ta’ tranzazzjonijiet ta’ pagament” tfisser servizz ta’ pagament ipprovdut minn
fornitur ta’ servizzi ta’ pagament li jidhol f’kuntratt ma’ benefi¢jarju biex jaccetta u
jipprocessa tranzazzjonijiet ta’ pagament, li jirrizulta fi trasferiment ta’ fondi lill-
beneficjarju;

(49) “hrug ta’ strumenti ta’ pagament” tfisser servizz ta’ pagament minn fornitur ta’ servizzi ta’
pagament li jidhol f’kuntratt biex jipprovdi lil pagatur strument ta’ pagament biex jibda u
Jipprocessa t-tranzazzjonijiet ta’ pagament tal-pagatur;

(50) “flus elettroni¢i” tfisser valur monetarju mahzun elettronikament, inkluz manjetikament,
kif irrapprezentat minn pretensjoni fuq l-emittent li tinhareg mar-ricevuta ta’ fondi biex

ghajr l-emittent;

(51) “distributur” tfisser persuna fizika jew guridika li tiddistribwixxi jew tifdi flus elettronici
f’isem istituzzjoni ta’ pagament;

(52) “servizzi ta’ flus elettroni¢i” tfisser il-hrug ta’ flus elettronici, iz-zamma ta’ kontijiet ta’
pagament li jahznu unitajiet ta’ flus elettroni¢i, u t-trasferiment ta’ unitajiet ta’ flus
elettronici;

(53) “isem kummercjali” tfisser l-isem li jintuza b’mod komuni mill-benefi¢jarju fil-kummeré
u l-kummerdjalizzazzjoni tan-negozju tieghu biex jidentifika ruhu mal-pagatur;

(54) “amministratur tal-ATMs” tfisser operaturi ta’ kaxxiera awtomati¢i li ma jkollhomx
kontijiet ta’ pagament.

(55) “istituzzjoni ta’ pagament li tipprovdi servizzi ta’ flus elettronic¢i” tfisser istituzzjoni ta’
pagament li tipprovdi s-servizzi ta’ hrug ta’ flus elettronici, iz-zamma ta’ kontijiet ta’
pagament li jahznu unitajiet ta’ flus elettroni¢i, u t-trasferiment ta’ unitajiet ta’ flus
elettronici, kemm jekk tipprovdi wkoll xi wiehed mis-servizzi msemmija fl-Anness I kif
ukoll jekk le.

(55a) “fornitur ta’ servizzi ta’ komunikazzjoni elettronika” tfisser kwalunkwe fornitur li
jaqa’ fil-kamp ta’ applikazzjoni ta’:

4 Id-Direttiva 2013/34/UE tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tas-26 ta’ Gunju 2013 dwar id-
dikjarazzjonijiet finanzjarji annwali, id-dikjarazzjonijiet finanzjarji kkonsolidati u r-rapporti relatati ta’ certi tipi
ta’ imprizi, u li temenda d-Direttiva 2006/43/KE tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill u li thassar id-Direttivi tal-

Kunsill 78/660/KEE u 83/349/KEE (GU L 182, 29.6.2013, p. 19).

42 Ir-Regolament ta’ Delega tal-Kummissjoni (UE) Nru 241/2014 tas-7 ta’ Jannar 2014 i jissupplimenta r-Regolament (UE)

Nru 575/2013 tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill fir-rigward ta’ standards teknici regolatorji ghar-Rekwiziti tal-Fondi Proprji
ghall-istituzzjonijiet (GU L 74, 14.3.2014, p. 8).

PE755.995v02-00 56/163 RR\1297558MT.docx



(a) Id-Direttiva (UE) 2018/1972 (Kodi¢i Ewropew ghall-Komunikazzjonijiet
Elettronici); jew

(b) Ir-Regolament (UE) 2022/2065 (1-Att dwar is-Servizzi Digitali).

Ghall-fini tal-paragrafu 1, il-punt (39), filwagqt li tqis il-prattiki tas-suq rilevanti u l-metodi
differenti ta’ identifikazzjoni uzati madwar I-Unjoni, I-EBA ghandha tiZviluppa abbozz ta’
standards teknici regolatorji li jistabbilixxu lista komprensiva tal-metodi li jistghu jintuZaw
bhala identifikatur uniku.

L-EBA ghandha tissottometti l-abbozz ta’ standards teknici regolatorji msemmi fl-ewwel
subparagrafu lill-Kummissjoni sa ... [12-il xahar mid-data tad-dhul fis-sehh ta’ dan ir-
Regolament].

1l-Kummissjoni tinghata s-setgha li tissupplimenta dan ir-Regolament billi tadotta I-
istandards teknic¢i regolatorji msemmija fl-ewwel subparagrafu ta’ dan il-paragrafu
f’konformita mal-Artikoli 10 sa 14 tar-Regolament (UE) Nru 1093/2010.

TITOLU II

TRASPARENZA TAL-KUNDIZZJONIJIET U REKWIZITI TA’ INFORMAZZJONI
GHAS-SERVIZZI TA’ PAGAMENT

KAPITOLU 1
Regoli generali

Artikolu 4

Kamp ta’ applikazzjoni

1. Dan it-Titolu japplika ghal tranzazzjonijiet ta’ pagament unici, kuntratti qafas u
tranzazzjonijiet ta’ pagament koperti minn dawk il-kuntratti. Il-partijiet ghal tali
tranzazzjonijiet ta’ pagament uni¢i, kuntratti qafas u tranzazzjonijiet ta’ pagament
koperti minnhom jistghu jagblu li dan it-Titolu ma ghandux japplika b’mod shih jew
parzjali meta l-utent ta’ servizzi ta’ pagament ma jkunx konsumatur.

2. L-Istati Membri jistghu japplikaw dan it-Titolu ghall-mikrointraprizi bl-istess mod li
japplikawh ghall-konsumaturi.

3. L-Istati Membri ghandhom jinnotifikaw lill-Kummissjoni d-dispozizzjonijiet tal-ligi
taghha 1i hija tadotta skont il-paragrafu 2, sad-data tal-applikazzjoni ta’ dan ir-
Regolament u, minghajr dewmien, kwalunkwe emenda sussegwenti li taffettwahom.
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Artikolu 5

Munita u kambju tal-munita
1. I1-pagamenti ghandhom isiru fil-munita magbula bejn il-partijiet.

2. Fejn servizz ta’ kambju tal-munita jigi offrut gabel il-bidu tat-tranzazzjoni ta’
pagament u fejn dak is-servizz ta’ kambju tal-munita jigi offrut £ ATM, fil-punt tal-
bejgh jew mill-benefi¢jarju, il-parti li toffri s-servizz ta’ kambju tal-munita lill-pagatur
ghandha tiddivulga lill-pagatur l-imposti kollha u r-rata tal-kambju li ghandha tintuza
ghall-kambju tat-tranzazzjoni ta’ pagament. Dawk l-imposti ghandhom jinkludu
kwalunkwe Zieda fuq l-ahhar rata tal-kambju applikabbli disponibbli mahruga mill-
bank céentrali rilevanti. L-informazzjoni dwar l-imposti u r-rata tal-kambju ghandha
ssir viZibbli b’mod prominenti u trasparenti qabel l-awtorizzazzjoni tat-traniazzjoni
ta’ pagament mill-pagatur.

3. I1-pagatur ghandu jinghata I-possibbilta li jagbel mas-servizz ta’ kambju tal-munita fuq
dik il-bazi.

Artikolu 6

Informazzjoni dwar imposti jew tnaqqis addizzjonali

1. Fejn, ghall-uzu ta’ strument ta’ pagament partikolari, il-benefi¢jarju jitlob imposta jew
joffri tnaqqis, il-benefi¢jarju ghandu jinforma lill-pagatur b’dan gabel il-bidu tat-
tranzazzjoni ta’ pagament, f’format car, trasparenti u accessibbli.

2. Fejn, ghall-uzu ta’ strument ta’ pagament partikolari, il-fornitur ta’ servizzi ta’
pagament jew parti ohra involuta fit-tranzazzjoni titlob imposta, din ghandha tinforma
lill-utent ta’ servizzi ta’ pagament b’dan f’format céar, trasparenti u accessibbli, qabel
ma tinbeda t-tranzazzjoni ta’ pagament.

3. [l-pagatur ghandu jkun obbligat 1i jhallas biss ghall-imposti msemmija fil-paragrafi 1
u 2 jekk l-ammont shih taghhom ikun sar maghruf qabel ma tinbeda t-tranzazzjoni ta’
pagament.

Artikolu 7

Rekwiziti ta’ informazzjoni applikabbli ghas-servizzi ta’ gbid ta’ flus kontanti
4] Ipp 8 g

Artikolu 38 tad-Direttiva (UE) [PSD3] ghandhom jipprovdu lill-klijenti taghhom b’mod
trasparenti, li jista’ jigi distint u li jista’ jinftiechem informazzjoni dwar kwalunkwe imposta,
inkluza r-rata tal-kambju u kwalunkwe Zieda fuq l-ahhar rata tal-kambju applikabbli
disponibbli mahruga mill-bank centrali rilevanti, direttament mal-bidu tal-process tal-gbid
kif ukoll mar-ri¢evuta tal-flus kontanti meta titlesta t-tranzazzjoni.
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Artikolu 8

Imposti ghall-informazzjoni

1. [1-fornituri ta’ servizzi ta’ pagament ma ghandhomx jitolbu imposti lill-utenti ta’
servizzi ta’ pagament biex jipprovdu informazzjoni skont dan it-Titolu.

2. I1-fornituri ta’ servizzi ta’ pagament u l-utenti ta’ servizzi ta’ pagament jistghu jagblu
dwar imposti ghal informazzjoni addizzjonali jew aktar frekwenti, jew trazmissjoni
b’mezzi ta’ komunikazzjoni ghajr dawk specifikati fil-kuntratt qafas, ipprovduti fuq
talba tal-utent ta’ servizzi ta’ pagament.

3. L-imposti ghall-informazzjoni msemmija fil-paragrafu 2 ghandhom ikunu ragonevoli
u proporzjonati fir-rigward Ital-kostijiet reali.

Artikolu 9

Oneru tal-provi dwar ir-rekwiziti ta’ informazzjoni

L-oneru tal-provi ghandu jaqa’ fuq il-fornituri ta’ servizzi ta’ pagament biex jaghtu prova li
kkonformaw mar-rekwiziti ta’ informazzjoni stabbiliti f*dan it-Titolu.

Artikolu 10

Deroga mir-rekwiziti ta’ informazzjoni ghal strumenti ta’ pagament ta’ valur baxx u flus

elettronici

F’kazijiet ta’ strumenti ta’ pagament li, skont il-kuntratt qafas rilevanti, jikkonc¢ernaw biss
tranzazzjonijiet ta’ pagament individwali li ma jagbzux EUR 50 jew li jkollhom limitu ta’ nfiq
ta” EUR 250 jew jahznu fondi li fl-ebda hin ma jagbzu EUR 250:

(a)

(b)

(©)

b’deroga mill-Artikoli 19, 20 u 24, il-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament ghandu
jipprovdi lill-pagatur biss informazzjoni dwar il-karatteristi¢i principali tas-
servizz ta’ pagament, inkluz il-mod li bih jista’ jintuza l-istrument ta’ pagament,
ir-responsabbilta, l-imposti mitluba u informazzjoni materjali ohra mehtiega
biex il-pagatur jiehu decizjoni infurmata kif ukoll indikazzjoni ta’ fejn tkun
disponibbli b’mod facilment accessibbli kwalunkwe informazzjoni u
kundizzjoni ohra specifikata fl-Artikolu 20;

il-partijiet ghall-kuntratt qafas jistghu jagblu li, b’deroga mill-Artikolu 22, il-
fornitur ta’ servizzi ta’ pagament ma jkunx mehtieg jipproponi bidliet fil-
kundizzjonijiet tal-kuntratt qafas bl-istess mod kif previst fl-Artikolu 19(1);

il-partijiet ghall-kuntratt qafas jistghu jagblu li, b’deroga mill-Artikoli 25 u 26,
wara l-ezekuzzjoni ta’ tranzazzjoni ta’ pagament:

(1) il-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament jipprovdi jew jaghmel disponibbli biss
referenza li tippermetti lill-utent ta’ servizzi ta’ pagament jidentifika t-
tranzazzjoni ta’ pagament, l-ammont tat-tranzazzjoni ta’ pagament,
kwalunkwe imposta jew, fil-kaz ta’ diversi tranzazzjonijiet ta’ pagament
tal-istess tip maghmula lill-istess benefi¢jarju, informazzjoni dwar 1-
ammont totali u I-imposti ghal dawk it-tranzazzjonijiet ta’ pagament;
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(i) il-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament ma jkunx mehtieg jipprovdi jew
jaghmel disponibbli I-informazzjoni msemmija fil-punt (i) jekk l-istrument
ta’ pagament jintuza b’mod anonimu jew jekk il-fornitur ta’ servizzi ta’
pagament ma jkunx teknikament f’pozizzjoni li jipprovdiha. Il-fornitur ta’
servizzi ta’ pagament ghandu jipprovdi lill-pagatur il-possibbilta li
jivverifika l-ammont ta’ fondi mahzuna.

KAPITOLU 2
TranZazzjonijiet ta’ pagament unici

Artikolu 11

Kamp ta’ applikazzjoni
1. Dan il-Kapitolu japplika ghal tranzazzjonijiet ta’ pagament uni¢i mhux koperti minn
kuntratt gafas.
2. Fejn ordni ta’ pagament ghal tranzazzjoni ta’ pagament unika tigi trazmessa minn

strument ta’ pagament kopert b’kuntratt qafas, il-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament ma
ghandux ikun obbligat jipprovdi jew jaghmel disponibbli informazzjoni li tkun diga
nghatat lill-utent ta’ servizzi ta’ pagament abbazi ta’ kuntratt qafas ma’ fornitur iehor
ta’ servizzi ta’ pagament jew li tkun se tinghata lill-utent ta’ servizzi ta’ pagament
skont dak il-kuntratt gafas.

Artikolu 12

Informazzjoni generali minn qabel

1. Qabel ma l-utent ta’ servizzi ta’ pagament ikun marbut b’kuntratt jew offerta ta’
servizz ta’ pagament uniku, il-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament ghandu jaghmel
disponibbli ghall-utent ta’ servizzi ta’ pagament, b’mod fac¢ilment accessibbli, I-
informazzjoni u l-kundizzjonijiet stabbiliti fl-Artikolu 13 fir-rigward tas-servizzi
tieghu. Fuq talba tal-utent ta’ servizzi ta’ pagament il-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament
ghandu jipprovdi l-informazzjoni u l-kundizzjonijiet fuq karta jew fuq mezz iehor li
jservi ghal zmien twil. L-informazzjoni u l-kundizzjonijiet ghandhom jinghataw fi
kliem li jinftiehem fac¢ilment u £ forma ¢ara u li tinftichem, f’lingwa ufficjali tal-Istat
Membru fejn jigi offrut is-servizz ta’ pagament jew fi kwalunkwe lingwa ohra magbula
bejn il-partijiet.

2. Jekk il-kuntratt ta’ servizzi ta’ pagament uniku jkun gie konkluz fuq talba tal-utent ta’
servizzi ta’ pagament bl-uzu ta’ mezz ta’ komunikazzjoni mill-boghod 1i ma
jippermettix lill-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament jikkonforma mal-paragrafu 1, il-
fornitur ta’ servizzi ta’ pagament ghandu jissodisfa I-obbligi tieghu skont dak il-
paragrafu immedjatament wara l-ezekuzzjoni tat-tranzazzjoni ta’ pagament.

3. [1-fornituri ta’ servizzi ta’ pagament jistghu jikkonformaw ukoll mal-obbligi taghhom
skont il-paragrafu 1 billi jipprovdu lill-utenti ta’ servizzi ta’ pagament kopja tal-abbozz
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tal-kuntratt ta’ servizzi ta’ pagament uniku jew l-abbozz ta’ ordni ta’ pagament inkluzi
l-informazzjoni u I-kundizzjonijiet stabbiliti fl-Artikolu 13.

Artikolu 13

Informazzjoni u kundizzjonijiet

[1-fornituri ta’ servizzi ta’ pagament ghandhom jipprovdu b’mod trasparenti, li jista’
Jjigi distint u li jista’ jinftiechem b’mod facli lill-utenti ta’ servizzi ta’ pagament minn
tal-anqas l-informazzjoni u I-kundizzjonijiet li gejjin:

(a) specifikazzjoni tal-informazzjoni jew tal-identifikatur uniku li ghandhom jigu
pprovduti mill-utent ta’ servizzi ta’ pagament sabiex ordni ta’ pagament
titqieghed jew tigi ezegwita kif suppost;

(b) iz-Zmien massimu ta’ ezekuzzjoni biex jigi pprovdut is-servizz ta’ pagament;

(c) 1z-zmien stmat biex il-fondi ta’ tranzazzjonijiet ta’ trasferimenti ta’ kreditu u ta’
rimessi ta’ flus jigu ricevuti mill-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament tal-
benefi¢jarju li jkun jinsab barra mill-Unjoni;

(d) l-imposti kollha pagabbli mill-utent ta’ servizzi ta’ pagament lill-fornitur ta’
servizzi ta’ pagament u, fejn applikabbli, dizaggregazzjoni ta’ dawk 1-imposti;

(e) fejn applikabbli, ir-rata tal-kambju reali jew ta’ referenza li ghandha tigi
applikata ghat-tranzazzjoni ta’ pagament;

(f) fejn applikabbli, l-imposti stmati ghall-kambju tal-munita fir-rigward ta’
tranzazzjonijiet ta’ trasferimenti ta’ kreditu u ta’ rimessi ta’ flus, espressi bhala
zieda percentwali fuq rata tal-kambju ta’ parametri referenzgjarji li
tikkonforma mar-Regolament (UE) 2016/1011 kif ukoll f’valur monetarju
reali fil-munita tal-pagatur. Dawk l-imposti ghandhom jintwerew mhux aktar
tard mill-mument meta l-pagatur jawtorizza t-tranzazzjoni ta’ pagament,

(g) 1il-proceduri ta’ soluzzjoni alternattiva ghat-tilwim disponibbli ghall-utent ta’
servizzi ta’ pagament f"konformita mal-Artikoli 90, 94 u 95.

Barra minn hekk, il-fornituri ta’ servizzi ta’ bidu ta’ pagament ghandhom, qabel il-
bidu, jipprovdu lill-pagatur, jew jaghmlu disponibbli ghall-pagatur, informazzjoni ¢ara
u komprensiva dwar dawn kollha li gejjin:

(a) l-isem tal-fornitur ta’ servizzi ta’ bidu ta’ pagament, l-indirizz geografiku tal-
ufficcju principali tieghu u, fejn applikabbli, l-indirizz geografiku tal-agent jew
tal-fergha tieghu stabbilita fl-Istat Membru fejn jigi offrut is-servizz ta’
pagament, u kwalunkwe dettall iehor ta’ kuntatt, inkluz l-indirizz tal-posta
elettronika, rilevanti ghall-komunikazzjoni mal-fornitur ta’ servizzi ta’ bidu ta’
pagament; u

(b) 1id-dettalji ta’ kuntatt tal-awtorita kompetenti mahtura skont dan ir-Regolament.

Fejn applikabbli, kwalunkwe informazzjoni u kundizzjonijiet rilevanti ohra stabbiliti
fl-Artikolu 20 ghandhom ikunu disponibbli ghall-utent ta’ servizzi ta’ pagament b’mod
facilment accessibbli.
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Artikolu 14

Informazzjoni ghall-pagatur u ghall-benefiéjarju wara t-tqeghid ta’
ordni ta’ pagament

Fejn ordni ta’ pagament issir permezz ta’ fornitur ta’ servizzi ta’ bidu ta’ pagament, il-fornitur
ta’ servizzi ta’ bidu ta’ pagament ghandu, immedjatament wara 1-bidu, jipprovdi jew jaghmel
disponibbli ghall-pagatur u, fejn applikabbli, ghall-benefi¢jarju, id-data kollha 1i gejja:

(a)

(b)

(©
(d)

konferma tat-tqeghid b’success tal-ordni ta’ pagament mal-fornitur ta’ servizzi
ta’ pagament li jiggestixxi I-kont tal-pagatur;

referenza li tippermetti lill-pagatur u lill-benefi¢jarju jidentifikaw it-tranzazzjoni
ta’ pagament u, fejn ikun xieraq, lill-benefi¢jarju jidentifika l-pagatur, u
kwalunkwe informazzjoni trasferita mat-tranzazzjoni ta’ pagament;

l-ammont tat-tranzazzjoni ta’ pagament;

fejn applikabbli, l-ammont ta’ kwalunkwe imposta pagabbli lill-fornitur ta’
servizzi ta’ bidu ta’ pagament ghat-tranzazzjoni, u fejn applikabbli,
dizaggregazzjoni tal-ammonti ta’ dawn l-imposti.

Artikolu 15

Informazzjoni ghall-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament li jiggestixxi I-kont tal-pagatur
meta ordni ta’ pagament issir permezz ta’ servizz ta’ bidu ta’ pagament

Meta ordni ta’ pagament issir permezz ta’ fornitur ta’ servizzi ta’ bidu ta’ pagament, il-
fornitur ta’ servizzi ta’ bidu ta’ pagament ghandu jaghmel disponibbli ghall-fornitur ta’
servizzi ta’ pagament li jiggestixxi I-kont tal-pagatur, ir-referenza tat-tranzazzjoni ta’

pagament.

Artikolu 16

Informazzjoni ghall-pagatur wara r-ricevuta tal-ordni ta’ pagament

Immedjatament wara r-ricevuta tal-ordni ta’ pagament, il-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament
tal-pagatur ghandu jipprovdi lill-pagatur jew jaghmel disponibbli ghall-pagatur, bl-istess mod
kif previst fl-Artikolu 12(1), id-data kollha li gejja fir-rigward tas-servizzi tieghu:

(a) referenza li tippermetti lill-pagatur jidentifika t-tranzazzjoni ta’ pagament u I-
informazzjoni mehtiega biex il-pagatur jidentifika minghajr ambigwita lill-
benefi¢jarju, inkluz I-isem kummercjali tal-benefic¢jarju;

(b) l-ammont tat-tranzazzjoni ta’ pagament fil-munita uzata fl-ordni ta’ pagament;

(c) l-ammont ta’ kwalunkwe imposta ghat-tranzazzjoni ta’ pagament pagabbli mill-
pagatur u, fejn applikabbli, dizaggregazzjoni tal-ammonti ta’ dawn I-imposti;

(d) fejn applikabbli, ir-rata tal-kambju uzata fit-tranzazzjoni ta’ pagament mill-
fornitur ta’ servizzi ta’ pagament tal-pagatur jew referenza ghaliha, meta tkun
differenti mir-rata pprovduta f’konformita mal-Artikolu 13(1)(e), u l-ammont
tat-tranzazzjoni ta’ pagament wara dak il-kambju tal-munita;

(e) 1d-data tar-ricevuta tal-ordni ta’ pagament.
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Artikolu 17

Informazzjoni ghall-beneficjarju wara l-eZekuzzjoni

Immedjatament wara l-ezekuzzjoni tat-tranzazzjoni ta’ pagament, il-fornitur ta’ servizzi ta’
pagament tal-benefi¢jarju ghandu jipprovdi lill-benefi¢jarju, jew jaghmel disponibbli ghall-
benefic¢jarju, bl-istess mod kif previst fl-Artikolu 12(1), id-data kollha li gejja fir-rigward tas-
servizzi tieghu:

(a) referenza li tippermetti lill-benefi¢jarju jidentifika t-tranzazzjoni ta’ pagament u,
fejn ikun xieraq, il-pagatur u kwalunkwe informazzjoni trasferita mat-
tranzazzjoni ta’ pagament;

(b) l-ammont tat-tranzazzjoni ta’ pagament fil-munita li fiha I-fondi jkunu ghad-
dispozizzjoni tal-beneficjarju;

(c) l-ammont ta’ kwalunkwe imposta ghat-tranzazzjoni ta’ pagament pagabbli mill-
benefi¢jarju u, fejn applikabbli, dizaggregazzjoni tal-ammonti ta’ dawn I-
imposti;

(d) fejn applikabbli, ir-rata tal-kambju uzata fit-tranzazzjoni ta’ pagament mill-
fornitur ta’ servizzi ta’ pagament tal-beneficjarju, u l-ammont tat-tranzazzjoni
ta’ pagament gabel dak il-kambju tal-munita;

(e) id-data tal-valur tal-kreditu.

KAPITOLU 3
Kuntratti qafas

Artikolu 18

Kamp ta’ applikazzjoni

Dan il-Kapitolu japplika ghal tranzazzjonijiet ta’ pagament koperti minn kuntratt qafas.

Artikolu 19

Informazzjoni generali minn qabel

1. Fi zmien xieraq qabel ma l-utent ta’ servizzi ta’ pagament ikun marbut b’xi kuntratt
gafas jew offerta, il-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament ghandu jipprovdi lill-utent ta’
servizzi ta’ pagament fuq karta jew fuq mezz iehor li jservi ghal Zmien twil, 1-
informazzjoni u l-kundizzjonijiet stabbiliti fl-Artikolu 20. L-informazzjoni u I-
kundizzjonijiet ghandhom jinghataw fi kliem li jinftiehem fac¢ilment u f*forma cara u
li tinftichem, f’lingwa ufficjali tal-Istat Membru fejn jigi offrut is-servizz ta’ pagament
jew fi kwalunkwe lingwa ohra maqbula bejn il-partijiet.

2. Fejn il-kuntratt qafas ikun gie konkluz fuq talba tal-utent ta’ servizzi ta’ pagament bl-
uzu ta’ mezz ta’ komunikazzjoni mill-boghod 1i ma jippermettix lill-fornitur ta’
servizzi ta’ pagament jikkonforma mal-paragrafu 1, il-fornitur ta’ servizzi ta’

RR\1297558MT.docx 63/163 PE755.995v02-00

MT



MT

pagament ghandu jissodisfa 1-obbligi tieghu skont dak il-paragrafu immedjatament
wara l-konkluzjoni tal-kuntratt qafas.

3. [1-fornituri ta’ servizzi ta’ pagament jistghu jikkonformaw ukoll mal-obbligi taghhom
skont il-paragrafu 1 billi jipprovdu lill-utenti ta’ servizzi ta’ pagament kopja tal-abbozz
tal-kuntratt qafas, inkluzi l-informazzjoni u l-kundizzjonijiet stabbiliti fl-Artikolu 20.

Artikolu 20

Informazzjoni u kundizzjonijiet

[l-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament ghandu jipprovdi b’mod trasparenti, li jista’ jigi distint u

li jista’ jinftiehem
pagament:

(a) dwar

(@)

(i)

(b) dwar

(@)

(i)

(iii)

(iv)

™)

(vi)

(vii)

PE755.995v02-00

l-informazzjoni u I-kundizzjonijiet 1i gejjin lill-utent ta’ servizzi ta’

il-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament:

l-isem tal-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament, l-indirizz geografiku tal-
ufficéju principali tieghu u, fejn applikabbli, l-indirizz geografiku tal-
agent, id-distributur jew il-fergha tieghu stabbilita fl-Istat Membru fejn jigi
offrut is-servizz ta’ pagament, u kwalunkwe indirizz iehor, inkluz I-
indirizz tal-posta elettronika, rilevanti ghall-komunikazzjoni mal-fornitur
ta’ servizzi ta’ pagament;

1d-dettalji tal-awtoritajiet supervizorji rilevanti mahtura skont id-Direttiva
(UE) [PSD3] u tar-registru previst fl-Artikoli 17 u 18 ta’ dik id-Direttiva
jew ta’ kwalunkwe registru pubbliku rilevanti iehor tal-awtorizzazzjoni
tal-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament u n-numru tar-registrazzjoni jew
mezzi ekwivalenti ta’ identifikazzjoni fdak ir-registru;

l-uzu tas-servizz ta’ pagament:

deskrizzjoni tal-karatteristi¢i ewlenin tas-servizz ta’ pagament li ghandu
jigi pprovdut;

specifikazzjoni tal-informazzjoni jew tal-identifikatur uniku li jrid jigi
pprovdut mill-utent ta’ servizzi ta’ pagament sabiex ordni ta’ pagament
titqieghed jew tigi ezegwita kif suppost;

il-forma u I-pro¢edura ghat-tqeghid ta’ ordni ta’ pagament jew ghall-ghoti
ta’ permess ghall-ezekuzzjoni ta’ tranzazzjoni ta’ pagament u l-irtirar ta’
tali permess f’konformita mal-Artikoli 49 u 66;

referenza ghall-hin tar-ricevuta ta’ ordni ta’ pagament f’konformita mal-
Artikolu 64 u l-hin limitu, jekk ikun hemm, stabbilit mill-fornitur ta’
servizzi ta’ pagament;

1z-zmien massimu ta’ ezekuzzjoni biex jigu pprovduti s-servizzi ta’
pagament;

1Zz-zmien stmat biex il-fondi ta’ trasferimenti ta’ kreditu jigu ricevuti mill-
fornitur ta’ servizzi ta’ pagament tal-benefi¢jarju li jinsab barra mill-
Unjoni;

jekk ikunx hemm possibbilta ta’ gbil dwar il-limiti ta’ nfiq ghall-uzu tal-
istrument ta’ pagament f’konformita mal-Artikolu 51(1);
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(viii) fil-kaz ta’ strumenti ta’ pagament permezz ta’ kard li jkunu co-badged, id-
drittijiet tal-utent ta’ servizzi ta’ pagament skont I-Artikolu 8 tar-
Regolament (UE) 2015/751;

(c) dwar l-imposti, ir-rati tal-imghax u tal-kambju:

(1) l-imposti kollha pagabbli mill-utent ta’ servizzi ta’ pagament lill-fornitur
ta’ servizzi ta’ pagament inkluzi dawk marbuta mal-mod u l-frekwenza li
bihom l-informazzjoni skont dan ir-Regolament tigi pprovduta jew issir
disponibbli u, fejn applikabbli, id-dizaggregazzjoni tal-ammonti ta’ dawn
l-imposti;

(1) l-imposti kollha, jekk ikun hemm, ghall-gbid domestiku minn kaxxieri

awtomati¢i (ATMs) tal-Unjoni pagabbli mill-utenti ta’ servizzi ta’
pagament lill-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament taghhom " ATM ta’:

(1) il-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament taghhom;
(3) fornitur ta’ servizzi ta’ pagament li jappartjeni ghal network ta’

ATMs li maghhom il-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament tal-utent
ikollu relazzjoni kuntrattwali,

(4) fornitur ta’ ATM li ma jiggestix kontijiet ta’ pagament meta joffti
servizzi ta’ gbid ta’ flus kontanti;

(111) fejn applikabbli, ir-rati tal-imghax u tal-kambju li ghandhom jigu applikati
jew, jekk jintuzaw rati tal-imghax u tal-kambju ta’ referenza, il-metodu ta’
kalkolu tal-imghax reali, u d-data u I-indi¢i jew il-bazi rilevanti ghad-
determinazzjoni ta’ tali rata tal-imghax jew tal-kambju ta’ referenza;

(iv) fejn ikun magbul, l-applikazzjoni immedjata ta’ bidliet fir-rata tal-imghax
jew tal-kambju ta’ referenza u rekwiziti ta’ informazzjoni relatati mal-
bidliet f’konformita mal-Artikolu 22(3);

(v) fejn applikabbli, I-imposti stmati ghas-servizzi ta’ kambju tal-munita fir-
rigward ta’ trasferiment ta’ kreditu espressi bhala ammont totali f’valur
monetarju reali u zieda percentwali fuq rata tal-kambju ta’ parametri
referenzjarji li tikkonforma mar-Regolament (UE) 2016/1011. Dawk I-
imposti, u 7-Zieda percentwali, ghandhom jintwerew b’mod car qabel I-
ezekuzzjoni finali tat-tranzazzjoni mill-pagatur fil-munita tal-pajji; ta’
origini tal-pagatur;

(d) dwar il-komunikazzjoni:

(1) fejn applikabbli, il-mezzi ta’ komunikazzjoni, inkluzi r-rekwiziti teknici
ghat-taghmir u s-software tal-utent ta’ servizzi ta’ pagament, magbula bejn
il-partijiet ghat-trazmissjoni ta’ informazzjoni jew notifiki skont dan ir-
Regolament;

(i) il-mod u I-frekwenza li bihom, l-informazzjoni skont dan ir-Regolament
ghandha tigi pprovduta jew issir disponibbli;

(ii1) 1il-lingwa jew il-lingwi li bihom se jigi konkluz il-kuntratt qafas u titwettaq
il-komunikazzjoni matul dik ir-relazzjoni kuntrattwali;
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(e)

®

(iv) id-dritt tal-utent ta’ servizzi ta’ pagament li jir¢ievi t-termini kuntrattwali
tal-kuntratt qafas u l-informazzjoni u l-kundizzjonijiet f’konformita mal-
Artikolu 21;

dwar is-salvagwardji u I-mizuri korrettivi:

(1) fejn applikabbli, deskrizzjoni tal-passi li l-utent ta’ servizzi ta’ pagament
ghandu jiehu sabiex izomm sikur strument ta’ pagament u kif ghandu
jinnotifika lill-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament ghall-finijiet tal-Artikolu
52(b);

(i1) 1il-procedura sigura ghan-notifika tal-utent ta’ servizzi ta’ pagament mill-
fornitur ta’ servizzi ta’ pagament fil-kaz ta’ frodi jew theddid ghas-sigurta
kemm jekk suspettat kif ukoll jekk reali;

(ii1) fejn ikun hemm gbil, il-kundizzjonijiet li bihom il-fornitur ta’ servizzi ta’
pagament jirrizerva d-dritt 1i jimblokka strument ta’ pagament
f’konformita mal-Artikolu 51;

(iv) ir-responsabbilta tal-pagatur f’konformita mal-Artikolu 57(5), 1-Artikolu
59(3) u I-Artikolu 60, inkluza I-informazzjoni dwar l-ammont rilevanti;

(v) kif u f'liema perjodu ta’ zmien l-utent ta’ servizzi ta’ pagament ghandu
jinnotifika lill-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament, u lill-pulizija f’kaz ta’
frodi ta’ personifikazzjoni msemmija fl-Artikolu 59, ta’ kwalunkwe
tranzazzjoni ta’ pagament mhux awtorizzata jew mibdija jew ezegwita
b’mod mhux korrett jew ta’ kwalunkwe trasferiment ta’ kreditu awtorizzat
li jsir wara applikazzjoni mhux korretta tas-servizz ta’ verifika tal-
konkordanza bejn Il-isem u l-identifikatur uniku jew frodi ta’
personifikazzjoni, f’konformita mal-Artikolu 54;

(vi) ir-responsabbilta tal-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament ghal tranzazzjonijiet
ta’ pagament mhux awtorizzati f’konformita mal-Artikolu 56, ghall-
applikazzjoni mhux korretta tas-servizz ta’ verifika tal-konkordanza bejn
l-isem u l-identifikatur uniku f’konformita mal-Artikolu 57, u ghall-frodi
ta’ personifikazzjoni f’konformita mal-Artikolu 59;

(vii) ir-responsabbilta tal-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament ghall-bidu jew I-
ezekuzzjoni ta’ tranzazzjonijiet ta’ pagament f’konformita mal-Artikoli 75
u 76;

(viii) il-kundizzjonijiet ghar-rimborz f’konformita mal-Artikoli 62 u 63;

dwar bidliet fil-kuntratt qafas u t-terminazzjoni tieghu:

(1) feyn ikun hemm gbil, informazzjoni 1i l-utent ta’ servizzi ta’ pagament
jitgies 1i jkun accetta bidliet fil-kundizzjonijiet f’konformita mal-Artikolu
22, sakemm l-utent ta’ servizzi ta’ pagament ma jinnotifikax lill-fornitur

ta’ servizzi ta’ pagament qabel id-data proposta tad-dhul fis-sehh taghhom
li ma humiex accettati;

(i1) id-durata tal-kuntratt qafas;
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(ii1) 1id-dritt tal-utent ta’ servizzi ta’ pagament li jtemm il-kuntratt qafas u
kwalunkwe ftehim relatat mat-terminazzjoni f’konformita mal-Artikolu
22(1) u lI-Artikolu 23;

(g) dwar ir-rimedju:

(1) kwalunkwe klawzola kuntrattwali dwar il-ligi applikabbli ghall-kuntratt
qafas jew il-qrati kompetenti;

(i) il-proceduri ta’ soluzzjoni alternattiva ghat-tilwim disponibbli ghall-utent
ta’ servizzi ta’ pagament f’konformita mal-Artikoli 90, 94 u 95.

Artikolu 21

Accessibbilta tal-informazzjoni u tal-kundizzjonijiet tal-kuntratt
qafas
Fi kwalunkwe hin matul ir-relazzjoni kuntrattwali, l-utent ta’ servizzi ta’ pagament ghandu
jkollu d-dritt li jir¢ievi, fuq talba, it-termini kuntrattwali tal-kuntratt qafas u l-informazzjoni u
1-kundizzjonijiet stabbiliti fl-Artikolu 20 fuq karta jew fuq mezz iehor li jservi ghal Zzmien
twil.

Artikolu 22

Bidliet fil-kundizzjonijiet tal-kuntratt qafas

1. [l-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament ghandu jipproponi kwalunkwe bidla fil-kuntratt
qafas jew fl-informazzjoni u I-kundizzjonijiet stabbiliti fl-Artikolu 20 bl-istess mod kif
previst fl-Artikolu 19(1) u mhux aktar tard minn xahrejn gabel id-data proposta tal-
applikazzjoni taghhom. L-utent ta’ servizzi ta’ pagament jista’ jaccetta jew jirrifjuta l-
bidliet gabel id-data proposta tad-dhul fis-sehh taghhom.

2. Fejn applikabbli, f’konformita mal-Artikolu 20(f)(i), il-fornitur ta’ servizzi ta’
pagament ghandu jinforma lill-utent ta’ servizzi ta’ pagament li l-utent ta’ servizzi ta’
pagament ghandu jitqies li jkun accetta dawk il-bidliet jekk l-utent ta’ servizzi ta’
pagament ma jinnotifikax lill-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament qabel 1d-data proposta
tad-dhul fis-sehh taghhom li ma humiex accettati. Il-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament
ghandu jinforma wkoll lill-utent ta’ servizzi ta’ pagament li, jekk l-utent ta’ servizzi
ta’ pagament jirrifjuta dawk il-bidliet, l-utent ta’ servizzi ta’ pagament ikollu d-dritt li
jittermina l-kuntratt qafas minghajr hlas u b’effett fi kwalunkwe hin sad-data meta
kieku kienu japplikaw il-bidliet.

3. Il-bidliet fir-rati tal-imghax jew tal-kambju jistghu jigu applikati mill-fornitur ta’
servizzi ta’ pagament immedjatament u minghajr avviz, dment li tali dritt ikun maqgbul
fil-kuntratt qafas u li l-bidliet fir-rati tal-imghax jew tal-kambju jkunu bbazati fuq ir-
rati tal-imghax jew tal-kambju ta’ referenza maqgbula f’konformita mal-Artikolu
20(c)(ii1) u (iv). Il-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament ghandu jinforma lill-utent ta’
servizzi ta’ pagament bi kwalunkwe bidla fir-rata tal-imghax mal-ewwel opportunita
bl-istess mod kif previst fl-Artikolu 19(1), sakemm il-partijiet ma jkunux gablu dwar
frekwenza jew mod specifiku li bih l-informazzjoni ghandha tigi pprovduta jew issir
disponibbli. Madankollu, bidliet fir-rati tal-imghax jew tal-kambju li jkunu aktar
favorevoli ghall-utenti ta’ servizzi ta’ pagament, jistghu jigu applikati mill-fornitur ta’
servizzi ta’ pagament minghajr avviz.
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[1-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament ghandu jimplimenta u jikkalkula 1-bidliet fir-rata
tal-imghax jew tal-kambju uzata fi tranzazzjonijiet ta’ pagament b’mod newtrali li ma
jiddiskriminax kontra l-utenti ta’ servizzi ta’ pagament.

Artikolu 23

Terminazzjoni

L-utent ta’ servizzi ta’ pagament jista’ jtemm il-kuntratt qafas fi kwalunkwe hin,
sakemm il-partijiet ma jkunux qablu dwar perjodu ta’ avviz. Tali perjodu ma ghandux
jagbez xahar.

It-terminazzjoni tal-kuntratt qafas ghandha tkun minghajr hlas ghall-utent ta’ servizzi
ta’ pagament hlief meta I-kuntratt ikun ilu fis-sehh ghal anqas minn 3 xhur. L-imposti,
jekk ikun hemm, ghat-terminazzjoni tal-kuntratt qafas ghandhom ikunu xierqa u
konformi mal-kostijiet. Fejn, skont il-kuntratt qafas, is-servizzi ta’ pagament jigu
offruti b’mod kongunt ma’ servizzi tekni¢i mmirati biex jappoggaw il-forniment ta’
servizzi ta’ pagament u pprovduti mill-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament jew minn parti
terza li I-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament ikun issiecheb maghha, tali servizzi teknici
ghandhom ikunu soggetti ghall-istess rekwiziti tal-kuntratt qafas dwar it-tariffi tat-
terminazzjoni.

Jekk ikun maqgbul fil-kuntratt qafas, il-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament jista’ jtemm
kuntratt qafas konkluz ghal perjodu indefinit billi jaghti avviz ta’ mill-anqas 3 xhur bl-
istess mod kif previst fl-Artikolu 19(1).

L-imposti ghas-servizzi ta’ pagament mitluba fuq bazi regolari ghandhom ikunu
pagabbli mill-utent ta’ servizzi ta’ pagament b’mod proporzjonali biss sat-
terminazzjoni tal-kuntratt. Jekk tali imposti jithallsu bil-quddiem, dawk l-imposti
ghandhom jigu rimborzati proporzjonalment mill-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament.

Id-dispozizzjonijiet ta’ dan l-Artikolu huma minghajr pregudizzju ghal-ligijiet u r-
regolamenti tal-Istati Membri li jirregolaw id-drittijiet tal-partijiet li jiddikjaraw il-
kuntratt qafas bhala mhux infurzabbli jew null.

L-Istati Membri jistghu jipprevedu dispozizzjonijiet aktar favorevoli dwar it-
terminazzjoni ghall-utenti ta’ servizzi ta’ pagament. L-objettivi ta’ dawk id-
dispozizzjonijiet ghandhom ikunu allinjati ma’ dan ir-Regolament u ghandhom jigu
kkomunikati lill-Kummissjoni.

L-Istati Membri ghandhom, sa [ OP jekk joghgbok dahhal id-data = id-data tal-
applikazzjoni ta’ dan ir-Regolament], jinnotifikaw lill-Kummissjoni bid-
dispozizzjonijiet tal-ligi taghhom adottati skont il-paragrafu 6. Huma ghandhom,
minghajr dewmien, jinnotifikaw kwalunkwe emenda sussegwenti ghal tali
dispozizzjonijiet.

Artikolu 24

Informazzjoni qabel l-eZekuzzjoni ta’ traniazzjonijiet ta’ pagament individwali

Fil-kaz ta’ tranzazzjoni ta’ pagament individwali mibdija mill-pagatur skont kuntratt qafas,
fornitur ta’ servizzi ta’ pagament ghandu, fuq talba tal-pagatur ghal din it-tranzazzjoni ta’
pagament specifika, jipprovdi informazzjoni espli¢ita dwar dawn kollha li gejjin:
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(a) iz-zmien massimu ghall-ezekuzzjoni;

(b) l-imposti pagabbli mill-pagatur espressi fil-munita tal-pagament u, jekk
applikabbli, iz-Zieda peréentwali fuq kwalunkwe rata tal-kambju applikabbli
meta mgqabbla ma’ rata tal-kambju ta’ referenza li tikkonforma mar-
Regolament (UE) 2016/1011;

(c) fejn applikabbli, dizaggregazzjoni tal-ammonti ta’ kwalunkwe imposta gabel ma
l-pagatur jaghmel il-pagament.

Artikolu 25

Informazzjoni ghall-pagatur dwar tranzazzjonijiet ta’ pagament individwali

Wara li l-ammont ta’ tranzazzjoni ta’ pagament individwali jigi ddebitat mill-kont tal-
pagatur jew, fejn il-pagatur ma juzax kont ta’ pagament, wara r-ricevuta tal-ordni ta’
pagament, il-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament tal-pagatur ghandu jipprovdi lill-
pagatur, minghajr dewmien bla bZzonn u bl-istess mod kif stabbilit fl-Artikolu 19(1), I-
informazzjoni kollha li gejja:

(a) referenza li tippermetti lill-pagatur jidentifika kull tranzazzjoni ta’ pagament u
l-informazzjoni mehtiega biex jidentifika minghajr ambigwita lill-benefi¢jarju,
inkluz l-isem kummerc¢jali tal-beneficjarju;

(b) l-ammont tat-tranzazzjoni ta’ pagament fil-munita li fiha jigi ddebitat il-kont ta’
pagament tal-pagatur jew fil-munita uzata ghall-ordni ta’ pagament;

(c) l-ammont ta’ kwalunkwe imposta ghat-tranzazzjoni ta’ pagament u, fejn
applikabbli, dizaggregazzjoni tal-ammonti ta’ tali imposti, jew l-imghax
pagabbli mill-pagatur;

(d) fejn applikabbli, ir-rata tal-kambju uzata fit-tranzazzjoni ta’ pagament mill-
fornitur ta’ servizzi ta’ pagament tal-pagatur, u l-ammont tat-tranzazzjoni ta’
pagament wara dak il-kambju tal-munita;

(e) 1id-data tal-valur tad-debitu jew id-data tar-ricevuta tal-ordni ta’ pagament.

Kuntratt qafas ghandu jinkludi kundizzjoni li l-pagatur jista’ jirrikjedi li I-
informazzjoni msemmija fil-paragrafu 1 tigi pprovduta jew issir disponibbli
perjodikament, I minghajr hlas u b’mod magqbul i jippermetti lill-pagatur jahzen u
jirriproduci informazzjoni minghajr tibdil.

L-Istati Membri jistghu jirrikjedu li I-fornituri ta’ servizzi ta’ pagament jipprovdu
informazzjoni fuq karta jew fuq mezz iehor li jservi ghal Zmien twil, tal-anqas darba
fix-xahar, minghajr hlas.

L-Istati Membri ghandhom, sa [ OP jekk joghgbok dahhal id-data = id-data tal-
applikazzjoni ta’ dan ir-Regolament], jinnotifikaw lill-Kummissjoni d-
dispozizzjonijiet tal-ligi taghhom adottati skont il-paragrafu 3. Huma ghandhom,
minghajr dewmien, jinnotifikaw kwalunkwe emenda sussegwenti ghal tali
dispozizzjonijiet.
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Artikolu 26

Informazzjoni ghall-beneficjarju dwar tranzazzjonijiet ta’ pagament individwali

Wara l-ezekuzzjoni ta’ tranzazzjoni ta’ pagament individwali, il-fornitur ta’ servizzi
ta’ pagament tal-benefi¢jarju ghandu jipprovdi lill-benefi¢jarju minghajr dewmien bla
bzonn bl-istess mod kif stabbilit fl-Artikolu 19(1) I-informazzjoni kollha li gejja:

(a) referenza li tippermetti lill-benefi¢jarju jidentifika t-tranzazzjoni ta’ pagament u
l-pagatur, u kwalunkwe informazzjoni trasferita mat-tranzazzjoni ta’ pagament;

(b) l-ammont tat-tranzazzjoni ta’ pagament fil-munita li fiha jigi kkreditat il-kont ta’
pagament tal-benefic¢jarju;

(c) l-ammont ta’ kwalunkwe imposta ghat-tranzazzjoni ta’ pagament u, fejn
applikabbli, dizaggregazzjoni tal-ammonti ta’ tali imposti, jew l-imghax
pagabbli mill-beneficjarju;

(d) fejn applikabbli, ir-rata tal-kambju uzata fit-tranzazzjoni ta’ pagament mill-
fornitur ta’ servizzi ta’ pagament tal-benefi¢jarju, u l-ammont tat-tranzazzjoni
ta’ pagament gabel dak il-kambju tal-munita;

(e) 1id-data tal-valur tal-kreditu.

Kuntratt qafas jista’ jinkludi kundizzjoni li l-informazzjoni msemmija fil-paragrafu 1
ghandha tigi pprovduta jew issir disponibbli perjodikament, tal-anqas darba fix-xahar
u b’mod magbul li jippermetti lill-benefi¢jarju jahzen u jirriproduci informazzjoni
minghajr tibdil.

L-Istati Membri jistghu jirrikjedu li I-fornituri ta’ servizzi ta’ pagament jipprovdu
informazzjoni fuq karta jew fuq mezz iehor li jservi ghal Zmien twil, tal-anqas darba
fix-xahar, minghajr hlas.

L-Istati Membri ghandhom, sa [ OP jekk joghgbok dahhal id-data = id-data tal-
applikazzjoni ta’ dan ir-Regolament], jinnotifikaw lill-Kummissjoni d-
dispozizzjonijiet tal-ligi taghhom adottati skont il-paragrafu 3. Huma ghandhom,
minghajr dewmien, jinnotifikaw kwalunkwe emenda sussegwenti ghal tali
dispozizzjonijiet.
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TITOLU III

DRITTIJIET U OBBLIGI FIR-RIGWARD TAL-FORNIMENT U L-UZU TA’
SERVIZZI TA’ PAGAMENT

KAPITOLU 1
DispoZizzjonijiet komuni
Artikolu 27

Kamp ta’ applikazzjoni

1. Fejn l-utent ta’ servizzi ta’ pagament ma jkunx konsumatur, l-utent ta’ servizzi ta’
pagament u l-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament jistghu jagblu 1i 1-Artikolu 28(1), 1-
Artikolu 49(7), u I-Artikoli 55, 60, 62, 63, 66, 75 u 76 ma japplikawx b’mod shih jew
parzjali. L-utent ta’ servizzi ta’ pagament u I-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament jistghu
jagblu wkoll dwar limiti ta’ Zmien li jkunu differenti minn dawk stabbiliti fl-Artikolu
54.

2. L-Istati Membri jistghu jistipulaw li 1-Artikolu 95 ma japplikax meta l-utent ta’
servizzi ta’ pagament ma jkunx konsumatur.

3. L-Istati Membri jistghu jistipulaw li d-dispozizzjonijiet f’dan it-Titolu jigu applikati
ghall-mikrointraprizi bl-istess mod li jigu applikati ghall-konsumaturi. Dawk id-
dispozizzjonijiet ghandhom ikunu allinjati bis-shih ma’ dan ir-Regolament u mal-
objettivi tieghu u ghandhom jigu kkomunikati lill-Kummissjoni.

4. L-Istati Membri ghandhom sa [ OP jekk joghgbok dahhal id-data = id-data tal-
applikazzjoni ta’ dan ir-Regolament] jinnotifikaw lill-Kummissjoni  d-

dispozizzjonijiet tal-ligi taghhom adottati skont il-paragrafu 2 u 3. Huma ghandhom,
minghajr dewmien, jinnotifikaw kwalunkwe emenda sussegwenti ghal tali

dispozizzjonijiet.
Artikolu 28
Imposti applikabbli
1. [1-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament ma ghandux jitlob hlas lill-utent ta’ servizzi ta’

pagament ghat-twettiq tal-obbligi ta’ informazzjoni tieghu jew tal-mizuri korrettivi u
preventivi skont dan it-Titolu, sakemm ma jkunx specifikat mod iehor fl-Artikolu
65(1), 1-Artikolu 66(5) u 1-Artikolu 74(4). Dawk I-imposti ghandhom jigu maqgbula
bejn l-utent ta’ servizzi ta’ pagament u I-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament u ghandhom
ikunu ragonevoli u proporzjonati mal-kostijiet reali.

2. Ghal tranzazzjonijiet ta’ pagament ipprovduti fl-Unjoni, meta l-fornituri ta’ servizzi
ta’ pagament kemm tal-pagatur kif ukoll tal-benefi¢jarju, jew l-uniku fornitur ta’
servizzi ta’ pagament fit-tranzazzjoni ta’ pagament, ikunu jinsabu fl-Unjoni, il-
benefi¢jarju ghandu jhallas I-imposti mitluba mill-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament
tieghu, u l-pagatur ghandu jhallas l-imposti mitluba mill-fornitur ta’ servizzi ta’
pagament tieghu.
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3. I1-benefi¢jarju ma ghandux jitlob imposti ghall-uzu ta’ Ipagament.

3a. Meta operatur ta’ kaxxiera awtomatika (ATM) ikun awtorizzat bhala istituzzjoni ta’
kreditu jew fornitur ta’ servizzi ta’ pagament fl-Unjoni, u jipprovdi servizzi ta’ gbid
ta’ flus kontanti, dak Il-operatur ghandu jipprovdi jew jaghmel disponibbli
informazzjoni dwar kwalunkwe imposta fissa applikabbli fil-bidu tal-process tal-
gbid ta’ flus kontanti, specifikament wagqt jew qabel il-waqt meta l-kard tal-utent
tiddahhal fl-ATM jew tintmess mal-ATM. Kwalunkwe imposta fissa bhal din
ghandha tkun murija f’valur monetarju u ghandu jkun Zgurat li l-utent ikun
infurmat b’mod trasparenti, distint u li jiftiehem dwar kwalunkwe imposta fissa
imposta minn dak l-operatur tal-ATM ghall-gbid ta’ flus kontanti,
indipendentement mill-provenjenza tal-kard tal-ATM uZata.

3b. Il-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament ma ghandux jimpedixxi lill-beneficjarju milli
Jjoffri tnaqqis lill-pagatur jew b’xi mod iehor jidderiegi lill-pagatur lejn l-uiu ta’
strument ta’ pagament partikolari.

Artikolu 29

Deroga ghal strumenti ta’ pagament ta’ valur baxx u flus
elettronici

1. Fil-kaz ta’ strumenti ta’ pagament li, skont il-kuntratt qafas, jikkonc¢ernaw biss
tranzazzjonijiet ta’ pagament individwali li ma jagbzux EUR 50 jew li jkollhom limitu
ta’ nfiq ta” EUR 250, jew jahznu fondi li fl-ebda hin ma jagbzu EUR 250, il-fornituri
ta’ servizzi ta’ pagament jistghu jagblu mal-utenti ta’ servizzi ta’ pagament taghhom
li:

(a) 1-Artikolu 52(b), 1-Artikolu 53(1)(c) u (d), u I-Artikolu 60(4) ma japplikawx jekk
l-istrument ta’ pagament ma jippermettix l-imblukkar jew il-prevenzjoni tal-uzu
ulterjuri tieghu;

(b) I-Artikoli 55 u 56, u I-Artikolu 60(1) u (4), ma japplikawx jekk l-istrument ta’
pagament jintuza b’mod anonimu jew il-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament ma
jkunx f’pozizzjoni ghal ragunijiet ohra li jkunu intrinsi¢i ghall-istrument ta’
pagament li jaghti prova li tranzazzjoni ta’ pagament kienet awtorizzata;

(c) b’deroga mill-Artikolu 65(1), il-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament ma jkunx
mehtieg jinnotifika lill-utent ta’ servizzi ta’ pagament bir-rifjut ta’ ordni ta’
pagament, jekk in-nuqqas ta’ ezekuzzjoni jkun evidenti mill-kuntest;

(d) b’deroga mill-Artikolu 66, il-pagatur ma ghandux jirrevoka l-ordni ta’ pagament
wara li jittrazmetti l-ordni ta’ pagament jew jawtorizza t-tranzazzjoni ta’
pagament lill-benefi¢jarju;

(e) b’deroga mill-Artikoli 69 u 70, japplikaw perjodi ta’ ezekuzzjoni ohra.

2. L-Artikoli 56 u 60 ghandhom japplikaw ukoll ghall-flus elettronici, hlief meta I-
fornitur ta’ servizzi ta’ pagament tal-pagatur ma jkollux il-kapacita li jiffriza l-kont ta’
pagament li fuqu jinhaznu I-flus elettronici jew jimblokka l-istrument ta’ pagament. L-
Istati Membri jistghu jillimitaw dik id-deroga ghall-kontijiet ta’ pagament li fughom
jinhaznu I-flus elettroni¢i jew ghal strumenti ta’ pagament ta’ ¢ertu valur.
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L-Istati Membri ghandhom, sad-data tal-applikazzjoni ta’ dan ir-Regolament,
jinnotifikaw lill-Kummissjoni d-dispozizzjonijiet tal-ligi taghhom adottati skont il-
paragrafu 2. Huma ghandhom, minghajr dewmien, jinnotifikaw kwalunkwe emenda
sussegwenti ghal tali dispozizzjonijiet.

Artikolu 30

Hrug u rimboriabbilta ta’ flus elettronici

L-emittenti ta’ flus elettroni¢i ghandhom johorgu flus elettroni¢i b’parita mar-ricevuta
tal-fondi.

Fuq talba tad-detentur tal-flus elettroni¢i, l-emittent tal-flus elettroni¢i ghandu
jirrimborza, fi kwalunkwe mument u b’parita, il-valur monetarju tal-flus elettronici
mizmuma.

[l-kuntratt bejn l-emittent tal-flus elettroni¢i u d-detentur tal-flus elettroni¢i ghandu
jiddikjara b’mod ¢ar u prominenti l-kundizzjonijiet tat-tifdija, inkluz kwalunkwe
tariffa applikabbli, u d-detentur tal-flus elettroni¢i ghandu jigi infurmat b’dawk il-
kundizzjonijiet qabel ma jkun marbut bi kwalunkwe kuntratt jew offerta.

It-tifdija tal-flus elettronici tista’ tkun soggetta ghal tariffa biss jekk dan ikun iddikjarat
fil-kuntratt f’konformita mal-paragrafu 3 u biss f’xi wiehed mill-kazijiet 1i gejjin:

(a) fejn id-detentur ta’ flus elettroni¢i jitlob tifdija gabel it-terminazzjoni tal-
kuntratt;

(b) meta l-kuntratt jipprevedi data ta’ terminazzjoni u d-detentur ta’ flus elettronici
jittermina l-kuntratt qabel dik id-data;

(c) meta t-tifdija tintalab aktar minn sena wara d-data tat-terminazzjoni tal-kuntratt.

Kwalunkwe tariffa bhal din ghandha tkun proporzjonata mal-kostijiet reali mgarrba
mill-emittent tal-flus elettronici.

Meta d-detentur ta’ flus elettronici jitlob tifdija qabel it-terminazzjoni tal-kuntratt, id-
detentur jista’ jitlob it-tifdija tal-flus elettroni¢i kollha kemm huma jew parti minnhom.

Meta t-tifdija tintalab mid-detentur tal-flus elettroni¢i fid-data tat-terminazzjoni tal-
kuntratt, jew sa sena wara tali terminazzjoni, l-emittent tal-flus elettroni¢i ghandu
jaghmel wahda minn dawn 1i gejjin:

(a) Jirrimborza l-valur monetarju totali tal-flus elettronici; or

(b) Jirrimborza I-fondi kollha mitluba mid-detentur tal-flus elettroni¢i meta I-
istituzzjoni ta’ pagament twettaq wahda jew aktar mill-attivitajiet kif imsemmija
fl-Artikolu 10(1)(c) tad-Direttiva XXX [PSD3] u ma jkunx maghruf minn gabel
liema proporzjon ta’ fondi ghandu jintuza bhala flus elettroni¢i mid-detenturi ta’
flus elettronici.

Minkejja l-paragrafi 4, 5 u 6, id-drittijiet ta’ tifdija ta’ persuna, ghajr konsumatur, li

taccetta flus elettroni¢i ghandhom ikunu soggetti ghall-ftehim kuntrattwali bejn 1-
emittent tal-flus elettroni¢i u dik il-persuna.
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8. Istituzzjoni ta’ pagament li tipprovdi servizzi ta’ flus elettroni¢i ma ghandhiex taghti
lid-detentur ta’ flus elettronici interessi jew kwalunkwe benefi¢¢ju iehor relatat mat-
tul ta’ zmien li matulu jkollu I-flus elettronici.

KAPITOLU 2
Access ghas-sistemi ta’ pagament u ghall-kontijiet mizmuma ma’ istituzzjonijiet ta’ kreditu

Artikolu 31

Access ghas-sistemi ta’ pagament

1. L-operaturi ta’ sistemi ta’ pagament ghandu jkollhom fis-sehh regoli oggettivi mhux
diskriminatorji, trasparenti u proporzjonati dwar l-ac¢ess ghal sistema ta’ pagament
minn fornituri ta’ servizzi ta’ pagament awtorizzati jew irregistrati li jkunu persuni
guridici. L-operaturi ta’ sistemi ta’ pagament ma ghandhomx jimpedixxu l-a¢¢ess ghal
sistema ta’ pagament aktar milli jkun mehtieg biex jissalvagwardjaw kontra riskji
specifici, inkluz fejn applikabbli r-riskju ta’ saldu, ir-riskju operazzjonali, ir-riskju ta’
kreditu, ir-riskju ta’ likwidita u r-riskju tan-negozju jew aktar milli jkun mehtieg biex
tigi protetta l-istabbilta finanzjarja u operazzjonali tas-sistema ta’ pagament.

2. Operatur ta’ sistema ta’ pagament ghandu jaghmel pubblikament disponibbli r-regoli
u l-proceduri tieghu ghall-ammissjoni ghall-partecipazzjoni f’dik is-sistema ta’
pagament u l-kriterji u l-metodologija li juza ghall-valutazzjoni tar-riskju tal-applikanti
ghall-partecipazzjoni.

3. Malli jircievi applikazzjoni ghall-partec¢ipazzjoni minn fornitur ta’ servizzi ta’
pagament, operatur ta’ sistema ta’ pagament ghandu jivvaluta r-riskji rilevanti li 1-
fornitur ta’ servizzi ta’ pagament applikanti jinghata access ghas-sistema. Operatur ta’
sistema ta’ pagament ghandu jirrifjuta biss il-parte¢ipazzjoni lil fornitur ta’ servizzi ta’
pagament applikanti meta l-applikant jipprezenta riskji ghas-sistema, kif imsemmi fil-
paragrafu 1. L-operatur ta’ sistema ta’ pagament ghandu jinnotifika bil-miktub lil dak
il-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament applikanti jekk it-talba ghall-partecipazzjoni tigix
milqugha jew irrifjutata u ghandu jipprovdi r-ragunijiet shah ghal kwalunkwe rifjut.

4. Il-paragrafi 1, 2 u 3 ma ghandhomx japplikaw ghal sistemi ta’ pagament maghmula
esklussivament minn fornituri ta’ servizzi ta’ pagament li jappartjenu ghall-istess
grupp.

5. L-operaturi ta’ sistemi ta’ pagament ma ghandu jkollhom fis-sehh 1-ebda wiehed mir-

rekwiziti i gejjin:
(a) regoli restrittivi dwar shubija effettiva f’sistemi ohra ta’ pagament;

(b) regoli li jiddiskriminaw bejn fornituri awtorizzati ta’ servizzi ta’ pagament jew
bejn fornituri ta’ servizzi ta’ pagament irregistrati fir-rigward tad-drittijiet, 1-
obbligi u d-drittijiet tal-membri;

(c) restrizzjonijiet abbazi tal-istatus istituzzjonali.

6. Partecipant ta’ sistema ta’ pagament li tippermetti fornitur ta’ servizzi ta’ pagament
awtorizzat jew registrat 11 ma jkunx partecipant tas-sistema ta’ pagament jghaddi
ordnijiet ta’ trasferiment permezz ta’ dik is-sistema ta’ pagament ghandu, meta
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jintalab, jaghti l-istess possibbilta lil fornituri ohra awtorizzati jew irregistrati ta’
servizzi ta’ pagament b’mod oggettiv, proporzjonat, trasparenti u mhux
diskriminatorju. F’kaz ta’ ¢ahda ta’ tali talba, il-partecipant ta’ sistema ta’ pagament
ghandu jipprovdi lil kwalunkwe fornitur ta’ servizzi ta’ pagament li jaghmel it-talba r-
ragunijiet shah ghal tali ¢ahda.

Ghal sistemi ta’ pagament li ma humiex koperti mis-sorveljanza tal-Eurosistema, skont
ir-Regolament (UE) Nru 795/2014, I-Istati Membri ghandhom jahtru awtorita
kompetenti responsabbli ghas-sorveljanza tas-sistemi ta’ pagament biex tizgura I-
infurzar tal-paragrafi 1, 2, 3, 5 u 6 permezz ta’ sistemi ta’ pagament irregolati mil-ligi
nazzjonali taghhom.

Artikolu 32

Forniment minn istituzzjonijiet ta’ kreditu ta’ kontijiet ta’ pagament lil istituzzjonijiet ta’ pagament

Istituzzjoni ta’ kreditu ghandha tirrifjuta biss li tiftah jew ghandha taghlaq biss kont

ta’ pagament ghal istituzzjoni ta’ pagament ghall-agenti jew id-distributuri taghha jew

ghal applikant ghal licenzja bhala istituzzjoni ta’ pagament f’kazijiet fejn dan ikun

gustifikat ghal ragunijiet oggettivi, mhux diskriminatorji u proporzjonati, b’mod

partikolari fil-kazijiet li gejjin:

(a) L-istituzzjoni ta’ kreditu jkollha ragunijiet serji biex tissuspetta kontrolli
difettuzi tal-hasil tal-flus jew tal-finanzjament tat-terrorizmu mill-applikant jew
li jkunu ged jitwettqu attivitajiet illegali mill-applikant jew mill-klijenti tieghu;

(b) ikun hemm jew kien hemm ksur materjali tal-kuntratt imwettaq mill-applikant
ghal kont;

(c) ikunu waslu informazzjoni u dokumenti insuffi¢jenti dwar kwistjonijiet
stabbiliti f’dan il-paragrafu mill-applikant ghal kont;

(d) l-applikant ghal kont jew il-mudell ta’ negozju tieghu jipprezenta profil ta’ riskju
eccessiv;

(ea) l-awtorita kompetenti rrifjutat li taghti jew irtirat awtorizzazzjoni bhala
istituzzjoni ta’ pagament.

Meta istituzzjoni ta’ kreditu tiddeciedi li taghlaq kont ta’ pagament skont dan il-
paragrafu, I-gheluq tal-kont ghandu jidhol fis-sehh mal-iskadenza ta’ perjodu ta’
notifika li ma ghandux ikun ta’ inqas minn erba’ xhur, sakemm il-kont ta’ pagament
ma jkun gie maghluq ghal ragunijiet relatati ma’ frodi jew konnessi ma’ attivitajiet
illegali.

Id-drittijiet moghtija skont il-paragrafu 1 lill-agenti jew lid-distributuri ghandhom

jinghataw esklussivament ghall-forniment ta’ servizzi ta’ pagament f’isem I-
istituzzjoni ta’ pagament.

Istituzzjoni ta’ kreditu ghandha tinnotifika lill-istituzzjoni ta’ pagament jew lill-agenti
jew id-distributuri taghha, jew lill-applikant ghal licenzja bhala istituzzjoni ta’
pagament, kwalunkwe decizjoni li tirrifjuta 1i tiftah jew li taghlaq kont ta’ pagament
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lil istituzzjoni ta’ pagament jew lill-agenti jew id-distributuri taghha, jew lil applikant
ghal licenzja bhala istituzzjoni ta’ pagament; hija ghandha timmotiva kif xieraq
kwalunkwe decizjoni bhal din. Tali motivazzjoni trid tkun specifika ghar-riskji
pprezentati mill-attivita jew mill-attivita ppjanata ta’ dik l-istituzzjoni ta’ pagament
jew tal-agenti jew id-distributuri taghha, kif ivvalutati mill-istituzzjoni ta’ kreditu, u
ma tkunx ta’ natura generika.

3a. Apparti n-notifika msemmija fil-paragarfu 3, istituzzjoni ta’ kreditu ghandha
tinnotifika wkoll lill-awtorita nazzjonali kompetenti bid-deciijoni taghha li tirrifjuta
li tiftah jew taghlaq kont ta’ pagament specifiku. L-awtoritajiet kompetenti
ghandhom jippubblikaw data aggregata dwar ir-rifjuti u I-gheluq ta’ kontijiet ta’
pagament.

4. Istituzzjoni ta’ pagament jew l-agenti jew i1d-distributuri taghha, jew applikant ghal
licenzja bhala istituzzjoni ta’ pagament li jkun is-suggett ta’ de¢izjoni negattiva minn
istituzzjoni ta’ kreditu dwar l-access jew ta’ decizjoni dwar l-gheluq minn servizzi ta’
kontijiet ta’ pagament, jistghu jappellaw lil awtorita kompetenti.

5. L-EBA ghandha tizviluppa abbozz ta’ standards teknici regolatorji 1i jispecifika 1-
format armonizzat u l-informazzjoni li ghandha tigi inkluza fin-notifika u I-
motivazzjoni msemmija fil-paragrafu 3 ta’ dan l-Artikolu u li jispecifika r-ragunijiet
oggettivi, mhux diskriminatorji u proporzjonati u s-sitwazzjonijiet meta istituzzjoni
ta’ kreditu tkun tista’ tirrifjuta li tiftah jew tkun tista’ taghlaq kont ta’ pagament
ghal istituzzjoni ta’ pagament, l-agenti jew id-distributuri taghha jew ghal applikant
ghal licenzja bhala istituzzjoni ta’ pagament. Dak l-abbozz ta’ standards teknici
regolatorji ghandu jizviluppa wkoll l-objettivi, is-setghat u l-proceduri armonizzati
li jridu jigu segwiti mill-awtoritajiet kompetenti fir-rigward tal-appelli msemmija
lilhom skont il-paragrafu 4 ta’ dan l-Artikolu.

L-EBA ghandha tissottometti l-abbozz ta’ standards tekni¢i regolatorji msemmija fl-
ewwel subparagrafu lill-Kummissjoni sa [OP jekk joghgbok dahhal id-data = sena
wara d-data tad-dhul fis-sehh ta’ dan ir-Regolament]. [1-Kummissjoni tinghata s-
setgha li tadotta l-istandards tekni¢i regolatorji msemmija fl-ewwel subparagrafu
f’konformita mal-Artikoli 10 sa 14 tar-Regolament (UE) Nru 1093/2010.

Kapitolu 3
Servizzi ta’ informazzjoni dwar il-kontijiet u servizzi ta’ bidu ta’ pagament
TAQSIMA 1
PRINCIPJI GENERALI
Artikolu 33

Drittijiet tal-utenti ta’ servizzi ta’ pagament

1. [1-fornituri ta’ servizzi ta’ pagament ma ghandhomx jimpedixxu lill-utenti ta’ servizzi
ta’ pagament milli jaghmlu uZzu minn fornitur ta’ servizzi ta’ bidu ta’ pagament biex
jiksbu servizzi ta’ bidu ta’ pagament kif imsemmija fil-punt (6) tal-Anness 1. Dak I-
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1a.

2a.

2b.

obbligu ghandu japplika ghall-kontijiet ta’ pagament kollha mizmuma mill-utent ta’
servizzi ta’ pagament li jkunu ac¢c¢essibbli online.

1l-beneficjarji ghandhom joffru lill-utenti ta’ servizzi ta’ pagament mill-inqas
metodu ta’ pagament wiehed minghajr sovraimposti li ma jiddependix fuq l-uzu ta’
SJornitur ta’ servizzi ta’ bidu ta’ pagament.

[1-fornituri ta’ servizzi ta’ pagament ma ghandhomx jimpedixxu lill-utenti ta’ servizzi
ta’ pagament milli jaghmlu uZzu minn servizzi ta’ informazzjoni dwar il-kontijiet kif
imsemmija fil-punt (7) tal-Anness 1. Dak 1-obbligu ghandu japplika ghall-kontijiet ta’
pagament kollha mizmuma mill-utent ta’ servizzi ta’ pagament li jkunu ac¢cessibbli
online.

Negozjanti bhal kredituri u operaturi tal-assigurazzjoni ghandhom joffru lill-utenti
ta’ servizzi ta’ pagament mod kif jikkondividu d-data taghhom li ma jiddependix fuq
l-uZu ta’ fornituri ta’ servizzi ta’ informazzjoni dwar il-kontijiet.

Minghajr pregudizzju ghar-Regolament (UE) 2016/679, il-fornituri ta’ servizzi ta’
pagament ghandhom jinfurmaw lill-konsumaturi b’mod car u li jinftiechem meta
jigu ppreZentati b’offerta personalizzata li tkun ibbaZata fuq Il-ipprocessar
awtomatizzat ta’ data personali.

Artikolu 34

Relazzjonijiet kuntrattwali

[l-forniment ta’ servizzi ta’ informazzjoni dwar il-kontijiet u ta’ servizzi ta’ bidu ta’
pagament ma ghandu jkun ikkundizzjonat mill-ebda parti dwar l-ezistenza ta’
relazzjoni kuntrattwali ghal dak il-ghan bejn il-fornituri ta’ tali servizzi u fornitur ta’
servizzi ta’ pagament li jiggestixxi l-kont.

Meta jkun hemm fis-sehh arrangament kuntrattwali multilaterali u meta l-istess data
tal-kont ta’ pagament kif irregolata skont dan ir-Regolament tkun disponibbli wkoll
fil-qafas ta’ dak l-arrangament kuntrattwali multilaterali, 1-a¢¢ess mill-fornituri ta’
servizzi ta’ informazzjoni dwar il-kontijiet u ta’ servizzi ta’ bidu ta’ pagament ghad-
data tal-kont ta’ pagament irregolata skont dan ir-Regolament ghandu dejjem ikun
possibbli minghajr il-htiega li jkun parti minn tali arrangament kuntrattwali
multilaterali.

TAQSIMA 2

INTERFACCI TA’ ACCESS GHAD-DATA GHAS-SERVIZZI TA’ INFORMAZZJONI DWAR IL-

KONTIJIET U GHAS-SERVIZZI TA’ BIDU TA’ PAGAMENT
Artikolu 35

Forniment ta’ interfacéi ta’ acéess iddedikati

l. [1-fornituri ta’ servizzi ta’ pagament li jiggestixxu l-kont li joffru lil pagatur kont ta’
pagament li jkun accessibbli online ghandu jkollhom fis-sehh mill-anqas interfacca
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ddedikata wahda ghall-fini tal-iskambju ta’ data mal-fornituri ta’ servizzi ta’
informazzjoni dwar il-kontijiet u ta’ servizzi ta’ bidu ta’ pagament.

2. Minghajr pregudizzju ghall-Artikolu 39, il-fornituri ta’ servizzi ta’ pagament li
jiggestixxu l-kont 1i joffru lil pagatur kont ta’ pagament li jkun a¢¢essibbli online u li
jkunu stabbilew interfac¢a ddedikata kif imsemmi fil-paragrafu 1 ta’ dan 1-Artikolu,
ma ghandhomx ikunu obbligati jZommu wkoll b’mod permanenti interfac¢a ohra bhala
rizerva ghall-fini tal-iskambju ta’ data mal-fornituri ta’ servizzi ta’ informazzjoni dwar
il-kontijiet u ta’ servizzi ta’ bidu ta’ pagament, iZda ghandhom dejjem jippermettu
access ghal interfaccéi li jippermettu l-kontinwita tan-negozju ghal dawk il-fornituri.

3. [l-fornituri ta’ servizzi ta’ pagament li jiggestixxu l-kont ghandhom jizguraw li I-
interfac¢i ddedikati taghhom imsemmija fil-paragrafu 1 juzaw standards ta’
komunikazzjoni li jinhargu minn organizzazzjonijiet Ewropej jew internazzjonali tal-
istandardizzazzjoni inkluz il-Kumitat Ewropew ghall-Istandardizzazzjoni (CEN) jew
1-Organizzazzjoni Internazzjonali ghall-Istandardizzazzjoni (ISO). Il-fornituri ta’
servizzi ta’ pagament li jiggestixxu l-kont ghandhom jizguraw ukoll li 1-
ispecifikazzjonijiet tekni¢i ta’ kwalunkwe interfacca ddedikata msemmija fil-
paragrafu 1 ikunu iddokumentati billi jigi specifikat sett ta’ rutini, protokolli u ghodod
mehtiega mill-fornituri ta’ servizzi ta’ bidu ta’ pagament u mill-fornituri ta’ servizzi
ta’ informazzjoni dwar il-kontijiet biex jippermettu li s-software u l-applikazzjonijiet
taghhom jinteroperaw mas-sistemi tal-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament li jiggestixxi
l-kont. Il-fornituri ta’ servizzi ta’ pagament li jgestixxu l-kont ghandhom jaghmlu d-
dokumentazzjoni dwar l-ispecifikazzjonijiet teknici tal-interfac¢i ddedikati taghhom
imsemmija fil-paragrafu 1 disponibbli, minghajr hlas u minghajr dewmien, fuq talba
minn fornituri awtorizzati ta’ servizzi ta’ bidu ta’ pagament, fornituri ta’ servizzi ta’
informazzjoni dwar il-kontijiet jew minn fornituri ta’ servizzi ta’ pagament li jkunu
applikaw ghand l-awtoritajiet kompetenti taghhom ghall-awtorizzazzjoni rilevanti u
ghandhom jaghmlu sommarju ta’ dik id-dokumentazzjoni pubblikament disponibbli
fuq is-sit web taghhom.

4. [1-fornituri ta’ servizzi ta’ pagament li jiggestixxu l-kont ghandhom jizguraw li, hlief
ghal sitwazzjonijiet ta’ emergenza li jimpeduhom milli jaghmlu dan, kwalunkwe bidla
fl-ispecifikazzjonijiet tekni¢i tal-interfacca ddedikata taghhom imsemmija fil-
paragrafu 1 tkun disponibbli ghall-fornituri awtorizzati ta’ servizzi ta’ bidu ta’
pagament, ghall-fornituri ta’ servizzi ta’ informazzjoni dwar il-kontijiet, jew ghall-
fornituri ta’ servizzi ta’ pagament li jkunu applikaw ghand l-awtoritajiet kompetenti
taghhom ghall-awtorizzazzjoni rilevanti, bil-quddiem, malajr kemm jista’ jkun u mhux
angas minn 6 gimghat qabel ma tigi implimentata 1-bidla. Il-fornituri ta’ servizzi ta’
pagament li jiggestixxu I-kont ghandhom jiddokumentaw sitwazzjonijiet ta’
emergenza fejn il-bidliet ikunu gew implimentati minghajr tali informazzjoni bil-
quddiem u jaghmlu d-dokumentazzjoni disponibbli ghall-awtoritajiet kompetenti fuq
talba.

5. I1-fornituri ta’ servizzi ta’ pagament li jiggestixxu l-kont ghandhom jippubblikaw fuq
is-sit web taghhom statistika trimestrali dwar id-disponibbilta u l-prestazzjoni tal-
interfacca ddedikata taghhom. Il-prestazzjoni tal-interfac¢i ddedikati ghandha titkejjel
mill-ghadd ta’ talbiet b’success ghal informazzjoni dwar il-kontijiet fuq I-ghadd totali
ta’ talbiet ghal informazzjoni dwar il-kontijiet, u mill-ghadd u l-volum tat-
tranzazzjonijiet tat-talbiet b’success ghal bidu ta’ pagament fuq l-ghadd totali u I-
volum tat-tranzazzjonijiet tal-ghadd totali ta’ talbiet ghal bidu ta’ pagament.

PE755.995v02-00 78/163 RR\1297558MT.docx

MT



[I-fornituri ta’ servizzi ta’ pagament li jiggestixxu I-kont ghandhom jaghmlu
disponibbli facilita tal-ittestjar, inkluz appogg, ghall-konnessjoni mal-interfacci
ddedikati u ttestjar funzjonali biex il-fornituri awtorizzati ta’ servizzi ta’ bidu ta’
pagament u l-fornituri ta’ servizzi ta’ informazzjoni dwar il-kontijiet, jew il-fornituri
ta’ servizzi ta’ pagament li jkunu applikaw ghall-awtorizzazzjoni rilevanti, jittestjaw
is-software u l-applikazzjonijiet taghhom uzati biex joffru servizz ta’ pagament lill-
utenti. L-ebda data sensittiva dwar il-pagamenti jew kwalunkwe data personali ohra
ma ghandha tigi kondiviza permezz tal-facilita tal-ittestjar.

F’kaz 1i matul il-process ta’ identifikazzjoni, awtentikazzjoni, jew l-iskambju tal-
elementi tad-data permezz tal-interfacca ddedikata jsehh avveniment jew zball mhux
mistenni, il-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament li jiggestixxi lI-kont ghandu jipprevedi
messaggi ta’ notifika lill-fornitur ta’ servizzi ta’ bidu ta’ pagament jew lill-fornitur ta’
servizzi ta’ informazzjoni dwar il-kontijiet li jispjegaw ir-raguni ghall-avveniment jew
l-izball mhux mistenni.

Artikolu 36

Rekwiiiti fir-rigward tal-interfacéi ddedikati ghall-acééess ghad-data

[1-fornituri ta’ servizzi ta’ pagament li jiggestixxu l-kont ghandhom jizguraw li 1-
interfacca ddedikata msemmija fl-Artikolu 35(1) tissodisfa r-rekwiziti ta’ sigurta u
prestazzjoni li gejjin:

(a) l-interfacca ddedikata ghandha tistabbilixxi u Zzzomm sessjonijiet ta’
komunikazzjoni bejn il-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament li jiggestixxi l-kont, il-
fornitur ta’ servizzi ta’ informazzjoni dwar il-kontijiet, il-fornitur ta’ servizzi ta’
bidu ta’ pagament u kwalunkwe utent ta’ servizzi ta’ pagament ikkoncernat
matul l-awtentikazzjoni tal-utent ta’ servizzi ta’ pagament;

(b) l-interfacca ddedikata ghandha tizgura l-integrita u I-kunfidenzjalita tal-
kredenzjali personalizzati ta’ sigurta u tal-kodicijiet ta’ awtentikazzjoni
trazmessi minn jew permezz tal-fornitur ta’ servizzi ta’ bidu ta’ pagament jew
tal-fornitur ta’ servizzi ta’ informazzjoni dwar il-kontijiet;

(c) 1il-hin tar-rispons tal-interfacca ddedikata ghat-talbiet ta’ access tal-fornituri ta’
servizzi ta’ informazzjoni dwar il-kontijiet u tal-fornituri ta’ servizzi ta’ bidu ta’
pagament ma ghandux ikun itwal mill-hin tar-rispons tal-interfac¢a li I-fornitur
ta’ servizzi ta’ pagament li jiggestixxi I-kont jaghmel disponibbli ghall-utenti ta’
servizzi ta’ pagament tieghu ghall-access dirett tal-kont ta’ pagament taghhom
online.

[1-fornituri ta’ servizzi ta’ pagament li jiggestixxu l-kont ghandhom jizguraw li 1-
interfacca ddedikata msemmija fl-Artikolu 35(1) tippermetti kemm lill-fornituri ta’
servizzi ta’ informazzjoni dwar il-kontijiet kif ukoll lill-fornituri ta’ servizzi ta’ bidu
ta’ pagament:

(a) jidentifikaw ruhhom mal-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament li jiggestixxi l-kont;

(b) jaghtu istruzzjonijiet lill-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament li jiggestixxi l-kont
biex jibda l-awtentikazzjoni abbazi tal-permess tal-utent ta’ servizzi ta’
pagament moghti lill-fornitur ta’ servizzi ta’ informazzjoni dwar il-kontijiet jew
lill-fornituri ta’ servizzi ta’ bidu ta’ pagament f’konformita mal-Artikolu 49(2);
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(c)

jaghmlu uzu, b’mod mhux diskriminatorju, minn kwalunkwe ezenzjoni mill-
awtentikazzjoni applikata mill-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament li jiggestixxi 1-
kont;

(d) jaraw, qabel il-bidu tal-pagament, mill-inqas, 1-identifikatur uniku tal-kont, 1-
ismijiet assocjati jew identifikaturi ohrajn tad-detentur tal-kont u I-muniti u I-
bilan¢ tal-kont kif disponibbli ghall-utent ta’ servizzi ta’ pagament.
3. [1-fornituri ta’ servizzi ta’ pagament li jiggestixxu l-kont ghandhom jippermettu lill-

fornituri ta’ servizzi ta’ informazzjoni dwar il-kontijiet jikkomunikaw b’mod sigur,
permezz tal-interfac¢a ddedikata, biex jitolbu u jir¢ievu informazzjoni dwar kont ta’
pagament maghzul wiehed jew aktar u t-tranzazzjonijiet ta’ pagament assocjati.

4. [1-fornituri ta’ servizzi ta’ pagament li jiggestixxu l-kont ghandhom jizguraw li 1-
interfacca ddedikata tippermetti lill-fornituri ta’ servizzi ta’ bidu ta’ pagament, bhala
minimu, li:

(a) jaghmlu u jirrevokaw ordni ta’ pagament permanenti jew debitu dirett;

(b) jibdew pagament uniku;

(c) jibdew u jirrevokaw pagament bid-data fil-futur;

(d) jibdew pagamenti lil benefi¢jarji multipli;

(e) jibdew pagamenti, irrispettivament minn jekk il-benefi¢jarju jkunx fil-lista tal-
benefic¢jarji tal-pagatur;

(f) jikkomunikaw b’mod sigur biex jaghmlu ordni ta’ pagament mill-kont ta’
pagament tal-pagatur u jir¢ievu l-informazzjoni kollha dwar il-bidu tat-
tranzazzjoni ta’ pagament u l-informazzjoni kollha accessibbli ghall-fornitur ta’
servizzi ta’ pagament li jiggestixxi l-kont fir-rigward tal-ezekuzzjoni tat-
tranzazzjoni ta’ pagament;

(g) jivverifikaw l-isem tad-detentur tal-kont qabel ma jinbeda l-pagament u
irrispettivament minn jekk l-isem tad-detentur tal-kont ikunx disponibbli
permezz tal-interfacca diretta;

(h) jibdew pagament b’awtentikazzjoni qawwija wahda tal-konsumatur, dment 1i 1-
fornitur ta’ servizzi ta’ bidu ta’ pagament ikun ipprovda lill-fornitur ta’ servizzi
ta’ pagament li jiggestixxi l-kont b’dawn kollha 1i gejjin:

(1) l-identifikatur uniku tal-pagatur,

(1) I-1sem legali u kummercjali u 1-“identifikatur uniku” tal-beneficjarju,

(ii1) referenza tat-tranzazzjoni,

(iv) l-ammont tal-pagament u I-munita tal-pagament, 1i abbazi taghhom tigi
skattata l-awtentikazzjoni qawwija unika tal-konsumatur.

(ha) fil-kaZijiet fejn il-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament li jiggestixxi l-kont joffri

(hb)

ghazliet ta’ awtentikazzjoni multipli, jaghzlu liema metodu ta’ awtentikazzjoni
jrid jigi ppreZentat lill-pagatur, filwagqt li titgies lI-ghaZla l-inqas ikkumplikata
ghall-pagatur;

Jjirrifjutaw li jibdew traniazzjoni ta’ pagament ghal ragunijiet gustifikati.
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3a.

[1-fornituri ta’ servizzi ta’ pagament li jiggestixxu l-kont ghandhom jizguraw li 1-
interfacca ddedikata tipprovdi lill-fornituri ta’ servizzi ta’ bidu ta’ pagament:

9 Ces

(a) il-konferma immedjata, fuq talba, f’format sempli¢i ta’ “iva” jew “le”, ta’ jekk
l-ammont mehtieg ghall-ezekuzzjoni ta’ tranzazzjoni ta’ pagament ikunx
disponibbli fil-kont ta’ pagament tal-pagatur;

(b) il-konferma mill-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament li jiggestixxi l-kont malajr
kemm jista’ jkun, u mhux aktar tard minn 30 sekonda wara l-awtorizzazzjoni
mill-pagatur 11 1-pagament gie eZegwit jew ikun se jigi ezegwit abbazi tal-
informazzjoni disponibbli ghall-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament li jiggestixxi
l-kont, b’kont mehud ta’ kwalunkwe ordni ta’ pagament diga ezistenti li tista’
taffettwa l-ezekuzzjoni shiha tal-ordni ta’ pagament li tkun ged issir.

L-informazzjoni msemmija fil-punt (b) ma ghandhiex tigi kondiviza mal-fornitur ta’
servizzi ta’ bidu ta’ pagament izda tista’ tintuza mill-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament
11 jiggestixxi 1-kont sabiex jipprovdi konferma tal-ezekuzzjoni tal-operazzjoni.

Meta I-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament li jiggestixxi l-kont iwettaq kwalunkwe
kontroll li jaf ikollu impatt fuq l-eiekuzzjoni tal-pagament, dawk il-kontrolli
ghandhom isiru qabel il-konferma tal-pagament.

Artikolu 37

Acéess ghad-data ghal partijiet terzi

Minghajr pregudizzju ghall-Artikolu 36, il-fornituri ta’ servizzi ta’ pagament li
Jiggestixxu l-kont ghandhom jizguraw li l-interfacca ddedikata taghhom imsemmija fI-
Artikolu 35(1) toffri f'kull hin tal-anqas l-istess livell ta’ disponibbilta u prestazzjoni,
inkluz appogg tekniku u tal-1T, bhall-interfac¢i li I-fornituri ta’ servizzi ta’ pagament
li jiggestixxu l-kont jaghmlu disponibbli ghall-utent ta’ servizzi ta’ pagament biex
jaccessa direttament il-kont ta’ pagament tieghu online.

[1-fornituri ta’ servizzi ta’ pagament li jiggestixxu l-kont ghandhom jipprovdu lill-
fornituri ta’ servizzi ta’ informazzjoni dwar il-kontijiet l-informazzjoni mill-kontijiet
ta’ pagament maghzula u t-tranzazzjonijiet ta’ pagament assocjati li jkunu disponibbli
ghall-utent ta’ servizzi ta’ pagament meta jitlob direttament acc¢ess ghall-informazzjoni
dwar il-kontijiet, dment li din l-informazzjoni ma tinkludix data sensittiva dwar il-
pagamenti.

[1-fornituri ta’ servizzi ta’ pagament li jiggestixxu l-kont ghandhom jipprovdu lill-
fornituri ta’ servizzi ta’ bidu ta’ pagament l-informazzjoni mehtiega ghall-bidu u 1-
ezekuzzjoni tat-tranzazzjoni ta’ pagament ipprovduta jew maghmula disponibbli
ghall-utent ta’ servizzi ta’ pagament meta t-tranzazzjoni tinbeda direttament mill-utent
ta’ servizzi ta’ pagament. Dik l-informazzjoni ghandha tigi pprovduta immedjatament
wara li tasal l-ordni ta’ pagament u kwalunkwe aggornament ghal dik I-
informazzjoni, inkluz ghall-istatus ta’ pagament, ghandu jigi mwassal lill-fornitur
ta’ servizzi ta’ bidu ta’ pagament permezz tal-interfacca ddedikata f’hin reali fuq
bazi kontinwa sakemm il-pagament ikun eZegwit jew michud.

Skont I-Artikolu 16 tar-Regolament (UE) Nru 1093/2010, I-EBA, filwaqt li
tikkonsulta I-Bord Ewropew ghall-Protezzjoni tad-Data, ghandha tiZviluppa linji
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gwida dwar l-implimentazzjoni ta’ dan I-Artikolu ghal servizzi ta’ bidu ta’ pagament
u servizzi ta’ informazzjoni dwar il-kontijiet.

Artikolu 38

Mizuri ta’ kontingenza ghal interfaccéa ddedikata mhux disponibbli

1. [1-fornituri ta’ servizzi ta’ pagament li jiggestixxu l-kont ghandhom jiehdu 1-mizuri
kollha fis-setgha taghhom biex jipprevjenu n-nuqqas ta’ disponibbilta u s-
sottoprestazzjoni tal-interfacca ddedikata. Ghandu jigi prezunt li jkun sehh nuqqas ta’
disponibbilta meta hames talbiet konsekuttivi ghall-acc¢ess ghall-informazzjoni ghall-
forniment ta’ servizzi ta’ bidu ta’ pagament jew servizzi ta’ informazzjoni dwar il-
kontijiet ma jir¢ievu l-ebda rispons mill-interfac¢a ddedikata tal-fornitur ta’ servizzi
ta’ pagament li jiggestixxi l-kont fi Zmien 30 sekonda.

2. F’kaz ta’ nuqqas ta’ disponibbilta tal-interfacca ddedikata, il-fornituri ta’ servizzi ta’
pagament li jiggestixxu l-kont ghandhom jinfurmaw lill-fornituri ta’ servizzi ta’
pagament li juzaw l-interfacca ddedikata dwar il-mizuri mehuda biex tigi restawrata 1-
interfacca u dwar iz-zmien stmat li jkun mehtieg biex il-problema tigi solvuta. Matul
il-perjodu ta’ nuqqgas ta’ disponibbilta, il-fornituri ta’ servizzi ta’ pagament li
jiggestixxu l-kont ghandhom joffru lill-fornituri ta’ servizzi ta’ informazzjoni dwar il-
kontijiet u ta’ servizzi ta’ bidu ta’ pagament minghajr dewmien bla bZonn soluzzjoni
alternattiva effettiva, bhall-uzu tal-interfacca li 1-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament li
Jiggestixxi l-kont juza ghall-awtentikazzjoni u l-komunikazzjoni mal-utenti tieghu,
biex jaccessaw id-data tal-kont ta’ pagament.

3. Fejn l-interfacca ddedikata ma tkunx disponibbli u I-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament
li jiggestixxi lI-kont ma jkunx offra soluzzjoni alternattiva rapida u effettiva msemmija
fil-paragrafu 2, il-fornituri ta’ servizzi ta’ bidu ta’ pagament jew il-fornituri ta’ servizzi
ta’ informazzjoni dwar il-kontijiet jistghu jitolbu lill-awtorita kompetenti taghhom,
filwaqt 11 jipprovdu l-informazzjoni u l-evidenza kollha mehtiega, biex ikunu jistghu
juzaw l-interfacca li I-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament li jiggestixxi l-kont juza ghall-
awtentikazzjoni u l-komunikazzjoni mal-utenti tieghu ghall-acc¢ess ghad-data tal-kont
ta’ pagament.

4. Abbazi tat-talba msemmija fil-paragrafu 3, l-awtorita kompetenti tista’ ghal perjodu
limitat ta’ Zmien sakemm l-interfac¢a ddedikata terga’ ssir disponibbli, tawtorizza lill-
fornituri kollha ta’ servizzi ta’ bidu ta’ pagament u lill-fornituri ta’ servizzi ta’
informazzjoni dwar il-kontijiet biex jaccessaw id-data tal-kontijiet ta’ pagament
permezz ta’ interfacca li I-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament li jiggestixxi l-kont juza
ghall-awtentikazzjoni u l-komunikazzjoni mal-utenti tieghu. L-awtorita kompetenti
ghandha tikkomunika d-decizjoni taghha lill-fornitur ta’ servizzi ta’ informazzjoni
dwar il-kontijiet 1i jaghmel it-talba jew lill-fornitur ta’ servizzi ta’ bidu ta’ pagament u
taghmilha pubblikament disponibbli fuq is-sit web taghha. L-awtorita kompetenti
ghandha tordna lill-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament li jiggestixxi l-kont biex
jirrestawra 1-funzjonament shih tal-interfac¢a ddedikata qabel l-iskadenza tal-
awtorizzazzjoni temporanja.

5. L-awtorita kompetenti ghandha tiehu decizjoni minghajr dewmien bla bzonn dwar
kwalunkwe talba introdotta skont il-paragrafu 3. Sakemm l-awtorita kompetenti ma
tkunx hadet decizjoni dwar it-talba, il-fornitur ta’ servizzi ta’ bidu ta’ pagament li
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jaghmel it-talba jew il-fornitur ta’ servizzi ta’ informazzjoni dwar il-kontijiet jista’
eccezzjonalment jaccessa d-data tal-kontijiet ta’ pagament permezz ta’ interfacca i 1-
fornitur ta’ servizzi ta’ pagament li jiggestixxi l-kont juza ghall-awtentikazzjoni u I-
komunikazzjoni mal-utenti tieghu. Il-fornitur ta’ servizzi ta’ bidu ta’ pagament li
jaghmel it-talba jew il-fornitur ta’ servizzi ta’ informazzjoni dwar il-kontijiet ghandu
jieqaf jaghmel dan meta l-interfacca ddedikata terga’ ssir disponibbli, jew meta I-
awtorita kompetenti tadotta dec¢izjoni li ma tawtorizzax tali uzu, skont liema minnhom
tigi l-ewwel.

6. F’kazijiet fejn il-fornituri ta’ servizzi ta’ pagament li jiggestixxu l-kont ikunu obbligati
jippermettu lill-fornituri ta’ servizzi ta’ informazzjoni dwar il-kontijiet jew lill-
fornituri ta’ servizzi ta’ bidu ta’ pagament jacCessaw l-interfacc¢a li I-fornituri ta’
servizzi ta’ pagament li jiggestixxu I-kont juzaw ghall-awtentikazzjoni u 1-
komunikazzjoni mal-utenti taghhom, il-fornituri ta’ servizzi ta’ pagament li
jiggestixxu l-kont ghandhom immedjatament jaghmlu disponibbli kwalunkwe
specifikazzjoni teknika mehtiega mill-fornituri ta’ servizzi ta’ informazzjoni dwar il-
kontijiet jew mill-fornituri ta’ servizzi ta’ bidu ta’ pagament biex jikkonnettjaw
adegwatament mal-interfacca li I-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament li jiggestixxi 1-kont
juza ghall-awtentikazzjoni u 1-komunikazzjoni mal-utenti tieghu.

7. Meta jaccessaw l-interfacca li I-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament li jiggestixxi l-kont
juza ghall-awtentikazzjoni u l-komunikazzjoni mal-utenti tieghu, il-fornituri ta’
servizzi ta’ informazzjoni dwar il-kontijiet jew il-fornituri ta’ servizzi ta’ bidu ta’
pagament ghandhom jissodisfaw ir-rekwiziti kollha stabbiliti fl-Artikolu 45(2). B’'mod
partikolari, il-fornituri ta’ servizzi ta’ informazzjoni dwar il-kontijiet jew il-fornituri
ta’ servizzi ta’ bidu ta’ pagament ghandhom dejjem jidentifikaw ruhhom kif xieraq
mal-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament li jiggestixxi l-kont.

Artikolu 39

Deroga mill-obbligu li jkun hemm interfaccéa ddedikata ghall-acééess ghad-data

1. B’deroga mill-Artikolu 35(1), fuq talba ta’ fornitur ta’ servizzi ta’ pagament li
jiggestixxi l-kont, l-awtoritd kompetenti tista’ tezenta lill-fornitur ta’ servizzi ta’
pagament li jiggestixxi l-kont 1i jaghmel it-talba mill-obbligu li jkollu fis-sehh
interfacca ddedikata u tippermetti lill-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament li jiggestixxi l-
kont 11 jew joffri, bhala interfacc¢a ghall-iskambju sigur tad-data, wahda mill-interfacci
li I-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament li jiggestixxi l-kont juza ghall-awtentikazzjoni u
l-komunikazzjoni mal-utenti ta’ servizzi ta’ pagament tieghu jew, fejn ikun gustifikat,
li ma joffri l-ebda interfacc¢a ghall-iskambju sigur tad-data.

2. L-EBA ghandha tizviluppa abbozzi ta’ standards tekni¢i regolatorji 1i ghandhom
jispecifikaw il-kriterji li abbazi taghhom, f’konformita mal-paragrafu 1, fornitur ta’
servizzi ta’ pagament li jiggestixxi I-kont jista’ jigi ezentat mill-obbligu li jkollu fis-
sehh interfacca ddedikata u jithalla jew jipprovdi, bhala interfacca ghall-iskambju
sigur tad-data mal-fornituri ta’ servizzi ta’ informazzjoni dwar il-kontijiet u mal-
fornituri ta’ servizzi ta’ bidu ta’ pagament, l-interfacca 1i huwa jaghmel disponibbli
ghall-utent ta’ servizzi ta’ pagament tieghu biex jac¢cessa l-kontijiet ta’ pagament
tieghu online jew, fejn ikun xieraq, li ma jkollu I-ebda interfacca ghall-iskambju sigur
tad-data.
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L-EBA ghandha tissottometti l-abbozz ta’ standards teknici regolatorji msemmija fl-
ewwel subparagrafu lill-Kummissjoni sa [OP jekk joghgbok dahhal id-data = sena
wara d-data tad-dhul fis-sehh ta’ dan ir-Regolament]. II-Kummissjoni tinghata s-
setgha 1i tadotta l-istandards teknic¢i regolatorji msemmija fl-ewwel subparagrafu
f’konformita mal-Artikoli 10 sa 14 tar-Regolament (UE) Nru 1093/2010.

TAQSIMA 3

DRITTIJIET U OBBLIGI TAL-FORNITURI TA’ SERVIZZI TA’ PAGAMENT LI JIGGESTIXXU L-
KONT

Artikolu 40

Obbligi tal-fornituri ta’ servizzi ta’ pagament li jiggestixxu I-kont fir-rigward tas-servizzi ta’
bidu ta’ pagament

[l-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament li jiggestixxi I-kont ghandu jwettaq l-azzjonijiet 1i gejjin
biex jizgura d-dritt tal-pagatur li juza s-servizz ta’ bidu ta’ pagament:

(a) jikkomunika b’mod sigur mal-fornituri ta’ servizzi ta’ bidu ta’ pagament;

(b) immedjatament wara li jir¢ievi l-ordni ta’ pagament minghand fornitur ta’
servizzita’ bidu ta’ pagament, jipprovdi jew jaghmel disponibbli l-informazzjoni
kollha dwar il-bidu tat-tranzazzjoni ta’ pagament u l-informazzjoni kollha
accessibbli ghall-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament li jiggestixxi l-kont fir-
rigward tal-ezekuzzjoni tat-tranzazzjoni ta’ pagament lill-fornitur ta’ servizzi ta’
bidu ta’ pagament;

(c) jittratta l-ordnijiet ta’ pagament trazmessi permezz tas-servizzi ta’ fornitur ta’
servizzi ta’ bidu ta’ pagament dagslikieku dawk l-ordnijiet ta’ pagament kienu
ordnijiet ta’ pagament trazmessi direttament mill-pagatur jew mill-benefi¢jarju,
b’mod partikolari f’termini ta’ Zmien, prijorita jew imposti.

Ghall-finijiet tal-punt (b), fejn parti mill-informazzjoni jew l-informazzjoni kollha msemmija
f’dak il-punt ma tkunx disponibbli immedjatament wara li tasal 1-ordni ta’ pagament, il-fornitur
ta’ servizzi ta’ pagament li jiggestixxi l-kont ghandu jizgura li kwalunkwe informazzjoni,
inkluz? i7da mhux limitata ghal kwalunkwe aggornament tal-istatus ta’ pagament, dwar -
ezekuzzjoni tal-ordni ta’ pagament issir disponibbli ghall-fornitur ta’ servizzi ta’ bidu ta’
pagament immedjatament wara li dik lI-informazzjoni ssir disponibbli ghall-fornitur ta’ servizzi
ta’ pagament li jiggestixxi I-kont.

Artikolu 41

Obbligi tal-fornituri ta’ servizzi ta’ pagament li jiggestixxu I-kont fir-rigward tas-servizzi ta’
informazzjoni dwar il-kontijiet
1. [1-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament li jiggestixxi I-kont ghandu jwettaq 1-azzjonijiet li
gejjin biex jizgura d-dritt tal-utent ta’ servizzi ta’ pagament li juza s-servizz ta’
informazzjoni dwar il-kontijiet:
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(a) jikkomunika b’mod sigur mal-fornitur ta’ servizzi ta’ informazzjoni dwar il-
kontijiet;

(b) jittratta t-talbiet ghad-data trazmessi permezz tas-servizzi ta’ fornitur ta’ servizzi
ta’ informazzjoni dwar il-kontijiet dagslikieku d-data tkun intalbet mill-utent ta’
servizzi ta’ pagament permezz tal-interfacca li l-fornitur ta’ servizzi ta’
pagament li jiggestixxi 1-kont jaghmel disponibbli ghall-utenti ta’ servizzi ta’
pagament tieghu biex jaccessaw direttament il-kont ta’ pagament taghhom.

2. [l-fornituri ta’ servizzi ta’ pagament i jiggestixxu I-kont ghandhom jippermettu lill-
fornituri ta’ servizzi ta’ informazzjoni dwar il-kontijiet jac¢essaw informazzjoni minn
kontijiet ta’ pagament maghzula u t-tranzazzjonijiet ta’ pagament assoc¢jati mizmuma
minn fornituri ta’ servizzi ta’ pagament li jiggestixxu I-kont ghall-finijiet tat-twettiq
tas-servizz ta’ informazzjoni dwar il-kontijiet kemm jekk I-utent ta’ servizzi ta’
pagament ikun qed jitlob tali informazzjoni b’mod attiv kif ukoll jekk le.

Artikolu 42

Restrizzjoni tal-acécess ghall-kontijiet ta’ pagament minn fornituri ta’ servizzi ta’
informazzjoni dwar il-kontijiet u fornituri ta’ servizzi ta’ bidu ta’ pagament

1. Fornitur ta’ servizzi ta’ pagament li jiggestixxi l-kont jista’ jichad lil fornitur ta’
servizzi ta’ informazzjoni dwar il-kontijiet jew lil fornitur ta’ servizzi ta’ bidu ta’
pagament l-access ghal kont ta’ pagament ghal ragunijiet oggettivament gustifikati u
debitament evidenzjati. Dawk ir-ragunijiet ghandhom ikunu relatati ma’ ac¢ess mhux
awtorizzat, skont 1-Artikolu 49(3), jew access frodulenti ghall-kont ta” pagament minn
dak il-fornitur ta’ servizzi ta’ informazzjoni dwar il-kontijiet jew minn dak il-fornitur
ta’ servizzi ta’ bidu ta’ pagament, inkluz il-bidu mhux awtorizzat jew frodulenti ta’
tranzazzjoni ta’ pagament. F’kazijiet bhal dawn, il-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament li
jiggestixxi l-kont ghandu jinforma lill-utent ta’ servizzi ta’ pagament li l-access ghall-
kont ta’ pagament huwa michud u jipprovdi r-ragunijiet ghal dan. Dik l-informazzjoni
ghandha, fejn ikun possibbli, tigi pprovduta lill-utent ta’ servizzi ta’ pagament qabel
ma l-access jigi michud u mhux aktar tard minn immedjatament wara, sakemm I-ghoti
ta’ tali informazzjoni ma jikkompromettix ragunijiet ta’ sigurta oggettivament
gustifikati jew ikun ipprojbit minn ligi rilevanti ohra tal-Unjoni jew nazzjonali.

2. Fil-kazijiet imsemmija fil-paragrafu 1, il-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament li
Jiggestixxi l-kont ghandu jirrapporta immedjatament l-in¢ident relatat mal-fornitur ta’
servizzi ta’ informazzjoni dwar il-kontijiet jew mal-fornitur ta’ servizzi ta’ bidu ta’
pagament lill-awtorita kompetenti. L-informazzjoni ghandha tinkludi d-dettalji
rilevanti tal-kaz u r-ragunijiet ghat-tehid ta’ azzjoni. L-awtorita kompetenti ghandha
tivvaluta l-kaz u ghandha, jekk ikun mehtieg, tichu I-mizuri xierqa.

Artikolu 43

Gestjoni tal-access ghad-data mill-utenti ta’ servizzi ta’ pagament

l. [1-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament li jiggestixxi l-kont ghandu jipprovdi lill-utent ta’
servizzi ta’ pagament b’dashboard, integrat fl-interfacca tal-utent tieghu, biex
jimmonitorja u jimmaniggja l-permessi li l-utent ta’ servizzi ta’ pagament ikun ta
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2a.

2b.

3.

ghall-finijiet ta’ servizzi ta’ informazzjoni dwar il-kontijiet jew ta’ servizzi ta’ bidu ta’
pagament li jkopru pagamenti multipli jew rikorrenti.

Id-dashboard ghandu:

(a)

(b)

(ca)

(d)

(da)

jipprovdi lill-utent ta’ servizzi ta’ pagament, sal-punt li l-informazzjoni tkun fil-
pussess tal-fornitur ta’ servizz ta’ pagament li jiggestixxi l-kont, bi stampa
panoramika ta’ kull permess kontinwu moghti ghall-finijiet ta’ servizzi ta’
informazzjoni dwar il-kontijiet jew ta’ servizzi ta’ bidu ta’ pagament, inkluz:

(1) l-isem tal-fornitur ta’ servizzi ta’ informazzjoni dwar il-kontijiet jew tal-
fornitur ta’ servizzi ta’ bidu ta’ pagament li lilu jkun inghata access;

(11) il-kont tal-klijent 1i ghalih ikun inghata access;

(ii1) l-iskop tal-permess;

(iv) 1l-perjodu ta’ validita tal-permess;

(v) il-kategoriji tad-data li jkunu qed jigu kondivizi;

(va) id-dati meta tkun giet accéessata d-data.

jippermetti lill-utent ta’ servizzi ta’ pagament jirtira 1-ac¢ess ghad-data fil-kaz

tas-servizzi kollha ta’ informazzjoni dwar il-kontijiet jew fil-kaZ tal-fornituri

ta’ servizzi ta’ bidu ta’ pagament jew ghal fornitur partikolari ta’ servizzi ta’
informazzjoni dwar il-kontijiet jew ta’ servizzi ta’ bidu ta’ pagament;

Jjippermetti lill-utenti tas-servizzi ta’ pagament li ma jippartecipawx fil-
kondivigjoni tad-data ma’ partijiet terzi b’mod generali ghat-talbiet kollha
prezenti u futuri ghal permess ta’ acéess ghad-data;

jinkludi rekord tal-permessi ta’ ac¢ess ghad-data li jkunu gew irtirati jew li jkunu
skadew, ghal perjodu ta’ sentejn;

ikun konsistenti mad-dashboards tal-FIDA u jippermetti lid-detenturi tad-data
Jjimmaniggjaw il-permessi tad-data li jirriultaw kemm minn dak ir-
Regolament kif ukoll minn dan ir-Regolament permezz ta’ dashboard wiehed
fugq it-talba tal-utent.

L-EBA ghandha tizviluppa linji gwida biex tispecifika l-kategoriji ta’ data msemmija
fil-paragrafu 2, il-punt (a), sabiex id-data tinftiehem facilment mill-konsumaturi.

Meta, skont il-paragrafu 2, il-punt (b), utent ta’ servizzi ta’ pagament jiddeciedi li
Jjirtira l-access ghad-data, il-fornitur ta’ servizzi ta’ informazzjoni dwar il-kontijiet
jew il-fornitur ta’ servizzi ta’ bidu ta’ pagament ikkoncernat ghandu:

(a) ma jibgax juza d-data;
(b) Jjirtira d-data; u;

(c) minghajr dewmien bla bZonn ihassar id-data kollha ricevuta bhala
riZultat tal-permess ta’ access ghad-data moghti mill-utent ta’ servizzi
ta’ pagament.

[1-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament li jiggestixxi I-kont ghandu jizgura li d-dashboard
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ikun facli biex jinstab fl-interfacca tal-utent tieghu u li I-informazzjoni murija fuq id-
dashboard tkun ¢ara, akkurata u tinftiechem facilment mill-utent ta’ servizzi ta’
pagament.

[1-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament li jiggestixxi l-kont u I-fornitur ta’ servizzi ta’
informazzjoni dwar il-kontijiet jew ta’ servizzi ta’ bidu ta’ pagament li lilu jkun inghata
l-permess ghandhom jikkooperaw biex jaghmlu l-informazzjoni disponibbli ghall-
utent ta’ servizzi ta’ pagament permezz tad-dashboard f’hin reali. Ghall-finijiet tal-
paragrafu 2 I:

(a) Il-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament li jiggestixxi l-kont ghandu jinforma lill-
fornitur ta’ servizzi ta’ informazzjoni dwar il-kontijiet jew ta’ servizzi ta’ bidu
ta’ pagament f’hin reali bil-bidliet 1i jkunu saru f’permess 1i jikkonc¢erna lil dak
il-fornitur maghmula minn utent ta’ servizzi ta’ pagament permezz tad-
dashboard;

(b) Fornitur ta’ servizzi ta’ informazzjoni dwar il-kontijiet jew ta’ servizzi ta’ bidu
ta’ pagament ghandu jinforma lill-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament li jiggestixxi
l-kont f*hin reali b’permess gdid moghti minn utent ta’ servizzi ta’ pagament fir-
rigward ta’ kont ta’ pagament ipprovdut minn dak il-fornitur ta’ servizzi ta’
pagament li jiggestixxi l-kont, inkluz:

(1) l-iskop tal-permess moghti mill-utent ta’ servizzi ta’ pagament, b’mod car u
li jinftiehem ghall-utent,

(i1) il-perjodu ta’ validita tal-permess;

(ii1) il-kategoriji tad-data kkonc¢ernati.
Artikolu 44

Ostakli pprojbiti ghall-access ghad-data

[l-fornituri ta’ servizzi ta’ pagament li jiggestixxu l-kont ghandhom jizguraw li 1-
interfacca ddedikata taghhom ma tohlogx ostakli ghall-forniment ta’ servizzi ta’ bidu
ta’ pagament u ta’ servizzi ta’ informazzjoni dwar il-kontijiet u tippermetti esperjenza
semplic¢i u bla xkiel tal-konsumatur.

L-ostakli pprojbiti ghandhom jinkluduv, iZda mhumiex limitati ghal, dawn 1i gejjin:

(a) il-prevenzjoni tal-uzu mill-fornituri ta’ servizzi ta’ bidu ta’ pagament jew mill-
fornituri ta’ servizzi ta’ informazzjoni dwar il-kontijiet tal-kredenzjali
personalizzati ta’ sigurta mahruga mill-fornituri ta’ servizzi ta’ pagament li
jiggestixxu I-kont lill-utenti ta’ servizzi ta’ pagament taghhom;

(b) il-htiega li l-utenti ta’ servizzi ta’ pagament idahhlu manwalment 1-identifikatur
uniku taghhom fid-dominju tal-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament li jiggestixxi I-
kont biex ikunu jistghu juzaw is-servizzi ta’ informazzjoni dwar il-kontijiet jew
is-servizzi ta’ bidu ta’ pagament;

(c) 1il-htiega ta’ verifiki addizzjonali tal-permess moghti mill-utenti ta’ servizzi ta’
pagament lil fornitur ta’ servizzi ta’ bidu ta’ pagament jew lil fornitur ta’ servizzi
ta’ informazzjoni dwar il-kontijet;
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(d) 1il-htiega ta’ registrazzjonijiet addizzjonali mill-fornituri ta’ servizzi ta’ bidu ta’
pagament u ta’ servizzi ta’ informazzjoni dwar il-kontijiet biex ikunu jistghu
jaccessaw il-kont ta’ pagament tal-utent ta’ servizzi ta’ pagament jew I-
interfa¢c¢a ddedikata;

(e) 1il-htiega, sakemm ma jkunx indispensabbli biex jigi ffacilitat l-iskambju ta’
informazzjoni bejn il-fornituri ta’ servizzi ta’ pagament li jiggestixxu l-kont u I-
fornituri ta’ servizzi ta’ pagament u ta’ servizzi ta’ informazzjoni dwar il-
kontijiet relatata, b>’mod partikolari, mal-aggornament tad-dashboard imsemmi
fl-Artikolu 43, 1i I-fornituri ta’ servizzi ta’ bidu ta’ pagament u ta’ servizzi ta’
informazzjoni dwar il-kontijiet jirregistraw minn qabel id-dettalji ta’ kuntatt
taghhom mal-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament li jiggestixxi l-kont;

(f) ir-restrizzjoni tal-possibbilta i utent ta’ servizzi ta’ pagament jibda pagamenti
permezz ta’ fornitur ta’ servizzi ta’ bidu ta’ pagament biss lil dawk il-benefi¢jarji
11 jkunu fil-lista tal-benefic¢jarji tal-pagatur;

(g) ir-restrizzjoni tal-bidu ta’ pagamenti lejn jew minn identifikaturi uni¢i domestici
biss;

(h) 1il-htiega li l-awtentikazzjoni qawwija tal-konsumatur tigi applikata aktar drabi
meta mqgabbla mal-awtentikazzjoni gawwija tal-konsumatur kif mehtieg mill-
fornitur ta’ servizzi ta’ pagament li jiggestixxi l-kont meta l-utent ta’ servizzi ta’
pagament ikun ged jac¢cessa direttament il-kont ta’ pagament tieghu jew jibda
pagament mal-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament li jiggestixxi l-kont;

(1) il-forniment ta’ interfac¢a ddedikata li ma tappoggax il-proceduri kollha ta’
awtentikazzjoni maghmula disponibbli mill-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament li
jiggestixxi l-kont lill-utent ta’ servizzi ta’ pagament tieghu;

(j) l-impozizzjoni ta’ vjagg tal-informazzjoni dwar il-kontijiet jew tal-bidu ta’
pagament, fappro¢c¢ ta’ “ridirezzjoni” jew “dizakkoppjat®, ghall-
awtentikazzjoni tal-utent ta’ servizzi ta’ pagament kif ukoll l-impoZizzjoni ta’
passi addizzjonali jew azzjonijiet mehtiega fil-vjagg tal-utent meta mgabbla mal-
procedura ta’ awtentikazzjoni ekwivalenti offruta lill-utenti ta’ servizzi ta’
pagament meta jaccessaw direttament il-kontijiet ta’ pagament taghhom jew
jibdew pagament mal-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament li jiggestixxi l-kont;

(k) l-impozizzjoni li l-utent jigi ridirezzjonat awtomatikament, fl-istadju tal-
awtentikazzjoni, lejn l-indirizz tal-pagna web tal-fornitur ta’ servizzi ta’
pagament li jiggestixxi l-kont meta dan ikun l-uniku metodu biex titwettaq 1-
awtentikazzjoni tal-utent ta’ servizzi ta’ pagament li jkun appoggat minn fornitur
ta’ servizzi ta’ pagament li jiggestixxi I-kont;

(I) il-htiega ta’ zewg awtentikazzjonijiet qawwija tal-konsumatur fi vjagg ta’
servizz ta’ bidu ta’ pagament biss fejn il-fornitur ta’ servizzi ta’ bidu ta’
pagament jittrazmetti lill-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament li jiggestixxi l-kont 1-
informazzjoni kollha mehtiega biex jinbeda l-pagament, jigifieri awtentikazzjoni
wahda qawwija tal-konsumatur ghall-konferma ta’ iva/le u t-tieni
awtentikazzjoni qawwija tal-konsumatur ghall-bidu tal-pagament.

1a. Il-miZuri u l-istrumenti uzati mill-fornituri ta’ servizzi ta’ pagament li jiggestixxu I-
kont b’rispons ghal suspett ta’ frodi jew biex jikkonformaw mar-Regolament (UE)
2016/679 ma ghandhomx jikkostitwixxu ostakli pprojbiti.
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2. Ghall-attivitajiet tas-servizzi ta’ bidu ta’ pagament u tas-servizzi ta’ informazzjoni
dwar il-kontijiet, I-isem u n-numru tal-kont jew kwalunkwe identifikatur uniku iehor
ta’ sid il-kont ma ghandhomx jikkostitwixxu data sensittiva dwar il-pagament.

TAQSIMA 4

DRITTIJIET U OBBLIGI TAL-FORNITURI TA’ SERVIZZI TA’ INFORMAZZJONI DWAR IL-
KONTIJIET U TAL-FORNITURI TA’ SERVIZZI TA’ BIDU TA’ PAGAMENT

Artikolu 45

Uzu tal-interfacécéa tal-klijent mill-fornituri ta’ servizzi ta’ informazzjoni dwar il-kontijiet u
mill-fornituri ta’ servizzi ta’ bidu ta’ pagament

1. [1-fornituri ta’ servizzi ta’ informazzjoni dwar il-kontijiet u l-fornituri ta’ servizzi ta’
bidu ta’ pagament ghandhom jac¢¢essaw id-data tal-kont ta’ pagament esklussivament
permezz tal-interfacca ddedikata msemmija fl-Artikolu 35, hlief fi¢-cirkostanzi koperti
mill-Artikolu 38(4) u (5) u I-Artikolu 39.

2. Fejn fornitur ta’ servizzi ta’ informazzjoni dwar il-kontijiet jew fornitur ta’ servizzi ta’
bidu ta’ pagament jac¢cessa d-data tal-kont ta’ pagament permezz ta’ interfacca li 1-
fornitur ta’ servizzi ta’ pagament li jiggestixxi l-kont jaghmel disponibbli ghall-utenti
ta’ servizzi ta’ pagament tieghu biex jaccessaw direttament il-kont ta’ pagament
taghhom, f’konformita mal-Artikolu 38(4) u (5), jew fejn dik tkun l-unika interfacca
accessibbli f’konformita mal-Artikolu 39, il-fornitur ta’ servizzi ta’ informazzjoni
dwar il-kontijiet jew il-fornitur ta’ servizzi ta’ bidu ta’ pagament ghandu f’kull hin:

(a) jidentifika ruhu mal-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament li jiggestixxi 1-kont;

(b) jogghod fuq il-proc¢eduri ta’ awtentikazzjoni pprovduti mill-fornitur ta’ servizzi
ta’ pagament li jiggestixxi I-kont lill-utent ta’ servizzi ta’ pagament;

(c) jiehu I-mizuri mehtiega biex jizgura li dawn ma jipprocessawx data (inkluz 1-
access u l-hzin tad-data) ghal finijiet ohra ghajr ghall-forniment tas-servizz kif
mitlub mill-utent ta’ servizzi ta’ pagament;

(d) jirregistra d-data li tigi acCessata permezz tal-interfacca operata mill-fornitur ta’
servizzi ta’ pagament li jiggestixxi l-kont ghall-utenti ta’ servizzi ta’ pagament
tieghu, u jipprovdi, fuq talba u minghajr dewmien bla bzonn, ir-registrazzjonijiet
lill-awtorita kompetenti. Ir-registri ghandhom jithassru 3 snin wara 1-holqgien
taghhom. Ir-registri jistghu jinzammu ghal Zmien itwal minn dan il-perjodu ta’
zamma jekk ikunu mehtiega ghal proceduri ta’ monitoragg li jkunu diga
ghaddejjin, izda biss sakemm ghat-tul ta’ ;mien li jkun strettament mehtieg
biex jitwettqu tali proceduri.

IArtikolu 46

Obbligi specifici tal-fornituri ta’ servizzi ta’ bidu ta’ pagament

1. [1-fornituri ta’ servizzi ta’ bidu ta’ pagament ghandhom:
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(a)

(b)

(©)

(d)

(e)

®

jipprovdu lill-fornituri ta’ servizzi ta’ pagament li jiggestixxu l-kont l-istess
informazzjoni bhall-informazzjoni mitluba mill-utent ta’ servizzi ta’ pagament
meta jibda t-tranzazzjoni ta’ pagament direttament;

jipprovdi servizzi biss fejn dawn ikunu bbazati fuq il-permess tal-utent ta’
servizzi ta’ pagament, f’konformita mal-Artikolu 49;

fl-ebda hin ma jzommu l-fondi tal-pagatur b’rabta mal-forniment tas-servizz ta’
bidu ta’ pagament;

jizguraw li l-kredenzjali personalizzati ta’ sigurta tal-utent ta’ servizzi ta’
pagament ma jkunux, bl-ec¢ezzjoni tal-pagatur u tal-emittent tal-kredenzjali
personalizzati ta’ sigurta, accessibbli ghal partijiet ohra, inkluz il-fornitur ta’
servizzi ta’ bidu ta’ pagament stess, u li jigu trazmessi mill-fornitur ta’ servizzi
ta’ bidu ta’ pagament permezz ta’ kanali sikuri u effi¢jenti;

jizguraw li kwalunkwe informazzjoni ohra dwar l-utent ta’ servizzi ta’ pagament
li tinkiseb waqt il-forniment ta’ servizzi ta’ bidu ta’ pagament, tigi pprovduta
biss lill-benefi¢jarju u bil-permess biss tal-utent ta’ servizzi ta’ pagament;

kull darba 1i jinbeda pagament, jidentifikaw ruhhom mal-fornitur ta’ servizzi ta’
pagament li jiggestixxi l-kont u jikkomunikaw mal-fornitur ta’ servizzi ta’
pagament li jiggestixxi I-kont, mal-pagatur u mal-benefi¢jarju b’mod sigur.

2. [1-fornituri ta’ servizzi ta’ bidu ta’ pagament ma ghandhomx:

(@)

(b)

(©)

(d)

jahznu, jacéessaw u juZaw data sensittiva dwar il-pagamenti tal-utent ta’ servizzi
ta’ pagament;

jitolbu minghand l-utent ta’ servizzi ta’ pagament kwalunkwe data ghajr dik
mehtiega biex jipprovdu s-servizz ta’ bidu ta’ pagament;

jipprocessaw kwalunkwe data personali jew mhux personali (inkluz l-uzu, I-
access jew il-hzin tad-data) ghal finijiet ohra ghajr ghall-forniment tas-servizz
ta’ bidu ta’ pagament kif permess mill-utent ta’ servizzi ta’ pagament;

jimmodifikaw l-ammont, il-benefi¢jarju jew kwalunkwe element iehor tat-
tranzazzjoni.

Artikolu 47

Obbligi specifici u dispozizzjonijiet ohra li jikkoncernaw il-fornituri ta’ servizzi ta’

informazzjoni dwar il-kontijiet

1. [l-fornitur ta’ servizzi ta’ informazzjoni dwar il-kontijiet ghandu:

(a)

(b)

jipprovdi servizzi biss fejn dawn ikunu bbazati fuq il-permess tal-utent ta’
servizzi ta’ pagament, f’konformita mal-Artikolu 49;

jizgura li l-kredenzjali personalizzati ta’ sigurta tal-utent ta’ servizzi ta’
pagament ma jkunux accessibbli ghal partijiet ohra, inkluz il-fornitur ta’ servizzi
ta’ informazzjoni dwar il-kontijiet innifsu, bl-eccezzjoni tal-utent u tal-emittent
tal-kredenzjali personalizzati ta’ sigurta, u li meta dawk il-kredenzjali jigu
trazmessi mill-fornitur ta’ servizzi ta’ informazzjoni dwar il-kontijiet, it-
trazmissjoni ssir permezz ta’ kanali sikuri u effi¢jenti;
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(c) ghal kull sessjoni ta’ komunikazzjoni, jidentifika ruhu mal-fornitur ta’ servizzi
ta’ pagament li jiggestixxi I-kont tal-utent ta’ servizzi ta’ pagament u
jikkomunika b’mod sigur mal-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament li jiggestixxi I-
kont u mal-utent ta’ servizzi ta’ pagament;

(d) jaccessa biss informazzjoni mill-kontijiet ta’ pagament maghzula u t-
tranzazzjonijiet ta’ pagament assocjati;

(e) ikollu fis-sehh mekkanizmi xierqa u effettivi li jipprevjenu l-access ghal
informazzjoni ghajr minn kontijiet ta’ pagament maghzula u tranzazzjonijiet ta’
pagament assocjati, f’konformita mal-permess tal-utent ta’ servizzi ta’
pagament.

I1-fornitur ta’ servizzi ta’ informazzjoni dwar il-kontijiet ma ghandux:
(a) jitlob data sensittiva dwar il-pagamenti marbuta mal-kontijiet ta’ pagament;

(b) juza, jaccessa jew jahzen kwalunkwe data ghal finijiet ohra ghajr ghat-twettiq
tas-servizz ta’ informazzjoni dwar il-kontijiet permess mill-utent ta’ servizzi ta’
pagament, f’konformita mar-Regolament (UE) 2016/679.

L-Artikoli 1i gejjin ma ghandhomx japplikaw ghall-fornituri ta’ servizzi ta’
informazzjoni dwar il-kontijiet: 1-Artikoli 4 sa 8, 1-Artikoli 10, 11 u 12, I-Artikoli 14
sa 19, 1-Artikoli 21 sa 29, 1-Artikoli 50 u 51, I-Artikoli 53 sa 79, u 1-Artikoli 83 u 84.

TAQSIMA 5
IMPLIMENTAZZJONI
Artikolu 48

Rwol tal-awtoritajiet kompetenti

L-awtoritajiet kompetenti ghandhom jizguraw li I-fornituri ta’ servizzi ta’ pagament li
Jiggestixxu l-kont jikkonformaw f’kull hin mal-obbligi taghhom fir-rigward tal-
interfacca ddedikata msemmija fl-Artikolu 35(1) u li kwalunkwe ostaklu pprojbit
identifikat elenkat fl-Artikolu 44 jitnehha immedjatament mill-fornitur ta’ servizzi ta’
pagament li jiggestixxi I-kont rilevanti. Meta jigi identifikat tali nuqqas ta’ konformita
tal-interfac¢i ddedikati ma’ dan ir-Regolament jew jigu identifikati ostakli, inkluz
abbazi tal-informazzjoni trazmessa mill-fornituri ta’ servizzi ta’ bidu ta’ pagament u
ta’ servizzi ta’ informazzjoni dwar il-kontijiet, l-awtoritajiet kompetenti ghandhom
jiehdu minghajr dewmien Zejjed il-mizuri ta’ infurzar mehtiega u adegwati u jimponu
kwalunkwe sanzjoni xierqa u proporzjonata jew, fejn ikun xieraq u debitament
gustifikat, jaghtu drittijiet ta’ access f’konformita mal-Artikolu 38(4).

L-awtoritajiet kompetenti ghandhom jiehdu minghajr dewmien kull azzjoni ta’
infurzar mehtiega fejn dan ikun mehtieg biex jippreservaw id-drittijiet ta’ access tal-
fornituri ta’ servizzi ta’ bidu ta’ pagament u ta’ servizzi ta’ informazzjoni dwar il-
kontijiet. L-azzjonijiet ta’ infurzar jistghu jinkludu sanzjonijiet xierqa.

L-awtoritajiet kompetenti ghandhom jizguraw li I-fornituri ta’ servizzi ta’ bidu ta’
pagament u ta’ servizzi ta’ informazzjoni dwar il-kontijiet jikkonformaw mal-obbligi
taghhom fir-rigward tal-uzu tal-interfac¢i ta’ acc¢ess ghad-data f’kull hin.
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L-awtoritajiet kompetenti ghandu jkollhom ir-rizorsi mehtiega, b’mod partikolari
f’termini ta’ persunal iddedikat, sabiex jikkonformaw f’kull hin mal-kompiti taghhom.

L-awtoritajiet kompetenti ghandhom jikkooperaw mal-awtoritajiet supervizorji skont
ir-Regolament (UE) 2016/679 fir-rigward tal-ipprocessar ta’ data personali.

L-awtoritajiet kompetenti ghandhom, fuq inizjattiva taghhom, jorganizzaw laqghat
kongunti regolari mal-fornituri ta’ servizzi ta’ pagament li jiggestixxu l-kont, il-
fornituri ta’ servizzi ta’ bidu ta’ pagament u ta’ servizzi ta’ informazzjoni dwar il-
kontijiet u ghandhom juzaw l-ahjar sforzi taghhom biex jizguraw li kwistjonijiet
possibbli li jirrizultaw mill-uzu u l-a¢¢ess ghall-interfacei tal-iskambju tad-data bejn
il-fornituri ta’ servizzi ta’ pagament li jiggestixxu l-kont, il-fornituri ta’ servizzi ta’
bidu ta’ pagament u ta’ servizzi ta’ informazzjoni dwar il-kontijiet jigu solvuti malajr
u b’mod durabbli.

[1-fornituri ta’ servizzi ta’ pagament li jiggestixxu l-kont ghandhom jipprovdu lill-
awtoritajiet kompetenti b’data dwar I-access mill-fornituri ta’ servizzi ta’
informazzjoni dwar il-kontijiet u mill-fornituri ta’ servizzi ta’ bidu ta’ pagament ghall-
kontijiet ta’ pagament li huma jiggestixxu. L-awtoritajiet kompetenti jistghu wkoll,
fejn ikun xieraq, jirrikjedu li I-fornituri ta’ servizzi ta’ informazzjoni dwar il-kontijiet
u I-fornituri ta’ servizzi ta’ bidu ta’ pagament jipprovdu kwalunkwe data rilevanti dwar
l-operazzjonijiet taghhom. F’konformita mas-setghat taghha skont 1-Artikolu 29(b), 1-
Artikolu 31 u I-Artikolu 35(2) tar-Regolament (UE) Nru 1093/2010, 1-EBA ghandha
tikkoordina dik I-attivita ta’ monitoragg mill-awtoritajiet kompetenti, filwaqt li tevita
d-duplikazzjoni tar-rapportar tad-data. L-EBA ghandha tirrapporta kull sentejn lill-
Kummissjoni dwar id-dags u l-operat tas-swieq ghas-servizzi ta’ informazzjoni dwar
il-kontijiet u s-servizzi ta’ bidu ta’ pagament fl-Unjoni. Dawk ir-rapporti perjodici
jista’, fejn ikun xieraq, ikun fihom rakkomandazzjonijiet.

L-EBA ghandha tizviluppa abbozzi ta’ standards teknici regolatorji li jispecifikaw id-
data li ghandha tigi pprovduta lill-awtoritajiet kompetenti skont il-paragrafu 7 kif ukoll
il-metodologija u l-perjodicita 1i ghandhom jigu applikati ghal tali forniment ta’ data.

L-EBA ghandha tissottometti dawk l-abbozzi ta’ standards tekni¢i regolatorji lill-
Kummissjoni sa [ OP jekk joghgbok dahhal id-data = 18-il xahar wara d-data tad-dhul
fis-sehh ta’ dan ir-Regolament].

[I-Kummissjoni hija ddelegata s-setgha 1i tadotta Il-istandards tekni¢i regolatorji
msemmija fl-ewwel subparagrafu f’konformita mal-Artikoli 10 sa 14 tar-
Regolament (UE) Nru 1093/2010.

KAPITOLU 4
Awtorizzazzjoni ta’ tranzazzjonijiet ta’ pagament
Artikolu 49
Awtorizzazzjoni

Tranzazzjoni ta’ pagament jew sensiela ta’ tranzazzjonijiet ta’ pagament ghandhom
jigu awtorizzati biss jekk il-pagatur ikun ta l-permess tieghu ghall-ezekuzzjoni tat-
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tranzazzjoni ta’ pagament. Tranzazzjoni ta’ pagament tista’ tigi awtorizzata mill-
pagatur qabel jew, jekk ikun hemm gbil bejn il-pagatur u l-fornitur ta’ servizzi ta’
pagament li jiggestixxi l-kont, wara l-ezekuzzjoni tat-tranzazzjoni ta’ pagament.

L-access ghal kont ta’ pagament ghall-fini ta’ servizzi ta’ informazzjoni dwar il-
kontijiet jew ta’ servizzi ta’ bidu ta’ pagament minn fornituri ta’ servizzi ta’ pagament
ghandu jkun awtorizzat biss jekk l-utent ta’ servizzi ta’ pagament ikun ta l-permess
tieghu lill-fornitur ta’ servizzi ta’ informazzjoni dwar il-kontijiet jew, rispettivament,
lill-fornitur ta’ servizzi ta’ bidu ta’ pagament, biex jac¢cessa l-kont ta’ pagament u d-
data rilevanti f’dak il-kont.

Fin-nuqqas ta’ permess, tranzazzjoni ta’ pagament jew access ghal kont ta’ pagament
minn fornitur ta’ servizzi ta’ informazzjoni dwar il-kontijiet jew fornitur ta’ servizzi
ta’ bidu ta’ pagament ghandhom jitqiesu bhala mhux awtorizzati.

[1-fornituri ta’ servizzi ta’ pagament li jiggestixxu l-kont ma ghandhomx jivverifikaw
il-permess moghti mill-utent ta’ servizzi ta’ pagament lill-fornitur ta’ servizzi ta’
informazzjoni dwar il-kontijiet jew lill-fornitur ta’ servizzi ta’ bidu ta’ pagament.

[l-permess imsemmi fil-paragrafi 1 u 2 ghandu jigi espress fil-forma magbula bejn il-
pagatur u l-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament rilevanti. Il-permess ghall-ezekuzzjoni
ta’ tranzazzjoni ta’ pagament jista’ jigi espress ukoll permezz tal-benefic¢jarju jew tal-
fornitur ta’ servizzi ta’ bidu ta’ pagament.

[l-procedura ghall-ghoti tal-permess ghandha tigi maqgbula bejn il-pagatur u 1-fornitur
ta’ servizzi ta’ pagament rilevanti.

L-utent ta’ servizzi ta’ pagament jista’ fi kwalunkwe hin jirtira 1-permess ghall-
ezekuzzjoni ta’ tranzazzjoni ta’ pagament jew ghall-acc¢ess ghal kont ta’ pagament
ghall-fini ta’ servizzi ta’ bidu ta’ pagament jew ta’ servizzi ta’ informazzjoni dwar
kontijiet I L-utent ta’ servizzi ta’ pagament jista’ jirtira wkoll il-permess ghall-
ezekuzzjoni ta’ sensiela ta’ tranzazzjonijiet ta’ pagament, f’liema kaz kwalunkwe
tranzazzjoni ta’ pagament futura ghandha titqies bhala mhux awtorizzata.

Artikolu 50

Diskrepanzi bejn l-isem u l-identifikatur uniku ta’ beneficjarju f’kaz ta’ trasferimenti ta’ kreditu

Fil-kaz ta’ trasferimenti ta’ kreditu, il-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament tal-benefi¢jarju
ghandu, minghajr hlas, fuq talba tal-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament tal-pagatur,
jivverifika jekk l-identifikatur uniku u l-isem tal-benefic¢jarju kif ipprovduti mill-
pagatur jagblux, u ghandu jikkomunika l-ezitu ta’ din il-verifika lill- fornitur ta’
servizzi ta’ pagament tal-pagatur. Fejn I-identifikatur uniku u l-isem tal-benefi¢jarju
ma jagblux, il-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament tal-pagatur ghandu jinnotifika lill-
pagatur bi kwalunkwe diskrepanza bhal din misjuba u ghandu jinforma lill-pagatur bil-
grad ta’ dik id-diskrepanza.

[l-fornituri ta’ servizzi ta’ pagament ghandhom jipprovdu s-servizz imsemmi fil-
paragrafu 1 immedjatament wara li I-pagatur ikun ipprovda lill-fornitur ta’ servizzi ta’
pagament tieghu l-identifikatur uniku u l-isem tal-benefi¢jarju, u qabel ma l-pagatur
jigi offrut il-possibbilta li jawtorizza t-trasferiment ta’ kreditu.

[1-fornituri ta’ servizzi ta’ pagament ghandhom jizguraw li s-sejbien u n-notifika ta’
diskrepanza kif imsemmi fil-paragrafu 1 ma jimpedux lill-pagaturi milli jawtorizzaw
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it-trasferiment ta’ kreditu kkonc¢ernat. Jekk il-pagatur, wara li jkun gie nnotifikat dwar
diskrepanza misjuba, jawtorizza t-trasferiment ta’ kreditu u t-tranzazzjoni tigi ezegwita
f’konformita mal-identifikatur uniku moghti mill-pagatur, dik it-tranzazzjoni ghandha
titqies li giet ezegwita b’mod korrett.

4. [1-fornituri ta’ servizzi ta’ pagament ghandhom jizguraw li l-utenti ta’ servizzi ta’
pagament ikollhom id-dritt 1i jaghzlu 1i ma jigux offruti s-servizz imsemmi fil-
paragrafu 1 u ghandhom jinfurmaw lill-utenti ta’ servizzi ta’ pagament taghhom bil-
mezzi biex jesprimu tali dritt ta’ eskluzjoni fakultattiva. Il-fornituri ta’ servizzi ta’
pagament ghandhom jizguraw li l-utenti ta’ servizzi ta’ pagament li inizjalment ikunu
ghazlu li ma jir¢evux is-servizz imsemmi fil-paragrafu 1, ikollhom id-dritt li jaghzlu li
jir¢ievu dak is-servizz.

5. [l-fornituri ta’ servizzi ta’ pagament ghandhom jinfurmaw lill-utenti ta’ servizzi ta’
pagament taghhom li l-awtorizzazzjoni ta’ tranzazzjoni minkejja diskrepanza misjuba
u nnotifikata jew l-ghazla 1i ma jir¢evux is-servizz imsemmi fil-paragrafu 1 tista’
twassal ghat-trasferiment tal-fondi f’kont ta’ pagament mhux mizmum mill-
benefi¢jarju indikat mill-pagatur. Il-fornituri ta’ servizzi ta’ pagament ghandhom
jipprovdu dik I-informazzjoni fl-istess hin tan-notifika ta’ diskrepanzi jew meta l-utent
ta’ servizzi ta’ pagament jaghzel li ma jir¢evix is-servizz imsemmi fil-paragrafu 1.

6. Is-servizz imsemmi fil-paragrafu 1 ghandu jigi pprovdut fir-rigward ta’ ordnijiet ta’
pagament maghmula permezz ta’ kanali elettroni¢i ta’ bidu ta’ pagament u permezz
ta’ ordnijiet ta’ pagament mhux elettronici li jinvolvu interazzjoni f’hin reali bejn il-
pagatur u I-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament tal-pagatur.

7. Is-servizz ta’ tqabbil imsemmi fil-paragrafu 1 ma ghandux ikun mehtieg meta I-
pagatur ma jkunx dahhal huwa stess l-identifikatur uniku u l-isem tal-benefi¢jarju.

8. Dan I-Artikolu ma ghandux japplika ghal trasferimenti ta’ kreditu istantanji
denominati f’euro li jaqghu fil-kamp ta’ applikazzjoni tar-Regolament XXX (IPR).

Artikolu 50a

L-indirizzar tad-diskriminazzjoni abbazi tal-post fir-rigward tal-identifikatur tal-kont ta’
pagament

L. Fejn pagatur jaghmel trasferiment ta’ kreditu lil beneficjarju li ghandu kont ta’
pagament li jinsab fl-Unjoni, il-pagatur ma ghandux ikollu l-obbligu li jispecifika I-
Istat Membru li fih jinsab dak il-kont ta’ pagament, sakemm dak il-kont ta’
pagament ikun accessibbli.

2. Fejn beneficjarju jaccetta trasferiment ta’ kreditu jew juza debitu dirett biex jigbor
fondi minn pagatur li jkollu kont ta’ pagament li jinsab fl-Unjoni, il-beneficjarju
ma ghandux ikollu l-obbligu li jispecifika I-Istat Membru li fih jinsab dak il-kont ta’
pagament, sakemm dak il-kont ta’ pagament ikun accessibbli.

PE755.995v02-00 94/163 RR\1297558MT.docx

MT



Artikolu 51

Limiti u imblukkar tal-uZu tal-istrument ta’ pagament

1. Fejn strument ta’ pagament specifiku jintuza ghall-finijiet tal-ghoti ta’ permess, il-
pagatur u I-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament tal-pagatur ghandhom joffru lill-utent
ta’ servizzi ta’ pagament il-possibbilta li jistabbilixxu limiti ta’ nfiq gusti u
proporzjonati ghal tranzazzjonijiet ta’ pagament ezegwiti permezz ta’ dak l-istrument
ta’ pagament. Il-fornituri ta’ servizzi ta’ pagament ma ghandhomx jibdlu
unilateralment il-limiti ta’ nfig magbula mal-utenti ta’ servizzi ta’ pagament taghhom.
Il-limitu ta’ nfiq ghandu, b’mod awtomatiku, jkun stabbilit f’livell baxx u ghandu
Jjkun specifikat fil-kuntratt bejn il-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament u l-pagatur.

2. I Il-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament ghandu jimblokka l-istrument ta’ pagament fil-
kaz ta’ riskji oggettivament gustifikati relatati mas-sigurta tal-istrument ta’ pagament,
is-suspett ta’ uzu mhux awtorizzat jew frodulenti tal-istrument ta’ pagament jew, fil-
kaz ta’ strument ta’ pagament b’linja ta’ kreditu, zieda sinifikanti fir-riskju li 1-pagatur
jista’ ma jkunx kapaci jissodisfa r-responsabbilta tieghu li jhallas. Fejn tali imblukkar
ma jsirx, minkejja ragunijiet ragonevoli biex jissuspetta frodi, il-pagatur ma ghandu
jgorr l-ebda konsegwenza finanzgjarja, hlief meta l-pagatur ikun agixxa b’mod
frodulenti.

3. F’kazijiet bhal dawn, il-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament ghandu jinforma lill-pagatur
bl-imblukkar tal-istrument ta’ pagament u r-ragunijiet ghal dan b’mod miftiechem, meta
jkun possibbli qabel ma l-istrument ta’ pagament jigi imblukkat u mhux aktar tard
minn immedjatament wara li jigi imblukkat, sakemm 1-ghoti ta’ tali informazzjoni ma
jikkompromettix ragunijiet ta’ sigurta oggettivament gustifikati jew ma jkunx ipprojbit
minn ligi rilevanti ohra tal-Unjoni jew nazzjonali.

4. [1-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament ghandu jizblokka l-istrument ta’ pagament jew
jissostitwih bi strument ta’ pagament gdid ladarba r-ragunijiet ghall-imblukkar ma
jibqghux jezistu.

Artikolu 52

Obbligi tal-utent ta’ servizzi ta’ pagament fir-rigward tal-istrumenti ta’ pagament u tal-
kredenzjali personalizzati ta’ sigurta

L-utent ta’ servizzi ta’ pagament intitolat 1i juza strument ta’ pagament ghandu:

(a) juza l-istrument ta’ pagament f’konformita mat-termini li jirregolaw il-hrug u 1-
uzu tal-istrument ta’ pagament, li ghandhom ikunu oggettivi, nondiskriminatorji
u proporzjonati;

(b) jinforma lill-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament, jew lill-entita specifikata mill-
fornitur ta’ servizzi ta’ pagament, minghajr dewmien bla bzonn malli jsir jaf bit-
telf, is-serq, il-mizapproprjazzjoni jew l-uzu mhux awtorizzat tal-istrument ta’
pagament jew il-kredenzjali ta’ sigurta personalizzati rilevanti tieghu.

Ghall-finijiet tal-punt (a), l-utent ta’ servizzi ta’ pagament ghandu, malli jir¢ievi strument ta’
pagament, jiehu l-passi ragonevoli kollha biex izomm il-kredenzjali personalizzati ta’ sigurta
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tieghu sikuri.

2a.

Artikolu 53

Obbligi tal-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament fir-rigward ta’ strumenti ta’ pagament
[l-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament li johrog strument ta’ pagament ghandu:

(a) jizgura li l-kredenzjali personalizzati ta’ sigurta ma jkunux accessibbli ghal
partijiet ohra ghajr l-utent ta’ servizzi ta’ pagament li jkun intitolat juza I-
istrument ta’ pagament, minghajr pregudizzju ghall-obbligi tal-utent ta’ servizzi
ta’ pagament stabbiliti fl-Artikolu 52;

(b) izomm lura milli jibghat strument ta’ pagament mhux mitlub, hlief fejn strument
ta’ pagament diga moghti lill-utent ta’ servizzi ta’ pagament ikun irid jigi
sostitwit;

(c) jizgura li jkunu disponibbli mezzi xierqa f’kull hin, inklu? kanal ta’
komunikazzjoni minghajr hlas li jippermetti appogg uman bil-lingwa ufficjali
tal-Istat Membru ospitanti, biex l-utent ta’ servizzi ta’ pagament ikun jista’
jaghmel notifika skont 1-Artikolu 52 il-punt (b), jew biex jitlob I-izblokkar tal-
istrument ta’ pagament skont 1-Artikolu 51(4);

(d) jipprovdi lill-utent ta’ servizzi ta’ pagament il-possibbilta li jaghmel notifika
skont 1-Artikolu 52(b) minghajr hlas u jitlob biss kwalunkwe kost ta’
sostituzzjoni possibbli attribwit direttament lill-istrument ta’ pagament;

(e) jipprevjeni kull uzu tal-istrument ta’ pagament ladarba tkun saret notifika skont
1-Artikolu 52 il-punt (b);

(ea) juza kanali ta’ komunikazzjoni sikuri u, fil-princéipju, joqghod lura milli
jibghat links u dokumenti permezz tal-posta elettronika;

(f)  Ghall-finijiet tal-punt (c), il-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament ghandu jipprovdi
lill-utent ta’ servizzi ta’ pagament, fuq talba tieghu, bil-mezzi biex jaghti prova,
ghal 18-il xahar wara n-notifika, li l-utent ta’ servizzi ta’ pagament ikun ghamel
tali notifika.

[l-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament ghandu jerfa’ r-riskju li jibghat strument ta’
pagament jew kwalunkwe kredenzjali personalizzati ta’ sigurta relatati mieghu lill-
utent ta’ servizzi ta’ pagament.

Meta I-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament tal-pagatur ma jikkonformax mal-obbligi
stabbiliti f’dan I-Artikolu, il-pagatur ma ghandu jgarrab l-ebda telf finanzjarju li
JirriZulta sakemm il-pagatur ma jkunx agixxa b’mod frodulenti.

Artikolu 54

Notifika u rettifika ta’ tranzazzjonijiet ta’ pagament mhux awtorizzati, awtorizzati jew eZegwiti b’mod mhux korrett

I.

[1-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament ghandu jirrettifika biss kwalunkwe tranzazzjoni ta’
pagament mhux awtorizzata, ezegwita b’mod mhux korrett jew tranzazzjoni ta’
pagament awtorizzata fejn l-utent ta’ servizzi ta’ pagament jinnotifika lill-fornitur ta’
servizzi ta’ pagament f’konformita mal-Artikoli 57 u 59 minghajr dewmien bla bzonn
wara i jsir jaf bi kwalunkwe tranzazzjoni bhal din li twassal ghal pretensjoni, inkluza
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pretensjoni skont 1-Artikolu 75, u mhux aktar tard minn 78-il xahar wara d-data tad-
debitu.

[1-limiti ta’ Zzmien ghan-notifika stabbiliti fl-ewwel subparagrafu ma ghandhomx
japplikaw fejn il-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament ikun naqas milli jipprovdi jew
jaghmel disponibbli l-informazzjoni dwar it-tranzazzjoni ta’ pagament f’konformita
mat-Titolu II.

2. Fejn ikun involut fornitur ta’ servizzi ta’ bidu ta’ pagament, l-utent ta’ servizzi ta’
pagament ghandu jikseb rettifika mill-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament li jiggestixxi
l-kont skont il-paragrafu 1 ta’ dan 1-Artikolu, minghajr pregudizzju ghall-Artikolu
56(4) u 1-Artikolu 75(1).

Artikolu 55

Evidenza dwar l-awtorizzazzjoni u l-eZekuzzjoni ta’ tranazzjonijiet ta’ pagament

1. Fejn utent ta’ servizzi ta’ pagament jichad li jkun awtorizza tranzazzjoni ta’ pagament
ezegwita jew isostni li t-tranzazzjoni ta’ pagament ma gietx ezegwita b’mod korrett, 1-
oneru ghandu jkun fuq il-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament biex jaghti prova li t-
tranzazzjoni ta’ pagament kienet awtorizzata, giet irregistrata b’mod akkurat, dahlet
fil-kontijiet u ma kinitx affettwata minn problema teknika jew xi nuqqas iehor tas-
servizz ipprovdut mill-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament.

Jekk it-tranzazzjoni ta’ pagament tinbeda permezz ta’ fornitur ta’ servizzi ta’ bidu ta’
pagament, l-oneru ghandu jkun fuq il-fornitur ta’ servizzi ta’ bidu ta’ pagament biex
jaghti prova li fl-isfera ta” kompetenza tieghu, it-tranzazzjoni ta’ pagament kienet
awtorizzata, irregistrata b’mod akkurat u mhux affettwata minn problema teknika
jew nuqqas iehor marbut mas-servizz ta’ pagament li tieghu huwa responsabbli.

2. Fejn utent ta’ servizzi ta’ pagament jichad li jkun awtorizza tranzazzjoni ta’ pagament
ezegwita, l-uzu ta’ strument ta’ pagament irregistrat mill-fornitur ta’ servizzi ta’
pagament, inkluz il-fornitur ta’ servizzi ta’ bidu ta’ pagament kif ikun xieraq, ma
ghandux fih innifsu jkun suffi¢jenti biex jipprova jew li t-tranzazzjoni ta’ pagament
kienet awtorizzata mill-pagatur jew li l-pagatur agixxa b’mod frodulenti jew naqas
b’intenzjoni jew b negligenza serja milli jissodisfa wiehed jew aktar mill-obbligi skont
1-Artikolu 52. Il-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament, inkluz, fejn ikun xieraq, il-fornitur
ta’ servizzi ta’ bidu ta’ pagament, ghandu jipprovdi evidenza ta’ sostenn biex jaghti
prova ta’ frodi jew negligenza serja min-naha tal-utent ta’ servizzi ta’ pagament.

Artikolu 56

Responsabbilta tal-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament ghal tranzazzjonijiet ta’ pagament mhux awtorizzati

1. Minghajr pregudizzju ghall-Artikolu 54, fil-kaz ta’ tranzazzjoni ta’ pagament mhux
awtorizzata, il-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament tal-pagatur ghandu jirrifondi lill-
pagatur l-ammont tat-tranzazzjoni ta’ pagament mhux awtorizzata immedjatament, u
fi kwalunkwe kaz mhux aktar tard minn tmiem il-jum ta’ negozju li jmiss, wara li jkun
innota jew gie nnotifikat bit-tranzazzjoni mhux awtorizzata, hlief fejn il-fornitur ta’
servizzi ta’ pagament tal-pagatur ikollu ragunijiet ragonevoli biex jissuspetta frodi
mwettqa mill-pagatur u jikkomunika bil-miktub dawk ir-ragunijiet lill-awtorita
nazzjonali rilevanti.
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2. Fejn il-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament tal-pagatur kellu ragunijiet ragonevoli biex
jissuspetta frodi mwettqa mill-pagatur, il-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament tal-pagatur
ghandu, fi Zmien I14-il jum ta’ negozju wara li jinnota jew jigi nnotifikat bit-
tranzazzjoni, jaghmel wahda minn dawn li gejjin:

(a) jirrifondi lill-pagatur l-ammont tat-tranzazzjoni ta’ pagament mhux awtorizzata
jekk il-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament tal-pagatur ikun ikkonkluda, wara
investigazzjoni ulterjuri, li ma tkun twettget I-ebda frodi mill-pagatur;

(b) jipprovdi gustifikazzjoni lill-awtoritajiet nazzjonali rilevanti u lill-pagatur
ghar-rifjut tar-rimborz u jindika l-korpi 1i lilhom il-pagatur jista’ jirreferi 1-
kwistjoni f’konformita mal-Artikoli 90, 91, 93, 94 u 95 jekk il-pagatur ma
jaccettax ir-ragunijiet ipprovduti.

3. Fejn applikabbli, il-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament tal-pagatur ghandu jerga’ jgib il-
kont ta’ pagament iddebitat ghall-istat li kien ikun fih kieku ma sehhitx it-tranzazzjoni
ta’ pagament mhux awtorizzata. Il-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament tal-pagatur
ghandu jizgura wkoll 1i d-data tal-valur tal-kreditu ghall-kont ta’ pagament tal-pagatur
ma ghandhiex tkun aktar tard mid-data li fiha l-ammont ikun gie ddebitat.

4. Fejn it-tranzazzjoni ta’ pagament tinbeda permezz ta’ fornitur ta’ servizzi ta’ bidu ta’
pagament, il-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament li jiggestixxi l-kont ghandu jirrifondi
immedjatament, u fi kwalunkwe kaz mhux aktar tard minn tmiem il-jum ta’ negozju li
jmiss, l-ammont tat-tranzazzjoni ta’ pagament mhux awtorizzata u, fejn applikabbli,
iregga’ lura l-kont ta’ pagament iddebitat ghall-istat 1i kien ikun fih kieku ma saritx it-
tranzazzjoni ta’ pagament mhux awtorizzata.

5. Jekk il-fornitur ta’ servizzi ta’ bidu ta’ pagament ikun responsabbli ghat-tranzazzjoni
ta’ pagament mhux awtorizzata, il-fornitur ta’ servizzi ta’ bidu ta’ pagament ghandu
jikkumpensa immedjatament lill-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament li jiggestixxi 1-kont
fuq talba tieghu ghat-telf imgarrab jew is-somom imhallsa bhala rizultat tar-rimborz
lill-pagatur, inkluz l-ammont tat-tranzazzjoni ta’ pagament mhux awtorizzata.
F’konformita mal-Artikolu 55(1), 1-oneru ghandu jkun fuq il-fornitur ta’ servizzi ta’
bidu ta’ pagament biex jaghti prova li, fl-isfera ta’ kompetenza tieghu, it-tranzazzjoni
ta’ pagament kienet awtorizzata, irregistrata b’mod akkurat u mhux affettwata minn
problema teknika jew nuqqas iehor marbut mas-servizz ta’ pagament li tieghu huwa
responsabbli.

6. Il-pagatur jista’ jkun intitolat ghal kumpens finanzjarju ulterjuri mill-fornitur ta’
servizzi ta’ pagament f’konformita mal-ligi applikabbli ghall-kuntratt konkluz bejn il-
pagatur u l-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament jew il-kuntratt konkluz bejn il-pagatur u
I-fornitur ta’ servizzi ta’ bidu ta’ pagament, fejn applikabbli.

Artikolu 57

Responsabbilta tal-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament ghal applikazzjoni mhux korretta tas-servizzg ta’ verifika tal-
konkordanza

1. [l-pagatur ma ghandu jgarrab l-ebda telf finanzjarju ghal ebda trasferiment ta’ kreditu
awtorizzat meta l-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament tal-pagatur ikun naqas, bi ksur tal-
Artikolu 50(1), milli jinnotifika lill-pagatur dwar diskrepanza misjuba bejn I-
identifikatur uniku u l-isem tal-benefi¢jarju pprovdut mill-pagatur.
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2. Fi zmien 14-il jum ta’ negozju wara li jinnota jew jigi nnotifikat bi tranzazzjoni ta’
trasferiment ta’ kreditu ezegwita fi¢c-cirkostanzi msemmija fil-paragrafu 1, il-fornitur
ta’ servizzi ta’ pagament ghandu jaghmel wahda minn dawn li gejjin:

(a) jirrifondi lill-pagatur l-ammont shih tat-trasferiment ta’ kreditu awtorizzat;

(b) jipprovdi gustifikazzjoni preéiza u sostanzjata bil-miktub lill-pagatur ghar-
rifjut tar-rimborz, jipprovdi prova lill-awtorita kompetenti rilevanti li ma kien
hemm l-ebda ksur tal-Artikolu 50(1) u jindika I-korpi li lilhom il-pagatur jista’
jirreferi I-kwistjoni f’konformita mal-Artikoli 90, 91, 93, 94 u 95 jekk il-pagatur
ma jaccettax ir-ragunijiet ipprovduti.

3. Fejn il-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament tal-benefi¢jarju jkun responsabbli ghall-ksur
tal-Artikolu 50(1) imwettaq mill-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament tal-pagatur, il-
fornitur ta’ servizzi ta’ pagament tal-benefi¢jarju ghandu jirrifondi d-dannu finanzjarju
mgarrab mill-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament tal-pagatur.

4. L-oneru ghandu jkun fuq il-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament tal-pagatur jew, fil-kaz
imsemmi fil-paragrafu 3, tal-benefi¢jarju biex jaghti prova li ma kien hemm I-ebda
ksur tal-Artikolu 50(1).

5. I[l-paragrafi 1 sa 4 ma ghandhomx japplikaw jekk il-pagatur ikun agixxa b’mod
frodulenti jew jekk il-pagatur ikun ghazel 1i ma jircevix is-servizz ta’ verifika
f’konformita mal-Artikolu 50(4).

6. Dan 1-Artikolu ma ghandux japplika ghal trasferimenti ta’ kreditu istantanji
denominati f’euro li jaqghu fil-kamp ta’ applikazzjoni tar-Regolament XXX (IPR).

Artikolu 58

Responsabbilta tal-fornituri ta’ servizzi teknici u tal-operaturi ta’ skemi ta’ pagament ghan-nuqqas ta’ appogg
ghall-applikazzjoni ta’ awtentikazzjoni gqawwija tal-konsumatur

[1-fornituri ta’ servizzi teknici u l-operaturi ta’ skemi ta’ pagament li jew jipprovdu servizzi lill-
pagatur, jew lill-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament tal-beneficjarju jew tal-pagatur, ghandhom
ikunu responsabbli ghad-dannu finanzjarju dirett kkawzat lill-benefic¢jarju, lill-fornitur ta’
servizzi ta’ pagament tal-benefi¢jarju jew tal-pagatur ghan-nuqqas taghhom, u b’mod
proporzjonat ghalih, fl-ambitu tar-relazzjoni kuntrattwali taghhom, u mhux iZjed mill-ammont
tat-tranzazzjoni inkwistjoni, 1i jipprovdu s-servizzi li jkunu mehtiega biex jippermettu t-twettiq
ta’ awtentikazzjoni qawwija tal-klijent.

Artikolu 59

Frodi ta’ personifikazzjoni

1. Fejn utent ta’ servizzi ta’ pagament li jkun konsumatur ikun gie mmanipulat minn parti
terza li taghmel tabirruhha li tkun impjegat tal-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament tal-
konsumatur jew ta’ kwalunkwe entita rilevanti ohra ta’ natura pubblika jew privata
billi tuza l-isem jew l-indirizz elettroniku jew in-numru tat-telefon ta’ dik l-entita
illegalment u dik il-manipulazzjoni tkun wasslet ghal tranzazzjonijiet ta’ pagament
awtorizzati frodulenti sussegwenti, il-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament ghandu
jirrimborza lill-konsumatur l-ammont shih tat-tranzazzjoni ta’ pagament awtorizzata
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frodulenti bil-kundizzjoni li 1-konsumatur ikun, minghajr dewmien, irrapporta 1-frodi
lill-pulizija u nnotifika lill-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament tieghu.

2. Fi Zzmien 10 ijiem ta’ negozju wara li I jigi nnotifikat bit-tranzazzjoni ta’ pagament
awtorizzata frodulenti mill-konsumatur u jigi pprezentat bir-rapport tal-pulizija, il-
fornitur ta’ servizzi ta’ pagament ghandu jaghmel wahda minn dawn 1i gejjin:

(a) jirrifondi lill-konsumatur l-ammont tat-tranzazzjoni ta’ pagament awtorizzata
frodulenti;

(b) fejn il-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament ikollu ragunijiet ragonevoli biex
jissuspetta frodi jew negligenza serja mill-konsumatur, jipprovdi lill-awtorita
nazzjonali rilevanti gustifikazzjoni sostanzjata ghar-rifjut tar-rimborz u jindika
lill-konsumatur il-korpi li lilhom il-konsumatur jista’ jirreferi 1-kwistjoni
f’konformita mal-Artikoli 90, 91, 93, 94 u 95 jekk il-konsumatur ma jaccettax
ir-ragunijiet ipprovduti.

3. [l-paragrafu 1 ma ghandux japplika jekk il-konsumatur ikun agixxa b’mod frodulenti
jew b’negligenza serja jew jirrifjuta li jikkonforma mal-investigazzjoni tal-fornitur
ta’ servizzi ta’ pagament, jew li jipprovdi informazzjoni rilevanti dwar ic¢-cirkostanzi
tal-personifikazzjoni.

4. L-oneru ghandu jkun fuq il-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament tal-konsumatur biex
jaghti pprova li I-konsumatur ikun agixxa b’mod frodulenti jew b’negligenza serja.

5. Fejn jigu infurmati minn fornitur ta’ servizzi ta’ pagament bl-okkorrenza tat-tip ta’
frodi kif imsemmi fil-paragrafu 1, il-fornituri ta’ servizzi ta’ komunikazzjoni
elettronika ghandhom jikkooperaw mill-qrib mal-fornituri ta’ servizzi ta’ pagament u
jagixxu malajr biex jizguraw li jkun hemm fis-sehh mizuri organizzattivi u teknici
xierqa biex jissalvagwardjaw is-sigurta u l-kunfidenzjalita tal-komunikazzjonijiet
f’konformita mad-Direttiva 2002/58/KE, inkluz fir-rigward tal-identifikazzjoni tal-
linja tat-telefon u l-indirizz tal-posta elettronika. Jekk il-fornituri ta’ servizzi ta’
komunikazzjoni elettronika ma jnehhux il-kontenut frodulenti jew illegali, wara li
jkunu gew infurmati bl-okkorrenza tieghu, huma ghandhom jirrimboriaw lill-
Jornitur ta’ servizzi ta’ pagament l-ammont shih tat-tranZazzjoni ta’ pagament
awtorizzata frodulenti bil-kundizzjoni li lI-konsumatur ikun, minghajr dewmien,
irrapporta Il-frodi lill-pulizija u nnotifika lill-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament
tieghu.

Sa. Il-fornituri ta’ servizzi ta’ komunikazzjonijiet elettronici ghandu jkollhom stabbiliti
I-mizuri edukattivi kollha mehtiega, inkluzi twissijiet lill-klijenti taghhom permezz
tal-mezzi u l-media xierqa kollha meta jitfacéaw forom godda ta’ scams online,
filwagqt li jitqiesu I-htigijiet tal-aktar gruppi vulnerabbli ta’ klijenti taghhom.

Il-fornituri ta’ servizzi ta’ komunikazzjonijiet elettronici ghandhom jaghtu lill-
klijenti taghhom indikazzjonijiet cari dwar kif jidentifikaw tentattivi ta’ frodi u
Jjwissuhom dwar l-azzjonijiet u l-prekawzjonijiet mehtiega li ghandhom jittiehdu
biex jigi evitat li jisfaw vittmi ta’ azzjonijiet frodulenti mmirati lejhom. Il-fornituri
ta’ servizzi ta’ komunikazzjonijiet elettroni¢i ghandhom jinfurmaw lill-klijenti
taghhom dwar il-procedura ghar-rappurtar ta’ azzjonijiet frodulenti u kif jiksbu
malajr informazzjoni relatata mal-frodi.

5b. Il-fornituri kollha involuti fil-katina tal-frodi ghandhom jagixxu fil-pront biex
jizguraw li jkun hemm fis-sehh il-miZuri organizzattivi u teknici xierqa biex
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Sc.

Jjissalvagwardjaw is-sigurta tal-utenti tas-servizzi ta’ pagamenti meta jaghmlu t-
tranzazzjonijiet. Il-fornituri ta’ servizzi ta’ pagament, il-fornituri ta’ servizzi ta’
komunikazzjonijiet elettroni¢i u Il-fornituri ta’ servizzi ta’ pjattaforma digitali
ghandu jkollhom fis-sehh tekniki tal-prevenzjoni u tal-mitigazzjoni tal-frodi biex
Jjiggieldu I-frodi fil-konfigurazzjonijiet kollha taghha, inkluz frodi fil-push payments
awtorizzati u mhux awtorizzati.

Sa ... [12-il xahar mid-data tad-dhul fis-sehh ta’ dan ir-Regolament|, I-EBA
ghandha tohrog linji gwida teknici f’konformita mal-Artikolu 16 tar-Regolament
(UE) Nru 1093/2010 fir-rigward tal-kuncett ta’ negligenza serja fil-kuntest ta’ dan
ir-Regolament u li jirrispettaw l-oqfsa legali nazzjonali dwar dik il-kwistjoni.

Artikolu 60

Responsabbilta tal-pagatur ghal tranzazzjonijiet ta’ pagament mhux awtorizzati

gejjin:

B’deroga mill-Artikolu 56, il-pagatur jista’ jkun obbligat igorr it-telf relatat ma’
kwalunkwe tranzazzjoni ta’ pagament mhux awtorizzata, sa massimu ta’ EUR 50, 1i
jirrizulta mill-uzu ta’ strument ta’ pagament mitluf jew misruq jew mill-
mizapproprjazzjoni ta’ strument ta’ pagament.

L-ewwel subparagrafu ma ghandux japplika meta tkun sehhet xi wahda minn dawn li

(a) it-telf, is-serq jew il-mizapproprjazzjoni ta’ strument ta’ pagament jew
kredenzjali ta’ sigurta ma setghux jigu individwati mill-pagatur qabel
pagament, hlief fejn il-pagatur ikun agixxa b’mod frodulenti; or

(b) it-telf kien ikkawzat minn atti jew nuqqas ta’ azzjoni ta’ impjegat, agent jew
fergha ta’ fornitur ta’ servizzi ta’ pagament jew ta’ entita li lilha jkunu gew
esternalizzati l-attivitajiet tieghu.

I1-pagatur ghandu jgorr it-telf kollu relatat ma’ kwalunkwe tranzazzjoni ta’ pagament
mhux awtorizzata jekk dak it-telf ikun sar mill-pagatur billi agixxa b’mod frodulenti
jew naqas milli jissodisfa wiehed jew aktar mill-obbligi stabbiliti fl-Artikolu 52
b’intenzjoni jew b’negligenza serja. F’kazijiet bhal dawn, l-ammont massimu
msemmi fl-ewwel subparagrafu ma ghandux japplika.

Fejn il-pagatur la jkun agixxa b’mod frodulenti u lanqas ma jkun naqas
intenzjonalment milli jissodisfa I-obbligi tieghu skont 1-Artikolu 52, 1-awtoritajiet
nazzjonali kompetenti jew il-fornituri ta’ servizzi ta’ pagament jistghu jnaqqsu r-
responsabbilta msemmija f’dan il-paragrafu, billi jqisu, b’mod partikolari, in-natura
tal-kredenzjali personalizzati ta’ sigurta u ¢-cirkostanzi specifici li fihom ikun intilef,
insteraq jew gie mizapproprjat l-istrument ta’ pagament.

Fejn il-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament tal-pagatur jonqos milli jissodisfa I-obbligu li
jirrikjedi awtentikazzjoni qawwija tal-konsumatur stabbilit fl-Artikolu 85, il-pagatur
ma ghandu jgorr l-ebda telf finanzjarju sakemm il-pagatur ma jkunx agixxa b’mod
frodulenti. L-istess ghandu japplika fejn jew il-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament tal-
pagatur jew tal-benefi¢jarju japplika ezenzjoni mill-applikazzjoni ta’ awtentikazzjoni
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qawwija tal-konsumatur. Fejn il-benefi¢jarju jew il-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament
tal-beneficjarju jonqos milli jizviluppa jew jemenda s-sistemi, il-hardware u s-software
li jkunu mehtiega biex tigi applikata awtentikazzjoni qawwija tal-konsumatur, il-
beneficjarju jew il-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament tal-benefi¢jarju ghandu jirrifondi
d-dannu finanzjarju kkawzat lill-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament tal-pagatur.

Fejn il-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament tal-benefi¢jarju japplika ezenzjoni mill-
applikazzjoni ta’ awtentikazzjoni qawwija tal-konsumatur, il-fornitur ta’ servizzi ta’
pagament tal-benefi¢jarju ghandu jkun responsabbli lejn il-fornitur ta’ servizzi ta’
pagament tal-pagatur ghal kwalunkwe telf finanzjarju mgarrab minn dan tal-ahhar.

[l-pagatur ma ghandu jgorr l-ebda konsegwenza finanzjarja li tirrizulta mill-uzu tal-
istrument ta’ pagament mitluf, misruq jew mizapproprjat wara n-notifika f’konformita
mal-Artikolu 52(b), hlief meta l-pagatur ikun agixxa b’mod frodulenti.

Jekk il-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament ma jipprovdix mezzi xierqa ghan-notifika
f’kull hin ta’ strument ta’ pagament mitluf, misruq jew mizapproprjat, kif mehtieg
skont 1-Artikolu 53(1)(c), il-pagatur ma ghandux ikun responsabbli ghall-
konsegwenzi finanzjarji li jirrizultaw mill-uzu ta’ dak l-istrument ta’ pagament, hlief
fejn il-pagatur ikun agixxa b’mod frodulenti.

Artikolu 61

Tranzazzjonijiet ta’ pagament fejn l-ammont tat-tranzazzjoni ma jkunx maghruf minn qabel

Fejn tranzazzjoni ta’ pagament tinbeda mill-benefi¢jarju jew permezz tieghu fil-
kuntest ta’ tranzazzjoni ta’ pagament permezz ta’ kard, tranzazzjoni minn kont ghal
kont jew trasferiment ta’ kreditu u 1-ammont futur ezatt ma jkunx maghruf fil-mument
meta l-pagatur jawtorizza l-ezekuzzjoni tat-tranzazzjoni ta’ pagament, il-fornitur ta’
servizzi ta’ pagament tal-pagatur jista’ jimblokka biss fondi fil-kont ta’ pagament tal-
pagatur jekk il-pagatur ikun ta l-permess tieghu biex dak l-ammont preciz ta’ fondi
Jigu imblukkati.

L-ammont tal-fondi imblukkati mill-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament tal-pagatur
ghandu proporzjonali mal-ammont tat-tranzazzjoni ta’ pagament li jista’ jkun
ragonevolment mistenni mill-pagatur.

[l-benefi¢jarju ghandu jinforma lill-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament tieghu bl-
ammont ezatt tat-tranzazzjoni ta’ pagament immedjatament wara l-konsenja tas-
servizz jew tal-oggetti lill-pagatur.

I1-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament tal-pagatur ghandu jirrilaxxa l-fondi imblukkati
fil-kont ta’ pagament tal-pagatur immedjatament wara li jir¢ievi l-informazzjoni dwar
l-ammont ezZatt tat-tranzazzjoni ta’ pagament.

Artikolu 62

Rimbor? ghal tranZazzjonijiet ta’ pagament mibdija minn beneficjarju jew permezz tieghu

Pagatur ghandu jkun intitolat ghal rimborz mill-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament ta’
tranzazzjoni ta’ pagament awtorizzata li tkun inbdiet mill-pagatur permezz ta’
beneficjarju u li tkun diga giet ezegwita, meta jigu ssodisfati z-zewg kundizzjonijiet li
gejjin:
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(a) l-awtorizzazzjoni ma tkunx specifikat l-ammont ezatt tat-tranzazzjoni ta’
pagament meta tkun saret l-awtorizzazzjoni;

(b) l-ammont tat-tranzazzjoni ta’ pagament ikun qabez l-ammont li I-pagatur seta’
ragonevolment jistenna b’kont mehud tal-mudell ta’ nfiq precedenti, il-
kundizzjonijiet fil-kuntratt qafas u ¢-¢irkostanzi rilevanti tal-kaz.

Fuq talba tal-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament, il-pagatur ghandu jgorr l-oneru tal-
provi li tali kundizzjonijiet gew issodisfati.

Ir-rimborz ghandu jikkonsisti fl-ammont shih tat-tranzazzjoni ta’ pagament ezegwita.
Id-data tal-valur tal-kreditu ghall-kont ta’ pagament tal-pagatur ma ghandhiex tkun
aktar tard mid-data li fiha l-ammont kien gie ddebitat.

Minghajr pregudizzju ghall-paragrafu 3 ta’ dan 1-Artikolu, minbarra d-dritt imsemmi
fl-ewwel subparagrafu ta’ dan il-paragrafu, ghal Idebiti diretti kif imsemmi fl-
Artikolu 1 tar-Regolament (UE) Nru 260/2012, il-pagatur ghandu jkollu dritt
inkondizzjonat ghal rimborz fil-limiti ta’ Zmien stabbiliti fl-Artikolu 63 ta’ dan ir-
Regolament.

Ghall-finijiet tal-paragrafu 1, l-ewwel subparagrafu, il-punt (b), il-pagatur ma ghandux
jinvoka ragunijiet relatati mal-kostijiet possibbli tal-kambju tal-munita jekk tkun giet
applikata r-rata tal-kambju ta’ referenza maqgbula mal-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament
tieghu f’konformita mal-Artikolu 13(1)(e), u I-Artikolu 20(c)(ii1).

[l-pagatur u I-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament jistghu jagblu f’kuntratt qafas li 1-
pagatur ma jkollu l-ebda dritt ghal rimborz meta:

b

(a) il-pagatur ikun awtorizza l-ezekuzzjoni tat-tranzazzjoni ta
direttament mal-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament;

pagament

(b) fejn applikabbli, I-informazzjoni dwar it-tranzazzjoni ta’ pagament futura tkun
giet ipprovduta jew saret disponibbli b’mod maqbul lill-pagatur mill-anqas 4
gimghat qabel id-data dovuta mill-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament jew mill-
benefi¢jarju.

Ghal debiti diretti 'muniti ghajr 1-euro, il-fornituri ta’ servizzi ta’ pagament jistghu
joffru drittijiet ta’ rimborz aktar favorevoli f’konformita mal-iskemi ta’ debitu dirett
taghhom dment li dawn ikunu aktar vantaggjuzi ghall-pagatur.

Artikolu 63
Talbiet ghal rimborii ghal tranzazzjonijiet ta’ pagament mibdija minn
beneficjarju jew permezz tieghu

[l-pagatur jista’ jitlob ir-rimborz imsemmi fl-Artikolu 62 ta’ tranzazzjoni ta’ pagament
awtorizzata mibdija minn benefi¢jarju jew permezz tieghu ghal perjodu ta’ 8 gimghat
mid-data li fiha jkunu gew iddebitati 1-fondi.

Fi Zmien 10 ijjiem ta’ negozju minn meta jir¢ievi talba ghal rimborz, il-fornitur ta’
servizzi ta’ pagament ghandu jaghmel wahda minn dawn 1i gejjin:

(a) jirrifondi l-ammont shih tat-tranzazzjoni ta’ pagament;
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(b) jipprovdi gustifikazzjoni ghar-rifjut tar-rimborz u jindika l-korpi li lilhom il-
pagatur jista’ jirreferi I-kwistjoni f’konformita mal-Artikoli 90, 91, 93, 94 u 95
jekk il-pagatur ma jaccettax ir-ragunijiet ipprovduti.

Id-dritt tal-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament skont l1-ewwel subparagrafu ta’ dan il-

paragrafu li jirrifjuta r-rimborz ma ghandux japplika fil-kaz stabbilit fir-raba’
subparagrafu tal-Artikolu 62(1).

KAPITOLU 5
EZekuzzjoni ta’ tranZazzjonijiet ta’ pagament
TAQSIMA 1
ORDNIJIET TA’ PAGAMENT U AMMONTI TRASFERITI

Artikolu 64

Ricevuta ta’ ordnijiet ta’ pagament

1. [1-hin tar-ricevuta ta’ ordni ta’ pagament ghandu jkun meta l-ordni ta’ pagament tigi
ricevuta mill-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament tal-pagatur.

I1-kont tal-pagatur ma ghandux jigi ddebitat qabel ir-ricevuta tal-ordni ta’ pagament.
Jekk il-hin tar-ricevuta ma jkunx f’jum ta’ negozju ghall-fornitur ta’ servizzi ta’
pagament tal-pagatur, l-ordni ta’ pagament ghandha titqies li giet ricevuta fil-jum ta’
negozju li jmiss.

[1-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament jista’ jistabbilixxi hin limitu qrib it-tmiem ta’ jum
ta’ negozju li warajh kwalunkwe ordni ta’ pagament li tasal ghandha titqies li tkun giet
ricevuta fil-jum ta’ negozju li jmiss.

2. Jekk l-utent ta’ servizzi ta’ pagament li jaghmel ordni ta’ pagament u I-fornitur ta’
servizzi ta’ pagament jagblu li l-ezekuzzjoni tal-ordni ta’ pagament ghandha tibda
f’jum specifiku jew fit-tmiem ta’ ¢ertu perjodu jew fil-jum li fih il-pagatur ikun pogga
|-fondi ghad-dispozizzjoni tal-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament, il-hin tar-ricevuta
ghall-finijiet tal-Artikolu 69 ghandu jitqies bhala 1-jum maqgbul. Jekk il-jum maqbul
ma jkunx jum ta’ negozju ghall-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament, l1-ordni ta’ pagament
ricevuta ghandha titqies li tkun waslet fil-jum ta’ negozju li jmiss.

3. Dan 1-Artikolu ma ghandux japplika ghal trasferimenti ta’ kreditu istantanji
denominati f’euro kif koperti mir-Regolament XXX (IPR).
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Artikolu 65

Rifjut ta’ ordnijiet ta’ pagament

Fejn il-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament jirrifjuta li jezegwixxi ordni ta’ pagament jew
li jibda tranzazzjoni ta’ pagament, il-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament ghandu
jinnotifika r-rifjut u, jekk ikun possibbli, ir-ragunijiet ghal dak ir-rifjut u l-procedura
ghall-korrezzjoni ta’ kwalunkwe zball fattwali li jkun wassal ghar-rifjut lill-utent ta’
servizzi ta’ pagament, sakemm ma jkunx ipprojbit minn ligi rilevanti ohra tal-Unjoni
jew nazzjonali.

[1-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament ghandu jipprovdi jew jaghmel disponibbli n-
notifika b’mod magbul mal-ewwel opportunita, u fi kwalunkwe kaz fil-perjodi
specifikati fl-Artikolu 69. Fejn il-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament jirrifjuta li
jezegwixxi l-pagament abbaZi ta’ ragunijiet oggettivi ghal suspett ta’ tranzazzjoni ta’
pagament frodulenti f’konformita mal-Artikolu 83(1), in-notifika ghandha tqis I-
informazzjoni mehtiega ghall-utent tas-servizz ta’ pagament biex isolvi t-
tranZazzjoni suspettuza.

[1-kuntratt qafas jista’ jinkludi kundizzjoni li I-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament jista’
jitlob tariffa ragonevoli ghal tali rifjut jekk ir-rifjut ikun oggettivament gustifikat,
izda mhux fil-kaz ta’ rifjut dovut ghal tranZazzjoni frodulenti suspettata.

Fejn il-kundizzjonijiet kollha stabbiliti fil-kuntratt qafas tal-pagatur jigu ssodisfati, il-
fornitur ta’ servizzi ta’ pagament li jiggestixxi l-kont tal-pagatur ma ghandux jirrifjuta
11 jezegwixxi tranzazzjoni ta’ pagament awtorizzata irrispettivament minn jekk l-ordni
ta’ pagament issirx minn pagatur, inkluz permezz ta’ fornitur ta’ servizzi ta’ bidu ta’
pagament, jew minn benefi¢jarju jew permezz tieghu, sakemm ma jkunx ipprojbit
minn ligi rilevanti ohra tal-Unjoni jew nazzjonali.

Ghall-finijiet tal-Artikoli 69 u 75, ordni ta’ pagament li 1-ezekuzzjoni taghha tkun giet
irrifjutata ghandha titqies li ma gietx ricevuta.

Artikolu 66

Irrevokabbilta ta’ ordni ta’ pagament

L-utent ta’ servizzi ta’ pagament ma ghandux jirrevoka ordni ta’ pagament ladarba
tkun giet ricevuta mill-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament tal-pagatur, sakemm ma jkunx
specifikat mod iehor f’dan 1-Artikolu.

Fejn it-tranzazzjoni ta’ pagament tinbeda minn fornitur ta’ servizzi ta’ bidu ta’
pagament jew mill-benefi¢jarju jew permezz tieghu, il-pagatur ma ghandux jirrevoka
l-ordni ta’ pagament wara li jkun ta permess lill-fornitur ta’ servizzi ta’ bidu ta’
pagament biex jibda t-tranzazzjoni ta’ pagament jew wara li jkun ta permess ghall-
ezekuzzjoni tat-tranzazzjoni ta’ pagament lill-beneficjarju.

Fil-kaz ta’ debitu dirett, u minghajr pregudizzju ghad-drittijiet ta’ rimborz, il-pagatur
jista’ jirrevoka l-ordni ta’ pagament sa mhux aktar tard minn tmiem il-jum ta’ negozju
li jipprecedi 1-jum maqgbul ghad-debitar tal-fondi.
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Fil-kaz imsemmi fl-Artikolu 64(2), l-utent ta’ servizzi ta’ pagament jista’ jirrevoka
ordni ta’ pagament sa mhux aktar tard minn tmiem il-jum ta’ negozju li jipprecedi I-
jum magbul.

Wara 1-limiti ta’ Zmien stabbiliti fil-paragrafi 1 sa 4, 1-ordni ta’ pagament tista’ tigi
revokata biss jekk ikun hemm gbil bejn I-utent ta’ servizzi ta’ pagament u l-fornituri
ta’ servizzi ta’ pagament rilevanti. Fil-kaz imsemmi fil-paragrafi 2 u 3, ghandu jkun
mehtieg ukoll il-gbil tal-benefi¢jarju. Jekk ikun maqgbul fil-kuntratt qafas, il-fornitur
ta’ servizzi ta’ pagament rilevanti jista’ jitlob imposta ghar-revoka.

Artikolu 67

Ammonti trasferiti u ammonti ricevuti

[1-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament tal-pagatur, il-fornitur(i) ta’ servizzi ta’ pagament
tal-benefi¢jarju u kwalunkwe intermedjarju tal-fornituri ta’ servizzi ta’ pagament
ghandhom jittrasferixxu l-ammont shih tat-tranzazzjoni ta’ pagament u ghandhom
izommu lura milli jnaqgsu imposti mill-ammont trasferit.

[1-benefi¢jarju u I-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament jistghu jagblu li 1-fornitur ta’
servizzi ta’ pagament rilevanti jnaqqas l-imposti tieghu mill-ammont trasferit gabel ma
jikkreditah lill-benefi¢jarju. F’dak il-kaz, l-ammont shih tat-tranzazzjoni ta’ pagament
u l-imposti ghandhom jigu separati fl-informazzjoni moghtija lill-benefic¢jarju.

Jekk titnaqqas kwalunkwe imposta ghajr dawk imsemmija fil-paragrafu 2 mill-
ammont trasferit, il-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament tal-pagatur ghandu jizgura li 1-
benefi¢jarju jirc¢ievi I-ammont shih tat-tranzazzjoni ta’ pagament mibdija mill-pagatur.
Fejn it-tranzazzjoni ta’ pagament tinbeda mill-benefi¢jarju jew permezz tieghu, il-
fornitur ta’ servizzi ta’ pagament tal-benefi¢jarju ghandu jizgura li l-ammont shih tat-
tranzazzjoni ta’ pagament jigi ricevut mill-benefi¢jarju.

TAQSIMA 2
ZMIEN TA’ EZEKUZZJONI U DATA TAL-VALUR

Artikolu 68

Kamp ta’ applikazzjoni
Din it-Tagsima tapplika ghal:
(a) tranzazzjonijiet ta’ pagament f’euro;

(b) tranzazzjonijiet ta’ pagament nazzjonali fil-munita tal-Istat Membru barra miz-
zona tal-euro;

(c) tranzazzjonijiet ta’ pagament li jinvolvu kambju tal-munita wiehed biss bejn 1-
euro u l-munita ta’ Stat Membru barra miz-zona tal-euro, dment li I-kambju tal-
munita mehtieg jitwettaq fl-Istat Membru barra miz-zona tal-euro kkonc¢ernat u,
fil-kaz ta’ tranzazzjonijiet ta’ pagament transfruntieri, it-trasferiment
transfruntier jsehh f’euro.
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Din it-Tagsima tapplika ghal tranzazzjonijiet ta’ pagament mhux imsemmija fil-
paragrafu 1, sakemm ma jkunx magbul mod iehor bejn l-utent ta’ servizzi ta’ pagament
u l-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament, bl-ec¢ezzjoni tal-Artikolu 73, li ma huwiex ghad-
dispozizzjoni tal-partijiet. Madankollu, jekk I-utent ta’ servizzi ta’ pagament u I-
fornitur ta’ servizzi ta’ pagament jagblu dwar perjodu itwal minn dak stabbilit fl-
Artikolu 69, ghal tranzazzjonijiet ta’ pagament intra-Unjoni, dak il-perjodu itwal ma
ghandux jagbez 5 ijiem ta’ negozju wara l-hin tar-ricevuta kif imsemmi fl-Artikolu 64.

Artikolu 69

Tranzazzjonijiet ta’ pagament ghal kont ta’ pagament

Minghajr pregudizzju ghall-Artikolu 2(1)(c) tar-Regolament (UE) Nru 260/2012, il-
fornitur ta’ servizzi ta’ pagament tal-pagatur ghandu jizgura li wara l-hin tar-ricevuta
kif imsemmi fl-Artikolu 64, l-ammont tat-tranzazzjoni ta’ pagament jigi kkreditat fil-
kont tal-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament tal-benefi¢jarju sa tmiem il-jum ta’ negozju
li jmiss. Dak il-limitu ta’ Zmien jista’ jigi estiz b’jum ta’ negozju iehor ghal
tranzazzjonijiet ta’ pagament mibdija fuq karta.

[l-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament tal-pagatur ghandu jaghti data tal-valur u jaghmel
disponibbli l-ammont tat-tranzazzjoni ta’ pagament fil-kont ta’ pagament tal-
benefi¢jarju wara 1i 1-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament ikun ir¢ieva I-fondi
f’konformita mal-Artikolu 73.

Fejn il-mekkaniimi ta’ monitoragg tat-traniazzjonijiet stabbiliti skont I-Artikolu
83(1) jipprovdu ragunijiet ragonevoli biex tigi suspettata tranzazzjoni ta’ pagament
frodulenti, il-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament tal-beneficjarju jista’ jirrifjuta li
jaghmel il-fondi disponibbli b’mod immedjat fil-kont ta’ pagament tal-beneficjarju.
Il-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament tal-beneficjarju ghandu, kif xieraq u minghajr
dewmien bla bZonn, ifittex kjarifika dwar is-suspett ta’ tranzazzjoni ta’ pagament
frodulenti u, skont dak l-eZitu, jew jaghmel il-fondi disponibbli jew jirritornahom
lill-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament li jiggestixxi l-kont tal-pagatur.

[I-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament tal-benefi¢jarju ghandu jittrazmetti ordni ta’
pagament maghmula mill-benefi¢jarju jew permezz tieghu lill-fornitur ta’ servizzi ta’
pagament tal-pagatur fil-limiti ta’ zmien maqbula bejn il-benefi¢jarju u I-fornitur ta’
servizzi ta’ pagament, u b’hekk jippermetti s-saldu, sa fejn ghandu x’jaqsam id-debitu
dirett, fid-data maqgbula. Il-paragrafu [2a] ghandu japplika skont dan.

Artikolu 70

Nugqqas ta’ kont ta’ pagament tal-beneficjarju mal-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament

Fejn il-benefi¢jarju ma jkollux kont ta’ pagament mal-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament, il-
fornitur ta’ servizzi ta’ pagament li jir¢ievi l-fondi ghall-benefi¢jarju ghandu jaghmel il-fondi
disponibbli ghall-benefi¢jarju fil-limitu ta’ Zmien stabbilit fl-Artikolu 69(1).

RR\1297558MT.docx 107/163 PE755.995v02-00

MT



Artikolu 71

Flus imqieghda f’kont ta’ pagament

Fejn konsumatur iqieghed flus f’kont ta’ pagament ma’ dak il-fornitur ta’ servizzi ta’
pagament fil-munita ta’ dak il-kont ta’ pagament, il-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament ghandu
jizgura li l-ammont isir disponibbli u moghti data tal-valur immedjatament wara r-ricevuta tal-
fondi. Fejn l-utent ta’ servizzi ta’ pagament ma jkunx konsumatur, I-ammont ghandu jsir
disponibbli u moghti data tal-valur mhux aktar tard mill-jum ta’ negozju li jmiss wara r-
ricevuta tal-fondi.

Artikolu 72

TranZazzjonijiet ta’ pagament nazzjonali

Ghal tranzazzjonijiet ta’ pagament nazzjonali, l-Istati Membri jistghu jipprevedu zminijiet
massimi igsar ta’ ezekuzzjoni minn dawk previsti f’din it-Taqsima. Id-deciZjonijiet mehudin
skont dan I-Artikolu ghandhom jigu kkomunikati mill-Istati Membri lill-Kummissjoni.

Artikolu 73

Data tal-valur u disponibbilta tal-fondi

1. Id-data tal-valur tal-kreditu ghall-kont ta’ pagament tal-benefi¢jarju ma ghandhiex
tkun aktar tard mill-jum ta’ negozju li fih I-ammont tat-tranzazzjoni ta’ pagament jigi
kkreditat fil-kont tal-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament tal-benefic¢jarju.

2. [1-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament tal-benefi¢jarju ghandu jizgura li l-ammont tat-
tranzazzjoni ta’ pagament ikun ghad-dispozizzjoni tal-benefi¢jarju immedjatament
wara li dak l-ammont jigi kkreditat fil-kont tal-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament tal-
benefi¢jarju fejn, min-naha tal-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament tal-beneficjarju,
wahda minn dawn li gejjin:

(a) l-ebda kambju tal-munita;

(b) kambju tal-munita bejn l-euro u munita ta’ Stat Membru jew bejn Zewg muniti
ta’ Stat Membri.

L-obbligu stabbilit f’dan il-paragrafu ghandu japplika wkoll ghal pagamenti fi hdan
fornitur ta’ servizzi ta’ pagament wiehed.

3. Id-data tal-valur tad-debitu ghall-kont ta’ pagament tal-pagatur ma ghandhiex tkun
qabel il-hin 11 fih l-ammont tat-tranzazzjoni ta’ pagament jigi ddebitat lil dak il-kont
ta’ pagament.

Artikolu 74

Identifikaturi uni¢i mhux korretti

1. Jekk tranzazzjoni ta’ pagament tigi ezegwita f’konformita mal-identifikatur uniku, it-
tranzazzjoni ta’ pagament ghandha titqies li giet ezegwita b’mod korrett fir-rigward
tal-beneficjarju specifikat mill-identifikatur uniku.
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2. Jekk l-identifikatur uniku pprovdut mill-utent ta’ servizzi ta’ pagament ma jkunx
korrett, il-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament ma ghandux ikun responsabbli skont I-
Artikolu 75 ghan-nuqqas ta’ ezekuzzjoni jew ghall-ezekuzzjoni difettuza tat-
tranzazzjoni ta’ pagament.

3. [1-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament tal-pagatur ghandu jaghmel sforzi ragonevoli biex
jirkupra I-fondi involuti fit-tranzazzjoni ta’ pagament. Il-fornitur ta’ servizzi ta’
pagament tal-benefi¢jarju ghandu jikkoopera f’dawk I-isforzi wkoll billi jikkomunika
lill-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament tal-pagatur l-informazzjoni rilevanti kollha ghall-
gbir tal-fondi.

Fejn il-gbir tal-fondi skont I-ewwel subparagrafu ma jkunx possibbli, il-fornitur ta’
servizzi ta’ pagament tal-pagatur ghandu jipprovdi lill-pagatur, fuq talba bil-miktub,
l-informazzjoni kollha disponibbli ghall-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament tal-pagatur
u rilevanti ghall-pagatur sabiex il-pagatur jipprezenta talba legali biex jirkupra I-
fondi.

4. Fejn ikun maqgbul fil-kuntratt qafas, il-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament jista’ jitlob
hlas lill-utent ta’ servizzi ta’ pagament ghall-irkupru. L-imposta ghandha tkun
ragonevoli u proporzjonata ghall-kostijiet imgarrba.

5. Jekk l-utent ta’ servizzi ta’ pagament jipprovdi informazzjoni minbarra I-
informazzjoni msemmija fl-Artikolu 13(1)(a), jew fl-Artikolu 20(b)(ii), il-fornitur ta’
servizzi ta’ pagament ghandu jkun responsabbli biss ghall-ezekuzzjoni ta’
tranzazzjonijiet ta’ pagament f’konformita mal-identifikatur uniku pprovdut mill-utent
ta’ servizzi ta’ pagament.

6. Fejn l-identifikatur uniku pprovdut mill-fornitur ta’ servizzi ta’ bidu ta’ pagament ma
jkunx korrett, il-fornituri ta’ servizzi ta’ pagament ghandhom ikunu responsabbli
f’konformita mal-Artikolu 76.

Artikolu 75

Responsabbilta tal-fornituri ta’ servizzi ta’ pagament ghal nuqqas ta’ eZekuzzjoni, eiekuzzjoni difettuza jew tard ta’
tranZazzjonijiet ta’ pagament

1. Fejn ordni ta’ pagament issir direttament mill-pagatur, il-fornitur ta’ servizzi ta’
pagament tal-pagatur ghandu, minghajr pregudizzju ghall-Artikolu 54, 1-Artikolu
74(2) u (3), u l-Artikolu 79, ikun responsabbli lejn il-pagatur ghall-ezekuzzjoni
korretta tat-tranzazzjoni ta’ pagament, sakemm ma jkunx jista’ jaghti prova lill-pagatur
u, fejn ikun rilevanti, lill-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament tal-beneficjarju li I-fornitur
ta’ servizzi ta’ pagament tal-benefi¢jarju jkun ir¢ieva l-ammont tat-tranzazzjoni ta’
pagament f’konformita mal-Artikolu 69(1). F’dak il-kaz, il-fornitur ta’ servizzi ta’
pagament tal-benefi¢jarju ghandu jkun responsabbli lejn il-benefi¢jarju ghall-
ezekuzzjoni korretta tat-tranzazzjoni ta’ pagament.

Fejn il-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament tal-pagatur ikun responsabbli skont l-ewwel
subparagrafu, huwa ghandu jirrifondi immedjatament lill-pagatur l-ammont tat-
tranzazzjoni ta’ pagament mhux ezegwita jew difettuza, u, fejn applikabbli, iregga’
lura l-kont ta’ pagament iddebitat ghall-istat 1i kien ikun fih kieku ma saritx it-
tranzazzjoni ta’ pagament difettuza.

Id-data tal-valur tal-kreditu ghall-kont ta’ pagament tal-pagatur ma ghandhiex tkun
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aktar tard mid-data li fiha jkun gie ddebitat l-ammont.

Meta 1-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament tal-benefi¢jarju jkun responsabbli skont 1-
ewwel subparagrafu, huwa ghandu immedjatament iqieghed l-ammont tat-tranzazzjoni
ta’ pagament ghad-dispozizzjoni tal-benefi¢jarju u, fejn applikabbli, jikkredita 1-
ammont korrispondenti fil-kont ta’ pagament tal-benefi¢jarju.

Id-data tal-valur tal-kreditu ghall-kont ta’ pagament tal-benefi¢jarju ma ghandhiex
tkun aktar tard mid-data li fiha l-ammont kien jinghata data tal-valur, kieku t-
tranzazzjoni giet ezegwita b’mod korrett f’konformita mal-Artikolu 73.

Fejn tranzazzjoni ta’ pagament tigi ezegwita tard, il-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament
tal-benefi¢jarju ghandu jizgura, fuq talba tal-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament tal-
pagatur 1i jagixxi f’isem il-pagatur, li d-data tal-valur tal-kreditu ghall-kont ta’
pagament tal-benefi¢jarju ma tkunx aktar tard mid-data li fiha I-ammont kien jinghata
data tal-valur kieku t-tranzazzjoni giet ezegwita b’mod korrett.

Fil-kaz ta’ tranzazzjoni ta’ pagament mhux ezegwita jew ezegwita b’mod difettuz fejn
l-ordni ta’ pagament issir mill-pagatur, il-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament tal-pagatur
ghandu, irrispettivament mir-responsabbilta skont dan il-paragrafu, fuq talba u
minghajr ma jitlob hlas minghand il-pagatur, jaghmel sforzi immedjati biex jittracca t-
tranzazzjoni ta’ pagament u jinnotifika lill-pagatur bl-ezitu.

2. Fejn ordni ta’ pagament issir mill-benefi¢jarju jew permezz tieghu, il-fornitur ta’
servizzi ta’ pagament tal-benefi¢jarju ghandu, minghajr pregudizzju ghall-Artikolu 54,
1-Artikolu 74(2) u (3), u I-Artikolu 79, ikun responsabbli lejn il-benefi¢jarju ghat-
trazmissjoni korretta tal-ordni ta’ pagament lill-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament tal-
pagatur f’konformita mal-Artikolu 69(3). Fejn il-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament tal-
benefi¢jarju jkun responsabbli skont dan is-subparagrafu, huwa ghandu jerga’
jittrazmetti immedjatament l-ordni ta’ pagament inkwistjoni lill-fornitur ta’ servizzi
ta’ pagament tal-pagatur.

Fil-kaz ta’ trazmissjoni tard tal-ordni ta’ pagament, l-ammont ghandu jinghata data tal-
valur fil-kont ta’ pagament tal-benefi¢jarju li ma tkunx aktar tard mid-data li fiha I-
ammont kien jinghata data tal-valur kieku t-tranzazzjoni giet ezegwita b’mod korrett.

Minghajr pregudizzju ghall-Artikolu 54, 1-Artikolu 74(2) u (3), u I-Artikolu 79, il-
fornitur ta’ servizzi ta’ pagament tal-benefi¢jarju ghandu jkun responsabbli lejn il-
beneficjarju ghall-gestjoni tat-tranzazzjoni ta’ pagament f’konformita mal-obbligi
tieghu skont 1-Artikolu 73. Fejn il-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament tal-benefi¢jarju
jkun responsabbli skont dan is-subparagrafu, huwa ghandu jizgura li l-ammont tat-
tranzazzjoni ta’ pagament ikun ghad-dispozizzjoni tal-benefi¢jarju immedjatament
wara li dak l-ammont jigi kkreditat fil-kont tal-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament tal-
benefi¢jarju. L-ammont ghandu jinghata data tal-valur fil-kont ta’ pagament tal-
benefi¢jarju li ma tkunx aktar tard mid-data li fiha l-ammont kien jinghata data tal-
valur kieku t-tranzazzjoni giet ezegwita b’mod korrett.

Fil-kaz ta’ tranzazzjoni ta’ pagament mhux ezegwita jew ezegwita b’mod difettuz li

ghaliha I-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament tal-benefi¢jarju ma jkunx responsabbli
skont I-ewwel u t-tielet subparagrafi, il-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament tal-pagatur
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ghandu jkun responsabbli lejn il-pagatur.

Fejn il-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament tal-pagatur ikun responsabbli b’dan il-mod,
huwa ghandu, kif ikun xieraq u minghajr dewmien bla bzonn, jirrifondi lill-pagatur 1-
ammont tat-tranzazzjoni ta’ pagament mhux ezegwita jew difettuza u jregga’ lura I-
kont ta’ pagament iddebitat ghall-istat li kien ikun fih kieku ma saritx it-tranzazzjoni
ta’ pagament difettuza. Id-data tal-valur tal-kreditu ghall-kont ta’ pagament tal-pagatur
ma ghandhiex tkun aktar tard mid-data li fiha l-ammont kien gie ddebitat.

L-obbligu skont ir-raba’ subparagrafu ma ghandux japplika ghall-fornitur ta’ servizzi
ta’ pagament tal-pagatur fejn il-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament tal-pagatur jaghti
prova li I-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament tal-benefi¢jarju jkun ir¢ieva l-ammont tat-
tranzazzjoni ta’ pagament, anke jekk l-ezekuzzjoni tat-tranzazzjoni ta’ pagament tkun
semplicement ittardjata. F’dak il-kaz, il-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament tal-
benefi¢jarju ghandu jaghti data tal-valur lill-ammont fil-kont ta’ pagament tal-
benefi¢jarju li ma tkunx aktar tard mid-data 1i fiha l-ammont kien jinghata data tal-
valur kieku t-tranzazzjoni giet ezegwita b’mod korrett.

Fil-kaz ta’ tranzazzjoni ta’ pagament mhux ezegwita jew ezegwita b’mod difettuz fejn
l-ordni ta’ pagament issir mill-benefi¢jarju jew permezz tieghu, il-fornitur ta’ servizzi
ta’ pagament tal-benefi¢jarju ghandu, irrispettivament mir-responsabbilta skont dan il-
paragrafu, fuq talba u minghajr ma jitlob hlas minghand il-pagatur, jaghmel sforzi
immedjati biex jittracca t-tranzazzjoni ta’ pagament u jinnotifika lill-benefic¢jarju bl-
ezitu.

3. I1-fornituri ta’ servizzi ta’ pagament ghandhom ikunu responsabbli lejn 1-utenti ta’
servizzi ta’ pagament rispettivi taghhom ghal kwalunkwe imposta 1i ghaliha jkunu
responsabbli, u ghal kwalunkwe mghax li ghalih l-utent ta’ servizzi ta’ pagament ikun
soggett bhala konsegwenza ta’ nuqqas ta’ ezekuzzjoni jew ta’ ezekuzzjoni difettuza,
inkluza ezekuzzjoni tard, tat-tranzazzjoni ta’ pagament.

Artikolu 76

Responsabbilta fil-kaz ta’ servizzi ta’ bidu ta’ pagament ghal nuqqas ta’ ezekuzzjoni,
ezekuzzjoni difettuza jew tard ta’ tranzazzjonijiet ta’ pagament

l. Fejn ordni ta’ pagament issir mill-pagatur jew mill-benefi¢jarju permezz ta’ fornitur
ta’ servizzi ta’ bidu ta’ pagament, il-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament li jiggestixxi I-
kont ghandu, minghajr pregudizzju ghall-Artikolu 54 u I-Artikolu 74(2) u (3),
jirrimborza lill-pagatur l-ammont tat-tranzazzjoni ta’ pagament mhux ezegwita jew
difettuza u, fejn applikabbli, iregga’ lura I-kont ta’ pagament iddebitat ghall-istat i
kien ikun fih kieku ma saritx it-tranzazzjoni ta’ pagament difettuza.

L-oneru ghandu jkun fuq il-fornitur ta’ servizzi ta’ bidu ta’ pagament biex jaghti prova
li l-ordni ta’ pagament giet ricevuta mill-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament li jiggestixxi
l-kont tal-pagatur f’konformita mal-Artikolu 64 u li fl-isfera ta’ kompetenza tieghu t-
tranzazzjoni ta’ pagament giet awtentikata, irregistrata b’mod akkurat u ma kinitx
affettwata minn problema teknika jew nuqqas iehor marbut man-nuqqas ta’
ezekuzzjoni, ezekuzzjoni difettuza jew tard tat-tranzazzjoni.
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2. Jekk il-fornitur ta’ servizzi ta’ bidu ta’ pagament ikun responsabbli ghan-nuqqas ta’
ezekuzzjoni, l-ezekuzzjoni difettuza jew tard tat-tranzazzjoni ta’ pagament, huwa
ghandu jikkumpensa immedjatament lill-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament li
Jiggestixxi I-kont fuq talba tieghu ghat-telf imgarrab jew ghas-somom imhallsa bhala
rizultat tar-rimborz lill-pagatur.

Artikolu 77

Kumpens finanzjarju addizzjonali

Kwalunkwe kumpens finanzjarju addizzjonali ghal dak previst f’din it-Tagsima jista’ jigi
ddeterminat f’konformita mal-ligi applikabbli ghall-kuntratt konkluz bejn l-utent ta’ servizzi ta’
pagament u l-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament.

Artikolu 78

Dritt ta’ rikors

1. Fejn ir-responsabbilta ta’ fornitur ta’ servizzi ta’ pagament skont l-Artikoli 56, 57, 59,
75 u 76 tkun attribwibbli lil fornitur iehor ta’ servizzi ta’ pagament jew lil
intermedjarju, dak il-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament jew intermedjarju ghandu
jikkumpensa lill-ewwel fornitur ta’ servizzi ta’ pagament ghal kwalunkwe telf
imgarrab jew somom imhallsa skont I-Artikoli 56, 57, 59, 75 u 76. Dan ghandu jinkludi
kumpens fejn kwalunkwe wiehed mill-fornituri ta’ servizzi ta’ pagament jonqos milli
japplika awtentikazzjoni qawwija tal-konsumatur.

2. Kumpens finanzjarju ulterjuri jista’ jigi ddeterminat f’konformita mal-ftehimiet bejn
il-fornituri ta’ servizzi ta’ pagament jew l-intermedjarji u I-ligi applikabbli ghall-
ftehim konkluz bejniethom.

Artikolu 79

Cirkostanzi anormali u imprevedibbli

Ma ghandha tinholoq I-ebda responsabbilta skont il-Kapitolu 4 jew 5 f’kazijiet ta’ ¢irkostanzi
anormali u imprevedibbli lil hinn mill-kontroll tal-parti li titlob I-applikazzjoni ta’ dawk i¢-
¢irkostanzi, li I-konsegwenzi taghhom kienu jkunu inevitabbli minkejja I-isforzi kollha biex dan
ma jigrix, jew fejn fornitur ta’ servizzi ta’ pagament ikun marbut b’obbligi legali ohra koperti
mid-dritt tal-Unjoni jew nazzjonali.
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KAPITOLU 6
Protezzjoni tad-data

Artikolu 80

Protezzjoni tad-data

Is-sistemi ta’ pagament u I-fornituri ta’ servizzi ta’ pagament ghandhom jithallew jipprocessaw
kategoriji spec¢jali ta’ data personali kif imsemmija fl-Artikolu 9(1) tar-Regolament (UE)
2016/679 u 1-Artikolu 10(1) tar-Regolament (UE) 2018/1725 sal-punt mehtieg ghall-forniment
ta’ servizzi ta’ pagament u ghall-konformita mal-obbligi skont dan ir-Regolament, fl-interess
pubbliku tal-funzjonament tajjeb tas-suq intern ghas-servizzi ta’ pagament, soggett ghal
gejjin:

(a) mizuri tekni¢i biex tigi zgurata I-konformita mal-prin¢ipji tal-limitazzjoni tal-iskop, il-
minimizzazzjoni tad-data u I-limitazzjoni tal-hzin, kif stabbiliti fir-Regolament (UE)
2016/679, inkluzi limitazzjonijiet tekni¢i fuq l-uzu mill-gdid tad-data u I-uzu ta’ mizuri
ta’ sigurta u ta’ preservazzjoni tal-privatezza tal-oghla livell ta’ zvilupp tekniku,
inkluzi lI-psewdonimizzazzjoni, jew il-kriptagg;

(b) mizuri organizzazzjonali, inkluz tahrig dwar l-ipprocessar ta’ kategoriji specjali ta’
data, il-limitazzjoni tal-ac¢ess ghal kategoriji specjali ta’ data u r-registrazzjoni ta’ tali
access.

KAPITOLU 7
Riskji operazzjonali u ta’ sigurta u awtentikazzjoni
Artikolu 81

Gestjoni tar-riskji operazzjonali u ta’ sigurta

1. [l-fornituri ta’ servizzi ta’ pagament ghandhom jistabbilixxu gafas b’mizuri ta’
mitigazzjoni u mekkanizmi ta’ kontroll xierqa ghall-gestjoni tar-riskji operazzjonali u
ta’ sigurta relatati mas-servizzi ta’ pagament li jipprovdu. Bhala parti minn dak il-
qafas, il-fornituri ta’ servizzi ta’ pagament ghandhom jistabbilixxu u jzZommu
proceduri effettivi ta’ gestjoni tal-in¢identi, inkluz ghas-sejbien u I-klassifikazzjoni ta’
in¢identi operazzjonali u ta’ sigurta magguri.

L-ewwel subparagrafu ghandu jkun minghajr pregudizzju ghall-applikazzjoni tal-
Kapitolu II tar-Regolament (UE) 2022/2554 tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill*3

4 Ir-Regolament (UE) 2022/2554 tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tal-14 ta’ Dicembru 2022 dwar ir-
reziljenza operazzjonali digitali ghas-settur finanzjarju u li jemenda r-Regolamenti (KE) Nru 1060/2009, (UE)
Nru 648/2012, (UE) Nru 600/2014, (UE) Nru 909/2014 u (UE) 2016/1011 (GU L 333, 27.12.2022, p. 1).
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la.

ghal:

(a) 1il-fornituri ta’ servizzi ta’ pagament imsemmija fl-Artikolu 2(1)(a), (b) u (d) ta’
dan ir-Regolament;

(b) il-fornituri ta’ servizzi ta’ informazzjoni dwar il-kontijiet imsemmija fl-Artikolu
36(1) tad-Direttiva (UE) (PSD3); u

(c) l-istituzzjonijiet ta’ pagament ezentati skont 1-Artikolu 34(1) tad-Direttiva (UE)
(PSD3).

[l-fornituri ta’ servizzi ta’ pagament ghandhom jipprovdu lill-awtorita kompetenti
mahtura skont id-Direttiva (UE) XXX (PSD3) fuq bazi annwali, jew f’intervalli igsar
kif determinati mill-awtorita kompetenti, valutazzjoni aggornata u komprensiva tar-
riskji operazzjonali u ta’ sigurta relatati mas-servizzi ta’ pagament li jipprovdu u dwar
l-adegwatezza tal-mizuri ta’ mitigazzjoni u l-mekkanizmi ta’ kontroll implimentati
b’reazzjoni ghal dawk ir-riskji.

L-EBA ghandha tippromwovi l-kooperazzjoni, inkluza I-kondivizjoni tal-
informazzjoni, fil-qasam tar-riskji operazzjonali u ta’ sigurta assoc¢jati mas-servizzi ta’
pagament fost l-awtoritajiet kompetenti, bejn l-awtoritajiet kompetenti u I-BCE u, fejn
rilevanti, 1-Agenzija tal-Unjoni Ewropea dwar is-Sigurta tan-Networks u I-
Informazzjoni.

Artikolu 82

Rapportar dwar il-frodi

[1-fornituri ta’ servizzi ta’ pagament ghandhom jipprovdu, tal-anqas fuq bazi annwali,
data statistika dwar frodi relatata ma’ mezzi differenti ta’ pagament lill-awtoritajiet
kompetenti taghhom. Dawk l-awtoritajiet kompetenti ghandhom jipprovdu lill-EBA u
1ill-BCE b’tali data f"forma aggregata.

Ild-data statistika dwar il-frodi ghandha tinkludi I|-ghadd w I-valur tat-
tranzazzjonijiet frodulenti rimborzati. Fejn ir-rimbor? ikun gie rrifjutat, il-fornituri
ta’ servizzi ta’ pagament ghandhom jipprovdu r-raguni ghar-rifjut, bhal perezempju
l-istipulazzjoni li I-konsumatur agixxa b’mod frodulenti jew b’negligenza serja.

L-EBA u I-BCE ghandhom jippubblikaw id-data statistika f’forma aggregata tal-
angqas fuq bazi annwali.

L-EBA ghandha, f’kooperazzjoni mill-qrib mal-BCE, tizviluppa abbozzi ta’ standards
teknici regolatorji dwar id-data statistika 1i ghandha tigi pprovduta f’konformita mal-
paragrafu 1 dwar ir-rekwiziti ta’ rapportar tal-frodi msemmija fil-paragrafu 1.

L-EBA ghandha tissottometti l-istandards tekni¢i regolatorji msemmija fl-ewwel
subparagrafu lill-Kummissjoni sa [ OP jekk joghgbok dahhal id-data = sena wara d-
data tad-dhul fis-sehh ta’ dan ir-Regolament]. Il-Kummissjoni tigi ddelegata s-setgha
li tadotta l-istandards tekni¢i regolatorji msemmija fl-ewwel subparagrafu
f’konformita mal-Artikoli 10 sa 14 tar-Regolament (UE) Nru 1093/2010.

L-EBA ghandha tizviluppa abbozzi ta’ standards tekni¢i ta’ implimentazzjoni li
jistabbilixxu 1-formoli u I-mudelli standard ghas-sottomissjoni tad-data dwar il-frodi
fil-pagamenti mill-awtoritajiet kompetenti lill-EBA, kif imsemmi fil-paragrafu 1.
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L-EBA ghandha tissottometti l-istandards teknici ta’ implimentazzjoni msemmija fl-
ewwel subparagrafu lill-Kummissjoni sa [ OP jekk joghgbok dahhal id-data = sena
wara d-data tad-dhul fis-sehh ta’ dan ir-Regolament]. I1-Kummissjoni tigi ddelegata s-
setgha 1i tadotta l-istandards teknic¢i regolatorji msemmija fl-ewwel subparagrafu
f’konformita mal-Artikolu 15 tar-Regolament (UE) Nru 1093/2010.

Artikolu 83

Mekkaniimi ta’ monitoragg tat-tranzazzjonijiet u kondivizjoni tad-data dwar il-frodi

[I-fornituri ta’ servizzi ta’ pagament ghandu jkollhom fis-sehh mekkanizmi ta’
monitoragg tat-tranzazzjonijiet li:

(a) jappoggaw l-applikazzjoni bbaZata fuq ir-riskju ta’ awtentikazzjoni qawwija
tal-konsumatur f’konformita mal-Artikolu 85;

(b) jezentaw l-applikazzjoni ta’ awtentikazzjoni qawwija tal-konsumatur abbazi tal-
kriterji skont I-Artikolu 85(11), soggett ghal kundizzjonijiet specifikati u limitati
bbazati fuq il-livell ta’ riskju involut, it-tipi u d-dettalji tad-data vvalutata mill-
fornitur ta’ servizzi ta’ pagament, inklui permezz tal-mekkaniimi ta’
monitoragg tat-tranazzjonijiet kif stabbilit fil-paragrafu 2 ta’ dan I-Artikolu;

(©) I jipprevjenu, jidentifikaw u fejn possibbli, isolvu tranzazzjonijiet ta’ pagament
potenzjalment frodulenti, inkluzi tranzazzjonijiet li jinvolvu servizzi ta’ bidu ta’
pagament.

[I-mekkanizmi ta’ monitoragg tat-tranzazzjonijiet ghandhom ikunu bbazati fuq I-
analizi ta’ tranzazzjonijiet ta’ pagament precedenti u l-acCess ghal kontijiet ta’
pagament online kif ukoll fuq id-data dwar il-frodi kondiviia u x-xejriet ta’ frodi
osservati. L-ipprocessar ghandu jinkludi d-data 1i gejja mehtiega ghall-iskopijiet
imsemmija fil-paragrafu 1:

(a) informazzjoni dwar l-utent ta’ servizzi ta’ pagament, inkluzi l-karatteristici
ambjentali u ta’ mgiba li huma tipici tal-utent ta’ servizzi ta’ pagament fic-
¢irkostanzi ta’ uzu normali tal-kredenzjali personalizzati ta’ sigurta;

(b) informazzjoni dwar il-kont ta’ pagament, inkluza l-istorja tat-tranzazzjonijiet ta’
pagament;

(c¢) informazzjoni dwar it-tranzazzjonijiet, inkluz l-ammont tat-tranzazzjonijiet u 1-
identifikatur uniku tal-benefi¢jarju;

(d) data tas-sessjoni, inkluza l-firxa tal-indirizz tal-protokoll tal-internet tal-apparat
11 minnu jkun gie accessat il-kont ta’ pagament.

Meta I-mekkaniimi ta’ monitoragg tat-traniazzjonijiet jipprovdu evidenza
b’sahhitha biex tigi suspettata tranZazzjoni frodulenti, jew meta rapport tal-pulizija
Jigi nnotifikat mill-utent lill-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament, il-fornituri ta’ servizzi
ta’ pagament ghandu jkollhom id-dritt li jimblokkaw l-ezekuzzjoni tal-ordni ta’
pagament, jew jimblokkaw u jirkupraw il-fondi relatati. Dik l-evidenza ghandha
tinftiechem bhala ragunijiet oggettivament iggustifikati relatati mas-sigurta tat-
tranazzjoni ta’ pagament u s-suspett ta’ traniazzjonijiet mhux awtorizzati jew
frodulenti.
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Il-fornituri ta’ servizzi ta’ pagament tal-beneficjarji ghandhom jipprovdu d-data
mehtiega ghall-finijiet imsemmija fil-paragrafu 1 lill-fornituri ta’ servizzi ta’
pagament involuti fit-tranZazzjoni.

[1-fornituri ta’ servizzi ta’ pagament ma ghandhomx jahznu d-data msemmija f’dan il-
paragrafu aktar milli mehtieg ghall-iskopijiet stabbiliti fil-paragrafu 1, v, fi kwalunkwe
kaz, mhux aktar minn 10 snin wara t-terminazzjoni tar-relazzjoni mal-klijent. Il-
fornituri ta’ servizzi ta’ pagament ghandhom jizguraw li I-mekkanizmi li jissorveljaw
it-tranzazzjonijiet iqisu, tal-anqas, kull wiehed minn dawn il-fatturi bbazati fuq ir-
riskju i gejjin:

(a) listi ta’ elementi tal-awtentikazzjoni kompromessi jew misruqa;

(b) l-ammont ta’ kull tranzazzjoni ta’ pagament;

(c) xenarji ta’ frodi maghrufa fil-forniment ta’ servizzi ta’ pagament;

(d) sinjali ta’ infezzjoni bil-malware fi kwalunkwe sessjoni tal-proc¢edura ta’
awtentikazzjoni;

(e) fkaz li l-apparat jew is-software tal-access jigi pprovdut mill-fornitur ta’
servizzi ta’ pagament, log tal-uzu tal-apparat tal-acCess jew tas-software
pprovdut lill-utent ta’ servizzi ta’ pagament u l-uzu anormali tal-apparat tal-
access jew tas-software.

Il-fornituri ta’ servizzi ta’ pagament jistghu jipprocessaw id-data elenkata fl-ewwel
subparagrafu tal-Artikolu 83(2) ghal awtentikazzjoni qawwija tal-konsumatur
bhala element ta’ “inerenza” skont lI-Artikolu 3, il-punt (35).

3. Sabiex jikkonformaw mal-paragrafu 1, il-punt (c), il-fornituri ta’ servizzi ta’ pagament
ghandhom jiskambjaw informazzjoni, inkluz 1-identifikatur uniku, l-isem, in-numru
ta’ identifikazzjoni personali, in-numru tal-organizzazzjoni, il-modus operandi u
informazzgjoni ohra dwar it-traniazzjonijiet ta’ benefi¢jarju ma’ fornituri ohra ta’
servizzi ta’ pagament li jkunu soggetti ghal arrangamenti ta’ kondivizjoni tal-
informazzjoni kif imsemmi fil-paragrafu 5, meta 1-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament
ikollu bizzejjed evidenza biex jassumi li kien hemm tranzazzjoni ta’ pagament
frodulenti. Ghandha tigi prezunta bizzejjed evidenza ghall-kondivizjoni ta’
informazzjoni unika meta mill-anqas zewg utenti differenti ta’ servizzi ta’ pagament
li jkunu klijenti tal-istess fornitur ta’ servizzi ta’ pagament ikunu infurmaw li ntuza
identifikatur uniku ta’ benefi¢jarju biex isir trasferiment ta’ kreditu frodulenti. II-
fornituri ta’ servizzi ta’ pagament ma ghandhomx izommu l-informazzjoni miksuba
wara l-iskambju ta’ informazzjoni msemmi f’dan il-paragrafu u fil-paragrafu 5 ghal
aktar zmien milli jkun mehtieg ghall-finijiet stabbiliti fil-paragrafu 1, il-punt (c).

3a. Sa fejn ikun mehtieg biex jikkonformaw mal-paragrafu 1, il-punt (c), il-fornituri ta’
servizzi ta’ pagament, l-agenti tal-infurzar tal-ligi u l-awtoritajiet pubblici jistghu
Jjiskambjaw ukoll l-informazzjoni msemmija fil-paragrafu 3 mal-awtoritajiet
pubblici.

4. L-arrangamenti ghall-kondivizjoni tal-informazzjoni ghandhom jiddefinixxu d-dettalji
ghall-partecipazzjoni u ghandhom jistabbilixxu d-dettalji dwar l-elementi
operazzjonali, inkluz l-uzu ta’ pjattaformi tal-IT ddedikati, jekk applikabbli. Qabel ma
jikkonkludu tali arrangamenti, il-fornituri ta’ servizzi ta’ pagament ghandhom iwettqu
b’mod kongunt valutazzjoni tal-impatt fuq il-protezzjoni tad-data kif imsemmi fl-
Artikolu 35 tar-Regolament (UE) 2016/679 u, fejn applikabbli, iwettqu konsultazzjoni
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4a.

Sa.

5b.

la.

minn qabel mal-awtorita supervizorja kif imsemmi fl-Artikolu 36 ta’ dak ir-
Regolament. L-arrangamenti ghall-kondiviijoni tal-informazzjoni ghandhom jigu
konkluzi sa ... [12-il xahar mid-data tad-dhul fis-sehh ta’ dan ir-Regolament].

L-EBA ghandha tistabbilixxi pjattaforma tal-IT dedikata biex tippermetti lill-
fornituri ta’ servizzi ta’ pagament jiskambjaw informazzjoni dwar identifikaturi
unici frodulenti u informazzjoni ohra rilevanti deskritta f’dan l-Artikolu ma’
fornituri ohra ta’ servizzi ta’ pagament.

Dik il-pjattaforma ghandha tigi stabbilita sa ... [12-il xahar mid-data tad-dhul fis-
sehh ta’ dan ir-Regolament].

I[I-fornituri ta’ servizzi ta’ pagament ghandhom jinnotifikaw lill-awtoritajiet
kompetenti bil-partecipazzjoni taghhom fl-arrangamenti ghall-kondivizjoni tal-
informazzjoni msemmija fil-paragrafu 4, mal-validazzjoni tas-shubija taghhom mill-
partecipanti tal-arrangament ghall-kondivizjoni tal-informazzjoni jew, kif applikabbli,
bil-waqfien tas-shubija taghhom, ladarba dak il-wagqfien jidhol fis-sehh.

Meta l-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament jonqos milli jimblokka identifikatur uniku
li jkun gie rrappurtat lil dak il-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament bhala frodulenti jew
kien involut fi tranZazzjonijiet ikkonfermati b’mod céar bhala frodulenti, l-utent ta’
servizzi ta’ pagament ma ghandu jgorr l-ebda telf finanzjarju li jirriZulta.

Fejn frodi ta’ pagament torigina fil-pubblikazzjoni ta’ kontenut frodulenti online,
il-fornituri ta’ servizzi ta’ pagament ghandhom, minghajr dewmien bla bZonn,
jinfurmaw lill-fornituri ta’ servizzi ta’ hosting skont il-procedura stabbilita fl-
Artikolu 16 tar-Regolament (UE) 2022/2065 (I-Att dwar is-Servizzi Digitali).

L-ipprocessar ta’ data personali f’konformita mal-paragrafu 4 ma ghandux iwassal
ghat-terminazzjoni tar-relazzjoni kuntrattwali mal-klijent mill-fornitur ta’ servizzi ta’
pagament jew jaffettwa l-onboarding futur taghhom minn fornitur iehor ta’ servizzi ta’
pagament sakemm investigazzjoni ta’ frodi bir-reqqa mwettqa mill-awtoritajiet
rilevanti ma tkunx ikkonkludiet li I-klijent ippartecipa fl-attivita frodulenti.

Artikolu 84

Riskji u xejriet tal-frodi fil-pagamenti

I1-fornituri ta’ servizzi ta’ pagament ghandhom javzaw lill-klijenti taghhom permezz
tal-mezzi u I-media xierqa kollha meta jitfaccaw forom godda ta’ frodi fil-pagamenti,
b’kont mehud tal-htigijiet tal-aktar gruppi vulnerabbli ta’ klijenti taghhom. Il-fornituri
ta’ servizzi ta’ pagament ghandhom jaghtu lill-klijenti taghhom indikazzjonijiet ¢ari
dwar kif jidentifikaw tentattivi ta’ frodi u jwissuhom dwar l-azzjonijiet u I-
prekawzjonijiet mehtiega li ghandhom jittiehdu biex jigi evitat li jisfaw vittmi ta’
azzjonijiet frodulenti mmirati lejhom. Il-fornituri ta’ servizzi ta’ pagament ghandhom
jinfurmaw lill-klijenti taghhom dwar fejn jistghu jirrapportaw azzjonijiet frodulenti u
jiksbu malajr informazzjoni relatata mal-frodi.

L-Istati Membri ghandhom jallokaw mezzi sostanzjali biex jinvestu fl-edukazzjoni
dwar frodi relatata mal-pagamenti. Edukazzjoni bhal din tista’ tiehu l-forma ta’
kampanja tal-media jew lezzjonijiet fl-iskejjel. Il-fornituri ta’ servizzi ta’ pagament
u l-fornituri ta’ servizzi ta’ komunikazzjonijiet elettronic¢i ghandhom jikkooperaw
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minghajr hlas mal-Istati Membri f’dawk l-attivitajiet edukattivi. L-Istati Membri
ghandhom jinfurmaw lill-Parlament Ewropew u lill-Kummissjoni dwar il-kampanji

ppjanati.

Il-fornituri ta’ servizzi ta’ pagament, f’kooperazzjoni mal-fornituri ta’ servizzi ta’
komunikazzjoni elettronika, ghandhom jiehdu salvagwardji ta’ prevenzjoni
adegwati u teknici robusti biex jipprevjenu kaZijiet fejn frodisti jirreplikaw u juzaw
hazin l-isem, l-indirizz tal-posta jew in-numru tat-telefon tal-fornitur ta’ servizzi ta’
pagament biex iqarrqu lill-utenti ta’ servizzi ta’ pagament jaghmlu tranzazzjonijiet
frodulenti.

Il-fornituri ta’ servizzi ta’ komunikazzjoni elettronika ghandhom jikkooperaw mal-
Sornituri ta’ servizzi ta’ pagament biex jizguraw li I-miZuri organizzattivi u teknici
xierqa jkunu fis-sehh biex jissalvagwardjaw is-sigurta u I-kunfidenzjalita tal-
komunikazzjonijiet skont id-Direttiva 2002/58/KE, inklu? fir-rigward tal-
identifikazzjoni tal-linja tat-telefon u l-indirizz tal-posta elettronika.

2. Il-fornituri ta’ servizzi ta’ pagament ghandhom jorganizzaw mill-anqas darba fis-sena
programmi ta’ tahrig dwar ir-riskji u x-xejriet tal-frodi fil-pagamenti ghall-impjegati
taghhom li huma attivi fid-disinn u 7-Zamma tas-servizzi ta’ pagament u joffruhom
lill-klijenti u ghandhom jizguraw li l-impjegati taghhom ikunu mharrga b’mod
adegwat biex iwettqu I-kompiti u r-responsabbiltajiet taghhom f’konformita mal-
politiki u I-proceduri ta’ sigurta rilevanti biex jimmitigaw u jimmaniggjaw ir-riskji ta’
frodi fil-pagamenti.

3. Sa [ OP jekk joghgbok dahhal id-data = 18-il xahar wara d-data tad-dhul fis-sehh ta’
dan ir-Regolament], I-EBA ghandha tohrog linji gwida f’konformita mal-Artikolu 16

tar-Regolament (UE) Nru 1093/2010 fir-rigward tal-programmi dwar ir-riskji ta’ frodi
fil-pagamenti msemmija fil-paragrafi 1 u 2 ta’ dan 1-Artikolu.

Artikolu 85

Awtentikazzjoni gawwija tal-konsumatur

1. Fornitur ta’ servizzi ta’ pagament ghandu japplika awtentikazzjoni qawwija tal-
konsumatur, abbazi tal-valutazzjoni tar-riskju mwettqa skont il-mekkanimu ta’
monitoragg tat-tranzazzjonijiet kif stabbilit fl-Artikolu 83, meta 1-pagatur:

(a) jaccessa l-kont ta’ pagament tieghu online;
(c) jaghmel ordni ta’ pagament ghal tranzazzjoni ta’ pagament elettronika;

(d) iwettaq kwalunkwe azzjoni permezz ta’ kanal remot li tista’ timplika riskju ta’
frodi fil-pagamenti jew abbuzi ohra.
2. [t-tranzazzjonijiet ta’ pagament li ma jinbdewx mill-pagatur izda mill-benefi¢jarju biss
ma ghandhomx ikunu soggetti ghal awtentikazzjoni gawwija tal-konsumatur sal-punt
li dawk it-tranzazzjonijiet jinbdew minghajr ebda interazzjoni jew involviment tal-
pagatur. Tali eZenzjonijiet ghandhom japplikaw ukoll ghal rimborzi li jinbdew mill-
beneficjarju originali lejn il-pagatur.
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10.

Fejn il-pagatur ikun ta mandat li jawtorizza lill-benefi¢jarju jaghmel ordni ta’
pagament ghal tranzazzjoni ta’ pagament jew sensiela ta’ tranzazzjonijiet ta’ pagament
permezz ta’ strument ta’ pagament partikolari li jinhareg biex jintuza mill-pagatur biex
jaghmel ordnijiet ta’ pagament ghat-tranzazzjonijiet ta’ pagament, u fejn il-mandat
ikun ibbazat fuq ftehim bejn il-pagatur u I-beneficjarju ghall-forniment ta’ prodotti jew
servizzi, it-tranzazzjonijiet ta’ pagament mibdija minn hemm ’il quddiem mill-
benefi¢jarju abbazi ta’ tali mandat jistghu jigu kkwalifikati bhala tranzazzjonijiet
mibdija mill-benefi¢jarju, dment li dawk it-tranzazzjonijiet ma jkollhomx ghalfejn
ikunu preceduti minn azzjoni specifika tal-pagatur biex jiskatta 1-bidu taghhom mill-
beneficjarju.

It-tranzazzjonijiet ta’ pagament li ghalihom il-benefi¢jarju jaghmel ordnijiet ta’
pagament li jkunu bbazati fuq il-mandat moghti mill-pagatur ghandhom ikunu soggetti
ghad-dispozizzjonijiet generali li japplikaw ghat-tranzazzjonijiet mibdija mill-
benefi¢jarju kif imsemmi fl-Artikoli 61, 62 u 63.

Fejn il-mandat tal-pagatur lill-benefi¢jarju biex jaghmel ordnijiet ta’ pagament ghat-
tranzazzjonijiet imsemmija fil-paragrafu 3 jigi pprovdut permezz ta’ kanal remot bl-
involviment tal-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament, l-istabbiliment ta’ tali mandat
ghandu jkun soggett ghal awtentikazzjoni gawwija tal-konsumatur.

Ghad-debiti diretti, fejn il-mandat moghti mill-pagatur lill-benefi¢jarju biex jibda
tranzazzjoni wahda jew aktar ta’ debitu dirett jigi pprovdut permezz ta’ kanal remot
bl-involviment dirett ta’ fornitur ta’ servizzi ta’ pagament fl-istabbiliment ta’ tali
mandat, ghandha tigi applikata awtentikazzjoni gawwija tal-konsumatur.

It-tranzazzjonijiet ta’ pagament li ghalihom l-ordnijiet ta” pagament isiru mill-pagatur
b’modalitajiet ohra ghajr l-uzu ta’ pjattaformi jew apparati elettronici, bhal ordnijiet
ta’ pagament ibbazati fuq karta, ordnijiet bil-posta jew mekkaniimi bbaZati fuq it-
telefon, ma ghandhomx ikunu soggetti ghal awtentikazzjoni gawwija tal-konsumatur,
irrispettivament minn jekk I-ezekuzzjoni tat-tranzazzjoni ssirx elettronikament jew le,
dment li r-rekwiziti u l-kontrolli tas-sigurta jitwettqu mill-fornitur ta’ servizzi ta’
pagament tal-pagatur li jippermetti forma ohra ta’ awtentikazzjoni tat-tranzazzjoni ta’
pagament mill-awtentikazzjoni qawwija tal-konsumatur.

Ghat-tqeghid mill-boghod ta’ ordni ta’ pagament kif imsemmi fil-paragrafu 1(c), il-
fornituri ta’ servizzi ta’ pagament ghandhom japplikaw awtentikazzjoni qgawwija tal-
konsumatur li tinkludi elementi li jorbtu b’mod dinamiku t-tranzazzjoni ma’ ammont
specifiku u benefic¢jarju specifiku.

Ghat-tqeghid ta’ ordni ta’ pagament kif imsemmi fil-paragrafu 1(c), permezz ta’
apparat tal-pagatur li juza teknologija ta’ prossimita ghall-iskambju ta’ informazzjoni
mal-infrastruttura tal-benefic¢jarju, li l-awtentikazzjoni taghha tirrikjedi l-uzu tal-
internet fuq l-apparat tal-pagatur, il-fornituri ta’ servizzi ta’ pagament ghandhom
japplikaw awtentikazzjoni qawwija tal-konsumatur li tinkludi elementi li jorbtu b’mod
dinamiku t-tranzazzjoni ma’ ammont specifiku u beneficjarju spec¢ifiku jew mizuri ta’
sigurta armonizzati b’effett identiku, li jizguraw il-kunfidenzjalita, l-awtenticita u 1-
integrita tal-ammont tat-tranzazzjoni u tal-benefic¢jarju matul il-fazijiet kollha tal-bidu.
Ghall-finijiet tal-paragrafu 1, il-fornituri ta’ servizzi ta’ pagament ghandu jkollhom
fis-sehh mizuri ta’ sigurta adegwati biex jipprotegu I-kunfidenzjalita u l-integrita tal-
kredenzjali personalizzati ta’ sigurta tal-utenti ta’ servizzi ta’ pagament.
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11. Kwalunkwe ezenzjoni mill-applikazzjoni ta’ awtentikazzjoni qawwija tal-konsumatur
li ghandha titfassal mill-EBA skont 1-Artikolu 89 ghandha tkun ibbazata fuq wiehed
jew aktar mill-kriterji li gejjin:

(a) 1l-livell ta’ riskju involut fis-servizz ipprovdut;
(b) l-ammont, ir-rikorrenza tat-tranzazzjoni, jew it-tnejn li huma;
(c) il-mezz ta’ pagament uzat ghall-ezekuzzjoni tat-tranzazzjoni;

(ca) jekk il-partijiet li jwettqu t-traniazzjoni humiex konsumaturi jew pagaturi
korporattivi.

12. [z-zewg elementi jew aktar imsemmija fl-Artikolu 3, il-punt (35), li fughom ghandha
tkun ibbazata l-awtentikazzjoni gawwija tal-konsumatur, mhux necessarjament jehtieg
li jappartjenu ghal kategoriji differenti. L-indipendenza tal-elementi ghandha f’kull
hin tigi ppreservata bis-shih u l-procedura ta’ awtentikazzjoni ghandha f’kull hin
tizgura livell gholi ta’ sigurta.

L-element ta’ inerenza tal-awtentikazzjoni gawwija tal-konsumatur jista’ jinkludi
karatteristici ambjentali u ta’ mgiba bhal dawk relatati mal-post tal-utent tas-servizzi
ta’ pagament, il-hin meta ssir it-tranzazzjoni jew l-apparat li jkun qed jintuza.

Artikolu 86

Awtentikazzjoni gawwija tal-konsumatur fir-rigward ta’ servizzi ta’ bidu ta’ pagament u ta’ servizzi ta’
informazzjoni dwar il-kontijiet
1. L-Artikolu 85¢(8) u (9) ghandu japplika wkoll meta I-pagamenti jinbdew permezz ta’
fornitur ta’ servizzi ta’ bidu ta’ pagament. L-Artikolu 85(10) ghandu japplika wkoll
meta l-pagamenti jinbdew permezz ta’ fornitur ta’ servizzi ta’ bidu ta’ pagament u
meta l-informazzjoni tintalab permezz ta’ fornitur ta’ servizzi ta’ informazzjoni dwar
il-kontijiet.

2. [1-fornituri ta’ servizzi ta’ pagament li jiggestixxu l-kont ghandhom jippermettu lill-
fornituri ta’ servizzi ta’ bidu ta’ pagament u lill-fornituri ta’ servizzi ta’ informazzjoni
dwar il-kontijiet joqoghdu fuq il-proceduri ta’ awtentikazzjoni pprovduti mill-fornitur
ta’ servizzi ta’ pagament li jiggestixxi l-kont lill-utent ta’ servizzi ta’ pagament
f’konformita mal-Artikolu 85(1) u (10) u, fejn ikun involut il-fornitur ta’ servizzi ta’
bidu ta’ pagament, f’konformita mal-Artikolu 85(1), (8), (9), (10) u (11).

3. Minghajr pregudizzju ghall-paragrafu 2, fejn l-informazzjoni dwar il-kont ta’
pagament tigi acCessata minn fornitur ta’ servizzi ta’ informazzjoni dwar il-kontijiet,
il-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament li jiggestixxi l-kont ghandu japplika biss
awtentikazzjoni gawwija tal-konsumatur ghall-ewwel access ghad-data tal-kont ta’
pagament minn fornitur partikolari ta’ servizzi ta’ informazzjoni dwar il-kontijiet,
sakemm il-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament li jiggestixxi l-kont ma jkollux ragunijiet
ragonevoli biex jissuspetta frodi, izda mhux ghall-ac¢ess sussegwenti ghal dak il-kont
ta’ pagament minn dak il-fornitur ta’ servizzi ta’ informazzjoni dwar il-kontijiet.
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Artikolu 88

Rekwiziti ta’ accessibbilta rigward l-awtentikazzjoni gawwija tal-konsumatur

Minghajr pregudizzju ghar-rekwiziti ta’ accessibbilta skont id-Direttiva (UE)
2019/882, il-fornituri ta’ servizzi ta’ pagament ghandhom jizguraw li l-konsumaturi
kollha taghhom, inkluzi l-persuni b’dizabilita, il-persuni akbar fl-eta, il-persuni b’hiliet
digitali baxxi u dawk li ma ghandhomx acc¢ess ghal kanali jew strumenti ta’ pagament
digitali, ikollhom ghad-dispozizzjoni taghhom tal-anqas mezz, adattat ghas-
sitwazzjoni specifika taghhom, 1i jippermettilhom iwettqu awtentikazzjoni qawwija
tal-konsumatur.

[lI-fornituri ta’ servizzi ta’ pagament ma ghandhomx jaghmlu t-twettiq tal-
awtentikazzjoni qawwija tal-konsumatur - li trid tigi provduta minghajr hlas -
dipendenti fuq l-uzu eskluziv ta’ mezz uniku ta’ awtentikazzjoni u ma ghandhomx
jaghmlu t-twettiq tal-awtentikazzjoni qawwija tal-konsumatur jiddependi, b’mod
esplicitu jew implic¢itu, fuq il-pussess ta’ smartphone jew apparat smart iehor. 11-
fornituri ta’ servizzi ta’ pagament ghandhom jizviluppaw aktar minn mezz wiehed
ghall-applikazzjoni ta’ awtentikazzjoni qawwija tal-konsumatur biex ikopru s-
sitwazzjonijiet specifici varji tal-konsumaturi kollha taghhom specifikament dawk
b’diZabbilta, livell baxx ta’ hiliet digitali, persuni kbar fl-eta u dawk li m’ghandhomx
access ghal kanali digitali jew strumenti ta’ pagament.

Artikolu 88a
Adéess gust, ragonevoli u mhux diskriminatorju ghal apparat mobbli

Minghajr pregudizzju ghall-Artikolu 6(7) tar-Regolament (UE) 2022/1925 tal-
Parlament Ewropew u tal-Kunsill tal-14 ta’ Settembru 2022 dwar swieq kontestabbli
u gusti fis-settur digitali u li jemenda d-Direttivi (UE) 2019/1937 u (UE) 2020/14508,
il-manifatturi ta’ taghmir originali tal-apparati mobbli u I-fornituri ta’ servizzi ta’
komunikazzjoni elettronika skont it-tifsira tal-Artikolu 2(1) tad-Direttiva (UE)
2018/1972 ghandhom jippermettu lill-fornituri ta’ servizzi  front-end
interoperabbilta effettiva mal-karatteristici teknici, u access ghall-finijiet tal-
interoperabbilta taghhom, mehtiega ghall-hZin u t-trasferiment tad-data biex jigu
pprocessati tranZazzjonijiet ta’ pagament, fuq termini gusti, ragonevoli u mhux
diskriminatorji.

Il-manifatturi ta’ taghmir originali ta’ apparati mobbli u fornituri ta’ servizzi ta’
komunikazzjoni elettronika msemmija fil-paragrafu 1 ma ghandhomx ikunu
prevenuti milli jiehdu miZuri strettament necessarji u proporzjonati biex jizguraw li
l-interoperabbilta ma tikkompromettix l-integrita tal-karatteristi¢i ta’ hardware u
software kkoncernati mill-obbligu ta’ interoperabbilta sakemm tali miZuri jigu
ggustifikati kif xieragq.

Ghall-finijiet tal-applikazzjoni ta’ termini gusti, ragonevoli u mhux diskriminatorji
skont il-paragraful, il-manifatturi ta’ taghmir originali ta’ apparati mobbli u I-
Sornituri ta’ servizzi ta’ komunikazzjoni elettronika msemmija f’dak il-paragrafu
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ghandhom jippubblikaw kundizzjonijiet generali ta’ interoperabbilta u access
effettivi.

Artikolu 89

Standards teknici regolatorji dwar il-mekkanizmi ta’ awtentikazzjoni, komunikazzjoni u monitoragg tat-

tranZazzjonijiet

1. L-EBA ghandha tizviluppa abbozzi ta’ standards tekni¢i regolatorji 1i ghandhom
jispecifikaw:

(a)

(b)

(©)

(d)

(e)

®

(2

ir-rekwiziti ta’ awtentikazzjoni qawwija tal-konsumatur kif imsemmi fl-Artikolu
85;

l-ezenzjonijiet mill-applikazzjoni tal-Artikolu 85(1), (8) u (9), abbazi tal-kriter;ji
stabbiliti fl-Artikolu 85(11);

ir-rekwiziti 1i maghhom iridu jikkonformaw il-mizuri ta’ sigurta, f’konformita
mal-Artikolu 85(10) sabiex jigu protetti l-kunfidenzjalita u Il-integrita tal-
kredenzjali personalizzati ta’ sigurta tal-utenti ta’ servizzi ta’ pagament;

ir-rekwiziti applikabbli, f’konformita mal-Artikolu 87, ghall-ftehimiet ta’
esternalizzazzjoni bejn il-fornituri ta’ servizzi ta’ pagament tal-pagaturi u I-
fornituri ta’ servizzi tekni¢i dwar il-forniment u l-verifika tal-elementi ta’
awtentikazzjoni gawwija tal-konsumatur mill-fornituri ta’ servizzi teknic¢i; Meta
taghmel dan, I-EBA ghandha tqis il-linji gwida eZistenti taghha dwar I-
arrangamenti ta’ esternalizzazzjoni.

ir-rekwiziti skont it-Titolu III, il-Kapitolu 3 ghal standards miftuha komuni u
siguri ta’ komunikazzjoni ghall-iskop ta’ identifikazzjoni, awtentikazzjoni,
notifika u informazzjoni, kif ukoll ghall-implimentazzjoni ta’ mizuri ta’ sigurta,
bejn il-fornituri ta’ servizzi ta’ pagament li jiggestixxu l-kont, il-fornituri ta’
servizzi ta’ bidu ta’ pagament, il-fornituri ta’ servizzi ta’ informazzjoni dwar il-
kontijiet, il-pagaturi, il-benefi¢jarji u fornituri ohra ta’ servizzi ta’ pagament;

dispozizzjonijiet ~supplimentari dwar standards miftuha siguri ta’
komunikazzjoni bl-uzu ta’ interfac¢i ddedikati;

ir-rekwiziti tekni¢i ghall-mekkanizmi ta’ monitoragg tat-tranzazzjonijiet
imsemmija fl-Artikolu 83;

Ghall-finijiet tal-punt (b), fir-rigward tal-ezenzjoni mill-applikazzjoni ta’

awtentikazzjoni gawwija tal-konsumatur ghal tranzazzjonijiet ta’ pagament,

abbazi ta’ analizi tar-riskju tat-tranzazzjonijiet, 1-abbozzi ta’ standards teknici

regolatorji ghandhom jispecifikaw, inter alia:

(1)  il-kundizzjonijiet li jridu jigu ssodisfati biex tranzazzjoni ta’ pagament
elettroniku mill-boghod titqies li tipprezenta livell baxx ta’ riskju, filwagqt
li jitqiesu I-livelli ta’ frodi f’kull attivita ekonomika;

(i1)) il-metodologiji u l-mudelli ghall-implimentazzjoni tal-analizi tar-riskju
tat-tranzazzjonijiet;

(i11) 1il-kriterji ghall-kalkolu tar-rati ta’ frodi, inkluz dwar I-allokazzjoni tar-rati
ta’ frodi bejn il-fornituri ta’ servizzi ta’ pagament li jipprovdu servizzi ta’
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hrug u akkwist, jew fi hdan il-fornituri ta’ servizzi ta’ pagament li
jipprovdu servizzi ta’ hrug u akkwist permezz ta’ entita legali wahda;

(iv) rekwiziti dettaljati u proporzjonati ta’ rapportar u awditjar.

(ga) lista standardizzata ta’ kategoriji ta’ informazzjoni li ghandhom jigu
ddivulgati fuq id-dashboard;

(gb) lista ezawrjenti tal-metodi li jistghu jintuZaw bhala identifikatur uniku;

(gc) il-kriterji ghall-eskluzjoni ghat-traniazzjonijiet ta’ pagament mill-pagatur lill-
beneficjarju permezz ta’ agent kummerdcjali msemmi fl-Artikolu 2(2), il-punt

(b).

Meta tizviluppa l-abbozzi ta’ standards teknici regolatorji msemmija fil-paragrafu 1,
I-EBA ghandha tqis:

(a) 1il-htiega 11 jigi zgurat livell xieraq ta’ sigurta ghall-utenti ta’ servizzi ta’
pagament u ghall-fornituri ta’ servizzi ta’ pagament, permezz tal-adozzjoni ta’
rekwiziti effettivi u bbazati fuq ir-riskju;

(b) il-htiega 1i tigi zgurata s-sikurezza tal-fondi u d-data personali tal-utenti ta’
servizzi ta’ pagament;

(c) 1il-htiega li tigi zgurata u tinzamm kompetizzjoni gusta fost il-fornituri kollha ta’
servizzi ta’ pagament;

(d) 1il-htiega li tigi Zgurata n-newtralita tat-teknologija u tal-mudell ta’ negozju;

(e) 1l-htiega li jinghata lok ghall-izvilupp ta’ mezzi ta’ pagament facli ghall-utent,
accessibbli u innovattivi;

(ea) il-htiega ta’ bilan¢ bejn ir-riskju tal-frodi u l-esperjenza tal-konsumatur fir-
rigward ta’ tranzazzjonijiet ta’ valur baxx;

(eb) is-sitwazzjoni differenti u l-htigijiet specifici tal-konsumaturi u tal-pagaturi
korporattivi.

L-EBA, qabel ma tissottometti l-abbozz ta’ standards teknici regolatorji taghha lill-
Kummissjoni, ghandu jkollha konsultazzjoni miftuha ma’ partijiet ikkoncernati
pubblici u privati sabiex jigi ;gurat li l-aktar avvanzi aggornati fit-teknologija u fl-
ipprocessar tal-pagamenti, kif ukoll l-ispecificitajiet tat-traniazzjonijiet bejn in-
negozji u dawk bejn in-negozji u l-gvern jitqiesu fl-abbozz ta’ standards teknici
regolatoryji.

L-EBA ghandha tissottometti 1-abbozzi ta’ standards tekni¢i regolatorji msemmija fil-
paragrafu 1 lill-Kummissjoni sa [ OP jekk joghgbok dahhal id-data = sena wara d-data
tad-dhul fis-sehh ta’ dan ir-Regolament]. IlI-Kummissjoni tigi ddelegata s-setgha li
tadotta l-istandards tekni¢i regolatorji msemmija fl-ewwel subparagrafu f’konformita
mal-Artikoli 10 sa 14 tar-Regolament (UE) Nru 1093/2010.

F’konformita mal-Artikolu 10 tar-Regolament (UE) Nru 1093/2010, I-EBA ghandha
tirriezamina u, jekk ikun xieraq, taggorna l-istandards tekni¢i regolatorji fuq bazi
regolari sabiex, inter alia, tqis I-innovazzjoni u l-izviluppi teknologi¢i, u d-
dispozizzjonijiet tal-Kapitolu II tar-Regolament (UE) 2022/2554, u 1-Portafolji
Ewropej tal-Identita Digitali implimentati skont ir-Regolament (UE) Nru 910/2014.
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KAPITOLU 8
Proceduri ta’ infurzar, awtoritajiet kompetenti u penali

TAQSIMA 1

PROCEDURI GHALL-ILMENTI

Artikolu 90

Ilmenti

1. L-Istati Membri ghandhom jistabbilixxu proceduri li jippermettu lill-utenti ta’ servizzi
ta’ pagament u lil partijiet interessati ohra inkluzi l-asso¢jazzjonijiet tal-konsumaturi,
jissottomettu Imenti lill-awtoritajiet kompetenti mahtura biex jizguraw l-infurzar ta’
dan ir-Regolament, fir-rigward tal-allegat ksur tad-dispozizzjonijiet ta’ dan ir-
Regolament mill-fornituri ta’ servizzi ta’ pagament.

2. Fejn ikun xieraq u minghajr pregudizzju ghad-dritt li jitressqu pro¢edimenti quddiem
qorti f’konformita mal-ligi procedurali nazzjonali, it-twegiba mill-awtoritajiet
kompetenti ghall-ilmenti msemmija fil-paragrafu 1 ghandha tinforma lill-ilmentatur
dwar l-ezistenza tal-proceduri ta’ soluzzjoni alternattiva ghat-tilwim (ADR) stabbiliti
f’konformita mal-Artikolu 95.

Artikolu 91

Awtoritajiet kompetenti u setghat investigattivi

1. L-awtoritajiet kompetenti ghandhom jezerc¢itaw is-setghat taghhom li jinvestigaw ksur
potenzjali ta’ dan ir-Regolament, u jimponu sanzjonijiet amministrattivi u mizuri
amministrattivi stabbiliti fl-oqfsa legali nazzjonali taghhom f’konformita ma’ dan ir-
Regolament, fi kwalunkwe wiehed mill-modi li gejjin:

(a) direttament;
(b) f’kollaborazzjoni ma’ awtoritajiet ohrajn;

(c) billi jiddelegaw setghat lil awtoritajiet jew korpi ohra, filwaqt li jzommu r-
responsabbilta ghas-sorveljanza tal-awtorita jew tal-korp delegat;

(d) billi jirrikorru ghand l-awtoritajiet gudizzjarji kompetenti.

Fejn l-awtoritajiet kompetenti jiddelegaw l-ezercizzju tas-setghat taghhom lil
awtoritajiet jew korpi ohra f’konformita mal-punt (c), id-delega tas-setgha ghandha
tispecifika I-kompiti delegati, il-kundizzjonijiet li bihom ghandhom jitwettqu, u I-
kundizzjonijiet li fihom id-delega tas-setgha tista’ tigi revokata. L-awtoritajiet jew il-
korpi li lilhom jigu ddelegati s-setghat ghandhom ikunu organizzati b’tali mod li jigi
zgurat i jigu evitati l-kunflitti ta’ interess. L-awtoritajiet kompetenti ghandhom
jissorveljaw l-attivita tal-awtoritajiet jew tal-korpi li lilhom jigu ddelegati s-setghat.
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L-Istati Membri ghandhom jahtru awtoritajiet kompetenti biex jizguraw u
jimmonitorjaw il-konformita effettiva ma’ dan ir-Regolament. Dawk l-awtoritajiet
kompetenti ghandhom jiehdu I-mizuri kollha xierqa sabiex jizguraw din il-konformita.

L-awtoritajiet kompetenti ghandhom ikunu jew:
(a) awtoritajiet pubblici;

(b) korpi rikonoxxuti mil-ligi nazzjonali jew minn awtoritajiet pubblici
espressament moghtija s-setgha ghal dak il-ghan mil-ligi nazzjonali, inkluzi 1-
banek c¢entrali nazzjonali.

L-awtoritajiet kompetenti ghandhom ikunu indipendenti mill-korpi ekonomi¢i u
jevitaw il-kunflitti ta’ interess. Minghajr pregudizzju ghall-paragrafu 2(b), I-
istituzzjonijiet ta’ pagament, l-istituzzjonijiet ta’ kreditu, jew l-istituzzjonijiet giro tal-
uffi¢¢ji postali ma ghandhomx jinhatru bhala awtoritajiet kompetenti.

L-awtoritajiet kompetenti msemmija fil-paragrafu 2 ghandu jkollhom is-setghat
investigattivi u r-rizorsi adegwati kollha mehtiega ghat-twettiq tal-kompiti taghhom.

Dawk is-setghat ghandhom jinkludu:

(@) matul il-pro¢eduri ghall-investigazzjoni ta’ ksur potenzjali ta’ dan ir-

gejjin, l-informazzjoni kollha mehtiega biex titwettaq dik I-investigazzjoni:

(1) fornituri ta’ servizzi ta’ pagament;

(11) fornituri ta’ servizzi tekni¢i u operaturi ta’ sistemi ta’ pagament;

(ii1) amministraturi tal-ATMs li ma jiggestixxux kontijiet ta’ pagament;

(1v) fornituri ta’ servizzi ta’ komunikazzjoni elettronika;

(v) persuni fizi¢i li jappartjenu ghall-entitajiet imsemmija fil-punti (1), (ii) u (iii);

(vi) partijiet terzi li lilhom l-entitajiet imsemmija fil-punti (1), (i1) u (iii1) ikunu
esternalizzaw funzjonijiet jew attivitajiet operattivi;

(vii) agenti u distributuri tal-entitajiet imsemmija fil-punti (1), (i1) u (iii) u 1-
ferghat taghhom stabbiliti fl-Istat Membru kkoncernat;

(b) is-setgha li jitwettqu l-investigazzjonijiet kollha mehtiega ta’ kwalunkwe
persuna msemmija fil-punti (a) (1) sa (vii) stabbilita jew li tinsab fl-Istat Membru
tal-awtorita kompetenti jew li tipprovdi servizzi fih, fejn ikun mehtieg biex
jitwettqu l-kompiti tal-awtoritajiet kompetenti, inkluza s-setgha li:

(1) jitolbu s-sottomissjoni ta’ dokumenti;

(i1) jezaminaw il-kotba u r-rekords tal-persuni msemmija fil-punti (a) (i) sa (vii)
u jiehdu kopji jew siltiet minn tali kotba u rekords;

(ii1) jiksbu spjegazzjonijiet bil-miktub jew orali minn kwalunkwe persuna
msemmija fil-punti (a) (i) sa (vii) jew mir-rapprezentanti jew il-persunal
taghhom, fejn applikabbli;

(iv) jintervistaw lil kwalunkwe persuna fizika ohra li taghti I-kunsens taghha biex

tigi intervistata ghall-fini li tingabar informazzjoni relatata mas-suggett ta’
investigazzjoni;
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(c) is-setgha li jitwettqu l-ispezzjonijiet kollha mehtiega fil-bini tan-negozju tal-
persuni guridici jew tal-persuni fizici msemmija fil-punti (a)(1) sa (vii), soggett
ghan-notifika minn qabel tal-awtoritajiet kompetenti kkonc¢ernati.

Fejn il-ligi ta’ Stat Membru tistabbilixxi sanzjonijiet kriminali applikabbli ghall-ksur
ta’ dan ir-Regolament f’konformita mal-Artikolu 96(2), dak I-Istat Membru ghandu
jkollu fis-sehh il-ligijiet, ir-regolamenti u d-dispozizzjonijiet amministrattivi mehtiega
biex jippermetti lill-awtoritajiet kompetenti:

(a) 1zommu kuntatt mal-awtoritajiet gudizzjarji kompetenti sabiex jir¢ievu
informazzjoni specifika dwar investigazzjonijiet kriminali ta’ allegat ksur ta’ dan
ir-Regolament, proc¢edimenti kriminali mibdija fir-rigward ta’ tali ksur allegat, u
l-ezitu ta’ tali procedimenti inkluza s-sentenza finali,

(b) jipprovdu tali informazzjoni lil awtoritajiet kompetenti ohra u lill-EBA sabiex
jissodisfaw 1-obbligu taghhom ta’ kooperazzjoni ma’ xulxin u mal-EBA ghall-
finijiet ta’ dan ir-Regolament.

L-implimentazzjoni u l-eZer¢izzju tas-setghat stabbiliti f’dan 1-Artikolu ghandhom
ikunu proporzjonati u ghandhom jikkonformaw mad-dritt tal-Unjoni u dak nazzjonali,
inkluz mas-salvagwardji procedurali applikabbli u mal-prin¢ipji tal-Karta tad-Drittijiet
Fundamentali tal-Unjoni Ewropea. Il-mizuri ta’ investigazzjoni u ta’ infurzar adottati
fl-applikazzjoni ta’ dan ir-Regolament ghandhom ikunu xierqa ghan-natura u ghad-
dannu generali reali jew potenzjali tal-ksur.

Sa [ OP jekk joghgbok dahhal id-data = id-data tad-dhul fis-sehh ta’ dan ir-
Regolament], 1-EBA ghandha tohrog linji gwida f’konformita mal-Artikolu 16 tar-
Regolament (UE) Nru 1093/2010, dwar il-pro¢eduri tal-ilmenti, inkluzi I-kanali ghas-
sottomissjoni tal-ilmenti, l-informazzjoni mitluba mill-ilmentaturi, u d-divulgazzjoni
tal-analizi aggregata tal-ilmenti msemmija fl-Artikolu 90(1).

Artikolu 92

Segretezza professjonali

Minghajr pregudizzju ghall-kazijiet koperti mil-ligi kriminali nazzjonali, il-persuni
kollha li jahdmu jew li jkunu hadmu ghall-awtoritajiet kompetenti, u kwalunkwe espert
Ii jagixxi f’isem l-awtoritajiet kompetenti, ghandhom ikunu marbuta bl-obbligu tas-
segretezza professjonali fir-rigward tal-informazzjoni relatata mal-investigazzjonijiet
imwettga mill-awtoritajiet kompetenti.

L-informazzjoni skambjata f’konformita mal-Artikolu 93 ghandha tkun soggetta
ghall-obbligu tas-segretezza professjonali kemm mill-awtorita 1i tikkondividiha kif
ukoll mill-awtorita li tirceviha.

Artikolu 93

Guritdizzjoni u kooperazzjoni tal-awtoritajiet kompetenti

Fil-kaz ta’ ksur jew ta’ suspett ta’ ksur tat-Titoli II u III, I-awtoritajiet kompetenti
ghandhom ikunu dawk tal-Istat Membru domiciljari tal-fornitur ta’ servizzi ta’
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pagament, hlief ghall-agenti u I-ferghat li jwettqu negozju skont id-dritt ta’
stabbiliment, fejn l-awtoritajiet kompetenti ghandhom ikunu dawk tal-Istat Membru
ospitanti.

Fil-kaz ta’ ksur jew ta’ suspett ta’ ksur tat-Titoli I u III minn fornituri ta’ servizzi
tekni¢i, amministraturi tal-ATMs ta’ operaturi ta’ sistemi ta’ pagament li ma jiggestux
kontijiet ta’ pagament, fornituri ta’ servizzi ta’ komunikazzjoni elettronika jew mill-
agenti jew il-ferghat taghhom, l-awtoritajiet kompetenti ghandhom ikunu dawk tal-
Istat Membru fejn jigi pprovdut is-servizz ikkoncernat.

Fl-ezerc¢izzju tas-setghat investigattivi u ta’ sanzjonar taghhom, inkluz f’kazijiet
transfruntieri, l-awtoritajiet kompetenti ghandhom jikkooperaw ma’ xulxin u ma’
awtoritajiet ohra minn kwalunkwe settur ikkonc¢ernat kif applikabbli ghal kull kaz u
f’konformita mad-dritt tal-Unjoni u dak nazzjonali billi jiskambjaw informazzjoni ma’
xulxin u jizguraw l-assistenza reciproka lil awtoritajiet kompetenti ohra kkoncernati
kif mehtieg ghall-infurzar effettiv tas-sanzjonijiet amministrattivi u tal-mizuri
amministrattivi.

L-awtoritajiet minn setturi ohra kkonc¢ernati, imsemmija fil-paragrafu 3, ghandhom
jikkooperaw mal-awtoritajiet kompetenti ghall-infurzar effettiv tas-sanzjonijiet
amministrattivi u tal-mizuri amministrattivi.

TAQSIMA 2

PROCEDURI GHAS-SOLUZZJONI TAT-TILWIM U PENALI

Artikolu 94

Soluzzjoni tat-tilwim

[l-fornituri ta’ servizzi ta’ pagament ghandhom jistabbilixxu u japplikaw proceduri
adegwati u effettivi ta’ soluzzjoni tat-tilwim ghas-soluzzjoni ta’ Imenti tal-utenti ta’
servizzi ta’ pagament li jikkonc¢ernaw id-drittijiet u l-obbligi skont it-Titoli IT u III. L-
awtoritajiet kompetenti ghandhom jimmonitorjaw it-twettiq ta’ dawk il-proc¢eduri.

Dawk il-proceduri ghandhom jigu applikati f’kull Stat Membru fejn il-fornitur ta’
servizzi ta’ pagament joffri s-servizzi ta’ pagament u ghandhom ikunu disponibbli
f’lingwa uffi¢jali tal-Istat Membru rilevanti jew f’lingwa ohra jekk ikun hemm gbil
bejn il-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament u l-utent ta’ servizzi ta’ pagament.

[l-fornituri ta’ servizzi ta’ pagament ghandhom I iwiegbu, fuq karta jew, jekk ikun
hemm gbil bejn il-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament u l-utent ta’ servizzi ta’ pagament,
fuq mezz iehor 1i jservi ghal Zmien twil, ghall-ilmenti tal-utenti ta’ servizzi ta’
pagament. Tali twegiba ghandha tindirizza I-punti kollha mqajma, f’perjodu ta’ Zmien
adegwat u mhux aktar tard minn 15-il jum ta’ negozju mir-ricevuta tal-ilment.
F’sitwazzjonijiet eccezzjonali, jekk it-twegiba ma tkunx tista’ tinghata fi Zmien 15-il
jum ta’ negozju ghal ragunijiet li ma jkunux fil-kontroll tal-fornitur ta’ servizzi ta’
pagament, dan ghandu jibghat risposta provizorja, li tindika b’mod ¢ar ir-ragunijiet
ghad-dewmien fit-twegiba ghall-ilment u tispecifika l-iskadenza sa meta l-utent ta’
servizzi ta’ pagament ikun se jir¢ievi t-twegiba finali. Fi kwalunkwe kaz, 1-iskadenza
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la.

L-Istati Membri jistghu jintroducu jew izommu regoli dwar proceduri ghas-
soluzzjoni tat-tilwim 1i jkunu aktar vantagguzi ghall-utent ta’ servizzi ta’ pagament
minn dik imsemmija fl-ewwel subparagrafu. Fejn l-Istati Membri jaghmlu dan, dawk
ir-regoli ghandhom japplikaw.

[1-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament ghandu jinforma lill-utent ta’ servizzi ta’ pagament
dwar mill-anqas entita wahda ta’ ADR li tkun kompetenti biex tittratta tilwim dwar id-
drittijiet u l1-obbligi skont it-Titoli IT u III.

L-informazzjoni msemmija fil-paragrafu 3 ghandha tissemma b’mod ¢ar, komprensiv
u facilment accessibbli fuq is-sit web tal-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament u fuq I-
applikazzjoni mobbli rispettiva, fejn ikunu jezistu, fil-fergha, u fit-termini u I-
kundizzjonijiet generali tal-kuntratt bejn il-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament u l-utent
ta’ servizzi ta’ pagament. Il-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament ghandu jispecifika kif
tista’ tigi accessata aktar informazzjoni dwar l-entita tal-ADR ikkonc¢ernata u dwar il-
kundizzjonijiet ghall-uzu taghha.

Artikolu 95

Proceduri ta’ ADR

L-Istati Membri ghandhom jistabbilixxu proc¢eduri adegwati, indipendenti, imparzjali,
trasparenti u effettivi ta> ADR ghas-soluzzjoni ta’ tilwim bejn l-utenti ta’ servizzi ta’
pagament u l-fornituri ta’ servizzi ta’ pagament dwar id-drittijiet u I-obbligi skont it-
Titoli IT u III skont id-dritt rilevanti tal-Unjoni u dak nazzjonali f’konformita mar-
rekwiziti ta’ kwalita stabbiliti fid-Direttiva 2013/11/UE tal-Parlament Ewropew u tal-
Kunsill*4, bl-uzu tal-korpi kompetenti ezistenti fejn ikun xieraq. Il-proceduri ta” ADR
ghandhom ikunu applikabbli ghall-fornituri ta’ servizzi ta’ pagament.

Il-partecipazzjoni ta’ fornituri ta’ servizzi ta’ pagament fi proceduri ta’ ADR ghall-
konsumaturi ghandha tkun obbligatorja sakemm I-Istat Membru ma jurix lill-
Kummissjoni li mekkaniimi ohra huma dagqstant effettivi.

Il-korpi msemmija fil-paragrafu 1 ta’ dan l-Artikolu ghandhom jikkooperaw b’mod
effettiv ghas-soluzzjoni ta’ tilwim transfruntier dwar id-drittijiet u l-obbligi skont it-
Titoli IT u II1.

L-Istati Membri ghandhom jahtru awtorita kompetenti biex takkredita, timmonitorja u
tippubblika I-livell ta’ kwalita tal-entita jew tal-entitajiet ta’ ADR fit-territorju
taghhom biex isolvu tilwim dwar id-drittijiet u l-obbligi skont it-Titoli II u III,
f’konformita mal-Artikolu 18 tad-Direttiva 2013/11/UE.

L-awtoritajiet kompetenti, imsemmija fil-paragrafu 3 ghandhom jinnotifikaw lill-
entita jew lill-entitajiet ta> ADR fit-territorji taghhom biex isolvu tilwim dwar id-
drittijiet u l-obbligi skont it-Titoli IT u III lill-Kummissjoni, f’konformita mal-Artikolu
20 tad-Direttiva 2013/11/UE.

44

Id-Direttiva 2013/11/UE tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tal-21 ta’ Mejju 2013 dwar is-soluzzjoni

alternattiva ghat-tilwim, ghat-tilwim tal-konsumaturi u li temenda r-Regolament (KE) Nru 2006/2004 u d-
Direttiva 2009/22/KE (id-Direttiva dwar 1-ADR tal-konsumaturi) (GU L 165, 18.6.2013, p. 63).
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5. [1-Kummissjoni ghandha taghmel pubblikament disponibbli lista tal-entitajiet ta” ADR
innotifikati lilha f’konformita mal-paragrafu 4 u taggorna dik il-lista kull meta jigu
kkomunikati bidliet.

Artikolu 96

Sanzjonijiet amministrattivi u miZuri amministrattivi

1. Minghajr pregudizzju ghas-setghat supervizorji tal-awtoritajiet kompetenti mahtura
skont id-Direttiva (UE) XXX (PSD3), f’konformita mat-Titolu II, il-Kapitolu 1, it-
Tagsima 3 ta’ dik id-Direttiva, u d-dritt tal-Istati Membri 11 jistabbilixxu sanzjonijiet
kriminali, 1-Istati Membri ghandhom jistabbilixxu regoli dwar sanzjonijiet
amministrattivi u mizuri amministrattivi applikabbli ghall-ksur ta’ dan ir-Regolament
u ghandhom jizguraw li dawn jigu implimentati. Is-sanzjonijiet amministrattivi u I-
mizuri amministrattivi ghandhom ikunu effettivi, proporzjonati u disswazivi.

2. L-Istati Membri jistghu jiddeciedu li ma jistabbilixxux regoli dwar sanzjonijiet
amministrattivi u mizuri amministrattivi applikabbli ghal kazijiet ta’ ksur ta’ dan ir-
Regolament li huma soggetti ghal sanzjonijiet skont il-ligi kriminali nazzjonali. F’kaz
bhal dan, I-Istati Membri ghandhom jinnotifikaw lill-Kummissjoni dwar id-
dispozizzjonijiet rilevanti tal-ligi kriminali u kwalunkwe emenda sussegwenti
ghalihom f’konformita mal-Artikolu 103.

3. Fejn ir-regoli nazzjonali msemmija fil-paragrafu 1 japplikaw ghall-fornituri ta’
servizzi ta’ pagament u persuni guridi¢i ohra, f'kaz ta’ ksur u soggett ghall-
kondizzjonijiet stabbiliti fil-1igi nazzjonali, is-sanzjonijiet amministrattivi u l-mizuri
amministrattivi ghandhom ikunu applikabbli ghall-membri tal-korp manigerjali ta’ tali
fornituri ta’ servizzi ta’ pagament u persuni guridi¢i u ghal persuni fizi¢i ohra li jinstab
11 jkunu responsabbli ghal ksur ta’ dan ir-Regolament.

4. L-Istati Membri jistghu jistabbilixxu regoli, f’konformita mal-ligi nazzjonali taghhom,
li jippermettu lill-awtoritajiet kompetenti taghhom jaghlqu investigazzjoni dwar

allegat ksur ta’ dan ir-Regolament, wara ftehim ta’ saldu jew procedura ta’ infurzar
imhaffa.

L-awtorizzazzjoni tal-awtoritajiet kompetenti biex isolvu jew jifthu proceduri ta’
infurzar imhaffa ma taffettwax l-obbligi tal-Istati Membri skont il-paragrafu 1.

Artikolu 97

Sanzjonijiet amministrattivi u mizuri amministrattivi ohra ghal ksur specifiku
1. Minghajr pregudizzju ghall-Artikolu 96(2), il-ligijiet, ir-regolamenti u d-
dispozizzjonijiet amministrattivi nazzjonali ghandhom jistabbilixxu s-sanzjonijiet
amministrattivi u mizuri amministrattivi ohra msemmija fil-paragrafu 2 ta’ dan I-
Artikolu fir-rigward tal-ksur jew tac¢-c¢irkomvenzjoni tad-dispozizzjonijiet li gejjin:
(a) ir-regoli dwar l-access ghall-kontijiet mizmuma ma’ istituzzjoni ta’ kreditu
stabbiliti fl-Artikolu 32;
(b) ir-regoli dwar l-access sigur ghad-data mill-fornitur ta’ servizzi ta’ pagament li
jiggestixxi l-kont jew mill-fornituri ta’ servizzi ta’ informazzjoni dwar il-
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kontijiet u mill-fornituri ta’ servizzi ta’ bidu ta’ pagament stabbiliti fit-Titolu III,
il-Kapitolu 3, minghajr pregudizzju ghall-Artikolu 45;

(c) l-obbligu li jigu organizzati jew imwettqa mekkanizmi ta’ prevenzjoni tal-frodi
inkluza l-awtentikazzjoni qawwija tal-konsumatur kif stabbilit fl-Artikoli 85, 86
u 87;

(d) 1d-dmir ta’ konformita mar-rekwiziti ghat-trasparenza dwar it-tariffi mill-
operaturi ta’ ATM jew distributuri ohra tal-flus, f’konformita mal-Artikolu

20(c)(ii):;

(e) in-nuqqas min-naha tal-fornituri ta’ servizzi ta’ pagament li jirrispettaw il-
perjodu ghall-kumpens tal-utenti ta’ servizzi ta’ pagament kif stabbilit fl-
Artikolu 56(2), I-Artikolu 57(2) u 1-Artikolu 59(2).

2. Fil-kazijiet imsemmija fil-paragrafu 1, is-sanzjonijiet amministrattivi u l-mizuri
amministrattivi applikabbli ghandhom ikunu effettivi, proporzjonati u disswazivi u
ghandhom jinkludu dawn li gejjin:

(a) multi amministrattivi;

(1) fil-kaz ta’ persuna guridika, multa amministrattiva massima ta’ mill-anqas
7,5 % tal-fatturat annwali totali taghha kif definit fil-paragrafu 3;

(11) fil-kaz ta’ persuna fizika, multa amministrattiva massima ta’ mill-anqas
EUR 2 750 000, jew fl-Istati Membri li I-munita taghhom ma hijiex I-euro,
il-valur korrispondenti fil-munita nazzjonali fid-data tad-dhul fis-sehh ta’
dan ir-Regolament;

(111) multa amministrattiva massima ta’ mill-anqas 1d-doppju tal-ammont tal-
profitti miksuba mill-ksur, fejn dak il-profitt ikun jista’ jigi ddeterminat.

(b) dikjarazzjoni pubblika 1i tindika l-persuna guridika jew fizika responsabbli
ghall-ksur u n-natura tal-ksur;

(c) ordni li tirrikjedi li I-persuna guridika jew fizika responsabbli ghall-ksur twaqqaf
l-imgiba illegali u ma tirrepetihiex;

(d) projbizzjoni temporanja li timpedixxi membru tal-korp manigerjali tal-persuna
guridika, jew kwalunkwe persuna fizika ohra li tinzamm responsabbli ghall-
ksur, milli tezercita funzjonijiet manigerjali.

3. [1-fatturat annwali totali msemmi fil-paragrafu 2(a)(i) ta’ dan I-Artikolu u fl-Artikolu
98(1) ta’ dan ir-Regolament ghandu jkun dags il-fatturat nett kif definit fl-Artikolu
2(5) tad-Direttiva 2013/34/UE skont ir-rapporti finanzjarji annwali disponibbli ghall-
ahhar data tal-karta bilan¢jali, 1i ghaliha l-membri tal-korpi amministrattivi,
manigerjali u supervizorji tal-persuna guridika jkollhom ir-responsabbilta.

Fejn il-persuna guridika tkun impriza omm jew sussidjarja ta’ impriza omm li tkun
mehtiega thejji rapporti finanzjarji konsolidati f’konformita mal-Artikolu 22 tad-
Direttiva 2013/34/UE, il-fatturat annwali totali rilevanti ghandu jkun il-fatturat nett
jew id-dhul 1i ghandu jigi ddeterminat f’konformita mal-istandards kontabilisti¢i
rilevanti, skont ir-rapporti finanzjarji konsolidati tal-impriza omm apikali disponibbli
ghall-ahhar data tal-karta bilanc¢jali, 1i ghalihom il-membri tal-korp amministrattiv,
manigerjali u supervizorju tal-impriza apikali jkollhom ir-responsabbilta.
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L-Istati Membri jistghu jaghtu s-setgha lill-awtoritajiet kompetenti, f’konformita mal-
ligi nazzjonali, i jimponu tipi ohra ta’ sanzjonijiet u tipi ohra ta’ setghat ta’ sanzjonar
minbarra dawk imsemmija fil-paragrafu 2 ta’ dan I-Artikolu u fl-Artikolu 98 dwar
pagamenti perjodici ta’ penali.

Artikolu 98
Pagamenti perjodici ta’ penali

L-awtoritajiet kompetenti ghandhom ikunu intitolati li jimponu pagamenti perjodici
ta’ penali fuq persuni guridici jew fizi¢i ghan-nuqqas ta’ konformita ma’ kwalunkwe
decizjoni, ordni, mizura interim, talba, obbligu jew mizura ohra adottata f’konformita
ma’ dan ir-Regolament.

[1-pagament perjodiku ta’ penali msemmi fl-ewwel subparagrafu ghandu jkun effettiv
u proporzjonat u ghandu jikkonsisti f’ammont ta’ kuljum li ghandu jithallas sakemm
terga’ tigi stabbilita 1-konformita. Dawn ghandhom jigu imposti ghal perjodu li ma
jagbizx is-6 xhur mid-data indikata fid-decizjoni li timponi l-pagamenti perjodici ta’
penali.

L-awtoritajiet kompetenti ghandhom ikunu intitolati 1i jimponu pagamenti perjodici
massimi ta’ penali ta’ mill-anqas:

(a) 3 % tal-fatturat medju ta’ kuljum fil-kaz ta’ persuna guridika;

(b) EUR 30 000 fil-kaz ta’ persuna fizika.

[1-fatturat medju ta’ kuljum ghandu jkun il-fatturat annwali totali msemmi fl-Artikolu
97(3), diviz bi 365.

L-Istati Membri jistghu jipprevedu ammonti oghla ta’ pagamenti ta’ penali pekunarji
minn dawk stabbiliti fil-paragrafu 1.

Artikolu 99

Elementi li ghandhom jigu kkunsidrati meta jigu ddeterminati s-sanzjonijiet
amministrattivi u miZuri amministrattivi ohra

L-awtoritajiet kompetenti, meta jiddeterminaw it-tip u l-livell ta’ sanzjonijiet

amministrattivi jew mizuri amministrattivi ohra, ghandhom iqisu l-elementi u ¢-

¢irkostanzi rilevanti kollha biex japplikaw sanzjonijiet proporzjonati, inkluzi:

(a) il-gravita u d-durata tal-ksur;

(b) 1il-grad ta’ responsabbilta tal-persuna fizika jew guridika responsabbli ghall-ksur;

(c) 1is-sahha finanzjarja tal-persuna fizika jew guridika responsabbli ghall-ksur, kif
indikat, fost l-ohrajn, mill-fatturat annwali totali tal-persuna guridika, jew mill-
introjtu annwali tal-persuna fizika responsabbli ghall-ksur;

(d) id-dags tal-profitti miksuba jew it-telf evitat mill-persuna fizika jew guridika
responsabbli ghall-ksur, sa fejn dawn ikunu jistghu jigu ddeterminati;
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(e) it-telf ghal partijiet terzi li jkun irrizulta mill-ksur, sa fejn dan ikun jista’ jigi
ddeterminat;

(f) l-izvantagg li jirrizulta lill-persuna guridika jew fizika responsabbli ghall-ksur
mid-duplikazzjoni ta’ procedimenti kriminali u amministrattivi u sanzjonijiet
ghall-istess imgiba;

(g) l-impatt tal-ksur fuq l-interessi tal-konsumaturi u utenti ohra ta’ servizzi ta’
pagament;

(h) kwalunkwe konsegwenza negattiva sistemika reali jew potenzjali tal-ksur;

(1) il-komplicita jew il-partec¢ipazzjoni ta’ aktar minn persuna fizika jew guridika
wahda fil-ksur;

()  ksur precedenti mwettaq mill-persuna fizika jew guridika responsabbli ghall-
ksur;

(k) 1il-livell ta’ kooperazzjoni tal-persuna fizika jew guridika responsabbli ghall-ksur
mal-awtorita kompetenti;

(I)  kwalunkwe azzjoni jew mizura ta’ rimedju mehuda mill-persuna guridika jew
fizika responsabbli ghall-ksur biex tigi evitata r-ripetizzjoni tieghu.

2. L-awtoritajiet kompetenti li juzaw ftehimiet ta’ saldu jew proceduri ta’ infurzar
imhaffa f’konformita mal-Artikolu 96(4) ghandhom jadattaw is-sanzjonijiet
amministrattivi u l-mizuri amministrattivi rilevanti stabbiliti fl-Artikoli 96, 97, u 98
ghall-kaz ikkoncernat biex jizguraw il-proporzjonalita taghhom.

Artikolu 100

Dritt ta’ appell

1. Id-dec¢izjonijiet mehuda mill-awtoritajiet kompetenti skont dan ir-Regolament
ghandhom ikunu kontestabbli quddiem il-qrati.

2. I1-paragrafu 1 ghandu japplika wkoll fir-rigward ta’ nuqqas ta’ azzjoni.

Artikolu 101

Pubblikazzjoni ta’ sanzjonijiet amministrattivi u ta’ miZuri amministrattivi

l. L-awtoritajiet kompetenti ghandhom jippubblikaw fuq is-sit web taghhom id-
decizjonijiet kollha li jimponu sanzjoni amministrattiva jew mizura amministrattiva
fuq persuni guridi¢i u fizi¢i, ghal ksur ta’ dan ir-Regolament, u fejn applikabbli, il-
ftehimiet kollha ta’ saldu. Il-pubblikazzjoni ghandha tinkludi deskrizzjoni qasira tal-
ksur, is-sanzjoni amministrattiva jew mizura amministrattiva ohra imposta, jew, fejn
applikabbli, dikjarazzjoni dwar il-ftehim ta’ saldu. L-identita tal-persuna fizika
soggetta ghad-dec¢izjoni li timponi sanzjoni amministrattiva jew miZura
amministrattiva ma ghandhiex tigi ppubblikata.
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L-awtoritajiet kompetenti ghandhom jippubblikaw id-de¢izjoni u d-dikjarazzjoni
msemmija fl-ewwel subparagrafu immedjatament wara li I-persuna guridika jew fizika
soggetta ghad-decizjoni tkun giet innotifikata b’dik id-dec¢izjoni jew il-ftehim ta’ saldu
jkun gie ffirmat.

B’deroga mill-paragrafu 1, fejn il-pubblikazzjoni tal-identita jew ta’ data personali
tigi protetta l-istabbilta tas-swieq finanzjarji jew biex jigi zgurat l-infurzar effettiv ta’
dan ir-Regolament, inkluz fil-kaz ta’ dikjarazzjonijiet pubbli¢ci msemmija fl-Artikolu
97(2)(b) jew projbizzjonijiet temporanji msemmija fl-Artikolu 97(2)(d), l-awtorita
nazzjonali kompetenti tista’ tippubblika wkoll l-identita tal-persuni jew id-data
personali dment li tiggustifika tali dec¢izjoni u li I-pubblikazzjoni tkun limitata ghad-
data personali li tkun strettament mehtiega ghall-protezzjoni tal-istabbilta tas-swieq
finanzjarji jew biex jigi zgurat l-infurzar effettiv ta’ dan ir-Regolament.

Fejn id-decizjoni li timponi sanzjoni amministrattiva jew mizura amministrattiva ohra
tkun soggetta ghal appell quddiem l-awtorita gudizzjarja jew awtorita rilevanti ohra, 1-
awtoritajiet kompetenti ghandhom jippubblikaw ukoll fuq is-sit web uffi¢jali taghhom
minghajr dewmien, informazzjoni dwar l-appell u kwalunkwe informazzjoni
sussegwenti dwar 1-ezitu ta’ tali appell, sa fejn dan jikkoncerna persuni guridici. Fejn
id-decizjoni appellata tkun tikkonc¢erna persuna fizika u d-deroga skont il-paragrafu 2
ma tigix applikata, 1-awtoritajiet kompetenti ghandhom jippubblikaw informazzjoni
dwar l-appell biss f’verzjoni anonimizzata.

L-awtoritajiet kompetenti ghandhom jizguraw 11 kwalunkwe pubblikazzjoni
maghmula f’konformita ma’ dan 1-Artikolu tibqa’ fuq is-sit web ufficjali taghhom ghal
perjodu ta’ mhux aktar minn 5 snin. Id-data personali li tinsab fil-pubblikazzjoni
ghandha tinzamm fuq is-sit web uffi¢jali tal-awtorita kompetenti biss jekk riezami
annwali juri l-htiega kontinwa li dik id-data tigi ppubblikata biex tigi protetta I-
istabbilta tas-swieq finanzjarji jew biex jigi zgurat l-infurzar effettiv ta’ dan ir-
Regolament, u fi kwalunkwe kaz ghal mhux aktar minn 5 snin.

Artikolu 102

Monitoragg tal-procedimenti, tas-sanzgjonijiet u tal-miZuri

L-awtoritajiet kompetenti ghandhom jirrapportaw lill-EBA, b’mod anonimizzat u
f"format aggregat fuq bazi regolari:

(a) il-pro¢edimenti amministrattivi formali mibdija, sospizi jew maghluqa li jwasslu
ghall-impozizzjoni ta’ sanzjonijiet amministrattivi jew mizuri amministrattivi;

(b) il-pagamenti perjodici ta’ penali imposti f’konformita mal-Artikolu 98 ghal ksur
kontinwu ta’ dan ir-Regolament;

(c) fejn applikabbli, il-ftehimiet ta’ saldu u I-proc¢eduri ta’ infurzar imhaffa, u 1-ezitu

taghhom, irrispettivament mill-pubblikazzjoni taghhom; f’konformita mal-
Artikolu 96(4);

(d) il-pro¢edimenti kriminali li jirrizultaw f’kundanna u sanzjonijiet relatati
rrappurtati mill-awtoritajiet gudizzjarji f’konformita mal-Artikolu 91(4)(a);

(e) kwalunkwe appell kontra decizjonijiet biex jigu imposti sanzjonijiet kriminali
jew amministrattivi jew mizuri amministrattivi u r-rizultat ta’ tali appell.
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2. Meta l-awtorita kompetenti tiddivulga sanzjoni amministrattiva jew mizura
amministrattiva lill-pubbliku, hija ghandha simultanjament tirrapportahom lill-EBA.

3. Fi Zmien sentejn wara d-data tal-applikazzjoni ta’ dan ir-Regolament, u
sussegwentement kull sentejn, I-EBA ghandha tissottometti rapport lill-Kummissjoni
dwar l-applikazzjoni ta’ sanzjonijiet mill-awtoritajiet kompetenti biex tigi zgurata 1-
konformita ma’ dan ir-Regolament.

Artikolu 103

Notifika tal-miZuri ta’ implimentazzjoni

L-Istati Membri ghandhom jinnotifikaw il-ligijiet, ir-regolamenti u d-dispozizzjonijiet
amministrattivi adottati f’konformita ma’ dan il-Kapitolu, inkluza kwalunkwe dispozizzjoni
rilevanti tal-ligi kriminali, lill-Kummissjoni sa [ OP jekk joghgbok dahhal id-data = id-data tad-
dhul fis-sehh ta’ dan ir-Regolament]. L-Istati Membri ghandhom jinnotifikaw lill-Kummissjoni
minghajr dewmien bla bzonn dwar kwalunkwe emenda sussegwenti ghalihom.

KAPITOLU 9
Setghat ta’ intervent fil-prodotti mill-EBA
Artikolu 104

Setghat ta’ intervent temporanju tal-EBA

1. F’konformita mal-Artikolu 9(5) tar-Regolament (UE) Nru 1093/2010, 1-EBA tista’,
fejn jigu ssodisfati I-kundizzjonijiet fil-paragrafi 2 u 3 ta’ dan I-Artikolu, tipprojbixxi
jew tirrestringi temporanjament fl-Unjoni, Certu tip jew element specifiku ta’ servizz
jew strument ta’ pagament jew ta’ servizz jew strument ta’ flus elettroni¢i. Projbizzjoni
jew restrizzjoni tista’ tapplika f’¢irkostanzi, jew tkun soggetta ghal ec¢cezzjonijiet,
specifikati mill-EBA.

2. L-EBA ghandha tiehu decizjoni skont il-paragrafu 1 biss jekk jigu ssodisfati 1-
kundizzjonijiet kollha li gejjin:

(a) l-azzjoni proposta tindirizza ghadd sinifikanti ta’ utenti ta’ servizzi ta’ pagament
jew utenti ta’ servizzi ta’ flus elettronici jew theddida ghall-funzjonament ordnat
tas-swieq tal-pagamenti jew tal-flus elettroni¢i, u l-integrita ta’ dawk is-swieq
jew ghall-istabbilta ta’ dawn is-swieq kollha jew parti minnhom fl-Unjoni;

(b) ir-rekwiziti regolatorji skont id-dritt tal-Unjoni li huma applikabbli ghas-servizz
ta’ pagamenti jew ghas-servizz ta’ flus elettroni¢i rilevanti ma jindirizzawx it-
theddida;

(c) awtorita kompetenti jew awtoritajiet kompetenti ma jkunux hadu azzjoni biex
jindirizzaw it-theddida jew l-azzjonijiet li jkunu ttiehdu ma jindirizzawx b’mod
adegwat it-theddida.

Fejn il-kundizzjonijiet stabbiliti fl-ewwel subparagrafu jigu ssodisfati, I-EBA tista’
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timponi l-projbizzjoni jew ir-restrizzjoni msemmija fil-paragrafu 1 fuq bazi
prekawzjonarja qabel ma servizz ta’ pagament jew servizz ta’ flus elettronici jkun gie
offrut jew distribwit lill-utenti ta’ servizzi ta’ pagament.

Meta tiehu azzjoni skont dan 1-Artikolu, I-EBA ghandha tizgura dan kollu i gej:

(a) l-azzjoni ma jkollhiex effett detrimentali fuq l-effi¢jenza tas-suq tal-pagamenti
jew tas-suq tas-servizzi tal-flus elettronici jew fuq is-servizzi ta’ pagament jew
il-fornituri ta’ servizzi ta’ flus elettronic¢i li jkun sproporzjonat mal-benefic¢;i tal-
azzjoni;

(b) l-azzjoni ma tohlogx riskju ta’ arbitragg regolatorju, u

(c) l-azzjoni tkun ittiehdet wara konsultazzjoni mal-awtorita nazzjonali kompetenti
rilevanti.

Qabel ma tiddeciedi li tiehu kwalunkwe azzjoni skont dan 1-Artikolu, I-EBA ghandha
tinnotifika lill-awtoritajiet kompetenti bl-azzjoni li tkun qed tipproponi.

L-EBA ghandha tippubblika fuq is-sit web taghha avviz ta’ kwalunkwe decizjoni biex
tittieched kwalunkwe azzjoni skont dan 1-Artikolu. L-avviz ghandu jispecifika d-dettalji
tal-projbizzjoni jew tar-restrizzjoni u jispecifika zmien wara l-pubblikazzjoni tal-avviz
li minnu l-mizuri jidhlu fis-sehh, filwaqt li jigi zgurat ukoll 1i l-avvizi dwar tali
Projbizzjoni jew restrizzjoni ghandha tapplika biss ghal azzjoni mehuda wara li 1-
mizuri jidhlu fis-sehh.

L-EBA ghandha tirriezamina projbizzjoni jew restrizzjoni imposta skont il-paragrafu
1 fintervalli xierga u mill-anqas kull 3 xhur. Jekk il-projbizzjoni jew ir-restrizzjoni
ma tiggeddidx wara dak il-perjodu ta’ 3 xhur, din ghandha tiskadi.

L-azzjoni adottata mill-EBA skont dan 1-Artikolu ghandha tipprevali fuq kwalunkwe
azzjoni precedenti mehuda minn awtorita kompetenti.

[I-Kummissjoni ghandha tadotta atti delegati f’konformita mal-Artikolu 106 biex
tispecifika l-kriterji u I-fatturi li ghandhom jitqiesu mill-EBA fid-determinazzjoni ta’
meta jkun hemm ghadd sinifikanti ta’ utenti ta’ servizzi ta’ pagament jew utenti ta’
servizzi ta’ flus elettroni¢i jew theddida ghall-funzjonament ordnat tas-swieq tas-
servizzi ta’ pagament jew tal-flus elettroni¢i, u l-integrita ta’ dawn is-swieq jew ghall-
istabbilta ta’ dawn is-swieq kollha jew parti minnhom fl-Unjoni msemmija fil-
paragrafu 2(a).

Dawk il-kriterji u I-fatturi ghandhom jinkludu:

(a) 1l-grad ta’ kumplessita ta’ servizz jew strument ta’ pagament jew ta’
servizz jew strument ta’ flus elettronic¢i u r-relazzjoni mat-tip ta’ utenti,
inkluzi I-konsumaturi, li lilhom jigu offruti;

(b) il-grad ta’ riskju, ghall-konsumaturi, ta’ servizz jew strument ta’ pagament
jew ta’ servizz jew strument ta’ flus elettronici;

(¢) l-uzu possibbli minn frodaturi tas-servizz jew tal-istrument ta’ pagament
jew tas-servizz jew tal-istrument ta’ flus elettroniéi,

(d) 1id-dags jew il-livell ta’ uzu tas-servizz jew tal-istrument ta’ pagament jew
tas-servizz jew tal-istrument ta’ flus elettronici;
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(e) 1il-grad ta’ innovazzjoni ta’ servizz jew ta’ strument ta’ pagament jew ta’
servizz jew ta’ strument ta’ flus elettronici.

TITOLU IV
ATTIDELEGATI

Artikolu 105

Atti delegati

[I-Kummissjoni ghandha s-setgha li tadotta atti delegati f’konformita mal-Artikolu 106 biex
temenda dan ir-Regolament billi taggorna I-ammonti msemmija fl-Artikolu 60(1).

Artikolu 106

Ezercizzju tad-delega

1. Is-setgha ta’ adozzjoni ta’ atti delegati hija moghtija lill-Kummissjoni suggett ghall-
kondizzjonijiet stabbiliti f’dan 1-Artikolu.

2. Is-setgha li tadotta atti delegati msemmija fl-Artikolu 105 ghandha tinghata lill-
Kummissjoni ghal perjodu ta’ Zzmien indeterminat mid-data tad-dhul fis-sehh ta’ dan
ir-Regolament.

3. Is-setgha ta’ adozzjoni ta’ atti delegati msemmija fl-Artikolu 105 tista’ tigi revokata fi
kwalunkwe mument mill-Parlament Ewropew jew mill-Kunsill. Dec¢izjoni li tirrevoka
ghandha ttemm id-delega ta’ setgha specifikata f’dik id-dec¢izjoni. Ghandha ssir
effettiva fil-jum wara l-pubblikazzjoni tad-decizjoni t*7I-Gurnal Ufficjali tal-Unjoni
Ewropea jew fdata aktar tard specifikata fih. Ma ghandha taffettwa I-validita tal-ebda
att delegat 1i jkun diga fis-sehh.

4. Qabel ma tadotta att delegat, il-Kummissjoni ghandha tikkonsulta esperti mahtura
mill-Istatt Membri f’konformita mal-princ¢ipji stabbiliti fil-Ftehim Interistituzzjonali
dwar it-Tfassil Ahjar tal-Ligijiet tat-13 ta’ April 2016.

5. Hekk kif tadotta att delegat, il-Kummissjoni ghandha tinnotifikah simultanjament lill-
Parlament Ewropew u lill-Kunsill.
6. Att delegat adottat skont 1-Artikolu 105 ghandu jidhol fis-sehh biss jekk ma tkun giet

espressa l-ebda oggezzjoni mill-Parlament Ewropew jew mill-Kunsill fi Zmien perjodu
ta’ 3 xhur min-notifika ta’ dak l-att lill-Parlament Ewropew u lill-Kunsill jew jekk,
qabel l-iskadenza ta’ dak il-perjodu, il-Parlament Ewropew u 1-Kunsill ikunu t-tnejn
infurmaw lill-Kummissjoni li mhux se joggezzjonaw. Dak il-perjodu ghandu jigi estiz
bi 3 xhur fuq inizjattiva tal-Parlament Ewropew jew tal-Kunsill.
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TITOLU V
DISPOZIZZJONIJIET FINALI

Artikolu 107

Drittijiet ta’ rimbor? aktar favorevoli u miZuri aktar stretti ghall-prevenzjoni tal-frodi

L-Istati Membri jew il-fornituri ta’ servizzi ta’ pagament jistghu jaghtu lill-utenti ta’
servizzi ta’ pagament drittijiet ta’ rimborz aktar favorevoli fir-rigward ta’ trasferimenti
ta’ kreditu awtorizzati kif imsemmi fl-Artikoli 57 u 59 u jipprevedu mizuri aktar stretti
ghall-prevenzjoni tal-frodi li jmorru lil hinn minn dawk stabbiliti fl-Artikolu 83(1) u
fl-Artikolu 84.

L-Istati Membri ghandhom, sa [ OP jekk joghgbok dahhal id-data = id-data tad-dhul
fis-sehh ta’ dan ir-Regolament], jinnotifikaw lill-Kummissjoni d-dispozizzjonijiet
adottati skont il-paragrafu 1. Huma ghandhom, minghajr dewmien, jinnotifikaw
kwalunkwe emenda sussegwenti lill-Kummissjoni.

Artikolu 108

Klawzola ta’ riezami

[I-Kummissjoni ghandha, sa 5 snin wara d-data tal-applikazzjoni ta’ dan ir-
Regolament, tipprezenta lill-Parlament Ewropew, lill-Kunsill, 1ill-BCE u lill-Kumitat
Ekonomiku u Soc¢jali Ewropew, rapport dwar l-applikazzjoni u l-impatt ta’ dan ir-
Regolament, u b’mod partikolari dwar:

(a) l-adegwatezza u l-impatt fuq il-kompetizzjoni u l-adozzjoni ta’ servizzi bankarji
miftuha tar-regoli dwar l-access ghad-data dwar il-kontijiet ta’ pagament fuq in-
negozju tas-servizzi ta’ informazzjoni dwar il-kontijiet u s-servizzi ta’ bidu ta’
pagament, u b’mod partikolari tar-regoli dwar l-interfac¢i ddedikati u d-derogi
rispettivi taghhom skont 1-Artikoli 38 u 39;

(b) l-impatt tar-regoli dwar in-nuqqas ta’ arrangamenti kuntrattwali obbligatorji u 1-
kumpens ghall-a¢¢ess mill-fornituri ta’ servizzi ta’ informazzjoni dwar il-
kontijiet u ta’ servizzi ta’ bidu ta’ pagament ghall-interfac¢i msemmija fl-
Artikolu 34;

(c) l-adegwatezza u l-impatt tar-regoli dwar l-imposti inkluzi r-regoli dwar is-
sovraintaxxar skont [-Artikolu 28;

(d) l-adegwatezza u l-impatt tar-regoli dwar il-prevenzjoni u r-rimedju tal-frodi
kemm fuq tranzazzjonijiet mhux awtorizzati kif ukoll fuq dawk awtorizzati;

(da) l-ghadd u l-ammont ta’ penali amministrattivi u miZuri amministrattivi imposti
skont dan ir-Regolament jew b’rabta mieghu, ikkategorizzati skont Il-Istat
Membru;
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(db) il-kwalita tal-kooperazzjoni bejn l-awtoritajiet nazzjonali kompetenti u I-EBA;

(dc) it-tipi u x-xejriet ta’ mgiba frodulenti, u l-istimi u l-proporzjonijiet tad-dannu
finanzjarju li dik l-imgiba tirrappreienta fis-suq, ikkwantifikati skont I-Istati
Membri.

Fejn ikun xieraq, il-Kummissjoni ghandha tissottometti proposta legizlattiva flimkien
mar-rapport taghha.

2. [I-Kummissjoni ghandha, sa [ OP jekk joghgbok dahhal id-data= 3 snin wara d-data
tad-dhul fis-sehh ta’ dan ir-Regolament] tissottometti lill-Parlament Ewropew, lill-
Kunsill, 1ill-BCE u lill-Kumitat Ekonomiku u So¢jali Ewropew, rapport dwar il-kamp
ta’ applikazzjoni ta’ dan ir-Regolament, b’mod partikolari fir-rigward tas-sistemi ta’
pagament, l-iskemi ta’ pagament u l-fornituri ta’ servizzi teknic¢i. Fejn ikun xieraq, il-
Kummissjoni ghandha tissottometti proposta legizlattiva flimkien ma’ dak ir-rapport.

Artikolu 109

Emendi ghar-Regolament (UE) Nru 1093/2010
Ir-Regolament (UE) Nru 1093/2010 huwa emendat kif ge;j:
1. Fl-Artikolu 1(2), l-ewwel sentenza hija sostitwita b’dan 1i gej:

“L-Awtorita ghandha tagixxi fil-qafas tas-setghat moghtija lilha b’dan ir-Regolament
u fi hdan il-kamp ta’ applikazzjoni tad-Direttiva 2002/87/KE, id-Direttiva 2008/48/KE
(1), id-Direttiva 2009/110/KE, ir-Regolament (UE) Nru 575/2013 (2), id-Direttiva
2013/36/UE (3), id-Direttiva 2014/49/UE (4), id-Direttiva 2014/92/UE (5), id-
Direttiva (UE) [ ... ] (PSD3), ir-Regolament (UE) [ ... ] (PSR) tal-Parlament
Ewropew u tal-Kunsill u, sal-punt 1i dawk I-atti japplikaw ghall-istituzzjonijiet ta’
kreditu u dawk finanzjarji u l-awtoritajiet kompetenti li jissorveljawhom, fil-qafas tal-
partijiet rilevanti tad-Direttiva 2002/65/KE, inkluzi d-direttivi, ir-regolamenti, u d-
decizjonijiet kollha bbazati fuq dawk I-atti, u ta’ kwalunkwe att ichor legalment
vinkolanti tal-Unjoni li jikkonferixxi kompiti fuq I-Awtorita.”;

2. L-Artikolu 4(2) huwa emendat kif gej:
(a) 1il-punt (i) huwa sostitwit b’dan li ge;:

“l-awtoritajiet kompetenti jew l-awtoritajiet supervizorji fil-kamp ta’ applikazzjoni tal-
atti settorjali msemmija fl-Artikolu 1(2), inkluz il-Bank Centrali Ewropew fir-rigward
ta’ kwistjonijiet relatati mal-kompiti kkonferiti lilu mir-Regolament (UE) Nru
1024/2013;”

(b) il-punti (iii), (vi), (vii) u (viii) huma mhassra.

Artikolu 110
Emenda ghar-Regolament (UE) Nru 2017/2394

Fl-Anness tar-Regolament (UE) 2017/2394, huwa mizjud il-punt li gej:
“29. Ir-Regolament (UE) xxxx tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill ta’ xxxx dwar is-
servizzi ta’ pagament fis-suq intern u li jemenda r-Regolament (UE) Nru 1093/2010.”
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Artikolu 111

Tabella ta’ korrelazzjoni

Kwalunkwe referenza ghad-Direttiva (UE) 2015/2366 u ghad-Direttiva 2009/110/KE ghandha
tinftichem bhala referenza ghad-Direttiva (UE) (PSD3) jew ghal dan ir-Regolament u
ghandha tinqara skont it-tabella ta’ korrelazzjoni fl-Anness III ta’ dan ir-Regolament.

Artikolu 112

Dhul fis-sehh u applikazzjoni

Dan ir-Regolament ghandu jidhol fis-sehh fl-ghoxrin jum wara dak tal-pubblikazzjoni tieghu
£11-Gurnal Uffi¢jali tal-Unjoni Ewropea.

Huwa ghandu japplika minn [ OP jekk joghgbok dahhal id-data= 21 xahar wara d-data tad-
dhul fis-sehh ta’ dan ir-Regolament].

Madankollu, I-Artikoli 50 u 57 ghandhom japplikaw minn [ OP jekk joghgbok dahhal id-
data= 27 xahar wara d-data tad-dhul fis-sehh ta’ dan ir-Regolament].

Dan ir-Regolament ghandu jorbot fl-intier tieghu u japplika direttament fl-Istati Membri kollha.

Maghmul fi Brussell,

Ghall-Parlament Ewropew Ghall-Kunsill

1l-President 1l-President
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ANNESS 1

SERVIZZI TA’ PAGAMENT
(kif imsemmi fil-punt 3 tal-Artikolu 3)

(1) Servizzi li jippermettu t-tqeghid u/jew il-gbid ta’ flus kontanti minn kont ta’ pagament.

(2) Ezekuzzjoni ta’ transazzjonijiet ta’ pagament, inkluzi trasferimenti ta’ fondi minn u
lejn kont ta’ pagament, inkluz meta 1-fondi jkunu koperti minn linja ta’ kreditu mal-
fornitur ta’ servizzi ta’ pagament tal-utent jew ma’ fornitur ta’ servizzi ta’ pagament
iehor.

3) Hrug ta’ strumenti ta’ pagament.

(4) Akkwist ta’ tranzazzjonijiet ta’ pagament.

%) Rimessa ta’ flus.

(6) Servizzi ta’ bidu ta’ pagament.

(7 Servizzi ta’ informazzjoni dwar il-kontijiet.
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ANNESS I

SERVIZZI TA’ FLUS ELETTRONICI
(kif imsemmi fil-punt 52 tal-Artikolu 3)

Hrug ta’ flus elettroni¢i, manutenzjoni ta’ kontijiet ta’ pagament li jahZnu unitajiet ta’ flus
elettroni¢i u trasferiment ta’ unitajiet ta’ flus elettronici.
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ANNESS 111
TABELLA TA’ KORRELAZZJONI

DIRETTIVA (UE) DIRETTIVA DIRETTIVA REGOLAMENT
2015/2366 2009/110/KE XXX (PSD3) XXX (PSR)

Artikolu 1(1) Artikolu 1(1) Artikolu 2(1)

Ittra (a) Ittra (a) Ittra (a)

Ittra (b) Ittra (b) -

Ittra (¢) Ittra (¢) Ittra (b)

Ittra (d) Ittra (c)

Ittra (e) Ittra (d) Ittra (d)

Ittra (f) Ittra (e) Ittra (e)

Artikolu 1(2) Artikolu 1(1)
Artikolu 1(3) Artikolu 1(2)

Artikolu 1(2) Artikolu 1(1)
Artikolu 1(2)

Artikolu 2(1) Artikolu 2(1)

Artikolu 3 Artikolu 2(2)

Ittra (a) Ittra (a)

Ittra (b) Ittra (b)

Ittra (c) -

Ittra (d) Ittra (c)

Ittra (e) Ittra (d)
Ittra (e)

Ittra (f) -

Ittra (g) Ittra (f)

Ittra (h) Ittra (g)

Ittra (i) Ittra (h)

Ittra (j) Ittra (1)

Ittra (k) Artikolu 1(4) Ittra (j)

Ittra (1) Artikolu 1(5) Ittra (k)

Ittra (m) Ittra (1)
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Ittra (n) Ittra (m)

Ittra (0) -

Artikolu 2(2) Artikolu 2(3)

Artikolu 2(3) Artikolu 2(4)

Artikolu 2(4) Artikolu 2(5)

Artikolu 2(5) Artikolu 2(6)

Artikolu 2(7)
Artikolu 2(8)

Artikolu 4: Artikolu 2: Artikolu 2: Artikolu 3:

Punti (1) — (3) Punti (1) — (3) Punti (1) — (3)

Punt (4) Punt (4) Punt (4)

Punt (5) Punt (5) Punt (5)

Punt (6) - -

- - Punti (6) u (7)
Punt (6) Punt (8)

Punt (7) Punt (7) Punt (9)
Punt (8) Punt (10)

Punti (8) — (13) Punti (9) — (14) | Punti (11) —(16)

- - Punt (17)

Punt (14) Punt (15) Punt (18)

Punti (15) u (16) Punti (17) u Punti (20) u (21)
(18)

Punt (17) Punt (16) Punt (19)

Punti (18) u (19) Punti (19) u Punti (22) u (23)
(20)

Punt (20) Punt (21) Punt (24)

Punt (21) - Punt (25)

Punt (22) Punt (22) Punt (26)

Punti (23) u (24) - Punti (27) u (28)

- - Punt (29)

Punt (25) Punt (23) Punt (30)

Punti (26) — (30)

Punti (31) — (35)
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Punt (24) Punt (36)
Punt (31) - Punt (37)
Punt (32) Punt (25) Punt (38)
Punti (33) — (36) - Punti (39) — (42)
Punt (37) Punt (26) Punt (43)
Punt (27)
Punti (38) — (40) Punti (28) — Punti (44) — (46)
(30)
Punti (41) u (42) - -
Punt (43) - Punt (47)
Punti (44) u (45) Punti (31)u Punti (48) u (49)
(32)
Punt (46) Punt (33) -
Punt (47) -
Punt (48) -
Punt (1) Punt (39) Punt (55)
Punt (2) Punt (34) Punt (50)
Punt (3) - -
Punt (4) Punt (35) -
Punti (36) — Punti (52) — (54)
(38)
Punt (55)
Artikolu 3(1),
2)
Artikolu 5(1) Artikolu 3(1) Artikolu 3(3)
Artikolu 3(2) Artikolu 9(5)
Artikolu 5(2) Artikolu 3(4)
Artikolu 5(3) Artikolu 36(4)
Artikolu 5(4) u (5) -
Artikolu 5(6) Artikolu 3(4)
Artikolu 5(7) -
Artikolu 6(1) Artikolu 3(3) Artikolu 4(1)
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Artikolu 3(4) Artikolu 20(1),
(2), 3)
Artikolu 6(2) Artikolu 4(2)
Artikolu 6(3) Artikolu 4(3)
Artikolu 6(4) Artikolu 4(4)
Artikolu 7 Artikolu 4 Artikolu 5
Artikolu 8(1) Artikolu 5(1) Artikolu 6(1)
Artikolu 8(2) Artikolu 5(6) Artikolu 6(2)
Artikolu 8(3) Artikolu 5(7) Artikolu 6(3)
Artikolu 9(1) Artikolu 7(1),
Artikolu 7(2)
Artikolu 9(2) Artikolu 7(3)
- Artikolu 7(4)
Artikolu 9(3) Artikolu 7(5)
Artikolu 8(1)
Artikolu 5(2) Artikolu 8(2),
Artikolu 8(4)
Artikolu 5(3) Artikolu 8(3)
Artikolu 5(4) Artikolu 8(5)
Artikolu 5(5) Artikolu 8(6)
Artikolu 10(1) Artikolu 9(1)
Artikolu 10(2) Artikolu 9(2)
Artikolu 7(1) Artikolu 9(3)
Artikolu 7(2) Artikolu 9(4)
Artikolu 7(3)
Artikolu 7(4)

Artikolu 11(1)

Artikolu 13(1)

Artikolu 11(2)

Artikolu 13(2)

Artikolu 11(3)

Artikolu 13(3)

Artikolu 11(4)

Artikolu 13(4)

Artikolu 11(5)

Artikolu 13(5)

Artikolu 11(6)

Artikolu 13(6)
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Artikolu 11(7)

Artikolu 13(7)

Artikolu 11(8)

Artikolu 13(8)

Artikolu 11(9)

Artikolu 13(9)

Artikolu 12

Artikolu 14

Artikolu 13(1)

Artikolu 16(1)

Artikolu 13(2)

Artikolu 16(2)

Artikolu 13(3)

Artikolu 16(3)

Artikolu 14(1)

Artikolu 17(1)

Artikolu 14(2)

Artikolu 17(2)

Artikolu 14(3)

Artikolu 17(3)

Artikolu 14(4)

Artikolu 17(4)

Artikolu 15(1)

Artikolu 18(1)

Artikolu 15(2)

Artikolu 18(2)

Artikolu 15(3)

Artikolu 18(3)

Artikolu 15(4)

Artikolu 18(4)

Artikolu 15(5)

Artikolu 18(5)

Artikolu 18(6)

Artikolu 16

Artikolu 15

Artikolu 17(1)

Artikolu 11(1)

Artikolu 17(2)

Artikolu 11(2)

Artikolu 17(3)

Artikolu 11(3)

Artikolu 17(4)

Artikolu 11(4)

Artikolu 18(1)

Artikolu 6(1), ittra (a)

Artikolu 10(1)

Ittra (a) Ittra (c) Ittra (a)
Ittra (b) Ittra (b)
Ittra (¢) Ittra (¢)
Artikolu 18(2) Artikolu 6(4) Artikolu 10(2)
Artikolu 18(3) Artikolu 6(4) Artikolu 10(3)

Artikolu 18(4)

Artikolu 6(1), ittra (b)

Artikolu 10(4)

Artikolu 18(5)

Artikolu 6(2); Artikolu
6(4)

Artikolu 10(5)

Artikolu 6(3)

Artikolu 10(6)
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Artikolu 18(6)

Artikolu 10(7)

Artikolu 19(1)

Artikolu 19(1)

Artikolu 19(2)

Artikolu 19(2)

Artikolu 19(3)

Artikolu 19(3)

Artikolu 19(4)

Artikolu 19(4)

Artikolu 19(5)

Artikolu 19(5)

Artikolu 19(6) Artikolu 22(1)
Artikolu 19(7) Artikolu 19(6),

Artikolu 21(2)
Artikolu 19(8) Artikolu 19(7),

Artikolu 22(2)
Artikolu 20(1) Artikolu 23(1)
Artikolu 20(2) Artikolu 23(2)
Artikolu 21 Artikolu 12
Artikolu 22(1) Artikolu 24(1)
Artikolu 22(2) Artikolu 24(2)
Artikolu 22(3) Artikolu 24(3)
Artikolu 22(4) Artikolu 24(4)
Artikolu 22(5) Artikolu 24(5)
Artikolu 23(1) Artikolu 25(1)
Ittra (a) Ittra (a)
Ittra (b) Ittra (b)
Ittra (c) Ittra (¢)
Ittra (d) -

Artikolu 25(2)
Artikolu 23(2) Artikolu 25(3)
Artikolu 23(3) Artikolu 25(4)
Artikolu 24(1) Artikolu 26(1)
Artikolu 24(2) Artikolu 26(2)
Artikolu 24(3) Artikolu 26(3)
Artikolu 25(1) Artikolu 27(1)
Artikolu 25(2) Artikolu 27(2)
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9(6), Artikolu 9(7)

Artikolu 26(1) Artikolu 28(1)
Artikolu 26(2) Artikolu 28(2)
Artikolu 27(1) Artikolu 29(1)
Artikolu 27(2) Artikolu 29(2)
Artikolu 28(1) Artikolu 30(1)
Artikolu 28(2) Artikolu 30(2)
Artikolu 28(3) Artikolu 30(3)
Artikolu 28(4) Artikolu 30(4)
Artikolu 28(5) Artikolu 30(5)
Artikolu 29(1) Artikolu 31(1)
Artikolu 29(2) Artikolu 31(2)
Artikolu 29(3) Artikolu 31(3)
Artikolu 29(4) Artikolu 31(4)
Artikolu 29(5) Artikolu 31(5)
Artikolu 29(6) -
Artikolu 31(6)
Artikolu 30(1) Artikolu 32(1)
Artikolu 30(2) Artikolu 32(2)
Artikolu 30(3) Artikolu 32(3)
Artikolu 30(4) Artikolu 32(4)
Artikolu 31(1) Artikolu 33(1)
Artikolu 31(2) Artikolu 33(2)
Artikolu 8(1) (2), (3)
Artikolu 32(1) Artikolu 9(1) Artikolu 34(1)
Ittra (a) Ittra (a)
Ittra (a) Ittra (b)
Ittra (b) Ittra (b) Ittra (c)
Artikolu 32(2) Artikolu 9(2) Artikolu 34(2)
Artikolu 32(3) Artikolu 9(3) Artikolu 34(3)
Artikolu 32(4) Artikolu 9(4) Artikolu 34(4)
Artikolu 32(5) Artikolu 9(5), Artikolu | Artikolu 34(5)
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Artikolu 32(6) Artikolu 9(8) Artikolu 34(6)
Artikolu 33(1) Artikolu 36(1)
Artikolu 33(2) Artikolu 36(2) | Artikolu 47(2)
Artikolu 34 Artikolu 9(9) Artikolu 35
Artikolu
37(1),(2),(3)
Artikolu 38(1),
2)
Artikolu 10 Artikolu 45(2),
4)
Artikolu 11(1) Artikolu 30(1)
Artikolu 11(2) Artikolu 30(2)
Artikolu 11(3) Artikolu 30(3)
Artikolu 11(4) Artikolu 30(4)
Artikolu 11(5) Artikolu 30(5)
Artikolu 11(6) Artikolu 30(6)
Artikolu 11(7) Artikolu 30(7)
Artikolu 12 Artikolu 30(8)
Artikolu 13 Kapitolu 8 tat-Titolu
v
Artikolu 35(1) Artikolu 31(1),
Artikolu 31(5)
Artikolu 31(2)
Artikolu 35(2) Artikolu 31(3),
Artikolu 31(4),
Artikolu 31(6)
Artikolu 31(7)
Artikolu 36 Artikolu 32(1), (2),
(3), 4, (5), (6), (7)
Artikolu 37(1) -
Artikolu 37(2) Artikolu 39(1)
Artikolu 37(3) Artikolu 39(2)
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Artikolu 37(4) Artikolu 39(3)
Artikolu 37(5) Artikolu 39(4)
Artikolu 38(1) Artikolu 4(1)
Artikolu 38(2) Artikolu 4(2)
Artikolu 38(3) -
Artikolu 39 -

Artikolu 7
Artikolu 40(1) Artikolu (1)
Artikolu 40(2) Artikolu 8(2)
Artikolu 40(3) Artikolu 8(3)
Artikolu 41 Artikolu 9
Artikolu 42(1) Artikolu 10
Artikolu 42(2) -
Artikolu 43(1) Artikolu 11(1)
Artikolu 43(2) Artikolu 11(2)
Artikolu 44(1) Artikolu 12(1)
Artikolu 44(2) Artikolu 12(2)
Artikolu 44(3) Artikolu 12(3)
Artikolu 45 Artikolu 13
Punt (1) Punt (1)
Ittra (a) Ittra (a)
Ittra (b) Ittra (b)

Ittra (¢)
Ittra (c) Ittra (d)
Ittra (d) Ittra (e)

Ittri (f), (2)
Punt (2) Punt (2)
Ittra (a) Ittra (a)
Ittra (b) Ittra (b)
Artikolu 45(3) Artikolu 13(3)
Artikolu 46 Artikolu 14
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Artikolu 47 Artikolu 15
Artikolu 48 Artikolu 16
Artikolu 49 Artikolu 17
Artikolu 50 Artikolu 18
Artikolu 51(1) Artikolu 19(1)
Artikolu 51(2) Artikolu 19(2)
Artikolu 51(3) Artikolu 19(3)
Artikolu 52, Artikolu 20
punt (1) ittra (a)
ittra (a) Punt (1)
ittra (b) Punt (i)
Punt (2) Ittra (b)
ittra (a) Punt (1)
ittra (b) Punt (i)
ittra (c) Punt (iii)
ittra (d) Punt (iv)
ittra (e) Punt (v)
Punt (vi)
ittra (f) Punt (vii)
ittra (g) Punt (viii)
punt (3) Ittra (c)
ittra (a) Punt (1)
Punt (ii)(1), (2), (3),
4)
ittra (b) Punt (iii)
ittra (c) Punt (iv)
Punt (v)
punt (4) Ittra (d)
ittra (a) Punt (1)
ittra (b) Punt (i)
ittra (c) Punt (iii)
ittra (d) Punt (iv)
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Punt (5) Ittra (e)

ittra (a) Punt (1)

ittra (b) Punt (ii)

ittra (c) Punt (ii1)

ittra (d) Punt (iv)

ittra (e) Punt (v), Punt (vi)

ittra (f) Punt (vii)

ittra (g) Punt (viii)

Punt (6) Ittra (f)

ittra (a) Punt (1)

ittra (b) Punt (i)

ittra (c) Punt (iii)

Punt (7) Ittra (g)

ittra (a) Punt (i)

ittra (b) Punt (i)

Artikolu 53 Artikolu 21

Artikolu 54(1) Artikolu 22(1)
Artikolu 22(2)

Artikolu 54(2) Artikolu 22(3)

Artikolu 54(3) Artikolu 22(4)

Artikolu 55(1) Artikolu 23(1)

Artikolu 55(2) Artikolu 23(2)

Artikolu 55(3) Artikolu 23(3)

Artikolu 55(4) Artikolu 23(4)

Artikolu 55(5) Artikolu 23(5)

Artikolu 55(6) Artikolu 23(6)

Artikolu 56 Artikolu 24

Artikolu 57(1) Artikolu 25(1)

Artikolu 57(2) Artikolu 25(2)

Artikolu 57(3) Artikolu 25(3)

Artikolu 58(1) Artikolu 26(1)
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Artikolu 58(2) Artikolu 26(2)
Artikolu 58(3) Artikolu 26(3)
Artikolu 59(1) Artikolu 5(1)
Artikolu 59(2) Artikolu 5(2)
Artikolu 60(1) Artikolu 6(1)
Artikolu 60(2) Artikolu 6(2)
Artikolu 60(3) Artikolu 6(3)
Artikolu 61(1) Artikolu 27(1)
Artikolu 61(2) Artikolu 27(2)
Artikolu 61(3) Artikolu 27(3)
Artikolu 61(4) -
Artikolu 62(1) Artikolu 28(1)
Artikolu 62(2) Artikolu 28(2)
Artikolu 62(3) Artikolu 28(5)
Artikolu 62(4) Artikolu 28(3)
Artikolu 62(5) Artikolu 28(4)
Artikolu 63(1) Artikolu 29(1)
Artikolu 63(2) -
Artikolu 63(3) Artikolu 29(2)
Artikolu 29(3)
Artikolu 64(1) Artikolu 49(1)
Artikolu 49(2)
Artikolu 64(2) Artikolu 49(3),
Artikolu 49(5)
Artikolu 49(4)
Artikolu 64(3) Artikolu 49(7)
Artikolu 64(4) Artikolu 49(6)
Artikolu 65(1) -
Artikolu 65(2) -
Artikolu 65(3) -
Artikolu 65(4) -
Artikolu 65(5) -
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Artikolu 65(6)

Artikolu 66(1) Artikolu 33(1)
Artikolu 66(2) u Artikolu Artikolu 40
66(4)
Artikolu 66(3) Artikolu 46(2)
Artikolu 66(5) Artikolu 34(1),
Artikolu 34(2)
Artikolu 67(1) Artikolu 33(2)
Artikolu 67(2) Artikolu 47(1)
Artikolu 67(3) Artikolu 41(1)
Artikolu 67(4) Artikolu 34(1),
Artikolu 34(2)
Artikoli 35 - 39
Artikolu 68(1) Artikolu 51(1)
Artikolu 68(2) Artikolu 51(2)
Artikolu 68(3) Artikolu 51(3)
Artikolu 68(4) Artikolu 51(4)
Artikolu 68(5) Artikolu 42(1)
Artikolu 68(6) Artikolu 42(2)

Artikolu 43(1), (2),
(3), 4

Artikolu 44(1), (2)

Artikolu 45(1), (2)

Artikolu 46(1)

Artikolu 47(2)

Artikolu 48(1), (2),
(3), (4), (5)

Artikolu 50(1), (2),
(3), (4), (5), (6), (7),

(8),(9)
Artikolu 69(1), Artikolu Artikolu 52
69(2)
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Artikolu 70(1) Artikolu 53(1)
Artikolu 70(2) Artikolu 53(2)
Artikolu 71(1) Artikolu 54(1)
Artikolu 71(2) Artikolu 54(2)
Artikolu 72(1) Artikolu 55(1)
Artikolu 72(2) Artikolu 55(2)
Artikolu 73(1) Artikolu 56(1),
Artikolu 56(3)
Artikolu 56(2)
Artikolu 73(2) Artikolu 56(4)
Artikolu 73(3) Artikolu 56(5)
Artikolu 57(1), (2),
3), (4, (5), (6)
Artikolu 58
Artikolu 59(1), (2),
3), ), (5)
Artikolu 74(1) Artikolu 60(1)
Artikolu 74(2) Artikolu 60(2)
Artikolu 60(3)
Artikolu 74(3) Artikolu 60(4)
Artikolu 75(1) Artikolu 61(1)
Artikolu 61(2)
Artikolu 75(2) Artikolu 61(3)
Artikolu 61(4)
Artikolu 76(1) Artikolu 62(1)
Artikolu 76(2) Artikolu 62(2)
Artikolu 76(3) Artikolu 62(3)
Artikolu 76(4) Artikolu 62(4)
Artikolu 77(1) Artikolu 63(1)
Artikolu 77(2) Artikolu 63(2)
Artikolu 78(1) Artikolu 64(1)
Artikolu 78(2) Artikolu 64(2)
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Artikolu 66(3)
Artikolu 79(1) Artikolu 65(1)
Artikolu 79(2) Artikolu 65(2)
Artikolu 79(3) Artikolu 65(3)
Artikolu 80(1) Artikolu 66(1)
Artikolu 80(2) Artikolu 66(2)
Artikolu 80(3) Artikolu 66(3)
Artikolu 80(4) Artikolu 66(4)
Artikolu 80(5) Artikolu 66(5)
Artikolu 81(1) Artikolu 67(1)
Artikolu 81(2) Artikolu 67(2)
Artikolu 81(3) Artikolu 67(3)
Artikolu 82(1) Artikolu 68(1)
Artikolu 82(2) Artikolu 68(2)
Artikolu 83(1) Artikolu 69(1)
Artikolu 83(2) Artikolu 69(2)
Artikolu 83(3) Artikolu 69(3)
Artikolu 84 Artikolu 70
Artikolu 85 Artikolu 71
Artikolu 86 Artikolu 72
Artikolu 87(1) Artikolu 73(1)
Artikolu 87(2) Artikolu 73(2)
Artikolu 87(3) Artikolu 73(3)
Artikolu 88(1) Artikolu 74(1)
Artikolu 88(2) Artikolu 74(2)
Artikolu 88(3) Artikolu 74(3)
Artikolu 88(4) Artikolu 74(4)
Artikolu 88(5) Artikolu 74(5)

Artikolu 74(6)
Artikolu 89(1) Artikolu 75(1)
Artikolu 89(2) Artikolu 75(2)
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Artikolu 89(3) Artikolu 75(3)

Artikolu 90(1) Artikolu 76(1)

Artikolu 90(2) Artikolu 76(2)

Artikolu 91 Artikolu 77

Artikolu 92(1) Artikolu 78(1)

Artikolu 92(2) Artikolu 78(2)

Artikolu 93 Artikolu 79

Artikolu 94 Artikolu 80

Artikolu 95(1) Artikolu 81(1)

Artikolu 95(2) -

Artikolu 95(3) -

Artikolu 95(4) -

Artikolu 95(5) Artikolu 81(2)

Artikolu 96(1) -

Artikolu 96(2) -

Artikolu 96(3) -

Artikolu 96(4) -

Artikolu 96(5) -

Artikolu 96(6) Artikolu 82
Artikolu 83(1), (2),
3), (4), (5), (6)
Artikolu 84(1), (2),
3)

Artikolu 97(1) Artikolu 85(1)
Artikolu 85(2)-(7)

Artikolu 97(2) Artikolu 85(8),
Artikolu 85(9)

Artikolu 97(3) Artikolu 85(10)

Artikolu 97(4) Artikolu 86(1)

Artikolu 97(5) Artikolu 86(2)
Artikolu 86(3), (4)
Artikolu 87
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Artikolu 88(1), (2),
(3)

Artikolu 98(1) Artikolu 89(1)
Ittra (a) Ittra (a)
Ittra (b) Ittra (b)
Ittra (c) Ittra (c)

Ittra (d)
Ittra (d) Ittra (e)

Ittra (f)

Ittra (g)
Artikolu 98(2), (4) Artikolu 89(2)
Artikolu 98(3) Artikolu 85(11)
Artikolu 98(5) Artikolu 89(3)
Artikolu 99(1) Artikolu 90(1)
Artikolu 99(2) Artikolu 90(2)
Artikolu 100(1) Artikolu 91(2)
Artikolu 100(2) Artikolu 91(3)
Artikolu 100(3) Artikolu 91(1)
Artikolu 100(4), (5)

Artikolu 91(4), (5)
Artikolu 100(6) Artikolu 91(6)

Artikolu 92

Artikolu 93(1), (2),

3), (4)
Artikolu 101(1) Artikolu 94(1)
Artikolu 101(2) Artikolu 94(2)
Artikolu 101(3) Artikolu 94(3)
Artikolu 101(4) Artikolu 94(4)
Artikolu 102(1) Artikolu 95(1)
Artikolu 102(2) Artikolu 95(2)
Artikolu 103(1) Artikolu 96(1)

Artikolu 96(2), (3),
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(4)

Artikolu 103(2)

Artikolu 101(1), (2),
(3), (4)

Artikolu 97(1), (2),
(3), 4

Artikolu 98(1), (2)

Artikolu 99(1), (2)

Artikolu 100(1), (2)

Artikoli 102-104

Artikolu 104 Artikolu 40 Artikolu 105
Artikolu 105(1) Artikolu 41(1) | Artikolu 106(1)
Artikolu 105(2) Artikolu 41(2) | Artikolu 106(2)
Artikolu 105(3) Artikolu 41(3) | Artikolu 106(3)
Artikolu 106(4)
Artikolu 105(4) Artikolu 41(4) | Artikolu 106(5)
Artikolu 105(5) Artikolu 41(5) | Artikolu 106(6)
Artikolu 106 -
Artikolu 14(1).(2)
Artikolu 15(1).(2)
Artikolu 107(1) Artikolu 16(1) Artikolu 42(1)
Artikolu 107(2) Artikolu 42(2)
Artikolu 107(3) Artikolu 16(2) Artikolu 42(3)
Artikolu 107
Artikolu 108 Artikolu 17 Artikolu 43 Artikolu 108
Artikolu 109(1) Artikolu 44(1)
Artikolu 109(2) Artikolu 44(2)
Artikolu 109(3) Artikolu 44(3)
Artikolu 109(4) Artikolu 44(4)
Artikolu 109(5) -
Artikolu 18(1) Artikolu 45(1),
Artikolu 45(2)
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Artikolu 18(2) Artikolu 45(3)
Artikolu 18(3) Artikolu 45(4)
Artikolu 18(4) -
Artikolu 114 Artikolu 21 Artikolu 48
Artikolu 115(1) Artikolu 22(1) Artikolu 49(1)
Artikolu 115(2) Artikolu 49(2)
Artikolu 115(3) Artikolu 22(2) Artikolu 49(3)
Artikolu 115(4) -
Artikolu 115(5) -
Artikolu 115(6) -
Artikolu 116 Artikolu 23 Artikolu 50 Artikolu 112
Artikolu 117 Artikolu 24 Artikolu 51 -
Anness [ Anness | Anness |
Anness II Anness II
Anness 11 Anness 111 Anness 111
PE755.995v02-00 160/163 RR\1297558MT.docx




ANNESS: ENTITAJIET JEW PERSUNI
LI R-RAPPORTEUR IRCIEVA KONTRIBUT MINGHANDHOM

F’konformita mal-Artikolu 8 tal-Anness I tar-Regoli ta’ Pro¢edura, ir-rapporteur jiddikjara li
r¢ieva kontribut mill-entitajiet jew il-persuni li gejjin fit-thejjija tar-rapport, sal-adozzjoni
tieghu fil-kumitat:

Entita u/jew persuna

European Commission, DG FISMA

Computer & Communications Industry Association (CCIA Europe)

European Banking Federation (EBF)

Bureau Européen des Unions de Consommateurs (BEUC)

European Payment Institutions Federation (EPIF)

European Third Party Providers Association (ETPPA)

Polish Bank Association

The Ministry of Finance of the Republic of Poland

The Association of Credit Card Issuers Europe (ACCIE)

European Fintech Association

Polska Organizacja Niebankowych Instytucji Ptatniczych (PONIP)

Federacja Konsumentow

EuroCommerce

EDENRED

The European Digital Payments Industry Alliance

Open Finance Association (OFA)

Electronic Money Association (EMA)

Mastercard

Payments Europe

European Fintech Association (EFA)

Digitaleurope

Groupement des Cartes Bancaires (CB)

Wise

Polska Bezgotéwkowa

Revolut

European Central Bank

Fintech Poland

Il-lista ta’ hawn fuq hija mfassla taht ir-responsabbilta eskluziva tar-rapporteur.
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PROCEDURA TAL-KUMITAT RESPONSABBLI

Titolu Is-servizzi ta’ pagament fis-suq intern u emenda tar-Regolament (UE)
Nru 1093/2010
Referenzi COM(2023)0367 — C9-0217/2023 —2023/0210(COD)
Data meta giet ipprezentata lill-PE 29.6.2023
Kumitat responsabbli ECON
Data tat-thabbir fis-seduta plenarja 11.9.2023
Kumitati mitluba jaghtu opinjoni IMCO JURI LIBE
Data tat-thabbir fis-seduta plenarja 11.9.2023 11.9.2023 11.9.2023
Opinjoni(jiet) mhux moghtija IMCO JURI LIBE
Data tad-decizjoni 18.7.2023 18.9.2023 13.7.2023
Rapporteurs Marek Belka
Data tal-hatra 19.7.2023
Ezami fil-kumitat 28.11.2023 23.1.2024
Data tal-adozzjoni 14.2.2024
Rizultat tal-votazzjoni finali +: 39
- 1
0: 3

Membri prezenti ghall-votazzjoni finali

Rasmus Andresen, Anna-Michelle Asimakopoulou, Marek Belka,
Isabel Benjumea Benjumea, Stefan Berger, Gilles Boyer, Markus
Ferber, Frances Fitzgerald, José Manuel Garcia-Margallo y Marfil,
Claude Gruffat, Eniké Gyori, Eero Heindluoma, Danuta Maria Hiibner,
Stasys Jakeliiinas, France Jamet, Billy Kelleher, Ondiej Kovarik,
Georgios Kyrtsos, Philippe Lamberts, Pedro Marques, Siegfried
Muresan, Caroline Nagtegaal, Lud¢k Niedermayer, Lefteris Nikolaou-
Alavanos, Lidia Pereira, Kira Marie Peter-Hansen, Eva Maria
Poptcheva, Antonio Maria Rinaldi, Dorien Rookmaker, Alfred Sant,
Joachim Schuster, Ralf Seekatz, Ausra Seibutyté, Pedro Silva Pereira,
Paul Tang, Irene Tinagli, Inese Vaidere

Sostituti prezenti ghall-votazzjoni finali

Niels Fuglsang, Eugen Jurzyca, Johan Nissinen

Sostituti (skont I-Artikolu 209(7))
prezenti ghall-votazzjoni finali

Laura Ballarin Cereza, Ilana Cicurel, Leszek Miller

Data tat-tressiq

22.2.2024
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VOTAZZJONI FINALI B’'SEJHA TAL-ISMUJIET
FIL-KUMITAT RESPONSABBLI

39 +
ECR Dorien Rookmaker
ID France Jamet
NI Eniké Gy6ri
PPE Anna-Michelle Asimakopoulou, Isabel Benjumea Benjumea, Stefan Berger, Markus Ferber, Frances
Fitzgerald, José Manuel Garcia-Margallo y Marfil, Danuta Maria Hiibner, Siegfried Muresan, Lud¢k
Niedermayer, Lidia Pereira, Ralf Seekatz, Ausra Seibutyté, Inese Vaidere
Renew Gilles Boyer, Ilana Cicurel, Billy Kelleher, Ondiej Kovatik, Georgios Kyrtsos, Caroline Nagtegaal, Eva Maria
Poptcheva
S&D Laura Ballarin Cereza, Marek Belka, Niels Fuglsang, Eero Heindluoma, Pedro Marques, Leszek Miller,
Alfred Sant, Joachim Schuster, Pedro Silva Pereira, Paul Tang, Irene Tinagli
Verts/ALE Rasmus Andresen, Claude Gruffat, Stasys Jakelitinas, Philippe Lamberts, Kira Marie Peter-Hansen
1 -
NI Lefteris Nikolaou-Alavanos
3 0
ECR Eugen Jurzyca, Johan Nissinen
1D Antonio Maria Rinaldi

Tifsira tas-simboli uzati:

+ : favur
- : kontra
0 : astensjoni
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