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Rezolucja Parlamentu Europejskiego w sprawie stworzenia jednolitego rynku
cyfrowego
(2013/2655(RSP))

Parlament Europejski,

uwzgledniajac art. 3 ust. 3 oraz art. 6 Traktatu o Unii Europejskiej (TUE),

uwzgledniajac art. 9, 12, 14, 26, 114 ust. 3 1 art. 169 ust. 1 Traktatu o funkcjonowaniu
Unii Europejskiej,

uwzgledniajac sprawozdanie Komisji Rynku Wewnetrznego 1 Ochrony Konsumentoéw
zatytulowane ,,Nowy europejski program na rzecz konsumentow” i przyjete dnia
25 kwietnia 2013 r. (A7-0163/2013),

uwzgledniajac dokument roboczy stuzb Komisji z dnia 23 kwietnia 2013 r. zatytutowany
,Plan dziatania na rzecz e-handlu na lata 2012-2015 — sytuacja w 2013 r.”
(SWD(2013)0153),

uwzgledniajac 26. tabele wynikdéw rynku wewnetrznego Komisji z dnia 18 lutego 2013 r.,

uwzgledniajac dokument roboczy stuzb Komisji z dnia 7 grudnia 2012 r. zatytulowany
,»Labela wynikow rynkéw konsumenckich: wykorzystanie rynkéw na rzecz konsumentow
— 6sme wydanie, czg$¢ druga — listopad 2012 r.” (SWD(2012)0432),

uwzgledniajac komunikat Komisji z dnia 18 grudnia 2012 r. w sprawie tresci na
jednolitym rynku cyfrowym (COM(2012)0789),

uwzgledniajac sprawozdanie Komisji z dnia 18 kwietnia 2013 r. dla Parlamentu
Europejskiego 1 Rady na temat funkcjonowania protokotu ustalen w sprawie sprzedazy
podrobionych towaréow w internecie (COM(2013)0209),

uwzgledniajac swoja rezolucje z dnia 11 grudnia 2012 r. w sprawie stworzenia jednolitego
rynku cyfrowego!,

uwzgledniajac swoje rezolucje z dnia 6 kwietnia 2011 r. w sprawie jednolitego rynku dla
Europejczykow?, w sprawie jednolitego rynku sprzyjajacego przedsiebiorstwom i
wzrostowi gospodarczemu?® oraz w sprawie zarzadzania i partnerstwa na jednolitym
rynku?,

uwzgledniajac komunikat Komisji z dnia 11 listopada 2010 r. do Parlamentu

! Teksty przyjete, P7_TA(2012)0468.
2Dz.U. C296 E 22.10.2012, s. 59.
3Dz.U. C296 E 22.10.2012, s. 70.
4Dz.U.C296 Ez2.10.2012, s. 51.
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Europejskiego, Rady, Komitetu Ekonomiczno-Spotecznego 1 Komitetu Regionow
zatytutowany ,,W kierunku Aktu o jednolitym rynku: w strong spotecznej gospodarki
rynkowej o wysokiej konkurencyjnosci — 50 propozycji na rzecz wspdlnej poprawy rynku
pracy, przedsigbiorczos$ci i wymiany”, COM(2010)0608,

— uwzgledniajac komunikat Komisji z dnia 3 pazdziernika skierowany do Parlamentu
Europejskiego, Rady, Komitetu Ekonomiczno-Spotecznego oraz Komitetu Regionow
zatytutowany ,,Akt o jednolitym rynku II” (COM(2012)0573),

— uwzgledniajac komunikat Komisji z dnia 13 kwietnia 2011 r. do Parlamentu
Europejskiego, Rady, Komitetu Ekonomiczno-Spotecznego oraz Komitetu Regionow
zatytulowany ,,Akt o jednolitym rynku: Dwanascie dZwigni na rzecz pobudzenia wzrostu
gospodarczego 1 wzmocnienia zaufania” (COM(2011)0206),

— uwzgledniajac wniosek z dnia 4 czerwca 2012 r. dotyczacy rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady w sprawie identyfikacji elektronicznej 1 ustug powierniczych w
transakcjach elektronicznych na rynku wewngtrznym (COM(2012)0238),

— uwzgledniajac swojg rezolucje z dnia 22 maja 2012 r. w sprawie strategii na rzecz
wzmocnienia praw szczegoélnie wrazliwych konsumentow!,

— uwzgledniajac komunikat Komisji z dnia 22 maja 2012 r. do Parlamentu Europejskiego,
Rady, Komitetu Ekonomiczno-Spotecznego oraz Komitetu Regionow zatytutowany
,Buropejski program na rzecz konsumentow: zwigkszanie zaufania i pobudzanie wzrostu
gospodarczego” (COM(2012)0225),

— uwzgledniajac komunikat Komisji z dnia 2 maja 2012 r. zatytulowany ,,Europejska
strategia na rzecz lepszego internetu dla dzieci” (COM(2012)0196),

— uwzgledniajac komunikat Komisji z dnia 20 kwietnia 2012 r. zatytutowany ,,Strategia na
rzecz e-zamowien” (COM(2012)0179),

— uwzgledniajac wniosek dotyczacy rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady z
dnia 25 stycznia 2012 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zakresie przetwarzania
danych osobowych 1 swobodnego przeptywu tych danych (ogdlne rozporzadzenie o
ochronie danych) (COM(2012)0011),

— uwzgledniajac zielong ksigge Komisji na temat zintegrowanego rynku ustug dostawy
paczek jako impulsu rozwoju handlu elektronicznego w UE (COM(2012)0698),

— uwzgledniajac komunikat Komisji z dnia 11 stycznia 2012 r. zatytutowany ,,Spojne ramy
na rzecz wzmocnienia zaufania na jednolitym rynku cyfrowym handlu elektronicznego 1
ustug online” (COM(2011)0942),

— uwzgledniajac swoja rezolucje¢ z dnia 15 listopada 2011 r. w sprawie nowej strategii dla
polityki ochrony konsumentow?,

! Teksty przyjete, P7_TA(2012)0209.
2Dz.U. C 153 Ez31.5.2013, 5. 25.
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— uwzgledniajac dyrektywe 2011/83/UE Parlamentu Europejskiego 1 Rady z dnia 25
pazdziernika 2011 r. w sprawie praw konsumentéw, zmieniajaca dyrektywe Rady
93/13/EWG 1 dyrektywe 1999/44/WE Parlamentu Europejskiego 1 Rady oraz uchylajaca
dyrektywe Rady 85/577/EWG i dyrektywe 97/7/WE Parlamentu Europejskiego i Rady!,

— uwzgledniajac wniosek z dnia 9 listopada 2011 r. dotyczacy rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego 1 Rady w sprawie programu ochrony konsumentéw na lata 2014-2020
(COM(2011)0707) 1 towarzyszace mu dokumenty (SEC(2011)1320 1 SEC(2011)1321),

— uwzgledniajac wniosek z dnia 3 grudnia 2012 r. dotyczacy dyrektywy Parlamentu
Europejskiego i Rady w sprawie dostgpnosci stron internetowych instytucji sektora
publicznego (COM(2012)0721),

— uwzgledniajac swoja rezolucje z dnia 25 pazdziernika 2011 r. w sprawie mobilnosci 1
integracji osob niepetnosprawnych oraz europejskiej strategii na rzecz oséb
niepetnosprawnych 201020202,

— uwzgledniajac wniosek z dnia 7 lutego 2013 r. dotyczacy dyrektywy w sprawie sSrodkow
majacych na celu zapewnienie wspolnego wysokiego poziomu bezpieczenstwa sieci i
informacji w obrebie Unii (COM(2013)0048),

— uwzgledniajac wspdlny komunikat Komisji 1 wysokiej przedstawiciel Unii do spraw
zagranicznych 1 polityki bezpieczenstwa z dnia 7 lutego 2013 r. zatytulowany ,,Strategia
bezpieczenstwa cybernetycznego Unii Europejskiej: otwarta, bezpieczna i chroniona
cyberprzestrzen” (JOIN(2013)1),

— uwzgledniajac komunikat Komisji z dnia 27 wrzes$nia 2012 r. zatytutowany
»Wykorzystanie potencjatu chmury obliczeniowej w Europie” (COM(2012)0529),

— uwzgledniajac wniosek z dnia 19 pazdziernika 2011 r. w sprawie rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady ustanawiajacego instrument ,.t.aczac Europe”
(COM(2011)0665),

— uwzgledniajac swojg rezolucje¢ z dnia 15 grudnia 2010 r. w sprawie wptywu reklamy na
zachowania konsumentow?,

— uwzgledniajac swoja rezolucje z dnia 21 wrzesnia 2010 r. w sprawie petnego
uksztattowania rynku wewngtrznego w handlu elektronicznym?,

— uwzgledniajac dyrektywe Rady 2010/45/UE z dnia 13 lipca 2010 r. zmieniajaca
dyrektywe 2006/112/WE w sprawie wspolnego systemu podatku od wartosci dodanej w
odniesieniu do przepisow dotyczacych fakturowania>,

— uwzgledniajac wyroki Europejskiego Trybunatu Sprawiedliwosci w sprawach Google

'Dz.U.L 304 z22.11.2011, s. 64.
2Dz.U.C 131 Ez8.5.2013,s. 9.
3Dz.U.C 169 E z 15.6.2012, s. 58.
4Dz.U.C50Ez21.2.2012,s. 1.
SDz.U.L 189 222.7.2010, s. 1.
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(sprawy potaczone od C-236/08 do C-238/08, wyrok z dnia 23 marca 2010 r.) oraz
BergSpechte (sprawa C-278/08, wyrok z dnia 25 marca 2010 r.), ktore definiuja typowego
konsumenta w internecie jako ,,wtasciwie poinformowanego, dostatecznie uwaznego i
rozsadnego internaute”,

— uwzgledniajac dyrektywe Parlamentu Europejskiego 1 Rady 2010/13/UE z dnia 10 marca
2010 r. w sprawie koordynacji niektdrych przepiséw ustawowych, wykonawczych
1 administracyjnych panstw cztonkowskich dotyczacych §wiadczenia audiowizualnych
ustug medialnych (dyrektywa o audiowizualnych ustugach medialnych)!,

— uwzgledniajac komunikat Komisji z dnia 3 marca 2010 r. zatytutowany ,,Europa 2020:
strategia na rzecz inteligentnego i zrdwnowazonego rozwoju sprzyjajacego wlaczeniu
spotecznemu” (COM(2010)2020),

— uwzgledniajac sprawozdanie M. Montiego z dnia 9 maja 2010 r. w sprawie nowej strategii
na rzecz jednolitego rynku,

— uwzgledniajac sprawozdanie analityczne zatytutowane ,,Postawy wobec sprzedazy
transgranicznej i ochrony konsumentéw” opublikowane przez Komisje w marcu 2010 r.
(w wydaniu Eurobarometru Flash nr 282),

— uwzgledniajac analize zatytutlowang ,,Ocena tzw. tajemniczego klienta (mystery shopping)
transgranicznego handlu elektronicznego w UE” przeprowadzong w imieniu Komisji
Europejskiej (DG SANCO) przez YouGovPsychonomics i1 opublikowang dnia
20 pazdziernika 2009 r.,

— uwzgledniajac komunikat Komisji z dnia 2 lipca 2009 r. w sprawie egzekwowania
dorobku wspdlnotowego w dziedzinie praw konsumenta (COM(2009)0330),

— uwzgledniajac sprawozdanie Komisji z dnia 2 lipca 2009 r. dotyczace stosowania
rozporzadzenia (WE) nr 2006/2004 Parlamentu Europejskiego 1 Rady w sprawie
wspotpracy miedzy organami krajowymi odpowiedzialnymi za egzekwowanie przepisow
prawa w zakresie ochrony konsumentow (,,rozporzadzenie w sprawie wspotpracy
w dziedzinie ochrony konsumentow”) (COM(2009)0336),

— uwzgledniajac swoja rezolucje¢ z dnia 13 stycznia 2009 r. w sprawie transpozycji,
wdrazania 1 egzekwowania dyrektywy 2005/29/WE dotyczacej nieuczciwych praktyk
handlowych stosowanych przez przedsigbiorstwa wobec konsumentéw na rynku
wewnetrznym oraz dyrektywy 2006/114/WE dotyczacej reklamy wprowadzajacej w biad
i reklamy poréwnawczej?,

— uwzgledniajac dyrektywe 95/46/WE Parlamentu Europejskiego 1 Rady z dnia
24 pazdziernika 1995 r. w sprawie ochrony o0sob fizycznych w zakresie przetwarzania
danych osobowych i swobodnego przeptywu tych danych?,

— uwzgledniajac art.48 Regulaminu,

I'Dz.U.L 952 15.4.2010,s. 1.
2Dz.U. C46 E 2 24.2.2010, s. 26.
3Dz.U. L 2812z23.11.1995, s. 31.
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uwzgledniajgc art. 110 ust. 2 Regulaminu,

. majac na uwadze, ze uwolnienie pelnego potencjatu jednolitego rynku cyfrowego jest

kluczowe dla uczynienia z UE bardziej konkurencyjnej i dynamicznej gospodarki opartej
na wiedzy z korzyscig zaréwno dla jej obywateli, jak 1 dla przedsigbiorstw; majac na
uwadze, ze UE musi dziata¢ juz teraz, aby zachowac¢ swojg konkurencyjng przewage na
szczeblu globalnym, w szczeg6lnosci w szybko rozwijajacych si¢ sektorach, takich jak
platforma internetowa czy przemyst tworzacy aplikacje;

. majac na uwadze, ze wszechobecna facznos¢ — opierajgca si¢ na nieograniczonym

dostepie do szybkich sieci szerokopasmowego internetu, na powszechnym i rownym
dostepie do ustug internetowych dla wszystkich obywateli oraz na dostepnosci widma dla
bezprzewodowych ustug szerokopasmowych — jest kluczowym warunkiem rozwoju
jednolitego rynku cyfrowego; majac na uwadze, ze nowe rozwigzania technologiczne,
takie jak urzadzenia 1 aplikacje mobilne oraz nowe generacje mobilnych standardow,
wymagaja niezawodnej i szybkiej infrastruktury sieciowej, aby przynosi¢ korzys¢
obywatelom 1 przedsiebiorstwom;

. majac ma uwadze, ze aplikacje przetwarzajace duze ilosci danych (,,big data”

applications) majg coraz wigksze znaczenie dla konkurencyjnosci gospodarki unijnej oraz,
jak sie oczekuje, przyniosa globalne przychody w wysokos$ci 16 mld EUR 1 przyczynig si¢
do powstania 4,4 mln nowych miejsc pracy na catym §wiecie do 2016 r.;

. majac na uwadze, ze stosowanie chmur obliczeniowych charakteryzuje si¢ duzym

potencjatem gospodarczym, spotecznym i kulturowym w zakresie oszczednosci kosztow,
wymiany tresci i informacji, zwigkszenia konkurencyjnosci, dostepu do informac;ji,
innowacji 1 tworzenia miejsc pracy; majac na uwadze, ze w tym kontekscie szczeg6lnie
wazne jest tworzenie sprawnych ustug e-administracji, dostgpnych za posrednictwem
réznorodnych urzadzen;

. majac na uwadze, ze gospodarka UE przechodzi znaczace zmiany strukturalne, ktoére maja

wpltyw na jej konkurencyjnos$¢ na §wiecie 1 na jej rynki pracy; majac na uwadze, ze w
rocznej analizie wzrostu gospodarczego w 2013 r. wezwano do zdecydowanych dziatan
na rzecz tworzenia wigkszej liczby miejsc pracy; majac na uwadze, ze dynamiczne i
sprzyjajace integracji rynki pracy s3 niezbedne dla ozywienia i konkurencyjnosci
gospodarki UE;

. majac na uwadze, ze media spotecznosciowe, tresci generowane przez uzytkownikow,

kultura ,,remiksowania” i wspolpraca uzytkownikow odgrywajg coraz wazniejszg role w
gospodarce cyfrowej; majac na uwadze, ze konsumenci sg coraz bardziej sktonni placi¢ za
wysokiej jakosci profesjonalne tresci cyfrowej pod warunkiem, Ze sg one tanie, dostgpne
za po$rednictwem roznorodnych urzadzen i mozna je przenosi¢ ponad granicami;

. majac na uwadze, ze dostep do tresci w przystepnych cenach, za posrednictwem

zabezpieczonych i niezawodnie dziatajagcych ustug ptatniczych, powinien zwigkszy¢
zaufanie konsumentow przy dostepie do ustug transgranicznych;

. majac na uwadze, ze 99% wszystkich unijnych przedsigbiorstw to mate lub $rednie

przedsiebiorstwa (MSP), ktore tworza 85% miejsc pracy w UE; majac na uwadze, ze MSP
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stanowig wobec tego sile napedowa gospodarki unijnej, przez co ponosza nadrzgdng
odpowiedzialnos$¢ za tworzenie dobrobytu, miejsc pracy i wzrostu, a takze za
innowacyjnos¢ oraz badania i rozwoyj;

I. majac na uwadze, Ze w osiagni¢ciu celow strategii ,,Europa 2020 w postaci
inteligentnego, trwaltego wzrostu gospodarczego sprzyjajacego wiaczeniu spotecznemu
obywatele UE — jako konsumenci — maja do odegrania kluczowa role, oraz majac na
uwadze, ze rola konsumentow powinna zatem zosta¢ uznana za cze¢s¢ polityki
gospodarczej UE; majac na uwadze, ze konieczne jest znalezienie wlasciwej rownowagi,
zwigkszenie konkurencyjnosci unijnych przedsiebiorstw i jednoczesnie chronienie
interesow konsumentow;

J.  majac na uwadze, ze rozcztonkowanie jednolitego rynku cyfrowego stanowi zagrozenie
dla wyboru dokonywanego przez konsumentow; majac na uwadze, ze nalezy zwiekszac
zaufanie konsumentow, ich bezpieczenstwo na rynku oraz znajomos¢ przystugujacych im
praw, ze szczeg6lnym uwzglednieniem konsumentéw znajdujacych si¢ w sytuacji
zagrozenia; majac na uwadze, ze kluczowe jest, aby zaoferowa¢ konsumentom w Unii
lepsza ochrong przed towarami i ustugami, ktore moga zagraza¢ ich zdrowiu lub
bezpieczenstwu;

K. majac na uwadze, ze przeprowadzony przez Komisj¢ ogdlnounijny przeglad witryn
internetowych sprzedajacych tresci cyfrowe, takie jak gry, filmy czy muzyka do pobrania,
pokazuje, ze ponad 75% tych stron nie wydaje si¢ by¢ zgodnych z przepisami
dotyczacymi ochrony konsumentow; majac na uwadze, ze dyrektywa o prawach
konsumentow (2011/83) po raz pierwszy okreslita szczegdtowe przepisy dotyczace tresci
cyfrowych; majac na uwadze, ze nalezy zachgca¢ Komisje, aby kontynuowata integracje
takich przepisow podczas dokonywania przegladu istniejacego prawodawstwa UE
dotyczacego praw konsumentdéw lub by zaproponowata nowe przepisy prawa w tej
dziedzinie;

L. majac na uwadze, ze 15% mieszkancow UE w wieku produkcyjnym (tj. 80 mln 0sob)
posiada ograniczenia funkcjonalne lub niepelnosprawnos$ci; majac na uwadze, ze liczba
stron internetowych dostarczajacych ustugi e-administracji oraz liczba stron
internetowych nalezacych do sektora publicznego szybko rosnie; majac na uwadze, ze
warto$¢ unijnego rynku produktow i1 ustug zwigzanych z dostepnoscia sieci szacuje si¢ na
2 mld EUR; majac na uwadze, ze rynek ten wcigz pozostaje w duzej czeséci rozdrobniony i
niedostatecznie rozwiniety ze szkodg nie tylko dla potencjalnych klientow, ale takze dla
catej gospodarki;

M. majac na uwadze, ze konsumenci nie sg jednorodng grupga, lecz charakteryzujg si¢
znacznymi réznicami w zakresie opanowania technologii cyfrowych, §wiadomosci praw
konsumentow, asertywnosci i gotowosci do ubiegania si¢ o zadoscuczynienie; majac na
uwadze, ze w celu przezwyci¢zenia roztamu cyfrowego uwzgledni¢ nalezy roéwniez
niedyskryminacje i dostepnosc¢;

Wykorzystanie petnego potencjatu jednolitego rynku cyfrowego

1. podkresla, ze uwolnienie rynku wewngtrznego dzieki przepisom dyrektywy ustugowej i
jednolitemu rynkowi cyfrowego mogtoby przynies¢ dodatkowe 800 mld EUR dla
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gospodarki UE, co jest rtownoznaczne z prawie 4 200 EUR na kazde gospodarstwo
domowe'; wzywa panstwa cztonkowskie i Komisj¢ do zaangazowania si¢ w rozwoj
jednolitego rynku cyfrowego jako nadrzgdnego priorytetu politycznego oraz do
przedstawienia calo$ciowego podejscia i ambitnej strategii obejmujacej zardwno
inicjatywy legislacyjne, jak 1 polityczne w celu uwzglednienia nowych i nadchodzacych
zmian, co pozwoli na urzeczywistnienie jednolitego rynku cyfrowego; podkresla, ze
bedzie to wymagato przywddztwa politycznego, zdecydowania, okreslenia priorytetow i
finansowania publicznego na szczeblu unijnym, krajowym i regionalnym; podkresla w
szczegolnosci, ze silne przywodztwo ze strony wszystkich instytucji unijnych 1 jasna
odpowiedzialno$¢ polityczna panstw cztonkowskich sg konieczne dla pelnego 1
skutecznego wdrozenia 1 egzekwowania dyrektyw 1 przepisOw odnoszacych si¢ do
jednolitego rynku;

2. wzywa Komisje do zlikwidowania w trybie pilnym istniejacych barier na drodze ku
jednolitemu rynkowi cyfrowemu, w tym poprzez uproszczenie ram prawnych
odnoszacych si¢ do podatku VAT, przy zapewnieniu dostgpu do zabezpieczonego
paneuropejskiego systemu ustug e-ptatnosci, e-fakturowania i dostawy oraz przy
zapewnieniu przegladu praw wlasnosci intelektualnej w celu wspierania dost¢pu do
cyfrowych tresci prawnych w catej UE; podkres$la znaczenie ustanowienia rownych zasad
dla fizycznego 1 cyfrowego swobodnego przeplywu towardéw 1 ustug;

3. wzywa Komisje 1 panstwa cztonkowskie do wzmocnienia zarzadzania jednolitym rynkiem
cyfrowym przy zapewnieniu neutralnosci oraz sprawnego 1 inteligentnego wykorzystania
technologii informacyjno-komunikacyjnych w celu zmniejszenia obcigzen
administracyjnych dla obywateli i1 przedsiebiorstw; wzywa Komisje do wzmocnienia
istniejacych narzegdzi zarzadzania oraz do przedstawienia spdjnego podejscia stuzacego
promowaniu ich stosowania, w tym systemu wymiany informacji na rynku wewnetrznym
(IMI), sieci SOLVIT, Twoja Europa i pojedynczych punktow kontaktowych (PPK)
ustanowionych na mocy dyrektywy ustugowe;j;

4. podkresla znaczenie europejskiej strategii dotyczacej chmury obliczeniowej, zwazywszy
na jej potencjat dla unijnej konkurencyjnosci, wzrostu 1 tworzenia miejsc pracy;
podkresla, Zze chmura obliczeniowa, dzigki minimalnym kosztom poczatkowym 1
niewielkim wymogom w zakresie infrastruktury, to okazja dla unijnej branzy
informatycznej, a zwlaszcza dla MSP, do objecia pozycji lidera w obszarach takich jak
outsourcing, nowe ustugi cyfrowe i1 centra danych;

5. uznaje, ze programy wykorzystujace duze ilo$ci danych i wiedza s3 ,,paliwem” unijne;j
gospodarki przysztosci; z zadowoleniem przyjmuje proponowany pakiet dotyczacy
ochrony danych jako sposob na zwigkszenie zaufania i przejrzystosci; podkresla, ze
nalezy mie¢ na uwadze wyzwania wynikajace z globalizacji i wykorzystania nowych
technologii oraz znaczenie dopilnowania, by zmodernizowany unijny system ochrony
danych umacnial prawa obywateli, czynigc z UE prekursora w dziedzinie ochrony danych
przy jednoczesnym umocnieniu rynku wewngtrznego i tworzeniu réwnych warunkéw dla
wszystkich przedsigbiorstw dziatajacych w UE;

! Brytyjski Departament ds. Innowacyjnosci i Umiejetnosci w Biznesie, dokument gospodarczy nr 11:
»Gospodarcze skutki stworzenia jednolitego rynku dla Wielkiej Brytanii i Unii Europejskiej”, luty 2011 r.
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6. podkresla potrzebe wspierania nowych, wysokiej jakosci ustug e-administracji poprzez
przyjecie innowacyjnych rozwigzan technologicznych takich jak e-zamdéwienia, co utatwi
ptynne dostarczanie informacji i ustug; podkresla znaczenie projektu rozporzadzenia
zaproponowanego przez Komisj¢ w sprawie identyfikacji elektronicznej i elektronicznych
uslug powierniczych ze wzgledu na jego wktad w jednolity rynek cyfrowy dzigki
stworzeniu odpowiednich warunkéw dla wzajemnego uznawania i wysokiego poziomu
bezpieczenstwa gtownych aktywatoréw transgranicznych, takich jak elektroniczna
identyfikacja, dokumenty elektroniczne, podpisy elektroniczne i elektroniczne ustugi
przesytowe, oraz dla interoperacyjnosci ustug e-administracji w catej UE;

7. uwaza, ze potrzebne sa dodatkowe wysitki w zakresie ponownego wykorzystywania
informacji pochodzacych z sektora publicznego 1 promowania e-administracji;

8. podkresla znaczenie zachg¢cania do innowacyjno$ci i inwestowania w e-umiejetnosci;
podkresla kluczowa role MSP w zwalczaniu bezrobocia, szczegodlnie bezrobocia wérod
ludzi mtodych; wzywa do lepszego dostgpu do finansowania w ramach programow
finansowania takich jak Horyzont 2020 1 Cosme oraz do rozwoju nowych instrumentow
inwestycyjnych i gwarancji; zauwaza w szczegdlnosci, ze UE powinna odzyskac¢ role
globalnego lidera w dziedzinach takich jak technologia mobilna 1 inteligentne urzadzenia;

9. podkresla konieczno$¢ wspierania duzych inwestycji w sieci stacjonarne i komorkowe,
dzigki czemu UE znajdzie si¢ w czoldwce §wiatowego rozwoju technologicznego, co
pozwoli jej obywatelom i przedsigbiorstwom na pelne korzystanie z mozliwos$ci
oferowanych przez rewolucj¢ cyfrowa;

10. gteboko ubolewa nad faktem, ze wielu panstwom cztonkowskim nie udato si¢ dotrzymacé
terminu 1 stycznia 2013 r. jako daty alokacji ,,dywidendy cyfrowej” widma w pasmie 800
MHz do mobilnych ustug szerokopasmowych, co przewidziano w programie dotyczacym
polityki w zakresie widma radiowego; podkresla, ze opdznienie to utrudnito rozszerzenie
sieci 4G w UE; wzywa zatem panstwa cztonkowskie do podjgcia niezbgdnych krokow w
celu dopilnowania, aby pasmo 800 MHz stato si¢ dostgpne dla mobilnych ustug
szerokopasmowych, a Komisj¢ do wykorzystania petni przyznanych jej uprawnien do
zapewnienia szybkiego wdrozenia;

11. z zadowoleniem przyjmuje zamiar Komisji dotyczacy przedstawienia nowego pakietu
telekomunikacyjnego w celu rozwigzania problemu rozcztonkowania rynku
telekomunikacyjnego, w tym $rodkow na rzecz zniesienia w najblizszej przysztosci taryf
roamingowych; podkresla potrzebeg przyjecia proaktywnego podejscia do optat
roamingowych w celu stworzenia prawdziwego jednolitego rynku cyfrowego, ktory
obejmowatby rowniez urzadzenia przenosne;

Inwestowanie w kapital ludzki — rozwigzywanie problemu niedoboru umiejetnosci

12. zauwaza z niepokojem, ze stopa zatrudnienia w UE spada; wzywa do ponownego
skoncentrowania si¢ na polityce tworzenia miejsc pracy w obszarach o wysokim
potencjale wzrostu, takich jak gospodarka ekologiczna, stuzba zdrowia i sektor
technologii informacyjno-komunikacyjnych; uwaza, ze stworzenie jednolitego rynku
cyfrowego moze pomoéc przezwyciezy¢ rozbieznosci miedzy panstwami cztonkowskimi i
regionami w zakresie zatrudnienia, integracji spotecznej i walki z ubdstwem;
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13.

14.

15.

16.

podkresla, ze jednolity rynek cyfrowy powinien pomaga¢ ludziom w pozostaniu
aktywnymi i zdrowymi w pracy w miare, jak si¢ starzeja, przy jednoczesnej poprawie
rownowagi migdzy zyciem zawodowym a prywatnym; podkresla, ze narzgdzia ICT moga
takze zapewnia¢ zrbwnowazone i skutecznie dziatajace systemy opieki zdrowotnej;

przyznaje, ze europejski rynek pracy zmienia si¢ radykalnie 1 Ze nowe umiejetnosci beda
potrzebne dla miejsc pracy przysztosci; wzywa panstwa cztonkowskie do dokonania
niezbednych inwestycji w kapital ludzki oraz tworzenie trwatych miejsc pracy, migdzy
innymi poprzez wtasciwe wykorzystanie funduszy unijnych takich jak Europejski
Fundusz Spoteczny; wzywa Komisje i panstwa czlonkowskie do priorytetowego
potraktowania umieje¢tnosci cyfrowych i e-umiejetnosci w ramach projektu przewodniego
»Nowe umiejetnosci w nowych miejscach pracy”;

podkresla konieczno$¢ poprawy umiejetnosci w zakresie medidw 1 umiejetnosci
cyfrowych, szczegolnie wérod dzieci 1 mtodziezy, w celu osiggnigcia prawdziwego
jednolitego rynku cyfrowego i wykorzystania potencjatu wzrostu tego dynamicznego
sektora; zauwaza w szczegdlnosci znaczenie rozwigzania problemu spodziewanego
niedoboru specjalistoéw ICT; z zadowoleniem przyjmuje powstanie ,,wielkiej koalicji na
rzecz miejsc pracy w sektorze cyfrowym” i podkresla znaczenie dopasowania szkolen ICT
do potrzeb przedsigbiorstw;

podkresla potrzebe dalszego wykorzystywania europejskiego portalu mobilnos$ci
zawodowej (EURES); popiera korzystanie z sieci EURES przez panstwa cztonkowskie
zaré6wno jako sposob prowadzenia doradztwa dla pracownikdéw 1 0s6b poszukujacych
pracy w zakresie ich prawa do swobodnego przemieszczania sig, jak i jako instrument
sprzyjajacy zatrudnieniu, ze szczegdlnym uwzglednieniem miejsca pracy 1 potrzeb
pracodawcow, w celu skutecznego przyczyniania si¢ do ozywienia gospodarczego i
osiggniecia dlugoterminowego wzrostu,

Zaufanie, bezpieczenstwo i zaufanie konsumentow

17.

18.

19.

20.

z zadowoleniem odnosi si¢ do przyjecia kodeksu praw internetowych UE; wzywa
Komisj¢ 1 panstwa cztonkowskie do szerokiego rozpowszechniania tego kodeksu, aby
osiggnal on zamierzony cel;

podkresla, ze coraz szybszy rozwdj handlu elektronicznego ma kluczowe znaczenie dla
konsumentow, gdyz oferuje im szerszy wybor, zwlaszcza w przypadku osob
mieszkajacych na obszarach trudno dostgpnych i oddalonych, jak rowniez w przypadku
0s0b 0 ograniczonej sprawnos$ci ruchowej, ktore w przeciwnym wypadku nie mialyby
dostepu do szerokiej gamy towardéw 1 ustug;

podkresla znaczenie zapewnienia konsumentom petnego dostepu do jednolitego rynku
cyfrowego, niezaleznie od ich miejsca zamieszkania lub ich narodowos$ci; wzywa Komisje
do podjecia dziatan w celu zwalczania nieréwnego traktowania konsumentéw na
jednolitym rynku zwigzanego z ograniczeniami transgranicznymi stosowanymi obecnie
przez firmy zajmujace si¢ internetowa sprzedaza wysytkowa;

podkresla, ze w handlu elektronicznym, zar6wno krajowym, jak i transgranicznym,
niezbedne jest zaufanie konsumentow; zwraca uwage na konieczno$¢ zapewnienia
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21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

produktow wysokiej jako$ci, bezpiecznych, identyfikowalnych i autentycznych,
konieczno$¢ zapobiegania przestgpczym i nieuczciwym praktykom oraz przestrzegania
przepisOw dotyczacych ochrony danych osobowych;

podkresla role jednolitego rynku cyfrowego w tworzeniu bezpiecznego i prawidtowo
funkcjonujgcego jednolitego rynku towarow i ustug; podkresla w zwigzku z tym
znaczenie promowania skutecznych i skoordynowanych systemow zarzadzania ryzykiem
w kontekscie wnioskow dotyczacych ogdlnego bezpieczenstwa produktow 1 nadzoru nad
rynkiem;

podkresla znaczenie wczesnego wdrozenia przepisoOw dyrektywy dotyczacej
internetowego rozstrzygania sporow, tak aby konsumenci mieli fatwy dostep do
skutecznych metod rozwigzywania problemow przez internet; wzywa Komisje do
zagwarantowania prawidlowego finansowania platformy internetowego rozstrzygania
SpOrow;

podkresla znaczenie, jakie z punktu widzenia zaréwno przedsigbiorstw, jak i
konsumentéw maja znaki zaufania dla skutecznego funkcjonowania jednolitego rynku
cyfrowego; apeluje o przyjecie europejskiej normy ustugowej dla znakéw zaufania — w
oparciu o zaostrzone normy jakosci — w celu wsparcia konsolidacji rynku UE w tej
dziedzinie;

wzywa Komisje do przyjecia wytycznych w sprawie minimalnych norm dotyczacych
stron internetowych poréwnujacych ceny, ktore to wytyczne opieratyby si¢ na
podstawowych zasadach przejrzystosci, bezstronnos$ci, zapewniania informacji o wysokiej
jakosci, skutecznych srodkéw odwotawczych, kompleksowosci i fatwosci w obstudze;
proponuje, by wytycznym tym towarzyszyt ogoélnounijny system akredytacji oraz srodki
zapewniajace skuteczny nadzor i egzekwowanie;

oczekuje, ze Komisja w ramach przegladu dyrektywy w sprawie zorganizowanych
podrozy gruntownie zbada wptyw handlu elektronicznego i rynkow cyfrowych na
zachowanie konsumentow w branzy turystycznej UE oraz ze zintensyfikuje wysitki w
celu poprawy jakosci 1 wiarygodno$ci informacji przedstawianych turystom;

podkresla, ze pasazerowie muszg by¢ w stanie wyraznie rozrdzni¢ w
skomputeryzowanych systemach rezerwacji obowigzkowe koszty operacyjne zawarte w
taryfach i elementy opcjonalne na zamowienie, tak aby ceny wys$wietlane przy rezerwacji
biletow przez internet byty bardziej przejrzyste dla pasazerow;

apeluje do Komisji o $ciste monitorowanie oraz o dotozenie wszelkich staran lezacych w
jej kompetencjach w celu zagwarantowania wtasciwego wdrazania i stosowania
kluczowych przepiséw dyrektywy w sprawie nieuczciwych praktyk handlowych
dotyczacych zmodernizowanych zasad zwalczania nieuczciwych praktyk handlowych, w
tym internetowych, zwlaszcza potencjalnego naduzywania pozycji rynkowej w
dziedzinach takich jak reklama behawioralna, spersonalizowana polityka cenowa i ustugi
wyszukiwania internetowego; z zadowoleniem przyjmuje komunikat Komisji
zatytutlowany ,,Ochrona przedsigbiorstw przed wprowadzajacymi w biad praktykami
marketingowymi i zapewnienie skutecznego wykonania: przeglad dyrektywy
2006/114/WE dotyczacej reklamy wprowadzajacej w blad i reklamy porownawczej”
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28.

29.

30.

31.

32.

33.

34.

(COM(2012)0702);

wzywa Komisj¢ do zaj¢cia si¢ niesprawiedliwymi warunkami umow przewozu
lotniczego, do zapewnienia $cislejszego monitorowania stron internetowych 1 zglaszania
krajowym organom $cigania przypadkdéw niewltasciwego stosowania istniejacych
przepisow;

wzywa Komisj¢ do opracowania standardowych formularzy elektronicznych stuzacych do
sktadania przez pasazeréw skarg dotyczacych wszystkich srodkéw transportu oraz do
promowania wytycznych w zakresie sprawnego rozpatrywania takich skarg w ramach
procedur uproszczonych;

podkresla konieczno$¢ prowadzenia prac nad wiarygodnymi ustugami chmur
obliczeniowych; apeluje o przyjecie jasnych i przejrzystych modelow umow
obejmujacych kwestie, takie jak zachowanie danych po zakonczeniu okresu umowy,
ujawnianie 1 integralno$¢ danych, lokalizacja 1 przekazywanie danych, wiasno$¢ danych 1
bezposrednia/posrednia odpowiedzialnos¢;

zwraca uwage na wielos¢ kwestii prawnych 1 wyzwan zwigzanych z chmurami
obliczeniowymi, takich jak trudnosci we wskazaniu majacego zastosowanie prawa,
kwestie zgodnosci 1 odpowiedzialnosci, srodki gwarantujgce ochrong danych (w tym
prawa do prywatnos$ci), prawo przenoszenia danych oraz egzekwowanie prawa
autorskiego 1 innych praw wlasnosci intelektualnej; jest zdania, ze konsekwencje
stosowania chmur obliczeniowych musza by¢ wyrazne 1 przewidywalne we wszystkich
wlasciwych dziedzinach prawa;

podkresla zasadnicze znaczenie egzekwowania praw konsumenckich w transakcjach
internetowych; zauwaza, ze akcje kontrolne UE koordynowane przez Komisj¢ i
przeprowadzane jednocze$nie przez wlasciwe wladze krajowe okazaty si¢ uzytecznym
narz¢dziem monitorowania stosowania w panstwach cztonkowskich obowigzujacego
prawodawstwa dotyczacego jednolitego rynku za pomoca wspolnych dziatan oraz zachgca
Komisj¢ do zaoferowania szerszej mozliwosci stosowania akcji kontrolnych UE oraz do
rozwazenia koordynacji takich dziatah réwniez w innych, pozainternetowych dziedzinach;
wzywa Komisje do wzmocnienia sieci wspolpracy na rzecz ochrony konsumentow;

wskazuje, ze dostgpne ustugi o wysokiej jakosci 1 za przystepna ceng¢ sa niezb¢dnym
elementem zakupdw internetowych 1 najlepiej je promowac dzigki uczciwej 1
sprawiedliwej konkurencji; zauwaza jednak, ze wielu konsumentéw z niechecia
podchodzi do zakupdw internetowych, zwtaszcza transgranicznych, z powodu
niepewnosci co do ostatecznej dostawy, kosztow lub wiarygodnosci; z zadowoleniem
przyjmuje zatem konsultacje publiczne uruchomione przez Komisj¢ z mysla o
zidentyfikowaniu ewentualnych uchybien i podjeciu wlasciwych dzialan w celu ich
wyeliminowania w sposéb, ktéry umozliwi zaréwno przedsigbiorcom, jak i konsumentom
mozliwo$¢ pelnego korzystania z jednolitego rynku cyfrowego;

wzywa Komisje do przedstawienia zmienionego wniosku dotyczacego dyrektywy w
sprawie ustug platniczych oraz wniosku ustawodawczego w sprawie wielostronnych optat
interchange, aby dazy¢ do normalizacji i interoperacyjnosci w oferowaniu ptatnosci karta,
przez internet i przez telefon komorkowy w UE oraz aby rozwigzaé problem
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nieprzejrzystych i nadmiernych prowizji za transakcje;

35. podkresla, ze wysoki poziom bezpieczenstwa sieci i informacji jest niezbedny dla
zagwarantowania funkcjonowania jednolitego rynku i1 zaufania konsumentéw do
jednolitego rynku cyfrowego; zauwaza nierownomierny rozwdj umiejetnosci
komputerowych i1 zdolno$ci reagowania na zagrozenia 1 ataki, jak tez brak
zharmonizowanego podejs$cia do bezpieczenstwa cybernetycznego w Unii; apeluje o
wspolne wysitki 1 Scislejszg wspdiprace, z uwagi na globalny charakter internetu oraz
wysoki poziom wzajemnego powigzania sieci i systemow informatycznych w Unii;

36. podkresla, ze dostepnos¢ stron internetowych organdow publicznych jest waznym
elementem agendy cyfrowej, ktory stuzy zaréwno niedyskryminacji, jak i tworzeniu
mozliwosci biznesowych; wzywa Komisje do przyjecia bardziej ambitnego podejscia w
toczacych si¢ negocjacjach w tej sprawie oraz do wystgpienia wreszcie z zaleglty
inicjatywg ustawodawcza w formie europejskiego aktu w sprawie dostepnosci, ktorego
zasigg wykraczatby poza sektor publiczny;

Tworzenie srodowiska sprzyjajgcego przedsiebiorczosci

37. podkresla znaczenie utworzenia ogolnego srodowiska cyfrowego sprzyjajacego
przedsigbiorczos$ci; zauwaza konieczno$¢ uproszczenia ram prawnych podatku VAT 1
unikania podwdjnego opodatkowania; wzywa panstwa czlonkowskie do sprawnego

wdrozenia minisystemu pojedynczego punktu kontaktowego w sektorze telekomunikacji,

telewizji 1 ustug elektronicznych do 2015 r.; zwraca si¢ do Komisji o jak najszybsze
rozszerzenie zakresu pojedynczych punktéw kontaktowych o inne towary 1 ustugi;

38. wzywa Komisje do objasnienia stosowania art. 20 ust. 2 dyrektywy ustugowej, ktory
dotyczy dyskryminacji konsumentow UE ze wzgledu na miejsce zamieszkania lub
narodowos¢, a w szczegdlnosci rodzajow dziatalnosci gospodarczej, ktore na mocy tej
dyrektywy sg uznawane za nieuzasadniong dyskryminacjg¢; podkresla konieczno$¢
likwidacji podstawowych barier — w tym utrzymujacej si¢ fragmentacji prawnej 1
wynikajacego z niej braku pewnosci prawnej w kontek$cie stosowania ustawodawstwa
dotyczacego praw konsumenckich — ktére utrudniajg przedsiebiorstwom rozwoj na
jednolitym rynku cyfrowym,;

39. uznaje zaproponowane wspdlne europejskie przepisy dotyczace sprzedazy za innowacyjng

inicjatywe o kluczowym znaczeniu dla konsumentdéw 1 przedsigbiorcow na rynku
wewnetrznym; jest zdania, ze jednolity opcjonalny zestaw ogoélnounijnych przepiséw

przyniostby szczegolne korzysci gwattownie rozwijajacemu si¢ sektorowi internetowemu;

jest zdania, Ze wniosek ma roéwniez interesujacy potencjal, jesli chodzi o chmury
obliczeniowe 1 tresci cyfrowe;

40. zwraca si¢ do Komisji o kontynuowanie prac nad dostosowaniem ram prawnych
dotyczacych prawa uméow do nowych wyzwan, jakie niesie ze sobg jednolity rynek

cyfrowy; jest w szczegdlnosci zdania, ze zasadnicze znaczenie w tym obszarze maja prace

towarzyszace nad ogélnounijnymi standardowymi warunkami uméw, ktore bytyby
dostepne od reki dla przedsigbiorcow 1 konsumentow;

41. wzywa Komisje¢ do doktadnego monitorowania stanu konkurencyjnosci na jednolitym
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rynku cyfrowym oraz do niezwlocznego podejmowania dziatan w przypadku stwierdzenia
naduzycia pozycji dominujacej; podkresla w szczegdlnosci konieczno$¢ monitorowania
wlasciwego stosowania wytycznych w sprawie uméow o selektywnej dystrybucji oraz
dopilnowania, by byty one wciaz mozliwe do zastosowania w konteks$cie cyfrowym;

42. wzywa Komisje do promowania dostepu do kapitalu wysokiego ryzyka oraz klastrow
ICT, aby wspiera¢ innowacyjne projekty przedkomercyjne i dba¢ o wczesne innowacje na
rynkach ICT; ktadzie nacisk na potencjat partnerstw publiczno-prywatnych i nowych
przepiséw w dziedzinie zamowien publicznych dotyczacych ustanawiania partnerstw
innowacyjnych, ktére to przepisy majg niedtugo zosta¢ wprowadzone; zacheca do
wczesnego przyjecia narzedzi dotyczacych internetowych zaméwien publicznych, jako ze
umozliwig one czerpanie korzysci z nadchodzacych reform w dziedzinie zaméwien
publicznych;

43. podkresla znaczenie neutralnos$ci sieci oraz zauwaza, ze brak prawodawstwa
zapewniajacego neutralnosc¢ sieci zagraza zasadzie swobodnego dostgpu do rynku dla
unijnych MSP dziatajacych w sektorze ICT; wzywa Komisje do podjecia wszelkich
niezbg¢dnych krokow w celu poprawy tej sytuacji; wzywa Komisje do przedstawienia
wniosku ustawodawczego najszybciej, jak to mozliwe, aby jeszcze ograniczy¢ oplaty
roamingowe w telefonii komorkowej w UE;

Atrakcyjne oferty prawne w dziedzinie tresci cyfrowych

44. zachgca Komisj¢ do kontynuowania prac w dziedzinie prawa wlasnosci intelektualnej, z
mysla o utworzeniu nowoczesnych ram dotyczacych prawa autorskiego na jednolitym
rynku cyfrowym; wzywa Komisje do podjecia niezbednych srodkow w celu zachgcania
do rozwoju tresci cyfrowych, ktore bytyby dostepne na calym jednolitym rynku
cyfrowym; podkresla, ze zaloZzeniem zmienionych ram dotyczacych prawa wlasnosci
intelektualnej powinno by¢ sprzyjanie innowacyjnosci, nowym modelom ustug oraz
tworzeniu wspolnych tresci przez uzytkownikow, aby wspiera¢ rozwoj konkurencyjnego
unijnego rynku ICT, zapewniajac jednoczesnie posiadaczom praw ochrone¢ 1 mozliwosé¢
uzyskania odpowiedniego wynagrodzenia;

45. zauwaza, ze Unia juz poczynita pewne postepy w dziedzinie ograniczania wptywu
terytorialno$ci praw autorskich, zwlaszcza za pomoca wniosku Komisji dotyczacego
dyrektywy w sprawie zbiorowego zarzadzania prawami autorskimi i licencji
wieloterytorialnych w internetowej branzy muzycznej, ktory jest obecnie rozpatrywany
przez prawodawce; uwaza, ze konieczna jest wigksza przejrzystos¢ 1 wigksza
rozliczalnos¢ spotek zbiorowego zarzadzania prawami autorskimi oraz lepsze zarzadzanie
nimi; jest zdania, ze proponowana dyrektywa zachecataby do udzielania licencji
wieloterytorialnych i ulatwiataby udzielanie licencji na uzytek internetowy;

46. podkresla, ze do toczacego si¢ obecnie dialogu Komisji na temat licencji w Europie oraz
do przegladu ram prawnych dotyczacych praw wilasnos$ci intelektualnej nalezy wilaczy¢
wszystkie odnos$ne segmenty spoleczenstwa; wzywa Komisj¢ do podjecia wszystkich
niezbgdnych dziatan, aby zapewni¢ odpowiednig reprezentacj¢ organizacji spoteczenstwa
obywatelskiego i organizacji zajmujacych si¢ prawami cztowieka; wzywa Komisj¢ do
przedstawienia w odpowiedzi ambitne;j strategii w 2014 r., ktéra obejmie zard6wno
praktyczne rozwigzania rynkowe, jak i odpowiedzi polityczne i — w wymaganych
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47.

48.

49.

50.

51.

52.

53.

przypadkach — ustawodawcze; zwraca si¢ do Komisji o poinformowanie Parlamentu o
wyniku tego procesu;

wzywa Komisje do zaproponowania srodkow pobudzajacych transgraniczny obieg 1
przenoszenie tresci audiowizualnych, w tym za posrednictwem platform ,,wideo na
zadanie”; wzywa Komisje 1 panstwa czlonkowskie do zaproponowania srodkow
wspierajacych unijny przemyst audiowizualny, aby pokona¢ aktualne przeszkody, z
jakimi boryka si¢ jednolity rynek cyfrowy w tym sektorze; uwaza, ze $rodki takie
powinny mie¢ na celu stworzenie wigkszego popytu konsumentdw na zagraniczne filmy
europejskie, utatwienie transgranicznej dystrybucji, w tym dzigki wsparciu thumaczenia
dziet audiowizualnych w formie napiséw lub dubbingu, a takze ograniczenie powigzanych
kosztow transakcji ponoszonych z tytutu zarzadzania prawami;

uwaza, ze w celu podniesienia uczestnictwa obywateli w Zyciu spotecznym i kulturalnym
Unii konieczne jest zwigkszenie dostepnosci w Unii, szczeg6lnie dla osob starszych 1
niepetnosprawnych, ustug udostepniania tresci kulturalnych i kreatywnych, zwtaszcza
dziet audiowizualnych 1 nowych transgranicznych platform oferujacych tresci;

podkresla, ze UE i inne ustugi lub platformy odgrywaja istotng role¢ w rozwoju
digitalizacji dziedzictwa 1 tresci kulturowych UE oraz w zwigkszaniu dostepu
internetowego do nich;

z zadowoleniem przyjmuje rozw0j rynku ksigzek elektronicznych w Europie 1 uwaza, ze
moze on przynies¢ istotne korzysci zar6wno konsumentom, jak i1 przedsigbiorcom;
podkresla, ze nalezy koniecznie dopilnowac, by konsumenci, ktorzy pragng zakupic
ksigzki elektroniczne za granica, za posrednictwem transgranicznych platform lub
urzadzen, nie napotykali zadnych barier; podkresla, Ze istotne jest zapewnienie
interoperacyjnosci migdzy réznymi czytnikami ksigzek elektronicznych i systemami je
obstugujacymi;

wzywa Komisje do przedstawienia wniosku stuzacego ujednoliceniu stawek podatku VAT
majacych zastosowanie do towarow 1 ustug o podobnym charakterze; w §wietle
wprowadzenia w 2015 r. zasady kraju pochodzenia konsumenta apeluje o przedstawienie
dynamicznej definicji ksigzek elektronicznych na szczeblu UE, aby zagwarantowac
pewnos¢ prawa;

wzywa Komisje do zaproponowania wniosku, przewidujacego, ze stawki podatku VAT
stosowane do tresci kreatywnych, kulturalnych, naukowych i edukacyjnych begda
sprawiedliwe, niezaleznie od rodzaju kanatu dostepu do nich przez uzytkownika; uwaza,
ze zmniejszone stawki podatku VAT, ktore maja zastosowanie do tresci
rozpowszechnianych w formie fizycznej, powinny by¢ réwniez stosowane do ich
odpowiednikow cyfrowych, przez co wzrostaby atrakcyjnos¢ platform cyfrowych i
pobudzony zostalby rozwdj innowacyjnych ustug udostepniania tresci oraz nowych
sposobow zapewniania uzytkownikom internetowego dostgpu do tresci;

z zadowoleniem przyjmuje plany Komisji, ktéra zamierza przedstawi¢ konkretny wniosek
w celu sprecyzowania funkcjonowania procedur zgtaszania i usuwania nielegalnych
tresci, w celu zapewnienia jasnej interpretacji tych procedur i zaoferowania wytycznych w
tym zakresie;
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Dagzenie do inteligentnych i interoperacyjnych ustug utatwiajgcych mobilnosé¢ w UE

54. apeluje o dalsze ustanawianie inteligentnych systemow mobilnosci rozwijanych dzigki

55.

badaniom naukowym wspotfinansowanym przez UE, takich jak system zarzadzania
ruchem lotniczym nowej generacji (SESAR), europejski system zarzadzania ruchem
kolejowym (ERTMYS) 1 systemy informacji kolejowej, systemy nadzoru morskiego
(SafeSeaNet), ustugi informacji rzecznej (RIS), inteligentne systemy transportowe (ITS)
oraz interoperacyjne potaczone rozwigzania dla systemow zarzadzania transportem
multimodalnym nastgpnej generacji;

podkresla, ze narzedzia technologii informacyjnej powinny by¢ szeroko stosowane w sieci
TEN-T, aby uprosci¢ procedury administracyjne, zapewni¢ $ledzenie ruchu i pochodzenia
tadunkow oraz zoptymalizowac¢ rozktady i ptynnos¢ ruchu;

Miedzynarodowy wymiar jednolitego rynku cyfrowego

56.

57.

58.

59.

uwaza, ze potrzebna jest $ci§lejsza wspdlpraca w wymiarze globalnym, aby mozna byto
utrzyma¢ w mocy i zmodernizowac prawa wlasnosci intelektualnej w przysztosci, co ma
podstawowe znaczenie dla innowacyjnosci, zatrudnienia i otwartego handlu §wiatowego;

z zadowoleniem przyjmuje niedawne inicjatywy Komisji, ale podkresla konieczno$¢
ukonczenia procesu tworzenia ram regulacyjnych na rzecz egzekwowania prawa
autorskiego w §rodowisku cyfrowym, ktore muszg by¢ dostosowane do aktualnych
wymogow, tak aby mozna byto zawiera¢ umowy z naszymi partnerami handlowymi w
oparciu o0 nowoczesne europejskie prawodawstwo;

zauwaza, ze handel elektroniczny rozwinat si¢ poza tradycyjnymi i standardowymi
ramami regulacyjnymi w dziedzinie handlu; podkres$la znaczenie zwigkszonej wspotpracy
migdzynarodowej w ramach Swiatowej Organizacji Handlu (WTO) i Swiatowej
Organizacji Wtasnosci Intelektualnej (WIPO) w celu ochrony i zapewnienia rozwoju
swiatowego rynku cyfrowego; wzywa do przegladu i aktualizacji biezacej Umowy o
technologii informacyjnej (ITA) w ramach WTO 1 apeluje do UE o rozwazenie
mozliwosci zawarcia migdzynarodowego porozumienia w sprawie gospodarki cyfrowe;j
(IDEA);

uwaza, ze ograniczony dostep przedsi¢biorstw z UE do rynkow cyfrowych 1
konsumentéw w internecie z powodu m.in. masowej cenzury panstwa lub ograniczony
dostep do rynku dla europejskich dostawcow ustug internetowych w krajach trzecich
stanowig bariery w handlu; wzywa Komisje i Rad¢ do wprowadzenia mechanizmu
ochronnego we wszystkich przysztych umowach handlowych — a w szczegdlnosci tych
zawierajacych postanowienia dotyczace ustug internetowych lub internetowych
spotecznosci uzytkownikow, ktorzy dzielg si¢ informacjami — w celu dopilnowania, aby
osoby trzecie nie wymagaly od przedsigbiorstw z UE zajmujacych si¢ technologiami
informacyjno-komunikacyjnymi ograniczania dostgpu do stron internetowych, usuwania
tresci stworzonych przez uzytkownikoéw czy podawania informacji osobowych takich jak
osobiste adresy IP w sposob, ktory jest sprzeczny z podstawowymi prawami i
wolno$ciami; wzywa ponadto Rade i Komisj¢ do opracowania strategii, ktora
przeciwstawi si¢ sSrodkom panstw trzecich ograniczajacym dostep przedsiebiorstw z UE
do $wiatowych rynkow internetowych;
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60. zobowigzuje swojego przewodniczacego do przekazania niniejszej rezolucji Radzie
1 Komisji.

RE\942046PL.doc 17/17 PE515.873v01-00

PL



