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Forslag til Europa-Parlamentets beslutning om fusionen mellem Banca Popolare di 
Marostica og Volksbank og den dårlige behandling af kunderne

Europa-Parlamentet,

– der henviser til forretningsordenens artikel 133,

A. der henviser til, at der i januar 2015 til virksomhedsregistrene i Bolzano og Vicenza 
blev indgivet ansøgning om tilladelse til at inkorporere Banca Popolare di Marostica 
(Marostica Folkebank) i Banca popolare dell'Alto Adige Volksbank (Folkebanken for 
Alto Adige);

B. der henviser til, at Banca popolare di Marostica havde lovet, at konti, operationer, 
automatisk betaling af regninger for forbrug og overførsel af lønninger ville fortsætte 
med at fungere, også i de dage, hvor migrationen af IT-systemerne til den nye 
bankkoncern skulle finde sted; 

C. der henviser til, at kontohaverne, såvel private kunder som virksomheder, i dagevis ikke 
var i stand til at benytte netbank, oprette kontooverførsler (heller ikke ved skranken), 
modtage kontooverførsler eller hæve kontanter ved skrankerne;

1. opfordrer Kommissionen til at udforme et regelsæt, som i højere grad beskytter 
bankkunder, og til at gøre kreditinstitutterne tilpas ansvarlige over for kunderne.


