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B9-0118/2019

Europos Parlamento rezoliucija dél imonés ,,Thomas Cook Group* bankroto poveikio
(2019/2854(RSP))

Europos Parlamentas,

— atsizvelgdamas j 2019 m. spalio 21 d. Komisijos pareiskimg d¢l jmonés ,,Thomas Cook
Group* bankroto poveikio,

— atsizvelgdamas j Sutarties dél Europos Sgjungos veikimo (SESV) 195 straipsnj,

- atsizvelgdamas 1 2010 m. birzelio 30 d. Komisijos komunikatg ,, Turisty lankomiausias
Zemynas — Europa. Nauja turizmo politika® (COM(2010)0352),

— atsizvelgdamas i savo 2015 m. spalio 29 d. rezoliucijg dél naujy turizmo skatinimo

Vv —

— atsizvelgdamas j 2015 m. lapkric¢io 25 d. Europos Parlamento ir Tarybos direktyva
(ES) 2015/2302 dél kelionés paslaugy pakety ir susijusiy kelionés paslaugy rinkiniy,
ypac i jos 13 straipsnj dél atsakomybes uz paketo vykdyma, 16 straipsnj dél pareigos
teikti pagalbg ir V skyriy, kuriame reglamentuojama keliautojy apsauga organizatoriaus
ar agento nemokumo atveju?,

— atsizvelgdamas ] 2004 m. vasario 11 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamenta (EB)
Nr. 261/2004, nustatantj bendras kompensavimo ir pagalbos keleiviams taisykles
atsisakymo vezti ir skrydziy atSaukimo arba atidéjimo ilgam laikui atveju, panaikinantj
Reglamentg (EEB) Nr. 295/913,

— atsizvelgdamas ] savo 2009 m. lapkricio 25 d. rezoliucijg dél zalos atlyginimo
keleiviams oro linijy bendrovés bankroto atveju?,

— atsizvelgdamas 1 2013 m. kovo 18 d. Komisijos komunikatg ,,Keleiviy apsauga oro
transporto bendrovés nemokumo atveju® (COM(2013)0129), kuriame Komisija nustaté
keleiviy apsaugos oro transporto bendrovés nemokumo atveju gerinimo priemones, be
kita ko, nuostatg geriau uztikrinti Europos Parlamento ir Tarybos reglamento (EB)

Nr. 261/2004 vykdyma,

— atsizvelgdamas j 2008 m. rugse¢jo 24 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamenta (EB)
Nr. 1008/2008 dél oro susisiekimo paslaugy teikimo Bendrijoje bendryjy taisykliy
(nauja redakcija), ypac i jo 8 straipsnj dél licencijos oro susisiekimui vykdyti galiojimo
ir 9 straipsnj dél licencijos oro susisiekimui vykdyti sustabdymo ir atSaukimo?,
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— atsizvelgdamas j 2013 m. gruodzio 17 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamenta
(ES) Nr. 1309/2013 d¢l Europos prisitaikymo prie globalizacijos padariniy fondo
(20142020 m.), kuriuo panaikinamas Reglamentas (EB) Nr. 1927/2006 (EGF
reglamentas)®,

— atsizvelgdamas ] Darbo tvarkos taisykliy 132 straipsnio 2 dalj,

A. kadangi kelioniy agentiiros veikia sparciai kintancioje ir vis konkurencingesnéje
aplinkoje tiek ES vidaus, tiek iSorés rinkoje ir joms reikia prisitaikyti prie naujy
vartotojy elgesio ir verslo modeliy (pvz., daugéja kelioniy rezervavimo internetu
paslaugy ir patraukliy jy pakety);

B. kadangi imonés ,,Thomas Cook Group* baigtj nulémé daug veiksniy ir vienas i§ jy buvo
tai, kad yjmoné nesugebéjo pakeisti savo verslo modelio ir jdiegti inovacijy, kad galéty
konkuruoti skaitmeninés ekonomikos saglygomis;

C. kadangi 2019 m. rugs¢jo men. bankrutavus jmonei ,,Thomas Cook Group*, kuri valde
vieSbucius, atostogy kompleksus ir oro transporto bendroves 16 Saliy ir per metus
suteikdavo paslaugy 19 mln. zmoniy, uzsienyje buvo palikta 600 000 atostogautojy,
todél vyriausybés ir draudimo bendrovés buvo priverstos suderintai vykdyti didziule
gelbéjimo operacija;

D. kadangi finansiné jmonés ,,Thomas Cook Group* padétis valstybiy nariy valdZzios
institucijoms jau buvo gerai Zinoma;

E. kadangi dé¢l imonés ,,Thomas Cook Group* likvidavimo iSkilo rizika, kad pasaulyje bus
prarasta 22 000 darbo viety, 1§ kuriy 9 000 yra Jungtingje Karalystéje, 2 500 — Ispanijoje
ir daugiau kaip 1 000 — Graikijoje; kadangi net jei Siy darbo viety likimas kol kas
neaiSkus, tikétina, kad tai turés nemazg jvairialypj grandininj poveik] ne tik turizmo ir
transporto sektoriams, bet ir ES ekonomikai apskritai;

F.  kadangi vien tik Siais metais keletas oro transporto bendroviy, tokiy kaip ,,Air Berlin®,
HAlitalia®, | Aigle Azur®, ,,Adria Airways®, paskelbé apie nemokuma ir tai turéjo rimty
padariniy verslui, turizmui ir vartotojams;

G. kadangi 2019 m. balandZio mén. Jungtinés Karalystés civilinés aviacijos administracija
imonei ,,Thomas Cook Group* suteik¢ dar vieng dvylikos ménesiy trukmés licencijg oro
susisiekimui vykdyti;

H. kadangi daugeliui vartotojy buvo neaiSku, kokios jy teisés 1 kompensacijg ir kokios
uzsakymo dalys buvo apdraustos jy draudimo;

L. kadangi Europa yra lankomiausias pasaulio Zemynas ir jos rinkos dalis 2018 m. sudaré
50,8 proc.; kadangi turizmas tiesiogiai ir netiesiogiai sukuria 10,3 proc. viso 28 ES
valstybiy nariy BVP — numatoma, kad Sis skaicius iki 2027 m. padideés iki 11,2 proc.
BVP, — ir kadangi skai¢iuojama, kad ES turizmo sektoriuje dirba 12,3 min. Zmoniy;

¢ OL L 347, 2013 12 20, p. 855.
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kadangi turizmas ir toliau yra vienas i§ darbo viety kiirimo veiksniy tiek ES, tiek
pasaulyje ir kadangi jis prisideda prie visy valstybiy nariy uZzimtumo ir ekonominés
plétros, visy pirma pietiniy valstybiy nariy, kurios ypa¢ nukentéjo nuo finansy ir
ekonomikos krizés;

kadangi turizmo sektoriui itin reikia daugiau koordinavimo ES lygmeniu ir aiSkios ES
politikos bei tinkamos biudzeto paramos; kadangi ES turizmo politikoje reikéty
atsizvelgti | tai, kad jvairiis turizmui itin svarbiis sektoriai, tokie kaip transporto ir
apgyvendinimo, priklauso skirtingoms ES reglamentavimo sritims;

kadangi Sgjungos parama atleistiems darbuotojams turéty biiti dinamiska ir suteikta kuo
greiciau ir veiksmingiau;

kadangi Europos prisitaikymo prie globalizacijos padariniy fondas (EGF) buvo jsteigtas
siekiant teikti papildoma parama darbuotojams, patiriantiems globalizacijos sukelty
esminiy pasaulio prekybos struktiiriniy pokyciy ir tebesitgsiancios pasaulinés finansy ir
ekonomikos krizés padarinius;

atkreipia démesj | tai, kad yjmoné ,,Thomas Cook Group* veiké jvairiose srityse, pvz.,
apgyvendinimo, transporto ir laisvalaikio veiklos, ir pakenke keletui skirtingy rasiy
vartotojy ir jmoniy, taigi jos bankrotas patenka j ES teisés akty ir valstybiy nariy
Istatymy taikymo sritj;

vertina dideles pastangas, jdétas vykdant repatriacijos operacijas pagal ES teisés aktus,
taciau apgailestauja dél neigiamo jmones ,,Thomas Cook Group* bankroto poveikio
tikstanc¢iams turisty, kuriy uzsakymai buvo automatiSkai panaikinti; daug turisty buvo
palikta sunkioje padétyje atostogy vietoje nepasiilius jokiy grjzimo alternatyvy, tokiu
budu atsiskleidé didziulis teisinis netikrumas sektoriui ir didelis vartotojy apsaugos
trikumas;

ragina Taryba patvirtinti bendrg poziiirj ] Europos Parlamento ir Tarybos reglamento
(EB) Nr. 261/2004 perziiira, siekiant nustatyti iSsamig keleiviy teisiy sistema, kurig
taikant biity sprendziami tam tikri klausimai, jskaitant ypatingy aplinkybiy sarasa,
kompensacijy ribas tais atvejais, kai skrydziai atSaukiami arba atidedami, arba
kompensacijas, kai nespé€jama j jungiamuosius skrydzius; reiskia apgailestavima dél to,
kad Taryba nuo 2014 m. vasario mén. nepasieké susitarimo $iuo klausimu;

mano, kad buvo galima i§vengti staigaus jmonés ,,Thomas Cook Group‘* bankroto ir kad
verslas tur¢jo biiti baigtas tvarkingiau; primygtinai ragina Komisijg jvertinti jmonés
,»Thomas Cook Group* likvidavimo priezastis, atsizvelgiant | tai, kad neigiami jmonés
finansinés padéties poky¢iai jau buvo Zinomi, siekiant nustatyti, ar buvo galima imtis
prevenciniy priemoniy, kad biity i§vengta staigaus bankroto;

reiSkia abejones dél sprendimo suteikti jimonei ,,Thomas Cook Group* licencijg oro
susisiekimui vykdyti, turint mintyje jos finansing padétj, todél ragina Komisija
uztikrinti, kad valstybiy nariy licencijas iSduodancios institucijos geriau uZtikrinty
Europos Parlamento ir Tarybos reglamento (EB) Nr. 1008/2008 9 straipsnio dél
licencijos oro susisiekimui vykdyti sustabdymo ir atSaukimo vykdyma, kai esama aiSkiy
finansiniy problemy ar nemokumo poZymiy; be to, mano, kad valstybés narés turéty
suteikti oro transporto bendrovéms laikinas licencijas oro susisiekimui vykdyti, kad
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bty galima testi keleiviy repatriacijg paskelbus nemokuma; ragina ES atliekant biisimg
reglamento perzilirg sugrieztinti valstybiy nariy jpareigojima jvertinti oro vezeéjy
finansinés veiklos rezultatus suteikiant licencijg oro susisiekimui vykdyti;

6.  pabrézia, kad tokios didelés kelioniy agentiiros kaip ,,Thomas Cook Group* bankroto
reikaly tvarkymas nesibaigs repatrijavus klientus, suteikus kompensacijas ir
grazinamasias iSmokas, prieSingai, numatoma, kad ilguoju laikotarpiu padariniai
transporto jungtims, turizmui ir uzimtumui bus dar rimtesni;

7.  apgailestauja dél to, kad paketus ,,viskas jskai¢iuota“ jsigijusiems poilsiautojams
informacijg ir pagalbg buvo gauti lengviau nei vartotojams, kurie skrydzius ir
apgyvendinimo paslaugas uzsisaké atskirai;

8.  ragina Komisijg primygtinai paraginti valstybes nares parengti aiSkias ir skaidrias
nacionalines garantijy sistemas; vis délto pazymi, kad, nors daugelis valstybiy nariy jau
sukiireé tokig sistemg, daznai vis dar neaisku, ar garantijos taikomos tam tikram
uzsakymui;

9.  mano, kad jmonés ,,Thomas Cook Group* bankroto mastas tur¢jo neigiamy padariniy
ES turizmo sektoriui ir ypa¢ toms valstybéms naréms, kurios yra itin priklausomos nuo
turizmo ir priklausé nuo jmonés ,, Thomas Cook Group*, ypac tokiuose regionuose kaip
Baleary salos, Kanary salos, Rodas ir Kreta; pabrézia, kad teikti turizmo paslaugas tuose
nuo turizmo priklausanciuose regionuose ir ypa¢ viesbuciuose buvo suplanuota dar
prie$ bankrutuojant jmonei ,,Thomas Cook Group* — buvo patvirtinta daug uzsakymy
kitam turistiniam sezonui —, tod¢l pripazjsta, kad valstybés narés turi suteikti parama,
siekiant, kad bty pasalintas su tuo susij¢s neigiamas poveikis daugeliui jmoniy;

10. dar kartg ragina Komisijg nustatyti veiksmingo valstybiy nariy, regioniniy ir vietos
valdzios institucijy ir finansy jstaigy koordinavimo ir bendradarbiavimo turizmo srityje
mechanizmag ir patvirtinti specialiai turizmui skirtg ES biudZeto eilute, visy pirma
nustatant kitg 2021-2027 m. daugiametg¢ finansing programa, kad biity galima skirti
specialiai ES turizmo politikai paremti numatyty lésy;

11. mano, kad turizmo ir transporto sasajos yra akivaizdzios ir glaudzios; pabrézia, kad
transportas yra neatsiejama turizmo sektoriaus dalis ir turizmas auga tada, kai esama
geresniy transporto sistemy, todé¢l praso skirti Komisijos narj, kuris bty atsakingas uz
transportg, juduma ir turizmg, ir ragina naujg Komisijos pirmininke¢ imtis reikiamy
veiksmy Siam tikslui pasiekti;

12. primygtinai ragina jmones ,,Thomas Cook Group* likvidavimo paveiktas valstybes
nares nedelsiant imtis atleistiems darbuotojams skirty veiksmy, tokiy kaip parama,
orientavimas ir integracija, mokymai, perkvalifikavimas ir profesinis mokymas, parama
Jmoniy steigimui ir pagalba norint steigti naujas jmones, kurios atitinka EGF finansinés
paramos reikalavimus;

13. primygtinai ragina valstybes nares ir Komisijg apsvarstyti galimybe — tik kaip kraStuting
iSeit] — taikyti valstybés pagalbos priemones, kurios galéty susvelninti ne tik rimtus

padarinius uZimtumui, bet ir neigiamg ekonominj poveikj imonéms, miestams,
regionams ir turistinéms vietovéms;
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14. ragina Komisijg jvertinti, kaip esamais ES teisés aktais ir atitinkamais valstybiy nariy
jstatymais buvo reaguojama j §ig didZiulg gelb¢jimo operacija; paZymi, kad jmonés
,»Thomas Cook Group* bankroto sukelta krizé néra pavienis atvejis ir ateityje taip gali
vél jvykti, todel ragina Komisijg jvertinti galimybe imtis konkrec¢iy veiksmy ir (arba)
priemoniy, siekiant, kad tokios situacijos nepasikartoty, kad biity galima toliau didinti
vartotojy apsaugg ir keleiviy teises;

15. ragina Komisijg, atsizvelgiant | neseniai jvykusj yjmonés ,,Thomas Cook Group*
bankrota, kritiSkai perzitiréti esamus ES teisés aktus, susijusius su oro transporto
bendroviy bankrotu, vartotojy apsauga, kelioniy paketais, keleiviy teisémis, siekiant
jvertinti galimg poreikj paaiskinti ir patobulinti teisés aktus ir kitas priemones,
reikalingas norint iSvengti panasiy situacijy ateityje;

16. ragina Komisijg dar kartg pasistengti sukurti tikrg bendrajg skaitmening rinkg ir suteikti
parama, reikalinga, kad ES jmonéms pavykty pereiti prie skaitmeninés ekonomikos ir
naujy verslo modeliy, taikant ir atitinkamas finansavimo programas, ir galimybiy gauti
finansavima sistema, taip pat vykdant mokymus ir skatinant skaitmeninj versluma;

17. paveda Pirmininkui perduoti §ig rezoliucijg Tarybai, Komisijai ir valstybiy nariy
parlamentams.
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