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B9-0119/2019

Europaparlamentets resolution om de negativa konsekvenserna av
Thomas Cooks konkurs for EU:s turism
(2019/2854(RSP))

Europaparlamentet utfdrdar denna resolution

— med beaktande av artikel 6 d i férdraget om Europeiska unionens funktionssatt
(EUF-fordraget),

— med beaktande av artikel 195 1 EUF-fordraget,

— med beaktande av Europaparlamentets och rddets forordning (EG) nr 261/2004 av den
11 februari 2004 om faststdllande av gemensamma regler om kompensation och
assistans till passagerare vid nekad ombordstigning och instillda eller kraftigt forsenade
flygningar och om upphévande av foérordning (EEG) nr 295/911,

— med beaktande av kommissionens meddelande av den 19 oktober 2007 Agenda for en
hallbar och konkurrenskraftig europeisk turism (COM(2007)0621),

— med beaktande av kommissionens meddelande av den 30 juni 2010 Europa — vdrldens
[framsta resmadl — en ny politisk ram for europeisk turism (COM(2010)0352),

— med beaktande av Europaparlamentets och radets direktiv 2011/83/EU av den
25 oktober 2011 om konsumentréttigheter och om éndring av radets direktiv 93/13/EEG
och Europaparlamentets och radets direktiv 1999/44/EG och om upphévande av radets
direktiv 85/577/EEG och Europaparlamentets och radets direktiv 97/7/EG?,

— med beaktande av sin resolution av den 29 mars 2012 om flygpassagerares etablerade
rattigheter — funktion och tillimpning?,

— med beaktande av kommissionens meddelande av den 18 mars 2013 Skydd for
passagerare i héindelse av ett lufttrafikforetags insolvens (COM(2013)0129), i vilket
kommissionen faststéller atgarder for att forbéttra resenérers skydd i hindelse av ett
lufttrafikforetags insolvens, inbegripet béttre tillimpning av Europaparlamentets och
radets forordning (EG) nr 261/2004,

— med beaktande av Europaparlamentets och rédets forordning (EU) nr 1309/2013 av
den 17 december 2013 om Europeiska fonden for justering for globaliseringseffekter
(2014-2020) och om upphédvande av forordning (EG) nr 1927/20064,

— med beaktande av kommissionens meddelande av den 20 februari 2014 En europeisk
strategi for okad tillviixt och sysselsdttning inom kust- och havsturism

'EUT L 46, 17.2.2004, s. 1.
2EUT L 304, 22.11.2011, s. 64.
3EUT C 257E, 6.9.2013, s. 1.
4EUT L 347,20.12.2013, s. 855.
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(COM(2014)0086),

— med beaktande av Europaparlamentets stindpunkt faststélld vid forsta behandlingen den
5 februari 2014 infor antagandet av Europaparlamentets och radets forordning om
dndring av forordning (EG) nr 261/2004 om faststéllande av gemensamma regler om
kompensation och assistans till passagerare vid nekad ombordstigning och instéllda
eller kraftigt forsenade flygningar och av férordning (EG) nr 2027/97 om
lufttrafikforetags skadestandsansvar avseende lufttransport av passagerare och deras
bagage’,

— med beaktande av sin resolution av den 29 oktober 2015 om nya utmaningar och
koncept for frimjande av turism i Europa®,

— med beaktande av Europaparlamentets och radets direktiv (EU) 2015/2302 av den
25 november 2015 om paketresor och sammanlédnkade researrangemang’, sarskilt
artikel 13 om ansvaret for paketresans fullgorande, artikel 16 om skyldigheten att
tillhandahalla assistans och kapitel V som reglerar skyddet for resendrer i hindelse av
en arrangors eller dterforséljares insolvens,

— med beaktande av sin resolution av den 14 november 2018 om den flerariga
budgetramen for 2021-2027 — parlamentets stindpunkt 1 syfte att nd en
Overenskommelse$,

— med beaktande av kommissionens meddelande av den 1 mars 2019 En luftfartsstrategi

for Europa: Uppridtthallande och framjande av hoga sociala standarder
(COM(2019)0120),

— med beaktande av rédets slutsatser av den 27 maj 2019 om turistnidringens
konkurrenskraft som drivkraft for hallbar tillvaxt, sysselsdttning och social
sammanhdllning i EU under nésta artionde,

— med beaktande av Europaparlamentets och radets forordning (EG) nr 1008/2008 av den
24 september 2008 om gemensamma regler for tillhandahallande av lufttrafik
i gemenskapen?,

— med beaktande av artikel 132.2 i arbetsordningen, och av foljande skil:

A.  Det brittiska foretaget Thomas Cook, den nést storsta researrangdren 1 vérlden, har
kollapsat, vilket har gett en mycket negativ inverkan pa ekonomin, EU:s inre marknad,
sysselséttningen, konsumenternas fortroende och den fria rorligheten for personer inom
och utanfor EU.

B.  Denna inverkan pé turistnidringen forvérras av osdkerheten kring Foérenade kungarikets

>EUT C 93, 24.3.2017, s. 336.
$EUT C 355, 20.10.2017, s. 71.
7EUT L 326, 11.12.2015, s. 1.

8 Antagna texter, P8 TA(2018)0449.
°EUT L 293, 31.10.2008, s. 3.
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uttrade ur EU.

Statistik visar att de flesta EU-medborgare som reser utomlands reser inom EU och att
antalet internationella turister som besoker EU fortsétter att 6ka.

Turismen star for omkring 4 % av unionens BNP, och fo6r mer dn 10 % om man ridknar
in alla turismrelaterade sektorer. Turistniringen dr ocksd en viktig drivkraft for
sysselsdttning, d& den sysselsitter ndstan 12 miljoner arbetstagare och star for minst 5 %
av alla arbetstillfallen (6ver 27 miljoner arbetstagare och néstan 12 % av alla
arbetstillfallen ndr man beaktar dess kopplingar till andra sektorer), samt 20 % av de
jobb som utférs av unga under 25 ar.

Turistndringen omfattar ett stort antal olika tjdnster och yrken, dir mobilitet spelar en
mycket viktig roll. Sektorn bestér till storsta delen av sma och medelstora foretag samt
egenfOretagare, vars verksamheter skapar sysselsittning och vilstand i regioner som

1 hog grad dr beroende av turism.

Sedan Lissabonfordraget tridde i kraft har EU haft befogenhet att stodja eller
komplettera medlemsstaternas insatser pa turismomradet. Turismen har dock inte nagon
egen budgetpost i EU:s budget, vilket parlamentet begdrde i sin resolution av

den 14 november 2018 om den flerariga budgetramen for 2021-2027 — parlamentets
standpunkt i syfte att nd en 6verenskommelse, dér parlamentet begérde att ett sirskilt
anslag for héllbar turism ska inréttas.

Thomas Cooks kollaps ledde till en enorm insats for att hdmta hem mer &n
600 000 personer fran hela virlden.

Nedldggningen av Thomas Cooks verksamhet har orsakat allvarliga ekonomiska skador
pa turistndringen och sysselséttningen. Lampliga atgérder kommer att behova vidtas for
att starka sektorns konkurrenskraft och upprétthdlla Europas stillning som vérldens
framsta resmal, som en drivkraft for tillvaxt och hallbar utveckling av dess stidder och
regioner.

Nedldggningen av Thomas Cooks verksamhet har lett till att vissa regioner
1 EU:s medlemsstater inte langre har nagra flygforbindelser. Detta drabbar sarskilt
EU:s randomraden och oregioner, dér tillganglighet och forbindelser &r av stor vikt.

Thomas Cooks kollaps paverkar direkt omkring 22 000 arbetstagare i och utanfor
Europa, som nu riskerar att bli arbetsldsa och som eventuellt inte far ut sina innestdende
16ner.

Passagerare har ritt att fi tjanster tillhandahéllna som planerat, sérskilt nir de redan har
betalat for biljetten innan tjdnsten tillhandahdlls. Passagerarna méste i god tid ges
begriplig och korrekt information 1 ett format som é&r tillgdngligt for alla.

Europaparlamentet uttrycker sin djupa solidaritet med och sitt stdd till alla arbetstagare
vid Thomas Cook och deras familjer samt till berdrda underleverantorer, och beklagar
de negativa effekter som en sddan kollaps far pa de lokala ekonomierna och samhéllena.
Parlamentet begdr att tgirder ska vidtas for att stodja dessa arbetstagare och
underleverantdrer samt berdrda regioner i deras strivan att [0sa denna svara ekonomiska
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och sociala situation.

2. Europaparlamentet dr djupt bekymrat 6ver de 600 000 personer som strandsattes langt
ifran sina hem, och de tusentals lokala leverantorer och dotterbolag, mestadels sma och
medelstora foretag, som har hamnat i allvarliga ekonomiska svérigheter pd grund av
Thomas Cooks kollaps, samt 6ver dess skadliga inverkan pa bilden av Europa och dess
anseende som virldens frimsta resmal.

3. Europaparlamentet gratulerar medlemsstaterna for deras snabba genomfdrande av
beredskapsplaner for effektiva hemtransporter for berérda resendrer, samt for deras
snabba vidtagande av sysselséttningspolitiska atgarder och andra dtgérder for att
begrinsa effekterna av Thomas Cooks konkurs pé arbetstagare inom turistnéringen och
relaterade sektorer. Parlamentet uppmanar kommissionen att undersoka hur den skulle
kunna agera snabbt och effektivt i en liknande situation i framtiden.

4.  Europaparlamentet beklagar att arbetstagare, som dr de som drabbas héardast, vanligtvis
har litet inflytande och en svag forhandlingsposition i konkursférfaranden. Parlamentet
betonar att arbetstagarnas ratt att delta 1 omstrukturerings- och insolvensférfaranden
madste stirkas. Parlamentet uppmanar kommissionen och medlemsstaterna att se till att
arbetstagare som paverkas av insolvens garanteras sina intjanade 16ner och
pensionsforméner.

5. Europaparlamentet uppmanar de behdriga myndigheterna att undersoka orsakerna
bakom Thomas Cooks konkurs i syfte att forutse framtida kriser och utarbeta strategier
som minimerar riskerna i denna sektor, som &r sa viktig for EU. Parlamentet
understryker att nationella tillsynsmyndigheter 1 hogre grad maste dvervaka flygbolags
ekonomiska stillning for att forhindra att europeiska passagerare faller offer for sidana
olyckliga utgéngar, mot bakgrund av att 32 flygbolag har gétt i konkurs sedan borjan av
2017. Parlamentet pdminner om att férordning (EG) nr 1008/2008 {for nérvarande ar
foremal for en konsekvensbedomning, dir ett avsnitt handlar om flygbolagens
skyldighet att ha en operativ licens. Parlamentet uppmanar kommissionen att dverviga
en Oversyn av denna forordning i syfte att ge myndigheterna befogenhet att i hogre grad
Overvaka och kontrollera flygbolags ekonomiska stillning och agera i krissituationer.

6.  Europaparlamentet uppmanar kommissionen att utvirdera den réttsliga ramen for
insolvens vid konkurs, &ven om den nyligen har setts 6ver, och uppmanar
medlemsstaterna att sdkerstdlla samrad med och deltagande av arbetstagare 1 samband
med inforlivandet av direktiv (EU) 2019/10231°, Parlamentet understryker att detta
direktiv inte bor sétta investerarnas intressen fore konsumenternas, kundernas,
skattebetalarnas och arbetstagarnas intressen.

7. Europaparlamentet uppmanar medlemsstaterna och kommissionen att beakta
skillnaderna i nationell insolvenslagstiftning, som blev tydliga i fallet med

10 Europaparlamentets och radets direktiv (EU) 2019/1023 av den 20 juni 2019 om ramverk for forebyggande
rekonstruktion, om skuldavskrivning och néringsférbud och om étgérder for att gora forfaranden rérande
rekonstruktion, insolvens och skuldavskrivning effektivare samt om éndring av direktiv (EU) 2017/1132,
EUT L 172,26.6.2019, s. 18.
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Thomas Cook och som &r problematiska nir det giller multinationella foretag.

8. Europaparlamentet uppmanar kommissionen att identifiera och mojliggdra snabb och
effektiv tillgéng till de av EU:s finansieringsinstrument som skulle kunna kompensera
for de skador som sektorn och konsumenterna har orsakats, och som skulle kunna bidra
till att stirka sektorns konkurrenskraft och garantera ett hogt konsumentskydd.

9. Europaparlamentet uppmanar kommissionen att inkludera turism i prioriteringarna for
sin strategi och att dopa om ansvarsomradet transport till Transport och turism”.

10. Europaparlamentet framhaller att EU:s medlemsstater star infor gemensamma
utmaningar och mdjligheter inom turistniringen, pa omraden som krisforebyggande och
krishantering, socioekonomisk och miljomaissig hallbarhet, skapande av hogkvalitativa
arbetstillfdllen, hojning av yrkeskompetens och yrkesutbildning for arbetstagarna och
stod till smé och medelstora foretag, samt ndr det géller att hitta en balans mellan
lokalsamhéllenas och besdkarnas intressen. Parlamentet upprepar att man behover
utarbeta en EU-strategi for hallbar turism med samordnade och konkreta dtgérder.
Parlamentet uppmanar kommissionen att infora en sdrskild budgetpost for turistndringen
1 sitt ndsta budgetforslag, i enlighet med parlamentets begéiran for den flerdriga
budgetramen 2021-2027.

11.  Europaparlamentet framhéller de mojligheter som Europeiska fonden for justering for
globaliseringseffekter erbjuder arbetstagare som har blivit uppsagda till foljd av
genomgripande strukturférdndringar. Parlamentet uppmanar de medlemsstater som har
drabbats av Thomas Cooks konkurs att till fullo utnyttja de mgjligheter som fonden
erbjuder, sarskilt vad géller kollektiva ans6kningar fran smd och medelstora foretag.
Parlamentet uppmanar kommissionen att behandla dessa ansdkningar sa fort som
mojligt inom den tidsram som faststélls 1 forordningen om fonden och att tillhandahalla
det stod som behdvs till medlemsstaterna om de begér det.

12.  Europaparlamentet uppmanar med kraft medlemsstaterna och kommissionen att
Overviga statliga stodatgirder som skulle kunna mildra de negativa ekonomiska
konsekvenserna for foretag, stdder, regioner och resmédl, och de allvarliga
konsekvenserna for sysselsidttningen. Parlamentet betonar att drabbade arbetstagare
madste ses som prioriterade fordringsigare i insolvensforfaranden.

13.  Europaparlamentet vialkomnar kommissionens meddelande En lufifartsstrategi for
Europa: Uppritthallande och framjande av hoga sociala standarder. Parlamentet
uppmanar dessutom kommissionen att lagga fram ett socialt paket for luftfartssektorn
som syftar till att skydda piloter, kabin- och markpersonal, andra arbetstagare och
passagerare. Parlamentet betonar 1 detta sammanhang att det sociala paketet bor omfatta
ett skyddssystem som ger flygbolag med finansiella svdrigheter en anstdndsperiod,
under tillsyn av motsvarande myndigheter, i syfte att skydda arbetstagare och
passagerare och underldtta antingen flygbolagets ekonomiska aterhdmtning eller dess
overgang till en ordnad nedlaggning.

14. Europaparlamentet betonar att alla typer av transporttjdnster och transportverksamheter,
inklusive planerade och tillfilliga transporttjinster och charter- och
uthyrningstransporttjinster, dr viktiga som en integrerad del av turistndringen.
Parlamentet understryker att transporttjanster stimulerar lokala ekonomier, framjar
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15.

16.

17.

18.

19.

20.

tillvéxten av arbetstillfdllen och stirker den socioekonomiska och territoriella
sammanhéllningen. I detta sammanhang betonar parlamentet att transporttjénster spelar
en viktig roll for att ge EU:s turistnéring en storre konkurrenskraft.

Europaparlamentet betonar att man behover sékerstélla en vélfungerande inre marknad
for transporttjinster, uppratthalla en hog arbetar- och konsumentskyddsniva, stirka
foretagens konkurrenskraft och gora turistnaringen mer héllbar.

Europaparlamentet understryker att en konstant social dialog pa alla nivéer, som
grundar sig pa dmsesidigt fortroende och delat ansvar, ir ett av de bésta verktygen for
att finna samforstdndslosningar och gemensamma strategier for att forutse, forebygga
och hantera omstruktureringsprocesser. Parlamentet uppmanar medlemsstaterna att
samrada med arbetsmarknadens parter vid utarbetandet av samtliga relevanta dtgérder.
Parlamentet uppmanar kommissionen att faststélla bésta praxis pa grundval av de
atgirder som vidtas av nationella, regionala och lokala myndigheter, och de atgérder
som vidtas av sma och medelstora foretag i sektorn, i syfte att utarbeta en gemensam
EU-strategi for turistndringen.

Europaparlamentet uppmanar behoriga myndigheter att sékerstélla att alla berérda
parter till fullo foljer nationella bestimmelser och EU-bestimmelser om arbetstagares
ratt till information och samrad, sirskilt i samband med omstruktureringar. Parlamentet
betonar att foretag maste uppfylla sina réttsliga skyldigheter enligt EU-lagstiftningen
och nationell lagstiftning, och prioritera arbetstagares ritt till information och samrad
och mgjligheten att beakta alternativ som foreslds av arbetsmarknadens parter.

Europaparlamentet upprepar sin begéran till kommissionen att, efter samrdd med
relevanta parter pa arbetsmarknaden, ldgga fram ett lagforslag om arbetstagares rétt till
information och samrad och om planering och hantering av omstruktureringar,

1 enlighet med de utforliga rekommendationerna i parlamentets resolution av den

15 januari 2013 om information till och samrdd med anstéllda, planering och hantering
av omstruktureringar!!.

Europaparlamentet anser att foretag som vill utnyttja de mdjligheter som den inre
marknaden och EU:s bolagsritt erbjuder &ven maste respektera demokratiska
vérderingar pd arbetsplatsen. Parlamentet uppmanar dédrfér kommissionen att lagga fram
ett forslag till direktiv om inférande av ett nytt och integrerat system for arbetstagares
medverkan 1 europeiska bolagsformer, som faststéller hoga standarder for arbetstagares
ratt till information och samrad och infér minimistandarder for arbetstagares
representation i styrelser. Parlamentet betonar att denna nya ram bor vara den enda
referensramen for information, samrad och representation pé styrelseniva for alla
europeiska bolagsformer, och att den bor infora en skyldighet att inrétta ett system for
arbetstagares representation i styrelser (i monistiska system) eller i tillsynsorgan

(1 dualistiska system).

Europaparlamentet uppmanar kommissionen och ridet att bedoma och anta alla de
atgarder som behovs for att forsvara EU:s intressen och forhindra och undvika liknande
situationer i framtiden, och att dra lirdom av denna erfarenhet infér forhandlingen om

WEUT C 440, 30.12.2015, s. 23.
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22.

23.

24.

25.

26.

framtida luftfartsavtal.

Europaparlamentet uppmanar kommissionen att informera parlamentet om eventuell ny
relevant information om Thomas Cooks konkurs. Parlamentet understryker i detta
avseende vikten av att veta huruvida de berorda certifikatutfairdande myndigheterna
hade bedomt Thomas Cooks finansiella stdllning, huruvida nigra finansiella problem
hade framkommit och huruvida atgédrder kunde ha vidtagits for att undvika att

tusentals passagerare strandsattes langt bort fran sina hem. Parlamentet uppmanar
kommissionen att dverviga att 1 direktiv (EU) 2015/2302 om paketresor och
sammanlidnkade researrangemang infora en bestimmelse om arbetstagares réttigheter

1 hdndelse av insolvens.

Europaparlamentet uppmanar kommissionen att overviga ytterligare atgiarder och
mekanismer for att upprétthdlla en hog arbetar- och konsumentskyddsnivé i hdndelse av
konkurser. Parlamentet uppmanar radet att sa snart som mgjligt anta sin stdindpunkt om
andringen av forordning (EG) nr 261/2004, om verkstdllighet av flygpassagerares
rattigheter och lufttrafikforetags skadestdndsansvar, och att godkénna parlamentets
standpunkt fran februari 2014. Parlamentet beklagar att rddet inte har kunnat na en
overenskommelse péd fem ar. Parlamentet uppmanar kommissionen att, efter samrad
med relevanta arbetsmarknadsparter, ldgga fram ett forslag till réittsakt, motsvarande
den franska Florangelagen, som &ldgger foretag att informera foretagsradet vid
nedldggning sa att det kan forsoka hitta en kopare till foretaget eller dess anldggningar.

Europaparlamentet framhaller pa nytt behovet, avseende dndringen av forordning

(EG) nr 261/2004, om verkstdllighet av flygpassagerares réttigheter och
lufttrafikforetags skadestandsansvar, av obligatoriska mekanismer for att upprétthalla en
hog skyddsniva for passagerare 1 hidndelse av insolvens eller konkurs, inbegripet genom
att flygbolag inrdttar garantifonder eller forsdkringskontrakt som garanterar assistans,
aterbetalning, kompensation och ombokning. Parlamentet betonar att passagerare som
bokat en fristaende tjanst, sésom endast en flygning, bor f4 samma skydd som
passagerare som har bokat ett resepaket, sirskilt eftersom konsumenter i allt hogre grad
bokar separata flygbiljetter.

Europaparlamentet uppmanar kommissionen att dverviga lagstiftning om skydd av
arbetstagare vid insolvens med avseende pa hemtransport, inklusive inrittandet av en
sdrskild fond for detta &ndamal.

Europaparlamentet uppmanar kommissionen att overvéga att underlétta utbytet av bista
praxis mellan medlemsstaterna om hur man bist ska hantera foretagsnedldggningar,
genom att uppmuntra dem att titta pa exempel i rittsliga bestimmelser for att

1 mojligaste mén forsoka organisera sokandet efter en kdpare 1 syfte att hédlla igdng
verksamheten dven om de ursprungliga 4garna har beslutat att ligga ner den.

Europaparlamentet anser att skatteflykt, till exempel genom Sverforing av materiella
och immateriella anldggningstillgdngar eller tjdnster mellan foretag till otillriackliga
priser (internpriser), bor forhindras, och att sddana metoder &r ett resultat av den
bristande europeiska samordningen i beskattnings- och handelsfragor. Parlamentet
efterlyser béttre samarbete och storre konvergens mellan medlemsstaterna

1 skatteméssiga, sociala och budgetira fragor.
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27. Europaparlamentet betonar att det behdvs ett anstindigt socialt skydd som gor det
mojligt for ménniskor att forbli ekonomiskt aktiva och leva ett virdigt liv. Parlamentet
uppmanar medlemsstaterna att sdkerstilla ett adekvat arbetsloshetsstod samt
yrkesutbildning och mentorskap for personer som har forlorat jobbet, med sérskilt fokus
pa lagkvalificerad arbetskraft och arbetstagare som é&r dldre &n 50 ar.

28. Europaparlamentet uppdrar at talmannen att dversdnda denna resolution till radet och
kommissionen samt till medlemsstaternas regeringar och parlament.
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