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B9-0124/2019

Usneseni Evropského parlamentu o disledcich upadku skupiny spole¢nosti Thomas
Cook Group
(2019/2854(RSP))

Evropsky parlament,
— s ohledem na ¢lanky 152 a 195 Smlouvy o fungovani Evropské unie,

— s ohledem na smérnici Evropského parlamentu a Rady (EU) 2015/2302 ze dne 25.
listopadu 2015 o soubornych cestovnich sluzbach a spojenych cestovnich sluzbach,
o zmeén¢ natizeni Evropského parlamentu a Rady (ES) ¢. 2006/2004 a smérnice
Evropského parlamentu a Rady 2011/83/EU a o zruSeni smérnice Rady 90/314/EHS!,

— s ohledem na své usneseni ze dne 29. fijna 2015 o novych vyzvach a strategiich na
podporu cestovniho ruchu v Evropé?,

— s ohledem na své usneseni ze dne 14. listopadu 2018 o viceletém finan¢nim ramci na
obdobi 2021-2027 — postoj Parlamentu ohledné uzavieni dohody?,

— s ohledem na sdéleni Komise nazvané ,,Evropa jako ptedni svétova destinace
cestovniho ruchu — novy politicky rdmec pro evropsky cestovni ruch*
(COM(2010)0352),

— s ohledem na rozhodnuti Rady ze dne 14. fijna 2019 o pomoci na zachranu spolecnosti
Condor,

— s ohledem na natizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) €. 1309/2013 ze dne 17.
prosince 2013 o Evropském fondu pro ptizpisobeni se globalizaci (2014-2020) a o
zruseni nafizeni (ES) €. 1927/2006 (déle jen ,,nafizeni o EFG*)4,

— s ohledem na nafizeni Evropského parlamentu a Rady (ES) €. 261/2004 ze dne 11.
unora 2004, kterym se stanovi spolecna pravidla ndhrad a pomoci cestujicim v letecké
dopravé v ptipad€ odepfeni nastupu na palubu, zruSeni nebo vyznamného zpozdéni leth
a kterym se zrusuje nafizeni (EHS) ¢. 295/91°,

— s ohledem na sdéleni Komise ze dne 18. biezna 2013 o ochrané cestujicich v ptipadé
upadku leteckého dopravce (COM(2013)0129),

— s ohledem na natizeni Rady (ES) ¢. 2027/97 ze dne 9. fijna 1997 o odpovednosti
leteckého dopravce v piipadé nehod®,

1 UF. vést. L 326, 11.12.2015, s. 1.

2 U, vést. C 355, 20.10.2017, s. 71.
3 Piijaté texty, P8_TA(2018)0449.

4 Uk, vést. L 347, 20.12.2013, s. 855.
5 UF. vést. L 46, 17.2.2004, s. 1.

6 Ut. vést. L 285, 17.10.1997, s. 1.

PE637.865v01-00 2/6 RE\1191159CS.docx



— s ohledem na nafizeni Evropského parlamentu a Rady (ES) €. 1008/2008 ze dne 24. zati
2008 o spole¢nych pravidlech pro provozovani leteckych sluzeb ve Spole¢enstvi’,

— s ohledem na ¢l. 132 odst. 2 jednaciho fadu,

A.  vzhledem k tomu, ze skupina spole¢nosti Thomas Cook Group dne 23. zati 2019
oficialné vyhlasila upadek, ¢imZ zplsobila jednu z nejvétsich krizi v odvétvi cestovniho
ruchu v historii;

B.  vzhledem k tomu, ze v diisledku zhrouceni Thomas Cook Group uvizly stovky tisic lidi
po celém svét€; vzhledem k tomu, Ze ukonceni €innosti této skupiny spole¢nosti si
vyzadalo rozsahly navrat téchto osob do jejich zemi z raznych lokalit;

C.  vzhledem k tomu, Ze pfiblizn€ 22 000 osob pifimo zaméstnavanych skupinou
spolecnosti Thomas Cook Group ¢eli nezaméstnanosti; vzhledem k tomu, ze tento
upadek zpusobil uzavieni hotell a ubytovacich zatizeni a povede také ke ztraté tisict
pracovnich mist v odvétvi cestovniho ruchu a odvétvich na ném zéavislych; vzhledem
k tomu, ze mnoho dodavatelll, zejména z fad Zivotaschopnych malych a stfednich
podnik1, se miize potykat se zdvaznymi problémy v diisledku dominového efektu
vyvolaného kolapsem skupiny spole¢nosti Thomas Cook Group;

D.  vzhledem k tomu, ze zhrouceni skupiny spole¢nosti Thomas Cook Group mtize mit
zavazny negativni dopad na hospodarstvi n€kterych regionti EU, které byly pfimo
zavislé na soubornych cestovnich sluzbach této skupiny spolec¢nosti; vzhledem k tomu,
ze nekteré odborové svazy a asociace hotell vyjadiily zavazné obavy ze ztraty piijma
a vyzvaly k naléhavym podplirnym opatienim,;

E.  vzhledem k tomu, ze cestovni ruch je klicovym odvétvim hospodarstvi ¢lenskych stati,
vytvartejicim pies 10 % HDP EU, pokud zapocitame 1 odvétvi, jez jsou na cestovni ruch
napojena; vzhledem k tomu, Ze se rovnéZ jedna o vyznamnou hnaci silu zaméstnanosti,
jelikoz pfimo zaméstnava 13 milionl pracovnik a pfedstavuje tak nejméné 12 %
pracovnich mist v EU;

F.  vzhledem k tomu, ze Evropa je svétovou turistickou destinaci Cislo jedna, jejiz podil na
trhu ¢ini 52 %; vzhledem k tomu, Ze cestovni ruch je obzvlasté zranitelny vici
nebezpecim piirodniho i lidského ptavodu, kterd nelze predvidat;

G. vzhledem k tomu, Ze cestovni ruch pfedstavuje vyznamnou socioekonomickou ¢innost
v EU s rozsahlym dopadem na hospodafstvi, zaméstnanost a socidlni rozvoj;

H.  vzhledem k tomu, ze n¢které ¢lenské staty oznamily cilena opatieni na podporu svého
odvétvi cestovniho ruchu s cilem zmirnit negativni dopady zhrouceni skupiny
spole¢nosti Thomas Cook Group; vzhledem k tomu, Ze EU na tuto krizi v odvétvi
cestovniho ruchu nijak konsolidované nereagovala; vzhledem k tomu, Ze dosud nebyl
aktivovan Zadny mechanismus podpory EU;

L. vzhledem k tomu, Ze od vstupu Lisabonské smlouvy v platnost ma EU pravomoc

7UF. vést. L 293, 31.10.20009, s. 3.
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podpofit nebo doplnit opatieni ¢lenskych statli v oblasti cestovniho ruchu; vzhledem
k tomu, ze v ramci rozpo¢tu EU neexistuje Zadna specializovana polozka na cestovni
ruch a prostfedky na realizaci akci v této oblasti spadaji do rozpoctu riiznych fondi,
pilotnich projekti a pfipravnych opatieni;

J.  vzhledem k tomu, ze EU vytvofila legislativni a rozpo¢tové nastroje, aby mohla
poskytovat dodate¢nou podporu pracovnikim, ktefi jsou postizeni disledky
vyznamnych celosvétovych strukturalnich zmén nebo disledky celosveétové financni
a hospodaftské krize, a pomahat jim pfi opétovném zaclenéni na trh prace;

K.  vzhledem k tomu, ze dne 25. zafi 2019 némecka spolkova vldda oznamila Komisi svijj
zamér poskytnout zachrannou ptijcku ve vysi 380 miliond EUR némeckeé letecké
spolec¢nosti Condor skupiny Thomas Cook prostfednictvim némecké banky vetejného
rozvoje Kreditanstalt fiir Wiederaufbau (KfW) a ze Komise tuto piijcku dne 14. fijna
2019 schvalila;

L.  vzhledem k tomu, ze existuji vyrazné rozdily v moZnostech zédkaznikli na navraceni
penéz za jejich zruSené pobyty; vzhledem k tomu, Ze ¢lanek 17 smérnice (EU)
2015/2302 pozaduje, aby vSechny ¢lenské staty zajistily ochranu spotiebitelll pro piipad
upadku hospodaiského subjektu;

M. vzhledem k tomu, ze Parlament jiZ pfijal sviij postoj k pfepracovani natizeni 261/2004
dne 5. unora 20148, prestoze jednani mezi Parlamentem a Radou dosud nebyla zah4jena,
protoze dokument je zablokovan v Radg;

N.  vzhledem k tomu, Ze mnoho spotiebiteld si neuvédomuje finanéni rizika, jimz Celi
v ptipad€ tpadku cestovni kancelafe;

O. vzhledem k tomu, Ze spotiebitelé, kteti si rezervuji letenku napfimo, nejsou dostatecné
chranéni pro piipad insolvence leteckého dopravce, jelikoZ soucasny pravni ramec EU v
ptipad¢€ upadku nestanovi pfimy pozadavek na ochranu drzitelii letenky pouze pro let;

P.  vzhledem k tomu, ze podle ¢lanku 9 natizeni (EC) ¢. 1008/2008 maji ¢lenské staty
povinnost pfijmout opatieni, nejsou-li spokojeny s kapitdlovou primétenosti leteckého
dopravce, kterému ud¢luji licenci, a mohou dopravci pozastavit nebo odebrat licenci pro
provozovani sluzeb;

Q. vzhledem k tomu, Ze vedeni skupiny spole¢nosti Thomas Cook obdrzelo za poslednich
pét let odmény ve vysi témet 22 miliontt EUR;

1. vyjadiuje silné znepokojeni ohledné finan¢ni a psychické Gjmy, kterou utrpély a nadale
trpi stovky tisic spotiebitell a tisice pracovnikl a zicastnénych subjektd v odvetvi
cestovniho ruchu, pfedev§im z fad mistnich malych a stfednich podniki, v disledku
upadku skupiny spole¢nosti Thomas Cook Group;

2. vyzyva organy Spojeného kralovstvi, aby zajistily, Ze propusténym zaméstnanctim
skupiny spole¢nosti Thomas Cook budou pln¢ vyplaceny mzdy, na které jim vznikl

8 Pfijaté texty, P7_TA(2014)0092.
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10.

11.

narok;

vyzyva Komisi, aby zvazila pfijeti pravnich piedpisti na ochranu pracovniki v ptipadé
upadku s cilem poskytnout jim stejnd prava na ndvrat, jaké maji podle pravnich
predpist EU cestujici;

zduraziuje, ze nahlé ukonceni Cinnosti skupiny spolecnosti Thomas Cook a z n¢j
vyplyvajici negativni dopady na odvétvi zdvazné poskodily obraz a povést Evropy jako
pfedni svétoveé turistické destinace;

vyjadiuje hluboké politovani nad tim, Ze propusténi zaméstnanci nebyli fadné
informovani ani konzultovani; zdiirazituje svoji silnou diivéru v intenzivni socialni
dialog na vSech urovnich zalozeny na vzajemné divéie a sdilené odpovédnosti, nebot’
predstavuje nejlepsi néstroj k hledani konsensualnich feseni a spolecnych postoji pii
pfedjimani, prevenci a fizeni procest restrukturalizace; zdraziuje v tomto ohledu
vyznam posileni evropské rady zaméstnanci;

vyzyva Clenské staty zasazené timto upadkem, aby pln€ vyuzily vS§echny dostupné
nastroje, jako je Evropsky fond pro pfizplisobeni se globalizaci a Evropsky sociélni
fond na pomoc s rekvalifikaci propusténych pracovnikill a na podporu jejich névratu na
trh prace; ptipomina Komisi, ze financni pomoc pracovnikiim, ktefi ztratili zaméstnani,
by méla byt dynamické a méla by se poskytovat co nejrychleji a co nejucinnéji;

zdlraziiuje nutnost vytvofit rozpo¢tovou polozku pro udrzitelny cestovni ruch, jak
pozadoval Parlament ve svém usneseni ze dne 14. listopadu 2018 o viceletém finan¢nim
ramci 2021-2027, vzhledem k vyznamu odvétvi pro hospodarstvi ¢lenskych stati a s
cilem fesit spole¢né vyzvy, jako je dopad zmény klimatu a dalSich krizi zpisobenych
¢lov€kem, prostfednictvim mechanismu pro fizeni krizi v misté urceni a posilenim
konkurenceschopnosti odvétvi, mimo jiné propagaci Evropy jako turistické destinace;

vitad pohotovostni plany piijaté nékterymi ¢lenskymi staty s cilem usnadnit navrat
dotcenych cestujicich a zmirnit negativni dopady na mistni podniky a ekonomiky;
vyjadiuje nicméné politovani nad chybéjicim ramcem koordinace evropské reakce na
podobné situace;

vita rozhodnuti poskytnout zdchrannou ptjcku ve vysi 380 miliontt EUR pro
némeckého leteckého dopravee Condor skupiny spole¢nosti Thomas Cook, ktera
zabranila propousténi a umoznila pokra¢ovani letovych operaci jako obvykle; o¢ekava,
ze némecka vlada zajisti, Ze ptjcka bude plné splacena do Sesti mésictli a Ze stavajici
pracovni podminky zaméstnanct spole¢nosti Condor se nezhorsi,

vyzyva vnitrostatni organy, aby zfidily vnitrostatni vyrovnavaci fond s cilem zajistit
navraceni penéz spottebiteliim, ktefi se stali obéti tohoto upadku béhem svych pobyti
nebo jejichZ naplanovana cesta nebo ubytovani byly zruSeny, pokud jiz nebyli
odskodnéni z pojisténi proti upadku u cestujicich, ktefi si objednali souborné sluzby pro
pobyty;

konstatuje, ze systémy odskodnéni spotiebitelti se v tomto ptipadé vyrazné 1isi,
a poZaduje proto minimalni vzestupnou harmonizaci s cilem zajistit nejvyssi standard
spotiebitelskych prav odvétvi dopravy a cestovniho ruchu;
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12.

13.

14.

15.

16.

17.

vyzyva Komisi, aby zavedla zdkonnou povinnost leteckych dopravcii vytvofit zaru¢ni
fond pro spotiebitele v ptipadé tpadku;

vyzyva Komisi, aby zfidila pravni rdmec pravni ramec pro piimy pozadavek na ochranu
drzitell letenky pouze pro let, v€etné povinnosti leteckych dopravcl uzaviit pojisténi
pii Zadosti o provozni licenci;

vybizi vnitrostatni orgdny, cestovni kancelafe a organizace spotiebiteld v clenskych
statech, aby pted rezervaci letd, ubytovani nebo soubornych sluzeb cestovniho ruchu
radné a aktivné informovaly spotiebitele o jejich pravech v ptipad¢ upadku;

vyzyva Radu, aby se zavazala zajistit v§eobecny pfistup tykajici se navrhu natizeni
Komise (ES) ¢. 2027/97, jelikoZ revize tohoto nafizeni je velice nutnd, aby se zlepSila
prava spotiebitelll a zajistila se jim vétsi pravni jistota;

pozaduje, aby Komise a piislusné organy dotcenych ¢lenskych stati provedly
dikladnou analyzu pti¢in ipadku skupiny spolecnosti Thomas Cook s cilem piedvidat
budouci krize a vytvéret politiky, které by minimalizovaly riziko vzniku podobnych
situaci;

povetuje svého predsedu, aby predal toto usneseni Radé€, Komisi a vladam
a parlamenttim ¢lenskych stati.
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