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B9-0162/2024

Resolutie van het Europees Parlement over de tijd die de Europese Commissie erover 
doet om verzoeken om toegang tot documenten te behandelen
(2023/2941(RSP))

Het Europees Parlement,

– gezien het Verdrag betreffende de Europese Unie (VEU), en met name de artikelen 1, 9, 
10, 11 en 16,

– gezien het Verdrag betreffende de werking van de Europese Unie (VWEU), en met 
name de artikelen 15 en 228,

– gezien het Handvest van de grondrechten van de Europese Unie, met name de 
artikelen 41 en 42,

– gezien Verordening (EG) nr. 1049/2001 van het Europees Parlement en de Raad van 
30 mei 2001 inzake de toegang van het publiek tot documenten van het Europees 
Parlement, de Raad en de Commissie1,

– gezien Verordening (EU, Euratom) 2021/1163 van het Europees Parlement van 24 juni 
2021 inzake het statuut en de algemene voorwaarden voor de uitoefening van het ambt 
van de Europese Ombudsman (statuut van de Europese Ombudsman) en tot intrekking 
van Besluit 94/262/EGKS, EG, Euratom2,

– gezien het besluit van de Europese Ombudsman van 18 september 2023 over de tijd die 
de Europese Commissie nodig heeft voor de behandeling van verzoeken om toegang 
van het publiek tot documenten (strategisch onderzoek OI/2/2022/OAM),

– gezien het Speciaal verslag van de Europese Ombudsman van 21 september 2023 in het 
kader van het strategisch onderzoek naar de tijd die de Europese Commissie nodig heeft 
voor de behandeling van verzoeken om toegang van het publiek tot documenten 
(OI/2/2022/OAM),

– gezien de jurisprudentie van het Hof van Justitie van de Europese Unie en van het 
Europees Hof voor de Rechten van de Mens,

– gezien zijn resolutie van 13 juli 2023 over de toegang van het publiek tot documenten – 
jaarverslag voor de jaren 2019-20213,

– gezien artikel 132, lid 2, van zijn Reglement,

A. overwegende dat de toegang van het publiek tot de documenten waarover de EU-
instellingen beschikken een grondrecht is dat wordt beschermd door het Handvest van 

1 PB L 145 van 31.5.2001, blz. 43.
2 PB L 253 van 16.7.2021, blz. 1.
3 Aangenomen teksten, P9_TA(2023)0295.
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de grondrechten van de EU en de Verdragen; overwegende dat burgers dit recht 
proactief moeten kunnen uitoefenen, aangezien het hen in staat stelt hun recht om 
toezicht te houden op het werk en de activiteiten van de instellingen, organen en 
instanties van de EU, met name het wetgevingsproces, doeltreffend uit te oefenen; 
overwegende dat de instellingen, organen en instanties van de EU moeten streven naar 
de hoogst mogelijke normen van goed bestuur, verantwoordingsplicht, openheid, 
integriteit en transparantie in hun werking en in het besluitvormingsproces; 
overwegende dat deze normen een voorwaarde zijn voor het vertrouwen van de burgers 
in de EU-instellingen;

B. overwegende dat Verordening (EG) nr. 1049/2001 tot doel heeft het publiek een zo 
ruim mogelijk recht van toegang tot de documenten van de instellingen te verlenen, 
zodat het publiek zijn recht om toezicht uit te oefenen op de werkzaamheden en 
activiteiten van de instellingen van de EU daadwerkelijk kan uitoefenen; overwegende 
dat moet worden voorzien in methoden om toezicht te houden waarbij democratisch 
toezicht, controle en monitoringactiviteiten worden gecombineerd; overwegende dat de 
Commissie wettelijk verplicht is documenten onverwijld en in overeenstemming met de 
duidelijke termijnen van Verordening (EG) nr. 1049/2001 openbaar te maken;

C. overwegende dat artikel 228 VWEU en artikel 3 van het Statuut van de Europese 
Ombudsman de Ombudsman de opdracht geven om onderzoeken in te stellen wanneer 
zij daar redenen toe ziet, hetzij op basis van een klacht, hetzij op eigen initiatief, met 
name indien er sprake is van herhaaldelijke, stelselmatige of zeer ernstige gevallen van 
wanbeheer; overwegende dat op grond van artikel 4, lid 3, van het Statuut de 
Ombudsman een verslag moet zenden aan het Europees Parlement wanneer de aard of 
de omvang van het wanbeheer dat is geconstateerd zulks vereist;

D. overwegende dat uit tal van klachten die de Ombudsman heeft ontvangen, blijkt dat er 
sprake is van aanzienlijke vertragingen voordat de Commissie een besluit neemt over 
verzoeken om toegang van het publiek tot documenten en zich niet houdt aan de in de 
desbetreffende wetgeving vastgestelde termijnen; overwegende dat uit het speciaal 
verslag van de Ombudsman in haar strategisch onderzoek naar de tijd die de Commissie 
nodig heeft om verzoeken om toegang van het publiek tot documenten te behandelen, 
blijkt dat haar suggesties niet stelselmatig in de praktijk worden gebracht en dat de 
Commissie heeft nagelaten de nodige veranderingen door te voeren om aan deze eis te 
voldoen; overwegende dat de Ombudsman op 28 november 2023 haar speciaal verslag 
en beoordeling van de situatie heeft voorgelegd aan de Commissie burgerlijke 
vrijheden, justitie en binnenlandse zaken;

E. overwegende dat het antwoord van de Commissie de indruk wekt dat de verwerking van 
verzoeken om toegang tot documenten zonder noemenswaardige problemen verloopt; 
overwegende dat de Commissie in haar antwoord4 op het verzoek om informatie van de 
Ombudsman over de tijd die de Commissie nodig heeft om verzoeken om toegang van 
het publiek tot documenten te behandelen, erkent dat het belangrijk is verzoeken tijdig 
te behandelen en heeft gewezen op de vele uitdagingen die de toename van het aantal 

4 Antwoord van de Commissie van 28 maart 2023 op een verzoek om informatie van de Europese Ombudsman 
over de tijd die de Europese Commissie nodig heeft om verzoeken om toegang van het publiek tot documenten 
te behandelen.
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verzoeken en de complexiteit ervan met zich meebrengen; overwegende dat het nieuwe 
portaal voor elektronische toegang tot documenten van de Commissie duidelijk een 
positieve stap is in de interactie van de Commissie met degenen die om toegang 
verzoeken en in de publicatie van alle openbaar gemaakte documenten;

Toegang tot de Commissiedocumenten

1. herinnert eraan dat het recht van het publiek op toegang tot documenten die in het bezit 
zijn van de EU-instellingen is vastgelegd in de Verdragen en het Handvest van de 
grondrechten en dat dit recht een cruciale rol speelt bij het waarborgen van een 
transparante werking van de EU-instellingen, hetgeen de legitimiteit en het vertrouwen 
van het publiek in de EU en de geloofwaardigheid ervan ten goede komt;

2. benadrukt dat de EU-instellingen, met inbegrip van de Commissie, verplicht zijn 
artikel 15, lid 3, VWEU ten uitvoer te leggen in overeenstemming met de democratische 
beginselen, met name die welke zijn neergelegd in artikel 10, lid 3, VEU en artikel 42 
van het Handvest van de grondrechten; benadrukt dat transparantie van fundamenteel 
belang is om verantwoordingsplicht en democratische controle van de EU-instellingen 
te waarborgen;

3. herinnert eraan dat verzoeken om toegang tot een document onverwijld moeten worden 
behandeld; spreekt nogmaals zijn bezorgdheid uit over het feit dat veel van de door de 
Ombudsman ontvangen klachten betrekking hebben op vertragingen bij het verkrijgen 
van toegang tot gevraagde documenten en dat de vertraagde toegang zich voordoet in 
gevallen van aanzienlijk openbaar belang; betreurt ten zeerste de bevindingen in het 
speciaal verslag van de Ombudsman van stelselmatige en aanzienlijke vertragingen bij 
de toegang tot documenten van de Commissie, met name het feit dat de Commissie in 
85 % van de onderzochte gevallen geen besluit heeft genomen binnen de wettelijke 
termijnen en dat de vertraging in 60 % van de gevallen meer dan 60 werkdagen 
bedroeg; betreurt het dat de Commissie Verordening (EG) nr. 1049/2001 niet heeft 
nageleefd door stelselmatig de wettelijke termijnen voor de toegang van het publiek tot 
documenten niet in acht te nemen en haar besluit niet tijdig aan de aanvragers mee te 
delen, zoals blijkt uit het speciaal verslag van de Ombudsman; onderstreept dat deze 
vertragingen, in overeenstemming met de beoordeling van de Ombudsman, neerkomen 
op wanbeheer door de Commissie;

4. onderstreept dat de Europese Ombudsman een belangrijke rol speelt bij het 
vergemakkelijken van de toegang van burgers tot documenten, met name wanneer die 
toegang gedeeltelijk of volledig is geweigerd door een instelling, orgaan of instantie van 
de EU; staat volledig achter de aanbevelingen van de Ombudsman aan de Commissie 
om deze situatie met prioriteit recht te zetten;

5. benadrukt dat ervoor moet worden gezorgd dat burgers de besluitvormingsprocessen 
van de EU kunnen volgen, begrijpen en eraan kunnen deelnemen; benadrukt dat de 
Commissie, als grootste EU-instelling, het goede voorbeeld moet geven wat betreft de 
toegang tot documenten; onderstreept dat vertragingen bij het verlenen van toegang het 
vermogen van burgers om deel te nemen aan het democratische proces kunnen 
ondermijnen, aangezien de gevraagde documenten en informatie vaak tijdgevoelig zijn 
en voor de verzoeker hun relevantie kunnen verliezen als zich vertragingen voordoen; 
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benadrukt dat vertragingen ook een ontmoedigend effect kunnen hebben, waardoor 
individuen ervoor kiezen hun grondrecht op toegang tot documenten niet uit te oefenen 
in de veronderstelling dat het te lang zal duren; onderstreept dat de toenemende omvang 
en complexiteit van verzoeken om toegang tot documenten de stelselmatige 
vertragingen van de kant van de Commissie niet kunnen rechtvaardigen;

6. is ervan overtuigd dat het proactief publiceren van documenten in het register de beste 
oplossing is om het aantal verzoeken om toegang tot documenten te verminderen en 
vertraging te vermijden; benadrukt dat een meer proactieve aanpak zou bijdragen tot 
daadwerkelijke transparantie en tot het voorkomen van onnodige juridische geschillen, 
die kunnen leiden tot onnodige kosten en lasten voor zowel de burgers als de 
instellingen;

Aanbevelingen

7. dringt er bij de Commissie op aan de stelselmatige en aanzienlijke vertragingen bij de 
behandeling van verzoeken om toegang van het publiek tot documenten te verhelpen;

8. verzoekt de Commissie uitvoering te geven aan de aanbeveling en alle suggesties in het 
speciaal verslag van de Ombudsman, met name over de noodzaak van meer proactieve 
transparantie, meer specifieke personele middelen voor de behandeling van 
confirmatieve verzoeken en een meer open en constructieve houding ten aanzien van 
verzoekers;

9. verzoekt de Commissie haar beheer van de toegang van het publiek tot documenten te 
hervormen om het grote probleem van de vertragingen en de niet-naleving van de in de 
desbetreffende wetgeving vastgestelde termijnen aan te pakken;

10. verzoekt de Commissie proactief te werk te gaan bij de publicatie van documenten en 
statistieken over de wijze waarop zij verzoeken om toegang tot documenten behandelt, 
met inbegrip van informatie over de naleving van de in het EU-recht vastgestelde 
termijnen, aangezien dergelijke informatie van essentieel belang is om de democratische 
processen van de EU te versterken;

11. benadrukt dat, indien de Commissie de systematische en aanzienlijke vertragingen bij 
de behandeling van verzoeken om toegang van het publiek tot documenten niet aanpakt 
tegen de datum waarop het nieuwe college van commissarissen wordt geïnstalleerd, het 
Parlement zal overwegen alle beschikbare parlementaire instrumenten te gebruiken om 
deze kwestie aan te pakken;

12. verzoekt de Commissie het Parlement te informeren over de wijze waarop zij van plan 
is de termijnen na te leven die zijn vastgelegd in de desbetreffende EU-wetgeving;

°

° °

13. verzoekt zijn Voorzitter deze resolutie te doen toekomen aan de Commissie.


