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WSKAZOWKI

Komisja Kultury 1 Edukacji zwraca si¢ do Komisji Spraw Konstytucyjnych, jako komisji
przedmiotowo wiasciwej, o uwzglednienie w koncowym tekscie projektu rezolucji
nastepujacych wskazowek:

1.

docenia ciagle i szybkie zmiany technologiczne zachodzace w spoteczenstwie
informacyjnym, gtebokie przemiany wywotlane tymi zmianami w spoteczenstwie jako
calo$ci, zwlaszcza w odniesieniu do kwestii ksztalcenia i obywatelstwa, a takze wyzwania
i szanse zwigzane z roznymi narzedziami ICT, nowymi mediami i innymi nowymi
technologiami; zacheca w zwiagzku z tym do opracowywania kryteridéw oceny warto$ci
dodanej zaangazowania internetowego;

zauwaza, ze coraz wiecej obywateli korzysta z narzgdzi ICT oraz nowych medidéw i
technologii, aby uzyskiwac coraz bardziej roznorodne informacje, wymienia¢ poglady 1
wyraza¢ swoje opinie, angazowac si¢ w kolektywny proces decyzyjny oraz zycie
polityczne na szczeblu lokalnym, krajowym i unijnym, a takze by bra¢ w nich udziat;
uwaza zatem, ze nalezy koniecznie szerzy¢ wilaczenie cyfrowe i rozwdj umiejetnosci
postugiwania si¢ technologiami cyfrowymi, eliminujac w ten sposob istniejaca przepasé
cyfrowa, ktora jest powazng przeszkoda w korzystaniu z praw obywatelskich;

przypomina, ze udziat obywateli w demokratycznym procesie podejmowania decyzji
dzieki korzystaniu z narzedzi ICT wymaga sprzyjajacych warunkéw pod wzgledem
prawnym gwarantujacych prawo do prywatnosci, wolno$¢ stowa i1 dostep do niezaleznych
informacji, a takze inwestycji, dzieki ktorym obywatele dysponujacy odpowiednimi
umiejetnosciami postugiwania si¢ technologiami cyfrowymi i mediami mogg mie¢
mozliwo$¢ korzystania w pelni i na rOwnym poziomie z dostepu do wysokiej jakosci
infrastruktury technicznej ICT,;

przypomina, ze nalezy koniecznie wprowadzi¢ ambitne standardy techniczne w catej Unii,
ktére beda miaty na celu znaczne i skuteczne ograniczenie istniejacej przepasci cyfrowej,
odpowiednio do konkretnej sytuacji poszczegdlnych panstw cztonkowskich; podkresla
potrzebe zapewnienia rownego dostgpu wszystkim obywatelom do przystgpnego cenowo,
pluralistycznego, uczciwego 1 bezpiecznego internetu, w ktorym chronione beda wolnos¢
stowa, prawo do prywatnos$ci, zwlaszcza w odniesieniu do ochrony danych osobowych,
oraz zasada neutralnosci sieci, a takze rownego dostepu do publicznych ustug
internetowych 1 ushug w zakresie identyfikacji elektronicznej; domaga si¢ zatem, by
Komisja 1 panstwa cztonkowskie wziety pod uwage wszystkie odnos$ne bariery fizyczne,
geograficzne i1 spoleczne utrudniajace korzystanie z internetu, bez wzgledu na dochod lub
warunki spoteczne 1 osobiste, zwtaszcza na obszarach stabiej dostgpnych, unikajac
wszelkiej dyskryminacji zgodnie z art. 21 Karty praw podstawowych;

zwraca uwage na coraz bardziej rozpowszechnione korzystanie z mediow
spoteczno$ciowych do utrzymywania kontaktow i komunikowania si¢ oraz na rosnace
wykorzystanie ich przez sektor kultury 1 sektor kreatywny; zauwaza, ze szersze
korzystanie na co dzien z ICT, charakterystyczne rowniez dla nowoczesnego stylu zycia
obywateli, pocigga za sobg konieczno$¢ promowania wigczenia cyfrowego osob w
kazdym wieku w celu zlikwidowania przepasci cyfrowej w UE;

6. uwaza, ze narzgdzia ICT oraz nowe media i technologie sg kluczowe i beda odgrywaty
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10.

11.

12.

13.

coraz wigksza rol¢ w synergii z kanalami pozainternetowymi w celu zwigkszenia poczucia
przynaleznosci do UE, a takze aktywnos$ci obywatelskiej 1 wtaczenia spotecznego oraz
zapewnienia wywazonych informacji i wiedzy o UE, jej historii, warto$ciach i prawach
podstawowych w celu wzbudzania krytycznego myslenia i konstruktywnej debaty
publicznej na temat Unii Europejskiej;

uwaza, ze e-demokracja moze zwigkszy¢ w obywatelach poczucie odpowiedzialnosci za
UE, co jest szczegodlnie istotne wobec panujacej aktualnie atmosfery eurosceptycyzmu;

zwraca uwage na ogrom heterogenicznych informacji dostgpnych obecnie w internecie 1
podkresla, ze nalezy wzmacnia¢ zdolno$¢ obywateli do krytycznego myslenia, aby mogli
oni lepiej odroznia¢ wiarygodne zrédta informacji od niewiarygodnych; zacheca zatem
panstwa cztonkowskie do dostosowania i zaktualizowania ustawodawstwa w celu
rozwigzania biezacych problemow, do petnego wdrozenia i egzekwowania istniejacego
ustawodawstwa dotyczacego nawotywania do nienawisci, zarowno w internecie, jak i
poza nim, przy jednoczesnym zagwarantowaniu praw podstawowych i konstytucyjnych;
podkresla, ze Unia i jej panstwa cztonkowskie powinny rozwija¢ strategie polityczne i
podejmowac dzialania na rzecz wzmocnienia mozliwych do przekazania umiejetnosci
krytycznego i kreatywnego myslenia, a takze zdolno$ci cyfrowych i zdolno$ci w zakresie
korzystania z mediow, integracji obywateli oraz ich dociekliwos$ci, zwtaszcza wérdd
mtodziezy, aby mogli podejmowac swiadome decyzje i mie¢ pozytywny wktad w procesy
demokratyczne;

zwraca uwage, ze narz¢dzia ICT z jednej strony zapewniajg szeroki dostgp do roznych
zrodet informacji, ale z drugiej strony utatwiaja rozpowszechnianie tresci o niskiej
jakosci, ktore moga by¢ trudne do odréznienia od powaznych, wiarygodnych zrodet i
mogg wprowadza¢ obywateli w blad; podkresla w zwigzku z tym, jak istotna jest potrzeba
odpowiedniego ksztalcenia obywateli, w szczegolnosci tych mtodszych, w zakresie
umiejetnosci korzystania z mediow;

apeluje o rozwage, poniewaz internetowe debaty polityczne czesto stuzg do formutowania
nadmiernie spolaryzowanych opinii i stanowig podatny no$nik mowy nienawisci,
nierzadko przyczyniajac si¢ do ignorowania wywazonych opinii;

potwierdza, ze e-demokracja moze mie¢ pozytywny wplyw wytacznie, gdy obywatele
beda dobrze poinformowani, beda posiada¢ umiejetnos¢ krytycznej oceny ztych i
tendencyjnych informacji oraz beda umieli rozpozna¢ proby postugiwania si¢ propaganda;

przyznaje, ze powyzsze zagrozenia i cele stanowig olbrzymie wyzwanie dla nauczycieli i
wychowawcow w warunkach ksztatcenia formalnego, pozaformalnego i nieformalnego;
domaga si¢ zatem, by Unia 1 jej panstwa cztonkowskie zwigkszyty inwestycje w
ksztalcenie ustawiczne i1 rozw0j przez cate zycie, taczac metody internetowe 1
pozainternetowe, pobudzajac wzajemne uczenie si¢, wymiang najlepszych praktyk i
budowg potencjalu, a takze tworzac mozliwo$ci nauki i nauczania w innowacyjny,
integracyjny i niedyskryminacyjny sposob;

podkresla, ze UE i jej panstwa cztonkowskie, zwlaszcza na szczeblu regionalnym i
lokalnym, powinny promowa¢ oparte na technologiach informacyjno-komunikacyjnych
programy uczenia si¢ przez cate zycie dotyczace umiejetnosci cyfrowych oraz
angazowania 1 udzialu obywateli, rozwijania dzialan 1 strategii politycznych, w tym
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14.

15.

16.

17.

badan, w celu udostgpniania ich obywatelom znajdujacym si¢ w najtrudniejszym
potozeniu, zwlaszcza dziewczetom i kobietom, osobom LGBTI, osobom
niepetnosprawnym oraz innym grupom i mniejszosciom znajdujagcym si¢ w niekorzystnej
sytuacji spolecznej; podkresla, ze takie programy powinny by¢ opracowywane i
wykorzystywane w interesie wszystkich obywateli, a jednoczesnie powinny rozwigzywac
problem i1 zwigksza¢ §wiadomos¢ w zakresie cyberprzemocy, stygmatyzacji 1 wszelkich
innych form przemocy internetowej oraz wykluczenia z zycia politycznego, nie
prowadzac do podzialéw i dyskryminacji w obrgbie spoleczenstwa;

podkresla, ze kobiety sa niedostatecznie reprezentowane w procesach decyzyjnych w
zakresie polityki na wszystkich szczeblach, a takze w sektorach ICT; zwraca uwagge, ze
kobiety i dziewczeta czgsto borykaja si¢ ze stereotypami dotyczacymi technologii
cyfrowych; wzywa zatem Komisje i panstwa cztonkowskie do inwestowania w
ukierunkowane programy promujace ksztalcenie kobiet i dziewczat — zwlaszcza ze
szczegoblnie wrazliwych i zmarginalizowanych srodowisk — w dziedzinie ICT oraz ich
uczestnictwo za posrednictwem internetu, z wykorzystaniem ksztatcenia formalnego,
nieformalnego i pozaformalnego;

zwraca uwage na fundamentalne znaczenie wiaczenia cyfrowego osob wszystkich
kategorii wiekowych i domaga si¢, by Komisja w petni wykorzystala w tym celu
narzg¢dzia ICT oraz nowe media i technologie, aby wspiera¢ pozytywna dynamike
internetu przyczyniajacg si¢ do promowania rozwoju osobistego, pokoju i praw
cztowieka; uwaza, ze w tym kontek$cie narzgdzia w ramach e-demokracji mogg pomoc
ograniczy¢ deficyt demokracji oraz powstrzymac spadek demokratycznego uczestnictwa
w Unii, a takze moga ulatwi¢ angazowanie i udziat w sferze publicznej; domaga si¢
opracowania inicjatyw poswigconych zwtaszcza mtodym ludziom oraz osobom starszym,
poniewaz grupy te sa dotkniete roznica pokoleniows; apeluje o wypracowanie
krytycznego podejscia do korzystania z takich technologii w celu ochrony ludzi, a
zwlaszcza dzieci, przed wszelkimi powigzanymi zagrozeniami;

przypomina, ze zwigkszanie zaangazowania obywateli w procesy zwiazane z polityka
europejska moze przyczyni¢ si¢ do odzyskania ich poparcia dla Unii Europejskiej przy
jednoczesnym obnizeniu deficytu demokracji w Unii; w zwiazku z tym podkresla
potencjat narzedzi e-demokracji w dazeniu do osiggnigcia tego celu, jednoczesnie
dostrzegajac charakterystyczne dla nich ograniczenia wynikajace z wymagan w wymiarze
zaroOwno technicznym (duza dostepnos¢ internetu, powszechny dostep do lokalnych sieci
radiowych, szybki internet itp.), jak i praktycznym (umiejetnos$¢ korzystania z mediow i
umiejetnosci cyfrowe, dostepne jezyki itp.);

uwaza, ze Unia i pafistwa cztonkowskie powinny koniecznie w strategiczny sposob
zastanowi¢ si¢ nad rozwojem 1 wdrozeniem narzedzi e-demokracji, ktore pozwolg
zapewni¢ duzg roznorodnos¢ zrodel rozpowszechniania niezaleznych i wiarygodnych
informacji, wspiera¢ otwarte i innowacyjne modele ksztatcenia, z uwzglgdnieniem
zréznicowania kulturowego i jezykowego Unii oraz specyficznych interesOw mniejszosci,
zwiekszy¢ jakos$¢ debaty publicznej, zacheci¢ do wigkszego zaangazowania obywateli w
procesy podejmowania decyzji oraz pobudzi¢ ich aktywny udziat polityczny za pomoca
mechanizmow uczestnictwa i bezposredniej demokracji, ktore beda w stanie wzmocnic¢ i —
w miar¢ mozliwosci — uzupeli¢ demokracje posrednia;
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23.

24.

25.

zauwaza, Ze€ W zapewnianiu rownego dostgpu wszystkim obywatelom do narzedzi e-
demokracji duze znaczenie majg wielojezyczne ttumaczenia informacji, ktére majg by¢
rozpowszechniane i czytane przez wszystkich obywateli w krajach, w ktorych obowigzuja
co najmniej dwa jezyki urzedowe, lub obywateli o r6znym pochodzeniu etnicznym;

ostrzega, ze jakkolwiek narz¢dzia e-demokracji moga by¢ przydatnym sposobem na
angazowanie obywateli w procesy zachodzace w Europie, nie zastapig tradycyjnych
narzg¢dzi demokratycznych, dlatego nie nalezy traktowac¢ wynikéw uzyskiwanych za ich
pomoca jako reprezentatywnego odwzorowania powszechnej opinii obywateli;

podkresla, Zze narzedzia e-demokracji odgrywaja kluczowa role w promowaniu
rozliczalnosci, przejrzystosci i dobrego zarzadzania w administracji publiczne;j,
poszerzajac debatg publiczng, poniewaz stwarzaja one obywatelom mozliwo$¢ udziatu w
dynamicznym dialogu politycznym na szczeblu lokalnym, krajowym i europejskim w
podwajnej roli czytelnika i tworcy tresci; uwaza, ze w celu skutecznego wsparcia
zaangazowania i zaufania obywateli niezbedna jest zmiana w kulturze sprawowania
rzadoéw polegajaca na wigkszej rozliczalnosci i kontroli; domaga sig, by Komisja i
panstwa czlonkowskie sprawity, aby konsultacje z zainteresowanym podmiotami, a takze
procesy ksztaltowania polityki i ustawodawstwa byly jeszcze bardziej przejrzyste,
dostepne, zdigitalizowane, a takze by zapewnialy wigcej informacji, byly bardziej
pluralistyczne, godne zaufania, odpowiedzialne i sprawiedliwe, stwarzajac szanse dla
bezposredniej kontroli wybranych przez obywateli i stowarzyszenia reprezentantow, a
takze sprawowania nad nimi aktywnego nadzoru;

podkresla, ze zgodnie z analizg OECD e-demokracja obejmuje trzy wymiary:
informacyjny, konsultacyjny oraz wymiar aktywnego uczestnictwa; zwraca uwage, ze w
tym celu konieczne sg kultura rzadzenia, kultura organizacyjna, specjalne umiejetnosci,
okreslone zasady i procedury uczestnictwa oraz rzeczywiste zaangazowanie w procesy

decyzyjne;

uwaza, ze e-demokracja moze zwigkszy¢ przejrzystos¢ procesu podejmowania decyzji w
demokracji posredniej oraz moze przyczyni¢ si¢ do zwigkszenia zaufania obywateli do
swoich wybranych przedstawicieli;

podkresla, ze na wyzwania w zakresie bezpieczenstwa, jakie niosg ze sobg narzedzia e-
demokracji, nalezy odpowiedzie¢ w rozsadny i proporcjonalny sposdb za pomocg
przejrzystych, bezpiecznych i rozpowszechnionych mechanizméw kontroli, powielajac
srodki prewencyjne, ktore sg i tak niezbedne w otoczeniu pozainternetowym, ze
szczegblnym odniesieniem do przeciwdzialania oszustwom wyborczym i manipulacjom w
systemie glosowania internetowego, zapewniajagc obywatelom prawa do prywatnosci oraz
chronigc ich dane przed naduzyciami, oprogramowaniem inwigilacyjnym osob trzecich i
innymi formami interferencji;

zZwraca uwage, ze przejrzystosc¢, bezpieczenstwo i funkcjonowanie mechanizméw kontroli
demokratycznej we wszystkich procesach e-demokracji sa niezbedne do zagwarantowania
obywatelom prawa do prywatnosci oraz ochrony przed inwigilacja;

wzywa Komisje do opracowania i wdrozenia okre§lonych projektow pilotazowych, o
ktorych mowa w Europejskiej agendzie cyfrowej, a takze do kontynuowania jej wsparcia
za pomocg innych odnosnych funduszy i programéw UE, takich jak Europa dla
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Obywateli, z naciskiem na mobilnos¢ i uczestnictwo mtodych ludzi, aby promowac i
wspiera¢ projekty na rzecz odpowiedzialnego 1 aktywnego obywatelstwa europejskiego z
mysla o rzeczywistym wzmocnieniu tego doswiadczenia politycznego 1 spolecznego,
jakim jest demokracja, ktérej nalezy si¢ uczy¢, z ktora nalezy mie¢ stycznos$¢ na co dzien,
ktora nalezy si¢ dzieli¢ i ktora nalezy z przekonaniem stosowaé w praktyce;

26. apeluje do Komisji o dalsze wspieranie inicjatyw majacych na celu promowanie i
wzmacnianie projektow na rzecz odpowiedzialnego i aktywnego obywatelstwa
europejskiego, zwlaszcza programu Erasmus+, instrumentu ,,k.aczac Europg”,
europejskich funduszy strukturalnych i inwestycyjnych, programu ,,Horyzont 2020 i
programu ,,Kreatywna Europa”; w tym celu wzywa do usprawnienia i wspierania platform
eTwinning, European Schoolnet oraz e-nauczania, a takze programow promujacych
aktywne obywatelstwo, takich jak wolontariat europejski.
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