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FÖRSLAG

Utskottet för kultur och utbildning uppmanar utskottet för medborgerliga fri- och rättigheter 
samt rättsliga och inrikes frågor att som ansvarigt utskott infoga följande förslag i det förslag 
till resolution som antas:

1. Europaparlamentet påpekar att de grundläggande rättigheterna utgör ett objektivt 
värdesystem som säkerställer att de grundläggande kommunikationsfriheterna, såsom 
rätten till personlig integritet vid kommunikation, yttrandefrihet och åsiktspluralism, 
informationsfrihet, frihet för konsten och vetenskapen och mediernas frihet, samt rätten 
till egendom och till skydd av densamma, inte kan bli föremål för undantag utan måste 
vägas mot varandra, även inom ramen för privaträttsliga avtal och affärsvillkor.

2. Europaparlamentet understryker att rättsakten om digitala tjänster bör vara fullt förenlig 
med målet att säkerställa skyddet av de grundläggande rättigheterna, liksom 
konsumentskyddet, användarnas säkerhet, möjligheten till anonymitet online och 
yttrandefrihet samt skyddet av egendom. Parlamentet understryker att de grundläggande 
rättigheterna inte bara tillämpas som skyddsrättigheter gentemot staten utan också är 
tillämpliga för dem som utövar makt genom sin tekniska infrastruktur, så att deras makt 
begränsas. Parlamentet betonar att de grundläggande rättigheterna därför också måste 
medföra skyldigheter för dem som utövar makt genom sin tekniska infrastruktur. 
Parlamentet betonar att vederbörlig hänsyn bör tas till graden av marknadsdominans, 
en marknadsdominerande eller monopolliknande ställning, hur tillförlitligt utbudet är 
för användaren och användarens berörda intressen, de mäktiga aktörerna själva och 
andra tredje parter.

3. Europaparlamentet betonar betydelsen av att hjälpa konsumenter och användare att få 
bättre kontroll över och ta ett större ansvar för sina egna uppgifter och sin egen identitet, 
samt efterlyser ett starkt skydd av personuppgifter och ökad insyn och 
ansvarsskyldighet i samband med digitala tjänster.

4. Europaparlamentet betonar att innehåll som är lagligt och delas på lagligt sätt enligt 
unionens lagstiftning eller nationell lagstiftning måste få finnas kvar online och att 
avlägsnande av sådant innehåll inte får leda till identifiering av enskilda användare eller 
till behandling av personuppgifter.

5. Europaparlamentet påpekar att mediala ekosystem påverkas negativt av 
onlineplattformars skadliga effekter. Parlamentet betonar att offentliga myndigheter har 
en skyldighet att anta en rättslig ram som främjar utvecklingen av oberoende och 
pluralistiska medier.

6. Europaparlamentet påminner om skyldigheten för onlineplattformar och andra 
onlinetjänster att agera skyndsamt för att avlägsna olagligt innehåll från sina plattformar 
och tjänster och påminner om att dessa obligatoriska skyddsåtgärder tillämpas inom 
en rättslig ram och är föremål för rättslig tillsyn. Parlamentet anser att sektorsspecifika 
regler kan garantera obehindrad tillgång till medietjänster och medieinnehåll samt 
främja mediernas frihet och mångfald.

7. Europaparlamentet kräver att alla åtgärder som skulle kunna påverka de grundläggande 
rättigheterna fortsatt bygger på rättslig och annan tillsyn och att inga uppdrag överförs 
från offentliga myndigheter till privata företag eller enskilda personer.
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8. Europaparlamentet efterlyser välavvägda lösningar när det gäller avlägsnande av 
innehåll, med samarbete mellan plattformar, tillsynsmyndigheter, rättighetshavare och 
användare. Parlamentet betonar att plattformarna, utöver sina egna effektiva och 
lämpliga skyddsåtgärder, bör prioritera delning av uppgifter om olaglig verksamhet 
vilka uppfyller kraven enligt den allmänna dataskyddsförordningen med 
brottsbekämpande myndigheter och andra myndigheter.

9. Europaparlamentet efterlyser insyn i de förfaranden som sociala plattformar tillämpar 
för att avlägsna innehåll, samt åtgärder för att förhindra att innehåll som inte är olagligt 
avlägsnas. Parlamentet efterlyser klara regler för de stora sociala plattformarna som 
ålägger dessa att kontrollera flaggat innehåll och svara uppladdarna med ett motiverat 
beslut ifall deras innehåll blockerats. Parlamentet efterlyser därför effektiva klagomåls- 
och prövningsmekanismer för människostyrda användare, samtidigt som missbruk av 
sådana mekanismer bör förhindras.

10. Europaparlamentet uppmanar kommissionen att se till att plattformsoperatörerna 
tillgängliggör transparensrapporter som innehåller information om antalet fall där 
innehåll felaktigt identifierats som olagligt eller delat på olagliga grunder, samt att de 
behöriga myndigheterna tillhandahåller information om antalet fall där avlägsnande lett 
till utredning och lagföring av brott.

11. Europaparlamentet påpekar att en del skadliga innehåll eller bara delvis korrekta 
uppgifter inte nödvändigtvis är olagliga. Parlamentet noterar att automatiska 
filtreringsverktyg kan leda till att lagligt innehåll filtreras bort. Parlamentet anser att det 
är nödvändigt att se till att ägare till innehåll kan försvara sina rättigheter på ett adekvat 
sätt när deras innehåll har avlägsnats.

12. Europaparlamentet betonar att all övervakning av innehållet i fråga från 
onlineplattformarnas och andra tjänsters sida bör omfattas av strikta och transparenta 
regler som deras användare känner till och som möjliggör ett ändamålsenligt sätt att 
överklaga beslut, i första hand till onlineplattformarna eller tjänsterna, men också till 
en offentlig myndighet.

13. Europaparlamentet föreslår att särskild uppmärksamhet ägnas skyddet av barn och unga 
och att detta skydd även garanteras genom dataskyddslagstiftning, samt kräver att 
onlinetjänster – för att skydda barn och unga – omfattas av strängast möjliga 
dataskyddsrättsliga begränsningar.

14. Europaparlamentet framhåller att ”mjuka” samordnade, stödjande eller kompletterande 
åtgärder såsom uppförandekoder eller själv- och samregleringar kan utgöra 
ändamålsenliga regleringsåtgärder – förutsatt att myndigheter övervakar deras effekt 
och att bestämmelser införs om reglering från statligt håll om åtgärderna visar sig vara 
verkningslösa – eftersom man med sådana åtgärder i många fall kan reagera snabbt på 
förändrade förhållanden och även kan låta deltagare utanför EU involveras.

15. Europaparlamentet påpekar att ansvaret även i gränsöverskridande fall i princip ligger 
på de nationella tillsynsmyndigheterna när det gäller lagstiftningens efterlevnad och att 
det inte utan goda skäl bör överföras till europeisk nivå. Parlamentet anser vidare att 
idén om principen om ursprungsland kommer att stärkas om de nationella 
tillsynsmyndigheterna har ändamålsenliga verktyg vad gäller lagstiftningens efterlevnad 
och effektiva förfaranden för gränsöverskridande samarbete. Parlamentet betonar att 
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detta på europeisk nivå bör åtföljas av snabba och effektiva tvistlösningsförfaranden 
som säkerställer en varaktig och stabil rättsordning.

16. Europaparlamentet kräver att de tjänster som utvecklas och används inom unionen 
garanterar ett ändamålsenligt och heltäckande integritets- och uppgiftsskydd, och står 
fast vid att högsta möjliga nivå av yttrandefrihet och informationsfrihet, skydd av 
immateriella rättigheter och personlig integritet vid kommunikation samt främjande av 
åsikter, kulturell mångfald och nätneutralitet i en säker digital miljö utgör fördelar i den 
globala konkurrensen som inte bör underskattas. Parlamentet uppmanar kommissionen 
att systematiskt främja utvecklingen av dessa tjänster på ett mer målinriktat sätt genom 
tydliga och effektiva lösningar som passar den digitala eran.

17. Europaparlamentet vill att europeiska värden ska upprätthållas på ett sätt som främjar 
åsiktsmångfald, nätneutralitet, yttrandefrihet, skydd av egendom och tillgång till 
information, mediepluralism och kulturell och språklig mångfald. Parlamentet efterlyser 
tydliga och, så långt det är möjligt, enhetliga regler med avseende på plattformarnas 
ansvar, olagligt eller skadligt innehåll, algoritmisk ansvarsskyldighet, transparent 
reklam och kampen mot skadligt innehåll samt hatpropaganda och desinformation och 
spridningen av dessa via falska konton eller botkonton, för att upprätthålla 
grundläggande rättigheter och friheter.

18. Europaparlamentet betonar att alla nya skyldigheter som åläggs plattformar bör stå 
i proportion till deras marknadsandelar och ekonomiska kapacitet för att främja rättvis 
konkurrens och stödja innovation. Parlamentet anser att en sådan strategi skulle bidra 
till att stärka informations- och mediepluralismen och den kulturella och språkliga 
mångfalden.

19. Europaparlamentet kräver att sektorsspecifika regler som syftar till att uppnå 
övergripande samhällsmål och konkretisera dessa med avseende på specifika sektorer – 
såsom direktiv (EU) 2018/1808 (direktivet om audiovisuella medietjänster) och direktiv 
(EU) 2019/790 (direktivet om upphovsrätt) – ska ha företräde framför allmänna regler 
för att säkerställa rättigheterna för rättighetshavare i den digitala miljön.

20. Europaparlamentet betonar att alla regler om innehållsmoderering för 
tjänsteleverantörer måste säkerställa full respekt för yttrandefriheten, som enligt 
artikel 11 i Europeiska unionens stadga om de grundläggande rättigheterna innefattar 
”åsiktsfrihet samt frihet att ta emot och sprida uppgifter och tankar utan offentlig 
myndighets inblandning och oberoende av territoriella gränser”, och att tillgång till en 
mängd olika åsikter bidrar till utvecklingen av öppna och demokratiska samhällen, även 
när åsikterna är kontroversiella eller obehagliga.

21. Europaparlamentet betonar att medborgarna måste ges mer kontroll över hur deras 
personuppgifter hanteras och skyddas online, samtidigt som man också lägger mer 
ansvar på företagen när det gäller deras rutiner för dataskydd.

22. Europaparlamentet uppmanar kommissionen och medlemsstaterna att främja samarbetet 
mellan den offentliga och den privata sektorn samt den akademiska världen, i syfte att 
stärka kunskapsutbytet, främjandet av säkerhetsutbildning, skyddet av personuppgifter, 
de etiska konsekvenserna och respekten för de mänskliga rättigheterna i samband med 
användning av digital teknik, robotteknik och artificiell intelligens.



PE648.588v02-00 6/8 AD\1210331SV.docx

SV

23. Europaparlamentet anser att plattformarnas ansvar bör skräddarsys så att det står 
i proportion till operatörens storlek och inbegriper tydliga angivelser om plattformarnas 
delaktighet med avseende på innehållet baserat på klara och verifierbara kriterier och 
aspekter, såsom redaktionella funktioner, faktisk kännedom och en viss grad av kontroll. 
Parlamentet anser vidare att alla system som föreslås bör åtföljas av stabila garantier för 
de grundläggande rättigheterna och adekvat, oberoende och opartisk offentlig tillsyn.

24. Europaparlamentet betonar att den högsta prioriteten måste vara att hantera och 
analysera potentiella risker för de demokratiska värdena, rättsstatsprincipen och de 
grundläggande rättigheterna, oavsett de sociala fördelar som tillförs av ny teknik, 
digitala tjänster och datadriven teknik, inbegripet artificiell intelligens.
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