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PASIULYMAI

Kultiiros ir §vietimo komitetas ragina atsakinga Biudzeto kontrolés komitetg j savo pasiiilyma
dél rezoliucijos jtraukti Siuos pasitilymus:

1.

pabrézia, kad Europos Sajungos jstaigy vertimo centras (toliau — Centras), kuris

2020 m. pamingjo savo 25-gsias metines, labai prisideda prie to, kad Sajungoje biity
laikomasi pagrindinio daugiakalbystés principo, tokiu biidu ne tik sudarant saglygas
sklandziam Sgjungos institucijy, jstaigy, biury ir agentiiry veikimui, bet ir suteikiant
Sajungos pilie¢iams ir organizacijoms galimybe gauti informacija ir visapusiskai
pasinaudoti jiems prieinamomis socialinémis, kultirinémis, ekonominémis ir §vietimo
galimybémis; sveikina Centra geriau jgyvendinusj savo misijg ir ragina jj ir toliau
prisideéti prie daugiakalbystés Sajungoje;

palankiai vertina tai, kad Europos Audito Riimai savo ataskaitoje dé¢l Centro 2020 m.
metiniy finansiniy ataskaity patvirtina Centro finansinése ataskaitose nurodyty pajamy
ir mokeéjimy teis€¢tumg ir tvarkinguma;

teigiamai vertina tai, kad po keleriy mety biudZeto deficito 2020 metais Centras vél tapo
pajégus subalansuoti savo biudZeta; ragina toliau investuoti ir teikti paramg siekiant
i1Splésti ] paslaugas orientuotus vertimo rastu pajégumus;

giria Centrg uZ tai, kad jis iSplété savo klienty portfelj, prie kurio Europos prokuratiira
prisijungé 2020 m. lapkricio mén.;

palankiai vertina nuolatines Centro pastangas 2020 m. uZtikrinti savo iSorés kalby
paslaugy teikéjy rengiamy vertimy kokybe, taip pat grieztas priemones, kuriy imtasi dél
keliy paslaugy teikéjy, kuriy dokumentai ne kartg buvo jvertinti kaip nepatenkinami;
atsizvelgdamas ] tai, palankiai vertina tai, kad iki 2020 m. rugpjti¢io mén. buvo sukurta
visapusiskai perzitiréta klienty griztamosios informacijos teikimo sistema ir dabar
daugiausia démesio skiriama ne klienty pasitenkinimo vertinimui naudojant
pasitenkinimo vertinimo formas, o atnaujinty versijy pateikimui; ragina Centra nuolat
atnaujinti ir pritaikyti sistemg atsiZvelgiant | gaunamg grjZtamaja informacija;

atkreipia démes;j | tai, kad seékmingai jgyvendintas 2019-2020 m. Centro pertvarkos
plano ir programos inicijavimo dokumentas, kuris buvo parengtas siekiant realizuoti
Centro strukttiros pokycius; ragina Centrg toliau vykdyti technologing transformacija,
siekiant nuolat prisitaikyti prie klienty poreikiy ir visapusiskai pasinaudoti turimomis
naujomis technologijomis; atsizvelgdamas ] tai, ragina Centra didinti investicijas ]
darbuotojy mokyma;

pabrézia, kad Centras turi testi savo su skaitmenizacija ir dirbtiniu intelektu susijusia
plataus uzmojo pertvarka, kad biity patenkinti Sgjungos institucijy, jstaigy, organy ir
agentlry, kurioms tenka didelis kiekis jvairaus ir specializuoto turinio, kuris turi biiti
iSverstas naudojant ribotus biudzeto isteklius, daugiakalbés komunikacijos poreikiai;
kartu atkreipia démesj | tai, kad apskritai kyla rizika, jog COVID-19 pandemija darys
neigiama poveikj visy pirma sutartininkams, ir praso rasti budy, kaip Siuo atzvilgiu
suSvelninti nesaugig padeét] ir uzkirsti jai kelia;
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8. palankiai vertina tai, kad Centras, sickdamas padidinti savo aplinkosauginj
veiksminguma, $iuo metu nagrin¢ja galimybe artimiausiu metu pradéti procediirg
ISO 14001 arba EMAS sertifikatui gauti; atsizvelgdamas ] tai, palankiai vertina Centro
pasirengima 2020 m. atlikti prading aplinkosaugos analizg.
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