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IEROSINAJUMI

Kultiiras un izglitibas komiteja aicina par jautajumu atbildigo Budzeta kontroles komiteju
rezoliicijas priekslikuma, ko ta pienems, ieklaut $adus ierosinajumus:

1.

uzsver, ka Eiropas Savienibas iestazu TulkoSanas centrs (“Centrs”), kas 2020. gada
atzimeja savu 25. gadadienu, Savieniba sniedz biitisku ieguldijumu daudzvalodibas
pamatprincipa ievérosana, tadejadi ne tikai nodroSinot Savienibas iestazu, struktiru,
biroju un agentiiru netraucétu darbibu, bet arf laujot Savienibas iedzivotajiem un
organizacijam piekliit informacijai un pilniba izmantot vigiem pieejamas socialas,
kultiiras, ekonomiskas un izglitibas iesp€jas; pauZz atzinibu Centram par uzlabojumiem
ta pamatuzdevuma 1steno$ana un aicina to ar1 turpmak veicinat daudzvalodibu
Savieniba;

atzinigi verte to, ka Eiropas Revizijas palata zinojuma par Centra 2020. gada parskatiem
ir apstiprinajusi Centra parskatiem pakartoto ien@mumu un maksajumu likumibu un
pareizibu;

atzinigi verte to, ka pec budzeta deficita vairaku gadu garuma 2020. gada Centrs atguva
sp&ju lidzsvarot savu budzetu; aicina turpinat ieguldijumu veikSanu un atbalstit uz
pakalpojumiem orientetu tulkoSanas sp&ju paplaSinasanu;

atzinigi verte Centra klientu portfela paplasinaSanu, kuram 2020. gada novembr1
pievienojas Eiropas Prokuratiira;

atzinigi verte Centra pastavigos centienus 2020. gada nodroSinat ta aréjo valodu
pakalpojumu sniedzgju tulkojumu kvalitati, ka ar stingros pasakumus, kas veikti pret
vairakiem ligumslédzgjiem, kuru dokumenti tika atkartoti atziti par neapmierinosiem,;
Saja sakariba atzinigi verte to, ka lidz 2020. gada augustam tika izveidota pilniba
parskatita klientu atsauksmju sistéma, galveno uzmanibu parvirzot no klientu
apmierinatibas noteikSanas, izmantojot apmierinatibas veidlapas, uz atjauninatu versiju
sagatavoSanu; aicina Centru pastavigi atjauninat un pielagot sistému, pamatojoties uz
sanemtajam atsauksmém;

nem vera to, ka sekmigi tika stenots Centra 2019.—2020. gada parveides plans un
programmas ierosinaSanas dokuments (PID), kas tika izstradats, lai istenotu parmainas
Centra struktiira; mudina Centru turpinat tehnologisko parveidi, lai pastavigi pielagotos
klientu vajadzibam un pilniba izmantotu pieejamas jaunas tehnologijas; $aja sakariba
mudina Centru palielinat ieguldijumu personala apmaciba;

uzsver, ka Centram ir jaturpina verieniga parveide saistiba ar digitalizaciju un maksligo
intelektu, lai reagétu uz daudzvalodu sazinas vajadzibam Savienibas iestades,
struktiiras, birojos un agentiiras, kuriem ir liels dazada specializéta satura apjoms, kas ir
jaiztulko, izmantojot ierobeZotus budZeta lidzeklus; vienlaikus norada, ka kopuma
Covid-19 pandeémija var negativi ietekmét jo Tpasi [igumdarbiniekus, un prasa rast
veidus, ka $aja zina mazinat un noverst nestabilas situacijas;

atzinigi verte to, ka Centrs paslaik izverte iesp&ju tuvakaja nakotné sakt procediru ISO
14001 vai EMAS sertifikata iegiSanai, lai uzlabotu savu vidisko sniegumu; $aja sakara
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atzinigi verte to, ka Centrs 2020. gada sagatavoja savu sakotn&jo vides parskatu.
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