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Írásbeli nyilatkozat a gyermekek és fiatalkorúak elszabaduló költségekkel és túlzott 
összegű mobiltelefon-számlákkal szembeni védelméről

Az Európai Parlament,

– tekintettel eljárási szabályzata 123. cikkére,

A. mivel a gyermekek nagy része és szinte minden fiatal rendelkezik mobiltelefonnal, és ez a 
korcsoport gyakran úttörő szerepet tölt be az új és költséges multimédiás 
mobilszolgáltatások vonatkozásában,

B. mivel a mobiltelefon magában rejti a fiatal felhasználók eladósodásának veszélyét, 
tekintettel arra, hogy a fiatalok gyakran nincsenek tudatában az – egyebek mellett a forgalmi 
keret túllépése esetén – elszabaduló költségeknek,

C. mivel a mobiltelefon-szolgáltatók vonakodnak attól, hogy intézkedéseket hozzanak a fiatal 
felhasználók védelmében, többek között a költségekre vonatkozóan, 

D. mivel nem minden szolgáltató biztosít ingyenesen lehetőséget a szülők és gondviselők 
számára arra, hogy havi költséghatárt állapítsanak meg, letiltsák az emelt díjas és 
adatforgalmat, valamint a költséghatár vagy a forgalmi keret túllépését követően letiltassák a 
kimenő hívásokat vagy SMS-eket,

1. úgy véli, hogy a 14 éven aluli fiatalokat célzó ifjúsági csomagok esetében a 
roamingszolgáltatást, az emelt díjas szolgáltatásokat, illetve a költséges 
internetkapcsolatokat csak a szülők kérésére lenne szabad aktiválni;

2. szorgalmazza, hogy a gyermekek és fiatalkorúak számára kötött szerződések esetében 
általános szabályként értesítsék ingyenesen a szülőket az általuk előre megállapított havi 
költséghatár túllépéséről, illetve vezessék be a letiltás lehetőségét;

3. utasítja elnökét, hogy ezt a nyilatkozatot az aláírók nevével együtt továbbítsa a Tanácsnak, a 
Bizottságnak, valamint a tagállamok kormányainak és parlamentjeinek.


