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Euroopan parlamentin työjärjestyksen 136 artiklan mukainen kirjallinen kannanotto 
kuluttajansuojan parantamiseen ilmoitettujen ja todellisten laajakaistanopeuksien 
erojen yhteydessä1

1. Nopean ja luotettavan internet-yhteyden takaaminen on yksi Euroopan digitaalisen 
asialistan keskeisistä kysymyksistä, ja sen avulla pyritään luomaan talouskasvua 
kehittämällä koko EU:n kattavat digitaaliset sisämarkkinat. 

2. Samalla, kun internet-laajakaistayhteyksien saantia on parannettu, monet maaseudun 
asukkaat ovat edelleen ilman yhteyttä, ja tätä on käsiteltävä edelleen.

3. Samalla, kun hinnoista on tullut entistä edullisempia, komissio on pannut merkille, että 
kiinteää laajakaistaa unionissa käyttävät asiakkaat saavat vain 75 prosenttia mainostetusta 
latausnopeudesta.

4. Kuluttajansuoja on keskeisellä sijalla taattaessa kestävä ja osallistava kasvu digitaalisilla 
sisämarkkinoilla. Televiestintäalan sisämarkkinoita koskeva paketti velvoittaa operaattorit 
avoimuuteen, ja se käsittää säännöksiä, joiden nojalla kuluttajille on ilmoitettava 
laajakaistanopeuksien vähimmäistasosta, tavallisesti käytettävissä olevasta nopeudesta, 
enimmäisnopeudesta sekä ilmoitetuista nopeuksista.

5. Komissiota ja neuvosta pyydetään takaamaan tämän paketin tehokas seuranta ja 
täytäntöönpano ja tukemaan tietämystä lisääviä kampanjoita etenkin harhaanjohtavan 
mainonnan kitkemiseksi.

6. Tämä kannanotto ja allekirjoittajien nimet välitetään neuvostolle ja komissiolle.

1 Euroopan parlamentin työjärjestyksen 136 artiklan 4 ja 5 kohdassa määrätään, että jos parlamentin jäsenten 
enemmistö on allekirjoittanut kannanoton, kannanotto ja allekirjoittajien nimet julkaistaan pöytäkirjassa ja 
välitetään kannanotossa mainituille tahoille. Kannanotto ei kuitenkaan sido parlamenttia.


