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Dichiarazione scritta, presentata a norma dell'articolo 136 del regolamento, 
sull'attuazione di servizi d'emergenza 112 di prossima generazione1

1. Nel 2011 il Parlamento ha approvato una dichiarazione scritta nella quale invitava "la 
Commissione a promuovere lo sviluppo di servizi 112 completamente accessibili e 
affidabili di nuova generazione".

2. Nell'UE vivono circa 80 milioni di persone con disabilità; 44 milioni di essi sono non 
udenti o ipoudenti che non hanno accesso ai servizi di emergenza con chiamata vocale e 
media supplementari.

3. Attualmente manca il sostegno della Commissione all'armonizzazione della messa a punto 
di servizi 112 di prossima generazione (NG112) nonostante il fatto che, una volta in 
funzione, tali servizi miglioreranno l'accesso per tutti, compresi i non udenti, gli ipoudenti 
e gli ipovedenti, a servizi d'emergenza con chiamata vocale e media supplementari.

4. Si invita pertanto la Commissione a definire un chiaro scadenzario per l'attuazione 
dell'NG112 negli Stati membri e a esaminare le nuove norme che si renderanno necessarie 
in materia.

5. Si trasmette la presente dichiarazione, con l'indicazione dei nomi dei firmatari, al 
Consiglio e alla Commissione.

1 Ai sensi dell'articolo 136, paragrafi 4 e 5, del regolamento del Parlamento, qualora una dichiarazione raccolga 
la firma della maggioranza dei deputati che compongono il Parlamento, essa è pubblicata nel processo verbale 
con i nomi dei firmatari ed è trasmessa ai destinatari senza tuttavia impegnare il Parlamento.


