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Euroopan parlamentin työjärjestyksen 136 artiklan mukainen kirjallinen kannanotto 
uuden tekniikan käyttöönottoon hätänumero 112 -palveluille1

1. Jatkuvat tekniset muutokset ja markkinoiden kehittyminen – erityisesti 
internetpuhelupalvelujen (VoIP), jotka perustuvat erilaisiin päätelaitteisiin yhteydessä 
oleviin digitaalisiin alustoihin – aiheuttavat yhä enemmän teknisiä ja sääntelyyn liittyviä 
ongelmia, jotka koskevat Euroopan kansalaisten mahdollisuutta käyttää hätänumeroa 
112 tulevaisuudessa.

2. Hätänumero 112 -palveluihin liittyy useita puutteita, kuten Euroopan kansalaisten 
vähäinen tietämys sen olemassaolosta (vain 27 prosenttia), soittajan tarkan sijainnin 
heikko paikannus (keskimäärin 2 km) ja palvelussa käytetty vanha teknologia.

3. Komissiota kehotetaan suunnittelemaan tasapainoisempaa rahoitusta hätänumero 112 -
palveluille ja erityisesti ohjelmille, jotka koskevat saatavuutta, soittajan tarkkaa 
paikannusta ja uuden tekniikan käyttöönottoa.

4. Tämä kannanotto ja allekirjoittajien nimet välitetään neuvostolle ja komissiolle.

1 Euroopan parlamentin työjärjestyksen 136 artiklan 4 ja 5 kohdassa määrätään, että jos parlamentin jäsenten 
enemmistö on allekirjoittanut kannanoton, kannanotto ja allekirjoittajien nimet julkaistaan pöytäkirjassa ja 
välitetään kannanotossa mainituille tahoille. Kannanotto ei kuitenkaan sido parlamenttia.


