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Oświadczenie pisemne złożone zgodnie z art. 136 Regulaminu w sprawie uwzględnienia 
zmian technologicznych w usługach związanych z numerem alarmowym 112 1

1. Nieustanne zmiany technologiczne oraz rozwój rynków – zwłaszcza w odniesieniu do 
telefonii internetowej (VoIP), opartej na interakcji platform cyfrowych z szerokim 
zbiorem podłączonych urządzeń – powodują coraz większą liczbę wyzwań natury 
technicznej i regulacyjnej dotyczących przyszłych możliwości dostępu obywateli 
europejskich do numeru alarmowego 112. 

2. Służby działające w oparciu o numer alarmowy 112 napotykają kilka trudności, takich jak 
niska świadomość istnienia tego numeru wśród obywateli europejskich (jedynie 27%), 
błędne określanie dokładnej lokalizacji osoby dzwoniącej (średnio o 2 km) oraz 
przestarzała technologia stosowana przez te służby.

3. Wzywa się Komisję do zapewnienia bardziej zrównoważonego finansowania usług 
opartych na numerze alarmowym 112, szczególnie w odniesieniu do programów 
dotyczących dostępności, dokładności lokalizacji osoby dzwoniącej i przyjęcia nowych 
technologii.

4. Niniejsze oświadczenie wraz z nazwiskami sygnatariuszy zostaje przekazane Radzie i 
Komisji.

1 Zgodnie z art. 136 ust. 4 i 5 Regulaminu Parlamentu Europejskiego, jeżeli pod oświadczeniem podpisze się 
większość posłów do Parlamentu, jest ono publikowane w protokole wraz z nazwiskami sygnatariuszy i 
przekazywane adresatom, jednak nie jest ono wiążące dla Parlamentu.


