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Písomné vyhlásenie predložené v súlade s článkom 136 rokovacieho poriadku 
Európskeho parlamentu o technologickej modernizácii služieb jednotného európskeho 
čísla tiesňového volania 1121

1. Neustále technologické zmeny a vývoj na trhoch, najmä pokiaľ ide o internetovú telefóniu 
(Voice over Internet Protocol - VoIP), ktorá je založená na digitálnych platformách 
komunikujúcich so širokou škálou pripojených zariadení, vyvolávajú zvýšený počet 
technických a regulačných výziev, čo sa týka schopnosti európskych občanov zachovať si 
v budúcnosti prístup k číslu tiesňového volania 112.   

2. Služba jednotného európskeho čísla tiesňového volania 112 má niekoľko nedostatkov, ako 
sú nízka informovanosť európskych občanov o jej existencii (len 27 %), chyby pri 
určovaní presnej polohy volajúceho (v priemere 2 km) a staršia technológia, ktorú služba 
využíva.

3. Komisii sa preto adresuje výzva, aby navrhla rovnomernejšie financovanie služby 
jednotného európskeho čísla tiesňového volania 112, najmä pokiaľ ide o programy 
týkajúce sa dostupnosti, presnosti zisťovania polohy volajúceho a prechod na nové 
technológie. 

4. Toto vyhlásenie sa spolu s menami podpísaných poslancov postúpi Rade a Komisii.

1 V súlade s článkom 136 ods. 4 a 5 rokovacieho poriadku Európskeho parlamentu, ak je vyhlásenie podpísané 
väčšinou všetkých poslancov, uverejní sa v zápisnici spolu s menami podpísaných poslancov a postúpi sa 
adresátom, pričom však nie je pre Európsky parlament záväzné.


