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Pisana izjava na temelju članka 136. Poslovnika Europskog parlamenta o uvjetima rada 
osoblja za čišćenje u hotelima1

1. Osoblje za čišćenje u hotelima odgovorno je za općenito čišćenje i urednost hotelskih 
soba. Poslovi u sektoru čišćenja hotela uglavnom se dodjeljuju vanjskim izvršiteljima, a 
zapošljavaju se skoro isključivo žene. Plaće na tim radnim mjestima ponekad su niske, 
iako je posao fizički zahtjevan. Ako je uopće dostupna, obuka za taj posao uglavnom je 
loša, a odredbe o zdravlju i sigurnosti su malobrojne, što dovodi do velikog broja 
slučajeva ozljede na radnom mjestu.

2. Člancima 30. i 31. Povelje o temeljnim pravima Europske unije i Direktivom 89/391/EEZ 
o uvođenju mjera za poticanje poboljšanja sigurnosti i zdravlja radnika na radu („Okvirna 
direktiva”) prepoznaje se pravo radnika na rad u uvjetima kojima se poštuju zdravlje, 
sigurnost i dostojanstvo radnika.

3. Komisiju se poziva da nadzire i ocijeni položaj tih radnika u EU-u te da provede studiju 
kako bi iznijela prijedloge za stvaranje boljih uvjeta rada za osoblje za čišćenje u hotelima 
u državama članicama.

4. Komisiju se poziva da uvođenjem rangovne ljestvice na razini EU-a, koja bi uz podatke o 
kakvoći usluge i čistoći također sadržavala podatke o uvjetima rada, potakne hotele da 
poboljšaju uvjete rada svojih zaposlenika.

5. Ova se izjava zajedno s imenima potpisnika prosljeđuje Vijeću i Komisiji.

1 U skladu s člankom 136. stavcima 4. i 5. Poslovnika Europskog parlamenta, nakon što je potpiše većina 
zastupnika u Parlamentu, izjava se objavljuje u zapisniku s imenima potpisnika i prosljeđuje primateljima, no 
nije obvezujuća za Parlament.


