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SCHRIFTELIJKE VRAAG E-2765/09
van Simon Busuttil (PPE-DE)
aan de Raad

Betreft: Maatregelen tegen bedrijven die misleidende gegevensbankdiensten aanbieden

In december 2008 heeft het Europese Parlement een niet-wetgevingsresolutie aangenomen over 
bedrijven die misleidende gegevensbankdiensten aanbieden (A6-0446/2008 – 16 december 2008).

In deze resolutie riep het Europese Parlement de lidstaten onder andere op om:

1. kleine en middelgrote ondernemingen te informeren over mogelijkheden tot klachtenregistratie bij 
de overheid en bij niet-gouvernementele organisaties door te zorgen voor open 
communicatielijnen en door slachtoffers van bedrijven die misleidende gegevensbanken 
aanbieden op de hoogte te stellen van adviesmogelijkheden, zodat ze gepaste begeleiding 
kunnen krijgen alvorens over te gaan tot de betaling van de vergoedingen die ondernemingen 
achter misleidende bedrijvengidsen van hen eisen;

2. een centrale database voor deze klachten op te zetten en te beheren;
3. ervoor te zorgen dat slachtoffers van misleidende reclame een duidelijk herkenbare nationale 

instantie hebben waarbij zij een klacht kunnen indienen en bijstand kunnen krijgen, ook wanneer 
deze slachtoffers bedrijven zijn, zoals hier het geval is.

Welke stappen is de Raad van plan te nemen op elk van deze punten?


