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KURZE BEGRUNDUNG

1. Einleitung

Mindestens 147 Millionen Biirger der Europdischen Union (37 Millionen Touristen und
110 Millionen Geschéftskunden)! miissen zur Zeit extrem hohe Tarife fiir das internationale
Roaming entrichten, wenn sie mit ihrem Mobiltelefon im Ausland einen Anruf titigen oder
auch nur entgegennehmen wollen.

Dass es iiberhaupt moglich ist, im Ausland mit dem Mobiltelefon zu telefonieren, ist den
Vereinbarungen {iber das internationale Roaming zwischen dem Betreiber, mit dem der
Kunde einen Mobilfunkvertrag geschlossen hat, und dem ausldndischen Betreiber, zu dessen
Netz der Kunde Zugang erhilt, zu verdanken.

Wie von Verbraucherorganisationen, nationalen Regulierungsbehdérden und einem GroBteil
der politisch Verantwortlichen einmiitig kritisiert wird, sind die Preise fiir das Roaming nicht
gesunken, anders als bei den einzelstaatlichen Mobilfunkverbindungen, die dank der
Dynamik, fiir die die Konkurrenz zwischen den Mobilfunkbetreibern gesorgt hat, billiger
geworden sind. Dagegen sind Roamingentgelte auf einer nicht zu rechtfertigenden Hohe
geblieben, sind zu wenig transparent und sind bei allen Betreibern, die im selben Mitgliedstaat
tatig sind, auffallend &hnlich.

Die Mobilfunkbetreiber waren trotz der seit Jahren auf nationaler und europiischer Ebene und
auch vom Europiischen Parlament in seiner EntschlieBung vom Dezember 2005
ausgesprochenen Ermahnungen nicht bereit, die Roamingtarife zu senken. Die Kommission
hat daher im Juli letzten Jahres diesen Verordnungsvorschlag vorgelegt.

2. Hauptpunkte des Vorschlags der Kommission
A) Regulierung der Groflkundenentgelte

Fiir die Gro8kundenentgelte werden Obergrenzen festgelegt. Fiir Anrufe im lokalen Netz,
d. h. innerhalb des besuchten Landes, ist die Obergrenze des GroB8kundenpreises doppelt so
hoch wie der durchschnittliche Zustellungstarif in der Gemeinschaft. Bei internationalen
Anrufen, d. h. Anrufen in das Ursprungsland des Kunden oder in ein anderes Land der
Gemeinschaft, betridgt die Obergrenze fiir die Gro8kundenentgelte das Dreifache des
durchschnittlichen Zustellungstarifs in der Gemeinschaft.

B) Regulierung der Endkundenentgelte

Die Obergrenze fiir die Erbringung von Roamingdiensten fiir Endkunden wird auf 130 % des
GroBkundenentgelts festgesetzt. Bei angenommenen Anrufen gilt diese Obergrenze bis zum
Inkrafttreten der neuen Verordnung. Bei ausgehenden Anrufen werden die Obergrenzen fiir
Endkundenentgelte dagegen automatisch nach sechs Monaten in Kraft treten.

! Folgenabschitzung der Kommission, SEK(2006)0925, S. 19.
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C) Transparenz der Endkundenpreise

Der Vorschlag fordert auch die Transparenz der Endkundenpreise, indem die
Mobilfunkbetreiber verpflichtet werden, ihren Kunden via SMS oder Sprachnachricht auf
Antrag und kostenftrei auf sie personlich zugeschnittene Auskiinfte liber Roamingentgelte zu
geben.

3. Vorschlige

Eine gewisse Verbliiffung lédsst sich angesichts dieses ungewohnlichen Vorschlags fiir eine
Verordnung kaum verhehlen. Es ist zwar hochst erstrebenswert, dass die Preise fiir ein
Produkt gesenkt werden, aber nach der felsenfesten Uberzeugung des Verfassers sollte dies
eher im Wege einer gesunden Konkurrenz zwischen den Marktkréften erreicht werden und
eben nicht durch einen dirigistischen Eingriff, also eine direkte Preisregulierung.

Ungeachtet dieser grundsitzlichen Einwénde trifft es aber zu, dass die normalen
Wettbewerbsregeln bei diesem bestimmten Mobilfunkdienst versagt haben.

Das internationale Roaming ist ein besonderer Markt und diese Dienstleistungen werden
grenziiberschreitend erbracht. Tatsache ist ferner, dass der geltende Gesetzesrahmen nicht
angemessen ist und die einzelstaatlichen Regulierungsbehorden hier also auch nicht wirksam
eingreifen konnen. Erschwerend kommt {iberdies hinzu, dass die Anbieter auf der
GroBkundenebene in anderen Mitgliedstaaten als dem Staat ansdssig sind, in dem die Kunden
ithre Dienste nutzen. Angesichts all dieser Umsténde ist der Kommission beizupflichten, dass
es notwendig und dringend geboten ist, mit auBergewdhnlichen MaBnahmen einzuschreiten.

Innerhalb des von der Kommission abgesteckten Rahmens werden einige wenige
Anderungsantriage eingereicht, die sich auf Folgendes beziehen:

A) Endkundentarife

Die Marge von 130 %, die die Kommission vorschlégt, ist viel zu niedrig. Da damit sowohl
die Kosten auf der Endkundenebene als auch die Gewinne gedeckt werden sollen, diirften die
Anreize fiir Wettbewerb und Differenzierung des Angebots allzu gering ausfallen. Vermutlich
werden sich die Preise durchweg am oberen Ende der vorgeschlagenen Obergrenze
einpendeln. Dies wiederum diirfte sich nachteilig auf die unabhéngigen Kleinbetreiber
auswirken, die nicht gro3en europdischen Gruppen oder Unternehmenszusammenschliissen
angehdren, weil sie einen Wettbewerbsvorteil einbiiBen wiirden. Verloren ginge generell auch
die Flexibilitdt der Tarife. Deshalb wird eine Obergrenze der Endkundenentgelte in Hohe von
150 % des GroBkundenentgelts vorgeschlagen.

B) Transparenz

Die Transparenz der Endkundenpreise sollte dadurch verbessert werden, dass die
Mobilfunkbetreiber automatisch verpflichtet sind, ihren Kunden Informationen iiber die
Roamingtarife zu liefern, sobald diese die Grenze iiberschritten haben.

C) Zukiinftiger Rechtsrahmen fiir SMS und MMS

AuBerdem wird vorgeschlagen, in eine kiinftige Uberarbeitung des Rechtsrahmens fiir
elektronische Kommunikation auch SMS und MMS einzubeziehen, da diese Dienste in dem
Vorschlag fiir eine Verordnung nicht erfasst sind, hierfiir aber extrem liberzogene Entgelte
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verlangt werden.

ANDERUNGSANTRAGE

Der Ausschuss fiir Wirtschaft und Wiahrung ersucht den federfithrenden Ausschuss fiir
Industrie, Forschung und Energie, folgende Anderungsantriige in seinen Bericht zu

ubernehmen:

Vorschlag der Kommission!

Abinderungen des Parlaments

Anderungsantrag 1
ERWAGUNG 14

(14) Es sollte ein gemeinsamer
Mechanismus, das sog. européische
Heimatmarktkonzept, angewandt werden,
um sicherzustellen, dass den Nutzern
offentlicher Mobilfunknetze, die auf Reisen
innerhalb der Gemeinschaft das
Auslandsroaming fiir Sprachtelefondienste
in Anspruch nehmen, fiir ausgehende oder
angenommene Anrufe keine iiberh6hten
Entgelte in Rechnung gestellt werden, um
auf diese Weise sowohl einen hohen
Verbraucherschutz als auch einen
wirksamen Wettbewerb zwischen den
Mobilfunkbetreibern zu garantieren.
Angesichts des grenziiberschreitenden
Charakters der betreffenden Dienste, ist ein
gemeinsamer Mechanismus erforderlich,
damit die Mobilfunkbetreiber einen
einheitlichen, kohédrenten und auf objektiven
Kriterien beruhenden Rechtsrahmen
erhalten.

1 Noch nicht im Amtsblatt veroffentlicht.
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(14) Es sollte ein gemeinsamer
Mechanismus, das sog. européische
Heimatmarktkonzept, angewandt werden,
um sicherzustellen, dass den Nutzern
offentlicher Mobilfunknetze, die auf Reisen
innerhalb der Gemeinschaft das
Auslandsroaming fiir Sprachtelefon- und
Datenkommunikationsdienste in Anspruch
nehmen, fiir ausgehende oder angenommene
Anrufe oder die Nutzung von
Datenkommunikationsdiensten keine
iiberhohten Entgelte in Rechnung gestellt
werden, um auf diese Weise sowohl einen
hohen Verbraucherschutz als auch einen
wirksamen Wettbewerb zwischen den
Mobilfunkbetreibern zu garantieren.
Angesichts des grenziiberschreitenden
Charakters der betreffenden Dienste, ist ein
gemeinsamer Mechanismus erforderlich,
damit die Mobilfunkbetreiber einen
einheitlichen, kohdrenten und auf objektiven
Kriterien beruhenden Rechtsrahmen
erhalten. Damit ein wirksamer Wettbewerb
auf der Endkundenebene gegeben ist und
alle Mobilfunkbetreiber in der
Gemeinschaft ohne Einschrinkung
miteinander konkurrieren konnen, sollten
die Mobilfunkbetreiber verpflichtet sein,
fiir alle iibrigen in der Gemeinschaft
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ansdssigen Betreiber, die es wiinschen,
internationale Roamingdienste auf
Grofikundenebene zu erbringen.

Begriindung

Damit ein wirksamer Wettbewerb besteht, sollten die Mobilfunkbetreiber verpflichtet sein, fiir
alle anderen Betreiber internationale Roamingdienste zu erbringen. Damit wird dafiir
gesorgt, dass kein Betreiber vom Zugang zu Roamingdiensten auf Groftkundenebene

ausgeschlossen ist.

Anderungsantrag 2
ERWAGUNG 15

(15) Der wirksamste und am besten
geeignete Mechanismus fiir die Regulierung
der Preise fiir ausgehende
Auslandsroaminganrufe entsprechend den
obigen Erwégungen besteht darin,
gemeinschaftsweit geltende Hochstentgelte
pro Minute sowohl auf Endkunden- wie auf
GroBkundenebene festzusetzen.

(15) Der wirksamste und am besten
geeignete Mechanismus fiir die Regulierung
der Preise fiir ausgehende
Auslandsroaming-Sprachanrufe
entsprechend den obigen Erwédgungen
besteht darin, gemeinschaftsweit geltende
Hochstentgelte pro Minute sowohl auf
Endkunden- wie auf Gro3kundenebene
festzusetzen. Da der technologische Wandel
rasch vor sich geht und Kurznachrichten
(SMS) und Multimedia Messaging Service
(MMS) an Bedeutung zunehmen, sollten
die nationalen Regulierungsbehorden und
die Kommission im Bereich der
Datenkommunikation die Groffkunden-
und die Endkundenentgelte im
Datenverkehr, einschlieflich der SMS- und
der MMS-Entgelte, iiberwachen und sie in
die kiinftige Uberarbeitung des
Rechtsrahmens einbeziehen, falls die
Preise nicht sinken.

Anderungsantrag 3
ERWAGUNG 26

(26) Um die Transparenz der
Endkundenpreise fiir Roaminganrufe, die
innerhalb der Gemeinschaft getétigt oder
angenommen werden, zu erhohen und um
den Roamingkunden die Entscheidung iiber
die Nutzung ihres Mobiltelefons im Ausland
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(26) Um die Transparenz der
Endkundenpreise fiir Roaminganrufe, die
innerhalb der Gemeinschaft getatigt oder
angenommen werden, zu erhohen und um
den Roamingkunden die Entscheidung iiber
die Nutzung ihres Mobiltelefons im Ausland
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zu erleichtern, sollten die
Mobilfunkbetreiber es ithren Kunden auf
Anfrage kostenlos ermdglichen, sich auf
einfache Weise liber die Roamingentgelte zu
informieren, die in dem jeweiligen
besuchten Mitgliedstaat fiir sie gelten. Die
Transparenz gebietet ferner, dass die
Anbieter ihre Kunden bereits bei
Vertragsabschluss iiber die Roamingentgelte
informieren, sie regelmaBig dariiber auf dem
Laufenden halten und ihnen wesentliche
Anderungen mitteilen.

zu erleichtern, sollten die
Mobilfunkbetreiber es ithren Kunden
kostenlos ermdglichen, sich auf einfache
Weise liber das Vorhandensein von
Weiterleitungsvereinbarungen zwischen
dem Heimanbieter und dem Anbieter des
besuchten Netzes sowie die
Roamingentgelte zu informieren, die in dem
jeweiligen besuchten Mitgliedstaat fiir sie
gelten. Diese Information sollte auch die
Gebiihren fiir Anrufe umfassen, die in dem
betreffenden Mitgliedstaat getiitigt oder
angenommen werden. Die Transparenz
gebietet ferner, dass die Anbieter ihre
Kunden bereits bei Vertragsabschluss tiber
die Roamingentgelte informieren, sie
regelmifig dariiber auf dem Laufenden
halten und ihnen wesentliche Anderungen
mitteilen.

Anderungsantrag 4
ERWAGUNG 27

(27) Die mit der Wahrnehmung von
Aufgaben gemiB dem gemeinsamen
Rechtsrahmen fiir die elektronische
Kommunikation von 2002 betrauten
nationalen Regulierungsbehdrden sollten die
notwendigen Befugnisse erhalten, um die
Einhaltung dieser Verordnung in ihrem
Gebiet zu liberwachen und durchzusetzen.
Auflerdem sollten sie die Entwicklung der
Preise beobachten, die den
Mobilfunkkunden beim Roaming in der
Gemeinschaft fiir Sprachtelefon- und
Datendienste berechnet werden,
insbesondere auch hinsichtlich der
besonderen Kosten der Roaminganrufe aus
Gebieten in duflerster Randlage der
Gemeinschaft und der Notwendigkeit, dafiir
zu sorgen, dass diese Kosten auf dem
GroBkundenmarkt hinreichend gedeckt
werden konnen. Sie sollten dafiir sorgen,
dass den Mobilfunknutzern aktuelle
Informationen iiber die Anwendung dieser
Verordnung zur Verfiigung gestellt werden.
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(27) Die mit der Wahrnehmung von
Aufgaben gemiB dem gemeinsamen
Rechtsrahmen fiir die elektronische
Kommunikation von 2002 betrauten
nationalen Regulierungsbehdrden sollten die
notwendigen Befugnisse erhalten, um die
Einhaltung dieser Verordnung in ithrem
Gebiet zu tiberwachen und durchzusetzen.
AuBerdem sollten sie die Entwicklung der
Preise beobachten, die den
Mobilfunkkunden beim Roaming in der
Gemeinschatft fiir Sprachtelefon- und
Datendienste berechnet werden,
insbesondere auch hinsichtlich der
besonderen Kosten der Roaminganrufe aus
Gebieten in duflerster Randlage der
Gemeinschaft und der Notwendigkeit, dafiir
zu sorgen, dass diese Kosten auf dem
GroBkundenmarkt hinreichend gedeckt
werden konnen. Die nationalen
Regulierungsbehorden sollten der
Kommission ab dem Inkrafttreten dieser
Verordnung in Abstéinden von sechs
Monaten die Ergebnisse dieser
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Beobachtungstitigkeit mitteilen. Sie sollten
zudem dafiir sorgen, dass den
Mobilfunknutzern aktuelle Informationen
iber die Anwendung dieser Verordnung zur
Verfligung gestellt werden.

Anderungsantrag 5
ERWAGUNG 31

(31) Diese Verordnung sollte spétestens

zwel Jahre nach ihrem Inkrafttreten

iiberpriift werden, um sicherzustellen, dass
sie dann noch notwendig ist und den

Marktbedingungen im Bereich der

elektronischen Kommunikation noch

entspricht —

PE 382.555v03-00

(31) Diese Verordnung dient dem Zweck,
Miingel am Funktionieren des Marktes
durch Einfiihrung von Mafinahmen zu
beheben, die unverziiglich einen
wirksamen und fiir die Verbraucher
vorteilhaften Wetthewerb wiederherstellen.
Sie nicht dazu bestimmt, auf Dauer zu
gelten, und sollte deshalb spitestens zwei
Jahre nach ihrem Inkrafttreten tiberpriift
werden, um sicherzustellen, dass
gesetzgeberische Eingriffe zur Regulierung
der Groftkunden- und Endkundenentgelte
dann noch notwendig sind und den
Marktbedingungen im Bereich der
elektronischen Kommunikation noch
entsprechen, und zu priifen, ob die
Verordnung aufgehoben oder
voriibergehend durch eine weniger
restriktive Mafinahme ersetzt werden sollte

Anderungsantrag 6
ERWAGUNG 31 A (neu)

8/19

(31a) Die Anwendung dieser Verordnung
wird im Fall Bulgariens und Rumdniens
ausgesetzt, bis das Ergebnis einer gezielten
Folgenabschiitzung vorliegt, die die
Kommission in Bezug auf diese beiden
Mitgliedstaaten durchfiihrt. In jedem Fall
sollte die Einfiihrung einer Obergrencze fiir
Grofikunden- und Endkundenentgelte im
Roamingbereich im Fall Bulgariens und
Rumdniens mit einer gleitenden
Ubergangsregelung erfolgen.
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Begriindung

Die Mdrkte Bulgariens und Rumdniens sind relativ wenig ausgereift und benéotigen
entscheidende Investitionen in Verbesserungen an den Netzen. Deshalb ist es ganz wichtig,
dass fiir diese beiden neuen Mitgliedstaaten eine gezielte Folgenabschdtzung vorliegt, bevor
die Roaming-Verordnung umgesetzt wird.

Anderungsantrag 7
ARTIKEL 1 ABSATZ -1 (neu)

-1. In dieser Verordnung werden Regeln
festgelegt, mit denen die Preise
transparenter gestaltet und den
Verbrauchern, die internationale
Roamingdienste in Anspruch nehmen,
bessere Tarifinformationen zur Verfiigung
gestellt werden sollen.

Begriindung

Die Einfiihrung von Regeln zur Verbesserung der Preistransparenz und der Auskiinfte, die
den Kunden, die internationale Roamingdienste in Anspruch nehmen, zu geben sind, wird als
weiteres Ziel in diese Verordnung aufgenommen.

Anderungsantrag 8
ARTIKEL 2 ABSATZ 2 BUCHSTABEN E) A UND E) B (neu)

(ea) ,neue Roamingkunden* sind die unter
Buchstabe e genannten Roamingkunden,
die nach dem Wirksamwerden der
Vorschriften des Artikels 4 (i) erstmals
einen Vertrag mit einem Heimanbieter
geschlossen haben oder (ii) einen Vertrag
mit einem neuen Heimanbieter geschlossen
haben oder (iii) eine vorausbezahlte SIM-
Karte (subscriber identity model) erworben
haben;

(eb) ,,bestehende Roamingkunden* sind die
unter Buchstabe e genannten
Roamingkunden, die nicht der Definition
unter Buchstabe ea entsprechen, oder neue
Roamingkunden, die sich gegen die
Nutzung des in Artikel 4 vorgesehenen
Verbraucherschutztarifs entschieden
haben.
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Begriindung

Durch diese Anderung werden Definitionen der Begriffe ,, neue Roamingkunden " und
,,bestehende Roamingkunden *“ entsprechend den vorgelegten Anderungsantrdgen eingefiihrt.

Anderungsantrag 9
ARTIKEL 3 UBERSCHRIFT

GroBkundenentgelte fiir regulierte
Roaminganrufe

(Betrifft nicht die deutsche Fassung).

Begriindung

Separate Obergrenzen fiir Gesprdche innerhalb des Landes und sonstige Gesprdche werden
erhebliche Verwirrung hervorrufen. Aus diesem Grund wdre eine einheitliche, hohere
Obergrenze, ndmlich in Hohe des gemdf3 Artikel 10 Absatz 3 verdffentlichten
durchschnittlichen Mobilfunk-Zustellungsentgelts, multipliziert mit dem Faktor 3,0, eher

angemessen.

Anderungsantrag 10
ARTIKEL 4

Endkundenentgelte fiir regulierte
Roaminganrufe

Vorbehaltlich Artikel 5 darf das
Endkundenentgelt ausschlieBlich
Mehrwertsteuer, das ein Heimanbieter
seinem Roamingkunden fiir die Abwicklung
eines regulierten Roaminganrufs insgesamt
berechnet, nicht hoher sein als 130 % des
jeweils geltenden Hochstbetrags des
GroBkundenentgelts fiir diesen Anruf, der
gemiB Anhang I festgesetzt wurde. Die
Entgeltobergrenzen dieses Artikels enthalten
alle mit der Abwicklung regulierter
Roaminganrufe verbundenen Festkosten,
wie Entgelte fiir den Verbindungsaufbau
oder die Freischaltung des Dienstes.

Endkundenentgelte fiir regulierte
Roaminganrufe

Vorbehaltlich Artikel 5 darf das
Endkundenentgelt ausschlieBlich
Mehrwertsteuer, das ein Heimanbieter
seinem Roamingkunden fiir einen ein- bzw.
ausgehenden regulierten Roaminganruf
durchschnittlich berechnet, nicht hoher sein
als 150 % des jeweils geltenden
Hochstbetrags des GroBkundenentgelts fiir
diesen Anruf, der geméfl Anhang I
festgesetzt wurde. Die Entgeltobergrenzen
dieses Artikels enthalten alle mit der
Abwicklung regulierter Roaminganrufe
verbundenen Festkosten, wie Entgelte fiir
den Verbindungsaufbau oder die
Freischaltung des Dienstes.

Begriindung

Die vorgeschlagenen Obergrenzen fiir das Endkundenentgelt sind zu niedrig und lassen
keinen Spielraum fiir eine kreative Konkurrenz zwischen unterschiedlichen Betreibern bzw.
Diensten. Deshalb muss eine einheitliche, hohere Obergrenze fiir den Endkundenbereich in

PE 382.555v03-00

AD\658570DE.doc



Verbindung mit Obergrenzen fiir einzelne Anrufe festgelegt werden, damit die Betreiber mehr
Flexibilitit haben und dadurch bessere Dienste fiir die Kunden méglich werden.
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Anderungsantrag 11
ARTIKEL 4 A (neu)
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Artikel 4a
Verbraucherschutztarif

1. Die Heimanbieter sind zu verpflichten,
allen Roamingkunden in deutlicher und
transparenter Weise einen
Verbraucherschutztarif entsprechend den
Bestimmungen des Absatzes 2 zur
Verfiigung zu stellen.

2. Das Endkundenentgelt je Minute
(ausschliefilich Mehrwertsteuer), das ein
Heimanbieter seinen Roamingkunden fiir
die Abwicklung von Roaminganrufen
berechnet, darf nicht hoher sein als 0,50
EUR bei ausgehenden und 0,25 EUR bei
eingehenden Anrufen.

3. Bestehende Roamingkunden erhalten
Gelegenheit, zum Verbraucherschutztarif
zu wechseln. Der Tarifwechsel erfolgt
gebiihrenfrei und darf nicht Bedingungen
und Einschrinkungen unterliegen, die sich
auf bestehende Elemente des Vertrags
beziehen.

4. Der Verbraucherschutztarif ist neuen
Roamingkunden bei Vertragsabschluss
automatisch anzubieten, sofern sie nicht
absichtlich einen anderen Tarif wiihlen.
Wenn neue Roamingskunden absichtlich
einen anderen Tarif wihlen, bleibt es ihnen
freigestellt, innerhalb eines Zeitraums von
héchstens sechs Monaten unter
Beibehaltung der iibrigen Elemente des
Vertrags zum Verbraucherschutztarif
zuriickzukehren.

5. Die Entgeltobergrenzen dieses Artikels
umfassen alle mit der Abwicklung
regulierter Roaminganrufe verbundenen
Festkosten, wie Entgelte fiir den
Verbindungsaufbau oder die Freischaltung
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des Dienstes.

Anderungsantrag 12
ARTIKEL 6

Artikel 6

Endkundenentgelte fiir die Anrufannahme

wiihrend des Roamings in der
Gemeinschaft

Das Endkundenentgelt ausschliefilich
Mehrwertsteuer, das ein Heimanbieter
seinem Roamingkunden insgesamt dafiir
berechnet, dass dieser wihrend des
Roamings in einem besuchten Net; einen
Sprachtelefonanruf annimmt, darf pro
Minute nicht hoher sein als 130 % des
gemify Artikel 10 Absatz 3 veroffentlichten
durchschnittlichen Mobilfunk-
Zustellungsentgelts. Die
Entgeltobergrenzen dieses Artikels
enthalten alle mit der Abwicklung
regulierter Roaminganrufe verbundenen
Festbestandteile, wie einmalige Entgelte
oder Freischaltungsentgelte.

entfillt

Anderungsantrag 13
ARTIKEL 7 ABSATZ 1

1. Jeder Heimanbieter stellt seinen
Roamingkunden auf Anfrage personliche
Preisinformationen {iber die
Endkundenentgelte bereit, die diesem
Kunden fiir ausgehende oder angenommene
Anrufe in dem besuchten Mitgliedstaat
berechnet werden.

1. Jeder Heimanbieter stellt seinen
Roamingkunden automatisch personliche
Preisinformationen tiber die
Endkundenentgelte und das Vorhandensein
von besonderen
Weiterleitungsvereinbarungen mit anderen
Mobiltelefondienstanbietern bereit, die
diesem Kunden fiir ausgehende oder
angenommene Anrufe in dem besuchten
Mitgliedstaat berechnet werden.

Begriindung

Um Transparenz und Wettbewerb zu verbessern, sollten die Kunden Informationen iiber
Endkundengebiihren und das Vorhandensein von Weiterleitungsvereinbarungen zwischen
dem Heimanbieter und dem Anbieter des besuchten Netzes haben, damit sie anhand
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vollstindiger Informationen eine Wahl treffen kénnen.

Anderungsantrag 14
ARTIKEL 7 ABSATZ 2

2. Der Kunde kann diese Anfrage
wahlweise mit einem Mobilfunkanruf oder
durch Absenden einer Kurznachricht (SMS)
an die vom Heimanbieter dafiir jeweils
bestimmte Rufnummer stellen und erhdilt
die Antwort wahlweise im Laufe desselben
Anrufs oder (unverziiglich) per SMS.

2. Der Roamingkunde erhiilt die in Absatz 1
genannten Informationen per
Mobilfunkanruf oder per Kurznachricht
(SMS). Alle in dem besuchten Mitgliedstaat
titigen Mobiltelefondienstanbieter, die
Weiterleitungsvereinbarungen mit dem
Heimanbieter geschlossen haben, stellen
die genannten Informationen binnen einer
Stunde ab der Einreise des Kunden in den
besuchten Mitgliedstaat bereit.

Anderungsantrag 15
ARTIKEL 7 ABSATZ 3 A (neu)

3a. Der Kunde kann jederzeit beantragen,
dass der genannte kostenlose
Informationsdienst eingestellt wird.

Begriindung

Um die Zusendung unerwiinschter Mitteilungen zu umgehen, miissen die Kunden, vor allem
wenn sie eine Grenze iiberschreiten, jederzeit die Moglichkeit haben, das freiwillige System

der Abfrage zu wihlen.

Anderungsantrag 16
ARTIKEL 8§ ABSATZ 1 A

1a. Die nationalen Regulierungsbehorden
stellen die mit der Anwendung dieser
Verordnung, insbesondere der Artikel 3, 4
und 4a, zusammenhdngenden
Informationen in einer Art und Weise
offentlich zur Verfiigung, durch die
Interessierte leicht Zugang dazu finden.

Begriindung

Die Ergebnisse der in Absatz 1 dieses Artikels genannten Beobachtungs- und
Uberwachungsverfahren sollten transparent und offentlich zugdnglich sein, damit
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Interessierte und Kunden sich gut informieren lassen konnen.

Anderungsantrag 17
ARTIKEL 8 ABSATZ 6

6. Die nationalen Regulierungsbehorden
beobachten die Entwicklung der Entgelte,
die fiir die Abwicklung von Sprach- und
Datenkommunikationsdiensten,
einschlieflich Kurznachrichten (SMS) und
multimedialer Nachrichten (MMS),
insbesondere auch in den Gebieten in
duBerster Randlage der Gemeinschaft, fiir
Roamingkunden auf der Grokunden- und
Endkundenebene berechnet werden, und
teilen der Kommission die Ergebnisse ihrer
Beobachtungen auf Anfrage mit.

6. Die nationalen Regulierungsbehdrden
beobachten die Entwicklung der Entgelte,
die fiir die Abwicklung von Sprachanrufen,
insbesondere auch in den Gebieten in
duBerster Randlage der Gemeinschaft, fiir
Roamingkunden auf der Grokunden- und
Endkundenebene berechnet werden, und
teilen der Kommission ab dem Zeitpunkt
des Inkrafttretens dieser Verordnung alle
sechs Monate die Ergebnisse ihrer
Beobachtungen mit.

Begriindung

Damit diese Verordnung ziigig verabschiedet werden kann, sollte das Roaming im
Datenverkehr nicht unmittelbar in den Geltungsbereich einbezogen sein. Es bleibt jedoch
wichtig, dass die nationalen Regulierungsbehorden und die Kommission die Roaming-Kosten
in diesem Bereich iiberwachen, die Ergebnisse bewerten und entsprechende Regelungen auf
den Weg bringen, falls es notwendig erscheint. Die richtige Stelle dafiir ist Artikel 12
(Uberpriifungsverfahren) — siehe iibrige Anderungsantriige.

Anderungsantrag 18
ARTIKEL 10 ABSATZ 5

5. Die Unternehmen, die den Bestimmungen
dieser Verordnung unterliegen, sorgen dafiir,
dass jede Anderung ihrer Entgelte, die
notwendig wird, um die Einhaltung der
Artikel 3, 4 und 6 zu gewihrleisten,
innerhalb von zwei Monaten nach jeder
gemil dem Verfahren dieses Artikels
erfolgten Verdffentlichung wirksam wird.

5. Die Unternehmen, die den Bestimmungen
dieser Verordnung unterliegen, sorgen dafiir,
dass jede Anderung ihrer Entgelte, die
notwendig wird, um die Einhaltung der
Artikel 3 und 4 zu gewéhrleisten, innerhalb
von zwei Monaten nach jeder gemill dem
Verfahren dieses Artikels erfolgten
Verdffentlichung wirksam wird.

Begriindung

Die vorgeschlagenen Obergrenzen fiir das Endkundenentgelt sind zu niedrig und lassen keinen
Spielraum fiir eine kreative Konkurrenz zwischen unterschiedlichen Betreibern bzw. Diensten.
Deshalb muss eine einheitliche, hohere Obergrenze fiir den Endkundenbereich in Verbindung mit
Obergrenzen fiir einzelne Anrufe festgelegt werden, damit die Betreiber mehr Flexibilitdt haben
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und dadurch bessere Dienste fiir die Kunden moglich werden.
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Anderungsantrag 19

ARTIKEL 11

15/19

A (neu)
Artikel 11 a

Datenkommunikationsdienste

1. Die nationalen Regulierungsbehorden
beobachten die Entwicklung der Entgelte
fiir die Abwicklung von
Dateniibermittlung, SMS und MMS fiir
Roamingkunden auf der Grofikunden- und
Endkundenebene, wobei sie auch Daten
iiber die durchschnittlichen von den
Mobiltelefondienstbetreibern in der
Gemeinschaft auf Groffkundenebene
erhobenen Entgelte im internationalen
Roamingverkehr erfassen, und teilen der
Kommission 12 Monate nach dem
Inkrafitreten dieser Verordnung und
anschliefiend auf Verlangen die Ergebnisse
dieser Beobachtungstitigkeit mit.

2. Auf der Grundlage der in Absatz 2
genannten Daten legt die Kommission
innerhalb von 18 Monaten nach dem
Inkrafitreten dieser Verordnung dem
Europdischen Parlament und dem Rat eine
Analyse der Entgelte fiir internationale
Roaming-Datenkommunikationsdienste
auf Grofikundenebene in der Gemeinschaft
vor. Wenn die Entgelte fiir internationale
Roaming-Datenkommunikationsdienste
auf Grofikundenebene nach dem
Inkrafitreten dieser Verordnung nicht auf
Niveaus gesunken sind, die mit denjenigen
des Roaming im Sprachtelefondienst
vergleichbar sind, beurteilt die
Kommission, ob eine Regulierung
notwendig ist, damit die Entgelte fiir die
Bereitstellung von
Datenkommunikationsdiensten fiir
Roamingkunden auf Grofikundenebene
sinken, und legt erforderlichenfalls einen
Vorschlag vor.
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Begriindung

Damit diese Verordnung ziigig verabschiedet werden kann, sollte das Roaming im
Datenverkehr nicht unmittelbar in den Geltungsbereich einbezogen sein. Es bleibt jedoch
wichtig, dass die nationalen Regulierungsbehorden und die Kommission die Roaming-Kosten
in diesem Bereich iiberwachen, die Ergebnisse bewerten und entsprechende Regelungen auf
den Weg bringen, falls es notwendig erscheint.

Anderungsantrag 20

ARTIKEL 12
Die Kommission tiberpriift die Anwendung Die Kommission {iberpriift die Anwendung
dieser Verordnung und erstattet dem dieser Verordnung und erstattet dem
Européischen Parlament und dem Rat Européischen Parlament und dem Rat
spétestens zwei Jahre nach deren spatestens zwei Jahre nach deren
Inkrafttreten dariiber Bericht. In ihrem Inkrafttreten dariiber Bericht. In threm
Bericht begriindet die Kommission die Bericht begriindet die Kommission die
Notwendigkeit der weiteren Regulierung Notwendigkeit der weiteren Regulierung
oder die Moglichkeit der Aufthebung in oder deren voriibergehende Ersetzung
Anbetracht der Marktentwicklung und der durch weniger restriktive Eingriffe in
Wettbewerbssituation. Hierzu kann die Anbetracht der Marktentwicklung und der
Kommission von den Mitgliedstaaten und Wettbewerbssituation, insbesondere die
den nationalen Regulierungsbehorden wirtschaftlichen Auswirkungen auf kleine
Informationen einholen, die unverziiglich zu und unabhdngige Betreiber und deren
iibermitteln sind. Wettbewerbsfiihigkeit, und zwar vor dem

Hintergrund des in Artikel 11a genannten
Berichts der Kommission iiber Entgelte fiir
Roaming-Datenkommunikationsdienste.

Anderungsantrag 21
ARTIKEL 16 A (neu)

Artikel 16a
Ausnahme

Die Bestimmungen dieser Verordnung
gelten nicht fiir Bulgarien und Rumdinien.

Die Kommission iiberwacht simtliche
Entwicklungen im Bereich der Entgelte fiir
die Erbringung von Roaming-Diensten fiir
Sprachanrufe auf der Grofikunden- und
der Endkundenebene durch die
Heimanbieter in Bulgarien und Rumdinien
und arbeitet spiitestens wei Jahre nach
Inkrafitreten dieser Verordnung eine
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Bewertung der Auswirkungen aus.

Begriindung

Die Mdrkte Bulgariens und Rumdniens sind relativ wenig ausgereift und bendtigen
entscheidende Investitionen in Verbesserungen an den Netzen. Deshalb ist es ganz wichtig,
dass fiir diese beiden neuen Mitgliedstaaten eine gezielte Folgenabschdtzung vorliegt, bevor
die Roaming-Verordnung umgesetzt wird.

Anderungsantrag 22

ANHANG I
Das GroBkundenentgelt, das der Betreiber Das GroBkundenentgelt, das der Betreiber
eines besuchten Netzes dem eines besuchten Netzes dem
Heimatnetzbetreiber des Roamingkunden fiir Heimatnetzbetreiber des Roamingkunden fiir
die Abwicklung eines regulierten die Abwicklung eines regulierten
Roaminganrufs aus diesem besuchten Netz Roaminganrufs aus diesem besuchten Netz
insgesamt berechnet, darf pro Minute nicht insgesamt berechnet, darf pro Minute nicht
hoher sein als der jeweils geltende Betrag hoher sein als der jeweils geltende Betrag
des gemiB Artikel 10 Absatz 3 des gemiR Artikel 10 Absatz 3
verdffentlichten durchschnittlichen veroffentlichten durchschnittlichen
Mobilfunk-Zustellungsentgelts multipliziert Mobilfunk-Zustellungsentgelts multipliziert
mit: mit dem Faktor 2,5.

a) dem Faktor zwei, falls es sich um einen
regulierten Roaminganruf zu einer
Rufnummer handelt, die zu einem
offentlichen Telefonnetz im gleichen
Mitgliedstaat gehort, in dem sich auch das
besuchte Netz befindet, oder

b) dem Faktor drei, falls es sich um einen
regulierten Roaminganruf zu einer
Rufnummer handelt, die zu einem
offentlichen Telefonnetz in einem anderen
Mitgliedstaat gehort als dem, in dem sich
das besuchte Netz befindet.

Die Entgeltobergrenzen dieses Anhangs
enthalten alle moglichen Festbestandteile
wie beispielsweise Entgelte fiir den
Verbindungsaufbau.

Begriindung
Die vorgeschlagenen Obergrenzen der Entgelte auf der Grofskundenebene sind zu niedrig und

hditten erhebliche nachteilige Folgen fiir die Betreiber, besonders in Zielldindern von
Touristen. Dariiber hinaus werden separate Obergrenzen fiir Gesprdche innerhalb des
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Landes und sonstige Gesprdche erhebliche Verwirrung hervorrufen. Aus diesem Grund wdre
eine einheitliche, hohere Obergrenze, ndmlich in Hohe des gemdpf3 Artikel 10 Absatz 3

veroffentlichten durchschnittlichen Mobilfunk-Zustellungsentgelts, multipliziert mit dem
Faktor 3,0, eher angemessen.
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