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PASIOLYMAS DEL EUROPOS PARLAMENTO REZOLIUCIJOS

»FinTech*: technologiju jtaka ateities finansy sektoriui
(2016/2243(INI))

Europos Parlamentas,
— atsizvelgdamas j savo 2016 m. geguzés 26 d. rezoliucija dél virtualiyjy valiuty?,

— atsizvelgdamas j savo 2016 m. rugséjo 15 d. rezoliucijg dél MV] galimybiy gauti
finansavima ir MV] finansavimo jvairumo didinimo kapitalo rinky sajungoje?,

— atsizvelgdamas j savo 2016 m. lapkri¢io 22 d. rezoliucija dél Zaliosios knygos dél
mazmeniniy finansiniy paslaugy?®,

— atsizvelgdamas ] 2016 m. rugs¢jo 14 d. Komisijos ataskaitg ,,Kapitalo rinky sajunga.
Spartesné reforma* (COM(2016) 0601),

— atsizvelgdamas j 2015 m. rugséjo 30 d. Komisijos tarnyby darbo dokumenta
»Sutelktinis finansavimas ES kapitalo rinky sajungoje (SWD(2016) 0154),

— atsizvelgdamas j 2016 m. gruodzio 16 d. Europos priezitiros institucijy pranesima dél
finansiniy konsultacijy automatizavimo,

— atsizvelgdamas j 2016 m. gruodzio 19 d. Europos prieziiiros institucijy diskusijy
dokumentg dél didziyjy duomeny naudojimo finansy jstaigose (JC 2016 86),

— atsizvelgdamas j 2015 m. vasario 26 d. Europos bankininkystés institucijos nuomong
del skolinimu pagrijsto sutelktinio finansavimo (EBA/Op/2015/03),

—  atsizvelgdamas j 2016 m. geguzés 4 d. Europos bankininkystés institucijos diskusijy
dokumentg d¢l novatoriSko vartotojy duomeny naudojimo finansy jstaigose
(EBA/DP/2016/01),

— atsizvelgdamas ] 2014 m. gruodzio 18 d. Europos vertybiniy popieriy ir rinky
institucijos nuomone dél investavimu pagrijsto sutelktinio finansavimo
(ESMA/2014/1378),

— atsizvelgdamas j 2016 m. birZelio 2 d. Europos vertybiniy popieriy ir rinky institucijos
diskusijy dokumentg dél iSsklaidytosios operacijy knygos technologijos naudojimo
vertybiniy popieriy rinkose (ESMA/2016/773),

— atsizvelgdamas j 2016 m. rugséjo 7 d. Europos prieziiiros institucijy jungtinio komiteto
praneSimg dél rizikos veiksniy ir pazeidziamumo ES finansy sistemoje,

— atsizvelgdamas ] Europos bankininkystés institucijos paskelbta rizikos rodikliy rinkinj,

! Priimti tekstai, P8_TA(2016)0228.
2 Priimti tekstai, P8_TA(2016)0358.
3 Priimti tekstai, P8_TA(2016)0434.
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paremtg 2016 m. treciojo ketvir¢io duomenimis,

atsizvelgdamas j Europos draudimo ir profesiniy pensijy institucijos 2016 m. kovo mén.
rizikos rodikliy rinkinj,

atsizvelgdamas j 2016 m. gruodzio 16 d. Europos draudimo ir profesiniy pensijy
Institucijos paskelbta penktaja vartojimo tendencijy ataskaita (EIOPA-B0S-16-239),

atsizvelgdamas j Europos vertybiniy popieriy ir rinky institucijos 2016 m. ketvirtojo
ketvircio rizikos rodikliy rinkinj,

atsizvelgdamas j Darbo tvarkos taisykliy 52 straipsnj,

atsizvelgdamas j Ekonomikos ir pinigy politikos komiteto pranesima ir Vidaus rinkos ir
vartotojy apsaugos komiteto nuomone (A8-0000/2017),

kadangi finansiniy paslaugy technologija (,,FinTech®) turéty biiti suprantamos kaip
finansy veikla, kuri vykdoma pasitelkiant naujas technologijas arba kuriai Sios
technologijos sudaro galimybes, o §i veikla daro poveikj visam finansy sektoriui —
bankininkystei, draudimui, pensijy fondams, konsultacijoms investavimo klausimais ir
rinkos infrastruktiroms;

kadangi ,,FinTech* gali bti bet kokio tipo juridiniai subjektai; kadangi finansiniy
paslaugy vertés grandinéje vis dazniau dalyvauja alternatyvis subjektai, pavyzdziui,
startuoliai ir didZiosios technologijy imonés;

kadangi jvairios ,,FinTech* naujovés remiasi naujomis technologijomis, pavyzdziui,
i§sklaidytosios operacijy knygos technologijos prietaikomis, novatoriSkais mokéjimais,
robotinémis konsultacijomis, didziaisiais duomenimis, debesijos kompiuterijos
naudojimu, sutelktiniu finansavimu ir t. t.;

kadangi ,,FinTech* naujovés turéty didinti Europos finansy sistemos ir ekonomikos
konkurencinguma, nemazinant finansy stabilumo ir iSsaugant kuo aukstesnj vartotojy

apsaugos lygi;

kadangi ,,FinTech* gali duoti daug naudos, pavyzdziui, uztikrinti greitesnes, pigesnes,
skaidresnes ir geresnes finansines paslaugas vartotojams ir jmonéms, taip pat atverti
naujy verslo galimybiy Europos verslininkams;

kadangi ,,FinTech* sprendimai gali padidinti galimybes gauti kapitalo, ypa¢ MV],
panaudojant tarpvalstybines finansines paslaugas, alternatyvius skolinimo ir
investavimo kanalais, pavyzdziui, sutelktinj finansavimg ir tarpusavio skolinimg;

kadangi ,,FinTech* gali biiti veiksminga finansinés jtraukties priemoné, atverianti
galimybes naudotis pritaikytomis finansinémis paslaugomis asmenims, kurie to negaléjo
anksciau.

kadangi ,,RegTech* gali duoti daug naudos finansy jstaigoms ir priezitiros institucijoms,
sudarant galimybes naujy technologijy naudojimui siekiant j reguliavimo ir atitikties
reikalavimus reaguoti veiksmingiau, skaidriau, efektyviau ir realiu laiku;
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kadangi ,,InsurTech* yra draudimo veikla, kuri vykdoma pasitelkiant naujas
technologijas arba kuriai Sios technologijos sudaro galimybes, pavyzdziui, naudojant
automatizuotas konsultacijas, rizikos vertinimg ir didziuosius duomenis, be to,
apsidraudziant nuo naujy pavojy, pvz., kibernetiniy iSpuoliy;

kadangi skubiai reikia didinti paslaugy teikéjy galimybes gauti finansavimg siekiant
paskatinti finansines inovacijas Europoje, ypac veikla pradedanciy jmoniy virsmui j
veiklg pleciancias jmones;

kadangi kibernetiniai iSpuoliai kelia vis didesne¢ grésme visai skaitmeninei
infrastrukturai (taigi ir finansy infrastrukttrai); kadangi finansy sektorius patiria tris
kartus daugiau iSpuoliy nei bet kuris kitas sektorius;

kadangi, siekiant sudaryti geresnes salygas ,,FinTech®, svarbu sukurti nuoseklig ir
palankia sistema, uztikrinancig elektroninés atpazinties ir tapatumo nustatymo
priemoniy veikima;

wFinTech“ skirtos ES sistemos formavimas

1.

ragina Komisijg parengti ,,FinTech* veiksmy plang, kuris turéty prisidéti prie Komisijos
kapitalo rinky sajungos ir bendrosios skaitmeninés rinkos strategijy igyvendinimo ir
kuriuo buty siekiama uztikrinti finansy sistemos konkurencinguma, finansinj stabiluma,
vartotojy ir investuotojy apsauga;

ragina Komisijg laikytis jvairius sektorius apimancio ir holistinio poziiirio j savo veikla
,»FinTech® srityje, remiantis praktine patirtimi kitose jurisdikcijose;

pabrézia, kad finansy srities teisés aktai turéty buti proporcingi, daznai persvarstomi ir
atitikti inovacijy principg — galimas poveikis inovacijoms turi buti jtrauktas j poveikio
vertinimus;

pabrézia, kad siekiant uztikrinti vienodas veiklos salygas, teisékira ir priezitira
,FinTech® srityje turéty biiti grindziama $iais principais:

a. tos pacios paslaugos ir ta pati rizika — taitkomos tos pacios taisyklés, neatsizvelgiant
1 atitinkamo juridinio subjekto tipa;

b. visy lygmeny teisékiiros neutralumas technologijy atzvilgiu;

c. rizikos vertinimu grindZiamas poZzilris, atsizvelgiant j proporcinguma ir
reik§minguma;

rekomenduoja, kad kompetentingos institucijos leisty kontroliuojamus eksperimentus su
naujomis technologijomis tiek naujiems, tiek esamiems rinkos dalyviams; pabrézia, kad
aktyvus dialogas su rinkos dalyviais gali padéti priezitros ir reguliavimo institucijomis
1gyti Ziniy technologijy srityje;

pabreézia, kad kai kurie centriniai bankai jau bando virtualias valiutas ir kitas naujas
technologijas; ragina atitinkamas valdZios institucijas Europoje taip pat
eksperimentuoti, siekiant neatsilikti nuo rinkos pokyc¢iy; rekomenduoja, kad Europos
Centrinis Bankas atlikty eksperimentus su ,,virtualiu euro*;
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pabrézia, jog svarbu, kad prieziiiros institucijos turéty pakankamai techniniy ziniy, kad
galéty tinkamai prizitréti sudétingesnes ,,FinTech* paslaugas;

pabrézia, kad ,,RegTech® gali pagerinti ir palengvinti atitikties uztikrinimo procesus;
ragina atitinkamas valdZzios institucijas paaiskinti teisines sglygas, kuriomis leidziamas
atitikties uztikrinimo veiklos perdavimas tretiesiems subjektams; rekomenduoja pradéti
eksperimentuoti tose srityse, kuriose dar néra atitikties uztikrinimo patirties, pavyzdziui,
Centriniy vertybiniy popieriy depozitoriumy reglamentas atzvilgiu;

primena, kad novatoriskos finansinés paslaugos turéty biti prieinamos visoje ES; ragina
Komisijg ir valstybes nares, kai taikytina, visoje Sgjungoje siilomy naujy finansiniy
paslaugy atzvilgiu taikyti paso mechanizmus;

Duomenys

10.

11.

12.

pabrézia, kad reikia darnaus ir technologijy atzvilgiu neutralaus teisés akty taikymo
(iskaitant Bendrajj duomeny apsaugos reglamenta, perziiiréta Mokéjimo paslaugy
direktyva, Elektroninés atpazinties ir elektroniniy operacijy patikimumo uZztikrinimo
paslaugy reglamenta, ketvirtaja Kovos su pinigy plovimu direktyva ir Tinkly ir
informacijos saugumo direktyva); pabréZzia, kad siekiant plétoti novatoriSkas finansines
paslaugas Europoje reikia laisvo duomeny judéjimo visoje Sajungoje;

atkreipia démes;j ] tai, kad néra aiskiy ir iSsamiy Europos gairiy dél duomeny, susijusiy
su finansy sektoriumi, perdavimo j debesija; pabrézia, kad svarbu parengti tokias gaires;

pripazjsta, kad, siekiant teikti tokias paslaugas kaip robotinés konsultacijos, asmens
duomenys vis dazniau susiejami su algoritmais; pabrézia, kad galimos robotinés
konsultacijos efektyvios ir kad jos daro teigiama poveikj finansinei jtraukciai; pabrézia,
kad algoritmy klaidos ar paklaidos gali sukelti sisteming rizikg ir zalg vartotojams;
praso Komisija ir Europos prieziiiros institucijas atsizvelgti i Sig rizika ir jvertinti su
duomeny naudojimu susijusios atsakomybeés aspektus;

Kibernetinis saugumas ir IRT rizikos

13.

14.

15.

pabrézia, kad reikia uZtikrinti i8tisinj sauguma visoje finansiniy paslaugy vertes
grandingje; atkreipia démesj j didele ir jvairig rizika, keliamg kibernetiniy iSpuoliy,
kuriais siekiama uzgrobti finansy rinky infrastruktiira, valiutas ir duomenis; ragina
Komisija padaryti kibernetin] sauguma svarbiausiu ,,FinTech* veiksmy plano prioritetu;

ragina Europos prieZiliros institucijas reguliariai perzitiréti veiklos standartus, susijusius
su finansy jstaigy IRT rizika; be to, ragina priimti Europos priezitiros institucijy gaires
del tokios rizikos prieziiiros, nes valstybiy nariy kibernetinio saugumo strategijose
nustatytas apsaugos lygis skiriasi;

pabréZia, kad prieZiiiros institucijoms ir rinkos dalyviams (taip pat rinkos dalyviams
tarpusavyje) reikia keistis informacija ir geraja patirtimi; ragina Komisija, valstybes
nares, rinkos dalyvius ir ES tinkly ir informacijos apsaugos agentiirg (ENISA), nustatyti
praneSimy apie svarbesnius incidentus teikimo standartus ir pasalinti keitimosi
informacija klititis; sitilo i§nagrinéti, kokig nauda rinkos dalyviams Sioje srityje galéty
suteikti vienas bendras kontaktinis centras;
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16.

17.

yra susiriipings dé¢l to, kad neautorizuojamy bloky grandinés prietaikos, visy pirma
bitkoinas, vis dazniau naudojamos nusikalstamoms veikoms, mokes¢iams slépti,
mokesciams vengti ir pinigams plauti; ragina Komisijg surengti meting jvairiy
suinteresuotyjy subjekty konferencijg Sia tema;

pabrézia, jog reikia geresnio Svietimo ir informuotumo apie kibernetines rizikas tiek
pilie¢iams, tiek jmonéms;

Sqgveikumas

18.

19.

20.

pripazjsta, kad prietaiky sgsajos yra labai svarbios siekiant suteikti naujiems subjektams
galimybiy naudotis finansy infrastruktira; rekomenduoja sukurti standartizuoty
prietaiky sgsajy, kuriomis galéty naudotis paslaugy teikéjai, pvz., atvirosios
bankininkystés srityje, rinkinj;

ragina Komisijg koordinuoti valstybiy nariy ir rinkos dalyviy pastangas, siekiant
uztikrinti jvairiy nacionaliniy e. identifikavimo sistemy sgveikuma; pabrézia, kad
privaciajam sektoriui turéty biiti suteikiamos laisvos galimybés naudotis tokiomis
sistemomis;

ragina Europos prieZzitiros institucijas parengti technologijy neutralumo standartus ir
klienty pazinimo metody, pvz., grindziamy biometriniais kriterijais, licencijas;

Vartotojy ir investuotojy apsauga

21. ragina Europos prieziiiros institucijas testi nuolatinj darba, susijusj su technologiniy
naujoviy stebéjimu ir jy privalumy ir galimos rizikos analize, o ypa¢ su vartotojy ir
investuotojy apsauga;

IgidZiai

22. pabrézia, jog reikia, kad visa visuomené turéty platesnius skaitmeninius jgiidzius; ragina
Komisijg pateikti gerosios patirties pavyzdZius, vykdant iniciatyva ,,Skaitmeniniy
1gudZiy ir uzimtumo koalicija“;

23. paveda Pirmininkui perduoti $ia rezoliucijg Tarybai ir Komisijai.
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AISKINAMOJI DALIS

Ivadas

Naujos technologijos sparc€iai keicia finansy infrastruktiiros pobiidj visame pasaulyje. Europai
tai suteikia didziuliy galimybiy. Dabar svarbu, kad politikos formuotojai priimty teisingus
sprendimus ir sukurty palankia aplinka, kad Europa galéty kuo naudingiau iSnaudoti visas
galimybes.

Terminas ,,FinTech® daznai vartojamas kalbant apie specifinius startuolius, kurie
inovacijomis daro perversma finansy srityje. Siame prane$imo projekte tokia apibréztis nebus
naudojama, nes ji neapima daugelio svarbiy subjekty. Vietoj to ,,FinTech® galima suprasti
kaip finansus, kuriems galimybes atveria naujos technologijos, apimancios jvairiausias
finansines paslaugas, produktus ir infrastruktiira. Tai taip pat apima ,,InsurTech®, naujy
technologijy panaudojimg draudimo srityje, ir ,,RegTech®, naujy technologijy taikymg
siekiant uztikrinti atitiktj nuostatoms.

Pasirodzius kelioms, per trumpa laikg iSplétotoms skirtingoms technologinéms naujovéms,
konkreciai dirbtiniam intelektui, debesijos kompiuterijai ir iSsklaidytosios operacijy knygos
technologijai, ,,FinTech® Siuo metu sparciai plinta. Ji suteikia naujy galimybiy tokiems
perversmams kaip mokéjimai mobiliuoju telefonu, atviroji bankininkysté, sutelktinis
finansavimas, virtualiosios valiutos ir robotinés konsultacijos.

,»FinTech® gali duoti didelés naudos, pvz., sumazinti sgnaudas, padidinti naSuma ir uztikrinti
didesnj skaidrumg. Ji gali buti veiksminga finansinés jtraukties priemoné, atverianti
galimybes naudotis auksto lygio paslaugomis tiems, kurie negaléjo sau to leisti anksCiau. Be
to, ,.FinTech®, gali sudaryti salygas sukurti tarpvalstybinius finansinius srautus ir
infrastruktiira, pasinaudojant alternatyviais skolinimo ir investavimo kanalais.

»FinTech® revoliucija, su kuria dabar susiduriame, yra pasauliné. Per pastaruosius metus
pasaulinés investicijos 1 ,,FinTech* nepaprastai iSaugo. Daugiausia tokiy investicijy padaryta
JAV — labai daug prie jy prisidéjo Silicio slénis. Azija ir Izraelis taip pat didina investicijas
Sioje srityje. Daugiau nei pusé 1§ deSimties didZiausiy ,,FinTech® bendroviy jsteigtos JAV,
Kinijoje ir Izraelyje. Jei Europa nori i$likti konkurencinga, sparcios inovacijos dabar turéty
tapti norma. Tai svarbu ne tik Europos finansy infrastruktiirai, bet ir realiajai ekonomikai,
vartotojams ir jmonéms, kuriems duos naudos geresnés finansinés paslaugos.

Nepaisant visy privalumy, ,,FinTech® mums kelia esminiy reguliavimo ir visuomeninio
pobiidZio klausimy. Svarbiausi svarstytini Sio klausimo aspektai turéty biti vartotojy apsauga
ir finansinés sistemos stabilumas. Drauge su Europos ekonomikos konkurencingumu jie
sudaro tris pagrindinius §iame praneSimo projekte nurodytus prioritetus.

Siame pranesimo projekte neketinama pateikti techniniy sprendimy. Ta¢iau jame tikslingai
keliami teisingi klausimai. Tai turéty biiti pirmas zingsnis kuriant ateities perspektyvas
numatancig Europos politika finansy technologijy srityje.

,wFinTech* skirtos ES sistemos formavimas

»FinTech® yra svarbus modernios skaitmeninés visuomeneés, kurios mums reikia, siekiant
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konkuruoti su kitomis pasaulio Salimis, pamatinis elementas. Tod¢l Europos Komisija turéty
pateikti i§samy veiksmy plana, kuris paskatinty plétoti ,,FinTech* Europoje.

Kalbant apie dabartinius ES veiksmus, ,,FinTech* patenka i kapitalo rinky sajungos sritj ir
bendrosios skaitmeninés rinkos strategijas. Esamas reguliavimas, pavyzdziui, Bendrasis
duomeny apsaugos reglamentas, antroji Mokéjimo paslaugy direktyva ar Finansiniy
priemoniy rinky direktyva, jau daro poveikj ,,FinTech* plétotei. Taip pat nagrinétina tema yra
Europos mastu vykdoma finansiniy paslaugy priezitra.

Siame prane§imo projekte nesiekiama pasitlyti Komisijai konkreé¢iy teisékiiros veiksmuy.
Turime biiti atsargiis dél naujy taisykliy kiirimo, nes finansiniy technologijy plétojimo ateitis
vis dar neaiSki. Geriau 1§ pradziy istirti, kur dabartiniai teisés aktai sukelia neaiSkumg ar
kliatis, ir nustatyti, kur reikia imtis papildomy veiksmy. Norint tai padaryti tikslingai, reikia
laikytis holistinio pozitrio, nes norint jgyvendinti technologinius pokyc¢ius misy
visuomengéje, kuri darosi vis labiau skaitmeniné, reikia sugriauti sienas. Europos Komisija
turéty parodyti pavyzdj Sioje srityje, sutelkdama kelis generalinius direktoratus ir sujungdama
kelias politikos sritis, kai bus rengiama ,,FinTech* strategija.

»FinTech® subjektai jau dabar patys griauna sienas. Daznai jie sitlo jvairios daugiaSalés
struktiros produkty. Pazymétina naujové Sioje srityje yra vadinama atviroji bankininkyste,
kuri sudaro salygas tretiesiems asmenims sillyti finansines paslaugas, teikiamas per
prietaikos sasaja prisijungus prie banko infrastrukturos. Atsizvelgiant | §ig diversifikuotg
vertés grandine, svarbu uztikrinti sazininga konkurencijg ir vienodas veiklos salygas. Cia
svarbiausias principas yra ,,vienodos paslaugos — vienodos taisyklés®. Neskaitant teikiamy
paslaugy, vienas i§ kriterijy taip pat turéty buti ,,FinTech* paslaugy teikéjy keliamos rizikos
finansy sistemai mastas.

Pagal geresnio reglamentavimo darbotvark¢ administracinés naStos mazinimas turéty buti
viena 1§ pagrindiniy Europos Komisijos uzduociy. ,,FinTech* galéty padéti Siuo klausimu, nes
ja pasinaudojant keiCiami finansiniai procesai ir operacijos, pavyzdZiui, atsisakoma
tarpininkavimo arba panaudojamas dirbtinis intelektas.

Priimant visus naujus ES teisés aktus turéty biiti vadovaujamasi vadinamu inovacijy principu.
Tai reiSkia, kad per teisékiiros proceso poveikio vertinimo etapg reikéty iSnagrinéti galimg
teisés akty poveiki inovacijoms. Pagrindinis §io proceso aspektas turéty biiti technologijy
neutralumo uZztikrinimas visais teisékiiros lygmenimis.

Be to, prieziliros sistema turéty skatinti inovacijas. Norint i§ esmés pakeisti finansy
infrastruktira, reikia pakeisti priezitiros metodika, kad ji netrukdyty Europoje kurti naujy
perversma lemianciy rinkos galimybiy. Svarbu, kad prieZiiiros institucijos turéty pakankamai
techniniy Ziniy, kad galéty tinkamai iSnagrinéti novatoriskas ,,FinTech* paslaugas. Plétojant
dirbtinj intelekta ir besimokancias masinas, §iy naujoviy algoritmai tapo svarbiais veiksniais,
lemianciais finansiniy produkty rezultatus.

Pati technologija taip pat gali pagerinti atitikties uZztikrinima, nes uZtikrinama daugiau
skaidrumo, naudojamos pazangesnés automatizuotos sistemos, sumaz¢ja administraciné nasta
ir patiriama maziau sanaudy. ,,RegTech® tai gali padaryti, nes, pvz., igyvendinami
automatizuoti ataskaity teikimo procesai ir taip sumaZinamas finansy jstaigoms tenkancio
darbo kiekis. Keli konsorciumai, pasinaudodami autorizuojamy bloky grandine, jau bando
galimybe susieti prieziliros institucijas su finansy jstaigomis taikant i$sklaidytosios operacijy
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knygos technologija.

Reikeéty atkreipti démesj ] finansiniy inovacijy bandymuy, atliekamy pries pateikiant jas rinkai,
laisvés klausimg. Nustatant §ig sistema, pavyzdys galéty buti jvairi speciali bandymy tvarka,
jau taikoma visame pasaulyje.

Tik tada, jeigu misy mastysena apims ateities perspektyvas, jeigu biisime linke
eksperimentuoti ir taikyti inovacijas, suteiksime galimybiy Europos gyventojams ir jmonéms
naudotis ,,FinTech naujoviy teikiamais privalumais.

Duomenys

Daug ,,FinTech™ naujoviy yra tiesiogiai susijusios su novatoriSku duomeny panaudojimu.
Dabartiné ES duomeny teisiné sistema yra gana sudétinga, o keli teisés aktai dubliuojasi. Kad
Europos ,,FinTech® subjektai nebiity pastatyti i nepalankia padétj konkurencijos pozitriu,
butina uztikrinti, kad buty nuosekliai taikomos atitinkamos jvairiy galiojanciy teisé€s akty,
pvz., Bendrojo duomeny apsaugos reglamento, antrosios Moké&jimo paslaugy direktyvos,
ketvirtosios Kovos su pinigy plovimu direktyvos ir Tinkly ir informacijos saugumo
direktyvos, nuostatos.

Jau Siandien jvairiuose ekonomikos sektoriuose klienty asmens duomenys patenka jvairiems
subjektams. Finansy sektorius — ne iSimtis. Prisiminkime debesija, kuria bankai jau dabar
pasikliauja duomeny valdymo srityje. Todél reikia susitarti dél aiSkiy naudojimosi
uzsakomosiomis paslaugomis, kurias teikia debesijos paslaugy teikéjai, gairiy. Be to,
»FinTech® imonés daznai naudojasi klienty duomenimis, siekdamos teikti konkreciam
klientui pritaikytus produktus ar rekomendacijas. Tokiais atvejais turéty buti aisku, kas yra
duomeny savininkas jvairiais §io proceso etapais.

Kai kurios naujos technologijos kelia tam tikry klausimy dél duomeny panaudojimo. Tokius
klausimus kelia, pvz., iSsklaidytosios operacijy knygos technologija. Kyla esminiai klausimai
del decentralizuoto duomeny saugojimo, biidingo S$iai technologijai.

Atsakomybeés klausimai yra dar viena tema, kur reikalingas paaiSkinimas. Tokios naujovés,
kaip antai robotinés konsultacijos, yra jmanomos taikant algoritmus dideliems duomeny
kiekiams. Siy algoritmy klaidos ar paklaidos gali sukelti sistemine rizika ir Zala vartotojams.
Turéty biti aiSku, kas yra atsakingas tokiais kaip Sis atvejais.

Kibernetinis saugumas

Kiekvieng dieng Europos ir pasaulio finansy jstaigos patiria daug kibernetiniy iSpuoliy.
»FinTech® mums suteikia beprecedenciy galimybiy, taciau kibernetiniai nusikaltéliai kelia ne
mazesnes beprecedentes naujas grésmes. Mums reikia tvirto ir j rizikg orientuoto Europos
veiksmy plano dél kibernetinio saugumo, nes kibernetiniai nusikaltéliai nepaiso sieny ir kelia
vis didesne grésme, siekdami uzgrobti finansy rinky infrastruktiirg, valiutas ir duomenis. Bty
klaidinga manyti, kad taikomasi tik | stambias organizacijas. Vis dazniau kibernetiniai
1Spuoliai vykdomi prie§ namy tkius ir MV]. Todél visy pirma biitina geriau informuoti
visuomeng, kad europieciai Zinoty apie kibernetines grésmes ir apie tai, kaip geriausia jy
1Svengti.
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kurie taiko galbut ne tokius grieztus kibernetinio saugumo reikalavimus, palyginti su
jsitvirtinusiais finansy subjektais, skaiCius. Jie gali tapti pavienémis silpnomis finansy
grandinés vietomis. Siai sri¢iai Komisija turéty papildomai skirti démesio, atsizvelgiant visy
pirma ] besiformuojancig vadinamg prietaiky sgsajy ekonomika ir dabarting teising sistema,
pagal kurig finansy jstaigos jpareigojamos dalytis svarbiais duomenimis su treciaisiais
asmenimis.

Valstybiy nariy praktika, susijusi su IRT rizika, labai skiriasi. Reikia visapusiskos ir
nuoseklios reguliavimo ir priezitiros sistemos, pagal kurig biity nustatyti keitimosi gergja
patirtimi ir pranesimy apie svarbesnius incidentus teikimo standartai.

Kadangi daug finansy jstaigy turi svarbiy tarptautiniy pozicijy, nustatyti standartai turéty
deréti su tarptautiniais standartais.

Saveikumas

Skaitmeninis sgveikumas yra pagrindinis veiksnys siekiant panaikinti rinkos fragmentacija.
Tai 1§ esmés yra Europos problema, kurig reikia spresti, kad buty galima sukurti
konkurencingg bendraja skaitmening rinkg ir kapitalo rinky sajunga.

Siekiant sukurti daugiau novatorisky paslaugy, reikéty sudaryti palankesnes salygas paslaugy
teikéjy tarpusavio sgveikai vadinamoje prietaiky s3sajy ekonomikoje. Prietaiky sasajos
suteikia galimybiy kurti novatoriskas ekosistemas. Vienas i§ biidy tai skatinti galéty biiti
standartizuoty prietaiky sgsajy, kurios buty laisvai prieinamos paslaugy teikéjams, pvz.,
atvirosios bankininkystés srityje, rinkinio sukirimas.

Ypatingas démesys turéty biiti skiriamas internetinio identifikavimo klausimui. Internetinio
identifikavimo procesai tebéra labai fragmentuoti, o saugumo lygis, uZtikrinamas
identifikavimo procesuose, labai skiriasi kiekvienoje valstybéje naréje. Siekiant sudaryti
palankesnes salygas ES plétoti ,,FinTech®, turéty buti dedamos pastangos uZtikrinti
nacionaliniy e. identifikavimo sistemy sgveikuma.

Debesijos saveikumas taip pat svarbus, siekiant ,,FinTech® paslaugy teikéjams sudaryti
salygas keisti debesijos paslaugy teikejus ir i§vengti susaistymo su paslaugy pardavéju.

Jgidziai

Skaitmeniniai jgiidZiai darosi nepaprastai svarbiis kiekvienam Zmogui. Tai pasakytina ir apie
finansy sektoriy: ,,FinTech® naujovéms jgyvendinti reikalingi platesni finansy infrastrukttiros
subjekty, vartotojy, priezitiros institucijy ir politikos formuotojy IRT jgiidziai. Vartotojai
turéty biiti informuoti apie automatizuoty konsultacijy nauda ir rizika, o prieziiiros institucijos
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produktai.

Plataus masto poveikis, kurj daro skaitmeninimas, jau matyti jvairiuose darbo rinkos
sektoriuose. Finansy sektorius — ne i§imtis. Tais atvejais, kai konsultacijas galima
automatizuoti, tam darbuotojui, kuriam anksc¢iau buvo pavedama teikti konsultacijas,
reikalingas kitas darbas. Automatizacija galés padéti sukurti tas darbo vietas, bet tas darbas
bus kitokio pobiidZio nei anks¢iau. Todél svarbu, kad visuomené nuosekliai investuoty |
naujus jigiudzius, pvz., programavimo. Europos Komisija turéty spresti vis didéjancig jgudziy
pasitlos ir paklausos neatitikties problemg darbo rinkoje, jgyvendindama naujg jgiidZiy
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darbotvarke ir iniciatyva ,,Skaitmeniniy igiidziy ir uzimtumo koalicija®.
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