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POBUDE 

Odbor za zaposlovanje in socialne zadeve poziva Odbor za pravice žensk in enakost spolov 

kot pristojni odbor, da v svoj predlog resolucije vključi naslednje pobude: 

– ob upoštevanju svoje resolucije z dne 12. maja 2011 o predlagani konvenciji 

Mednarodne organizacije dela (MOD), dopolnjeni s priporočilom o delavcih v 

gospodinjstvu, 

– ob upoštevanju konvencije št. 189 in priporočila št. 201 o dostojnem delu za delavce v 

gospodinjstvu, sprejetih 16. junija 2011 na mednarodni konferenci dela Mednarodne 

organizacije dela, 

– ob upoštevanju Dunajske konvencije o diplomatskih odnosih iz leta 1961, 

A. ker je delo v gospodinjstvu kljub svoji dodani vrednosti za družbo in gospodarstvo ter 

svojemu potencialu še vedno podcenjeno v denarnem smislu, je pogosto neformalno in 

neprijavljeno ter se ne dojema kot redna zaposlitev; 

B. ker konvencija št. 189 in priporočilo št. 201 Mednarodne organizacije dela o dostojnem 

delu za delavce v gospodinjstvu predstavljata zgodovinski sklop mednarodnih 

standardov za izboljšanje delovnih pogojev za več deset milijonov delavcev v 

gospodinjstvu po svetu; ker je večina delavcev v gospodinjstvu žensk in ker so novi 

standardi iz konvencije št. 189 Mednarodne organizacije dela pomemben korak k 

enakosti spolov pri delu in ženskam zagotavljajo enake pravice in zaščito v skladu z 

zakonom; ker je kljub temu konvencijo št. 189 Mednarodne organizacije dela doslej 

ratificiralo 22 držav, med katerimi je le šest držav članic; 

C. ker so države članice delo v gospodinjstvu in delo negovalcev v EU doslej zelo redko in 

neenako regulirale ter je o dejanskem obsegu tega dela v gospodarstvu zelo malo 

informacij, poleg tega ni zanesljivih statističnih podatkov o tem, čeprav ta sektor zaradi 

demografskih sprememb v Evropi vse bolj raste; 

D. ker se razmere, v katerih delajo delavci v gospodinjstvu in negovalci, med državami 

članicami zelo razlikujejo, in sicer od premalo plačanih delavcev, delavcev na črno in 

neprijavljenih delavcev migrantov brez pogodbe do dela v gospodinjstvu in negi, ki se 

opravlja kot javna socialna storitev ali zasebna socialna storitev, ki jo izvajajo podjetja, 

agencije, združenja in zadruge, ali kot neposredna zaposlitev pri zasebnih subjektih; 

E. ker je gospodinjski sektor po podatkih Mednarodne organizacije dela leta 2010 v svetu 

zaposloval 52 milijonov ljudi, h katerim je treba prišteti še 7,4 milijonov delavcev v 

gospodinjstvu, mlajših od 15 let; ker so po podatkih MOD ženske leta 2010 

predstavljale 83 % delovne sile v gospodinjstvu ter so opravljale večinoma 

neprijavljeno delo; ker je po podatkih MOD v EU približno 2,5 milijona delavcev v 

gospodinjstvu; ker je 88 % teh delavcev žensk; ker je za ta sektor značilna izrazita 

feminizacija; ker delavci v gospodinjstvu in negovalci ogromno pripomorejo k 

doseganju ciljev o enakosti spolov iz strategije Evropa 2020, saj številnim družinam v 

EU dejansko omogočajo notranjo organiziranost za usklajevanje poklicnega in 

zasebnega življenja; ker je verjetno ta podatek podcenjen in ne odraža dejanskega 
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stanja, saj je za to delo na svetovni ravni in na ravni EU značilno, da je pogosto 

neprijavljeno; ker siva ekonomija proizvede več kot 15 % evropskega BDP, kar 

predstavlja izpad dobička za več kot 2000 milijard eurov; 

F. ker so delavke v gospodinjstvu in negovalke vse večja kategorija delavcev, ki v 

povprečju predstavlja 1 % vseh zaposlenih; 

G. ker so delavci v gospodinjstvu zelo diskriminirani, kar zadeva raven pravic in zaščite, ki 

velja zanje, v primerjavi s splošnimi standardi v državi, zlasti kadar se delo v 

gospodinjstvu ureja s posebno zakonodajo in/ali v okviru kolektivnih pogajanj, namesto 

da bi bilo enostavno vključeno v splošno delovno pravo; ker so najvidnejše oblike 

diskriminacije povezane z omejenim kritjem iz sistemov socialnega varstva za delavce v 

gospodinjstvu (zlasti v zvezi z nadomestilom v primeru brezposelnosti, bolezni in 

nesreče ter v zvezi s porodniškim in starševskim dopustom ter drugimi dopusti, 

povezanimi z nego) in s pogosto izključitvijo teh delavcev iz zaščite pred odpuščanjem; 

H. ker je za gospodinjsko delo in nego značilno zlasti naslednje: negotovost zaposlitve, 

mobilnost, prožnost, sezonsko ali izmensko delo, prekarnost, priložnostna zaposlitev in 

večinoma neprijavljeno delo; 

I. ker je v tem sektorju mnogo neprijavljenih delavcev, mladoletnih oseb, migrantov, 

delavcev brez pogodbe ali plačanih socialnih prispevkov, občasnih delavcev ali 

delavcev, ki jim niso priznane pravice in kvalifikacije; 

J. ker je na podlagi konvencije št. 189 Mednarodne organizacije dela delavec v 

gospodinjstvu vsaka oseba, ki opravlja delo v gospodinjstvu v obliki delovnega 

razmerja, bodisi za eno ali več gospodinjstev, medtem ko oseba, ki to delo opravlja le 

občasno oziroma priložnostno ter nepoklicno, ni delavec v gospodinjstvu; 

K. ker nega pomeni delo, ki se opravlja v javnih ali zasebnih ustanovah ali zasebnih 

gospodinjstvih za nego starejših, bolnikov ali invalidov, in ker nego lahko izvajajo 

poklicni negovalci, ki jih lahko zaposlijo javni ali zasebni subjekti ali družine oziroma 

so samozaposleni, lahko pa jo izvajajo tudi nepoklicni negovalci, ki so običajno 

družinski člani; 

L. ker v EU v gospodinjstvu in zlasti kot negovalci delajo tudi moški, ki jim je treba zato 

zagotoviti enako raven zaščite in pomoči, da bi se preprečila vsakršna oblika 

diskriminacije na podlagi spola in zagotovile enake možnosti na trgu dela, tako kot je 

določeno v členih 19 in 153 Pogodbe o delovanju Evropske unije; 

M. ker ne bi smeli pozabiti na položaj moških delavcev v gospodinjstvu in negovalcev in bi 

treba čim prej pripraviti poročilo o njihovih posebnih težavah in izzivih; 

N. ker na povpraševanje po delavcih v gospodinjstvu vplivata dva glavna demografska 

trenda, in sicer staranje evropskega prebivalstva in večja udeležba žensk na trgu dela; 

O. ker je treba upoštevati ekonomski in socialni vidik dela delavcev in delavk v 

gospodinjstvu ter negovalcev in negovalk, ki omogočajo ljudem, ki uporabljajo njihove 

storitve, da boljše usklajujejo poklicno in zasebno življenje, pa tudi dejstvo, da so tako 

mnogi ljudje lahko razpoložljivi na trgu dela; 
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P. ker naraščanje števila starejših, upadanje števila delovno sposobnih oseb in 

javnoproračunske omejitve močno vplivajo na socialne storitve in ker bo to vplivalo 

tudi na ljudi, ki bodo morali pogosto v težavnih razmerah uskladiti delo in obveznosti za 

nego; 

Q. ker je treba zaradi dejanske spremembe v življenju delavcev v gospodinjstvu omogočiti 

socialne in vedenjske spremembe, kar je zapleten in dolg proces; 

R. ker vzdrževane osebe pogosto živijo na območjih, prikrajšanih zaradi pomanjkanja 

javnih virov, izoliranosti ali drugih razmer, kar otežuje dostop do poklicnih negovalcev 

ali javnih oziroma zasebnih ustanov za nego, in ker utegnejo za te vzdrževane osebe 

pogosto skrbeti le nepoklicni negovalci, ki so zelo pogosto (a ne vedno) družinski člani; 

S. ker profesionalizacija pomeni, da se delavcem določenega sektorja priznajo enake 

pravice iz delovnega razmerja in pravice socialnega varstva kot zaposlenim na podlagi 

pogodbe o zaposlitvi, ki jo ureja pravo, kar vključuje dostojno plačilo, reguliran delovni 

čas, plačan dopust, zdravje in varnost pri delu, pokojnino, porodniški/očetovski in 

bolniški dopust, nadomestilo v primeru invalidnosti, pravila za primer odpustitve ali 

prenehanja pogodbe, pritožbe v primeru zlorab in dostop do usposabljanja; ker je 

mogoče delo v gospodinjstvu in sektor nege profesionalizirati z združevanjem javnega 

financiranja (davčna pomoč), socialne pomoči (družinski dodatki, pomoč podjetjem, 

zdravstvenim hranilnicam in zavarovalnicam, delavskim svetom itd.) ter zasebnega 

financiranja (posamezniki, ki za storitve plačujejo); 

T. ker imajo delavci v gospodinjstvu in negovalci težave pri vključevanju na redni trg dela, 

predvsem zaradi pravnih ali jezikovnih ovir, dolgoletne tradicije neprijavljenega dela v 

sektorju gospodinjskih storitev v nekaterih državah, težav pri usklajevanju poklicnega in 

zasebnega življenja; 

U. ker sta v obeh sektorjih močno razširjena delo na črno in izkoriščanje; 

V. ker je treba nameniti pozornost otroškemu delu, nadlegovanju in hudim kršitvam 

delavskih pravic pri delu v gospodinjstvu, zlasti v diplomatskih gospodinjstvih tretjih 

držav v državah članicah EU, pri katerih večina delavcev v gospodinjstvu vstopi v EU z 

drugačnimi delovnimi dovoljenji kot drugi tovrstni delavci migranti in kjer za 

gospodinjstva velja načelo ekstrateritorialnosti; 

W. ker se nega zagotavlja formalno in neformalno in ker mora politika obravnavati ta 

dvojni pristop; 

X. ker je skrb vzbujajoča diskriminacija priseljenih delavk z neurejenim statusom, ki si 

zaradi nepoznavanja svojih pravic, preprek (na primer jezikovnih) ali strahu, da bi bile 

pridržane, izgnane ali izgubile zaposlitev, ne upajo prijaviti zlorab, neupravičenih 

odpustov, neizplačila plač, nasilja, diskriminacije, slabega ravnanja, prisilnega dela, 

suženjstva ali odvzema prostosti; 

Y. ker veljavna direktiva o varnosti in zdravju pri delu (Direktiva 89/391/EGS) obravnava 

formalno zaposlene delavce v gospodinjstvu in negovalce z izjemo delavcev, ki jih 

neposredno zaposlijo zasebna gospodinjstva; 
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Z. ker je za gospodinjsko delo in nego značilno, da ustvarjata delovna mesta; ker morajo 

biti ta delovna mesta visokokakovostna, saj prav delo, ki ga opravljajo delavci v tem 

sektorju, številnim ljudem omogoča, da so ekonomsko in družbeno aktivni zunaj doma; 

AA. ker je razmerje med delodajalcem in delavko v gospodinjstvu posebne narave, ker 

delavka pogosto dela in živi na delodajalčevem domu; ker je treba spoštovati pravico do 

zaščite pred nadlegovanjem in nevarnostjo zlorabe; 

AB. ker se zaveda gospodarskega pomena tega sektorja, ki velikemu deležu delovne sile, 

zlasti nizkokvalificirane, omogoča zaposlitev; 

AC. ker se ocenjuje, da delo in storitve za družine predstavljajo 4,9 % evropskih zaposlitev, 

torej 10,7 milijona delovnih mest, kar kaže na ekonomski pomen tovrstnih storitev; 

AD. ker je treba upoštevati socialne izzive, kot sta staranje prebivalstva ali socialna 

izključenost, in omogočiti lažje usklajevanje poklicnega in družinskega življenja; 

AE. ker delavci v gospodinjstvu in negovalci s svojo poklicno dejavnostjo močno olajšujejo 

življenje starejšim, staršem, samohranilcem in otrokom, zato si zaslužijo visoko 

družbeno priznanje; ker prav tako ni mogoče dovolj ceniti izjemnega dela prostovoljcev 

in družine pri negi; 

AF. ker imajo vsa gospodinjstva v Evropi, zlasti družine z otroki in velike družine, korist 

zaradi razbremenitve, ki jo zagotavljajo poklicni ponudniki gospodinjskih storitev; 

AG. ker lahko gospodinjske storitve, zaposlitev v družini in nega na domu izboljšajo 

ekonomsko in socialno kohezijo v EU; 

AH. ker je treba upoštevati dejstvo, da je v zadnjih letih med ženskami, ki so zaposlene v 

gospodinjstvih, narasel delež migrantk; 

AI. ker sta upoštevanje in izvajanje veljavne nacionalne zakonodaje za zaščito delavskih 

pravic delavcev v gospodinjstvu in negovalcev še vedno nerešeni vprašanji v nekaterih 

državah članicah; 

AJ. ker bi ustrezna ureditev tega sektorja pripomogla k preprečevanju neprijavljenega dela; 

AK. ker urejena in prijavljena gospodinjsko delo in nega izboljšujeta kakovost življenja 

oseb, ki ju opravljajo, zagotavljata jim socialne storitve in varstvo pred zlorabami in 

diskriminacijo, zmanjšujeta tveganje revščine, marginalizacijo, stigmatizacijo in 

ponižanje, hkrati pa dajeta delodajalcu večje jamstvo za kakovostne storitve in 

prispevata k povečanju prihodkov v sklade socialnega zavarovanja držav članic; 

AL. ker je ustrezno varstvo invalidov, starejših, bolnih in vzdrževanih oseb ter 

mladoletnikov temeljno načelo EU in ker je sektor gospodinjskega dela in nege bistven 

za njegovo ohranitev; 

AM. ker se je zaradi varčevalnih ukrepov, uvedenih ob krizi, zmanjšalo javno vlaganje v 

skrbstveni sektor, kar je veliko ljudi, zlasti žensk, prisililo, da so začeli delati s krajšim 

delovnim časom ali se vrnili domov, da bi skrbeli za vzdrževane osebe, starejše, bolne 

ali otroke; 
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AN. ker kraj, kjer te osebe opravljajo delo, delodajalca ne odvezuje od obveznosti, da 

izpolnjuje zahteve glede zdravja, varnosti in preprečevanja tveganj ter od spoštovanja 

zasebnost tistih, ki pri njem prenočujejo; 

1. poziva države članice, naj nemudoma ratificirajo konvencijo št. 189 Mednarodne 

organizacije dela in naj jo skrbno izvajajo, da se izboljšajo delovni pogoji in zagotovi 

skladnost s členi omenjene konvencije MOD in priporočilom št. 201 MOD iz leta 2011 

o dostojnem delu delavcev v gospodinjstvu; opozarja, da morajo vlade na podlagi 

Ustave Mednarodne organizacije dela konvencijo in priporočila predložiti nacionalnim 

zakonodajnim organom, da se spodbudijo ukrepi za izvajanje teh instrumentov, in da je 

postopek predložitve v primeru konvencije namenjen tudi temu, da se spodbudi 

ratifikacija; 

2. meni, da bi ratifikacija v vseh državah članicah pomembno prispevala k spodbujanju in 

varovanju človekovih pravic in bi pomenila močno politično sporočilo proti vsem 

oblikam zlorab, nadlegovanja in nasilja nad vsemi delavci, zlasti pa delavkami v 

gospodinjstvu; 

3. poziva Komisijo in države članice, naj pri pregledovanju zakonodajnih aktov ali pri 

predlaganju nacionalne zakonodaje zagotovijo, da se upoštevajo interesi delavcev v 

gospodinjstvu in negovalcev ter spoštujejo nacionalne pristojnosti; 

4. poziva Komisijo, naj si še nadalje prizadeva za sprejem direktive o dopustu za 

negovalce, kot to zahteva Parlament, ter pozdravlja njeno zavezo za pobudo „za nov 

začetek za zaposlene starše in negovalce“; 

5. poziva države članice, naj sprejmejo ustrezen pravni okvir, da se določijo pravice in 

dolžnosti različnih udeleženih strani, ki omogoča zakonito in organizirano zaposlovanje 

delavcev v gospodinjstvu in negovalcev, da se zagotovi pravna varnost za delavce v tem 

sektorju in za njihove potencialne delodajalce; poziva, naj se upoštevajo posebnosti 

delovne pogodbe ter dejstvo, da so mnogim delavcem pravni protokoli tuji; 

6. poziva Komisijo in države članice, naj spodbudijo ustanavljanje delavskih zadrug na 

področjih nege in gospodinjskih storitev, pri čemer naj posebno pozornost posvetijo 

podeželju, saj bo to imelo pozitivne učinke na ustvarjanje kakovostnih in trajnostnih 

delovnih mest, zlasti za tiste delavce, ki imajo težave pri vključevanju na trg dela; 

7. poziva države članice, naj v skladu s členom 17 konvencije št. 189 MOD sprejmejo 

učinkovit in dostopen mehanizem za pritožbe in pravna sredstva, ki naj zagotavljajo 

skladnost z nacionalno zakonodajo in predpisi za zaščito delavcev v gospodinjstvu; 

poziva države članice, naj razvijejo in izvajajo ukrepe za inšpekcije dela, uveljavljanje 

in kaznovanje, ob spoštovanju posebnih značilnosti dela v gospodinjstvu na podlagi 

nacionalnih zakonov in predpisov; poziva, naj taki ukrepi, v kolikor je to skladno z 

nacionalnimi zakoni in predpisi, določajo pogoje, pod katerimi je ob spoštovanju 

zasebnosti mogoče pridobiti dostop do gospodinjstva; poziva države članice, naj v 

skladu z nacionalnimi predpisi preverijo mehanizme za dejansko ukrepanje v primeru 

zlorabe, kot so hišne preiskave, kjer obstaja sum za zlorabo; 

8. je seznanjen s tem, da nekatere države članice niso naklonjene sprejemanju zakonodaje 

na področju zasebnega življenja, a kljub temu meni, da bo neukrepanje družbi in 
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zadevnim delavcem povzročilo visoke stroške; meni, da je ta zakonodaja glede na 

napovedano rast povpraševanja po negovalcih, zlasti na domu, nujna, da se ti delavci 

popolnoma zaščitijo; zato poziva države članice, naj skupaj s socialnimi partnerji 

sprejmejo ukrepe za izvajanje ustreznega inšpekcijskega sistema, skladnega s členom 17 

konvencije št. 189 MOD, ter ustreznih kazni za kršenje zakonov in predpisov o varnosti 

in zdravju pri delu; 

9. države članice opozarja na pomen učinkovitega boja proti neprijavljenemu delu, s 

katerim se pogosto soočajo delavci v gospodinjstvu in negovalci; opozarja, da jih 

neprijavljeno delo prikrajša za socialno varnost ter ima negativne posledice za njihovo 

zdravje in varnost pri delu; pozdravlja evropsko platformo proti neprijavljenemu delu in 

odvračanju od njega, saj siva ekonomija ogroža varnost zaposlitve, vpliva na kakovost 

delovnih pogojev mnogih neprijavljenih negovalcev, ogroža vzdržnost sistema socialne 

varnosti in zmanjšuje davčni priliv v državno blagajno; 

10. poziva države članice, naj več vlagajo v boljše preprečevanje, odkrivanje in 

odpravljanje pogostega pojava neprijavljenega dela v gospodinjskem in negovalnem 

sektorju, zlasti v zvezi s primeri trgovanja z ljudmi in izkoriščanja delovne sile ter 

primeri, ki vključujejo družbe, ki za nudenje gospodinjskih in negovalnih storitev 

uporabljajo sistem neprijavljene in lažne samozaposlitve, da bi se tako zaščitili delavci 

in s pomočjo boljše zaščite ter prek mehanizmov delovnega nadzora in inšpekcij 

spodbudil prehod z neprijavljenega na prijavljeno delo; 

11. priporoča državam članicam, naj jasno uredbo za prijavljeno zaposlitev delavcev v 

gospodinjstvu in negovalcev podprejo s spodbudami za delavce v gospodinjstvu in za 

njihove potencialne delodajalce, da se odločijo za zakonito obliko zaposlitve; spodbuja 

države članice, naj vzpostavijo davčne olajšave za družine, ki zaposlujejo delavce v 

gospodinjstvu in negovalce, in preproste sisteme prijave za odvračanje od 

neprijavljenega dela in boj proti njemu, kot to priporoča Evropski ekonomsko-socialni 

odbor v svojem mnenju o razvoju družinskih storitev za večjo stopnjo zaposlenosti in 

več enakopravnosti med moškimi in ženskami pri delu (SOC/508); priporoča Komisiji, 

naj spodbuja izmenjavo najboljše prakse med državami članicami na podlagi uspešnih 

modelov, ki imajo pozitiven vpliv za ta sektor tako na socialnem področju kot na 

področju dela, na primer bone za storitve, ki so jih uvedli v Belgiji, ali bone za uporabo 

univerzalnih storitev, ki so jih uvedli v Franciji; pozdravlja splošni družbeni učinek te 

profesionalizacije, zlasti na podeželju; 

12. poziva Komisijo in države članice, naj zagotovijo in okrepijo ustrezno raven zdravja in 

varnosti na delu, na primer varstvo materinstva, ter naj sprejmejo ukrepe za 

preprečevanje nesreč pri delu, nevarnosti za delovne poškodbe in bolezni; poudarja, da 

je treba za tiste, ki že delajo v tem sektorju, izboljšati standarde na podlagi 

usposabljanja, usmerjenega v prakso, in programov za preusmerjanje usposabljanja; 

ugotavlja, da bi moralo takšno usposabljanje obsegati obvladovanje tveganj zaradi 

izvajanja nalog, povezanih s položajem in gibanjem, ter bioloških in kemičnih tveganj, 

pa tudi usposabljanje za uporabo podporne tehnologije; 

13. poziva Komisijo, naj oceni izjeme iz Direktive 89/391/EGS o uvajanju ukrepov za 

spodbujanje izboljšav varnosti in zdravja delavcev pri delu; 

14. poziva Komisijo in države članice, naj zbirajo, analizirajo in objavijo zanesljive 
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statistične podatke, ločene glede na starost, spol in državljanstvo, s čimer bi omogočile 

ozaveščeno razpravo pri iskanju najboljših rešitev glede profesionalizacije dela v 

gospodinjstvu, ter poziva, naj bosta EUROFOUND in OSHA zadolžena za oblikovanje 

metod za zagotavljanje varstva, vlaganje pritožb in boljše ozaveščanje; 

15. poziva Komisijo, naj v program Odbora za zaposlovanje (EMCO) vključi razprave o 

položaju delavcev v gospodinjstvu in negovalcev; 

16. poziva države članice, naj v sodelovanju s socialnimi partnerji vzpostavijo in izboljšajo 

kanale za informiranje o pravicah delavcev v gospodinjstvu ter negovalcev ter naj 

zagotovijo, da bodo te informacije dosegle vse delavce; zato priporoča, naj se v državah 

članicah uvedejo informacijske točke na regionalni in lokalni ravni, telefonska pomoč in 

spletne strani za pomoč in obveščanje delavcev v gospodinjstvu in negovalcev, tudi v 

obliki kampanj, o njihovih pravicah v posameznih državah članicah, v njihovem in 

drugih primernih jezikih; poudarja, da bi morale te informacije nuditi tudi organizacije 

civilne družbe, kot so organizacije za pomoč ženskam in migrantom; poudarja, da je 

treba te instrumente razvijati tako, da se morebitni delodajalci seznanijo z najboljšimi 

praksami, da se jim svetuje in nudi pomoč, tudi družinam in agencijam, ter da se nudijo 

modeli pogodb o zaposlitvi, da se zagotovi, da bodo delodajalci izpolnjevali svoje 

obveznosti; 

17. opominja države članice, da morajo diplomatske delegacije skladno z Dunajsko 

konvencijo o diplomatskih odnosih spoštovati zakone in druge predpise držav 

gostiteljic, vključno delavsko zakonodajo, ter države članice spodbuja, da jo učinkovito 

izvršujejo, da bi se preprečilo nekaznovanje diplomatskih gospodinjstev v primeru 

zlorabe delavcev v gospodinjstvu; poziva države članice, naj preučijo, kako je mogoče 

boljše zaščititi ljudi, ki delajo za diplomatske službe in ki so pri njih zaposleni, in naj 

delavcem v gospodinjstvu po potrebi omogočijo zamenjavo delovnega mesta; 

18. priporoča, da se v vsaki državi članici na podlagi socialnega dialoga med socialnimi 

delavci, delodajalci in delavkami pripravi sporazumna pogodba za delo v gospodinjstvu 

in nego; 

19. poudarja, da je treba delodajalce ozavestiti o njihovih obveznostih in jim preskrbeti 

informacije o dobri praksi pri zaposlovanju, zakonskih obveznostih, kaznih za kršitve 

ter storitvah obveščanja in pomoči za udeležene strani, zlasti pa je pomembno, da 

delodajalec tem delavcem prizna njihove pravice; 

20. priporoča, da države članice uvedejo kampanje za večjo prepoznavnost ter ozaveščanje 

javnih in zasebnih organov, družin in splošne javnosti, da bi ta poklic ustrezno 

upoštevali in priznali, da delavke v gospodinjstvu in negovalke s svojim delom 

pomembno prispevajo k delovanju družbe; 

21. poziva k dobri zastopanosti socialnih partnerjev na evropski in nacionalni ravni, zlasti 

sindikatov, da v skladu z nacionalno prakso okrepijo kolektivna sektorska pogajanja, da 

bi učinkovito zagotovili napredek in izvrševali delovne pogoje v teh sektorjih; poziva k 

dobri zastopanosti poklicnih organizacij, organizacij, ki delajo z delavci v gospodinjstvu 

in negovalci ter v njihovem imenu, in drugih ustreznih organizacij civilne družbe ter naj 

se zagotovi, da se popolnoma zavedajo izzivov, ki jih predstavljata varstvo in zaščita 

delavskih pravic delavk v gospodinjstvu in negovalk; 
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22. obžaluje, da so delavke v gospodinjstvu in negovalke še vedno slabo zastopane v 

sindikalnih organizacijah različnih držav članic, in poudarja, da je treba spodbujati 

njihovo udeležbo v sindikatih; 

23. poziva nacionalne organe, odgovorne za zagotavljanje javne pomoči, naj pomagajo pri 

ustanavljanju zadrug, samostojnih združenj in platform delavcev v gospodinjstvu in 

negovalcev, saj te organizacije prispevajo h kolektivni zaščiti njihovih pravic; 

24. poziva, naj se v vseh sektorjih odločno ukrepa proti podjetjem, katerih poslovni model 

temelji na izkoriščanju neprijavljenih delavcev, da bi bili stroški poslovanja čim nižji, 

dobiček večji in bi iz konkurence izrinili podjetja, ki poslujejo zakonito; 

25. poziva oblikovalce politik, naj priznajo gospodinjske storitve, zaposlitev v družini in 

nego na domu kot dragocen gospodarski sektor, ki ga je treba v državah članicah bolje 

urediti, s čimer bi se vzpostavilo prijazno okolje za delavce v gospodinjstvu in družinam 

omogočilo, da prevzamejo vlogo delodajalca; 

26. priporoča namensko usposabljanje delavcev, neposredno vpletenih v reševanje 

problema (policija in centri za socialno pomoč), za učinkovitejšo pomoč žrtvam 

tovrstne diskriminacije; 

27. poudarja pomen spodbujanja poklicnega priznavanja spretnosti in kvalifikacij delavcev 

v gospodinjstvu in negovalcev, da se jim zagotovijo večje možnosti za poklicni razvoj 

ter posebno usposabljanje za delo s starejšimi ljudmi in otroki, da se ustvarijo 

kakovostna delovna mesta, ki vodijo v kakovostno zaposlovanje in boljše delovne 

pogoje, vključno z zagotavljanjem uradnih pogodb, dostop do usposabljanja in večje 

družbeno priznanje; priznava, da je pomembno zagotoviti potrditev in certifikacijo 

pridobljenega znanja, kvalifikacij in izkušenj, da se izboljšajo poklicne možnosti; meni, 

da je za dosego tega cilja zelo pomembno uvesti tečaje poklicnega usposabljanja in 

izpopolnjevanja; 

28. poudarja pomen poklicnega nudenja gospodinjskih storitev, zlasti za razbremenitev 

velikih družin in družin z otroki; 

29. poziva Komisijo, naj spodbuja države članice, da bodo uvedle sisteme za 

profesionalizacijo, usposabljanje, stalen razvoj spretnosti in priznavanje kvalifikacij 

delavk v gospodinjstvu in negovalk, po potrebi tudi opismenjevanje, ter tako povečale 

možnosti za njihov osebni in poklicni razvoj; 

30. izraža zaskrbljenost zaradi premajhnega izvajanja inšpekcij, s katerimi se preverja, 

spremlja in nadzoruje, kako podjetja ali agencije za zaposlovanje zaposlujejo delavke v 

gospodinjstvu in negovalke, in poudarja, da je treba povečati število javnih inšpektorjev 

in inšpekcij za preverjanje izpolnjevanja zakonodaje; 

31. poziva države članice, naj sprejmejo odločne ukrepe v gospodinjskem in negovalnem 

sektorju, ki bodo prinesli dodano vrednost gospodarstvu, da se to delo prizna kot 

zaposlitev z vsemi pravicami in se delavcem v gospodinjstvu in negovalcem zagotovijo 

delavske pravice in socialna varnost, ki jo omogoča delavska zakonodaja ali kolektivne 

pogodbe, s posebnim poudarkom na plačah, delovnem času, zdravju in varnosti na delu, 

dopustu, porodniškem dopustu, pokojninskih pravicah in priznavanju spretnosti, ob 
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upoštevanju posebnosti sektorja; 

32. ponovno opozarja na poziv Parlamenta k nujni vzpostavitvi strukturiranega dialoga v 

sektorju nege1; 

33. spodbuja izmenjavo najboljše prakse med državami članicami, da bi se izboljšali ukrepi 

in učinki; 

34. opominja, da je treba uradno priznati delo varušk au pair, v skladu z Evropskim 

sporazumom o zaposlitvi au pair, da se povečajo inšpekcije in da ne bi postale neuradna 

in poceni nadomestitev za delavce v gospodinjstvu in negovalce; 

35. predlaga, naj Komisija preuči potrebo in koristnost zakonodajnega akta, ki bo 

vključeval pravice, ki jih določa konvencija št. 189 MOD, za negovalce in osebe, ki 

zagotavljajo te storitve začasno, priložnostno ali občasno, s specifično navedbo posebno 

prikrajšanih skupin; 

36. poziva Komisijo in države članice, naj zagotovijo, da bodo delavci v gospodinjstvu in 

negovalci v Evropi obravnavani kot ljudje in da jim bo omogočeno usklajevanje 

poklicnega in družinskega življenja, kar zajema tudi direktiva o delovnem času 

(2003/88/ES), da bi imeli zaposleni nujno obdobje počitka in da ne bi bili prisiljeni 

delati dlje od običajnega delovnega časa; 

37. ponovno poudarja vztrajanje Parlamenta za zagotovitev ustrezne in primerne podpore za 

neuradne negovalce; 

38. poudarja, da je treba evropsko migracijsko politiko prilagoditi potrebam trga dela glede 

delavcev v gospodinjstvu, da se zaščitijo migrantke pred nezakonitim delom; 

39. želi spomniti Svet, naj v skladu z njegovo obveznostjo skrbi za izvajanje Evropske 

konvencije o pravnem statusu delavcev migrantov in Mednarodne konvencije o varstvu 

pravic delavcev migrantov in članov njihovih družin, ki jo je sprejela generalna 

skupščina OZN v svoji resoluciji 45/158 z dne 18. decembra 1990; 

40. poudarja, da je treba zagotoviti visoko raven zaščite delavcev v gospodinjstvu in 

negovalcev, a da se je treba izogniti oteževanju in zapletanju postopkov za njihovo 

zaposlovanje, saj bi lahko delodajalce odvrnilo od koriščenja njihovih storitev; v zvezi s 

tem spodbuja države članice, naj vzpostavijo uradne sisteme za zaposlovanje osebja v 

gospodinjstvih, kot je sistem z napotnicami, ki zasebnim gospodinjstvom omogoča 

preprosto in hitro plačilo zaposlenih ter zagotavlja njihovo socialno varnost; 

41. poziva institucije EU, naj spremenijo vse direktive EU, ki niso v skladu s konvencijo 

št. 189 MOD; 

42. poziva države članice, naj zagotovijo, da bodo vizumi delavcev v gospodinjstvu in 

negovalcev omogočali delavcem, da zamenjajo delodajalca, če so bili žrtve zlorabe, 

kršitve človekovih pravic, delali v podstandardnem delovnem okolju ali v kakršnih koli 

pogojih, ki so pod nacionalnimi standardi, določenimi z nacionalno ali evropsko 

                                                 
1 http://www.europarl.europa.eu/sides/getDoc.do?type=TA&reference=P7-TA-2013-

0328&language=EN&ring=A7-2013-0221 
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zakonodajo o zaposlovanju; 

43. poziva države članice z minimalno nacionalno plačo, naj zagotovijo, da bodo vsi 

delavci v gospodinjstvu in negovalci prejemali vsaj to plačo; 

44. poziva države članice, naj zagotovijo, da se bodo za delavce v gospodinjstvu in 

negovalce plačevali pokojninski prispevki v skladu z nacionalno zakonodajo; 
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