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SUGESTII

Comisia pentru ocuparea fortei de munca si afaceri sociale recomanda Comisiei pentru piata
interna si protectia consumatorilor, competenta in fond, includerea urmatoarelor sugestii in
propunerea de rezolutie ce urmeaza a fi adoptata:

A

intrucat, in Comunicarea Comisiei din 6 iunie 2016 intitulata ,,O agenda europeana pentru
economia colaborativa” (COM(2016)0356), se subliniaza importanta tot mai mare a
economiei platformelor si a impactului acesteia asupra politicilor economice si
ocupationale, inclusiv asupra cresterii si a locurilor de munca, si se stabilesc recomandari
Tn materie de politici pentru statele membre; intrucat aceastd comunicare pune la
dispozitie orientari cu privire la legislatia in vigoare a Uniunii pentru a ajuta lucratorii,
intreprinderile, statele membre si societatea sa beneficieze foarte mult de pe urma
economiei platformelor;

Tntrucét si promovarea justitiei si a protectiei sociale, astfel cum sunt definite la articolul 3
din TUE si la articolul 9 din TFUE, sunt obiective ale pietei interne a UE;

intrucat ratele activitatilor independente (2006: 3,7 %, 2016: 5,6 %) si ponderea
lucratorilor care sunt implicati in activitati secundare (2002: 3,6 %, 2016: 4,2 %) sunt in
crestere in UE; ntrucat, in cazul economiei platformelor, lipsesc o serie de date cu privire
la ocuparea fortei de munca; intrucat Comisia si statele membre trebuie sa abordeze mai
bine dimensiunea sociald a economiei platformelor, oferind o analiza si date riguroase cu
privire la noile forme de ocupare a fortei de munca, monitorizand mediul de reglementare
n continua evolutie si incurajand schimbul de bune practici intre statele membre, cu
scopul de a face fata provocarilor sociale legate de aceastd noua economie;

. Intrucét serverele si sediile multor platforme se afla in afara UE si se sustrag astfel zonei

de reglementare a UE;

ntrucat, in raportul Parlamentului din 20 decembrie 2016 referitor la pilonul european al
drepturilor sociale, se subliniazd importanta garantarii unor mijloace suficiente pentru a
oferi tuturor persoanelor o protectie sociald adecvata la nivel national, incluzand
raporturile de munca conventionale si neconventionale, precum si activitatile
independente;

intrucdt comunicarea Comisiei reprezintd un punct de pornire pentru dezvoltarea
echilibratd a economiei platformelor, avand in vedere evolutia rapida a acestei economii si
lacunele si incertitudinile conexe in materie de reglementare care inca trebuie clarificate,
cum ar fi formele precare de munca in economia platformelor;

. intrucat formele de munca din cadrul economiei colaborative permit o diferentiere intre

servicii fizice, precum munca la cerere, si servicii virtuale, precum activitatile
participative, care sunt transmise numai prin intermediul internetului;

. intrucat economia colaborativa cuprinde modele de o diversitate foarte mare, precum

finantarea participativa, schimbul de bunuri, bancile de timp, grupurile de autoconsum si
utilizarea in comun a bunurilor, printre altele, si intrucat aceasta economie nu se dezvolta,

! Texte adoptate, P8_TA(2017)0010.
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prin urmare, numai intr-un mediu digital, ci si Tn medii locale, adesea neavand scop
lucrativ; intrucat aceasta nu se desfasoara numai la nivel global, ci si la nivel local, si nu
se limiteaza exclusiv la sfera economica, ci pune accentul pe aspecte sociale, de mediu si
de accesibilitate;

Tntrucat economia platformelor ofera oportunitati de crestere si creare de locuri de munca,
ntre altele asigurand un acces facil pentru persoanele care, intre alti factori, se afla
departe de piata muncii sau cautd noi forme de angajare cu programe de lucru flexibile;
Tntrucét aceasta poate oferi noi servicii inovatoare; intrucat ar trebui sa asigure conditii de
munca bune, protectie sociala si reconcilierea muncii (la cerere) cu viata privata;

intrucat accesul la banda larga de mare viteza este esential pentru a participa la economia
platformelor, iar lipsa furnizarii de banda larga ar putea impiedica anumite grupuri,
precum persoanele care locuiesc in zone defavorizate, in zone rurale si n regiuni
ultraperiferice, sa beneficieze de noi oportunitati;

. Intrucét persoanele si furnizorii de servicii care folosesc platforme ar trebui sa fie mai bine

informati cu privire la cerintele legale pe care trebuie sa le respecte, in special in ceea ce
priveste drepturile si obligatiile acestora legate de statutul lor profesional;

intrucat nu exista statistici oficiale privind numarul de locuri de munca din economia
platformelor,

Introducere

subliniaza cd Uniunea ar trebui sa sprijine dezvoltarea economiei platformelor prin
clarificarea dispozitiilor legale aplicabile si prin trasarea parcursului sau intr-un mod
echitabil, echilibrat si durabil din punct de vedere social; recomanda ca protectia
lucratorilor 1n noile forme de ocupare a fortei de munca precum economia platformelor ar
trebui integrata si in toate celelalte domenii de politica in afara de ocuparea fortei de
munca si afacerile sociale;

ia act de cresterea numarului de initiative de reglementare la nivel national si local care
privesc economia platformelor!; subliniazi, in acest context, faptul ci cresterea economiei
platformelor, precum si reactiile cu privire la aceasta, indica oportunitatile si provocarile
legate de dezvoltarea formelor de contractare a muncii si a activitatilor care nu se
incadreaza cu usurinta in categoriile traditionale de munca subordonata si munca
autonoma;

remarca faptul ca nu existd o definitie comuna a economiei digitale bazate pe platforme
online (,,economia platformelor”, ,,economie colaborativa”, ,,economie participativa”
etc.); subliniaza faptul ca utilizarea termenului de ,,economie a platformelor” pare a fi cea
mai obiectiva descriere si invitd Comisia sd asigure utilizarea unei terminologii coerente;

subliniaza ca trebuie sa se faca o diferenta clara intre platformele ,,comerciale” si
,hecomerciale” pentru a asigura conditii echitabile de concurenta si o diferenta clara intre
activitatea non-profesionala de la individ la individ si furnizorii de servicii care actioneaza

! A se vedea: Fundatia Europeana pentru Imbunititirea Conditiilor de Viata si de Munca (Eurofound),

Observatorul European al Vietii Profesionale: ,,Digitalizarea si viata profesionald: invatdminte desprinse din

cazurile Uber din Europa”, 2016.
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10.

in cadrul exercitarii profesiei; invitd Comisia sa incurajeze statele membre sa dezvolte, in
acest sens, definitii si praguri specifice fiecarui sector, in colaborare cu partile interesate
relevante; subliniaza importanta recunoasterii activitatilor remunerate din economia

platformelor ca fiind ,,munca” indiferent de terminologie (,,activitati marunte”, ,,sarcini”,
,»transportul persoanelor in regim de taxi” etc.);

invitd Comisia sa analizeze masura 1n care reglementarile actuale ale Uniunii se aplica
pietei muncii in domeniul digital si sa asigure punerea in aplicare adecvata si respectarea
acestora; invita statele membre, in colaborare cu partenerii sociali si alte parti interesate
implicate, sa evalueze, in mod proactiv si pe baza logicii anticiparii, in ce masura trebuie
modernizata legislatia in vigoare, inclusiv sistemele de securitate sociald, pentru a tine
pasul cu evolutiile tehnologice, asigurand, totodata, protectia lucratorilor; invita Comisia
si statele membre sd coordoneze sistemele de securitate sociala pentru a asigura
posibilitatea de a exporta beneficiile si agregarea perioadelor conform legislatiei Uniunii
si legislatiei nationale; incurajeaza partenerii sociali sa actualizeze contractele colective
acolo unde este necesar, astfel incat in mediul profesional digital sa poata fi pastrate
standardele de protectie in vigoare;

invitd Comisia si statele membre sa garanteze faptul ca economia platformelor online care
se dezvoltd in Uniune este sustenabild din punct de vedere social si al mediului, respecta
drepturile lucratorilor si asigura garantii minime de calitate de care trebuie sa dea dovada
platformele;

invitd Comisia sa elaboreze, cu sprijinul partenerilor sociali, forme adecvate de
supraveghere si monitorizare in ceea ce priveste economia platformelor;

subliniaza cd, pana in prezent, economia colaborativa a inflorit Tn special in zonele urbane;
invita Comisia si statele membre s ia masuri pentru a combate decalajul digital si a
asigura accesul tuturor persoanelor, fara discriminare; subliniaza, prin urmare, importanta
de a utiliza banda larga in zonele rurale pentru a permite tuturor regiunilor si oamenilor sa
beneficieze de potentialul economiei platformelor, Tn special in ceea ce priveste ocuparea
fortei de munca; invita statele membre sa consolideze resursele financiare si umane pentru
a permite persoanelor defavorizate sa dobandeasca competente digitale de baza;

Relatiile de munca

afirma ca toti lucratorii din economia platformelor sunt fie angajati, fie lucratori
independenti, in functie de preponderenta activitatilor; subliniaza ca toate activitatile din
cadrul economiei platformelor trebuie sa fie clasificate iIn mod corespunzétor de statele
membre; subliniaza ca este nevoie de o astfel de clarificare, si Tn scopul de a impiedica
activitatile independente false si de a asigura protejarea drepturilor sociale si de munca ale
tuturor lucratorilor din economia platformelor, indiferent de statutul lor oficial de angajati
sau persoane care desfasoara activitati profesionale independente;

ia act de Comunicarea Comisiei privind ,,O agenda europeana pentru economia
colaborativa”, care prevede, printre altele, orientari privind caracterizarea relatiilor de
munca de pe piata digitald a muncii; reaminteste, in acest context, abordarea bazata pe
jurisprudenta a Curtii de Justitie a Uniunii Europene, care a definit conceptul de
,lucrator”, In sensul punerii 1n aplicare a dreptului UE, pe baza unui raport de munca
caracterizat de anumite criterii, cum ar fi existenta subordonarii si a remunerarii si natura
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muncii'; invitd Comisia si colaboreze cu toate statele membre pentru a clarifica ce
reprezintd conceptul de ,,raport de munca” pentru munca intermediata de platformele
online, tindnd seama de Recomandarea OIM nr. 198 cu privire la raporturile de munca;

11. subliniaza ca toti lucratorii trebuie sa beneficieze de protectie si securitate adecvate n
ceea ce priveste conditiile de munca, remunerarea, protectia sociald, precum si sanatatea si
siguranta, iar calitatea locurilor lor de munca trebuie sa fie garantata in orice moment,
indiferent daca acestia isi desfasoara sau nu activitatea prin intermediul unei platforme;

12. solicita din nou crearea unui pilon european al drepturilor sociale pentru a asigura conditii
de munca decente pentru toti, inclusiv pentru lucratorii pe platforme; subliniaza ca intr-un
astfel de demers trebuie implicati partenerii sociali si alte parti interesate importante;
subliniaza ca trebuie sa se asigure faptul ca toti lucratorii pe platforme trebuie sa
beneficieze de aceleasi drepturi sociale si de munca si de aceeasi protectie a sanatatii si
sigurantei, precum si de acces la invatarea pe tot parcursul vietii ca si lucratorii din
economia traditionald, conform dreptului si practicilor nationale, incurajand, totodata,
inovarea, promovand cresterea durabild si favorabila incluziunii si asigurand conditii de
concurenta echitabile pentru intreprinderi;

13. remarca necesitatea garantarii unui onorariu profesional de tip remunerativ si termene de
plata sigure pentru lucratorii independenti si pentru persoanele care lucreaza pentru
companiile-platforma;

14. subliniaza importanta muncii la distanta si a organizarii inteligente a muncii in cadrul
economiei colaborative si recomanda, in acest sens, necesitatea de a considera aceste
forme de munca similare cu cele traditionale;

Negocierea colectiva si legislagia in domeniul concurengei

15. subliniaza ca libertatea de asociere si de actiune colectiva, inclusiv negocierea colectiva,
sunt drepturi fundamentale, care trebuie sa se aplice tuturor lucratorilor, indiferent daca
acestia sunt angajati sau desfasoara activitati profesionale independente; subliniaza ca
persoanele care desfasoara activitati profesionale independente care sunt considerate din
punct de vedere juridic o societate cu un singur membru ar trebui sd aiba dreptul de a se
asocia pentru a nu se considera ca formeaza un cartel; invita, in acest sens, Comisia si
statele membre sa evalueze legislatia din domeniul concurentei de la nivel european si
national si sa faca modificari daca e nevoie; invita Comisia sa sustina statele membre si
partenerii sociali sa creascd acoperirea negocierilor colective conform legislatiei i
practicilor nationale si sa acorde lucratorilor din economia platformelor mai multe
drepturi;

Condigii de concurenta echitabile

16. subliniaza ca posibilele avantaje in materie de eficienta pe care le prezinta platformele
online in comparatie cu economia traditionala nu ar trebui sa fie obtinute prin dumping
salarial, ci printr-o concurenta loiala; subliniaza ca, pentru a asigura conditii de concurenta
echitabile intre economia platformelor si intreprinderile traditionale, in special IMM-uri,
economia platformelor, la fel ca orice altd economie, trebuie sa plateasca impozite si

L A'se vedea: CEJ C 596/12, punctul 17 si CEJ C 232/09, punctul 39.
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contributii sociale si sa respecte legislatia privind ocuparea fortei de munca si legislatia
sociald; subliniazd ca politicile conexe trebuie modificate in consecintd, daca e cazul;

17. invitd Comisia sa publice orientari privind modul in care legislatia Uniunii se aplica
diferitelor tipuri de modele de afaceri in cadrul economiei platformelor, cu scopul de a
elimina, acolo unde este necesar, lacunele de reglementare in domeniul ocuparii fortei de
munca si al securitatii sociale; considera ca potentialul pe care 7l are economia
platformelor in ceea ce priveste un nivel ridicat de transparenta permite o buna
trasabilitate, in conformitate cu obiectivul privind asigurarea respectarii legislatiei actuale;
invita statele membre sa realizeze suficiente inspectii de munca 1n ceea ce priveste
platformele online si sa aplice sanctiuni in cazul nerespectarii normelor, in special in
legdtura cu conditiile de munca si de angajare, si sa elaboreze o serie de cerinte specifice
cu privire la calificari; invita astfel Comisia si statele membre sa acorde o atentie
deosebita muncii fara forme legale si activitatilor independente false din acest sector si sa
introduca economia platformelor in agenda platformei europene in materie de combatere a
muncii nedeclarate; invita statele membre sa aloce mijloace suficiente pentru inspectii;

18. reaminteste ca toti operatorii platformelor trebuie sa isi desfasoare activitatile in perfecta
conformitate cu legislatia Uniunii si cu cea nationala; solicitd sa se ia masuri antidumping
pentru a asigura 0 concurenta echitabild intre platformele cu sediul in statele membre si
cele cu sediul n tari terte; subliniaza necesitatea adoptarii unor norme eficiente de
eliminare a eludarii fiscale de catre platformele online cu sediul in tari terte care
furnizeaza servicii sau comercializeaza bunuri in Uniune;

19. subliniaza ca trebuie sa se abordeze mai bine dimensiunea sociald a economiei
platformelor; invita, prin urmare, Comisia si statele membre, in conformitate cu legislatia
Uniunii privind protectia datelor si in colaborare cu partenerii sociali, sa colecteze date
mai fiabile si cu un caracter mai cuprinzator cu privire la locurile de munca si la
profilurile profesionale, conditiile de munca si de incadrare in munca, inclusiv informatii
referitoare la venituri, precum si la competentele, calificarile si activitatile din economia
platformelor; considera ca ar fi util ca aceste date sa se bazeze si pe interviuri realizate cu
lucratori de pe platforme si pe informatii colectate de platforme; solicita realizarea unei
analize aprofundate a muncii din economia platformelor pentru a modifica legislatia din
domeniul muncii si legislatia sociala, daca e cazul; subliniaza ca schimburile de bune
practici dintre statele membre au un rol important in acest context;

20. invita statele membre sa asigure o securitate socialda adecvata pentru lucratorii
independenti, care sunt actori esentiali ai pietei digitale a muncii; invita statele membre sa
adapteze sistemele de protectie sociald actuale si sa dezvolte noi mecanisme de protectie,
daca e cazul, pentru a asigura o acoperire adecvata pentru lucratorii pe platforme, precum
st lipsa discriminarii si egalitatea de gen, care sa reflecte modelele de lucru si de cariera
deosebite create prin digitalizare si sa faca schimb de bune practici la nivel european;

21. invita Comisia sa analizeze modul in care directiva privind munca printr-un agent de
munca temporara se aplica platformelor online specifice; considera cd multe platforme
online intermediare sunt similare din punct de vedere structural cu agentii de munca
temporara (relatie contractuala triunghiulara intre: lucratorul temporar/lucratorul pe
platforma; agentul de munca temporara/platforma online; intreprinderea
utilizatoare/client);
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22. solicita serviciilor publice nationale pentru ocuparea fortei de munca si retelei EURES sa
asigure o mai bund comunicare cu privire la oportunitatile oferite de economia
colaborativa;

23. recunoaste ca economia platformelor poate fi utilizata in scopuri sociale; invita Comisia si
statele membre sa promoveze modele de economie sociald in economia platformelor, mai
ales in ceea ce priveste platformele organizate pe baza unui model corporativ, si sa faca
schimb de bune practici in aceasta privintd, deoarece, pe parcursul perioadelor de criza
economica, intreprinderile sociale s-au dovedit a fi rezistente;

Ceringe privind competengele

24. subliniaza ca, pentru a tine pasul cu digitalizarea actuald a tuturor aspectelor vietii,
competentele in domeniul digital au un rol extrem de important; invita statele membre sa-
si adapteze sistemele educationale si de formare la piata digitala a muncii, stabilind o
legatura intre mediul educational si cel al muncii, incluzand sustinerea antreprenoriatului;
subliniaza ca cresterea complexitatii profilurilor profesionale si a competentelor duce la
cereri noi —in special cu privire la competentele in domeniul tehnologiei informatiei si
comunicatiilor (TIC) — pentru formare, precum si pentru invatamantul complementar si
invatarea pe tot parcursul vietii in vederea promovarii competentelor digitale si a
elimindrii diferentelor actuale dintre femei si barbati si dintre generatii Tn acest context;

25. subliniaza ca este important sa se realizeze sinergii mai solide din care sa faca parte
partenerii sociali si diverse institutii educationale si de formare pentru a actualiza
continutul predarii si al cursurilor si a dezvolta strategii vizand competentele; incurajeaza
statele membre sd includa cursurile de formare in domeniul digital in programele lor
scolare, incepand cu invatamantul primar; subliniaza ca sunt necesare investitii publice in
invatamantul profesional si invatarea pe tot parcursul vietii pentru a se asigura faptul ca
lucratorii detin competentele potrivite pentru era digitala; subliniaza ca educatia si
formarea trebuie sa fie accesibile tuturor lucratorilor; considera ca este nevoie de noi

ege "

pentru microintreprinderi si intreprinderile mici;
Obligarii de raportare si de transparenta pentru operatorii platformelor

26. solicita instituirea unor standarde de transparenta si a unor obligatii de comunicare pentru
operatorii platformelor, pentru a monitoriza plata impozitelor si a contributiilor la
securitatea sociala, precum si practicile de notare a muncii pe platformele digitale si
pentru a asigura faptul ca autoritatile nationale dispun de toate informatiile relevante;
incurajeaza statele membre sa faciliteze indeplinirea obligatiilor de raportare ale
lucratorilor pe platforme prin declaratii fiscale simplificate si sa colaboreze cu platformele
online pentru a comunica tranzactiile electronice inregistrate, cu scopul de a contribui la
combaterea evaziunii fiscale si a muncii fara forme legale;

27. ia act de concentrarea datelor generate de utilizatori in méinile platformelor online si
invita Comisia si statele membre sa asigure buna functionare a pietei unice digitale si sa
garanteze o protectie adecvata a datelor confidentiale ale utilizatorilor si lucratorilor,
precum si a colectarii datelor;

28. subliniaza ca consumatorii ar trebui sa se bucure de un nivel de protectie ridicat si eficace,
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29.

30.

31.

32.

33.

34.

indiferent daca serviciile sunt furnizate de prestatori profesionali sau de persoane
individuale; subliniaza, in special, importanta protejarii consumatorilor in cazul
tranzactiilor de la individ la individ si a cautarii de solutii pentru o mai buna securitate;

subliniaza ca modelul economic al economiei platformelor se bazeaza pe increderea
utilizatorilor, in special in comentariile din mediul online; reaminteste ca acele calificative
care au fost obtinute de lucratorii pe platforme reprezinta valoarea lor pe piata digitala
pentru utilizatori; subliniaza, prin urmare, ca platformele trebuie sa dezvolte instrumente
de certificare pentru a asigura transparenta si fiabilitatea informatiilor privind calitatea
serviciilor; invita, prin urmare, Comisia si statele membre, in colaborare cu partenerii
sociali, sd faciliteze transferabilitatea si acumularea calificativelor de la o platforma la alta
pentru servicii echivalente;

ia act de faptul ca practicile neloiale privind calificarile realizate online pot afecta
conditiile de munca si drepturile lucratorilor din cadrul platformelor si capacitatea
acestora de a obtine un loc de munca; este preocupat de faptul ca un numar arbitrat de
recenzii negative din partea clientilor, care poate nu reflecta neaparat calitatea muncii si
care nu pot fi contestate, poate duce la dezactivarea contului sau la retrogradarea
rezultatului de cautare de cétre platforme; considera ca un astfel de sistem de rating
dezvoltat de o platforma ar trebui introdus prin consultare cu lucratorii si reprezentantii
acestora; solicita platformelor sa informeze lucratorii pe platforme si s le ofere un proces
de arbitraj Tnainte de a lua astfel de masuri ca rezultat al calificativelor obtinute; subliniaza
ca toti lucratorii pe platforme au dreptul de a solicita eliminarea calificativelor
nejustificate; invitd Comisia si statele membre ca, in colaborare cu partenerii sociali, sa se
asigure ca lucratorii si utilizatorii sunt in masura sa califice platformele online;

invita Comisia si statele membre s ia masuri decisive pentru a interzice algoritmii si
programele informatice obscure si discriminatorii dezvoltate sau utilizate de platformele
online care nu respecta legislatia europeana si nationald si sa instituie structuri de
monitorizare in acest sens;

considera ca este necesar sa se ia masuri pentru ca guvernele statelor membre sd poata
limita actiunea acestor platforme, in interes public;

invita Comisia, statele membre si partenerii sociali sd furnizeze informatii adecvate
lucratorilor pe platforme cu privire la conditiile de munca si de angajare si la drepturile
lucratorilor, precum si la raporturile lor de munca atat cu platformele, ct si cu utilizatorii;
considera ca platformele ar trebui sa aiba un rol activ in furnizarea de informatii pentru
utilizatori si lucratori cu privire la cadrul de reglementare aplicabil in vederea indeplinirii
cerintelor legale;

Sdnatatea si siguransa

constata cd economia platformelor ofera oportunitati noi pentru castigarea unui venit
suplimentar, pentru Tncadrarea Tn munca a tinerilor (indeosebi a celor care cauta
combine munca cu studiile), pentru un echilibru mai bun intre viata profesionala si viata
personala si pentru reducerea gradului scazut de ocupare a fortei de munca si a somajului
si pentru activitatea profesionala colaborativa; atrage insa atentia cd, in unele situatil,
aceste evolutii pot sa duca si la situatii de precaritate; subliniaza ca locurile de munca
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flexibile trebuie sa intre sub incidenta dispozitiilor actuale in materie de sanatate si
securitate, precum si a masurilor de protectie sociald, pentru a evita implicatiile sociale si
financiare pe termen lung, si trebuie sa excluda riscurile potentiale cum ar fi solicitarea
excesiva a lucratorilor si niveluri de salarizare care nu sunt proportionale cu performanta;
economice si sociale a lucratorilor, pe de alta parte; subliniaza ca reducerea costurilor nu
ar trebui sa submineze conditiile de munca sau standardele ocupationale;

35. invita Comisia sa realizeze un studiu privind efectele digitalizarii asupra bunastarii si a
armonizarii vietii profesionale a lucratorilor cu cea privata, precum si efectele de la
nivelul societatii si al mediului; subliniaza ca activitatea profesionala din economia
platformelor nu ar trebui sa insemne disponibilitate permanentd, erodarea formelor
traditionale de organizare a programului de lucru sau izolare sociala, care pot cauza
afectiuni psihosociale precum epuizarea sau depresia; pledeaza, prin urmare, pentru
respectarea deplind a perioadelor de odihna stabilite si subliniaza necesitatea de a respecta
formele de organizare a timpului de lucru, cu scopul de a mentine limitele timpului de
lucru, astfel cum sunt definite de legislatiile muncii din fiecare stat membru; considera ca
este necesar sa se evalueze efectele digitalizarii asupra sanatatii si a sigurantei la locul de
munca, iar dispozitiile cadrului actual in materie de asigurare a sanatatii si a sigurantei
trebuie adaptate in consecinta; recomanda statelor membre sa introduca un ,,drept de
deconectare” pentru munca depusa in afara orelor de program, ca masura de asigurare a
unui echilibru adecvat intre viata profesionala si cea privata; subliniaza ca solicitarea unui
astfel de drept nu trebuie sa aiba vreun efect negativ asupra evaluarii lucratorilor din
economia platformelor;

36. subliniaza ca furnizorii de servicii profesionale din economia digitald trebuie sa
indeplineasca aceleasi cerinte n materie de calitate, competente si calificari ca cei din
cadrul economiei traditionale, pentru a evita riscurile in materie de sanatate si siguranta;
invitd autoritatile competente, in colaborare cu partenerii sociali, sa dezvolte proceduri
adecvate de monitorizare si certificare;

37. reaminteste ca flexibilitatea, volatilitatea si instabilitatea care caracterizeaza aceste locuri
de munca transfera riscurile din piata asupra lucratorilor, genereaza astfel o mai mare
inegalitate sociala si niveluri de morbiditate psihologicd mai ridicate decat in cazul altor
locuri de munca; subliniaza faptul ca locurile de munca generate de acest sector nu ajung
intr-o masura suficientd la persoanele aflate in somaj, grupurile sociale cele mai excluse
sau persoanele din mediul rural, din cauza unor bariere precum decalajul digital sau lipsa
de competente tehnologice.
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