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PRIJEDLOZI

Odbor za zaposljavanje 1 socijalna pitanja poziva Odbor za industriju, istraZivanje i energetiku
da kao nadlezni odbor u prijedlog rezolucije koji ¢e usvojiti uvrsti sljedece prijedloge:

A.

budu¢i da je u sektoru informacijskih 1 komunikacijskih tehnologija (IKT) u Europi
trenutacno zaposleno Sest milijuna osoba; buduci da 40 % europskih radnika nema
dostatne digitalne vjestine 1 nailazi na teSkoc¢e u pogledu cjelozivotnog u¢enja; buduci da
je potrebno prilagoditi i dodatno ojacati obrazovne sustave i sustave osposobljavanja u
cilju ispunjavanja zahtjeva digitalnog trzista rada;

buduc¢i da medu spolovima postoji velika razlika u zaposlenosti i osposobljavanju u
sektoru IKT-a, kao i snazne negativne posljedice na jednakost na trzistu rada;

budu¢i da digitalizacija industrije duboko prodire u sve dijelove sektora te na taj nacin
povecéava njegovu konkurentnost pomocu inovativne i odrzive proizvodnje robe i usluga,
potice gospodarski rast te otvara radna mjesta i postize prosperitet, ali takoder predstavlja
izazove koji zahtijevaju aktivno sudjelovanje socijalnih partnera i javnih tijela u provedbi
pravedne digitalne tranzicije;

. budu¢i da se relativna vaznost industrijske dodane vrijednosti i zaposljavanja desetlje¢ima

smanjuje, $to je pridonijelo gospodarskoj neravnotezi i ima negativne u¢inke na socijalnu i
regionalnu koheziju u pojedinim sluc¢ajevima;

budu¢i da bi digitalizacija mogla pridonijeti uspostavljanju novih odnosa umrezavanja
izmedu osoba, skupina, strojeva i sustava, stvarajuci time sinergije izmedu ljudske
kreativnosti i umjetne inteligencije;

budu¢i da u prosjeku 9 % radnih mjesta prijeti automatizacija, dok ¢e se za dodatnih 25 %
radnih mjesta polovina zadataka znatno promijeniti kao posljedica automatizacije;

. bududi da je, prema podacima Komisije, potraznja za visokokvalificiranim radnicima u

podrucju digitalne tehnologije i dalje u porastu i, ako se ne poduzmu odgovarajué¢e mjere,
mogla bi dosegnuti brojku od 756 000 nepopunjenih radnih mjesta do 2020., na taj na¢in
ugrozavajuci europski rast 1 konkurentnost; buduc¢i da bi, po potrebi, trebalo revidirati
postojece obrazovne sustave i sustave osposobljavanja radi boljeg ispunjavanja potreba
digitalnog trziSta rada i povecanja stopa zaposlenosti;

. buduci da prilagodbe tehni€¢kom razvoju i promjene koje proizlaze iz toga u podrucju rada

predstavljaju stalnu zadacu koja ¢e u duljem nadolazec¢em razdoblju zaokupiti poduzeca,
sindikate i tvorce politika; buduci da ¢e jedan od kljuénih izazova biti uskladiti obrazovne
sustave 1 sustave osposobljavanja s potrebama digitalnog trzista rada 1 zajamciti da
digitalizacija industrije i dalje bude dopuna ljudskom radu;

istie da digitalizacija industrije predstavlja velike izazove i prilike u smislu otvaranja i
gubitka radnih mjesta i organizacije rada; istice da Komisija i drzave ¢lanice, u
savjetovanju sa socijalnim partnerima, moraju poduzeti ciljane mjere u vezi s
digitalizacijom industrije, u pogledu zaposljavanja, socijalnih, obrazovnih i poreznih
politika, poboljSanja kolektivnog pregovaranja te pruzanja najmodernije infrastrukture;
naglaSava bi digitalizacija industrije trebala biti oblikovana tako da pridonosi pobolj$anju

AD\1120789HR.docx 3/9 PE595.485v02-00

HR



uvjeta rada;

2. napominje da novi oblici rada temeljeni na digitalizaciji ¢esto imaju za posljedicu
razdvajanje radnog mjesta i poduzeca, ¢ime se dovode u pitanje mjerodavno radno pravo,
socijalna zastita i kolektivni ugovori, uklju¢ujuci nacelo jednakog postupanja na istom
radnom mjestu; zabrinut je zbog povecanja nesigurnih radnih mjesta u industrijskom
sektoru, ukljucujuéi lazno samozaposljavanje 1 Stetne ugovore bez zajamcenog
minimalnog broja radnih sati; isti¢e da je potrebno zajamciti jednaku sveobuhvatnu zastitu
radnika na digitalnom trzistu rada;

3. napominje da postoje velike regionalne razlike u pogledu digitalizacije industrije, Sto
utjece na radna mjesta, produktivnost i razvoj, posebno za MSP-ove; napominje da ne
postoji samo regionalni nego i socijalni raskorak kad je rije¢ o digitalizaciji, kao i razlike
medu poduzecima; stoga poziva na intenzivnije ulaganje napora povezanih s razvojem
ukljucivih digitalnih infrastruktura, ukljucujuéi pristup Sirokopojasnoj mrezi, i pruzanjem
podrske MSP-ovima, 0sobito u regijama koje su u tom podru¢ju nedovoljno razvijene;
poziva Uniju da podrzi ulaganja u digitalnu infrastrukturu i da u tom pogledu bolje
iskoristi europske fondove; naglaSava potrebu za promicanjem univerzalnog pristupa
internetu, ukljucujuéi za ugrozene skupine i osobe koje Zive u ruralnim podrucjima;

4. smatra da su digitalne inovacije u javnom sektoru i otvoreni standardi nacin borbe protiv
koncentracije digitalnog znanja u nekoliko industrijskih trgovackih drustava, ¢ime se
promice uravnotezen digitalni razvoj diljem drzava €lanica;

5. istie vaznost umrezavanja i suradnje u pogledu ve¢ uspostavljenih nacionalnih inicijativa
digitalizacije, kao §to je Industrie 4.0, 1 poziva da se pojacaju napori kako bi se podrzalo
regije 1 sektore koji trenutacno zaostaju u cilju jamcenja jednakih moguénosti i promicanja
vece gospodarske, socijalne i teritorijalne kohezije; istie potencijal centara digitalne
1zvrsnosti u pogledu pruzanja podrske digitalizaciji industrije, jacanja konkurentnosti
postojecih trgovackih drustava i poticanja osnivanja novih;

6. napominje da je digitalna transformacija slozen fenomen koji treba rjesavati i na
europskoj razini kako bi se izbjegla fragmentacija jedinstvenog trzista te da je u tom
kontekstu pozeljna bliska suradnja s nacionalnim i regionalnim dionicima;

7. poziva Komisiju i drZzave ¢lanice da u suradnji sa socijalnim partnerima redovito prate i
procjenjuju ucinak digitalizacije na kvalitetu, broj 1 vrste radnih mjesta, kao 1 potraznju za
vjestinama 1 kvalifikacijama, te da na odgovarajuci nacin prilagode povezane politike
kako bi se zastitila prava radnika, zajamcilo poSteno natjecanje 1 osigurao doprinos
digitalizacije rastu¢im socijalnim i radnim standardima; napominje da bi, zahvaljujuci
digitalizaciji industrije, razlika izmedu otvaranja i gubitka razli¢itih vrsta radnih mjesta
mogla utjecati na financijsku stabilnost sustava socijalnog osiguranja, mirovinskih sustava
1 sustava osiguranja nezaposlenih u drzavama ¢lanicama; podsjeca da digitalizacija
industrije ne utjece jednako na sva buduca radna mjesta i da ne bi trebalo podcijeniti
vaznost ljudske interakcije;

8. primjecuje ucinke novih poslovnih modela temeljenih na digitalnim tehnologijama na
trziste rada 1 potraznju za digitalnim vjeStinama radnika i pruzatelja usluga; istice da

digitalizacija stvara prilike za vracanje proizvodnje u mati¢ne zemlje; poziva Komisiju i
drzave Clanice da razviju strategije vracanja proizvodnje radi promicanja rasta i otvaranja
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radnih mjesta u Uniji;

9. podsjec¢a da digitalizacija donosi rizik od ozbiljnije nejednake raspodjele bogatstva tako
Sto povecava digitalni jaz koji bi mogao podijeliti drustvo, drzave Clanice i regije na one
koji mogu ostvariti dobit iz povecane digitalne produktivnosti i one koji to ne mogu; stoga
poziva Komisiju i drzave ¢lanice da istraze moguce nacine smanjenja nejednakosti koja
proizlazi iz automatizacije;

10. svjestan je prilika i izazova povezanih s digitalizacijom industrije; primjecuje pozitivne
ucinke digitalizacije industrije na povecanje fleksibilnih radnih odnosa koji mogu dovesti
do bolje ravnoteze izmedu poslovnog i privatnog zivota, raznolikosti izbora u okviru
mobilnog rada na daljinu te omoguciti osobama iz ruralnih i izoliranih podrucja da se
prikljuce trzistu rada (pod uvjetom da imaju potrebnu infrastrukturu), poticuci tako
gospodarski rast; istodobno uvida da trend potaknut digitalizacijom 1 usmjeren na
povecanu fleksibilnost moze povecati opasnost od nestabilnog i nesigurnog zaposlenja;
istice da se novi oblici rada ne smiju upotrebljavati za izbjegavanje mjerodavnog
postojeéeg zakonodavstva u podrucju rada i socijalnih pitanja koje se odnosi na zastitu
radnickih 1 potrosackih prava; napominje da tradicionalne industrije i poduzeca u okviru
ekonomije platformi moraju biti ravnopravni;

11. poziva Komisiju i drzave ¢lanice da prikupe podatke radi pracenja i ocjene ucinka
digitalizacije na oblike zaposljavanja i uvjete rada, da pokrenu potrebne inicijative kako bi
se razjasnila pravna situacija radnika na platformama, osobito razlikuju¢i samozaposlene
osobe i zaposlenike, te da po potrebi prilagode mjerodavno zakonodavstvo kako bi se
osiguralo da su sva radna mjesta na primjeren na¢in obuhvacena zakonom o radu;
naglasava da svi radnici imaju jednaka socijalna prava zajam¢ena Ugovorima i Poveljom
europske unije o temeljnim pravima, koja bi trebalo poticati, ukljucujuéi pravo slobode
kretanja, slobodu udruzivanja, pravo na sklapanje kolektivnih ugovora i pravo na
poduzimanje kolektivnog djelovanja; istice potrebu za razmjernim regulatornim 1
administrativnim okruzenjem za ekonomiju platformi u kojemu se uzimaju u obzir prava i
obveze svih dionika;

12. podsjeca da je Sud Europske unije definirao koncept ,,radnika” na temelju radnog odnosa
koji karakteriziraju odredeni kriteriji kao §to su podredeni polozaj, osobni dohodak i
priroda poslal; poziva na postizanje pravne sigurnosti o definiciji ,,zapo$ljavanja” na
digitalnom trZiStu rada kako bi se osigurala uskladenost s radnim i socijalnim
zakonodavstvom; istice da su svi radnici u ekonomiji platforme zaposlenti ili
samozaposleni na osnovi ¢injenica kojima se daje prednost i da bi ih u skladu s time
trebalo kategorizirati, bez obzira na ugovornu situaciju;

13. zabrinut je zbog znatnih razlika izmedu razine usvojenih digitalnih vjestina radnika unutar
1 1izmedu razliitih drzava €lanica; istie potrebu za time da se premosti taj jaz koji ima
negativne ucinke na razvoj mogucénosti i trziste rada;

14. poziva Komisiju i drzave ¢lanice da zajamce da digitalizacija industrije 1 posljedicno
povecanje novih oblika rada nece Stetno utjecati na doprinose za socijalno osiguranje i da
¢e svi doprinosi biti placeni za sve oblike rada; napominje da digitalna rjeSenja mogu

1 Vidi predmet Suda Europske unije C-596/12, stavak 17. i predmet Suda Europske unije C-232/09, stavak 39.
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15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

olaksSati naplatu poreza i doprinosa za socijalno osiguranje;

poziva Komisiju i drzave ¢lanice da redovito ukljucuju socijalne partnere u postupak
prilagodbe regulatornog okvira za digitalno gospodarstvo; poziva socijalne partnere da
sklope kolektivne ugovore za ekonomiju platformi;

poziva drzave ¢lanice da zajamce pristup osposobljavanju za vjestine potrebne u 21.
stoljecu, posebno za digitalne vjestine, kriticko razmisljanje, rjeSavanje problema, timski
rad 1 upotrebu velike koli¢ine podataka, kako bi se osiguralo jednako sudjelovanje svih
gradana na jedinstvenom digitalnom trziStu; u tom kontekstu naglasava vaznost
transverzalnih kompetencija koje radnicima omogucéuju donosenje svjesnih odluka i
razvijanje osjecaja za poduzimanje inicijative i samosvijesti; istice ulogu poslodavaca u
organizaciji i financiranju odgovarajuéeg programa osposobljavanja kojim se radnicima
omogucuje da poboljsaju svoje digitalne vjestine i kvalifikacije; skrece posebnu pozornost
na radnike kojima prijeti otkaz kao posljedica postojece digitalizacije industrije;

naglasava vaznost cjelozivotnog uéenja za sve radnike u digitalnom dobu; poziva
Komisiju i drzave ¢lanice da zajamce da ¢e radnici koji izgube radno mjesto brzo mo¢i
pristupiti programima prekvalifikacije za stjecanje digitalnih vjeStina ako to budu Zeljeli;
poziva da se sustav socijalne zastite modernizira kako bi odrazavao modele rada i karijere
koje oblikuje digitalizacija;

naglasava vaznost uskladivanja obrazovnih sustava s potrebama digitalnog gospodarstva
kako bi se studentima omogucilo stjecanje relevantnog znanja i vjestina; ponovno poziva
Komisiju i drzave ¢lanice da promicu interdisciplinarno razmisljanje u skolama kako bi se
uspjes$no odgovorilo na sve vecu potraznju za digitalnim i komplementarnim vjeStinama;
poziva drzave ¢lanice da se usredotoce ne samo na nadogradnju vjestina radne snage nego
i na promicanje poducavanja i interesa za znanost, tehnologiju, inZenjerstvo i matematiku
(STEM), kao 1 interesa za poduzetnicke 1 odgovarajuce socijalne i komunikacijske
vjestine, od najranije dobi; isti¢e da je potrebno uloZiti posebne napore kako bi se nadisle
vrlo izrazene razlike medu spolovima u sektoru IKT-a; poziva drzave ¢lanice da ukljuce
socijalne partnere i ustanove za obrazovanje i osposobljavanje u strategije za razvoj
vjestina 1 programe osposobljavanja na radu za digitalno doba;

napominje da se nepodudaranje vjestina u digitalnom gospodarstvu ne odnosi samo na
nedostatak vjestina, ve¢ je rezultat loSih uvjeta rada, zbog kojih neki od najkvalificiranijih
radnika odabiru raditi negdje drugdje, kao i loSeg upravljanja ljudskim resursima, Sto
dovodi do neuspjesnog iskoriStavanja vjestina i znanja digitalne generacije;

pozdravlja inicijative Komisije €iji je cilj rijesiti problem manjka visokokvalificiranih
radnika, kao Sto je Koalicija za digitalne vjeStine 1 radna mjesta; naglasava da se trajni
uspjeh u tom podrucju moze posti¢i samo sudjelovanjem svih relevantnih dionika,
ukljucujuéi socijalne partnere, ustanove za obrazovanje i osposobljavanje i nevladine
organizacije;

isti¢e da radnici nisu manje vazni od automatiziranih proizvodnih sustava ili
digitaliziranih platformi te da imaju vaznu ulogu u oblikovanju svojih radnih okruzenja i
digitalizaciji industrije; stoga naglasava potrebu za jacanjem prava na savjetovanje 1
sudjelovanje u pitanjima koja se ticu trgovackih drustava, kao i ukljucenost socijalnih
partnera na svim razinama kako bi se zajamcila pravedna digitalna tranzicija;
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22. istiCe da je potrebno utvrditi i analizirati pozitivne u¢inke koji proizlaze iz digitalizacije
industrije te rizike za zdravlje i sigurnost na radu koje oni predstavljaju, ukljucuju¢i nove
psiholoske rizike i u¢inak interakcije izmedu osobe i robota, kako bi se po potrebi
poduzele odgovarajuce mjere; naglasava u tom kontekstu potrebu za uklju¢ivanjem
socijalnih partnera; stavlja naglasak na psiholoske i neuroloske u¢inke digitalizacije na
zaposlenike s obzirom na to da stalna dostupnost predstavlja rizik od mentalnih
zdravstvenih problema povezanih s poslom kao $to je sindrom izgaranja na poslu; stoga se
zalaZe da se radnicima osigura ,,pravo da se isklju¢e” izvan dogovorenog radnog vremena;

23. poziva Komisiju i njezine agencije, ponajprije Europsku agenciju za sigurnost i zdravlje
na radu, da preispitaju u¢inke digitalizacije, robotike 1 umjetne inteligencije na mentalni
napor i da po potrebi daju preporuke o politikama; ukazuje na uéinke koji stalni nadzor
pomocu digitalnih tehnika moze imati na radno okruzenje i stres na radnom mjestu; u tom
kontekstu istice da istrazivanja jasno upucuju na to da pojacani pritisak i nadzor dovode
do povecanja zdravstvenih rizika, pogresaka i nesrec¢a, a ne rezultata rada®;

24. poziva drzave Clanice da zajedno sa socijalnim partnerima na drzavnoj razini pokrenu
savjetovanja o buduénosti rada i digitalizacije; smatra da bi Komisija trebala imati klju¢nu
ulogu u $irenju takvih nacionalnih inicijativa i njihovoj koordinaciji;

25. naglasava da povecana upotreba novih tehnologija i sredstava elektronicke komunikacije
na radnom mjestu izaziva sumnju kad je rije¢ o privatnosti radnika i novim moguénostima
pracenja i nadzora; stoga istice potrebu za hitnom raspravom i razvojem boljih okvira
politike u vezi s upotrebom podataka, obradom, pohranjivanjem i vlasnis§tvom podataka
koji se odnose na zaposlenike, u skladu s Uredbom 2016/679, kako bi se sprijecilo krSenje
temeljnih prava radnika i radnicima osiguralo pravo na pristup podacima;

26. uvida potencijal digitalizacije u pogledu dostupnosti socijalnih usluga i ostalih javnih
usluga, kao 1 ukljuc¢ivanja osoba s invaliditetom 1 osoba s ograni¢enom pokretljivoséu na
trziste rada; posebno isti¢e vaznost rada na daljinu u tom kontekstu;

27. primjecuje povecanje rada preko platformi i ocekuje njegovo daljnje Sirenje u
industrijskom sektoru s obzirom na moguénosti za decentralizaciju i fleksibilnost koje
nudi digitalizacija; ponavlja svoju zabrinutost zbog koristenja rada preko platformi za
zaobilaZenje poreznog zakonodavstva i prava radnika, uklju¢uju¢i minimalne place,
obveze u pogledu zdravlja i sigurnosti, maksimalno radno vrijeme i prava na socijalnu
sigurnosti u pojedinim slu¢ajevima; poziva Komisiju i drzave ¢lanice da izrade okvir
kojim se jamc¢i da radnici na platformama uZivaju jednaka prava kao radnici u
tradicionalnoj ekonomiji te da postoje ravnopravni uvjeti u smislu poreznih placanja i
socijalnih doprinosa pojedinaca 1 poduzeca u cilju o€uvanja dugoro¢ne stabilnosti javnih
financija i sustava socijalnog osiguranja.

! Europska agencija za sigurnost i zdravlje na radu: ,,Stres na radnom mjestu i procjena rizika. Europska kampanja o procjeni rizika”;
preuzeto 14. lipnja 2013. s https://osha.europa.eu/en/surveys-and-statistics-osh/esener.
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